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นโยบาย  1.  สนับสนุนผลงานวิชาการของมหาวิทยาลัย 
  2.  เผยแพร่ผลงานวิชาการของบคุลากรมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไป 
  3.  สร้างความรู้และองค์ความรู้ทีถู่กต้อง  พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล 
 
ขอบเขตงาน เนื้อหาเป็นวารสารวิชาการที่เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการทางด้านมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ โดยสาขาวิชาที่รับตีพิมพ์ ได้แก่ มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ จิตวิทยา บริหารธุรกิจ
และการจัดการโดยน าเสนอในรูปแบบ 

  1.  บทความวิชาการ 
  2.  บทความหรือผลงานวิจยัที่ท าเสร็จสมบรูณ์แล้ว 
  3.  ผู้น าเสนอบทความเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยและบคุคลทั่วไป 
 
วัตถุประสงค ์ 1.  เพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและงานวิจัย 

2.  เป็นสื่อกลางในการส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ทางด้านวิชาการ 
3.  เป็นเวทีน าเสนอผลงานวิชาการของบุคลากรในมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไป 

 
เจ้าของ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 
ที่ปรึกษา  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer review)  
 ศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์  ประมวล   มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.วลัลภ  รัฐฉตัรานนท์  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.วริัช  เรืองศรีตระกูล  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ชไมพร  กาญจนกิจสกลุ  มหาวิทยาลยันเรศวร 
 รองศาสตราจารย์ ดร.อญัชลี  ศรจี าเรญิ   มหาวิทยาลยันเรศวร 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ศจีมาจ  ณ วิเชียร   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ศิรปัฐช์  บุญครอง   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

รองศาสตราจารย์ ดร.อรุณี  อินทรไพโรจน ์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร ี
 รองศาสตราจารย์ ดร.ไพศาล  สรรสรวสิุทธ์ิ  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
       วิทยาเขตนครสวรรค ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.ภาสกร  ดอกจันทร์  มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขต 
       ศรีล้านช้าง 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ธานี  เกสทอง   มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภมู ิ  มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.วรีะศักดิ์  ซอมขุนทด  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ฉตัรนภา  พรหมมา  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.นิวตัร  พัฒนะ   มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.อนิรุจน์  มะโนธรรม  มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ณฏัฐ์  มากลุ   มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 
 รองศาสตราจารย์ ดร.บุณยเสนอ  ตรีวิเศษ  มหาวิทยาลยัราชภฏับุรรีัมย ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชรพล  พุทธรักษา  มหาวิทยาลยันเรศวร 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศจี  สุวรรณศร ี   มหาวิทยาลยันเรศวร 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมัฤทธ์ิ  ยศสมศักดิ์  มหาวิทยาลยับูรพา 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณดิา  ขันธพัทธ์  มหาวิทยาลยัแม่โจ ้
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ชาย  ตั้งวรรณวิทย์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรรณพ  ทัศนอุดม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาพิษณุโลก 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สรุพงษ์  จรัสโรจนกุล  มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุ ี
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัศชา  เดชสุภา  มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สภุาพร  สทุิน   มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญแสน  เตียวนุกูลธรรม  มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สภุาวรรณ  วงค์ค าจันทร์  มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สรุชัย  บุญเจรญิ  มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวดี  ป่ินวัฒนะ  มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยวรรณ  ศุภวิทิตพัฒนา  มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรดรัล  จลุกัลป์  มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวรา  สวุรรณพมิล  มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเกต็ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายธาร  ทองพร้อม  มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเกต็ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมสงวน  ปัสสาโก  มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จรรีัตน์  สวุรรณ ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิรภพ  จันทร์แสนตอ  มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 



 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรขา  อรัญวงศ์   มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ ์
       ในพระบรมราชูปถัมภ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ต่อศักดิ์  ซอแก้ว  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สภุาพร  อภิรัตนานสุรณ ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุาษฎร์ธาน ี
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษฎา  ณ หนองคาย  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กันต์  อินทุวงศ ์   มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาญณวุฒ  ไชยรักษา  มหาวิทยาลยันเรศวร 
 อาจารย์ ดร.ปวีณา  ช่ืนวาริน    มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 
 อาจารย์ ดร.นิทรา  เนื่องจ านงค ์   มหาวิทยาลยันเรศวร 
 อาจารย์ ดร.เฉลียว  เพชรทอง   มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุ ี
 อาจารย์ ดร.บังอร  ฉัตรรุ่งเรือง   มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่
 อาจารย์ ดร.อภิชาติ  สังข์ทอง    มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร ์
 อาจารย์ ดร.นงลักษณ์  สายเทพ   มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 
 อาจารย์ ดร.ธนวัฒน์  จอมประเสริฐ   มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์
 อาจารย์ ดร.บุญเลิศ  วงคโ์พธิ ์   สมาคมสิ่งแวดล้อมศึกษาแห่งประเทศไทย 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ชัยณรงค์  ขนัผนึก  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.ธานี  สุขเกษม   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.ธรีะภัทรา  เอกผาชัยสวัสดิ ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยรตัน์  มูลศร ี   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.พวงผกา  แก้วกรม  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.สรวงพร  กุศลส่ง   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 รองศาสตราจารย์ ดร.อนุวตัิ  คูณแก้ว   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมล  อยู่สุข   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลฉัตร  กล่อมอ่ิม  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลวิช  ลอยมา   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษติญา  มูลศร ี  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กอบกาญจน์  วิเศษรัมย ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์  คุ้มทรัพย ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กานต์  อมัพานนท ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกรียงไกร  ทองจิตติ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แขก  บุญมาทัน   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แขขวัญ  สุนทรศารทูล  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐตะวัน  ลิ้มประสงค ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ตรีนุช  เอลลสิ   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงลักษณ์  อานี   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษยากร  ตีระพฤติกลุชัย  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประยูร  ลิม้สุข   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา  ศรเีรืองฤทธิ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พณณา  ตัง้วรรณวิทย ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สบิโท ดร.พิศทุธ์ิ  บัวเปรม  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  มหาราช   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์



 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วินัย  เช่ือมวราศาสตร ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศศิธร  แท่นทอง   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมใจ  กงเติม   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ส าราญ  ท้าวเงิน  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สภุชัย  ตรทีศ   มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สภุัทธนีย์  ขุนสิงห์สกุล  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์  อินทรประไพ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อมลณัฐ  ฉัตรตระกูล  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรภัทร  กิจจารักษ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นุชจรี  สิงห์พันธ ์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์
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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากรอบความคิดด้านความล้มเหลวและความส าเร็จในการศึกษาของ
นักศึกษาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 2561 วิธีการด าเนินการวิจัยโดยการเก็บรวม
รวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถามจ านวน 317 คน คือ นักศึกษาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 2561 การวิเคราะห์ข้อมูล ทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 ผลลัพธ์ของงานวิจัยนี้ประกอบด้วย ด้านที่ 1 เช่ือว่าความสามารถทางปัญญาพัฒนาได้ (belief about 
intellectual ability) ในระดับเห็นด้วย ( x = 4.76, S.D. = 0.77)  ด้านที่  2 ต้อนรับความท้าทาย ในระดับ             
เห็นด้วย ( x = 4.80, S.D. = 0.67)  (Embrace Challenges) ด้านที่ 3 ยืนหยัดแม้เผชิญกับความพ่ายแพ้ (Persist 
in the face of setbacks)  ในระดับเห็นด้วย ( x = 5.01, S.D. = 0.42)  ด้านที่ 4 การมองว่าความพยายามท าให้
เกิดการเรียนรู้ (See effort as the path to mastery) ในระดับเห็นด้วย ( x = 5.10, S.D. = 0.32)  ด้านที่ 5 
เรียนรู้จากค าวิพากษ์วิจารณ์ (Learn from criticism) ในระดับเห็นด้วย ( x = 4.92, S.D. = 0.56)  ด้านที่  6           
หาบทเรียนและแรงบันดาลใจจากความส าเร็จของผู้อื่น (Success of others) ในระดับเห็นด้วย ( x = 5.00, S.D. = 
0.33) 
 
ค าส าคัญ:  กรอบความคิด  นักศึกษาวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
 

Abstract 
 The objective of this research is to study The concept of failure and success in education 
of student teacher in Phetchabun Rajabhat University, 2018. Methods of conducting research by 
collecting data from the sample group using 317 questionnaires, namely, the teacher professional 
students Phetchabun Rajabhat University Academic year 2018.  Statistical analysis including 
arithmetic mean and standard deviation. 
 The results of this research comprise the first aspect that the intellectual ability can 
develop (belief about intellectual ability) in the overall agreement ( x = 4.76, S.D. =  0.77). The 
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2nd side welcomes the challenge.  In the Overview, agree ( x =  4. 80, SD =  0.67)  ( Embrace 
Challenges). The third side stands even in the face of the setback ( x = 5.01, SD = 0.42). 4 See 
effort as the path to mastery in the Overview.  Agree ( x =  5.10, SD =  0.32) .  5th, learn from 
criticisms. (Learn from criticism) in the Overview, agree ( x = 4.92, SD = 0.56), side 6, find lessons 
and inspiration from the success of others (Success of others) in the Overview. Agree ( x = 5.00, 
SD = 0.33). 
 
Keywords:  Conceptual framework,  Student of teaching professional,  Faculty of Education 
Phetchabun Rajabhat University 
 
บทน า 
 กรอบความคิด เป็นชุดความเช่ือ วิธีคิดที่เป็นตัวก าหนดทัศนคติ ท่ าทาง และพฤติกรรมของบุคคล        
เป็นความเช่ือของมนุษย์ที่มีต่อลักษณะและคุณลักษณะของตน ว่าสามารถเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้ ก่อให้เกิด
แรงจูงใจที่มีพลังภายในตัวบุคคล กรอบความคิดเป็นปัจจัยที่ส าคัญมากอย่างหนึ่งที่จะก าหนดว่า บุคคลนั้น               
จะมีความส าเร็จหรือล้มเหลว จะมีความสุขหรือจมอยู่ในกองทุกข์ กรอบความคิดที่บุคคลยอมรับส าหรับตัวเอง             
มีผลอย่างลึกซึ้งต่อชีวิตของบุคคลในวันข้างหน้า 
 ในการจัดการศึกษาส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาและพัฒนา            
กรอบความคิดของผู้เรียนซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความล้มเหลวและความส าเร็จในการศึกษา และในบทบาทของ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาคุณภาพนักศึกษาให้กับนักศึกษาวิชาชีพครู    
ผู้ซึ่งในอนาคตจะส าเร็จการศึกษาเป็นแม่พิมพ์ของชาติ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องช่วยพัฒนาและปลูกฝัง           
กรอบความคิดที่ถูกต้อง และเพื่อเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศตอ่ไป จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษากรอบแนวคดิ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ เพื่อเป็นสารสนเทศที่ส าคัญที่จะน าไปสู่การด าเนินการลงมือปฏิบัติการ
พัฒนากรอบความคิดของนักศึกษาให้มีกรอบความคิดเติบโตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ศึกษาระดับกรอบความคิดด้านความล้มเหลวและความส าเร็จในการศึกษาของนักศึกษาวิชาชีพครู ช้ันปีที่  
1-4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 2561 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาการวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษากรอบความคิดของนักศึกษาวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ช้ันปีท่ี 1-4 ประจ าปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3. การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5. วิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ช้ันปีที่ 
1-4 ประจ าปีการศึกษา 2561 จ านวน 317 คน 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครี่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาในครั้งนี้ เป็นแบบวัดโกรว์ธ มายด์เซต (Growth 
Mindset) (ธนะดี สุริยะจันทร์หอม และอารยา ปิยะกุล, 2558) ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบูรณ์ แบบสอบถามนี้มีจ านวน 6 ด้าน คือ 
  ด้านที่ 1 เชื่อว่าความสามารถทางปัญญาพัฒนาได้ (belief about intellectual ability) 
  ด้านที่ 2 ต้อนรับความท้าทาย (Embrace Challenges) 
  ด้านที่ 3 ยืนหยัดแม้เผชิญกับความพ่ายแพ้ (Persist in the face of setbacks) 
  ด้านที่ 4 มองว่าความพยายามท าให้เกิดการเรียนรู้ (see effort as the path to mastery) 
  ด้านที่ 5 การเรียนรู้จากค าวิพากษ์วิจารณ์ (learn from criticism) 
  ด้านที่ 6 หาบทเรียนและแรงบันดาลใจจากความส าเร็จของผู้อื่น (success of others) 
 3. การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามโดยผู้วิจัยด าเนินการสร้างตามขั้นตอน ดังนี้ 
  3.1 ศึกษากรอบความคิดด้านความล้มเหลวและความส าเร็จในการศึกษาของนักศึกษาวิชาชีพครูของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 2560 ซึ่งมีจ านวนนักศึกษาที่ลดลงหลังจากเข้าศึกษา จากข้อมูล
ของฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  
  3.2 สร้างแบบสอบถามจากการศึกษากรอบความคิดด้านความล้มเหลวและความส าเร็จในการศึกษา
ของนักศึกษาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 2561 ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของ           
การวิจัย 
  3.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาซึ่งมีผู้เช่ียวชาญ              
3 ท่าน 
  3.4 น าแบบสอบถามที่ได้แก้ไขปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของผู้เชี่ยวชาญ  
  3.5 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) และหาค่าความเช่ือมั่นของ
เครื่องมือ (Reliability)  
  3.6 ลักษณะของเครื่องมือ 
   ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาหลักสูตรวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ได้แก่ เพศ สาขาวิชาที่ก าลังศึกษา ช้ันปีที่ก าลังศึกษา  เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Closed Form) 
   ส่วนที่  2 แบบวัดโกรว์ธ มายด์เซต (Growth Mindset) ของนักศึกษาหลักสูตรวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยราชภั ฏ เพชรบู รณ์  เป็ นแบบสอบถามปลายปิ ด  (Closed Form) เกี่ ย วกับด้ านต่ าง  ๆ  6                         
ด้าน แบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า 6 ระดับ ได้แก่  เห็นด้วยมากท่ีสุด  เห็นด้วย  เห็นด้วยเล็กน้อย ไม่เห็นด้วย
เล็กน้อย ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างมาก โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
   เห็นด้วยมากที่สุด 6  คะแนน 
   เห็นด้วย  5  คะแนน 
   เห็นด้วยเล็กน้อย 4  คะแนน 
   ไม่เห็นด้วยเล็กน้อย 3  คะแนน 
   ไม่เห็นด้วย  2  คะแนน 
   ไม่เห็นด้วยอย่างมาก 1  คะแนน 
   เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยเพื่อแปลผลและอธิบายตัวแปร โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังน้ี 
   ระดับชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด/จ านวนช้ัน 
   ระดับชั้น = 6 – 1/6 = 0.84 
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   ผู้วิจัยจึงก าหนดเกณฑ์แปลผลโดยถือตามเกณฑ์ช่วงคะแนนเฉลี่ย ดังนี ้
   1.00 – 1.84 คะแนน มีลักษณะไม่เห็นด้วยอย่างมาก 
   1.85 - 2.69 คะแนน มีลักษณะไม่เห็นด้วย 
   2.70 – 3.54 คะแนน มีลักษณะไม่เห็นด้วยเล็กน้อย 
   3.55 – 4.39 คะแนน มีลักษณะเห็นด้วยเล็กน้อย 
   4.40 – 5.24 คะแนน มีลักษณะเห็นด้วย 
   5.25 – 6.09 คะแนน มีลักษณะเห็นด้วยมากที่สุด 
  3.7 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   3.7.1 การหาความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัย
ปรับปรุงเนื้อหาให้เหมาะสมตามวัตถุประสงค์และกลุ่มเป้าหมายไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นนักจิตวิทยา 
รองคณบดีของคณะครุศาสตร์และอาจารย์คณะครุศาสตร์ ซึ่งมีความเช่ียวชาญทางด้านเครื่องมือตรวจสอบ           
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาความครอบคลุมตามวัตถุประสงค์และเมื่อผ่านการพิจารณาตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว 
ผู้วิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ ก่อนน าไปทดลองใช้   
(Try out) เก็บข้อมูลเพื่อหาความเช่ือมั่นต่อไป 
   3.7.2 การหาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณา
ตรวจสอบ แก้ไขปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างคือ กลุ่มนักศึกษาของคณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ์จ านวน 20 คน ซึ่งไม่ได้เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาวิจัยครัง้นี้ และน ามา
วิเคราะห์หาความเช่ือมั่นโดยใช้สัมประสิทธ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (พิมพ์ทอง 
สังสุทธิพงศ์ และคณะ, 2552) 
    ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามมีค่าดังนี้ 
    แบบสอบถามด้านท่ี 1 เชื่อว่าความสามารถทางปัญญาพัฒนาได้ 
      ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.91 
    แบบสอบถามด้านท่ี 2 ต้อนรับความท้าทาย 
      ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.94 
    แบบสอบถามด้านที่ 3 ยืนหยัดแม้เผชิญกับความพ่ายแพ้ 
      ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.87 
    แบบสอบถามด้านท่ี 4 การมองว่าความพยายามท าให้เกิดการเรียนรู้ 
      ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.93 
    แบบสอบถามด้านท่ี 5 เรียนรู้จากค าวิพากษ์วิจารณ์ 
      ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.81 
    แบบสอบถามด้านท่ี 6 หาบทเรียนและแรงบันดาลใจจากความส าเร็จของผู้อื่น 
      ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ  0.86 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.2 ผู้วิจัยเตรียมแบบสอบถามและเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ให้พร้อม 
  4.3 ผู้วิจัยเข้าพบกลุ่มตัวอย่าง ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัย
แนะน าตนเอง ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความยินยอมจากกลุ่มตัวอย่างก่อนเก็บข้อมูล 
  4.4 ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามและด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเอง ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ได้แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 317 คน 
  4.5 น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ลงรหัสเพื่อเตรียมการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป โดยวิเคราะห์ค่าสถิติของตัวแปรที่ศึกษาโดยใช้ สถิติพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ(Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และแปลผลตามเกณฑ์ 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ มีจ านวนทั้งสิ้น  317 คน             
เพศชาย จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60 และ เพศหญิง จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 69.40 กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 69.40 เป็นนักศึกษาหลักสูตรวิชาชีพครู (คบ.5 ปี) ในสังกัด
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์สาขาคณิตศาสตร์ ร้อยละ 26.50 และกลุ่มตัวอย่างก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นปีที่ 1 
ร้อยละ 56.76  ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 21.14 ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 23.03 ก าลัง
ศึกษาอยู่ระดับช้ันปีที่ 4 ร้อยละ 25.56 
 2. ข้อมูลเกี่ยวกับการเช่ือว่าความสามารถทางปัญญาพัฒนาได้  (belief about intellectual ability)  
พบว่า การเช่ือว่าความสามารถทางปัญญาพัฒนาได้  (belief about intellectual ability) อยู่ในระดับเห็นด้วย         
( x = 4.76, S.D. = 0.77) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือคิดว่า
ข้าพเจ้าเชื่อว่า สติปัญญาของคนเราเป็นสิ่งที่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ ( x = 4.75, S.D. = 0.78) และเช่ือว่าคนฉลาด
คือคนที่มีพรสรรค์ เพราะสามารถเก่งได้เองโดยไม่ต้องเรียนเพิ่มเติม คิดว่าความสามารถพิเศษเป็นสิ่งที่ใครก็สามารถ
สร้างได้ เชื่อว่า การมีความสามารถพิเศษส่งผลให้ประสบความส าเร็จได้โดยง่าย การมีความสามารถพิเศษส่งผลให้
ประสบความส าเร็จได้โดยง่าย อยู่ในระดับเห็นด้วย ( x = 4.74, S.D. = 0.77) 
 3. ข้อมูลเกี่ยวกับต้อนรับความท้าทาย (Embrace Challenges) พบว่า ภาพรวมด้านที่  2 ต้อนรับ          
ความท้าทาย (Embrace Challenges) อยู่ในระดับเห็นด้วย ( x = 4.80, S.D. = 0.67) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือคิดว่าในการเลือกลงทะเบียนเรียนวิชาเสรี ข้าพเจ้าจะเลือกวิชาที่
น่าสนใจและเป็นโอกาสพัฒนาตนเองแม้จะเป็นวิชาที่ยาก ( x = 4.95, S.D. = 0.49) และคิดว่าอยากลองท า
โครงการใหม่ ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับรายวิชาที่เรียนอยู่ เพราะเห็นว่าเป็นโอกาสในการเรียนรู้จากประสบการณ์
ท างาน เมื่ออาจารย์รับสมัครตัวแทนให้ไปเข้าค่ายวิชาการกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ข้าพเจ้าจะรีบสมัครทันที เพราะเป็น
หนทางในการพัฒนาความสามารถ ( x = 4.94, S.D. = 0.54) เมื่อพบว่างานที่ท าอยู่นั้นเข้าใจยาก ข้าพเจ้าก็ยิ่งรู้สึก
อยากจะหาวิธีท าความเข้าใจให้มากขึ้น ( x = 4.92, S.D. = 0.56) แม้ว่ารุ่นพ่ีจะเตือนว่าอาจารย์คนนี้สอนเข้าใจยาก 
ข้าพเจ้าจึงตั้งใจเรียนให้มากกว่าเดิม ( x = 4.91, S.D. = 0.57) ถึงแม้จะได้ยินมาว่าวิชาที่เรียนนั้นยาก ข้าพเจ้า         
จึงตั้งใจที่จะไปเรียนทุกครั้ง ( x = 4.90, S.D. = 0.56) 
 4. ข้อมูลเกี่ยวกับการยืนหยัดแม้เผชิญกับความพ่ายแพ้ (Persist in the face of setbacks) พบว่า 
ภาพรวมด้านที่ 3 ยืนหยัดแม้เผชิญกับความพ่ายแพ้ (Persist in the face of setbacks) อยู่ในระดับเห็นด้วย             
( x = 5.01, S.D. = 0.42) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือคิดว่ารู้สึก
กระตือรือร้นอยากแก้ไขงานท่ีผิดพลาด ( x = 5.05, S.D. = 0.42) แม้ว่าเพื่อน ๆ ในกลุ่มจะยอมแพ้ต่อความยากของ
งาน แต่ข้าพเจ้าก็ยังคงท างานนั้นจนเสร็จสมบูรณ์แม้ว่าจะคิดเรื่องงานจนรู้สึกมึนงงและเบื่อ แต่ข้าพเจ้าก็ยังคงมุ่งมั่น
ท าต่อไปจนส าเร็จ ( x = 5.04, S.D. = 0.41) เมื่องานกลุ่มเกิดข้อผิดพลาด ข้าพเจ้ามักหาวิธีแก้ไขงานจนส าเร็จลุล่วง
โดยไม่กล่าวโทษสมาชิกในกลุ่ม เมื่อข้าพเจ้าท างานผิดพลาด จะพยายามหาแนวทางการแก้ไขจนงานนั้นส าเร็จลุล่วง 
แม้ว่าเกรดที่ได้จะไม่น่าพึงพอใจ ข้าพเจ้าก็จะไม่สิ้นหวังในการปรับปรุงวิธีการเรียน และ ค้นคว้าความรู้ให้มากขึ้น   
แม้จะต้องกลับไปแก้งานหลายรอบ ข้าพเจ้าก็ยังมุ่งมั่นในการแก้ไขงาน แม้ว่าการท างานในครั้งแรกจะไม่ประสบ
ความส าเร็จ ข้าพเจ้าก็ไม่ท้อยังคงคิดหาวิธีการใหม่ ๆ มาแก้ไขงาน ข้าพเจ้าคิดว่าความผิดพลาดเป็นสิ่งที่น่ากลัว 
เพราะความผิดพลาดเป็นสิ่งท่ีแสดงถึงความล้มเหลว ( x = 5.03, S.D. = 0.41) 
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 5. ข้อมูลเกี่ยวกับการมองว่าความพยายามท าให้เกิดการเรียนรู้ (See effort as the path to mastery)  
พบว่า ภาพรวมด้านที่ 4 การมองว่าความพยายามท าให้เกิดการเรียนรู้ (See effort as the path to mastery)             
อยู่ในระดับเห็นด้วย ( x = 5.10, S.D. = 0.32) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างที่ไม่เห็น
ด้วยเล็กน้อยในโดยคิดว่าข้าพเจ้ามองว่าความพยายาม สะท้อนถึงการด้อยความสามารถ เพราะผู้ที่มีความสามารถจริง 
ไม่จ าเป็นต้องอาศัยความพยายาม ( x = 3.45, S.D. = 0.34)  ข้าพเจ้าคิดว่า การพยายามฝึกฝนซ้ า ๆ ในเรื่องที่         
ไม่ถนัด เป็นการเสียเวลาโดยเปล่าประโยชน์ ( x = 3.50, S.D. = 0.35) 
 6. ข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้จากค าวิพากษ์วิจารณ์  (Learn from criticism) พบว่า ภาพรวมด้านที่ 5 
เรียนรู้จากค าวิพากษ์วิจารณ์   (Learn from criticism) อยู่ ในระดับเห็นด้วย ( x = 4.92, S.D. = 0.56) และ                
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือคิดว่าเมื่ออาจารย์ต าหนิ ข้าพเจ้าจะ
พยายามแก้ไขด้วยความกระตือรือร้น ( x = 5.17, S.D. = 0.36) ข้าพเจ้าคิดว่าอาจารย์ที่ต าหนิ เป็นเพราะอาจารย์
หวังดี ( x = 5.16, S.D. = 0.35) ข้าพเจ้ามีความคิดว่า การถูกต าหนินั้นเป็นการช่วยให้ฉันรู้จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข           
ให้ดีขึ้น ( x = 5.15, S.D. = 0.40) เมื่อผู้อื่นต าหนิในเรื่องการท างาน ข้าพเจ้ารู้สึกท้อแท้จนไม่อยากท่ีจะท างานต่อไป            
ถ้าเป็นไปได้ข้าพเจ้าจะขอเลือกเรียนกับอาจารย์ที่กล่าวช่ืนชมและไม่เคยต าหนินักศึกษา ( x = 5.13, S.D. = 0.36) 
 7. ข้อมูลเกี่ยวกับการหาบทเรียนและแรงบันดาลใจจากความส าเร็จของผู้อื่น  (Success of others) 
พบว่า ภาพรวมด้านท่ี 6  หาบทเรียนและแรงบันดาลใจจากความส าเร็จของผู้อื่น (Success of others) อยู่ในระดับ
เห็นด้วย ( x = 5.00, S.D. = 0.33) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ
คิดว่าเมื่อมีโอกาสข้าพเจ้าอยากจะท างานร่วมกับครูอาจารย์ที่มีความสามารถสูง ท าให้ทราบถึงแนวคิด และวิธี           
การท างาน เพื่อน ามาใช้กับตนเอง และข้าพเจ้าสนใจที่จะศึกษาแนวคิดของบุคคลที่ประสบความส าเร็จในอาชีพ  
แล้วพยายามน าแนวคิดนั้นมาปรับใช้กับตนเอง ( x = 5.18, S.D. = 0.40) ข้าพเจ้าคิดว่า การเรียนรู้ความส าเร็จ           
ของผู้อื่น จะเป็นแนวทางในการก้าวสู่ความส าเร็จต่อไป ( x = 5.17, S.D. = 0.36) นักศึกษาได้แรงบันดาลใจ            
จากแนวคิดของครูที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแนวทางในการเรียน ( x = 5.16, S.D. = 0.33) 
 
สรุปและวิจารณ์ผล 
 จากผลการศึกษาระดับกรอบความคิดด้านความล้มเหลวและความส าเร็จในการศึกษาของนักศึกษา 
วิชาชีพครู ช้ันปีที่ 1 – 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ประจ าปีการศึกษา 2561 พบว่า การเช่ือว่าความสามารถ
ทางปัญญาพัฒนาได้ ซึ่งสอดคล้องกับบุรฉัตร จันทร์แดง และคณะ (2562) พบว่า อุปนิสัยเป็นพฤติกรรมที่มี
ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็น พฤติกรรมที่สะท้อนมาจากความคิดและอารมณ์ที่  มีลักษณะเฉพาะของ          
แต่ละบุคคล ซึ่งเป็นลักษณะพฤติกรรมที่ค่อนข้างคงทนถาวร การต้อนรับความท้าทาย พบว่า ประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่าง
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือคิดว่าในการเลือกลงทะเบียนเรียนวิชาเสรี ข้าพเจ้าจะเลือกวิชาที่น่าสนใจและเป็นโอกาสพัฒนา
ตนเองแม้จะเป็นวิชาที่ยาก และคิดว่าอยากลองท าโครงการใหม่  ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับรายวิชาที่เรียนอยู่          
เพราะเห็นว่าเป็นโอกาสในการเรียนรู้จากประสบการณ์ท างาน เมื่ออาจารย์รับสมัครตัวแทนให้ไปเข้าค่ายวิชาการกับ
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ ข้าพเจ้าจะรีบสมัครทันที เพราะเป็นหนทางในการพัฒนาความสามารถ เมื่อพบว่างานท่ีท าอยู่นั้น
เข้าใจยาก ข้าพเจ้าก็ยิ่งรู้สึกอยากจะหาวิธีท าความเข้าใจให้มาก แม้ว่ารุ่นพี่จะเตือนว่าอาจารย์คนนี้สอนเข้าใจยาก 
ข้าพเจ้าจึงตั้งใจเรียนให้มากกว่าเดิม ถึงแม้จะได้ยินมาว่าวิชาที่เรียนนั้นยาก ข้าพเจ้าก็ตั้งใจที่จะไปเรียนทุกครั้ง       
ในการยืนหยัดแม้เผชิญกับความพ่ายแพ้ ซึ่งการมองว่าความพยายามท าให้เกิดการเรียนรู้ การเรียนรู้จาก                  
ค าวิพากษ์วิจารณ์ จากการหาบทเรียนและแรงบันดาลใจจากความส าเร็จของผู้อื่นนั้นมีผลต่อการศึกษาระดับกรอบ
ความคิดด้านความล้มเหลวและความส าเร็จของนักศึกษาวิชาชีพครูทั้งสิ้น  ซึ่งจากการศึกษานี้ได้สอดคล้องกับ      
บุญเลี้ยง ทุมทอง (2561) พบว่า การที่ผู้เรียนได้เรียนรู้และสร้างช้ินงานด้วยตนเองช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีส่วนร่วม           
ในการก าหนดเนื้อหาที่น่าสนใจและต้องการเรียนรู้ ฝึกทักษะวิธีคิดและสร้างสรรค์โครงงานที่เช่ือมโยงกับสาระ            
การเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนเปลี่ยนไปในทางบวกมากขึ้น กล้าแสดงออก กล้าซักถาม กล้าที่จะแสดง
ความคิดเห็น มีทักษะคิดเป็นท าเป็นแก้ปัญหาเป็น รู้วิธีที่จะแสวงหาความรู้และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง  มีการ
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ช่วยเหลืองานกลุ่ม ท าร่วมกับผู้อื่นได้ พฤติกรรมดังกล่าวสอดคล้องกับคุณลักษณะพึงประสงค์ที่เป็นเป้าหมายหลัก
ของการจัดการศึกษา  
 ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป  
  1.1 จากผลการวิจัยพบว่า  องค์ประกอบของโกรว์ธ  มายด์ เซต  ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ช้ันปีท่ี 1 – 4 ประจ าปีการศึกษา 2561 มี 6 องค์ประกอบ ดังนั้นในการพัฒนาโกรว์ธ 
มายด์เซต ส าหรับนักศึกษาครูจ าเป็นต้องพัฒนาให้ครบทุกองค์ประกอบ 
  1.2 การพัฒนาโกรว์ธ มายด์เซต ส าหรับนักศึกษาครู ทางมหาวิทยาลัยราชภัฏและฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาวิชาชีพครูควรน ากิจกรรมตามรูปแบบดังกล่าวไปใช้หรือปรับใช้ในการพัฒนานักศึกษาหลักสูตรวิชาชีพครู  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  2.1 ควรปรับกิจกรรมให้มีความต่อเนื่อง เช่น อาจมีการจัดกิจกรรมการเสริมสร้าง โกรว์ธ มายด์เซต 
ส าหรับนักศึกษาครูทุกสัปดาห์ ๆ ละ 1 ครั้ง เพื่อท าให้เกิดความคงทนมากขึ้น  
  2.2 ควรท าการศึกษาโกรว์ธ มายด์เซต ส าหรับนักศึกษาครูในมหาวิทยาลัยในภาคอื่น ๆ เพื่อให้ได้
ทราบถึงน้ าหนักองค์ประกอบของนักศึกษาหลักสูตรวิชาชีพครูทั่วประเทศ  
  2.3 ควรท าการศึกษากับกลุ่มนักศึกษาครูที่มีระดับโกรว์ธ มายด์เซต ต่ า เพื่อข้อมูลและแนวทาง            
การพัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและสามารถใช้ได้กับนักศึกษาครูทุกระดับช้ันปี  
  2.4 ควรศึกษาและพัฒนาองค์ประกอบของนักศึกษาในแต่ละคณะ ในแต่ละภาคการศึกษา เพื่อเป็น
แนวทางการพัฒนารูปแบบเพื่อการส่งเสริมโกรว์ธ มายด์เซตต่อไป 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 รายงานการวิจัยฉบับนี้ได้ศึกษากรอบความคิดของนักศึกษาวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
ประจ าปีการศึกษา 2561 ในการวิจัยครั้งนี้ ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ จากการท า   
การวิจัยในครั้งน้ี ก่อให้เกิดประโยชน์ต่ออาจารย์และบุคลากรเป็นอย่างยิ่ง  
 ผู้วิจัยขอบพระคุณ ผู้เช่ียวชาญ ทั้ง 3 ท่าน เป็นอย่างสูง ที่ได้ให้ความกรุณา ให้ค าปรึกษาแนะน า ให้แก่
ผู้วิจัย จึงขอขอบพระคุณ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ท่ีได้ให้ทุนอุดหนุนการวิจัยครั้งนี้  
มา ณ ท่ีนี้ด้วย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  2) ศึกษาการเสริมสร้าง
การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  3) การสร้างและหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้การรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
จ านวน 289 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหา             
เชิงสร้างสรรค์ วิเคราะห์ ข้อมูล โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
 ผลการวิจัยพบว่า 1. แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้           
1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหาสาระ  4) กิจกรรมการจัดการเรียนรู้  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวัด
และประเมินผล  2. ผลการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย  1) การตระหนักรู้              
ที่จะแสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  2) การวางแผนการเรียนรู้โดยผ่านประสบการณ์ตรงและเรียนรู้
จากสถานการณ์จริง  3) การปฏิบัติในการสามารถรู้ถึงวิธีการแก้ปัญหา และ 4) การตรวจสอบความส าเร็จ ของการรู้คิด
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และ 3. ผลการสร้างและการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่าโดยภาพรวม
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 
ค าส าคัญ:  แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์

 
Abstract 

 This research is intended to 1) Study the guidelines for the development of a learning 
management model. 2) Study the need for enhancing cognition in creative problem solving.           
3) Building and finding the quality of the learning management model cognitive thinking in 
creative problem solving For Rajabhat University students. The sample group is students of 
Phetchabun Rajabhat University 289 people. The tools used in research are questionnaires, 
interview forms, and cognitive tests for creative problem solving. Analyze the data by using 
percentage, average value. 
 The results of the research are as follows: 1. The guideline for developing the learning 
management model consists of 6 components as follows: 1) Principle  2) Objective  3) Content           
4) Learning Activities  5) Media and Learning Resources and 6) Measurement and Evaluation.            
2. The effect of enhancing cognitive thinking in creative problem solving consists of 1) Awareness 
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to seek knowledge  2) Plan for learning through direct experience and learn from real situations, 
3) Practice in being able to know how to solve problems, and 4) Check the success of cognition 
in creative problem solving and 3. The results of creating and finding the quality of the learning 
management model It was found that overall, the appropriateness was at the highest level. 

 
Keywords:  Guidelines for the Development learning management model,  Cognition for creative 
problem solving 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ
โลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้ เปรียบของประเทศ ทั่วโลกจึงให้
ความส าคัญ และทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัด
การศึกษา การพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะที่
สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ และปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญเพื่อให้คนไทยมี
คุณภาพที่ดี (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) นอกจากนี้องค์ความรู้ และแนวคิด เกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 
ที่ส่งผลให้การจัดการศึกษาปัจจุบันมีการขยายตัวทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด ซึ่งท าให้สามารถ
เช่ือมโยงกันได้ ท าให้มนุษย์มีความรู้และสามารถเรียนรู้ได้ สามารถอยู่ร่วมกับเทคโนโลยีได้ สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้รวมไปถึงมีความคิดสร้างสรรค์ และทักษะอื่น ๆ บนพื้นฐานของจริยธรรมที่ดี ซึ่งเป็นปัจจัยที่ท าให้มนุษย์และ
สังคมอยู่รอดอีกด้วยจากความจ าเป็นในการพัฒนาคนให้เข้ากับสังคมยุคใหม่นั้น สรุปได้ว่าสมรรถนะหรือทักษะอะไร
ที่มนุษย์ยุคใหม่จะต้องมี ที่เรียกกันว่า 21st Century skills หรือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการมีทักษะ
ชีวิตและทักษะอาชีพ การมีทักษะการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมใหม่ที่เกี่ยวข้องกับทักษะแห่งความร่วมมือ            
4 ประการคือ การสื่อสาร (Communication) ความร่วมมือกัน (Collaboration) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
การคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) และการมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี แต่ทั้งหมดล้วนแล้วแต่เป็น
ทักษะที่ต้องได้รับการพัฒนาในระยะยาว ซึ่งการปลูกฝังตั้งแต่วัยเด็กซึ่งเป็นวัยแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะท าให้พวกเขา
สามารถอยู่รอดในสังคม และมีชีวิตที่มีคุณภาพได้เมื่อโตขึ้น นี่จึงเป็นโจทย์ปัญหาใหญ่ที่ต้องการการแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนในเวลานี้ ท าให้มีงานวิจัยหลายช้ิน พยายามค้นหาและตอบค าถามที่ว่า ท าไมหลักสูตรปัจจุบันจึงไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการนี้ได้ 
 ดังนั้น ครูเป็นบุคคลที่มีส่วนส าคัญและเป็นกลไกส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนให้ทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสารที่ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาที่ท าให้
หลีกเลี่ยงไม่ได้ การพัฒนาวิชาชีพครูภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคมจึงเป็นภารกิจส าคัญที่ท้าทายเป็นอย่างยิ่งใน
การก่อให้เกิดศักยภาพและประสิทธิภาพสูงสุดของศาสตร์แห่งวิชาชีพครู ซึ่งครูที่เคยเป็นผู้บอกความรู้ต้องเปลี่ยน
บทบาทเป็นผู้ก ากับ และช่วยเหลือโดยให้ผู้เรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ และสร้างความรู้ขึ้นเอง หลักการเรียนรู้
สมัยใหม่ คือ Teach Less, Learn More สอนให้น้อย แต่ให้ผู้เรียนเรียนได้มาก (วิจารณ์ พานิช, 2555, น. 19)           
ซึ่งการจัดประสบการณ์เพื่อส่งเสริมวิธีการเรียนรู้ อาจน านวัตกรรมการศึกษาวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือน าหลายวิธีมาบูรณา
การ ท้ังนี้ข้ึนกับวุฒิภาวะ ความพร้อม และพัฒนาการของเด็กในการเรียนรู้และบรบิทของสถานศึกษาแต่ละที่ ซึ่งเป็น
การเพิ่มศักยภาพทางการศึกษา (สรวงพร กุศลส่ง, 2552, น. 337) การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันจึงเป็นการเรียน
แบบร่วมมือกันระหว่างครู ผู้เรียน และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ และเป็นการเรียนการสอน        
ที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันหาแนวทางการแก้ปัญหา ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หมวดที่ 4  ว่าด้วยแนวทาง
การศึกษามาตรา 30 ก าหนดให้สถานศึกษามีหน้าที่สนับสนุนและส่งเสริมให้ครูมีการท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้     
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ท าให้เห็นว่าแนวการปฏิรูปการศึกษาให้ความส าคัญกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูโดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูด้วยตนเอง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2555, น. 2-3)            
ซึ่งกระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์จึงมีความสัมพันธ์และกระบวนการสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ทีใ่ห้
ผู้เรียนได้เรียนรูจ้ากประสบการณต์ามสภาพจริง การฝึกปฏิบัติ การสะท้อนคิด การสร้างองค์ความรู้ การประยุคใช้ใน
สถานการณ์ใหม่ การวัดและประเมินผล การทบทวนท่ีมุ่งเน้นทักษะกระบวนการค้นคว้า พัฒนาการคิดวิเคราะห์และ
บูรณาการ เนื้อหาความรู้ ผู้สอนจ านวนมากให้ความสนใจกับวิธีการสอนแบบบูรณาการรายวิชาหลายระดับ
การศึกษา โดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา (เสาวภา วิชาดี , 2554) ผู้เรียนจะต้องใช้ทักษะการคิดและกระบวนการคิด
เป็นเครื่องมือในการสร้างองค์ความรู้ การรู้คิดจึงเป็นหั วใจส าคัญของการเกิดการเรียนรู้ที่ควรส่งเสริมให้เด็กมี
ความสามารถในการรู้คิดให้มากที่สุด และสามารถควบคุมและตรวจสอบความคิดทั้งหมดของตนเองได้ เป็น
ความสามารถที่เรียกว่า “เมตาคอกนิชัน” (Metacognition) นักเรียนที่มีเมตาคอกนิชันจะมีสติอยู่เสมอว่าก าลังคิด
ท าอะไร ต้องท าอะไรบ้าง เพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกวิธีหาค าตอบได้ด้วยตนเอง และพิจารณาค าตอบอย่าง
รอบคอบว่าเป็นไปได้หรือไม่ดังที่ฟลาเวลล์ (Flavell, 1979, p. 906-911) ที่กล่าวว่า “เมตาคอกนิชัน” เป็น
ความสามารถทางการคิดที่บุคคลสามารถรู้ถึงกระบวนการคิดและสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดจากกระบวนการคิดของตน ซึ่งอาจ
ปรากฏเป็นความรู้ หรือเป็นกิจกรรมทางการคิดที่มีเป้าหมายทิศทาง ดังนั้นหากผู้เรียนมีการรู้คิดในตัวเองแล้ว ก็
สามารถท่ีจะใช้การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 กระบวนการคิดแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นความสามารถในการเปลี่ยนด้านลบให้เป็นด้านบวก กล่าวคือ 
เป็นการใช้สมองในการคิด เรียนรู้และยังเป็นกระบวนการลดปัญหา โดยพยายามปรับปรุงตัวเองและสิ่งแวดล้อมให้
ผสมกลมกลืนกลับเข้าสู่สภาวะสมดุลหรือสภาวะที่เราคาดหวังเพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยการ
ท างานร่วมกันระหว่างการคิดสร้างสรรค์  และการคิดวิจารณญาณ โดยให้คิดลึกและหลากหลายด้วยการคิด
วิจารณญาณ ในการเลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา วางแผนการแก้ปัญหาและ
น าไปแก้ปัญหาโดยเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถแก้ปัญหาได้และควบคุมตนเองได้เพื่อที่จะได้แก้ปัญหาด้วยความ
รอบคอบและสมบูรณ์ (สิทธิชัย ชมพูพาทย์, 2554) ซึ่งรูปแบบการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิด
ของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1962) ซึ่งได้น าองค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ 3 องค์ประกอบ คือ การคิด
คล่องแคล่ว การคิดยืดหยุ่น การคิดริเริ่มมาใช้ประกอบกับกระบวนการคิดแก้ปัญหาและการใช้ประโยชน์ จาก
ความคิด โดยเน้นการใช้เทคนิคระดมสมองเกือบทุกขั้นตอน โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนได้ตระหนักรู้ในปัญหาที่เกิดขึ้นใน
อนาคตและเรียนรู้ที่จะคิดแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งผลที่ผู้เรียนจะได้รับจากการเรียนตามรูปแบบ มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ เพื่อน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ในที่สุด จึงเป็นปัจจัยส าคัญ 
ในการก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาได้อย่างชัดเจนว่า ต้องเน้นการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการเผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น. 13) ดังที่ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2545) ได้กล่าวว่าการ
พัฒนารูปแบบการสอนที่จะมุ่งพัฒนานักศึกษาสายครุศาสตร์ ควรสร้างความตะหนักและเจตคติที่ดีในการจัดการ
เรียนการสอน การวางแผนและการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย และผสมผสานให้เกิดความรู้ใหม่ 
ส่งเสริมการใช้ค าถามที่ให้เกิดการคิดน าไปสู่การคิดแก้ปัญหา การพัฒนาวิสัยทัศน์ทางความคิดแก่ผู้เรียน เสริมสร้าง
การวางแผนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน และ มุ่งเน้นการพัฒนาบัณฑิตสาขาครุศาสตร์ให้มี
ความรู้และความสามารถ ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูอย่างมีประสิทธิภาพสามารถจัดการเรียนรู้ โดยใช้วิทยาการ
ที่ทันสมัยและสอดคล้อง กับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน เป็นผู้มี
คุณธรรมจริยธรรม มีเจตคติ ที่ดีต่อวิชาชีพครูและมีจิตวิญญาณของความเป็นครู โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ควบคู่กับ
การฝึกในสถานศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักศึกษาได้ปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง ในสถานการณ์จริง เพื่อแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีการรู้คิดในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่พบ และการ
พัฒนาความเป็นครูมืออาชีพที่ผ่านมาพบว่า “นักศึกษา ยังขาดความตระหนักรู้ในการวิเคราะห์ปัญหาเฉพาะหน้า 
การวางแผนการท างาน และการตรวจสอบต้นเอง รวมทั้งแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างถูกวิธี ต้องมีการได้รับ
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ค าปรึกษาและการช้ีแจงอยู่เป็นระยะ” ประกอบกับการส ารวจความคิดเห็นจากครูประจ าการในสถานศึกษาสรุป
พบว่า นักศึกษาขาดความเช่ือมั่นในการจัดกิจกรรมในช้ันเรียน ขาดความชัดเจนในการปฏิบัติ กิจกรรมในช้ันเรียน      
จึงท าให้เกิดปัญหาในทางปฏิบัติและการขัดการเรียนรู้ของนักศึกษาในสถานศึกษา 
 จากความส าคัญและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อให้
สอดคล้องตามยุทธศาสตร์การจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรี ยนเป็นส าคัญ ซึ่งผลของการศึกษาครั้งนี้  
คาดว่าจะท าให้ได้รูปแบบการการจัดการเรียนรู้ที่สร้างองค์ความรู้แก่นักศึกษา และเครือข่ายทางวิชาการ                        
ที่เกิดประโยชน์กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยอื่นในสังกัดส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 2. เพื่อศึกษาการเสริมสร้าง การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 3. เพื่อสร้างและหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ที่เสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหา         
เชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
และ แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างการรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ องค์ประกอบของรูปแบบ และแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  1. หลักการ  2. วัตถุประสงค์  3. เนื้อหาสาระ  4. กิจกรรมการเรียนรู้  5. สื่อและแหล่ง
เรียนรู้  6. การวัดและประเมินผล 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการ สัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 ท่าน สอบถามนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 289 
คน มีการด าเนินการดังนี้ 
 1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการ เทคนิคของด าเนินการจัดการเรียนรู้  
 2. ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร
ที่เกี่ยวกับแนวคิดรูปแบบการจัดการเรยีนรูข้อง สรวงพร กุศลส่ง (2558) และแนวคิดการประเมินรปูแบบของพิจิตรา 
ทีสุกะ (2556) 
 3. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนระดับปริญญาตรี สาขา
การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 5 คน เกี่ยวกับพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
ความส าคัญ องค์ประกอบ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับความหมายและความส าคัญ องค์ประกอบในการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้และแนวคิดในการส่งเสริมการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่เหมาะสมกับนักศึกษา 
 4. ข้อมูลจากแบบสอบถามจากนักศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ จ านวน 289 คน และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ อวิเคราะห์
แนวทางปฏิบัติที่จะเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ พบว่ามี 4 
ด้าน คือด้านที่ 1 ด้านการตระหนักรู้ปัญหา  ด้านที่ 2 ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา  ด้านที่ 3 ด้านการปฏิบัติการ
แก้ปัญหา และด้านที่ 4 ด้านการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา และคัดเลือกรายการที่มีความเห็นว่ารายการนั้นมีความ
จ าเป็นต่อการพัฒนานักศึกษา และน ามาสังเคราะห์เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ เพื่อพัฒนาและการก าหนด
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พฤติกรรมด้านการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่จะน าไปเสริมสร้างให้นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวั ย
ต่อไป 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลได้จากการสังเคราะห์เอกสาร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
โดยน ามาท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนนเป็น 5 
ระดับ ดังน้ี “ปฏิบัติมากที่สุด”  “ปฏิบัติมาก”  “ปฏิบัติปานกลาง”  “ปฏิบัติน้อย” และ “ปฏิบัติน้อยที่สุด” (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2554) 
 ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏโดยการ สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 ท่าน สอบถามนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์จ านวน 289 คน 
 1. การศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลจากหนังสือ ต ารา บทความ เอกสาร และงานวิจัยเกี่ยวกับ
ความหมาย แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเป็นแนวทางในการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และแนวทางใน
การวัดผลและประเมินผลการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 2. สัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน และทางด้านการผลิตบัณฑิตครู ที่มีประสบการณ์ใน
การสอนระดับอุดมศึกษา จ านวน 5 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนระดับปริญญาตรี ท่ีมีประสบการณ์ที่จัดการศึกษาสาขา
การศึกษา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏจ านวน 5 ท่าน  และเพื่อให้ข้อมูล แนวคิด แนวทางเกี่ยวกับการ
พัฒนาการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 3. สอบถามนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ จ านวน 289 คน เกี่ยวกับแนวทาง
การปฏิบัติตนเองการเสริมสร้างพัฒนาการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 4. สร้างแบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามในประเด็น แนวทางของการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดเบื้องต้น ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน คือส่วนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ส่วน
ที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับหลักส าคัญในการจัดการเรียนรู้ และองค์ประกอบของการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับตัวบ่งช้ีของการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  4 ด้านคือ ด้านการตระหนักรู้ปัญหา 
ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา ด้านการปฏิบัติทักษะการแก้ปัญหา และด้านการตรวจสอบผลการแก้ ปัญหา โดย
แบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
 5. น าแบบสอบถามที่สร้างไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องของ
เนื้อหาความถูกต้องในด้านเนื้อหา และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม มาแก้ไขปรับปรุง จากนั้นน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูล
กับนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ช้ันปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 3 การสร้างและการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยการพัฒนาขั้นตอนการสร้าง
รูปแบบคือ ขั้นที่ 1 น าข้อสรุปจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ มาสรุปเพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ ขั้นที่  2 จัดท าร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยหลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน สื่อและแหล่งเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล ขั้นที่  3 จัดรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ ขั้นที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขั้นที่ 5 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้กับ
นักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ข้ันท่ี 6 แก้ไขปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 วิธีการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้และ  แบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 
 1. น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ และแบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่สร้างขึ้น
เสนอผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน โดยพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และความครอบคลุม
เนื้อหา ตลอดจนการใช้ภาษาในการเขียนข้อค าถาม แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
 2. น ารูปแบบการจัดการเรียนรู ้และแบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่คัดเลือกและ
ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษา ช้ันปีที่4 คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบูรณ์ จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
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 3. น าผลจากการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และแบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ที่มาวิเคราะห์หาคุณภาพรายข้อของข้อค าถาม แล้วตรวจสอบคุณภาพ โดยน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ราย
ข้อ หาข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกที่ก าหนดเกณฑ์อยู่ระหว่าง 0.2  ถึง 0.8 ซึ่งมีค่าเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยใช้
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ซึ่งก าหนดเกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นที่ 0.91      
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  และรูปแบบมีความเหมาะสมที่ระดับมากท่ีสุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 
 4. การจัดท าแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงและ ตรวจสอบคุณภาพของเอกสารประกอบรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ และแบบวัดโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบพิจารณา 
 5. น าผลมาพิจารณาปรับปรุง 
 6. ทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ และแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่1  แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเ้พื่อเสรมิสรา้งการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค์  
ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ควรเน้นให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจากการ

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างและการหาคุณภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษา การเสริมสร้าง การรู้คิดใน
การแก้ปญัหาเชิงสร้างสรรค์ 

  1. สังเคราะห์ข้อมูลจาการศึกษาแนวทาง และ
ความต้องการจ าเป็น และน าข้อสรุปความรู้จาก
ขั้นตอนที่ 1 และ 2 มาก าหนดเป็นแนวทางในการ
สร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้
  2. ยกร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ประกอบดว้ย 
ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ ตอนที่ 2 ตัวรูปแบบ 
ตอนที่ 3 การน ารูปแบบไปทดลอง ใช้เพือ่หา
คุณภาพ ตอนที ่4 ผลที่ได้จากการใช้ทดลองใช้
รูปแบบ 
  3. จัดท าเอกสารประกอบรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่ประกอบด้วย 3.1 ค าแนะน าการใช้รูปแบบ
การเรียนการสอน 3.2 แผนการจัดการเรียนรู้ 
  4. แก้ไขปรับปรุงเพื่อให้ได้รูปแบบที่สมบูรณ์ก่อน
น าไปใช้ทดลองใช้จริง 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎ ีและ
งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่
เกี่ยวขอ้งกับรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ องค์ประกอบ กระบวนการ 
และเทคนิควิธีการ และการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน
สัมภาษณ์อาจารย์มหาวิทยาลยัราช
ภัฏ 5 คน และการสอบถามแนวคิด
จากนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏั 
จ านวน 289 คน 

ผลการศึกษา 
1. ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้
2. คุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
3. แบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

  1. ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างการ
รู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จากแนวคิด
ทฤษฎีและหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
วิธีการ หลกัการสอน และการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ องค์ประกอบ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระ 
กิจกรรม และการประเมินผลการรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ด้วยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คนสัมภาษณ์อาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภฏั 5 คน และการสอบถาม
แนวคิดจากนกัศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏั จ านวน 
289 คน 
  2. การจัดท าแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิง
และ ตรวจสอบคุณภาพของเอกสารประกอบรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ และแบบวัดโดยผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบพิจารณา 
  3 น าผลมาพิจารณาปรับปรุง 
  4. ทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ และแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปญัหาเชิง
สร้างสรรค์ 
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วิเคราะห์ และศึกษาข้อมูลพื้นฐาน แนวคิด ทฤษฎี ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการตอบแบบสอบถาม ท าให้เกิด
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่จะส่งผลให้การน าความรู้ไปประยุกต์สู่การปฏิบัติจริง และบูรณาการ
ความรู้สู่กระบวนการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้เรียนรู้ขั้นตอน การก าหนดเป้าหมาย การวางแผน 
จัดล าดับขั้นตอนที่เป็นระบบ รวบรวมข้อมูลและสรุปประเด็นส าคัญที่เป็นแนวทาง ตรวจสอบและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นท าให้เกิดการเรียนรู้ ดังนี้ 1) การสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจจากการทบทวนความรู้จากประสบการณ์ ที่
หลากหลายเพื่อน ามาออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยนวัตกรรมการเรียนรู้ การนิเทศ  2) การฝึกการเรียนรู้ ด้วย
กิจกรรมการตระหนักรู้ การวางแผน และก าหนดเป้าหมายในการจัดกิจกรรม การจัดล าดับกระบวนการท างานอย่าง
เป็นระบบ จากการปฏิบัติในสถานที่จริง  3) การศึกษารวบรวมข้อมูล เทคนิควิธีการ จัดกิจกรรมเป็นกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นการลงมือปฏิบัติตามสภาพจริงและการประยุกต์ใช้ได้อย่างหลากหลาย  4) การส่งเสริมการมปีฏิสัมพันธ์
กับผู้รู้ทีใ่ห้ค าแนะน า การปรับทัศนคติ การยอมรับประสบการณ์ และวิธีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย การฝึกปฏิบัติ
ทดลอง ในแหล่งเรียนรู้  5) การประเมินและควบคุมตนเองในการท างานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย  เช่น การสังเกต 
พฤติกรรมร่วมกับผู้อื่น การใช้แบบวัด การบันทึกกิจกรรม การสะท้อนความคิด จากข้อมูลสามารถสรุปองค์ประกอบ
ของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนได้ 6 ประการ  1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหาสาระ  4) กิจกรรมการ
เรียนรู้  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวัดและประเมินผล 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏ พบว่าประกอบด้วย  1) ด้านการตระหนักรู้ปัญหา ร้อยละ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือในการ 
แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  2) ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา ร้อยละ ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
โดยผ่านประสบการณ์ตรงและเรียนรู้จากสถานการณ์จริงที่หลากหลายน ามาเชื่อมโยงและสร้างสรรค์ประสบการณ์
ใหม่ด้วยกระบวนการคิดของตน  3) ด้านปฏิบัติการแก้ปัญหา ร้อยละ และก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จ 
วางแผน  4) ด้านการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา ร้อยละ ที่พบสามารถประเมินพฤติกรรมในการท างาน ตระหนักรู้
ในปัญหา และด าเนินการได้โดยใช้ขั้นตอนของการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และจากการวิเคราะห์
แบบสอบถามนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 289 คน เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติที่จะ
พัฒนาการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ผลการด าเนินการแสดงในตาราง 
 
ตารางที ่1 แสดงผลจากแบบสอบถามการเสริมสร้างทักษะการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

มหาวิทยาลัย ภาพรวม 
รายการ x  S.D. แปลผล 

1. ด้านการตระหนักรูป้ัญหา 2.58 0.36 ปานกลาง 
2. ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา 2.70 0.33 ปานกลาง 
3. ด้านปฏิบัติการแก้ปัญหา 2.72 0.33 ปานกลาง 
4. ด้านการตรวจสอบผลการแก้ปญัหา 2.74 0.33 ปานกลาง 

โดยภาพรวมของ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 2.68 0.36 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่  1 แสดงผลการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนายุทธวิธีการรู้คิดของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแบบแยกรายด้านพบว่าโดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด โดยด้านที่ 1 การ
ตระหนักรู้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58  ด้านที่ 2 การวางแผนการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.70  ด้านที่ 3 
ปฏิบัติการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.72 และด้านท่ี 4 การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.74 
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ตารางที ่2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
  ราชภัฎ 

รายการประเมิน 
n = 7 ระดับความ

เหมาะสม x  S.D. 
1. ด้านความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ 4.60 0.55 มากที่สุด 
2. แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ 4.70 0.55 มากที่สุด 
3. การก าหนดองค์ประกอบของรปูแบบในภาพรวม 4.60 0.55 มากที่สุด 
4. องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้
4.1 หลักการ 4.86 0.40 มากที่สุด 
4.2 จุดมุ่งหมาย 4.70 0.50 มากที่สุด 
4.3 สาระ 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.4 กระบวนการจัดกิจกรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.5 สื่อและแหล่งเรียนรู ้ 4.60 0.55 มากที่สุด 
4.6 การวัดและประเมินผล 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.7 การน ารูปแบบไปใช้และผลที่ได้จากรูปแบบ 4.73 0.48 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 4.72 0.49 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างการรู้คิด            
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ตารางที่ 3 แสดงแนวทางปฏิบัติการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างการรู้คดิในการแกป้ัญหาเชิงสรา้งสรรค์ของนักศึกษา 

กระบวนการเรียนรู ้ นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 
การติดตามและประเมินการ

เรียนรู้ 
1. รู้และเข้าใจกระบวนการ
จัดกิจกรรม และ
วิธีด าเนินการ 
2. วิเคราะห์ปญัหา และ
ก าหนดเรื่องที่จะศึกษาได ้
3. สามารถคดิค้นแนว
ทางการจัดกิจกรรมใหม่ 
รวมทั้งมีการวางแผนการ
ท างาน 
4. การมีจริยธรรมในการ
จัดการเรียนรู ้

1. ทบทวนความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่จะน าไป
ศึกษาในการออกแบบกิจกรรม 
2. วิเคราะห์พัฒนาการเด็กและช่วงวัยท่ีเหมาะสม
กับนวัตกรรม 
3. มีการบูรณาการกับสื่อและอุปกรณ ์
4. สืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ตเพิ่มเติมด้วยตนเอง 
5. นวัตกรรมที่จะพัฒนาต้องมีการวิเคราะห์
กระบวนการ และออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม
และบูรณาการได ้

1. เข้าใจการนิเทศ ติดตามงาน
ที่ได้ด าเนินการ และมีการ
ด าเนินการตามแผน 
2. มีผู้รู้ให้ค าปรึกษาและ 
สามารถปรึกษาได ้
3. การมีปฏสิัมพันธ์ และการ
กล้าแสดงออก 
4. น าค าแนะน ามาทดลองใช้
แก้ปัญหา 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่านักศึกษามีแนวทางการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติตนในการเสริมสร้างการรู้คิด            
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย กระบวนการเรียนรู้ นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ และการติดตามและ
ประเมินการเรียนรู้ของตนเอง 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล แนวทางการจัดการเรียนรู้และวิธีการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหา            
เชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏด้วยการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ และแบบสอบถามสรุปเป็น
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน (KLTPPCSE MODEL) คือ ขั้นตอนที่ 1 การทบทวนความรู้ 
(Knowledge review step)  ขั้นตอนที่ 2 การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ (Learning from the learning)  ขั้นตอนที่ 
3 การก าหนดเป้าหมาย (Targeting)  ขั้นตอนที่ 4 การวางแผนการเรียนรู้ (Learning plan)  ขั้นตอนที่ 5 การ
เรี ยนรู้ จ ากการปฏิ บั ติ  (Learning from practice)  ขั้ น ตอนที่  6  การขยายความร่ วมมื อ  (To expand 
cooperation)  ขั้นตอนที่ 7 การสรุปผลองค์ความรู้ (Summary of knowledge) ขั้นตอนที่ 8 การแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความคิด (Exchange knowledge ideas) สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ดังภาพ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่2 แสดงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ (KLTPPCSE MODEL) 8 ข้ันตอน 
 

สรุปและวิจารณ์ผล 
 แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมีประเด็นที่จะน ามาอภิปราย ดังนี ้
 1. การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ            
มีประเด็นจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน และอาจารย์ทางด้านการผลิตบัณฑิตครูที่มี
ประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ควรประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ
ดังนี้ 1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหาสาระ  4) กิจกรรมการจัดการเรียนรู้  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ            
6) การวัดและประเมินผล และได้สรุปเป็นประเด็นแนวทางในการสร้างรูปแบบดังนี้ 
  1.1 ควรสร้างสถานการณ์ที่เป็นปัญหา ก าหนดเป้าหมาย และเวลาในการวางแผนด าเนินการ ปฏิบัติ
ตามแผน การนิเทศ การได้รับค าแนะน าจากผู้ที่มีความรู้เพื่อปรับปรุงงานให้ดีขึ้น 
  1.2 ควรใช้นวัตกรรที่หลากหลายในการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ ที่มีการจัดกิจกรรม
ควรเน้นเชิงสถานการณ์สามารถวางแผนรวมกันท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
  1.3 การใช้ค าถามเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และได้แนวทางในการ
แก้ปัญหา 
  1.4 ก าหนดจุดประสงค์ที่เป็นปัญหาก่อน เพื่อให้ได้ความรู้ กระบวนการ และเจตคติที่ดี ในการ
แก้ปัญหาให้เหมาะสม 
  1.5 การสร้างความตระหนักรู้ โดยการฝึกให้คิดหาค าตอบให้กับตนเอง วิเคราะห์ และหาวิธีการสร้าง
ความรู้ โดยตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน 

ขั้นการขยายความร่วมมอื 

 

การสรุปผลองค์ความรู้ ขั้นการก าหนดเป้าหมาย 

ขั้นการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู ้

ขั้นทบทวนความรู ้
 

 

 

sd 

ขั้นการวางแผนการเรียนรู ้

 
ขั้นการเรียนรู้จากการ 

 

ปฏิบัติ 

 

ขั้นการแลกเปลีย่นความรู้ความคิด 8 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 
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  1.6 ควรใช้กระบวนการทางปัญญาในการก ากับความรู้ของตนเอง ก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ 
อาจใช้วิธีการระดมความคิด หรือการใช้กระบวนการ Main Mapping และเน้นการปฏิบัติกิจกรรมแบบเป็นกลุ่ม 
เพื่อเรียนรู้ร่วมกันและฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง 
  1.7 การฝึกปฏิบัติสถานที่จริง สถานการณ์ที่เป็นการศึกษานอกสถานที่  เพิ่มการสร้างแรงจูงใจ            
การแสดงออกพฤติกรรม อย่างมีเป้าหมายเสริมกระบวนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
  1.8 การวัดและประเมินการเรียนรู้ควรใช้แบบวัด, สังเกตพฤติกรรม, แบบสะท้อนความรู้, พิจารณา
ผลงานนักศึกษา ฝึกการประเมินตนเอง 
  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบของการจัดการเรียนรู้  มีการจัดกระบวนการเรียนรู้            
ตามขั้นตอน ที่ประกอบด้วย  1) การทบทวนความรู้ก่อนที่ผู้สอนจะน าเสนอความรู้ใหม่แก่ผู้เรียน เป็นการระดม
ความรู้เดิมของผู้เรียน  2) การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้เป็นการศึกษา ส ารวจ และประสบการณ์ที่สนับสนุนส่งเสริม         
ให้ผู้เรียนใฝ่เรียน ใฝ่รู้ แสวงหาความรู้และเรียนรู้ด้วยตนเอง  3) การก าหนดเป้าหมาย เป็น การก าหนดรูปแบบที่มี
ความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือมากกว่า 1 วิธีมาจัดร่วมกัน เป็นการน าความรู้มาประยุกต์ให้เหมาะสมกับผู้เรียน  
4) การวางแผนการเรียนรู้ เป็น การวิเคราะห์สถานการณ์การเรียนรู้ และเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน  5) การปฏิบัติ และ
การใช้เทคนิค วิธี การจัดกิจกรรมสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้หรือแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้  6) การสร้างความ
ร่วมมือ การเรียนรู้ภายในกลุ่ม จากการระดมความคิดและสรุปเป็นแผนภูมิความคิดเพื่ อสร้างองค์ความรู้                 
7) การสรุปองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ และ 8) การแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดจากประสบการณ์ และถ่ายทอดอย่าง
เป็นระบบ เพื่อมาก าหนดเป็นกรอบในการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ดังที่  ทิศนา แขมมณี (2554, 6-74)           
ได้กล่าวถึงแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการคิดแก้ปัญหาของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1962)         
ที่เน้นการใช้เทคนิคการระดมสมองเกือบทุกขั้นตอน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ตระหนักรู้ในปัญหาที่เกิดขึ้นในอนาคตและ
เรียนรู้ที่จะคิดแก้ปัญหาร่วมกัน ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดได้ ด้วยการระดมสมองเพื่อค้นหาปัญหาจาก
สภาพการณ์ปัญหา การสรุปปัญหาและจัดล าดับความส าคัญของปัญหา ผู้เรียนน าปัญหาที่วิเคราะห์ได้มาจัดกลุ่ม 
หรือจัดความสัมพันธ์เพื่อก าหนดว่าอะไรเป็นปัญหาหลัก อะไรเป็นปัญหารองและจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
ผู้เรียนร่วมกันคิดแก้ปัญหาโดยพยายามคิดหาทางเลือกที่แปลกใหม่จ านวนมาก และการเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดี
ที่สุด 
 2. ผลการศึกษาการเสรมิสรา้งการรูค้ิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จากแบบสอบถามนักศึกษา จ านวน 
289 คน เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตนในการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ พบว่าด้านการ
ตระหนักรู้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58 ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.70 ด้านการปฏิบัติการ
แก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.72 และด้านการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.74 และโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลางที่จะเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการจัดการเรยีนรูค้วรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้บบ
ร่วมมือในการ แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง เพื่อส่งเสริมประสบการณ์ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
โดยผ่านประสบการณ์ตรงไดเ้รียนรู้จากสถานการณ์จรงิที่หลากหลายน ามาเช่ือมโยงและสร้างสรรค์ประสบการณ์ใหม่
ด้วยกระบวนการคิดของตน สามารถก ากับตรวจสอบความคิดของตนเองในการแก้ปัญหาที่พบสามารถประเมิน
พฤติกรรมในการท างาน ตระหนักรู้ในปัญหา และก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จ วางแผน และด าเนินการได้โดย
ใช้ขั้นตอนของ การเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ควรประกอบด้วย  1) การตระหนักรู้ปัญหาของ
ผู้เรียนในการรู้ เข้าใจ วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นได้  2) การวางแผนการแก้ปัญหาเป็นความสามารถของ
ผู้เรียนในการวางแผน ด้วยการก าหนดแนวทางในการที่จะวิเคราะห์และหาค าตอบจากสถานการณ์ปัญหา ด้วยการ
ส ารวจ การก าหนดเป้าหมาย การคิดหาวิธี  3) การปฏิบัติวิธีการแก้ปัญหาของผู้เรียน การน าขั้นตอนวิธีการสู่การลง
มือปฏิบัติจริงในสถานการณ์ต่าง ๆ และเลือกใช้วิธีการต่าง ๆ ที่หลากหลาย และ 4) ด้านการตรวจสอบผลการ
แก้ปัญหาเป็นความสามารถของผู้เรียนในการตรวจสอบตนเองเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางที่วางแผนไว้     
ซึ่งฟลาเวล (Flavell, 1976) ได้กล่าวว่า การที่บุคคลจะรู้ถึงกระบวนการคิดของตนเอง รวมทั้งสิ่งต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้น
จากกระบวนการคิดของตนเอง หรือที่เรียกว่าเป็นการคิดเกี่ยวกับความคิด (Thinking About Thinking) โดยอ้างถึง
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ความรู้ของคนเกี่ยวข้องกับกระบวนการและผลของการคิด (Cognition) การเรียนรู้ด้วยกระบวนการสะท้อน
ความคิด (Active Monitoring) เป็นผลที่เกิดจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง ด้วยการตรวจสอบ และ
จัดระบบการคิดที่สอดคล้องกันของกระบวนการเหล่านั้น นอกจากนี้ ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2554, น. 364) ได้กล่าวถึง 
กระบวนการท างานของกระบวนการทางปัญญานั้น การทีผู่้เรียนได้แสวงหาความรูด้้วยตนเองที่เป็นการเรียนรู้สิ่งใหม่
จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย การสร้างความรู้ (Constructivism) และการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม 
(Activity Based Learning: ABL) ที่มุ่งเน้นให้เด็กลงมือปฏิบัติจริง ๆ (Hands–On Learning) จะเห็นได้ว่าการ
จัดการเรียนรู้บทบาทส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมกระบวนการคิดให้มีประสิทธิภาพ และมีศักยภาพ
องค์ประกอบส าคัญของการฝึกคิด จึงต้องมีกระบวนการที่จะส่งเสริมให้ คิดได้ คิดเป็น และน าไปสู่การแก้ปัญหา  
โดยการฝึกฝนการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ด้วยเทคนิควิธีการที่หลากหลายในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
การเปิดโอกาสแห่งการเรียนรู้ โดยเน้นให้ใช้กระบวนการตรวจสอบตนเองเพื่อน าไปสู่การพัฒนาด้านการตระหนักรู้
ปัญหา ด้านการวางแผน ด้านการปฏิบัติ ซึ่ง  1) การส่งเสริมการตระหนักรู้ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ควรสร้าง
ความตระหนักด้านผลกระทบของปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยตนเองเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้อภิปรายร่วมกันและสรุป
ประเด็นปัญหาด้วยวิธีการที่หลากหลายจากสถานการณ์ที่พบจริง การใช้ค าถามประกอบการเสนอสถานการณ์ที่
กระตุ้นการคิด ใช้แนวคิดปัญหาเป็นฐานเข้าไปเผชิญกับสถานการณ์ปัญหาที่มีความแตกต่างกันในแหล่งเรียนรู้จริง 
โดยใช้สถานการณ์ในเชิงบวกและลบ และเน้นการจัดการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สร้างความตระหนักให้
เห็นคุณค่าในสิ่งที่ท า ตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนเรียนรู้ผ่านสถานการณ์จริง การมีปฏิสัมพันธ์ กับบุคคลอื่นเพื่อให้เห็น
มุมมองที่หลากหลาย  2) ส่งเสริมการวางแผนการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ควรเรียนรู้วิธีการวางแผน 
แก้ปัญหาหลาย ๆ วิธี เพื่อให้น าไปใช้ในการวางแผนให้เหมาะสมกับตนเอง รวมกับกระบวนการไตร่ตรองทาง
ความคิด การอภิปรายกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นจะท าให้นักศึกษาได้ปรับมุมมองความคิดและวิเคราะห์
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้กว้างขึ้น การใช้กระบวนการผสมผสาน Teacher Center + Student Center นักศึกษา
วางแผน อาจารย์ช่วยกระตุ้นการคิดไตร่ตรอง และกลยุทธ์การสอบอย่างมุ่งมั่น ( Intentional Teaching) และใช้ 
Team-based Learning ใช้การจัดการเรียนรู้ Active Learning  3) ทักษะการปฏิบัติการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
ควรมีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย และกระบวนการเรียนรู้แบบกระบวนการคิดไตร่ตรองการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
สถานการณ์ กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ และวิธีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และฝึกฝนทักษะ          
ต่าง ๆ ควรเพิ่มกระบวนการระดมสมองและแบ่งปันความรู้ร่วมกัน  4) ส่งเสริมความสามรถการตรวจสอบและก ากับ
ตนเอง ด้วยการแสดงความคิดเห็น การสะท้อนความคิด (Reflective Thinking) การถอดบทเรียน (Lesson 
Learned) และระบุเหตุผลของความคิดที่น าเสนอ เพื่อสะท้อนถึงการเรียนรู้อย่างเป็นระบบด้วยการวิเคราะห์
สถานการณ์ที่เป็นปัญหา การแสดงพฤติกรรม การใช้ค าถาม การอภิปราย การสนทนา การประเมินและการสรุปผล 
การบันทึกการเรียนรู้และการจัดกิจกรรม สังเกตพฤติกรรม และฝึกให้นักศึกษาสะท้อนความคิดตนเองและประเมิน
ตนเอง  
 3. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้น อยู่ในระดับ
มากที่สุด ทั้งองค์ประกอบของความเป็นมา ความส าคัญ แนวคิด และทฤษฎี การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบ 
การจัดท าร่างรูปแบบการเรียนรู้สะท้อนกระบวนการสร้างรูปแบบการวัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับวารีรัตน์ แก้วอุไร 
(2549, น. 3-4) ได้กล่าวถึงรูปแบบการสอนเป็นแบบแผนหรือลักษณะของการท างานด้านการสอนที่ก าหนดไว้
ล่วงหน้า โดยจัดท าขึ้นอย่างรอบคอบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และความเช่ือ โดยมีการจัด
องค์ประกอบต่าง ๆ ทางการสอน ได้แก่ หลักการ จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการสอน การวัดผลและประเมินผล และ
กิจกรรมสนับสนุนอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการสอนนั้น  ๆ และเป็น
แบบอย่างให้ผู้อื่นน าไปใช้ได้ ทั้งต้องมีการหาประสิทธิภาพของรูปแบบในเชิงการน าไปใช้ในสภาพการเรียนการสอน
จริงเพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงแก้ไข สอดคล้องกับงานวิจัยของพิจิตรา ทีสุกะ (2556) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอน โดยใช้วิจัยเป็นฐาน วิชาการพัฒนาหลักสูตรส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน โดยใช้วิจัยเป็นฐานวิชาการพัฒนาหลักสูตร ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูโดย
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เป็นการวิจัยและพัฒนามีขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ  1) การวิเคราะห์  2) การออกแบบและพัฒนา  
3) การน าไปใช้ และ 4) การประเมินผลกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาวิชาชีพครูปีที่  2 สาขาภาษาอังกฤษ คณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยนครพนม ผลการวิจัย พบว่า ความรู้ในการพัฒนาหลักสูตรก่อนและหลังการ
ทดลอง ใช้รูปแบบการเรียนการสอน โดยใช้วิจัยเป็นฐาน แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสรวงพร 
กุศลส่ง (2558) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิด ส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิดส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ประกอบด้วย  1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหา  4) กระบวนการเรียนการสอน  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้     
6) การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสม และความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และมีความเป็นไปได้ ในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้นักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิด มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับยุทธวิธีการรู้คิด สูงกว่า ก่อนการพัฒนา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับแนวคิดของเมลท์เซอร์และมอนตาคิว (Meltzer and  
Montaque, 2001) ได้ช้ีประเด็นเกี่ยวกับเป้าหมายของการพัฒนารูปแบบ นักเรียนจะต้องรู้ และเข้าใจวิธีการใช้ 
และผู้ที่น าแนวความรู้นั้นมาใช้แสดงให้เห็นถึงผลจากการเขียนตามแนวคิด การแก้ปัญหา ประสบการณ์การเรียนรู้
จากสื่อที่เรียน ทดลองใช้ และสามารถจัดการให้เข้ากับชีวิตตนเองได้ การน าเสนอองค์ความรู้จากการพัฒนา รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ มีการน าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การสะท้อนคิดที่มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน และการให้
ค าปรึกษา อย่างต่อเนื่องส่งเสริมให้นักศึกษาได้ แลกเปลี่ยนแนวคิดของตนเองกับผู้อื่น รวมทั้งแนวทางแก้ไขที่น าไป
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม เป็นการฝึกฝนการ ประเมินตนเอง การตรวจสอบความสามารถของตนเอง เพื่อน ามาสรุป
และแก้ไขการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก คือ 1) ศึกษาสภาพทั่วไปของผู้น าท้องถิ่นขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในพื้นที่อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ และ 2) ศึกษาความคิดเห็นของผู้น าท้องถิ่น
เกี่ยวกับประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ประชากรที่ใช้
ในการวิจัยคือผู้น าท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง และเทศบาลต าบล 1 แห่ง ที่ดูแล 72 หมู่บ้านใน
พื้นที่อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 144 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากสมาชิกองค์การ
บริหารส่วนต าบลและสมาชิกเทศบาลต าบล อย่างน้อยจ านวน 1 คน จากแต่ละหมู่บ้าน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 2 ใน 
3 จากประชากรทั้งหมด จ านวน 100 คน เครื่องมือท่ีใช้เก็บข้อมูลคือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า และ
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 100 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 59 อายุที่พบมากท่ีสุดอยู่ในช่วงระหว่าง 
41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 60.00 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นพบมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.00 มีอาชีพ
นักการเมืองท้องถิ่นมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 65.00  มีรายได้ในช่วง 10,001-15,000 บาท มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 
64.00 และเป็นผู้น าท้องถิ่นในเขตพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาค้อมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
34.00 ขณะที่ประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.53, S.D. = .17) ผู้น าท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 4.0 นั้นจ าเป็นที่จะต้องใช้
ภาวะผู้น าในการบริหารให้เหมาะสมกับลักษณะขององค์กร และปัญหาที่เกิดขึ้นในเขตท้องถิ่น ประยุกต์หลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี (Good Governance) ในการสร้างค่านิยมให้กับผู้น า 

 
ค าส าคัญ:  ประสิทธิภาพ  ภาวะผูน้ า  บทบาท  ไทยแลนด์ 4.0 

 
Abstract 

 This current quantitative research aimed to 1) discover the general conditions of the 
local leaders of the sub-district administrative organizations and sub-district municipality in Khao 
Kho district of Phetchabun province and 2 )  examine the local leaders’ opinions toward the 
efficiency of local leadership roles in the Thailand 4.0 Era in Khao Kho district of Phetchabun 
province.  The population used for the research was 144 council members of 4 sub-district 
administrative organizations and 1 sub-district municipality undertaking 72 villages in Khao Kho 
district of Phetchabun province. In addition to sampling, the purposive method was applied by 
selecting at least one council member of the sub-district administrative organizations and the 
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sub-district municipality from each village; as a result, the sample size is 100 people, or two-
thirds of the total population. The instrument created to collect data was a 5-points scale 
questionnaire; then, the collected data was analyzed through descriptive statistics which were 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. The results showed that the majority of 
the 100 respondents were male (59%), were in a range of 41-50 years old (60%), graduated from 
lower secondary school (43%), worked as local political officials (65%), earned a monthly income 
of 10,001-15,000 baht (64%), and performed the duty as local leaders in Khao Kho Sub-district 
Administrative Organization (34%); meanwhile, the overall level of the performance of local 
leadership roles in the Thailand 4.0 Era in Khao Kho District of Phetchabun Province was highest (
x = 4.53, S.D.= .17). The local leaders in Thailand's 4.0 era must use leadership in management 
to suit the nature of the organization and the problems that arise in the local area, as well as 
apply good governance principles to instill values in the leaders. 

 
Keywords:  Performance,  Leadership,  Roles,  Thailand 4.0 

 
บทน า 
 ในยุค Thailand 4.0 เป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตร ผู้น าท้องถิ่นจึงมีบทบาทอย่างมากใน
การบริหารจัดการด าเนินงานภารกิจของท้องถิ่นในการพัฒนาระบบบริหารการจัดการ ผู้น าท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท างานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในยุคปัจจุบัน คุณลั กษณะของผู้น าที่ประสบ
ความส าเร็จในยุค 4.0 ไม่ได้ต่างจากผู้น าในอดีต แต่ก็มีคุณลักษณะสี่ประการที่โดดเด่นออกมาส าหรับยุคปัจจุบัน 
ประกอบด้วย 1. ความถ่อมตัวหรือ Humble  2. การปรับตัว หรือ Adaptable  3. มีวิสัยทัศน์ หรือ Visionary 
และ 4. การมีส่วนร่วม หรือ Engaged (พสุ เดชะรินทร์, 2560) นอกเหนือจากคุณลักษณะที่ส าคัญทั้งสี่ประการ
ข้างต้นแล้ว ผู้น าในยุค 4.0 ยังจะต้องมีพฤติกรรมที่ส าคัญอีกสามประการที่ส่งเสริมให้สามารถบริหารงานใน
สภาพแวดล้อมที่ Disrupt อยู่ตลอดเวลา ได้แก่- Hyperawareness หรือการที่ไม่หยุดที่จะติดตามการเปลี่ยนแปลง
ทั้งภายในและภายนอกองค์กรตลอดเวลา เพื่อแสวงหาโอกาสและปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น - Making Informed 
Decisions หรือการใช้ข้อมูลและข่าวสารต่าง ๆ ในการตัดสินใจ ท าให้การตัดสินใจต่าง ๆ มาจากข้อเท็จจริง 
Executing at Speed หรือ การเคลื่อนไหวและตัดสินใจที่รวดเร็ว โดยให้ความส าคัญกับความเร็วมากกว่าความ
สมบูรณ์ 
 การเป็นผู้น าในยุค 4.0 เปรียบเสมือนการเป็นผู้น าที่ยืนบนจุดที่สูงสุดแล้วกลับสู่สามัญ เนื่องจากผู้น าใน
อดีตเริ่มต้นการเป็นผู้น าที่คอยบังคับบัญชา เป็นยุคของการช้ีนิ้วสั่งการ โดยใช้ทักษะของผู้น าที่คล้ายกับทหารและ
บทบาทของผู้น าจะมีลักษณะเป็นผู้บริหารจัดการคล้ายกับมุมมองของ MBA ที่มีการวางแผน การบริหาร การ
น าเสนอผลงาน การคิดเชิงวิเคราะห์ และการจะช้ีวัดถึงความเป็นผู้น าท่ีดีมีความสามารถในอดีต ก็ต้องไปดูที่ผู้ตามว่า
คิดเหมือนผู้น าหรือไม่ ซึ่งนิยามที่ว่านี้มีมานานพอสมควรบทบาทของผู้น าที่ดีในยุค 4.0 เอกมงคล เพ็ชรวงษ์ และ
คณะ (2561, น. 935) กล่าวว่าเนื่องจากเป็นยุคของการบริหารจัดการคนให้ดูแลคน เป็นเรื่องของความเช่ือในความ
เป็นมนุษย์ และคุณค่าที่มีอยู่ในตัวทุกคน (Human Being) น่ันเพราะ 4.0 คือยุคของนวัตกรรมและโลกท่ีทันสมัยใน
การประยุกต์ Digital Life ผนวกกับนวัตกรรมอันทรงคุณค่า ท่ีแต่ละองค์กรต้องสร้างมาเพื่อให้มีลักษณะเฉพาะและ
แตกต่างอย่างยั่งยืน กอปรกับในปัจจุบันพบว่ามีปัญหาใหม่ท้าทายมากมาย ท าให้บทบาทผู้น าเพิ่มความซับซ้อน ผู้น า
ในอนาคตจ าเป็นต้องมีทักษะใหม่เพิ่มขึ้น เพราะมีปัจจัยภายนอกหลายประการ ด้วยเหตุนี้จึงท าให้คุณสมบัติของผู้น า
เปลี่ยนไป เพราะเป็นเรื่องที่กลับมาใกล้ตัวมาก บทบาทของผู้น ายุค 4.0 นิยามให้ “ผู้น าต้องเปลี่ยนเป็นผู้อ านวย 
หมายถึง ผู้อ านวยการเรียนรู้หรือคอยอ านวยการในทุก ๆ เรื่อง เพื่อให้คนท างานสามารถอยู่ได้ด้วยตัวเอง”  (สุเทพ 
พงศ์ศรีวัฒน์, 2549, น. 12) ยุค 4.0 ผู้น าจะต้องคอยส่งเสริมและอ านวยให้เกิดองค์กรจัดการตัวเอง ( Self-
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Organization) ซึ่งเช่ือมโยงไปกับวิถีของคนยุค 4.0 อย่างชัดเจน ส่วนในแง่ของ HR 4.0 ก็จะมองไปที่การเช่ือใน
คุณค่าของคน (Personal Value) ศรัทธาในคุณค่าที่มีอยู่ในตัวทุกคน เช่ือว่าทุกคนสามารถดูแลและจัดการตัวเองได้ 
ก่อเกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ด้วยตัวเองเช่นเดียวกัน 
 อน่ึงในการศึกษาวิจัยระหว่างปี ค.ศ. 1904-1948 จ านวน 124 เรื่อง ของสต๊อกดิลล์ (Stogdill, 1974, p. 
74-75) พบว่าคุณลักษณะที่สอดคล้องกับความเป็นผู้น าในฐานะผู้ใช้ความสามารถของตนให้ผู้อื่น ปฏิบัติภารกิจได้
บรรลุเป้าหมายนั้นตรงตามสมมติฐาน ได้แก่ ความเฉลียวฉลาด ความรู้สึกไว้ในการรับรู้ต่อความต้องการของผู้อื่น 
ความเข้าใจในงาน ความคิดริเริ่ม ความอดทนต่อการแก้ปัญหาต่าง ๆ มีความมั่นใจในตนเอง ต้องการแสวงหางาน
รับผิดชอบ และต้องการอยู่ในฐานะที่มีอ านาจและการควบคุม สอดคล้องกับข้อสรุปสั้น ๆ ของพระครูโกศลธรรมานุสิฐ 
และคณะ (2562, น. 87) ที่ว่าผู้น าที่พึงประสงค์ในยุคโลกาภิวัฒน์ต้องด าเนินการตามหลักครองตน ครองคน            
ครองงาน จึงจะเป็นผู้น าท่ีได้การยอมรับนับถือและศรัทธาของบุคคลต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองค์กร อย่างไรก็
ตาม สต๊อกดิลล์ (Stogdill, 1974) อ้างว่าการใช้คุณลักษณะแต่ละชนิดมากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กับสถานการณ์ ผล
วิจัยเหล่านี้ไม่สามารถระบุคุณลักษณะที่จ าเป็น หรือให้ความแน่นอนว่าองค์ประกอบใดจะท าให้ผู้น าประสบ
ความส าเร็จ ในมุมมองของการศึกษาองค์ประกอบของผู้น าท่ีเหมาะสมส าหรับไทยแลนด์ 4.0  
 ในพื้นที่อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งเป็นพ้ืนทีเป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้ ยังไม่เคยมีการศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับบทบาทคุณลักษณะของความเป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จในยุคไทยแลนด์ 4.0 มาก่อน ประเด็นด้านการ
จัดการภาครัฐหรือการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ปรากฏให้เห็น เช่น การจัดการจัดภาครัฐแนวใหม่เพื่อส่ง เสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ (สุภัทธนีย์  ขุนสิงห์สกุล, 2562) 
และปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานราชการของฝ่ายกองช่างในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอเขาค้อ จังหวัด
เพชรบูรณ์ (พิศุทธ์ิ บัวเปรม, 2562) อย่างไรก็ตามประเดน็การวิจัยที่คล้ายคลึงกับหัวข้อที่ก าลังศึกษาอยู่นี้มปีรากฏให้
เห็นในพื้นที่อื่น ๆ และมีผลการวิจัยเป็นที่ประจักษ์ เช่น การศึกษาเรื่องผู้น าในยุคการเปลี่ยนแปลงของสุพัตรา          
วัชรเกตุ (2554, น. 44) พบว่าผู้น าในยุค 4.0 ต้องท าหน้าที่เป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง 10 ประการ ได้แก่ เป็น
ผู้น า เป็นผู้มีความฉลาดทางอารมณ์ เป็นผู้มีความสามารถ เป็นนักพัฒนาเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นผู้มีความรับผิดชอบ 
เป็นผู้น าใฝ่บริการ เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ และเป็นผู้มีบุคลิกภาพที่ดี ขณะผลการศึกษาวิจัย
เรื่องภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพในยุค Thailand 4.0 กรณีศึกษาจังหวัดขอนแก่นของชัยธวัช เนียมศิริ (2561, น. 
81-89)  พบว่าคุณลักษณะทั่วไปของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (4.42) และความคิดเห็น
เกี่ยวกับทัศนคติ และธรรมาภิบาลของภาวะผู้น าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (4.54) และความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น า
ที่มีประสิทธิภาพในยุค Thailand 4.0 โดยรวมอยู่ในระดับ (4.34) อย่างไรก็ตามผู้วิจัยได้อภิปรายไว้อย่างน่าสนใจว่า 
ภาวะผู้น าของ ผู้บริหารที่พึงประสงค์อยู่ในระดับสูงสุดคือ มีคุณธรรมและจริยธรรม แต่ในความเป็นจริงในปัจจุบัน 
ระดับภาวะผู้น า ของผู้บริหารอยู่ในระดับสูงสุดคือ ความสามารถในการปรับตัวและความยืดหยุ่น ในทางตรงกันข้าม
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารระดับสูง กลับมองว่าระดับภาวะผู้น าของผู้บริหาร ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับสูงสุดคือ          
มีความเป็นผู้น า แต่ความเป็นจริงในปัจจุบันภาวะผู้น าของผู้บริหาร ท่ีอยู่ในระดับสูงสุดคือ คุณธรรม และจริยธรรม 
 จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งเสริมให้ผู้น ามีบทบาทคุณลักษณะของ
ความเป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จในยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยเฉพาะพื้นที่อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ เพื่อให้รู้ถึง
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านต่าง ๆ ว่ามีผลต่อภาวะผู้น า การใช้หลักธรรมาภิบาล และความทันสมัยหรือไม่ จักเป็น
ประโยชน์ต่อการมองและก าหนดนโยบายพัฒนาส่งเสริมบทบาทผู้น าท้องถิ่นที่พึงประสงค์มีคุณลักษณะที่ก่อให้เกิด
ความส าเร็จในพื้นที่ปกครอง จนสามารถขับเคลื่อนงานในภารกิจเพื่อท้องถิ่นและแก้ไขปัญหาปากท้องพี่น้อง
ประชาชนและเศรษฐกิจชุมชนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปของผู้น าท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในพ้ืนที่อ าเภอ
เขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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 2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้น าท้องถิ่น เกี่ยวกับประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค 
Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 วรรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 ร็อบบินส์ (Robbins, 1994, p. 356) กล่าวถึงผู้น าที่มีวิสัยทัศน์มีความคิดริเริ่ม ต้องประกอบด้วยปัจจัย
ส าคัญ 5 ประกาณ ได้แก่ ความซื่อตรง (Integrity) ความสามารถ (Competence) ความสม่ าเสมอ (Consistency) 
ความจงรักภักดี (Loyalty) และการเปิดเผย (Openness) ขณะที่สต๊อกดิลล์ (Stogdill, 1974, p. 74-75) ได้แบ่ง
ลักษณะและทักษะของผู้น าไว้ 5 ด้าน ได้แก่ ความสามารถ (Capacity) สัมฤทธิ์ผล (Achievement) ความ
รับผิดชอบ (Responsibility) การมีส่วนร่วม (Participation) และสถานภาพ (Status) ขณะที่ยุกล์ (Yukl, 1989, p. 
106) ได้จ าแนกคุณลักษณ์ของภาวะผู้น าออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ แบบมุ่งง าน (Task-oriented) แบบมุ่ง
ความสัมพันธ์ (Relation-oriented) และแบบมุ่งการเปลี่ยนแปลง (Change-oriented) 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ แผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 ก าหนดแบบแผนการ
ปฏิบัติราชการ ที่ท าให้เกิด การบริหารบ้านเมืองที่ดีโดยให้ตราพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 เพื่อให้มีผลเป็น “บทบังคับ” ให้ทุก ส่วนราชการก าหนดเป้าหมายและวิธีการในการ
ด าเนินการ เพื่อการบริหารราชการที่ดี ซึ่งสุเมธ แสงนิ่มนวล (2552, น.10, น. 27-28) กล่าวว่าการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีหรือองค์กรที่ดี (Good Governance) นั้นควรเน้นการมีส่วนร่วม (Participation) นิติธรรม (Rule of 
Law) ความโปร่งใส (Transparency) การตอบสนอง (Responsiveness) การมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus-
Oriented) ความเสมอภาพ (Equity) ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (Effectiveness and Efficiency) ภาระ
รับผิดชอบ (Accountability) และวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Vision) เช่นเดียวกับพิชญ์ณิฐา พรรณศิลป์ 
และคณะ (2558, น. 155-156) ที่เน้นย้ าว่าผู้น าท้องถิ่นต้องมีบทบาทในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาล การบริหารงานที่
ดีมีประสิทธิภาพสูงสามารถพัฒนาคน ชุมชน และสังคมในท้องถิ่นได้อย่างต่อเนื่องเนื่อง ต้องอาศัยการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาล 6 หลัก ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 

มยุรี วรรณสกุลเจริญ และอุทัย เลาหวิเชียร (2562, น. 60) และวรินทริพย์ ก าลังแพทญ์ (2561, น. 209) 
กล่าวว่าภาวะผู้น าคือประสิทธิภาพข้อแรกที่ผู้วิจัยต้องท าการศึกษาหากเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานงานใน
องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  ขณะที่สุเมธ แสงนิ่มนวล (2552, น. 10, 26) กล่าวว่าภาวะผู้น ากับธรรมาภิบาลจ าเป็น
อย่างยิ่งในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้น านั้นต้องรู้จักปรับตัวตามสถานการณ์ เข้าใจในการ
เปลี่ยนแปลงในโลกในยุคโลภิวัฒน์ และพร้อมที่จ าน าผู้อื่นให้ปรับตัวตาม อย่างที่ เรียกว่า “เป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง” และมนูญ ทยานานุภัทร์ (2553) ได้เน้นย้ าว่าผู้น าที่มีความทันสมัยต้องสามารถน าพาองค์กรไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงได้ ต้องช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการท างานให้แก่องค์กร พัฒนาองค์กรไปในทิศทางที่ต้องการ 
ตอบสนองความต้องการของคนในองค์กร และมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กรในที่สุด น าพาการเปลี่ยนแปลง
จากภายในและภายนอก ขณะที่ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และยุภาพร ยุภาศ (2562, น. 668-669) กล่าวว่าภาวะผู้น ายุค
ใหม่และทักษะในการบริหารงานในองค์กรนั้น ต้องสามารถสื่อสารในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ผสานกับการใช้
ระบบข้อมูลส าคัญต่างๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ และนฤมล  จิตรเอื้อ 
และคณะ (2560, น. 1751) เสริมว่าผู้น าที่ทันสมัยควรน าเครือข่ายเทคโนโลยี และเครื่องมือต่าง ๆ เข้ามาจัดการ
ความรู้ เพิ่มพูนความรู้ และสนับสนุนให้บุคลากรในองค์การมีความรู้ เกิดการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายโอนความรู้ระหว่าง
กัน มีการวางระบบและสร้างฐานข้อมูลแบบออนไลน์ มีการส่งเสริมให้มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ พัฒนา
องค์การให้เป็นองค์การแบบอัตโนมัติ  กล่าวโดยสรุปคือประสิทธิภาพบทบาทของผู้น าในยุคไทยแลนด์ 4.0 ควร
ประกอบด้วยความเป็นผู้น าหรือภาวะผู้น า มีประประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร ตลอดจนใช้
ข้อมูลสารสนเทศและระบบการจัดการข้อมูลเพื่อการตัดสินใจมาเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารงาน ดึงและใช้ศักยภาพ
ทั้งภายในและภายนอกองค์ 
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 สัญญา เคณาภูมิ (2557, น. 33) กล่าวว่าบทบาทผู้บริหารท้องถิ่นในศตวรรษที่  21 ที่จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารจัดการท้องถิ่น 3 ใน 6 ที่ควรมีคือ บทบาทการน าอย่างมีประสิทธิภาพ 
บทบาทนักบริหารมืออาชีพ และบทบาทในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาล ทั้งนี้พรชัย เจดามาน (2561) กล่าวว่าทักษะ
ของภาวะผู้น าศตวรรษที่ 21: ไทยแลนด์ 4.0 ที่จะประสบความส าเร็จและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ต้อง
ประกอบด้วย การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลสูง (Highly Effective Team Building) การแก้ปัญหา (Problem 
Solving) การวางแผน (Planning Project) การก ากับการ ปฏิบัติงาน (Performance Monitoring) และการ
สื่อสารที่ดี (Communication and Climate set) การสร้างสัมพันธ์ (Relationship Building up) และการสอน
งาน (Coaching) การสร้างสังคม (Social) และการติดสินใจ (Decision Making) การกระตุ้นจูงใจ (Motivational) 
การคิดเชิงสะท้อน (Reflective Thinking) และการจัดการตนเอง (Self-Management) การใช้เทคโนโลยี 
(Technological) การเรียนการสอน (Pedagogical) รวมทั้งความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
ตลอดจน การบริหารที่ยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ (Administration and Flexibly Adapted to 
the Situation) 
 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาวรรณกรรมทั้งด้านแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น ผู้วิจัยได้สรุปและก าหนด
ประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นกรอบแนวคิดใน
การวิจัยได้ดังนี้ 
 

 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยการ
ลงพื้นที่เพ่ือศึกษาเก็บข้อมูลพื้นฐานและประเมินระดับความคิดเห็นของผู้น าท้องถิ่นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อบทบาท
คุณลักษณะของความเป็นผู้น าท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในพ้ืนท่ีอ าเภอเขาค้อ จังหวัด
เพชรบูรณ์ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือผู้น าท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบลทั้ง 5 แห่ง 
ที่ดูแล 72 หมู่บ้านในพื้นท่ีอ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 144 คน ได้แก่ เทศบาลต าบลแคมป์สน องค์การ
บริหารส่วนต าบลทุ่งสมอ องค์การบริหารส่วนต าบลเขาค้อ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแม่นา และองค์การ
บริหารส่วนต าบลเข็กน้อย 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรต้น 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

- เพศ 

- อาย ุ

- การศึกษา 

- อาชีพ 

- รายได้ต่อเดือน 

- เขตพื้นท่ีปกครอง 

ตัวแปรตาม 
ประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น า
ท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 

อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
       -  ภาวะผู้น า 
       -  ธรรมาภิบาล 
       -  ความทันสมัย 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล โดยใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจง (อนุวัติ คูณแก้ว, 2562, น. 49) โดยพิจารณาจากการตัดสินใจของผู้วิจัยเอง จากการท าหน้าที่ ของ
ตัวอย่างในฐานะสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลต าบล มีภูมิล าเนาและการประกอบอาชีพอยู่ใน
พื้นที ่อย่างน้อย 1 คน จากแต่ละหมู่บ้าน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 2 ใน 3 ของประชากรที่ศึกษา จ านวน 100 คน 
 ตัวแปร 
 ตัวแปรต้นท่ีศึกษา ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และเขตพื้นที่ปกครอง 
 ตัวแปรตามที่ศึกษา คือความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อบทบาทคุณลักษณะของความเป็นผู้น ายุคไทย
แลนด์ 4.0 ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านธรรมาภิบาล และด้านความทันสมัย 
 เคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (5 points scale questionnaire) 
ซึ่งประกอบไปด้วยตอนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบแบบสอบถามทั่วไป จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และเขตพื้นท่ีปกครอง ตอนท่ี 2 ค าถามเกี่ยวกับบทบาทคุณลักษณะผูน้ ายุค 4.0 ซึ่ง
แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านธรรมาภิบาล และด้านความทันสมัย และตอนที่ 3 ค าถามที่เกี่ยวกับ
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ท้ังนี้ข้อค าถามในแบบสอบถามมีค่าความเที่ยงตรง (IOC) ระหว่าง 0.50-1.00 และมี
ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .84 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ท าหนังสือถึงนายกองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบลทั้ง 5 แห่ง เพื่อขอความ
อนุเคราะห์เก็บข้อมูลงานวิจัยในพื้นที่ และอธิบายวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีการเก็บข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ตลอดจน
สร้างความมั่นใจในการรักษาข้อมูล จากการเป็นโครงการวิจัยที่ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ์หลังจากนั้นลงพื้นที่เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง โดยการแจกแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประเมินค่า  พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของแบบสอบถามทุกฉบับด้วยตนเอง เพื่อน าไป
วิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิต ิโดยใช้สถิตพิรรณนาวิเคราะหข์้อมลู
ปัจจัยส่วนบุคคล โดยน าเสนอในรูปตาราง ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประกอบค า
บรรยาย 

 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 4.0 ของอ าเภอเขาค้อ จังหวัด
เพชรบูรณ์ สรุปผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. สภาพทั่วไปของของผู้น าท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
  ด้านเพศ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0  และ
เพศหญิง จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อย 41.0 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 59 59.00 
หญิง 41 41.00 

รวม 100 100.00 
 



29 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

 ด้านอายุ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 
60.00 รองลงมา อยู่ในช่วง 31-40 ปี จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 และมากกว่า 50 ปี จ านวน 9 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.00 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ 

ช่วงอาย ุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
31-40 ปี 31 31.00 
41-50 ปี 60 60.00 
มากกว่า 50 ปี 9 9.00 

รวม 100 100.00 
 
 ด้านการศึกษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 43 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 37.00 ระดับ
ประถมศึกษา จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 และระดับปริญญาตรี มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ดัง
ตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ประถมศึกษา 19 19.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น 43 43.00 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 37 37.00 
ปริญญาตรี 1 1.00 

รวม 100 100.00 
 
 ด้านอาชีพ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพนักการเมืองท้องถิ่น จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
65.00 รองลงมาอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 อาชีพลูกจ้าง มีจ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.00 และอาชีพเกษตรกร จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เกษตรกร 4 4.00 
นักการเมืองท้องถิ่น 65 65.00 
ลูกจ้าง 12 12.00 
ธุรกิจส่วนตัว 19 19.00 

รวม 100 100.00 
 
 ด้านรายได้ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 10,000-15,000 บาท จ านวน 
64 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 รองลงมามีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 15,001-20,000 บาท มีจ านวน 34 คน คิดเป็น
ร้อยละ 34.00 และมีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 20,001-25,000 บาท มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 ดังตาราง
ที่ 5 
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ตารางที่ 5  แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได้ 
รายได้ต่อเดือน จ านวน (คน) ร้อยละ 

10,000-15,000 บาท 64 64.00 
15,001-20,000 บาท 34 34.00 
20,001-25,000 บาท 2 2.00 

รวม 100 100.00 
 
 ด้านเขตพื้นที่ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในเขตพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารสว่นต าบล
เขาค้อ มีจ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 รองลงมาองค์กรท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งสมอ มีจ านวน 
23 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 องค์กรท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนต าบลเข็กน้อย มีจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.00  องค์กรท้องถิ่นเทศบาลแคมป์สน  มีจ านวน 11 คน และองค์กรท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนต าบลหนองแม่นา 
มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ดังตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเขตพื้นที่ปกครอง 

เขตพ้ืนที่ปกครอง จ านวน (คน) ร้อยละ 
แคมป์สน 11 11.00 
ทุ่งสมอ 23 23.00 
เขาค้อ 34 34.00 
หนองแม่นา 10 10.00 
เข็กน้อย 22 22.00 

รวม 100 100.00 
 
 2. ประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
  จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 
อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.53, S.D. = .17) ดังตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค  
  Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 

ประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 x  S.D ระดับ 
1. ด้านภาวะผู้น า  4.44 .32 มาก 
2. ด้านธรรมาภิบาล 4.73 .19 มากที่สุด 
3. ด้านความทันสมัย 4.36 .42 มาก 

รวม 4.53 .17 มากที่สุด 
 
 ด้านผู้น า พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.44, S.D. = .32) เมื่อพิจารณาโดยรายละเอียด
ค าถาม พบว่าผู้น ามีความสามารถในการประสานงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x = 4.80, S.D. = 
.402) ขณะที่ผู้น ามีการวางแผนและบริหารงานตามบทบาทอย่างชัดเจนมีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ( x = 3.98, S.D. = .635) 
ดังตารางที ่8 
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ตารางที่ 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านภาวะผู้น า (n=100) 
ประเด็นความคิดเห็นด้านภาวะผู้น า x  S.D ระดับ 

1. มีการมอบหมายอ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากร เพื่อความ
คล่องตัว โดยมีการก ากับและตรวจสอบเพื่อให้การท างานมี
ประสิทธิภาพ 

4.36 .595 มาก 

2. มีการวางแผนและบริหารงานตามบทบาทอย่างชัดเจน 3.98 .635 มาก 
3. มีความสามารถในการท างานให้บรรลเุป้าหมายตามนโยบาย 4.40 .512 มาก 
4. มีความสามารถแกไ้ขปัญหาอย่างทันถ่วงที 4.66 .476 มากที่สุด 
5. มีความสามารถในการประสานงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด  4.80 .402 มากที่สุด 

รวม 4.44 .32 มาก 
 
 ด้านธรรมาภิบาล พบว่าโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด  ( x = 4.73, S.D. = .19) เมื่อพิจารณา          
โดยรายละเอียดค าถาม พบว่าผู้น ามีมีกระบวนการท างานที่เปิดเผยตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบได้มีค่าเฉลี่ ย
สูงสุด ( x = 4.88, S.D. = .327) ขณะที่ผู้น ามีมีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนา อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ         
มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ( x = 4.32, S.D. = .584) ดังตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านธรรมาภิบาล (n=100) 

ประเด็นความคิดเห็นด้านธรรมาภิบาล x  S.D ระดับ 
1. มีกระบวนการท างานท่ีเปิดเผยตรงไปตรงมา สามารถ

ตรวจสอบได ้
4.88 .327 มากที่สุด 

2. มีการตดิตาม ประเมินผล และพัฒนา อย่างต่อเนื่องและเป็น
ระบบ 

4.32 .584 มาก 

3. บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างท่ัวถึงและข้อมลู
มีความถูกต้อง 

4.79 .409 มากที่สุด 

4. เปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจและ
กระบวนการพัฒนาแผนงานต่างๆ 

4.86 .349 มากที่สุด 

5. มีการรับฟังข้อคิดเห็นจากกลุม่บุคคลที่ไดร้ับประโยชน์และเสีย
ประโยชน์หรือกลุ่มทีไ่ดร้ับผลกระทบโดยตรง 

4.79 .409 มากที่สุด 

รวม 4.73 .19 มากที่สุด 
 
 ด้านความทันสมัย พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( x = 4.36, S.D. = .42) เมื่อพิจารณาโดย
รายละเอียดค าถาม พบว่าผู้น ามีน าข้อมูลและข่าวสารที่ทันสมัยล่าสุดมาใช้ประกอบการตัดสินใจมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x
= 4.88, S.D. = .327) ดังตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10  แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านความทันสมัย (n=100) 

ประเด็นความคิดเห็นด้านความทันสมัย x  S.D ระดับ 
1. การไมห่ยุดที่จะติดตามการเปลี่ยนแปลงท้ังภายในและ

ภายนอกองค์กรตลอดเวลาเพื่อแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ 
4.19 .734 มาก 

2. น าข้อมูลและข่าวสารที่ทันสมัยล่าสุดมาใช้ประกอบการ
ตัดสินใจ 

4.53 .502 มากที่สุด 

    



32 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

ประเด็นความคิดเห็นด้านความทันสมัย x  S.D ระดับ 
3. การเคลื่อนไหวและตดัสินใจที่รวดเร็ว โดยใหค้วามส าคัญกับ

ความรวดเร็วมากกว่าความสมบูรณ ์
4.36 .482 มาก 

รวม 4.36 .42 มาก 
 

สรุปและวิจารณ์ผล 
 ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นส าคัญและอภิปรายผลการวิจัยเรื่องประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค
ไทยแลนด์ 4.0 ของอ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
 1. สภาพทั่วไปของของผู้น าท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
  ผลการสรุปสภาพของผู้ตอบแบบสอบถามทั่วไป พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 100 คน ส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 59 อายุที่พบมากที่สุดอยู่ในช่วงระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 60.00 มีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นพบมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 43.00 มีอาชีพนักการเมืองท้องถิ่นมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 
65.00 มีรายได้ในช่วง 10,001-15,000 บาท มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 64.00 และเป็นผู้น าท้องถิ่นเขตการปกครอง
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาค้อ ครอบคลุมพื้นที่ต าบลเขาค้อ ต าบลริมสีม่วง และต าบลสะเดาะพง มากที่สุดคิดเป็น
ร้อยละ 34.00 ทั้งนี้พ้ืนท่ีอ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์นอกจากจะที่อยู่อาศัยของคนไทยพื้นราบก็ยังเป็นที่อยู่อาศัย
และท ามาหากินของคนไทยเชื้อสายม้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต าบลเข็กน้อย มีหมู่บ้านชาติพันธุ์ม้งถึง 9 หมู่บ้าน ดังนั้น
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบลส่วนใหญ่ที่มาจากหมู่บ้านชาติพันธุ์ม้งจึงเป็นเพศชาย เพราะ
จารีตและวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ม้งให้ผู้ชายเป็นใหญ่ (เต็งเม็ง อย่างลือชัย, 2550, น. 48) อย่างไรก็ตามผู้น าท้องถิ่น
ที่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 41) เนื่องจากเป็นคนสมัยใหม่ มีความรู้ความสามารถ จึงได้รับการเลือกให้เป็นผู้น าชุมชน
มากขึ้น เกี่ยวกับอายุที่ปรากฏช่วงระหว่าง 41-50 ปี มากที่สุด เพราะเป็นช่วงอายุที่เหมาะสมกับการท าหน้าผู้น า
ท้องถิ่นและประชาชนก็พิจารณาว่ามีประสบการณ์พอสมควรในการท าหน้าที่รับผิดชอบต่อส่วนรวม ในส่วนของ
การศึกษาส่วนใหญ่เรียนจบมัธยมศึกษาตอนต้น เห็นได้จากช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี ซึ่งส่วนใหญ่คนในช่วงวัยนี้จะ
เรียนจบช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ของโรงเรียนในพื้นที่อ าเภอเขาค้อ และได้ศึกษาต่อทีก่ารศึกษานอกโรงเรียนเพื่อให้ได้
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 อนึ่งก็เป็นนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่ต้องการอ านวยความสะดวกให้กับผู้น า
ท้องถิ่นมาเพิ่มเติมความรู้ รวมทั้งมีการเทียบโอนความรู้เป็นผลการเรียนให้กับผู้เรียนได้ ตามแนวทางของหลักสูตร
การศึกษานอกระบบ พ.ศ. 2551 ส่วนอาชีพนักการเมืองท้องถิ่นที่ปรากฎมากที่สุดเพราะผู้ตอบแบบสอบถาม
ต้องการช้ีให้เห็นว่าการได้เป็นสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล หรือผู้ใหญ่บ้าน ถือได้ว่าเป็น
เกียรติในการท าหน้าที่ให้กับชาวบ้านและประโยชน์สุขของชุมชน เป็นอาชีพหลักที่มีความแตกต่างชัดเจนจาก
เกษตรกร ธุรกิจส่วนตัวและลูกจ้าง ซึ่งถือว่าเป็นภาพลักษณ์ที่ดีได้รับการนับหน้าถือตาในพื้นที่เขตอ าเภอเขาค้อ 
อย่างไรก็ตามดริญญา โตตระกูล (2546, น. 2) นักวิจัยชาติพันธุ์ม้งกล่าวว่าการท าหน้าที่เป็นผู้น าท้องถิ่นเพื่อชนเผ่า
หรือชาติพันธุ์ม้งนั้นเป็นมิติทางการเมืองของการเสนอภาพตัวแทนที่มีความเป็นพลวัต โดยเฉพาะท าหน้าที่ต่อรอง
และเคลื่อนไหวในประเดน็ปัญหาที่มีผลกระทบต่อชีวิตชุมชนท้องถิ่น ส าหรับพ้ืนท่ีเขตการปกครองที่พบมากกท่ีสุดคือ
ต าบลเขาค้อ เนื่องจากมีหมู่บ้านและประชากรมากที่สุดในบรรดา 4 องค์การบริหารส่วนต าบลและ 1 เทศบาลต าบล 
จ านวน 24 หมู่บ้านจากทั้งหมด 72 หมู่บ้าน เพราะครอบคลุมพื้นที่ต าบลเขาค้อ มี 13 หมู่บ้าน ต าบลริมสีม่วง มี 6 
หมู่บ้าน และต าบลสะเดาะพง 5 หมู่บ้าน ขณะที่ผู้น าท้องถิ่นเขตการปกครององค์การบริหารส่วนต าบลหนองแม่นา
ปรากฏน้อยที่สุด เป็นพื้นที่กระจาย ระยะห่างไกลกันมาก กอปรกับตั้งอยู่ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติทุ่งแสลงหลวง ใน
ส่วนของรายได้ของผู้ที่ตอบแบบส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท นั้นเป็นการเฉลี่ยรายได้ทั้งปีจาก
เงินเดือนสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล หรือผู้ใหญ่บ้าน กอปรกับรายได้จากภาคเกษตร ค้า
ชายและอื่นๆ มาเฉลี่ยเป็นรายเดือน 
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 2. ประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
  โดยภาพรวมแล้วประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค Thailand 4.0 อ าเภอเขาค้อ จังหวัด
เพชรบูรณ์ อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.53, S.D. = .17) แสดงให้เห็นว่าผู้น าท้องถิ่นในเขตพื้นที่อ าเภอเขาค้อ
เป็นไปในทิศทางที่ดีและได้รับความเช่ือมั่นจากประชาชน สอดคล้องกับการศึกษาของชัยธวัช เนียมศิริ (2561, น. 
81-89) ที่พบว่าภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพในยุค Thailand 4.0 ในพื้นที่จังหวัดขอนแก่นโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(4.34) และวรินทริพย์ ก าลังแพทญ์ (2561, น. 213)  ที่พบว่าการเป็นผู้น าท้องถิ่นที่มีประสิทธิผลตามทรรศนะของ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x = 
4.10) ในส่วนของการจ าแนกเป็นรายด้านกลับพบว่า ด้านธรรมาภิบาลมีภาพรวมที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x = 4.73, S.D. 
= .19) โดยการท างานที่เปิดเผยตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบได้ (Transparency) และการเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจและกระบวนการพัฒนาแผนงานต่าง ๆ (Participation in decision-
making) ข้อค าถามที่สะท้อนความเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในด้านนี้ ซึ่งการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือองค์กรที่ดี 
(Good Governance) นั้นควรเน้นการมีส่วนร่วม (Participation) นิติธรรม (Rule of Law) ความโปร่งใส 
(Transparency) การตอบสนอง (Responsiveness) การมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus-Oriented) ความเสมอ
ภาพ (Equity) ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (Effectiveness and Efficiency) ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
และวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Vision) ซึ่งสุเมธ แสงนิ่มนวล (2552, น. 28) กล่าวยืนยันว่าหลักธรรมาภิ
บาลทั้ง 9 ประการนี้ ผู้น าต้องพยายามด าเนินกิจการหรือบริหารจัดการให้เข้ากับหลักใดหลักหนึ่ง หรือหลายๆ หลัก
รวมกัน แต่หลักที่ขาดไม่ได้ได้เลย คือการใช้หลักคุณธรรม ซึ่งเป็นหลักกที่ครอบคลุมจุดมุ่งหมายของหลักธรรมาภิ
บาลทั้ง 9 ประการ  ซึ่งหลักธรรมเพื่อตนควรใช้ “อัตตาหิ ฮัตโตนาโถ หลักธรรมเพื่อคนให้ใช้ “พรหมวิหาร 4” และ
ธรรมเพื่องานให้ใช้ “อิทธิบท 4” (ว.วชิรเมธี, 2549)ส่วนด้านผู้น ามีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับรองลงมา ( x = 4.44, S.D. = 
.32) พบว่าผู้น าท้องถิ่นในพื้นที่มีความสามารถในการประสานงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด (Coordination for 
public interest) และผู้น ามีศักยภาพหรือความสามารถแก้ไขปัญหาอย่างทันถ่วงที (Ability to solve urgent 
problems) กล่าวได้ว่าภาวะผู้น าหรือศิลปะในการท าให้ผู้อื่นท าในสิ่งที่ผู้น าต้องการให้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความเต็ม
ใจของผู้ปฏิบัติ ทั้งต้องเข้มแข็งทั้งร่างกายและจิตใจ กล้ารับผิดกล้ารับขอบ ศรัทธาตัวเอง เพื่อนร่วมงาน และ
หน่วยงาน มีคุณค่าแห่งการคิด การพูด การตัดสินใจ และการกระท า สุดท้ายคือต้องสามารถวางแผน มอบหมายงาน 
ควบคุมงาม ประสานงาน พัฒนาคนและพัฒนางาน ทั้งหมดนี้บ่งบอกประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุค 
Thailand 4.0 ได้อย่างชัดเจน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยรวมน้อยที่สุดคือด้านความทันสมัย ( x = 4.36, S.D. = .42 
ตามล าดับ) มีประเด็นที่ส าคัญในด้านนี้คือผู้น ามีการน าข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยล่าสุดมาใช้ประกอบการตัดสินใจ 
(Information for decision-making) สอดคล้องกับทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และยุภาพร ยุภาศ (2562, น. 668-669) ที่
กล่าวว่าภาวะผู้น ายุคใหม่ต้องทักษะสื่อสารในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ผสานกับการใช้ระบบข้อมูลส าคัญต่างๆ 
ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กรเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ  
 ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  ผู้น าท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 4.0 จ าเป็นที่จะต้องใช้ภาวะผู้น าในการบริหารให้เหมาะสมกับลักษณะ
ขององค์กร และปัญหาที่เกิดขึ้นในเขตท้องถิ่น ประยุกต์หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี (Good 
Governance) ในการสร้างค่านิยมให้กับผู้น า ซึ่งควรด าเนินการพัฒนาศักยภาพผู้น าในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ ให้เป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์สุจริต ให้เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถน า
เทคโนโลยี นวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในองค์กรและปฏิบัติให้เห็นเป็นรูปธรรม การพัฒนาให้เป็นผู้น าที่มีความสามารถใน
การก าหนดยุทธศาสตร์ สามารถด าเนินงาน ประสานงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมจนเป็นผลส าเร็จ รวมทั้ง
พัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้น าท่ีสามารถก าหนดแผนงานให้มีต้นทุนต่ ากว่าผลที่จะได้รับจากการใช้แผน โดยยืดหลักการ
ประหยัด และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และการพัฒนาให้เป็นผู้น าที่รู้จักการกระจายอ านาจหน้ าที่ให้บุคลากร
รับผิดชอบและส่งเสริมสนับสนุนจนปฏิบัติงานได้เป็นผลส าเร็จ  
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
  2.1 ผู้วิจัยควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพบทบาทภาวะผู้น าท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 
4.0 กับประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากการท างานของผู้น าท้องถิ่นในองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาลต าบล ในพ้ืนที่
อ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
  2.2 ผู้วิจัยควรสร้างรูปแบบและยืนยันรูปแบบภาวะผู้น าท้องถิ่นท้องถิ่นในยุคไทยแลนด์ 4.0 ที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามทรรศนะของประชาชนในพ้ืนท่ีอ าเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบพระคุณเทศบาลต าบลแคมป์สน องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งสมอ องค์การบริหารส่วนต าบล               
เขาค้อ องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแม่นา และองค์การบริหารส่วนต าบลเข็กน้อย อ าเภอเขาค้อ จังหวัด
เพชรบูรณ์ และสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ส าหรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจ าปี 2562 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  2) เพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการ
ศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการสอนคิดวิเคราะห์ 3) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการ
ศาสตร์พระราชาพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และ 4) เพื่อประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้          
มีขั้นตอนดังนี้ ขั้นตอนที่  1 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถ          
ในการคิดวิเคราะห์ โดยการสนทนากลุ่ม ครูและนักเรียน จ านวน 20 คน ข้ันตอนที่ 2 เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพ
ของรูปแบบการเรียนรู้ โดยใช้ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน ประเมินความเหมาะสมและสอดคล้องของรูปแบบ ขั้นตอนที่ 3            
การทดลองใช้รูปแบบกลุ่มเป้าหมายได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษา ปีที่ 6 จ านวน 30 คน ขั้นตอนที่ 4 การประเมิน     
ความพึงพอใจของนักศึกษาครูที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้  ขั้นตอนที่ 1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่    
แบบบันทึกสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุป ข้ันตอนท่ี 2 แบบประเมินความเหมาะสมและสอดคล้อง วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  ขั้นตอนที่ 3 
แบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  และหาค่าสถิติทดสอบที  ขั้นตอนที่ 4 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูล           
โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิจัยพบว่า  
 1) การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
พบว่า สภาพการจัดการเรียนการสอน มีการด าเนินการหลายรูปแบบ ได้แก่ การพัฒนาโรงเรียนต้นแบบ  การพัฒนาครู 
การจัดท าหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม  กิจกรรมพัฒนานักเรียน  และมีการสอดแทรกในการจัดการเรียนรู้  มีแผนการ
จัดการเรียนรู้และการวัดและประเมินผลแต่ไม่ครบทุกช้ันเรียน ไม่มีการวัดและประเมินผลด้านการคิดวิเคราะห์ที่ชัดเจน 

2) ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของสร้างรูปแบบการเรียนรู้มี 5 องค์ประกอบได้แก่  1) หลักการของ
รูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  3) สาระการเรียนรู้  4) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน (APPEAR STEP)      
มีขั้นตอนย่อย ได้แก่ (1) ขั้นตระหนักในความส าคัญ (Awareness)  (2) ขั้นน าเสนอบทเรียน(Lesson Presentation)            
(3) ขั้นฝึกปฏิบัติ/สร้างสรรค์ช้ินงาน (Practice and Create work)  (4) ขั้นประเมินผล (Evaluation)  (5) ขั้นคิด
วิเคราะห์และน าไปใช้ (Analysis thinking and Application)  (6) สะท้อนผลการเรียนรู้และรายงานผล (Reflective 
and Report) และ 5) การวัดและประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่ามีความ
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เหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ภาพรวมระดับมาก ( x = 4.38, S.D=. 0.59 ) และมีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.80-1.00 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังการใช้รูปแบบ สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้พบว่า ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ
มาก ( x = 4.05, S.D =. 0.71)  
 
ค าส าคัญ:  รูปแบบการเรียนรู้  ศาสตร์พระราชา  การคิดวิเคราะห์  
 

Abstract 
 The aims of the present study were: 1) to examine The King’s philosophy integrated  learning 
development  towards analytical thinking for grade 6 students in a primary school; 2) to develop a 
systematic pattern of The King’s philosophy integrated learning development towards analytical 
thinking; 3) to assess the effect of implementing The King’s philosophy integrated learning 
development towards analytical thinking, and 4) to evaluate the satisfaction of implementing The 
King’s philosophy integrated learning development towards analytical thinking. 
 Following research and development paradigm, the study was divided into 4 stages: Stage 1 
studying basic information on The King’s philosophy integrated learning development towards 
analytical thinking for grade 6 students through a focus group discussion taken part by 20 participants 
of both teachers and students; Stage 2 developing and having The King’s philosophy integrated  
learning  evaluated by 5 qualified examiners for its suitability and consistency. Stage 3 implementing 
The King’s philosophy integrated learning in a grade 6 class enrolled by 30 students who were 
selected using purposive sampling method; and Stage 4 evaluating the student's satisfaction towards 
The King’s philosophy integrated  learning. The research instruments used for data collection in the 4 
stages of this study were as the followings. In Stage 1, focus group discussion was used. In Stage 2, a 
form of suitability and consistency level represented by mean ( x ), standard deviation (S.D.), and 
Index of Consistency (IOC) was employed for data analysis. In Stage 3, a test on analytical thinking 
level represented by mean ( x ), standard deviation (S.D.), and t-test was administered. In Stage 4, a 
questionnaire on student's satisfactory level towards The King’s philosophy integrated learning 
represented by mean ( x ) and standard deviation (S.D.) was given.  
 The findings of the present study can be summarized as follows. 
 1) The King’s philosophy integrated learning played a vastly essential role towards the 
development of analytical thinking and it should be prioritized and implemented by schools. The 
King’s philosophy integrated learning could be carried out in many ways including developments of 
prototypical schools, teachers, and extracurricular subjects, student enhancement activities. Although 
The King’s philosophy was an integral part of learning, it did not cover all learning levels and 
disciplinary. The procedures included awareness raising, autonomous learning, practicing, reflecting, 



39 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

and running The King’s philosophy integrated activities. However, the evaluation and assessment 
scheme towards analytical thinking as a whole remained unclear and arbitrary.  
 2) The development of The King’s philosophy integrated learning towards analytical thinking 
for grade 6 students consisted of 5 components: 1) rationale; 2) objectives; 3) content; and 4) 6-step 
instructional model or APPEAR STEP which was divided into: 4.1) Awareness; 4.2) Lesson Presentation; 
4.3) Practice and Create Work; 4.4) Evaluation; 4.5) Analysis Thinking and Application; and 4.6) 
Reflective and Report. The suitability and consistency level of The King’s philosophy integrated 
learning evaluated by 5 qualified examiners was high, ( x = 4 . 3 8 , S.D=. 0 . 5 9 )  and (0.80-1.00), 
respectively.  
 3) The implement of The King’s philosophy integrated learning improved analytical thinking 
in grade 6 students as indicated by statistically significant difference between pre- and post-test score 
on analytical thinking level (p <.05). 
 4) Grade 6 students reported high satisfactory level on The King’s philosophy integrated 
learning towards analytical thinking ( x = 4.05, S.D=.0.71). The most satisfactory part was input and 
procedure, respectively. 
 
Keywords:  Instructional Model,  The King’s Philosophy,  Analytical Thinking   
 
บทน า 
 ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปี 2560 มาตรา 257  ได้ก าหนดเป้าหมายส าคัญ ไว้ว่าใหป้ระเทศชาติ
มีความสงบเรียบร้อย มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมี
ความสมดุล ระหว่างการพัฒนาด้านวัตถุกับการพัฒนาด้านจิตใจและจากวิสัยทัศน์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (2560 – 
2574) ได้กล่าวว่า“คนไทยทุกคนได้รับการศึกษา และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิต อย่างเป็นสุข สอดคล้อง
กับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลง ของโลกในศตวรรษที่ 21” มีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ 1) คน
ไทยเป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสมรรถนะที่ สอดคล้องกับบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และยุทธศาสตร์ประเทศ
ไทย 4.0  2) สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี และ3)ร่วมมือผนึกก าลังมุ่งสู่การ
พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายในการพัฒนาของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว คือ “การพัฒนาท่ียั่งยืน” เพื่อปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ของคน โดยไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม ให้คนมีความสขุ โดย
มีหลักการของศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยหลักส าคัญ คือ 1) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
ฐานะหลักการน าทาง ประกอบด้วยสามห่วง สองฐาน คือความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุ้มกันในตน            
มีฐานความรู้ และ ฐานคุณธรรม  2) วิธีการของศาสตร์พระราชาคือ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา โดยต้องเข้าใจ เข้าถึง พัฒนา คน 
วัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม  เข้าใจ หมายถึง การใช้ข้อมูลที่มีอยู่แล้ว การใช้และแสวงหาข้อมูลเชิงประจักษ์ 
การวิเคราะห์และการวิจัย การทดลองใช้จนได้ผลจริงก่อน เข้าถึง หมายถึงการระเบิดจากข้างใน เข้าใจกลุ่มเป้าหมายใน
การพัฒนา และสร้างปัญญาสังคม พัฒนา หมายถึง การพัฒนาที่ประชาชนเริ่มต้นด้วยตนเอง พึ่งพาตนเองได้ และมี
ต้นแบบในการเผยแพร่ความรู้ให้ประชาชนได้เรียนรู้และน าไปประยุกต์ใช้  3)การประยุกต์แห่งศาสตร์พระราชา ต้องท า
ให้ด้วยความรัก ความปรารถนาและด้วยใจ ต้องประยุกต์ใช้อย่างยั่งยืน ไม่ยึดติดต ารา  4) ผลลัพธ์ ของศาสตร์พระราชา 
คือแผ่นดินโดยธรรมและประโยชน์สุขแห่งมหาชนชาวสยามตามพระปฐมบรมราชโองการ พออยู่พอกิน และ รู้รักสามัคคี 
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อันเป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน (อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์, 2555) การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนากระบวนการคิดนั้นมีความส าคัญ
ยิ่งดังได้ระบุไว้ในแนวนโยบายการจัดการศึกษาของชาติตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ทั้งในแผนพัฒนาการศึกษาชาติในระยะ
ต่าง ๆ ถึงปัจจุบันแต่ก็ยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2548, น. 58) และเมื่อมีการปฏิรูป
การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ได้ระบุเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนไว้ในหมวด 
4 แนวการจัดการศึกษาในมาตรที่ 24 (2)  กล่าวว่า ฝึกทักษะพัฒนากระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 
และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2545, น. 19) และ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ระบุไว้ในจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ข้อ 2 ไว้ว่า เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและมีทักษะการใช้ชีวิต และระบุ
ไว้ในสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน ไว้ในสมรรถนะข้อที่ 2 คือความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด
สร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ สารสนเทศ เพื่อการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม และในการจัดการเรียนรู้ของ หลักสูตรแกนกลางการศึกษา           
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ระบุ กระบวนการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนได้แก่ เรื่องของกระบวนการคิดไว้ด้วย และ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ในเกณฑ์การจบหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องผ่านการประเมินใน 5 ด้านได้แก่
1) การประเมินรายวิชาพื้นฐานและรายวิชาเพิ่มเติมตามโครงสร้างเวลาเรียนของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาพื้นฐานที่
ก าหนด  2) การประเมินรายวิชาพื้นฐานตามเกณฑ์การประเมินที่สถานศึกษาก าหนด  3) การประเมินอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และเขียนตามที่สถานศึกษาก าหนด  4) การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สถานศึกษาก าหนดและ                      
5) การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามที่สถานศึกษาก าหนด ซึ่งครูต้องท าการประเมินการคิดวิเคราะห์ และ                 
ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ ได้ก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ไว้ใน มาตรฐานที่ 2 แนวการจัด
การศึกษาให้จัดกระบวนการเรียนรู้ ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียนได้เห็นแบบอย่างที่ดี ได้ฝึกการคิด ได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรง รวมทั้งให้มีการจัดหลักสูตร การเรยีนรู้ โดยจัดรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสมกับ
ผู้เรียน การพัฒนาการคิดวิเคราะห์มีความส าคัญจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาทุกแห่งที่ใช้หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จากความส าคัญดังกล่าวส่งผลให้ครูผู้สอนและต้องเปลี่ยนแปลง
บทบาทจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้จดัการเรียนรู้ โดยพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมและมกีารบูรณาการ
ศาสตร์พระราชาอันเป็นแนวคิดส าคัญที่รัฐบาลรณรงค์ส่งเสริมในสถานศึกษาน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนแก่
ผู้เรียนเน้นการบูรณาการ  จากการวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  ในช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 มีตัวช้ีวัดที่มุ่งพัฒนาความสามารถการคิดวิเคราะห์เป็น
จ านวนมากและผลการประเมินผลเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ยังมีคุณภาพอยู่ในระดับต่ าไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
โดยมีผลการประเมินในปี 2559 – 2561 มีผลการประเมินในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม             
ร้อยละ 57  ร้อยละ 53  และร้อยละ 59  ตามล าดับ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษาศึกษาเพชรบูรณ์เขต 1, 2560) 
จึงจ าเป็นต้องหาแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการ เรื่อง ศาสตร์พระราชาในการจัดการเรียนการสอนดังกล่าวให้
สอดกับความต้องการในยุคปัจจุบัน จากความส าคัญและจ าเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงตระหนักและเห็นความส าคัญในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน               
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์พระราชามีความสามารถในการคิดวิเคราะห์               
ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการคิดวิเคราะห์ในเนื้อหาต่าง ๆ ในหลักสูตรที่ก าหนดต่อไป และปลูกฝังเป็นศาสตร์พระราชา               
ที่ลึกซึ้งของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชการที่ 9 ท่ีได้รับการยอมรับท่ัวโลกและส่งผลให้ประเทศไทย เกิดความ มั่นคง  
มั่งคั่งและยั่งยืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการสอนคิดวิเคราะห์ 
ส าหรับส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 3. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 4. เพื่อประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ได้ด าเนินการวิจัย 4 ข้ันตอน ซึ่งแต่ละชั้นตอนมีรายละเอียดดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนและนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 20 คน เพื่อท าการสนทนากลุ่มได้มา
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ สภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์
พระราชา  4 ด้านได้แก่การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้  การประเมินการจัดการเรียนรู้ และ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ประเด็น การสนทนากกลุ่มของครูและนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  มี 2 ตอน ตอนที่  1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้สนทนากลุ่มและตอนที่ 2 ประเด็นสนทนากลุ่ม 
ครอบคลุม  4 ด้าน จ านวน 7 ประเด็น หาคุณภาพของเครื่องมือโดยให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา              
โดยผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน และน าไปใช้เก็บข้อมูล  ในวันที่  20 มีนาคม 2562  ณ ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา
เพชรบูรณ์เขต 1  วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและสนทนากลุ่มด้วยการสรุปแบบอุปนัย น าข้อมูลที่ได้ไปใช้ร่างรูปแบบ            
ในขั้นตอนท่ี 2  
 ขั้นตอนที่ 2  การสร้างรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ มี 2 ขั้นตอนย่อยดังนี้  ขั้นตอนที่ 1 ข้ันยกร่างรูปแบบการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการตามแนวคิดของเมเกอร์ 
(Mager, 1975) ประกอบด้วย 3 ข้ันตอนได้แก่ การวิเคราะห์การเรียนการสอน  การออกแบบการสอน และการประเมิน
การสอน  และน ามาก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบ ได้ 5 องค์ประกอบได้แก่ 1. หลักการของรูปแบบ  2. วัตถุประสงค์
ของรูปแบบ  3. สาระการเรียนรู้ 4. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน (APPEAR STEP) 1) ขั้นตระหนักในความส าคัญ 
(Awareness)  2) ขั้นน าเสนอบทเรียน (Lesson Presentation)  3) ขั้นฝึกปฏิบัติ/สร้างสรรค์ช้ินงาน (Practice  and 
Create work)  4 ) ขั้ นป ระ เมิ นผล  (Evaluation)  5 ) ขั้ นคิ ด วิ เค ราะห์ และน าไป ใช้  (Analysis thinking and 
Application) และ 6) สะท้อนผลการเรียนรู้และรายงานผล( Reflective and Report  ) และ 5) การวัดและประเมนิผล  
ขั้นตอนที่  2 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เช่ี ยวชาญ 5 ท่าน ได้แก่ การประเมิน               
ความเหมาะสมและความสอดคล้องขององค์ประกอบของร่างรูปแบบ  และการประเมินความเหมาะสมและ              
ความสอดคล้องของเอกสารประกอบรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูล แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยการหา
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดเกณฑ์ที่ยอมรับได้ คือ มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไปและมีค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. ≤ 1) ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบและเอกสารประกอบ
รูปแบบผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ไว้ คือ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ต้องมีค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของแต่ละรายการ 
มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคล้อง  ส่วนข้อที่มีค่าความสอดคล้องน้อยกว่า 0.5 น ามาพิจารณาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเพื่อน าไปใช้ใน  ขั้นตอนท่ี 3 เครื่องมือท่ีใช้แบบประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้อง
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ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์   วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการหา ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
 ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการสอนคิดวิเคราะห์ ส าหรับส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้วิจัยได้ด าเนินการออกแบบการ
ทดลอง โดยเลือกรูปแบบการทดลองที่มีกลุ่มมีการทดสอบก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบ  (one Group-Pretest-
Posttest Design) และเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
จ านวน 30 คน ของโรงเรียน บ้านโตก  อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562  ที่เรียนในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม โดยทดลองใช้ในเดือน มิถุนายน – สิงหาคม 2562 เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชา เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และ
แผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 8 แผน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่แบบประเมินความสามารถ ในการคิด
วิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 สร้างขึ้นตามแนวคิดของบลูม (Bloom, 1956) และ มาร์ซาโน่ 
(Marzano, 2001) มีลักษณะเป็นแบบประเมินเชิงสถานการณ์ จ านวน 15 ข้อมีเกณฑ์คุณภาพ 4 ระดับ ได้แก่  ดีมาก ดี 
พอใช้และไม่มีการด าเนินการ  ตรวจสอบคุณภาพโดยตรวจสอบความตรง (validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างเนื้ อหากับจุดประสงค์ ภาษาที่ ใช้ โดยการหาค่า IOC (Index of Item of Objective 
Congruence)  โดยพิจารณาข้อท่ีมีค่า 0.50 ขึ้นไปพบว่า มีค่าตั้งแต่ 0.60-1.00 จากนั้นน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลอง
ใช้กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านโตก อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยมีการประเมิน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ก่อนการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ และทดลองใช้รูปแบบเป็นระยะเวลา 
2 เดือน ได้แก่เดือนมิถุนายน – สิงหาคม 2562 หลังจากนั้นท าการประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน
ก่อนและหลังก่อนการประเมิน โดยใช้สถิติทดสอบการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยโดยการทดสอบค่าทีแบบไม่เป็นอิสระ (t-test 
dependant) โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6 กลุ่มเป้าหมายได้แก่ นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 30 คน ของโรงเรียน บ้านโตก อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบ มีลักษณะเป็น
แบบสอบถาม มี ลักษณะของแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิร์ต (Likert 
Scale) ได้แก่  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย และน้อยที่สุด ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับจุดประสงค์ 
ภาษาที่ใช้  โดยการหาค่า IOC (Index of Item of Objective Congruence) ได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 – 80. 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนหลังการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์
พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์  ในด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการและผลผลิต โดยการหาค่า
ค่าเฉลี่ย( x )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมากกว่า 3.51 
 
ผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
พบว่า สภาพการจัดการเรียนการสอน มีการด าเนินการหลายรูปแบบ ได้แก่ การพัฒนาโรงเรียนต้นแบบ  การพัฒนาครู 
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การจัดท าหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม  กิจกรรมพัฒนานักเรียน  และมีการสอดแทรกในการจัดการเรียนรู้  มีแผนการ
จัดการเรียนรู้และการวัดและประเมินผลแต่ไม่ครบทุกช้ันเรียน ไม่มีการวัดและประเมินผลด้านการคิดวิเคราะห์ที่ชัดเจน 
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของสร้างรูปแบบการเรียนรู้มี 5 องค์ประกอบได้แก่  1) หลักการของ
รูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  3) สาระการเรียนรู้  4) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน (APPEAR STEP)              
มี ข้ันตอนย่อย ได้แก่ (1) ขั้นตระหนักในความส าคัญ (Awareness)  (2) ขั้นน าเสนอบทเรียน (Lesson Presentation) 
(3) ขั้นฝึกปฏิบัติ/สร้างสรรค์ช้ินงาน (Practice and Create work)  (4) ขั้นประเมินผล (Evaluation)  (5) ขั้นคิด
วิเคราะห์และน าไปใช้ (Analysis thinking and Application)  (6) สะท้อนผลการเรียนรู้และรายงานผล (Reflective 
and Report) และ 5) การวัดและประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน พบว่ามีความ
เหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ภาพรวมระดับมาก ( x = 4.38, S.D=. 0.59 ) และมีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.80-1.00 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังการใช้รูปแบบ สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ดงัตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังการใช้รูปแบบ 

กลุ่ม
ทดลอง 

N คะแนนเตม็ ก่อนการใช้รูปแบบ หลังการ 
ใช้รูปแบบ 

t p 
(1-tailed) 

x  S.D. x  S.D. 

30 60 27.23 4.73 50.57 4.78 25.05 * 
0.00 

หมายเหตุ: *p< .05 
 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ พบว่า ในภาพรวมมีความพึงพอใจในภาพรวมทั้งในด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ ด้าน
ผลผลิต ในระดับมาก ( x = 4.05, S.D =. 0.71) ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ความพึงพอใจด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต 

ด้าน ความพึงพอใจด้าน 
     N =30 ระดับความ

พึงพอใจ x  S.D. 
1 ด้านปัจจัยน าเข้า 4.33 0.64 มาก 
2 ด้านกระบวนการ  4.15 0.75 มาก 
3 ด้านผลผลิต 3.69 0.89 มาก 
   รวม 4.05 0.71 มาก 
 
สรุปและวิจารณ์ผล 
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 สรุปผลและวิจารณ์ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี้
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 1. การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
พบว่า สภาพการจัดการเรียนการสอน มีการด าเนินการหลายรูปแบบ ได้แก่ การพัฒนาโรงเรียนต้นแบบ การพัฒนาครู 
การจัดท าหลักสูตรรายวิชาเพิ่มเติม  กิจกรรมพัฒนานักเรียน และมีการสอดแทรกในการจัดการเรียนรู้ มีแผนการจัดการ
เรียนรู้และการวัดและประเมินผลแต่ไม่ครบทุกช้ันเรียน ไม่มีการวัดและประเมินผลด้านการคิดวิเคราะห์ที่ชัดเจนซึ่งถือว่า
สถานศึกษาต้องให้ความส าคัญและจัดการเรียนการสอนอย่าง แนวทางการด าเนินการได้แก่ การสร้างความตระหนัก การ
สร้างความรู้ด้วยตนเอง การปฏิบัติ และสร้างสรรค์ช้ินงาน การพัฒนาการคิดและการแก้ปัญหา และการสะท้อนผลการ
เรียนรู้ การบูรณาการศาสตร์พระราชากับกิจกรรม ส่วนการประเมินผลมีการประเมินผลในภาพรวมยังไม่มีการวัดและ
ประเมินผลด้านการคิดวิเคราะห์ที่ชัดเจน การค้นด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนของการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ ตามแนวคิดของ เมเกอร์ (Mager, 1975, p. 2) ซึ่งพัฒนารูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนแบบสามัญ (A 
Common Model of Instructional Design) กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู้แบ่ง เป็น 
3 ขั้นตอน ที่มีความสัมพันธ์เช่ือมโยงกันคือขั้นที่ 1 การวิเคราะห์การเรียนการสอน เพื่อก าหนดเป้าหมายที่จะไป สิ่งที่ผู้
ประเมินควรวิเคราะห์ ได้แก่ สภาพแวดล้อมหรือบริบทในการเรียนรู้ (Learning Contexts) ตัวผู้เรียน (Learner) และ
ภาระงาน (Learning Task) หรือสิ่งที่ผู้เรียนควรรู้และควรท าได้ ขั้นที่ 2 การออกแบบการเรียนการสอน เพื่อตอบค าถาม
ว่าเราจะไปถึงเป้าหมายได้อย่างไรขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้ออกแบบการเรียนการสอนจะต้องพิจารณาถึงสื่อและกิ จกรรมการ
เรียนรู้ต่าง ๆ ที่ใช้สร้างประสบการณ์ให้กับผู้เรียน ขั้นที่ 3 การประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อตอบคาถามว่าจะรู้ได้
อย่างไรว่าไปถึงเป้าหมายแล้วข้ันนี้เป็นการประเมินท้ังการเรียนการสอนและผลการเรยีนรู้ที่เกิดขึ้น และสอดคล้องกับแนว
ทางการน าศาสตร์พระราชาสู่การสอนกระบวนการคิด (ทิศนา แขมมณี, 2558)  ซึ่งกล่าวว่า การสอนและน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงสู่การเรียนการสอน ต้องศึกษาแนวการสอนหลักการสอนเพื่อน าสู่การปฏิบัติ โดยจะต้องเห็น
ความส าคัญของการพัฒนากระบวนการคิด และมีการพัฒนากระบวนการคิด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิทธิพล  
อาจอินทร์ (2554) ที่ท าการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
พบว่าสภาพปัจจุบันครูมีการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับปานกลาง และมีความต้องการในการ
จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับมากท่ีสุด นั่นย่อมแสดงให้เห็นว่าการพัฒนาความสามารถทางการคิด
วิเคราะห์มีความส าคัญและจ าเป็นในปัจจุบนัในทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ควรการบูรณาการ
เนื้อหาศาสตร์พระราชาเพื่อความเหมาะสม เกิดประโยชน์และทันสมัย 
 2. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของสร้างรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการสอนคิดวิเคราะห์ ส าหรับส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี ที่ 6 องค์ประกอบของรูปแบบ 5
องค์ประกอบได้แก่  1) หลักการของรูปแบบ  2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  3) สาระการเรียนรู้  4) ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 6 ขั้นตอน (APPEAR STEP) มีขั้นตอนย่อย ได้แก่ (1) ข้ันตระหนักในความส าคัญ (Awareness)  (2) ขั้นน าเสนอ
บ ท เรี ย น (Lesson Presentation)  (3 ) ขั้ น ฝึ ก ป ฏิ บั ติ / ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ช้ิ น ง า น  ( Practice and Create work)                              
(4) ขั้นประเมินผล ( Evaluation)  (5) ขั้นคิดวิเคราะห์และน าไปใช้( Analysis thinking and Application)  (6) 
สะท้อนผลการเรียนรู้และรายงานผล (Reflective and Report )และ 5) การวัดและประเมินผล และตรวจสอบคุณภาพ
ของรูปแบบ โดยใช้ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน พบว่ามีความเหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.38, 
S.D. = 0.59 ) และมีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 จากผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบโดย
ผู้เช่ียวชาญพบว่าพบว่ามีความเหมาะสมภาพรวมอยู่ในระดับมากอาจเป็นเพราะการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ในครั้งนี้ มี
การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและศึกษากระบวนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมและ สอดคล้องกับแนวคิดการ
พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ของโดยใช้กระบวนการตามแนวคิดของเมเกอร์ (Mager, 1975) ประกอบด้วย 3 ข้ันตอนได้แก่ 
การวิเคราะห์การเรียนการสอน  การออกแบบการสอน และการประเมินการสอนและสอดคล้องกับโรเบิร์ต เกลเซอร์ 
(Robert Glaser, 1968) ซึ่งก าหนดลักษณะขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนแบบเป็นระบบแล้ว พบว่าสามารถแบ่ง
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ออกเป็น 3 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นเตรียมการ  2) ขั้นด าเนินการ และ 3) ขั้นประเมินผลอีกทั้ง ไอส์เนอร์ (Eisner, 1976, p. 
192-193) ได้เสนอแนวคิดของการประเมินรูปแบบโดยใช้ ผู้ทรงคุณวุฒิโดยการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้นการ
วิเคราะห์และวิจารณ์อย่างลึกซึ้ง ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับข้อมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าการ
ประเมิน และเป็นไปตามแนวคิดของ Joyce และ Weil (1996, p. 5-14 ) ที่ได้เสนอแนวทางในการพัฒนารูปแบบต้องมี
ทฤษฎีรองรับ และได้ด าเนินตามหลักการพัฒนารูปแบบที่ดี ได้แก่การศึกษาสภาพความต้องการในการพัฒนา ความ
จ าเป็นและเหมาะสมของสภาพปัจจุบันจากข้อมูลระดับปฐมภูมิ ส่วนประเด็นความเหมาะสมของรูปแบบพบว่า มีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด ได้แก่ หลักการของรูปแบบมีความสมเหตุสมผล  กิจกรรมการของหลักสูตรมีความเหมาะสม สามารถ
ปฏิบัติได้จริง มีการกล่าวถึงความสามารถในการการคิดวิเคราะห์ สาระที่ก าหนด สามารถพัฒนาความสามารถการคิด
วิเคราะห์ได้  กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เรียงไว้เป็นล าดับขั้นตอนและมีขั้นตอนการสอนด าเนินการตามแนว ศาสตร์
พระราชา นั่นแสดงให้เห็นว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรยีนการสอนได้ส่วนประเด็นเหมาะสมกับ
การน าไปใช้กับนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 นั้นอาจเป็นเพราะว่าอาจมีขั้นตอนการสอนที่กิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้เรียงไว้เป็นล าดับขั้นตอน และมีความเหมาะสมของแนวทางการประเมิน และเกณฑ์ แต่อย่างไรก็ตามในการจัดการ
เรียนการสอนในช้ันเรียนจริงอาจมีการยืดหยุ่น สลับขั้นตอนบ้างในบางครั้งซึ่งครูผู้สอนสามารถท าได้ เช่น ข้ันประเมินผล 
ในขั้นที่ 4 อาจจะด าเนินการประเมินผลรวม ในขั้นที่ 6 ก่อนการสะท้อนผลการเรียนรู้และรายงานผล ก็สามารถท าได้ 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังการ
ใช้รูปแบบ สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าเมื่อนักเรียนได้รับการจัดการ
เรียนการสอนใช้รูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นได้จริงเนื่องจากมีรูปแบบการเรียนรู้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพที่เช่ือถือได้แล้วนั้นในการ
น ารูปแบบมาทดลองใช้ มีการประชุมช้ีแจง ประสานงานการน ารูปแบบไปใช้อย่างละเอียดและมีการซักซ้อมทบทวน
แผนการจัดการเรียนรู้ก่อนที่ครูจะสอนจริงรวมทั้งผู้วิจัยได้ร่วมจัดการเรียนการสอนมีการแจ้งนักเรียนเพื่อเตรียมความ
พร้อม สร้างความเข้าใจและเห็นความจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนรวมทั้ง ท าการประเมินความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ ของนักเรียนก่อนการทดลองใช้รูปแบบและได้ใช้กลุ่มสาระการเรียนรู้ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ท้ัง 5  
มาตรฐาน  โดยสังเคราะห์เนื้อหาที่สอดคล้องกับการบูรณาการศาสตร์พระราชา ในมาตรฐานการเรียนรู้ที่ 2.1 , 2.2    
และ 3.1  น ามาจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 8 แผนการเรียนรู้ แผนการเรียนรู้ละ 2 ช่ัวโมง รวมระยะเวลา 16 
ช่ัวโมง ด าเนินการจัดการเรียนการสอน สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมเป็นระยะเวลา 2 เดือน ได้แก่ เดือน มิถุนายน – 
สิงหาคม 2562 ซึ่งระยะเวลาดังกล่าวเป็นระยะเวลาที่เหมาะสม ไม่เร่งรีบเกินไปที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ หลังจากจัดการเรียนรู้ครบทุกแผนแล้วท าการประเมินความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์จึงท าให้หลังการใช้
รูปแบบ สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้องกับ งานวิจัย ศศิธร ขันติธรางกูล  
(2551) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท ของสถานศึกษาใน
จังหวัดเลย ผลการวิจัยพบว่า ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู้และรายวิชาการเรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้ตามรอย
พระยุคลบาท ซึ่งสอบถามจากผู้เรียนภายหลงัการประเมินผลการเรยีนเสร็จสิน้แลว้พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจ เกี่ยวกบั
การเรียนรายวิชาการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาทในภาพรวมในระดับมาก  ส่วนผลที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน จากการประเมินผลผู้เรียนท่ีได้ด าเนินการอย่างหลากหลาย พบว่าด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชประวัติ 
พระราชกรณียกิจ พระปรีชาสามารถ โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ หลักการทรงงาน เศรษฐกิจพอเพียง และ
ทศพิธราชธรรม พบว่าผู้เรียน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01               
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ 4M’s เพื่อส่งเสริมความสามารถทางการคิดวิเคราะห์ของนั กเรียน                     
ช้ันประถมศึกษาพบว่าประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ 4M’s นักเรียนช้ันประถมศึกษากลุ่ม ทดลอง               
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มีความสามารถทางการคิดวิเคราะห์ หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 และ
กลุ่มทดลองมีความสามารถทางการคิดวิเคราะห์สูงกว่ากลุ่มควบคุมหลังการทดลอง อย่างมี  นัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
.01และสอดคล้องกับสิทธิพล อาจอินทร์ (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิด
วิเคราะห์กลุ่มสาระการเรียนรูว้ิทยาศาสตรผ์ลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ พบว่า นักเรียนมีคะแนนการคิดวิเคราะห์
หลังเรียนคิดเป็นร้อยละ 76.49 ซึ่งสูงกว่า เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ ร้อยละ 70  4. ผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชา เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ในภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก ( x = 4.05, S.D = 0.71) และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า มีความพึงพอใจในด้านปัจจัยน าเข้ามากที่สุด รองลงมา คือด้านกระบวนการและผลผลิต ทั้งนี้เนื่องจาก
รูปแบบที่พัฒนาขึ้นได้มีการเตรียมความพร้อมในการใช้รูปแบบเป็นอย่างดี จะเห็นได้ว่านักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด
ความเชี่ยวชาญของผู้สอน และความเหมาะสมของเนื้อหา รองลงมาคือมีความพึงพอใจในระดับมากมีเกณฑ์และวิธีการวัด
ประเมินผลที่ชัดเจน ความเหมาะสมของห้องเรียนวัสดุอุปกรณ์ ครูผู้สอนรับฟังและช้ีแนะแนวทางแก่ผู้เรียน  ก่อนการใช้
รูปแบบมีการช้ีแจงการใช้รูปแบบอย่างชัดเจนและ การจัดกิจกรรมตามรูปแบบมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ตามล าดับส่วนในด้านกระบวนการ พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุดในด้าน กิจกรรมของรูปแบบ
สอดคล้องกับเนื้อหาวิชามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ด้านการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทั่วถึงมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.63 ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมาก จ านวน 12 รายการ มี 2 รายการที่อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ การจัดกิจกรรมที่
สนองต่อแนวคิดศาสตร์พระราชา และความเหมาะสมของขั้นการประเมินผลซึง่แสดงว่ากระบวนการจัดการเรียนการสอน
อาจต้องใช้เวลาเพิ่มขึ้นเนื่องจากการจัดการเรียนการสอนในแต่ละครั้งมีเวลา 2 ช่ัวโมง มีขั้นตอนย่อย ถึง 6 ขั้นตอนย่อย 
ดังนั้นการน าแนวคิดศาสตร์พระราชาไปปฏิบัติเป็นเรื่องที่ต้องฝึกฝนและใช้เวลา หากผู้เรียนมีทักษะการคิดยังไม่ช านาญ
ต้องใช้เวลาในการฝึกฝนมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของซิมพ์ซัน (Simpson, 1972) กล่าวว่า ทักษะปฏิบัตินี้สามารถ
พัฒนาได้ด้วยการฝึกฝน ซึ่งหากได้รับการฝึกฝนดีแล้ว จะเกิดความถูกต้อง ความคล่องแคล่ว ความเช่ียวชาญช านาญการ 
ในด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ซึ่งสอดคล้องกับ สิทธิพล อาจอินทร์ (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบ 
พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านผลผลิต นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีความพึงพอใจต่อรูปแบบ
การเรียนรู้ที่บูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ในภาพรวมในระดับมาก ในด้าน
นักเรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ในการเรียนรู้ในวิชาอื่น ๆ นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในแนวคิดศาสตร์พระราชา               
มีกระบวนการเรียนรู้และทักษะการเรียนรู้เพิ่มขึ้น  ตามล าดับ มีประเด็นที่อยู่ในระดับปานกลางได้แก่ นักเรียนสามารถ       
น าหลักแนวคิดศาสตร์พระราชาไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริง นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์มากขึ้น และ
นักเรียนมีความสุขและผสมผสาน/บูรณาการแนวคิดศาสตร์พระราชาในการเรียนรู้ได้ ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวอาจเนื่องจาก
ผู้เรียนต้องการพัฒนาตนเองให้มีความสามารถมากยิ่งขึ้นซึ่งในการพัฒนารูปแบบอาจต้องมีการปรับหรือสอดแทรก
กระบวนการ เพื่อให้ผู้เรียนมีความสุข และบูรณาการศาสตร์พระราชาในการเรียนรู้สาระอื่น ๆ เพิ่มเติม 
 ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลงานวิจัยไปใช้ 
  1.1 ในการจัดการเรียนการสอนครูสามารถน าผลงานวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการ
ศาสตร์พระราชาในกลุ่มสาระการเรียนรูท้ั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดท าเป็นหน่วยบูรณาการเช่ือมโยงกับวิชาและเนื้อหา
ที่สอดคล้องกันหรือจะจัดท าเป็นรายวิชาเพิ่มเติมที่เหมาะสมกับระดับชั้นในสถานศึกษา 
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  1.2  ขั้นตอนของการจัดกิจกรรมทั้ง 6 ขั้นตอน กิจกรรมย่อยอาจยืดหยุ่นมีการสลับสับเปลี่ยนกันได้ตาม
ความเหมาะสมของเนื้อหา ความสามารถของผู้เรียนผลการเรียนรู้ ระยะเวลา บางกิจกรรมสามารถท านอกเวลาเรียนได้ 
จะส่งผลให้นักเรียนได้ใช้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 2.1 ควรมีการวิจัยเพื่อบูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดด้านต่าง  ๆ ขั้นสูง
ได้แก่ ความสามารถในการคิดสังเคราะห์ คิดแก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ การคิดเชิงอนาคต เพื่อยกระดับความสามารถ
ทางการคิดของผู้เรียนอย่างสูงสุด 
  2.2 ควรมีการวิจัยโดยบูรณาการศาสตร์พระราชาเพื่อพัฒนาในด้านสมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะ            
ที่พึงประสงค์โดยจัดท าในภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา จะท าให้สามารถพัฒนาผู้เรียนทุกระดับชั้นในสถานศึกษาได้ 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานการรถไฟแห่ง
ประเทศไทย  2) เพื่อศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถท านายหรือพยากรณ์อุปนิสัย พฤติกรรมการ
ท างาน สมรรถนะในการท างาน ความส าเร็จในงาน และการปรับปรุงศักยภาพในการท างานของพนักงานการรถไฟ           
แห่งประเทศไทย ทั้งวิธีการประเมินและผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน และ 3) เพื่อเสนอวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ควรน ามาใช้ในการรถไฟแห่งประเทศไทย การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยผสม การวิจัย            
เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย จ านวน 
581 คน และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างมีระบบ วิเคราะห์ใช้สถิติเชิงพรรณนาและวิเคราะห์ถดถอยพหุ สว่นการวิจัย
เชิงคุณภาพ สุ่มแบบเจาะจง วิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพื่อเสนอวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า 1) วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่การรถไฟแห่งประเทศ
ไทยควรน ามาใช้คือ การประเมินมาตรฐานการท างาน และการประเมินแบบ 360 องศา เนื่องจากสามารถประเมิน
ได้ทั้งอุปนิสัย พฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการปรับปรุงศักยภาพ  2) ผู้บังคับบัญชาโดยตรง
คือบุคคลที่เหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมากที่สุด เนื่องจากสามารถประเมินได้ทั้งอุปนิสัย 
พฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการปรับปรุงศักยภาพของพนักงาน ส่วนการให้ผู้ใช้บริการ
ประเมิน จะประเมินได้ทุกเรื่องยกเว้นเรื่อง อุปนิสัย เช่นเดียวกับการให้เพื่อนร่วมงานและสมาชิกในทีมประเมิน ส่วน
การให้พนักงานประเมินตนเอง ไม่สามารถประเมินความส าเร็จตามเป้าหมายและการปรับปรุงศักยภาพได้ ส่วนการ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาประเมิน จะประเมินได้เพียงเรื่องเดียวคือ การปรับปรุงศักยภาพ ส่วนเรื่องอุปนิสัย พฤติกรรม 
และสมรรถนะไม่สามารถประเมินได้  3) วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า การ
ประเมินมาตรฐานการท างาน และการประเมินแบบ 360 องศา ส่วนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ควรใช้เสริม
คือ การประเมินโดยใช้มาตรประมาณค่า และ 4) วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า การ
ให้ผู้บังคับบัญชาโดยตรง ผู้ใช้บริการ และเพื่อนร่วมงาน ประเมินพนักงาน เนื่องจากเป็นผู้ที่สามารถประเมิน
พฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการปรับปรุงศักยภาพของพนักงานได้ โดยเฉพาะการให้
ผู้บังคับบัญชาโดยตรงประเมินพนักงานยังสามารถประเมินอุปนิสัยของพนักงานได้อีกด้วย ส่วนวิธีการที่ควรน ามาใช้
เสริมคือ การให้พนักงานประเมินตนเอง และให้ผู้ใต้บังคับบัญชาประเมิน 
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ค าส าคัญ:  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
 

Abstract 
 The objectives of this study are 1) to study the performance evaluation employees of 
the State Railway of Thailand  2) to study the performance evaluation that can predict or predict 
the character, work behavior, work efficiency, Job success, and improving the work potential of 
the State Railway of Thailand staff Both assessment methods and performance evaluators. and  
3) To propose best practices for evaluating performance that should be used in the State Railway 
of Thailand. In which this study is quantitative research The sample group used in the study was 
staff operating the car. State Railway of Thailand, 581 people and systematic sampling was used. 
The qualitative research is used to propose best practices in evaluating the performance of the 
State Railway of Thailand staff. The results showed that 1) Performance evaluation methods that 
the State Railway of Thailand should use are evaluation of work standards and a 360-degree 
assessment because it can assess both character, behavior, performance, achievement, goal and 
potential improvement.  2) Direct supervisors are the most suitable people for evaluating the 
performance of employees. Because it can assess both character, behavior, performance, and 
achievement of goals And improving the potential of employees As for the users to evaluate can 
assess everything except for character, as well as for colleagues and team members to evaluate 
as for the employees to self-assess unable to assess goal achievement and potential 
improvement as for the subordinates to assess Can assess only one matter is potential 
improvement as for the character, behavior and competency, it cannot be evaluated  3 ) Best 
practices in performance appraisal methods found that the assessment of work standards and 
3 6 0  degree assessment. Assessment using an estimator and 4)  The best practice method for 
performance appraisals found that direct supervisors, service users and colleagues Evaluate 
employees Because they are able to assess behavior, performance, achievements according to 
goals. and improving the potential of employees In particular, direct supervisors to assess 
employees can also assess the behavior of employees as well. The additional methods that 
should be used are Employee self-assessment and let the subordinates evaluate. 
 
Keywords:  Performance Appraisal,  Best Practices 
 
บทน า 
 ปัจจุบัน การคมนาคมขนส่งในประเทศไทยมีหลายรูปแบบ อาทิ การขนส่งทางบก (ทั้งทางถนนและ             
ทางราง) การขนส่งทางน้ า และการขนส่งทางอากาศ ล้วนเป็นที่นิยมของผู้ใช้บริการที่แตกต่างกันออกไป การขนส่ง
ระบบรางก็เป็นการขนส่งรูปแบบหนึ่งที่ยังเป็นที่ต้องการของประชาชนแต่การขนส่งระบบรางของประเทศ 
โดยเฉพาะการขนส่งทางรถไฟยังมีข้อจ ากัดหลายอย่างที่ไม่อาจน าไปสู่การพัฒนาอย่างรวดเร็วในระยะเวลาอันสั้นได้ 
อันเนื่องมาจากปัญหาและข้อจ ากัดหลายอย่างในการด าเนินงาน ปัญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นอย่างเห็นได้ชัดคือ ความล่าช้า
ไม่ตรงเวลาในการเดินรถ หรือแม้กระทั่งความไม่สะดวกสบายภายในห้องโดยสาร ความสกปรกของห้องน้ า เนื่องจาก
สภาพรถที่เก่าจึงยากต่อการท าความสะอาด ท าให้ผู้ใช้บริการมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนไปใช้การขนส่งในรูปแบบอื่น ๆ 
แทน ซึ่งประเด็นปัญหาเหล่านี้เกิดขึ้นส่วนหนึ่งมาจากการขาดงบประมาณในการด าเนินการ ขาดแคลนหัวรถจักร
และตู้โดยสารที่ทันสมัย รวมไปถึงโครงสร้างพื้นฐานเกี่ยวกับระบบรางและระบบอาณัติสัญญาณ และจุดลักผ่านทาง
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รถไฟจ านวนมาก ซึ่งอาจเป็นบ่อเกิดแห่งอันตรายในการเดินรถที่ยังคงเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เกิดปัญหาความล่าช้า
ดังกล่าว หากพิจารณาที่ผลการประกอบการของการรถไฟแห่งประเทศไทย ซึ่งผลการด าเนินกิจการของการรถไฟ
แห่งประเทศไทยประสบภาวะขาดทุนมาโดยตลอด แม้ว่าจะมีการบริหารที่ดินของการรถไฟฯ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
เพื่อเพ่ิมรายได้ให้กับการรถไฟแล้วก็ตาม (วุฒิชาติ กัลยาณมิตร, 2559)   
 จากภาวการณ์ขาดทุนดังกล่าวน าไปสู่การไม่สามารถจัดอัตราก าลังที่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานของ           
การรถไฟแห่งประเทศไทย อีกทั้งยังมีพนักงานจ านวนไม่น้อยที่จะเกษียณอายุลง อีกทั้งยังไม่สามารถบรรจุ            
พนักงานใหม่ทดแทนได้ ท าให้พนักงานที่มีอยู่เดิมต้องรับภาระงานที่หนักมากขึ้น ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ให้บริการโดยตรง โดยเฉพาะพนักงานที่มีหน้าที่ในการให้บริการผู้โดยสารโดยตรงของฝ่ายการเดินรถ ซึ่งถือว่าเป็น
บุคลากรหลักขององค์การ (Core Staff) เพราะพนักงานเหล่านี้จะต้องพบปะผู้โดยสารโดยตรง และเป็นก าลังส าคัญ
ในการเดินรถท้ังในปัจจุบันและในอนาคต (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคุณทหารลาดกระบัง, 2561) 
 การประเมินผล เป็นระบบโครงสร้างการปฏิบัติงานเป็นข้ันตอนส าคัญของการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
ผลที่ได้จากการประเมินจะสะท้อนให้เห็นถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์การและผู้ปฏิบัติงาน ความรู้ ความสามารถ
ของบุคลากร ในองค์การที่ต้องพัฒนา และความสามารถในการจัดการบริหารองค์การของผู้บริหาร นอกจากนี้ยังใช้ 
เป็นกุศโลบายเพื่อควบคุมพฤติกรรมของคนในองค์การให้แสดงออกไปในทิศทางที่ผู้บริหาร และองค์การต้องการโดย
ใช้เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน และผลตอบแทนในการประเมินผล การปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือในการจูงใจ 
และควบคุมคน (ปิยะวัฒน์ จารุธนรัตน์กุล และอุทัย สวนกูล, 2559; Mathew et al. 2015) เช่นเดียวกัน การรถไฟ
แห่งประเทศไทยได้ใช้การประเมินมาตรฐานการให้บริการของฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ ซึ่งมีบุคลากร ประกอบด้วย 2 
กลุ่ม คือ 1) กลุ่มสถานี ได้แก่ นายสถานี เสมียนสถานี และ 2) กลุ่มขบวนรถ ได้แก่ พนักงานห้ามล้อ พนักงานรถ
นอน และพนักงานรักษารถ ซึ่งทั้งสองกลุ่มนี้ ถือเป็นบุคลากรส าคัญขององค์การที่จะได้มีความรู้เฉพาะทาง และการ
ให้บริการที่เป็นไปตามรูปแบบและมาตรฐานท่ีก าหนด แต่ที่ผ่านมานั้นพนักงานในกลุ่มนี้ปฏิบัติงานได้ดีในระดับหนึ่ง 
ซึ่งมีบางอย่างที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน หรือบางส่วนขาดจิตส านึกในการให้บริการ ซึ่งเป็นปัญหาที่ส าคัญยิ่งที่จะต้อง
มีการแก้ไข โดยเฉพาะการทบทวนในเรื่องของการคัดเลือกพนักงานในฝ่ายการเดินรถว่ามีคุณภาพมาตรฐานหรือไม่ 
เนื่องจากการคัดเลือกที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน อาจไม่สะท้อนถึงการได้มาซึ่งคนเก่ง และดี และมีจิตส านึกในการ
ให้บริการ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่การรถไฟแห่งประเทศไทย จะต้องจัดให้มีการประเมินผลมาตรฐานการให้บริการของ
การรถไฟฯ ปัจจุบันการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยใช้การประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงานในฝ่ายปฏิบัติการเดิน
รถ ซึ่งเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งผู้ที่ท าหน้าที่ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน คือ ผู้บังคับบัญชาโดยตรง เช่น สารวัตรการเดินรถ ผู้ช่วยสารวัตรการเดินรถ ซึ่งท าหน้าท่ีใน
การประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งพนักงานที่สถานีและพนักงานขบวนรถ ซึ่งการประเมินผลการปฏิบัติงานเพียงไม่กี่
วิธี และใช้ผู้บังคับบัญชาในการประเมินเพียงอย่างเดียว อาจไม่สะท้อนถึงผลการปฏิบัติงานท่ีแท้จริงของพนักงาน อีก
ทั้งยังอาจเกิดความล าเอียงในการประเมินผลการปฏิบัติงานได้ 
 ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงาน และเสนอวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้กับการรถไฟแห่งประเทศไทย เพื่อให้เกิดระบบการประเมินที่มีประสิทธิภาพและการ
รถไฟฯ สามารถน าวิธีการต่าง ๆ ที่ได้จากงานวิจัย ไปใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานต่อไป  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทย  
 2. เพื่อศึกษาวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถท านายหรือพยากรณ์  อุปนิสัยการท างาน 
พฤติกรรมการท างาน สมรรถนะในการท างาน ความส าเร็จในงาน การปรับปรุงศักยภาพในการท างาน  และ           
ผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน ของพนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทย  
 3. เพื่อเสนอวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ควรน ามาใช้ในการรถไฟแห่งประเทศไทย 
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 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ีใช้วิธีการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mix Methods) 
 ประชากรและการกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณคือ พนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศ
ไทย จ านวน 4,035 คน ขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาจะต้องไม่น้อยกว่า 10% (พิชิต พิทักษ์เทพสมบัติ, 2548) 
หรือไม่น้อยกว่า 404 คน ในการเก็บตัวอย่างครั้งนี้จึงใช้ตัวอย่างไม่น้อยกว่าตัวอย่างขั้นต่ าคือ 404 คน ซึ่งหมายถึง 
มากกว่า 404 คนได้ เก็บตัวอย่างจริง 581 คน ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา คิดเป็นร้อยละ 100 และสุ่มตัวอย่าง
โดยอาศัยความน่าจะเป็น ด้วยวิธีการสุ่มอย่างมีระบบ (Systematic Sampling) โดยพนักงานทุก ๆ 2 คนจะได้รับ
การสุ่มเป็นตัวอย่าง 1 คน ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพผู้วิจัยเลือกใช้การสุ่มแบบเจาะจง (purposive sampling)             
กลุ่มผู้ใช้บริการ กลุ่มผู้บริหารการรถไฟแห่งประเทศไทย กลุ่มพนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทย และกลุ่ม
นักวิชาการ กลุ่มละ 2 คน รวม 10 คน 
  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือเชิงปริมาณในการวิจัยครั้งนี้ใช้เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น อันมี 
ลักษณะค าถามปลายปิด (close – ended question) ชนิดตรวจสอบรายการ (check list) และแบบ มาตราวัด 
(rating scale) 7 ระดับ เกณฑ์ที่ใช้ในการแปลความ ดังนี้  คะแนนเฉลี่ย 6.16-7.00 มากที่สุด คะแนนเฉลี่ย 5.30-
6.15  มาก คะแนนเฉลี่ย 4.44-5.29  ปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 3.58-4.43  ค่อนข้างน้อย คะแนนเฉลี่ย  2.72-3.57  
น้อย คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.85  น้อยที่สุด (สุพัฒน์ สุกลสันต์, 2553) และค าถามปลายเปิด (open – ended 
question) เพื่อให้ผู้ตอบได้แสดง ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity)              
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญค่า จ านวน 3 ท่าน ค่า  IOC=0.71  
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดสอบเพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) กับบุคลากรฝ่ายการเดินรถส่วนกลาง 
จ านวน 30 คน ค่า Alpha = 0.929 และเครื่องมือเชิงคุณภาพแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างและแบบสัมภาษณ์แบบ           
ไม่มีโครงสร้าง 
 

การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การ
รถไฟแห่งประเทศไทย 

 

วิธีการประเมิน 
อุปนิสัยการท างาน 
พฤติกรรมการท างาน 
สมรรถนะในการท างาน  
ความส าเร็จในงาน  
การปรับปรุงศักยภาพในการท างานของพนักงาน 

ผู้ประเมินการปฏิบัติงาน 
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง  
ผู้ใต้บังคับบัญชา  
ผู้ร่วมงานและสมาชิกในทีม 
ตัวพนักงานเอง  
ผู้ใช้บริการ  
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ตารางที ่1 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย แบบ 
สอบถาม 

การ
สังเกต

แบบไม่มี
ส่วนร่วม 

การสัมภาษณ ์ การใช้
ข้อมูล

เอกสาร 
การ

สัมภาษณ์
แบบมี

โครงสร้าง 

การสัมภาษณแ์บบไม่มี
โครงสร้าง 

การ
สัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ 

การ
สัมภาษณ์
เชิงลึก 

1. เพื่อศึกษาการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานการรถไฟแห่ง
ประเทศไทย  

      

2. เพื่อศึกษาการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีสามารถท านายหรือ
พยากรณ์อุปนสิัย พฤติกรรมการท างาน 
สมรรถนะในการท างาน ความส าเร็จใน
งาน และการปรับปรุงศักยภาพในการ
ท างานของพนักงานการรถไฟแห่ง
ประเทศไทย ทั้งวิธีการประเมินและผู้
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

      

3. เพื่อเสนอวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีควรน ามาใช้
ในการรถไฟแห่งประเทศไทย  

      

 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. เชิงปริมาณ วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression) 
 2. เชิงคุณภาพ วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 3 เป็นการเสนอวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการประเมินผลการปฏิบัติ 
โดยการน าสารสนเทศที่ได้จากวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อเสนอเป็น
วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการประเมินผลการปฏิบัติงานให้กับการรถไฟแห่งประเทศไทย  
  
ผลการวิจัย 
 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทย 
 1) ปัจจัยแวดล้อมด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  จากผลการวิจัยพบว่า หน่วยงานให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมองค์ในระดับมากที่สุด ( x = 6.23) 
รองลงมาคือหน่วยงานรับฟังความคิดเห็นของสหภาพแรงงานในระดับมาก ( x = 6.06) และหน่วยงานค านึงถึง
ข้อพิจารณาด้านกฎหมายเสมอในระดับมาก ( x = 5.88) ดังตารางที ่2 
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ตารางที่ 2 ปัจจัยแวดล้อมด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ปัจจัยแวดล้อมด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน x  S.D. ระดับ 
   หน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมองค์การ 6.23 1.86 มากที่สุด 
   หน่วยงานของท่านรับฟังความคิดเห็นของสหภาพแรงงาน 6.06 1.87 มาก 
   หน่วยงานของท่านค านึงถึงข้อพิจารณาด้านกฎหมายเสมอ 5.88 1.96 มาก 
 
 2) วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ท่ีควรน ามาใช้ในการประเมินพนักงาน จากผลการวิจัยพบว่า วิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับการประเมินพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ เรียงล าดับได้ดังนี้ การประเมิน
มาตรฐานการท างาน ( x = 6.75) รองลงมาคือการประเมินแบบ 360 องศา ( x = 6.18) และน้อยที่สุด คือการ
ประเมินโดยการให้พนักงานเขียนเรียงความ ( x = 4.76) ดังตารางที ่3 
 
ตารางที่ 3 วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับการประเมินพนักงานฝ่ายการเดินรถ 
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับการประเมินพนักงาน
ฝ่ายการเดินรถ 

x  S.D. ระดับ 

   การประเมินมาตรฐานการท างาน 6.75 1.80 มากที่สุด 
   การประเมินแบบ 360 องศา 6.18 1.92 มากที่สุด 
   การประเมินโดยใช้เหตุการณ์ส าคัญ 6.06 1.77 มาก 
   การประเมินแบบกระจายอ านาจ (เช่น ผู้มีผลงานดีที่สดุ 20%, ผูท้ี่มี
ผลงานปานกลาง 70%, และผู้ที่มผีลงานต่ า 10%) 

5.86 1.91 มาก 

   การประเมินจากผลลัพธ์พื้นฐานของระบบ 5.80 1.80 มาก 
   การประเมินโดยใช้สเกลการใหค้ะแนน 5.77 1.84 มาก 
   การประเมินโดยการเรียงล าดับ 5.73 1.79 มาก 
   การประเมินโดยใช้สเกลเรียงล าดับพฤติกรรม 5.63 1.83 มาก 
   การประเมินโดยการให้พนักงานเขียนเรียงความ 4.76 2.19 ปานกลาง 
 
 3) ผู้ประเมินที่ควรท าหน้าที่ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ           
จากผลการวิจัยพบว่า บุคคลที่ควรท าหน้าที่ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ 
เรียงล าดับได้ดังนี้ ผู้บังคับบัญชาโดยตรง ( x = 6.98) รองลงมาคือผู้ใช้บริการ ( x = 6.86) และน้อยที่สุด คือ            
ตัวพนักงานเอง ( x = 5.52) ดังตารางที ่4 
 
ตารางที่ 4 บุคคลที่ควรท าหนา้ที่ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานในฝ่ายการเดินรถ  
บุคคลที่ควรท าหน้าท่ีในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฯ x  S.D. ระดับ 
   ผู้บังคับบัญชาโดยตรง 6.98 1.82 มากที่สุด 
   ผู้ใช้บริการ 6.86 1.97 มากที่สุด 
   เพื่อนร่วมงานและสมาชิกในทีม 6.24 2.06 มากที่สุด 
   ผู้ใต้บังคับบัญชา 5.78 2.18 มาก 
   ตัวพนักงานเอง 5.52 2.19 มาก 
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 4) ประสิทธิภาพของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ  จาก
ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังจากผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกันระหว่างพนักงานและองค์การ ( x = 5.90) 
รองลงมาคือความมีมาตรฐาน ( x = 5.83) และน้อยที่สุด คือ มีการทบทวนผลการประเมิน ( x = 5.49) ดังตารางที ่5 
 
ตารางที่ 5 ประสิทธิภาพของระบบการประเมนิผลการปฏิบตัิงานของพนักงานฝ่ายการเดินรถ 

ประสิทธิภาพของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่าย
การเดินรถ 

x  S.D. ระดับ 

   ความคาดหวังจากผลการปฏิบตัิงานท่ีสอดคล้องกันระหว่างพนักงานและ
องค์การ 

5.90 1.70 มาก 

   ความมีมาตรฐาน  5.83 1.89 มาก 
   การประเมินมีกระบวนการที่ถูกต้องเหมาะสม  5.71 1.98 มาก 
   มีความสอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนด 5.64 1.72 มาก 
   ผู้ประเมินไดร้ับการฝึกอบรมก่อนการประเมินพนักงาน 5.56 1.91 มาก 

   เป็นการประเมินที่ใช้การสื่อสารแบบเปิด 5.51 1.88 มาก 

   มีการทบทวนผลการประเมิน 5.49 1.87 มาก 
 
 5) ปัญหาในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ  จากผลการวิจัยพบว่า 
ปัญหาในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ เรียงล าดับได้ดังนี้  ผู้ประเมินบางคน
ประเมินหย่อนเกินไปหรือบางคนอาจประเมินที่เข้มงวดเกินไป ( x = 6.13) รองลงมาคือผู้ประเมินมักมองผล              
การปฏิบัติงานเพียงบางเรื่องที่พนักงานท าได้แย่ แล้วเหมารวมว่าเรื่องอื่นแย่ไปด้วย ( x = 6.10 )  และน้อยที่สุด คือ           
ผู้ประเมินไม่สะดวกหรือไม่สบายใจท่ีจะประเมิน ( x = 5.35) ดังตารางที ่6 
 
ตารางที่ 6  ปัญหาในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานในฝ่ายการเดินรถ  

ปัญหาในการประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานในฝ่ายการเดินรถ  x  S.D. ระดับ 
   ผู้ประเมินบางคนประเมินหย่อนเกินไปหรือบางคนอาจประเมินท่ีเข้มงวดเกินไป 6.13 1.83 มาก 
   ผู้ประเมินมักมองผลการปฏิบัตงิานเพียงบางเรื่องที่พนักงานท าได้แย่แล้วเหมา
รวมว่าเรื่องอื่นแยไ่ปด้วย 

6.10 1.93 มาก 

   ผู้ประเมินมักให้คะแนนในระดับกลาง ๆ 6.04 1.73 มาก 
   ผู้ประเมินมีอคติจากพฤติกรรมซึ่งผ่านพ้นมาไม่นาน 5.92 1.96 มาก 
   ผู้ประเมินมักมองผลการปฏิบัตงิานเพียงบางเรื่องที่พนักงานท าได้ดีแล้วเหมา
รวมว่าเรื่องอื่นดดี้วย 

5.91 1.86 มาก 

   ความวิตกกังวลของพนักงานในช่วงของการประเมิน 5.89 1.90 มาก 
   ปัญหาในการจัดการกับผลการประเมิน 5.79 1.83 มาก 
   ผู้ประเมินมีอคตสิ่วนตัว 5.76 2.17 มาก 
   ขาดวัตถุประสงค์ในการประเมนิ 5.50 1.96 มาก 
   ผู้ประเมินไมส่ะดวกหรือไม่สบายใจท่ีจะประเมิน 5.35 2.03 มาก 

 
 6) การน าผลการประเมินฯ ไปใช้ประโยชน์ จากผลการวิจัยพบว่า การรถไฟฯ ได้น าผลการประเมินฯ             
ไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ โดยด้านที่น าไปใช้ประโยชน์ค่อนข้างมาก ได้แก่ ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา        
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ทรัพยากรมนุษย์ ( x = 5.85) รองลงมาคือ การประเมินศักยภาพพนักงาน ( x = 5.80) และน้อยที่สุด คือ การจ่าย
ค่าตอบแทน  ( x = 5.60) ดังตารางที ่7 
 
ตารางที่ 7 การน าผลการประเมินผลการปฏิบตัิงานไปใช้ประโยชน์  

การน าผลการประเมินผลการปฏบิัติงานไปใช้ประโยชน์ x  S.D. ระดับ 
   การฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 5.85 1.88 มาก 
   การประเมินศักยภาพพนักงาน 5.80 1.94 มาก 
   การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน 5.73 1.98 มาก 
   การพนักงานสัมพันธ ์ 5.67 1.94 มาก 
   การวางแผนและพัฒนาอาชีพ 5.65 1.91 มาก 
   การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์ 5.60 1.82 มาก 
   การจ่ายค่าตอบแทน 5.17 2.22 ปานกลาง 
 
 วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถท านายหรือพยากรณ์อุปนิสัย พฤติกรรมการท างาน สมรรถนะ
ในการท างาน ความส าเร็จในงาน และผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน การปรับปรุงศักยภาพในการท างานของพนักงาน
การรถไฟแห่งประเทศไทย  
 1) วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถท านายหรือพยากรณ์อุปนิสัยของพนักงาน พฤติกรรมของ
พนักงาน สมรรถนะของพนักงาน ความส าเร็จตามเป้าหมายของพนักงาน และการปรับปรุงศักยภาพของพนักงาน 
  ผลการวิเคราะห์ อุปนิสัยของพนักงาน  พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ด้านการประเมินแบบ 360 องศา ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเท่ากับ 0.265 สามารถท านายวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานได้ร้อยละ 26.5  พฤติกรรมของพนักงาน  พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ด้าน
การประเมินมาตรฐานการท างาน การประเมินโดยใช้มาตรประมารณค่า การประเมินแบบ 360 องศา ค่า
สัมประสิทธิ์การตัดสินใจเท่ากับ 0.265 สามารถท านายวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานได้ร้อยละ 26.3 ด้าน
สมรรถนะของพนักงาน พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ด้านการประเมินมาตรฐานการท างาน การประเมิน
แบบ 360 องศา การประเมินโดยใช้มาตรจัดล าดับ การประเมินโดยใช้เหตุการณ์ส าคัญ ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ
เท่ากับ 0.299 สามารถท านายวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานได้ร้อยละ 29.9  ด้านความส าเร็จตามเป้าหมายของ
พนักงาน พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  การประเมินมาตรฐานการท างาน  การประเมินโดยใช้มาตร
ประมาณค่า การประเมินแบบ 360 องศา ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเท่ากับ 0.315 สามารถท านายวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานได้ร้อยละ 31.5 และด้านการปรับปรุงศักยภาพของพนักงาน  พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  การประเมินมาตรฐานการท างาน  การประเมินแบบ 360 องศา  การประเมินโดยใช้ผลลัพธ์เป็นฐานค่า
สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจเท่ากับ 0.308 สามารถท านายวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานได้ร้อยละ 30.8 
 
ตารางที่ 8 วิธีการประเมินท่ีควรน ามาใช้ในการประเมินอุปนิสยั พฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเรจ็ตามเป้าหมาย 
  และการปรับปรุงศักยภาพของพนักงาน  
วิธีการประเมิน   B Beta t Sig R2 
อุปนิสัยของพนักงาน 
   การประเมินมาตรฐานการท างาน .259 .260 5.757 .000 .265 
   การประเมินแบบ 360 องศา .121 .130 2.734 .006 
พฤติกรรมของพนักงาน 
   การประเมินมาตรฐานการท างาน .297 .301 6.654 .000 .263 
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วิธีการประเมิน   B Beta t Sig R2 
   การประเมินโดยใช้มาตรประมาณค่า .106 .110 2.017 .044 
   การประเมินแบบ 360 องศา .098 .107 2.242 .025 
สมรรถนะของพนักงาน 
   การประเมินมาตรฐานการท างาน .233 .245 5.561 .000 .299 
   การประเมินแบบ 360 องศา .164 .184 3.964 .000 
   การประเมินโดยใช้มาตรจดัล าดบั .118 .123 2.448 .015 
   การประเมินโดยใช้เหตุการณ์ส าคัญ .106 .109 2.081 .038 
ความส าเร็จตามเป้าหมายของพนักงาน 
   การประเมินมาตรฐานการท างาน .371 .390 8.952 .000 .315 
   การประเมินโดยใช้มาตรประมาณค่า .103 .111 2.108 .035 
   การประเมินแบบ 360 องศา .099 .111 2.420 .016 
การปรับปรุงศักยภาพของพนักงาน 
   การประเมินมาตรฐานการท างาน .317 .336 7.674 .000 .308 
   การประเมินแบบ 360 องศา .151 .171 3.707 .000 
   การประเมินโดยใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน .151 .160 2.911 .004 
 
 2) ผู้ประเมินที่สามารถประเมิน (ท านายหรือพยากรณ์) พนักงานในเรื่องอุปนิสัย พฤติกรรมการท างาน 
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน ความส าเร็จของงาน และการปรับปรุงศักยภาพในการท างาน  
  ผู้วิจัยได้สรุปวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานไว้ดังนี้ ผู้บังคับบัญชาโดยตรงคือบุคคลที่เหมาะสมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมากที่สุด เนื่องจากสามารถประเมินได้ทั้งอุปนิสัย พฤติกรรม สมรรถนะ 
ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการปรับปรุงศักยภาพของพนักงาน ส่วนการให้ผู้ใช้บริการประเมิน จะประเมินได้ทุก
เรื่องยกเว้นเรื่อง อุปนิสัย เช่นเดียวกับการให้เพื่อนร่วมงานและสมาชิกในทีมประเมิน ส่วนการให้พนักงานประเมิน
ตนเอง ไม่สามารถประเมินความส าเร็จตามเป้าหมายและการปรับปรุงศักยภาพได้ ส่วนการให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ประเมิน จะประเมินได้เพียงเรื่องเดียวคือ การปรับปรุงศักยภาพ ส่วนเรื่องอุปนิสัย พฤติ กรรม และสมรรถนะไม่
สามารถประเมินได้  
 
ตารางที่ 9 ความสัมพันธ์พหรุ่วมเชิงเส้นระหวา่งตัวแปรอิสระต่าง ๆ (ผูป้ระเมินผลการปฏิบตัิงาน กับการประเมิน 
  อุปนิสัยของพนักงาน) 
ตัวแปร (V1) (V2) (V3) (V4) (V5) (V6) 
อุปนิสัยของพนักงาน (V1) 1      
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง (V2) .491** 1     
ผู้ใต้บังคับบัญชา (V3) .305** .213** 1    
ผู้ร่วมงานและสมาชิกในทีม (V4) .368** .309** .674** 1   
ตัวพนักงานเอง (V5) .382** .233** .419** .451** 1  
ผู้ใช้บริการ (V6) .330** .418** .214** .438** .292 ** 1 
p < .05  
 
  วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ควรน ามาใช้ในการรถไฟ       
แห่งประเทศไทย 
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  ในส่วนนี้ ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาจากวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 มาวิเคราะห์ และสัมภาษณ์กลุ่ม
ผู้ใช้บริการ กลุ่มผู้บริหารการรถไฟแห่งประเทศไทย กลุ่มพนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทย และกลุ่มนักวิชาการ 
น ามาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อสร้างเป็นวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการประเมินผลการปฏิบัติงาน                
ดังผลการวิจัยต่อไปนี้  
  1) วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่การรถไฟแห่งประเทศไทยควรน ามาใช้คือ การประเมินมาตรฐานการท างาน และการ
ประเมินแบบ 360 องศา เนื่องจากสามารถประเมินได้ทั้งอุปนิสัย พฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
และการปรับปรุงศักยภาพ ส่วนวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ควรใช้เสริมคือ การประเมินโดยใช้มาตรประมาณ
ค่า ซึ่งสามารถประเมินพฤติกรรมและความส าเร็จตามเป้าหมายได้ การประเมินโดยใช้เหตุการณ์ส า คัญสามารถ
ประเมินสมรรถนะได้ การประเมินโดยใช้มาตรจัดล าดับสามารถประเมินสมรรถนะได้ และการประเมินโดยใช้ผลลัพธ์
เป็นฐานสามารถประเมินการปรับปรุงศักยภาพของพนักงานได้ 
  2) วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านผู้ประเมินผลการปฏิบัติงาน พบว่า วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในการก าหนด
ผู้ประเมินเพื่อท าหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน คือ การให้ผู้บังคับบัญชาโดยตรง ผู้ใช้บริการ และ
เพื่อนร่วมงาน ประเมินพนักงาน เนื่องจากเป็นผู้ที่สามารถประเมินพฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
และการปรับปรุงศักยภาพของพนักงานได้ โดยเฉพาะการให้ผู้บังคับบัญชาโดยตรงประเมินพนักงานยังสามารถ
ประเมินอุปนิสัยของพนักงานได้อีกด้วย ส่วนวิธีการที่ควรน ามาใช้เสริมคือ การให้พนักงานประเมินตนเอง และให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาประเมิน 
 
สรุปและวิจารณ์ผล 
 จากผลการวิจัย วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทยในปัจจุบัน ใช้การ
ประเมินมาตรฐานการท างาน ซึ่งการประเมินมาตรฐานการท างานนั้น เป็นวิธีหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานของพนักงานแต่ละคนเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งการก าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน องค์การจะต้องก าหนดให้สอดคล้องกับงานและเป้าหมายขององค์การ และแต่ละต าแหน่งจะมีมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกัน อีกทั้งผลการวิจัยเป็นการยืนยันว่า การประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีการรถไฟฯ
ใช้อยู่ในปัจจุบัน เป็นวิธีที่สามารถประเมินได้ทั้งอุปนิสัย พฤติกรรม สมรรถนะ ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการ
ปรับปรุงศักยภาพของพนักงานได้ แต่อย่างไรก็ตาม พนักงานการรถไฟแห่งประเทศไทยยังต้องการให้องค์การน า
วิธีการประเมินอื่น ๆ มาใช้ด้วย เช่น การประเมินโดยใช้เหตุการณ์ส าคัญ การประเมินแบบ 360 องศา ซึ่งผลการวิจัย
ดังกล่าวสอดคล้องกับวิธีการประเมินที่ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2551) ใช้ประเมินการ
ปฏิบัติงานราชการ โดยใช้ในการประเมินสมรรถนะ (Competency) ของข้าราชการ ด้วยวิธีการประเมิน 2 วิธีคือ           
1) การประเมินแบบ 360 องศา และ 2) การประเมินโดยการสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกที่ส าคัญ  ๆ และผล
การศึกษายังสอดคล้องกันในเรื่องของการให้ผู้ใช้บริการได้มีส่วนในการประเมินพนักงาน ซึ่งเป็นวิธีที่ส านักงาน กพ. 
ได้น ามาใช้ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยให้ผู้รับบริการเป็นผู้ประเมิน ซึ่งการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ราชการโดยให้ผู้ใช้บริการสะท้อนออกมา หากผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจหรือได้รับบริการในระดับที่ตรงกับที่
คาดหวังไว้ ถือได้ว่าผู้ปฏิบัติงานน้ันสามารถปฏิบัติงานในหน้าท่ีได้ดี   
 นอกจากนี้ ผลการศึกษานี้ พบว่า การประเมินโดยใช้มาตรจัดล าดับ (Ranking Method) ไม่ค่อยได้รับ
ความนิยมมากนักเมื่อเทียบกับวิธีการประเมินอื่น ๆ เช่น การประเมินมาตรฐานการปฏิบัติงาน การประเมินแบบ 
360 องศา สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Carroll and Schneier (1982); Landy and Farr (1983) and 
Mathew et al. (2015) ที่ได้ศึกษาวิธีการประเมิน โดยการประเมินจะต้องให้ใช้เกณฑ์ผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งในระยะหลัง เกณฑ์การวัดที่ใช้ในการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานแต่ละคน เช่น การประเมินโดยใช้มาตรจัดล าดับ (Ranking Scale) จะเป็นวิธีที่ไม่ค่อยเป็นท่ีนิยมใช้กัน และ
มีผลงานวิจัยเกี่ยวกับเรื่องนี้น้อยมาก และ Cascio (1992) ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า การประเมินในรูปแบบนี้จะต้องมี
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พนักงานจ านวนมาก และมีผู้ประเมินมากกว่า 1 คน ซึ่งวิธีการดังกล่าวนี้ ไม่เป็นท่ีนิยมของการรถไฟแห่งประเทศไทย
ด้วยเช่นกัน แม้ว่าการรถไฟฯ จะมีพนักงานจ านวนมาก แต่ผู้ประเมินพนักงานในสายงานต่าง ๆ ส่วนใหญ่ด าเนินการ
โดยผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว เช่น การประเมินนายสถานี จะให้สารวัตรการเดินรถเป็นผู้ประเมิน เป็นต้น  
 ส่วนปัญหาที่พบในการประเมินผลการปฏิบัติงานจากงานวิจัยนี้คือ มาตรฐานการประเมินแตกต่างกันตาม
ความเข้มงวดหรือผ่อนปรนในการประเมิน ปัญหาอคติจากผู้ประเมิน ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับ Sulsky 
and Balzer (1988); Iqbal et al. (2014); Ameen, A., and Baharom, M.N. (2019) พบว่า จะต้องก าหนด
เกณฑ์ที่มีความเที่ยงตรง มีความเช่ือถือได้ในระบบการประเมิน มีความถูกต้องแม่นย า ซึ่งความถูกต้องแม่นย าของ
ผลการวิจัยนี้หมายถึง การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ปราศจากความผิดพลาดของผู้บริหาร เช่น อคติ หรือการให้
คะแนนสูงเกินไป ต่ าเกินไป หรือการให้คะแนนแบบกลาง ๆ เป็นต้น ดังนั้น การเลือกใช้ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยเน้นที่ความถูกต้องแม่นย าเพียงอย่างเดียว อาจท าให้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานไม่มี
ประสิทธิภาพ  
 ข้อเสนอแนะ 
 1) การศึกษาในอนาคต ควรน าวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานในรูปแบบอื่น ๆ มาใช้ในการศึกษา เช่น 
การประเมินออนไลน์ ซึ่งอาจเป็นสิ่งที่ควรศึกษาและน ามาใช้ในอนาคต 
 2) ควรศึกษาการเข้าไปมีส่วนร่วมและบทบาทของสหภาพแรงงานหากเกิดปัญหาในการประเมินผล            
การปฏิบัติงานข้ึน เช่น ผู้ประเมินมีอคติในการประเมิน ประเมินอย่างไม่เป็นธรรม หรือแม้แต่มาตรฐานของผู้ประเมิน
บางคนอาจไม่เหมือนกัน ผู้ประเมินบางคนอาจประเมินเข้มงวดเกินไป หรือบางคนอาจประเมินแบบผ่อนปรน           
จนเกนิไป ดังนั้น เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ เหล่านั้นข้ึน การศึกษาในอนาคตควรมุ่งศึกษาในเรื่องดังกล่าวด้วย   
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์  2) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์  
3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่อง         
พอลิเมอร์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและ
แอนิเมชัน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 
MTA102 คณิตศาสตร์และฟิสิกส์ ส าหรับมัลติมีเดีย และแอนิเมชัน 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 30 
คน ซึ่งได้มาจากการเลือกอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ บทเรียนออนไลน์ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ          
ของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย           
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 และค่าสถิติ t-test ผลการวิจัยพบว่า 1) ค่าประสิทธิภาพของ
บทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ E1/E2 เท่ากับ 82.33/81.00  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ หลังการ
จัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .01  3) ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ อยู่ในระดับมาก ( x = 4.27, S.D. = 0.54) 
 
ค าส าคัญ:  การเรียนรู้  ห้องเรียนกลับด้าน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความพึงพอใจ 
 

Abstract 
 The objective of this research were 1) to find the effectiveness of online lesson in the 
topic of Polymer.  2) to compare learning achievement in the topic of Polymer before and after 
the use the flipped classroom learning management model with online lesson.  3) to study 
student’s satisfaction on learning of Polymer use the flipped classroom learning management 
model with online lesson. The sample were 30 students from Faculty of Information Technology 
and Digital Innovation majoring in Multimedia Technology and Animation of North Bangkok 
University, who enrolled in Mathematics and Physics for Multimedia and Animation 2 subject in 
second semester of academic year 2020. The sample was selected by simple random sampling. 
The research instrument were lesson plans the flipped classroom learning management with 
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online lesson, online lesson, a test for measuring the learning achievement and a questionnaire 
on student satisfaction towards the flipped classroom learning management with online lesson. 
The statistics used for data analysis were the means of the percentage, mean, standard deviation, 
efficiency E1/E2 and t-test. The research results were as follows: 1) online lesson efficiency values 
in topic of Polymer E1/E2 was 82.33/81.00  2) learning achievement in the topic of Polymer after 
the use the flipped classroom learning management model with online lesson higher than before 
the flipped classroom learning management with statistical significance at the .01 level.  3) The 
mean of learners satisfaction with the flipped classroom learning management model with online 
lesson in the topic of Polymer at a high level ( x = 4.27, S.D. = 0.54). 
 
Keywords:  Learning,  Flipped Classroom,  Academic Achievement,  Satisfaction 
 
บทน า 
 ปัจจุบันเป็นยุคที่โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว สืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยง
ข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อ
วิถีการด ารงชีพของสังคม รวมถึงมีส่งผลต่อการศึกษาของประเทศ โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจ านวน
มาก และสามารถสืบค้นข้อมูลได้ด้วยตนเองและสะดวกรวดเร็ว และได้ข้อมูลที่ทันสมัย ส าหรับรูปแบบการเรียนรู้         
ในสถานศึกษายุคเดิม  เป็นแบบ Passive Learning เป็นกระบวนการเรียนรู้ โดยครูผู้สอนเป็นผู้บรรยาย                     
โดยยึดเนื้อหาจากหนังสือและต ารา และให้ผู้เรียนจดบันทึกข้อมูลต่าง ๆ แล้วน าเนื้อหาไปใช้ในสอบเก็บคะแนน             
วัดความรู้ของผู้เรียน นั่นคือ การเรียนการสอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher-centered) โดยในศตวรรษที่ 21 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ได้มีการเปลี่ยนบทบาทครู เป็นผู้บรรยายเนื้อหาความรู้ เป็นการออกแบบกิจกรรม            
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสม ให้ผู้เรียนน าไปเป็นเครื่องมือที่มีการเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง            
ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก เสนอแนะ หรือแนะน าเครื่องมือในการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะ
การใช้เทคโนโลยี ซึ่งท าให้สามารถเข้าถึงความรู้ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียน        
ได้การปฏิบัติ หรือลงมือท า ซึ่งความรู้ที่เกิดขึ้นก็เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ กระบวนการในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้มีโอกาสลงมือกระท ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ต้องจัดการเรียนรู้ที่มีกิจกรรมให้ผู้เรียน          
ได้การเรียนรู้โดยการอ่าน  การเขียน  การพูด  การแก้ปัญหา  การวิเคราะห์ และการสังเคราะห์ โดยผู้สอน         
ต้องลดบทบาทในการบรรยายลง และเพิ่มกระบวนการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น 
เกิดการแสวงหาความรู้ในการท ากิจกรรมมากขึ้น โดยมีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ หรืออภิปรายกับเพื่อน  ๆ         
ในห้องเรียน ซึ่งเรียกกระบวนการเรียนรู้แบบนี้ว่ากระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่ยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง (Student-centered) สอดคล้องกับค ากล่าวที่ว่า การศึกษาที่มีคุณภาพน้ัน ครูต้อง “ก้าวข้ามสาระวิชา” 
ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) ที่ครูสอนไม่ได้ นักเรียนต้องเรียน
เอง หรือพูดใหม่ว่า ครูต้องไม่สอน แต่ต้องออกแบบการเรียนรู้ และอ านวยความสะดวกการเรียนรู้ให้นักเรียนเรียนรู้
จากการเรียนแบบลงมือท า หรือปฏิบัติ แล้วการเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจ และสมองของตนเอง การเรียนรู้แบบนี้
เรียกว่า PBL (Project-Based Learning) (วิจารณ์ พานิช, 2556) ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน ผู้สอน           
ต้องไม่เป็นผู้สอนเพียงอย่างเดียว จ าเป็นต้องพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน และเท่าทัน
การศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 และต้องเรียนรู้ไปพร้อมกับผู้เรียน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะเพื่อการด ารงชีวิต           
ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ซึ่งประกอบด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 
Solving) การสื่อสารและความร่วมมือ (Communication and Collaboration) ทักษะสารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยี ประกอบด้วยทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) ทักษะด้านสื่อ (Media Literacy) ทักษะ
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ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information, Communications and Technology Literacy) และ
ทักษะชีวิตและการท างาน (Life and Career Skills) เป็นต้น (วิจารณ์ พานิช, 2555; Bellanca, J. and Brandt, 
R., 2010) 
 รูปแบบวิธีการการจัดการเรียนการสอนมีหลายวิธี หนึ่งในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ การลงมือปฏิบัติ หรือกิจกรรมการเรียนรู ้ที่มีผู้สอนเป็นผู้แนะน า กระตุ้น หรืออ านวยความสะดวก ให้
ผู้ เรียนเกิดทักษะแห่งศตวรรษที่  21 นั่นคือ การสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน  (Flipped Classroom) ของ 
Jonathan Bergman and Aaron Sams เป็นการเรียนแบบกลับด้าน โดยเปลี่ยนรูปแบบวิธีการสอนแบบเดิมที่
ผู้สอนบรรยายเนื้อหาในห้องเรียน แล้วให้ผู้เรียนกลับไปท าการบ้านส่งผู้สอน เปลี่ยนเป็นผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเอง ผ่านระบบเทคโนโลยีวีดีโอ หรือบทเรียนออนไลน์ที่ผู้สอนจัดหาให้ ก่อนเข้าช้ันเรียน และมาท า
กิจกรรมในห้องเรียน โดยผู้สอนมีหน้าที่คอยแนะน า โดย Bergman, J. and Sams, A. (2014) ได้กล่าวว่า กิจกรรม
การเรียนรู้แบบ “Flipped Classroom” หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนซึ่งเปลี่ยน จากการเน้นการบรรยาย
เนื้อหาในห้องเรียนเพียงอย่างเดียวเป็นการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในห้องเรียน และจะบรรยายเนื้อหาในช่องทางอื่น ๆ 
แทน เช่น วีดิโอ หรือสื่อการสอนอื่น ๆ ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้เมื่ออยู่นอกห้องเรียน ดังนั้นแบบฝึกหัด  หรือ
การบ้านที่เคยมอบหมายให้ผู้เรียนท า สามารถดัดแปลงเป็นการท ากิจกรรมร่วมกันในห้องเรียน ช่วยกันคิด ช่วยกัน
ค้นคว้า เพื่อหาค าตอบ และแสดงความคิดเห็นร่วมกัน ในทางกลับกัน เนื้อหาต่าง ๆ ที่เคยถ่ายทอดผ่านการบรรยาย
ในห้องเรียนจะ เปลี่ยนไปอยู่ในรูปแบบของสื่อที่นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้เองที่บ้านหรือสถานที่อื่น ๆ ตามต้องการ 
ผู้สอนอาจตั้งค าถาม เปิดประเด็น หรือมอบหมายให้นักเรียนไปค้นคว้า แล้วสรุปเนื้อหานั้น ๆ เพื่อตรวจสอบความ
เข้าใจของผู้เรียนและน ามาอภิปรายในห้องเรียน ซึ่งหัวใจส าคัญของการสอนแบบ Flipped Classroom คือ การใช้
เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ทันสมัย และให้ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้ผ่านกิจกรรม ซึ่งทั้งสองส่วนนี้จะกระตุ้นให้เกิด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้อย่างเต็มที่ (จุรีรัตน์ ถมทอง, 2557) โดยชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน (2560) ได้กล่าวว่า 
ในศตวรรษที่ 21 การจัดกระบวนการเรียนรู ้เปลี่ยนบทบาทครูจากผู้บรรยายมาเปน็ผู้จัด กระบวนการเรียนรู้ เป็นนัก
ออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมือไปเรียนรู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ครู
เป็นผู้อ านวยความสะดวก และเสนอแนะเครื่องมือการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะผ่านเทคโนโลยี 
ให้เข้าถึงความรู้ได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ น าความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในห้องเรียน เรียก
กระบวนการเรียนรู้แบบนี้ว่า Active Learning ที่ยึดนักเรียนเป็นส าคัญ (Student-centered) แนวคิดห้องเรียน
กลับด้านเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่ถูกพูดถึงมากในปัจจุบัน เพราะห้องเรียนกลับด้านเป็นวิธีการสอนที่ท าให้
เกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ทันสมัย และการให้นักเรียนได้มี
โอกาสเรียนรู้ผ่านกิจกรรม สอดคล้องกับฐานิตา ลิ่มวงศ์ และยุพาภรณ์ แสงฤทธิ์ (2562) ได้กล่าวว่ารูปแบบการสอน
แบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ในศตวรรษที่ 21 นับเป็นแนวทางการเรียนรู้ใหม่ที่เหมาะสมกับ 
ศตวรรษนี้เป็นอย่างมาก ด้วยยุคสมัยที่โลกก้าวกระโดด เข้าสู่ระบบสื่อเทคโนโลยีเต็มตัว ระบบอินเทอร์เน็ต การ
สื่อสาร ระบบออนไลน์ต่าง ๆ เข้ามามีบทบาทต่อการด ารงชีวิตมนุษย์ทุกขณะ การเรียนรู้จึงไม่ได้จ ากัดอยู่เพียง
รอบตัวอีกต่อไป หากแต่แค่เพียงปลายนิ้วสัมผัส การเรียนรู้ก็สามารถก้าวข้ามไปได้ทั่วทุกมุมของโลก เพราะฉะนั้น
การเลือกใช้สื่อการสอนผ่านระบบอินเทอร์เน็ต หรือสื่อสารสนเทศอื่น ๆ ที่เหมาะสม มาใช้เป็นเครื่องมือในการเรียน
การสอนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ผู้ เรียน สร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่ท าให้เกิดการพัฒนา 
(Undeveloped) และนวัตกรรม (Innovation) อย่างแท้จริง  
 ส าหรับรูปแบบของห้องเรียนกลับด้านประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่หนึ่ง คือ การ
ก าหนดยุทธวิธีเพิ่มพูนประสบการณ์ โดยมีครูเป็นผู้ชี้แนะวิธีการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เพื่อเรียนเนื้อหาโดยอาศัยวิธีการ
ที่หลากหลาย เช่น เกมส์สถานการณ์จ าลอง สื่อปฏิสัมพันธ์ การทดลอง และงานด้านศิลปะต่าง ๆ องค์ประกอบที่
สอง คือ การสืบค้นเพื่อให้เกิดมโนทัศน์รวบยอด (Concept exploration) โดยครูผู้สอนเป็นผู้คอยช้ีแนะให้กับ
ผู้เรียนจากสื่อหรือกิจกรรมออนไลน์ หลากหลายประเภท เช่น การใช้เว็บไซต์ หรือสื่อออนไลน์ การสนทนา (Chat) 
องค์ประกอบท่ีสาม คือ การสร้างองค์ความรู้อย่างมีความหมายโดยผู้เรียนเป็นผู้บูรณาการสร้างองค์ความรู้จากสื่อที่
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ได้รับจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยการสร้างกระดานความรู้อิเล็กทรอนิกส์ (Blogs) การใช้สื่อสังคมออนไลน์ และ
กระดานส าหรับอภิปรายแบบออนไลน์ (Social networking & discussion boards) และประการสุดท้าย คือ           
การสาธิตการจ าลองสถานการณ์ และการประยุกต์ใช้ (Demonstration & application) เป็นการสร้างองค์ความรู้
โดยผู้เรียนเองในเชิงสร้างสรรค์ โดยจัดท าเป็นโครงงาน (Project) และผ่านกระบวนการน าเสนอ (Presentations) 
ที่เกิดจากการรังสรรค์งานเหล่านั้น (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2556) 
 ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์และฟิสิกส์ ของนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย และ
แอนิเมชัน ผู้เรียนนั้นยังขาดทักษะการคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา และการน าไปประยุกต์ใช้ ดังนั้นผู้สอนต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ใหม่ โดยลดบทบาทจากเป็นผู้บอกลเล่า และบรรยาย และปรับปรุงวิธีการสอนอย่าง
สม่ าเสมอ โดยน ารูปแบบการสอนหลากหลายวิธีมาจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีการ
น าเอาความรู้จากการค้นคว้าด้วยตนเองมาใช้ให้เกิดประโยชน์  รู้จักการวางแผนการท างาน ฝึกการเป็นผู้น า ผู้ตาม 
ตลอดจนได้พัฒนากระบวนการคิด ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง
ในการสอน สอดคล้องกับการวิจัยของ ศรินยา วงษ์ช่างหล่อ และคณะ (2561) ได้ท าการศึกษา ผลการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความรับผิดชอบในการเรียนหลักการใช้
ภาษาไทยของนักเรียน ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสวนศรีวิทยา จังหวัดชุมพร  ผลการวิจัย พบว่า          
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนหลักการใช้ภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสวนศรี
วิทยา จังหวัดชุมพร ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านสูงกว่านักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอน
ปลาย โรงเรียนสวนศรีวิทยา จังหวัดชุมพร ที่เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และ 2) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสวนศรีวิทยา จังหวัดชุมพร ท่ีเรียนโดยใช้กิจกรรมการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมีความรับผิดชอบสูงกว่านักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสวนศรีวิทยา 
จงัหวัดชุมพร ท่ีเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น รูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน เป็นการน าเทคโนโลยีมาช่วยเป็น
เครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์ และสอดคล้องกับการศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 ผู้วิจัยจึงเลือก
ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ ซึง่ผู้วิจัย
จัดการสอนนอกห้องเรียนโดยให้ผู้เรียนกลับไปศึกษาบทเรียนออนไลน์ในระบบ LMS ที่บ้าน ผู้เรียนสามารถฝึก
ทบทวนซ้ า ๆ ได้ หรือมอบหมายให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าประเด็นหัวข้อที่น่าสนใจในบทเรียนแล้วในช่ัวโมงถัดไปใน
ห้องเรียนให้ผู้เรียนน าข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้ามาแสดงความคิดเห็นและอภิปรายร่วมกัน และร่วมกันท าแบบฝึกหัด             
ในคาบเรียน โดยการจัดการการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  จะเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อปรับปรุงและพัฒนาแนวทางในการจัดการเรียนรูส้ าหรับผูส้อน และพัฒนาความสามารถของผู้เรียน 
เพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน และสร้างความ
รับผิดชอบในการเรียน รวมถึงน าความรู้ที่ได้จากการศึกษามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์  
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับบทเรียนออนไลน ์ 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่อง 
พอลิเมอร์ 
 สมมติฐาน 
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  
 2. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น 
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ตัวแปรตาม 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ 

เรื่องพอลิเมอร์ E1/E2 เท่ากับ 80/80 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มสูงขึ้น 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียน 

 3. ผู้เรียนมีความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
เรื่อง พอลิเมอร์ ในระดับมาก 
 กรอบแนวคิด 
 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่องพอลิเมอร์  มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์           
2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่1  กรอบแนวคิด 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและ
แอนิเมชัน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ที่ได้ลงทะเบียนเรียนวิชา 
MTA102 : Mathematics and Physics for Multimedia and Animation 2 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 60 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและ
แอนิเมชัน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ที่ได้ลงทะเบียนเรียนวิชา 
MTA102 : Mathematics and Physics for Multimedia and Animation 2 ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับฉลากตามเกณฑ์ร้อยละ 50 
 เคร่ืองมือท่ีในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์  เรื่อง พอลิเมอร์  จ านวน                 
1 แผนการเรียนรู้ จ านวน 6 ช่ัวโมง 
 2. บทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์  
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก 
จ านวน 20 ข้อ 
 4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ โดยสร้างแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้ Google Form 
 วิธีด าเนินการการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. สร้างเครื่องมือในการวิจัย  
  1.1 วิเคราะห์ปัญหาในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา และศึกษาวัตถุประสงค์ในบทเรียน 
เนื้อหาในรายวิชา และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ตัวแปรต้น 
การจัดการเรยีนรู้ห้องเรียนกลับดา้นร่วมกับ

บทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์  
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  1.2 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ ใบ
งานกิจกรรมการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน แบบฝึกหีด และบทเรียนออนไลน์ โดยการออกแบบบทเรียนตาม
หลักของ ADDIE Model มีล าดับการพัฒนาเป็น 5 ขั้น ซึ่งประกอบด้วย  
   1.2.1 การวิเคราะห์  (Analysis) ท าความเข้าใจปัญหาการเรียนการสอน การก าหนดหัวเรื่อง
และวัตถุประสงค์ การวิเคราะห์ผู้เรียน วิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม และการวิเคราะห์เนื้อหา 
   1.2.2 การออกแบบ (Design) สร้างจุดประสงค์การเรียนรู้ ก าหนดเครื่องมือวัดประเมินผล 
แบบฝึกหัด เนื้อหา กิจกรรมในการเรียนรู้ วางแผนการสอน และเขียนสตอรี่บอร์ด 
   1.2.3 การพัฒนา (Development) เตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ และโครงร่างที่ท าไว้ใน           
สตอรี่บอร์ด และเริ่มสร้างบทเรียน แบบฝึกหัด และกิจกรรมในการเรียนรู้  
   1.2.4 การน าไปใช้ (Implementation) น าบทเรียนออนไลน์ ให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบ          
ความเหมาะสม และคุณภาพ หลังจากนั้นท าการปรับปรุงแก้ไข และไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มจริง           
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียน และท าการปรับปรุงแก้ไขก่อนที่จะน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน 
   1.2.5 การประเมินผล (Evaluation) ประเมินผลบทเรียน การประเมินหลังการสอนเมื่อผู้เรียน         
ได้เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์  โดยการจัดการเรียนรู้แบบดังกล่าวสามารถแก้ปัญหา            
การเรียนท่ีเกิดขึ้นได้หรือไม่ ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนรู้  
  1.3 น าแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ และบทเรียนออนไลน์           
ที่สร้างขึ้น ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจและประเมินบทเรียนออนไลน์ ทั้งด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 
  1.4 ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ และบทเรียน
ออนไลน ์เรื่อง พอลิเมอร์ ที่ได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ( x = 4.53, S.D. = 0.46) และบทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ มีคุณภาพอยู่ในระดับดี               
( x = 4.36, S.D. = 0.45) 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ซึ่งเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ          
4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ใช้จริง 20 ข้อ ซึ่งในแต่ละข้อที่ออกแบบทดสอบ มุ่งศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
พอลิเมอร์ 
   2.1.1 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ที่สร้างขึ้น มาตรวจสอบ            
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของการวินิจฉัย เพื่อตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบกับวัตถุประสงค์ 
(Index of consistency: IOC) ซึ่งได้แบบทดสอบที่มีค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67-1.00 ถือว่าสามารถน าไปใช้          
ได้ทุกข้อ 
   2.1.2 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ที่ได้แก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา สร้างแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้ Google Form และน าไป
ทดสอบ (Try out) กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ซึ่งแบบทดสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ           
4 ตัวเลือก จ านวน 25 ข้อ มีความยากง่ายตั้งแต่ 0.20-0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.13-0.60 แล้วคัดเลือก
ข้อสอบแบบปรนัย จ านวน 20 ข้อ โดยมีค่าความยาก (P) ตั้งแต่ 0.23-0.67 และค่าอ านาจจ าแนก (D) ตั้งแต่ 0.20-
0.60 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และค่าความเที่ยง () ของแบบทดสอบแบบปรนัยทั้งฉบับเท่ากับ 0.83 
  2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ โดยสร้างแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้ Google Form จ านวน 14 ข้อ โดยใช้
เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) 
 3. เตรียมใบงานกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง พอลิเมอร์ และท า QR Code ของ
แบบทดสอบ และท า QR Code ของแบบสอบถามความพึงพอใจ  
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 4. การจัดการเรียนการสอนนอกห้องเรียน โดยให้ผู้เรียนกลับไปศึกษาบทเรียนออนไลน์ในระบบ LMS         
ที่บ้าน  
  4.1 ท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน ร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์  แบบทดสอบเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
(แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์โดยใช้ Google Form)  
  4.2 ศึกษาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ ในระบบ LMS 
  4.3 มอบหมายให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าการน าเรื่องพอลิเมอร์ มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ โดยให้
ประดิษฐ์ช้ินงานท่ีเป็นพอลิเมอร์ 1 ช้ินงาน และให้เตรียมอุปกรณ์ที่จะประดิษฐ์มาในช่ัวโมงถัดไปในห้องเรียน 
 5. การจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน  
  5.1 ด าเนินการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน  
   5.1.1 ให้ผู้เรียนร่วมสรุปเนื้อหาบทเรียนออนไลน์ที่ได้เรียนนอกห้องเรียน โดยอาจเขียนเป็น
แผนผังความคิด (Mapping) และหากผู้เรียนไม่เข้าใจเนื้อหาตรงส่วนใด ผู้สอนจะอธิบายเพิ่มเติมใช้เวลาประมาณ 
30-40 นาที 
   5.1.2 ใหผู้้เรียนท าแบบฝึกหัดในเนื้อหาบทเรียน ใช้เวลาประมาณ 40 นาที 
   5.1.3 ผู้เรียนร่วมกันเฉลยแบบฝึกหัดที่ท าในห้องเรียน ใช้เวลาประมาณ 15 นาที 
   5.1.4 ผู้เรียนประดิษฐ์ช้ินงานท่ีเป็นพอลิเมอร์ 1 ช้ินงาน ใช้เวลาประมาณ 60 นาที  
  5.2 ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ แบบทดสอบเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
โดยใช้เวลา 30 นาที (แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์โดยใช้ Google Form) 
 6. ให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ (แบบประเมินความพึงพอใจออนไลน์โดยใช้ Google Form) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์  
  ประสิทธิภาพของบทเรียน  หมายถึง  ความสามารถของบทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธ์ิให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามระดับที่คาดหวัง  โดยการท าแบบทดสอบหรือแบบฝึกหัดระหว่างบทเรียนและแบบทดสอบ          
หลังการเรียน ตามเกณฑ์ 80/80 (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
  80 ตัวแรก (E1) หมายถึง คะแนนที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบระหว่างเรียนของผู้เรียน 
โดยคิดเป็นคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
  80 ตัวหลัง (E2) หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการท าแบบทดสอบหลังเรียนของผู้เรียน โดยคิดเป็นคะแนน
เฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์  โดยน าคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน มาค านวณค่าเฉลี่ย, ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และทดสอบค่าที โดยใช้ t-test Dependent Samples และน าเสนอข้อมูลโดยใช้ตาราง ประกอบ         
ค าบรรยาย 
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ โดยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  การแปลความหมายคะแนนที่ได้จากค าตอบ แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์ของเบสท์ 
(Best, 1981) ใช้เกณฑ์แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม           
ศรีสะอาด, 2560)  
  โดยเกณฑ์ยอมรับความคิดเห็นของนักศึกษาพิจารณาค่าเฉลี่ยค าถามของแต่ละข้อ ซึ่งก าหนดค่าเฉลี่ย
จะใช้เกณฑ์ ดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
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  ค่าเฉลี่ยระหว่าง   4.51-5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง   3.51-4.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง   2.51-3.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง   1.51-2.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจน้อย 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง   1.00-1.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องพอลิเมอร์  มีผลการด าเนินงานวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. ผลการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เร่ืองพอลิเมอร์ 
  การประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม
ดิจิทัล มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ที่ ได้ลงทะเบียนเรียนวิชา MTA102 : Mathematics and Physics for 
Multimedia and Animation 2 ในภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการเลือก            
อย่างง่าย ท าการทดสอบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ แสดงค่าดังตาราง 1 
 
ตารางที ่1 ค่าประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ 

เคร่ืองมือท่ีใช้วัด คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ยคะแนน ร้อยละคะแนนเฉลี่ย 

แบบฝึกหัดระหว่างเรียน (E1) 10 8.23 82.33 

แบบทดสอบหลังเรียน (E2) 20 16.20 81.00 

 
  จากตารางที่ 1 แสดงคะแนนแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน ซึ่งคะแนน
เฉลี่ยในการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนเท่ากับ 8.23 คิดเป็นร้อยละ 82.33 และคะแนนเฉลี่ยในการท าแบบทดสอบ
หลังเรียนเท่ากับ 16.20 คิดเป็นร้อยละ 81.00 พบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ (E1/E2) เท่ากับ 
82.33/81.00 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์  
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ แสดงค่าดังตารางที ่2 
 
ตารางที ่2 แสดงการเปรียบเทียบความสามารถในการท าแบบทดสอบ เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการ
  เรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 

เคร่ืองมือท่ีใช้วัด คะแนนเต็ม x  S.D. t-test p-value 

แบบทดสอบก่อนเรียน 20 9.57 2.06 
11.47 0.0000 

แบบทดสอบหลังเรียน 20 16.20 2.63 
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  จากตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบความสามารถในการท าแบบทดสอบ เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและ
หลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ พบว่า นักศึกษาท าแบบทดสอบก่อน การจัดการ
เรียนรู้ห้องเรียนกลับด้ านร่วมกับบทเรียนออนไลน์  มีค่ า x = 9.57 คิดเป็นร้อยละ 47.83, S.D. = 2.06              
ส่วนนักศึกษาท าแบบทดสอบหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ มีค่า x = 16.20     
คิดเป็นร้อยละ 81.00, S.D. = 2.63 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ หลังการจัดการเรียนรู้
ห้องเรียนกลับด้านสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์                
ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ หลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์สูงกว่า               
ก่อนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
 3. ผลความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ เร่ือง พอลิเมอร์ 
  ผลความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
เรื่อง พอลิเมอร์ แสดงค่าดังตารางที ่3 
 
ตารางที ่3 แสดงความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์
  เรื่อง พอลิเมอร์ 

รายการประเมิน x  S.D. การแปลผล 
ด้านการจัดการเรียนรู้    
ท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเนื้อหาสาระได้ดียิ่งขึ้น 4.43 0.72 มาก 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยเรียนเนื้อหาท่ีบ้าน และท าแบบฝึกหัด
ที่มหาวิทยาลัย มีความเหมาะสมและน่าสนใจ 

4.37 
 

0.66 
 

มาก 
 

ท าให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เวลาไหนกไ็ด้ และทบทวนเนื้อหา
ได้ซ้ า ๆ ตลอดเวลา 

4.67 
 

0.65 
 

มากที่สุด 
 

ท าให้ผู้เรียนมีความรับผดิชอบในการเรยีน 4.30 0.64 มาก 
ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ 4.57 0.62 มากที่สุด 
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ ความคดิ 4.13 0.56 มาก 
ส่งเสริมปฏสิัมพันธ์ร่วมกันในการท างาน 4.47 0.62 มาก 
ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ 3.97 0.60 มาก 
สามารถน าความรู้ที่ได้จากการจดักิจกรรมไปประยุกต์ใช้ได้ 4.27 0.44 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม ด้านการจัดการเรียนรู้ 4.35 0.61 มาก 
ด้านสื่อการเรียนรูบ้ทเรียนออนไลน์    
บทเรียนออนไลน์มีความน่าสนใจ 4.27 0.51 มาก 
เนื้อหามีความชัดเจน และตรงประเด็นครบถ้วน เข้าใจง่าย 4.40 0.49 มาก 
ขนาด และสีของตัวอักษรมีความชัดเจน 4.10 0.40 มาก 
รูปภาพประกอบดูเหมาะสม และสวยงาม 4.17 0.37 มาก 
เสียงบรรยายมีความชัดเจน 4.00 0.58 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม ด้านสื่อการเรียนรูบ้ทเรียนออนไลน์ 4.19 0.47 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.27 0.54 มาก 

 
  จากตารางที่ 3 ผู้เรียนมีความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่อง พอลิเมอร์ โดยภาพรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( x = 4.27, S.D. = 
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0.54) พิจารณาด้านการจัดการเรียนรู้ เป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท าให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เวลา
ไหนก็ได้ และทบทวนเนื้อหาได้ซ้ า ๆ ตลอดเวลา มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.67, S.D. = 0.65) 
รองลงมาคือ ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ( x = 4.57, S.D. = 0.62) และข้อที่มีค่าเฉลี่ย           
น้อยที่สุดคือ  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ( x = 3.97, S.D. = 0.60) พิจารณา          
ด้านสื่อการเรียนรู้บทเรียนออนไลน์ เป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหามีความชัดเจน และตรงประเด็น
ครบถ้วน เข้าใจง่าย ( x = 4.40, S.D. = 0.49) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ เสียงบรรยายมีความชัดเจน ( x = 
4.00, S.D. = 0.58) 
 

 
ภาพที ่2  สื่อการเรียนรู้บทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลเิมอร์ 

 

 
ภาพที ่3  ภาพบรรยากาศการจัดการเรยีนรู้ในห้องเรียน 

 
สรุปและวิจารณ์ผล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องพอลิเมอร์   
 1. ผลการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เร่ืองพอลิเมอร์ 
  ในการจัดการเรียนรู้ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าบทเรียนออนไลน์เข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน
กลับด้าน ซึ่งบทเรียนออนไลน์มีคุณภาพอยู่ในระดับดี  ( x = 4.36, S.D. = 0.45) การประเมินประสิทธิภาพของ
บทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์  พบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่องพอลิเมอร์ (E1/E2) เท่ากับ 
82.33/81.00 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาและท าการ
ออกแบบบทเรียนตามหลักของ ADDIE Model มีล าดับการพัฒนาเป็น 5 ขั้น ซึ่งประกอบด้วย การวิเคราะห์  
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(Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒ นา (Development) การน าไป ใช้   (Implementation) และ            
การประเมินผล (Evaluation) มีการวิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอน เป้าหมายของรูปแบบการสอน และ
วัตถุประสงค์ มีการสร้างสตอรี่บอร์ด (Story Board) มีการจัดล าดับขั้นในการน าเสนอเนื้อหาจากง่ายไปหายาก            
มีแบบฝึกหัดระหว่างเรียน ที่ผู้เรียนสามารถประเมินตัวเองได้ทันที ท าให้เกิดการเรียนรู้ บทเรียนได้มากยิ่งขึ้น มีการ
ประเมินและปรับปรุงคุณภาพของบทเรียนตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค            
การผลิตสื่อ จึงท าให้ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งได้ผลวิจัยสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธัญญธร ผิวผ่อง และคณะ (2560) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อการบูรณาการ
กับกิจกรรมห้องเรียนกลับ ด้านรายวิชาวงจรไฟฟ้ากระแสตรง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พบว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีเนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยทั้งหมด 4 หน่วยการเรียนรู้ ได้แก่ หน่วยท่ี 1 กฎของ
เคอร์ชอฟฟ์ หน่วยท่ี 2 ทฤษฎีกระแสเมบ หน่วยท่ี 3 ทฤษฎีเทวินิน และหน่วยที่ 4 ทฤษฎีนอร์ตัน ประสิทธิภาพของ
บทเรียนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.26/80.63 เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พรรณวิภา รัชตธนกุล (2558) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาชุดการสอนสื่อประสม เรื่อง ปฏิกิริยาเคมีด้วยการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับเทคนิค KWLH Plus โดยใช้แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบกลับด้านช้ันเรียน 
เพื่อพัฒนาความสามารถในการท าโครงงานวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4             
ผลการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 80.267/82.35 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์  
  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พอลิเมอร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนที่บ้าน และท าการบ้าน แบบฝึกหัด หรือท ากิจกรรมที่ห้องเรียน ท าให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาต่าง ๆ ก่อนเข้าช้ันเรียน โดยผู้เรียนสามารถศึกษาและทบทวนความรู้ด้วยตนเองได้ตลอดเวลา 
และทบทวนซ้ า ๆ ได้หลายรอบจนกว่าจะเข้าใจ  ฝึกความรับผิดชอบในการเรียน เวลาเรียนในห้องเรียนก็จะท าให้
ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาที่สอนได้ง่าย มีเวลาในการท ากิจกรรมในห้องเรียนมากยิ่งข้ึน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
สร้างปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียน รวมถึงได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และช่วยกันวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาร่วมกัน ท าให้
บรรยากาศในห้องเรียนไม่ตึงเครียดกับเนื้อหามากเกินไป แต่มีความผ่อนคลายในการเรียนมากขึ้น เนื่องจาก           
มีกิจกรรมให้ท าในห้องเรียน ผู้เรียนไม่เกิดความเบื่อหน่าย ไม่หลับในห้องเรียน เกิดความสนุกสนาน และได้ใช้
ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบผลงาน ซึ่งสอดคล้องกับ สุมาลี สิกเสน (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหว ร่วมกับการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียน
กลับด้าน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบว่า 1) บทเรียนออนไลน์ เรื่อง           
การสร้างภาพเคลื่อนไหว มีคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อโดยรวมอยู่ระดับดีมาก ( x = 4.60,             
S.D. = 0.57) 2) บทเรียนออนไลน์ มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 82.83/88.30 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน           
ของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( x  = 4.54, S.D. = 0.52) และสอดคล้องกับ กิตติพันธ์ วิบุลศิลป์ และจิณดิษฐ์ ละออปักษิณ 
(2560) ได้ท าการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูค้ณิตศาสตร์ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทางร่วมกับการเรียนรู้เชิง
รุกที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ และความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน
มัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทาง
ร่วมกับการเรียนรู้เชิงรุก มีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรม    
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทางร่วมกับการเรียนรู้เชิงรุก มีความสามารถในการแก้ปัญหา
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คณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนต่ ากว่าร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ           
ที่ระดับ .05 
 3. ผลความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ เร่ือง พอลิเมอร์ 
  ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนออนไลน์ เรื่อง 
พอลิเมอร์ โดยภาพรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก พิจารณาด้านการจัดการเรียนรู้ เป็ นรายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท าให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เวลาไหนก็ได้ และทบทวนเนื้อหาได้ซ้ า ๆ ตลอดเวลา มีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุด พิจารณาด้านสื่อการเรียนรู้บทเรียนออนไลน์ เป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหามี
ความชัดเจน และตรงประเด็นครบถ้วน เข้าใจง่าย แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้ห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง พอลิเมอร์ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างไปจากเดิม จากเดิมเรียนรู้ในห้องเรียน 
และท าการบ้านที่บ้าน แต่ห้องเรียนกลับด้านเป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้จากสื่อวีดีทัศน์ที่ผู้สอนได้สร้างขึ้นที่
บ้าน และท าการบ้าน แบบฝึกหัด หรือกิจกรรมในห้องเรียนแทน โดยผู้เรียนสามารถศึกษาและทบทวนความรู้ด้วย
ตนเองได้ตลอดเวลาจากสื่อวีดีทัศน์ และทบทวนซ้ า ๆ ได้หลายรอบจนกว่าจะเข้าใจ รวมถึงการท าการบ้าน 
แบบฝึกหัด หรือกิจกรรมในห้องเรียน ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด และเกิดปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในการท างาน มีการแชร์อุปกรณ์ร่วมกัน 
เกิดความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และความสามัคคี ท าให้บรรยากาศในช้ันเรียนมีความสนุกสนาน และส่งเสริมการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนได้เกิดประโยชน์มากที่สุด ซึ่งงานวิจัยที่ได้ด าเนินการมีความสอดคล้องกับ เบญจพร สุคนธร และสมพงษ์ จิต
ระดับ (2563) ได้ท าการศึกษาแนวทางการใช้ห้องเรียนกลับด้านในการเรียนการสอนวิชาเคมี ส าหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต ่า ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนต ่าที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านมี ผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ           
ทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความพึงพอใจต่อการ จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านอยู่ในระดับมาก ทั้ง 4 รอบ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภารัตน์ หล้ากาศ (2559) ได้ศึกษาการสร้างชุดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง
เรื่อง มัลติมีเดียเบื้องต้นส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเวียงเจดีย์วิทยา โดยวัตถุประสงค์ดังนี้              
1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางเรื่อง มัลติมีเดียเบื้องต้นส าหรับนักเรียน          
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเวียงเจดีย์วิทยา 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช้ชุดการเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลับทาง รายวิชามัลติมีเดียเบื้องต้นส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเวียงเจดีย์วิทยากับ
เกณฑ์สถานศึกษาก าหนดและ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้ชุดการเรียนรู้แบบห้องเรียน 
กลับทาง เรื่อง มัลติมีเดียเบื้องต้นส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเวียงเจดีย์วิทยา ผลการวิจัยพบว่า  
1) ผลการประเมินชุดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง เรื่อง มัลติมีเดียเบื้องต้น ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
5 โรงเรียนเวียงเจดีย์วิทยา โดยผู้เช่ียวชาญมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.54, S.D. = 0.50) และ          
ผลการหาประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 (81.78, 82.13)  2) ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการท า
แบบทดสอบหลังเรียนของนักเรียนทุกคน เท่ากับ 41.07 คิดเป็น ร้อยละ 82.13 สูงกว่าเกณฑ์สถานศึกษาก าหนด             
3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x =4.31,S.D. = 
0.64) 
 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. การท ากิจกรรมการเรียนรู้ ในห้องเรียน ผู้สอนควรสังเกตและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน         
อย่างต่อเนื่อง เพื่อคอยช้ีแนะแนวทางเมื่อเกิดปัญหา และท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์         
ที่ก าหนด และช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออกในการแสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
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 2. การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านท าให้มีเวลาในช้ันเรียนเพิ่มมากขึ้น แต่ผู้เรียนแต่ละคน         
มีความสามารถในการคิด ออกแบบ และเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ดังนั้นผู้สอนควรมีการยืดหยุ่นในเรื่องของเวลาในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน 
 3. ผู้สอนจะต้อง ติดตามการเรียนผ่านสื่อออนไลน์ หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่าผู้เรียนทุกคน         
ได้มีการศึกษามาก่อนเข้าช้ันเรียน 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรน าการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านไปใช้ในเนื้อหาอื่น ๆ หรือท าในรายวิชาอื่น ๆ ต่อไป             
ที่เป็นเนื้อหาที่ค่อนข้างยาก เพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวนบทเรียนล่วงหน้า ก่อนเข้ามาเรียนในห้อง 
 2. ควรมีการติดตามผลหลังการท ากิจกรรมในด้านต่าง ๆ เช่น เจตคติในการเรียน ความคงทนในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์วิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข 
บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง ผลการวิจัยพบว่า วิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่า
คาสันติสุข แบ่งได้เป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านความเช่ือ แบ่งได้ 7 ประเภท คือ ความเช่ือดั้งเดิม ความเช่ือทางไสย
ศาสตร์ ความเช่ือเรื่องค าสาปแช่ง ความเชื่อเรื่องกรรม ความเชื่อเรื่องการเวียนว่ายตายเกิด ความเช่ือเรื่องโชคลาง 
และความเช่ือเกี่ยวกับศาสนาคริสต์  2. วิถีชีวิตด้านค่านิยม แบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี้ ค่านิยมต่อตนเอง พบ 3 ด้าน คือ 
ความกล้าหาญ  เคารพกฎหมาย และความไม่ประมาท และค่านิยมต่อสังคม พบ 4 ด้าน คือ ความกตัญญู การรักษา
สัจจะ ผู้ชายเป็นผู้น า และความสามัคคี  3. การปกครอง แบ่งได้ 2 ประเภท คือ อ านาจของผู้ปกครอง และ
คุณสมบัติของผู้น า  4. การประกอบอาชีพ พบเพียงด้านเดียวคืออาชีพแบบดั้งเดิมเพื่อด ารงชีพ ได้แก่ การปลูกข้าว 
การล่าสัตว์ การท าสวนผลไม้ การหาของป่า การหาปลา และการเกี่ยวหญ้าคา  และ 5. ด้านครอบครัว แบ่งได้ 3 
ประเด็น คือ การเลี้ยงดูบุตร การครองเรือน และหน้าที่ของบุตร 
 
ค าส าคัญ:  นิทานพื้นบ้าน  ชาวลาหู่  วิถีชีวิต 
 

Abstract 
 The objective of research was to analyze the Way of Life appeared in Lahu folktale at Pa 
Kha Santisuk Community, Baan Maejam, Mueang Pan District, Lampang Province. The result found 
that Way of Life appeared in Lahu folktale at Pa Kha Santisuk divided into 5 dimensions were             
1. Beliefs having 7 types; traditional, supernatural, curse, karma, rebirth-cyclicality of all life, 
fortune, and Christianity, 2. Values having 2 types; self-value and social value. Self-values were 
brave, lawful, and no careless. Social values were gratitude, keeping promises, patriarchy, and 
unity. 3. Government divided into 2 patterns; power of leader and qualification of leaders            
4. Career found only a traditional career for living; planting rice, hunting, orcharding, forest 
products, fishing, and Lalang harvesting and 5. Family divided into 3 topics were raising children, 
marriage, and children duty. 
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บทน า 
 นิทานเป็นวรรณกรรมมุขปาฐะซึ่งเป็นที่นิยมมาอย่างยาวนาน โดยมีการเล่าสืบต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น             
ในทุกกลุ่มชนจะมีนิทานหรือเรื่องเล่าซึ่งสะท้อนถึงวิถีชีวิต ตลอดจนความเชื่ออันเป็นอัตลักษณ์ของกลุ่มตน ถ่ายทอด
ส่งต่อบุตรหลานผ่านนิทานโดยมีจุดมุ่งหมายให้ความบันเทิงขณะเดียวกันก็แทรกการอบรมสั่งสอนและให้ความรู้ ไป
ในตัว ดังท่ี จงรักษ์ รัตนวิฑูรย์ และสนม ครุฑเมือง (2560, น. 43) อธิบายว่า เนื้อหาสาระของนิทานในแต่ละท้องถิ่น
ได้สร้างสรรค์ความสนุกสนานให้กับผูเ้ล่าและผู้ฟัง สร้างความสัมพันธ์ให้กับคนในสังคมได้อย่างดียิง่ รวมทั้งสอดแทรก
สรรพวิชานานาประการ โดยสะท้อนถึงสภาพสังคม แฝงไปด้วยข้อคิดข้อปฏิบัติที่ดีงาม ใช้เป็นสื่อในการอบรมสั่งสอน
ลูกหลานให้ประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม นอกจากนี้นิทานยังถ่ายทอดให้เห็นถึง ความเช่ือของบุคคล  และสังคม         
ในแต่ละท้องถิ่น  
 นิทานเป็นเสมือนบทเรียนขั้นพื้นฐานที่ผู้ใหญ่ใช้ในการอบรมสั่งสอนเด็ก โดยการถ่ายทอดเรื่องราวและ
ปลูกฝังให้เด็กได้ซึมซับเกี่ยวกับวิถีของกลุ่มชน ฉะนั้นเนื้อหาในนิทานพื้นบ้านจึงมักมีเรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิต            
ความเป็นอยู่ ค่านิยม ความเช่ือ และวัฒนธรรมของคนในสังคมนั้น ๆ เพื่อให้เด็กเข้าใจและเมื่อเติบโตขึ้นจะสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ดังที่ สุภัทรา บุญปัญญโรจน์ (2558, น. 187) อธิบายว่า วิถีชีวิตหมายถึง
แบบแผนในการด าเนินชีวิตของคนในสังคมซึ่งมีพื้นฐานมากจากวัฒนธรรมของคนในสังคมนั้น ๆ ในอดีตไม่มีการแต่ง
นิทานส าหรับเด็กโดยเฉพาะ แต่จะใช้นิทานส าหรับผู้ใหญ่ในการสร้างความบันเทิงและกล่อมเกลาทางสังคมแก่เด็ก 
ฉะนั้นวิถีชีวิตต่าง ๆ ที่สะท้อนในนิทานที่เด็กได้เรียนรู้จึงเป็นวิถีชีวิตในสังคมของผู้ใหญ่ที่เด็กจะได้เผชิญเมื่อเขา      
เติบโตขึ้น 
 ในทุกชาติพันธุ์มักมีนิทานพื้นบ้านที่เล่าสืบต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น เช่นเดียวกับชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข 
บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง ซึ่งเป็นชาติพันธุ์ที่มาอาศัยอยู่ ณ ที่แห่งนี้มา 37 ปี จากค าบอกเล่าของ 
สรค า วิวัฒน์พงษ์ (สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) ให้ข้อมูลว่า ปู่ย่าตายายเล่าให้ฟังว่ามาจากธิเบตเพราะถูก
รุกรานจากจีนจึงพากันอพยพไปในเขตไทใหญ่ ประเทศพม่า แล้วแยกย้ายกันไปอยู่ในพื้นที่ต่าง ๆ ชาวลาหู่ชุมชนป่า
คาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม เป็นกลุ่มที่อพยพมาจากเมืองสาด ประเทศพม่า เมื่อประมาณ 60 ปีท่ีแล้ว โดยสถานท่ีแรกที่
เข้ามาอาศัยในประเทศไทยคือดอยแม่สลอง จังหวัดเชียงราย ต่อมาได้แยกย้ายกันไปอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ ก่อนท่ีมาอยู่
ร่วมกันในชุมชนแห่งนี้ อาชีพของชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุขคือท าสวนกาแฟ และแมคคาเดเมีย นอกจากนี้ยังสาน
ตะกร้า และทอผ้าเป็นอาชีพเสริม ชาวลาหู่ในชุมชนแห่งนีน้ับถือศาสนาคริสต์ 
 เส้นทางการเดินทางของชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข สอดคล้องกับ ขจัดภัย บุรุษพัฒน์ (2538, น.  91) 
กล่าวว่าชาวลาหู่ หรือชาวมูเซอ มีภูมิล าเนาเดิมอยู่ในธิเบต หรือบริเวณใกล้เคียงธิเบตเมื่อถูกชาวจีนรุกรานก็อพยพ
มาทางตอนใต้ ในศตวรรษที่ 17 และ 18 ชาวมูเซอได้ตั้งอาณาจักรอิสระของตนเองบริเวณเขตแดนพม่า-จีน ระหว่าง
ทิศตะวันตกของเมืองว้าและทางทิศตะวันออกของยูนนาน มีหัวหน้าปกครองกันเอง ในปี พ.ศ. 2423-2433             
ชาวมูเซอที่อาศัยอยู่ในบริเวณนั้นถูกทหารจีนรุกรานอีก จึงได้อพยพเคลื่อนย้ายลงมาทางใต้ ซึ่งเป็นการอพยพใน
ลักษณะค่อยเป็นค่อยไป บางพวกก็อพยพเข้าไปอาศัยอยู่ในลาว บางพวกก็อาศัยอยู่ในบริเวณรัฐฉาน บางพวก          
ก็อพยพเข้ามาอาศัยอยู่ในประเทศไทย  
 ด้วยเหตุที่กล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ชาวลาหู่มีการเล่าเรื่องจากประสบการณ์ที่ผ่านพบถ่ายทอดสืบต่อ
กันมาเกี่ยวกับการเดินทางอพยพย้ายถิ่นจากธิเบต แผ่นดินดั้งเดิมของบรรพบุรุษผ่านดินแดนต่าง ๆ ใช้ระยะเวลา
ยาวนานหลายช่ัวคนก่อนจะเข้ามาอยู่ในประเทศไทย ซึ่งจากการวิจัยการสืบค้นอัตลักษณ์ชาติพันธุ์ผ่านเรื่องเล่า          
เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน : บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน บ้านจ าปุย อ าเภอแม่เมาะ และบ้านโป่งน้ าร้อน 
อ าเภอเสริมงาม จังหวัดล าปาง พบว่าชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข มีนิทานมุขปาฐะที่ยังเล่าสืบต่อกันมาจนถึง
ปัจจุบัน ผู้วิจัยจึงสนใจวิเคราะห์วิถีชีวิตของชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัด
ล าปาง ที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้าน เพื่ออนุรักษ์และเผยแพร่นิทานชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม ให้แก่ผู้ที่สนใจ
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และคนรุ่นหลังได้เรียนรู้ อันจะน าไปสู่การน าไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การสืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมหรือ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนต่อไป 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 เพื่อวิเคราะห์วิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพ้ืนบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน 
จังหวัดล าปาง 
 
วิธีด าเภนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการรวบรวมนิทานพื้นบ้านซึ่งเป็นข้อมูลปฐมภูมิคือข้อมูลมุขปาฐะ เพื่อวิเคราะห์วิถีชีวิตของ
ชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุขที่ปรากฏในนิทาน โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. แหล่งข้อมูล คือ ตัวแทนชุมชน ได้แก่ ผู้อาวุโส ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน และชาวบ้านบางคนใน
พื้นทีชุ่มชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง ที่สามารถเล่านิทานได้ จ านวน 9 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วยข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลและนิทานที่ผู้ให้
ข้อมูลเล่า 
 3. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังน้ี 
  3.1 ขั้นรวบรวมข้อมลู 
   3.1.1 รวบรวมเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมมุขปาฐะ นิทานพื้นบ้านและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ 
   3.1.2 ติดต่อผู้น าชุมชน เพื่อช่วยแนะน าผู้ให้ข้อมูลที่มีความสามารถในการเล่านิทาน โดยมี
คุณสมบัติเป็นชาวลาหู่โดยก าเนิด และอาศัยอยู่ในชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง 
พร้อมนัดหมายวันเวลา และสถานท่ีในการลงสัมภาษณ์ 
   3.1.3 เก็บข้อมูลภาคสนามตามวันเวลาที่ได้นัดหมายไว้ ด้วยวิธีทางคติชนวิทยาโดยการ
บันทึกเสียงพร้อมกับได้บันทึกภาพเก็บรวมรวบข้อมูลไว้  
  3.2 ขั้นวิเคราะห์ข้อมลู 
   3.2.1 ถอดค าพูดจากแบบสัมภาษณ์และเครื่องบันทึกเสียงให้เป็นภาษาไทยกลาง แล้วบันทึก
เป็นลายลักษณ์อักษรไว้ 
   3.2.2 วิเคราะห์วิถีชีวิตของชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง ที่
ปรากฏในนิทานพื้นบ้านตามแนวคิดของ สุภัทรา บุญปัญญโรจน์ (2558) ได้แก่ วิถีชีวิตด้านความเช่ือพ้ืนบ้าน วิถีชีวิต
ด้านค่านิยม การปกครอง การประกอบอาชีพ และครอบครัว 
 4. การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมลูแบบพรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์วิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน 
จังหวัดล าปาง พบนิทานพื้นบ้านที่สะท้อนวิถีชีวิต จ านวน 27 เรื่อง ปรากฏวิถีชีวิต 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความเช่ือ
พื้นบ้าน 14 เรื่อง ด้านค่านิยม 9 เรื่อง ด้านการปกครอง 3 เรื่อง ด้านการประกอบอาชีพ 13 เรื่อง และด้าน
ครอบครัว 5 เรื่อง ตามตารางต่อไปนี้  
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ตารางที ่1 สรุปวิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข 
ที ่ นิทานเภร่ือง ความเภชื่อ

พ้ืนบ้าน 
ด้าน 

ค่านิยม 
ด้าน 

การปกครอง 
การประกอบ

อาชีพ 
ด้าน

ครอบครัว 
1 ความยุติธรรม(จอดะ ห่อดะ)        
2 การล่าสัตว์ในอดีต(ส่าบ๊อจาเซ)      
3 ผัวเมียยากจน      
4 บ้านทองค า      
5 ลูกเลี้ยง(ยาจ๋า)      
6 ห้ามตีแม่      
7 สะใภ้กับแม่ย่า      
8 ลูกอกตัญญู      
9 ผัวเมียที่พลัดพราก       
10 สี่ร้อยสี่สิบสีคา      
11 อะแปะหมะกับนะมา      
12 ห้ามดื่มเหล้า      
13 คนจนกับคนรวย      
14 หนองเตา      
15 กระต่ายกับเต่า      
16 ผู้ชายเป็นผู้น า      
17 ช้างกับนก      
18 หมู่บ้านสามัคคี      
19 เสือ(จ้าเหม่)      
20 งู(หว่ี)      
21 เด็กก าพร้า(ยาซอเสี่ย)      
22 เม่น(ฟะปุ)      
23 ข้าวขนาดเท่าฝ่ามือ      
24 เด็กก าพร้า      
25 ลูกช้าง(ยามา)      
26 ช้างหนึ่งโขลง      
27 แม่ปู      

 
 ผลการวิเคราะห์วิถีชีวิตของชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง          
ที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้าน สรุปได้ดังนี ้
 1. วิถีชีวิตด้านความเภชื่อพ้ืนบ้าน ความเช่ือพื้นบ้านที่ปรากฏในนิทานชาวลาหู่  ชุมชนป่าคาสันติสุข 
สามารถแบ่งได้ 7 ประเภท ดังนี ้
  1.1 ความเช่ือดั้งเดิม พบว่าในนิทานชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข ปรากฏความเช่ือเรื่องผี ซึ่งเป็นสิ่ง
ลึกลับเหนือธรรมชาติ ไม่สามารถพิสูจน์ได้ อย่างไรก็ตามในนิทานชาวลาหู่มิได้มุ่งเสนอความเช่ืองมงาย หากแต่มุ่ง
แสดงให้เห็นว่าแม้ผีจะมีอ านาจเหนือมนุษย์ แต่มนุษย์ก็สามารถเอาชนะผีได้ด้วยปัญญา สะท้อนให้เห็นว่าการมี
สติปัญญาในการแก้ไขปัญหา จะท าให้มนุษย์สามารถเอาชนะสิ่งช่ัวร้ายได้ ดังต่อไปนี ้
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   นิทานเรื่อง ความยุติธรรม (จอดะ ห่อดะ) (ปะจอง ปอยู, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึง
เด็กก าพร้าคนหนึ่งซึ่งได้รับความเดือดร้อนจากการที่มีผีกระสือมาขโมยกินไก่ของเขาเป็นประจ า จึงไปขอให้หัวหน้า
หมู่บ้านช่วยจัดการ แต่หัวหน้าหมู่บ้านกลัวผีกระสือจึงไม่ช่วย เด็กก าพร้าจึงวางแผนร่วมกับเพื่อนของเขาซึ่งก็คือสัตว์
และสิ่งของที่อยู่ในบ้านของเขา ได้แก่ พังพอน ลูกก่อ ปลาเคียว เครือหนาม กาบไม้ไผ่ และสากใหญ่ ช่วยกันก าจัดผี
กระสือจนส าเร็จ 
   นิทานเรื่องการล่าสัตว์ในอดีต (ส่าบ๊อจาเซ) (เปาล นานานิยม, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) 
เล่าถึง ชาวบ้านที่ออกไปล่าสัตว์และหายตัวไปอย่างลึกลับ ท าให้หมอผีประจ าหมู่บ้านต้องออกไปพิสูจน์หาสาเหตุที่
ชาวบ้านหายตัวไป เมื่ออยู่ในป่าหมอผีปีนขึ้นไปนอนอยู่บนต้นไม้สูง ตกกลางดึกเขาได้ยินเสียงคนท่ีรู้จักมาเรียกให้ลง
จากต้นไม้และบอกว่าภรรยาของเขาที่ก าลังจะคลอดบุตร ด้วยความที่เป็นผู้มีไหวพริบ เขาจึงหลอกคนนั้นให้ยก
ตะเกียงขึ้นสูงจนเห็นใบหน้าชัดเจน ท าให้รู้ว่าผู้นั้นไม่ใช่มนุษย์แต่ผีตองเหลืองแปลงกายมา เขาจึงใช้ปืนยิง
ผีตองเหลืองตาย 
  1.2 ความเช่ือทางไสยศาสตร์ เป็นความเช่ือเกี่ยวกับการใช้เวทมนต์คาถาและของวิเศษซึ่งมีอ านาจ
เหนือมนุษย์ ในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข ปรากฏความเช่ือทางไสยศาสตร์เกี่ยวกับอ านาจของสิ่ง
ศักดิ์หรือของวิเศษที่ดลบันดาลให้เกิดสิ่งต่าง ๆ ได้ ดังต่อไปนี้ 
   นิทานเรื่องผัวเมียยากจน (นามี ปอขุน, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงผัวเมียยากจน   
อดอยากจนต้องเข้าป่าไปหาอาหาร พวกเขาใช้ก้อนหินปาไปที่ต้นไทร เพื่อให้ลูกไม้หล่นลงมากินประทังชีวิตไปวัน ๆ 
แต่ต้นไทรบอกให้หยุดปาก้อนหินและกลบัไปปูเสือ่รอท่ีบ้าน แล้วต้นไทรก็ได้บันดาลเงินและข้าวเปลือกที่กินและใช้ไม่
มีวันหมดใหแ้ก่พวกเขา สะท้อนให้เห็นถึงความเช่ือเรื่องต้นไม้วิเศษพูดได้และสามารถบันดาลทรัพย์สินเงินทองให้แก่
มนุษย์ได้  
   นิทานเรื่องบ้านทองค า (สรค า วิวัฒน์พงษ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึงหมู่บ้านแห่ง
หนึ่งมีชายแปลกหน้าที่ขาของเขามีแต่แผลเป็น มีหนอง และตกสะเก็ด เดินเข้ามาในหมู่บ้านและเข้าไปขออาศัยนอน
ในบ้านทุกหลังแต่ไม่มีใครให้เข้าบ้านเพราะรังเกียจ มี เพียงแม่หม้ายคนหนึ่งสงสารจึงเชิญเข้ามาในบ้าน ท าอาหาร
และจัดที่นอนให้ ก่อนเข้านอนชายคนนั้นบอกแม่หม้ายว่าถ้าได้ยินเสียงอะไรอย่าออกมา ก่อนรุ่งสางชายคนนั้นก็จาก
ไป ตอนเช้ามีชาวบ้านมาหาแม่หม้ายเพื่อจะถามว่าเมื่อคืนท าไมที่บ้านจึงมีเสียงดังก็เห็นว่าบ้านของแม่หม้ายได้
กลายเป็นทองค าทั้งหลัง สะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อเรื่องผู้วิเศษทีส่ามารถสร้างบ้านทองค าในภายเวลาหนึ่งคืน   
   นิทานเรื่องลูกเลี้ยง (ยาจ๋า) (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) เล่าถึงแม่เลี้ยงซึ่ง
เกลียดลูกเลี้ยงมากจึงหลอกลูกเลี้ยงไปฆ่าพร้อมกับสุนัขของลูกเลี้ยง เธอขุดหลุมฝังลูกเลี้ยงและสุนัขไว้ในสวน 
หลังจากนั้นก็น าไม้และโอ่งมาทับไว้บนหลุม เมื่อฝนตกน้ าท่ีไหลเข้าไปในโอ่งก็กลายเป็นน้ าศักดิ์สิทธิ์และได้ไหลลงดิน
เข้าไปในปากของสุนัข ท าให้สุนัขฟื้นคืนชีพ มันได้ขุดดินช่วยนายของมัน แล้วน้ าในโอ่งก็ไหลเข้าปากลูกเลี้ยง เขาจึง
ฟื้นคืนชีพ สะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อเรื่องโอ่งวิเศษที่ท าให้น้ าในโอ่งกลายเป็นน้ าศักดิ์สิทธิ์ชุบชีวิตให้คนตายฟื้นคืน
ชีพได้  
  1.3 ความเช่ือเรื่องค าสาปแช่ง ปรากฏความเช่ือเรื่องอ านาจของค าสาปแช่งที่ท าให้ผู้ที่ถูกสาปได้รับ
ความเป็นไปตามค าสาป ดังต่อไปนี ้
   เรื่องห้ามตีแม่  (แสง ก๋อง, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) เล่าถึงลูกคนหนึ่งที่มักจะทุบตีแม่เป็น
ประจ า จนแม่ทนไม่ไหวจึงแช่งลูกที่ทุบตีเธอว่าให้ถูกเสือกัดตาย ในตอนท้ายลูกของเธอเข้าไปในป่าและถูกเสือกัด
ตายตามค าสาปแช่งของเธอ สะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อเรื่องค าสาปแช่ง   
  1.4 ความเช่ือเรื่องกรรม ปรากฏความเช่ือเรื่องกรรมที่ผู้กระท าไม่ดีย่อมได้รับผลกรรมนั้นตอบสนอง 
ดังนี ้
   เรื่องสะใภ้กับแม่ย่า (โอคิหม่า โอ่ปีมา) (ลัดดา ค าทอง, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึง
ลูกสะใภ้น าปลิงมาท าอาหารให้แม่สามีซึ่งตาบอดโดยหลอกว่าเป็นเนื้อปลา ต่อมาแม่สามีได้เสียชีวิตแต่ศพนั้นติดแน่น
กับพื้นไม่มีผู้ใดสามารถยกศพได้ ลูกสะใภ้จึงขอลองยกศพแม่สามีบ้าง ท าให้ร่างกายของเธอติดกับศพของแม่สามีไม่
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สามารถแยกออกจากกันได้ราวกับปลิงเกาะ เธอจึงถูกน าไปฝังพร้อมกับศพของแม่สามี สะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อ
เรื่องกรรมที่เธอท ากับแม่สามี ส่งผลให้ร่างของเธอติดแน่นกับศพ  
   เรื่องลูกอกตัญญู (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึงลูกชายที่คิดจะฆ่าแม่
เพราะคิดว่าแม่ของเขาเป็นต้นเหตุที่ท าให้ลกูของเขาเสียชีวิต เขาจึงหลอกแม่เข้าไปป่าเพื่อจะขุดหลุมฝังทั้งเป็น แต่ยัง
ไม่ทันขุด พื้นดินบริเวณนั้นก็ยุบตัวลงและเกิดธรณีสูบเขาและแม่ลงไปในดินทั้งคู่ นิทานเรื่องนี้สะท้อนให้เห็นถึงความ
เชื่อเรื่องกรรมที่ลูกอกตัญญูคิดฆ่าแม่ซึ่งเป็นผู้มีพระคุณจึงส่งผลให้ถูกธรณีสูบ 
   เรื่องช้างโขลงหนึ่ง (ยามาแต๊ะโหม่) (สรค า วิวัฒน์พงษ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึง
แม่นกตัวหนึ่งก าลังกกไข่ในรังของมัน อยู่มาวันหนึ่งแม่นกทราบว่ามีช้างโขลงหนึ่งก าลังเดินมาใกล้บริเวณที่มันกกไข่ 
แม่นกจึงรีบไปขอร้องช้างโขลงนั้นให้เดินเลี่ยงไปทางอื่น ซึ่งช้างส่วนใหญ่ก็ท าตาม มีเพียงช้างเกเรตัวหนึ่งที่เดินตรงมา
เหยียบลูกนกตายหมด ท าให้แม่นกเสียใจมาก สัตว์ท่ีเป็นเพื่อนของแม่นกจึงมาช่วยแก้แค้นท าให้ช้างตัวนั้นตายอย่าง
ทรมาน 
  1.5 ความเชื่อเรื่องการเวียนว่ายตายเกิด ปรากฏความเช่ือเรื่องการกลับชาติมาเกิด ดังต่อไปนี ้
   เรื่องผัวเมียที่พลัดพรากแล้วได้กลับมารักกัน (ฮะดะจา แหละพะดะโกะโมะดะ ฮะแหละจา) 
(ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึง สามีภรรยาที่รักกันมากคู่หนึ่ง หลังจากท่ีภรรยาเสียชีวิต สามี
ก็เสียใจมาก วันหนึ่งขณะที่เขาไปเกี่ยวหญ้าคามีนกตัวหนึ่งบินมาร้องใกล้ ๆ เขา และวันต่อมานกตัวนี้ก็ยังคงท า
แบบเดิม เขาจึงบอกว่าหากนกคือภรรยาของเขาให้บินมาอยู่ในกระเป๋า นกก็บินมาตามที่เขาบอก เขาจึงน านกตัวนั้น
กลับบ้านด้วย ในตอนท้ายนกได้แปลงร่างเป็นภรรยาของเขา สะท้อนถึงความเชื่อเรื่องการกลับชาติมาเกิด 
   เรื่องอะแปะหมะกับนะมา (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงหญิงสาวสอง
คนช่ืออะแปะหมะกับนะมา ท้ังสองเป็นเพื่อนรักกัน แต่อะแปะหมะเป็นคนไม่สวยเธอจึงอิจฉานะมาซึ่งเป็นคนสวย 
อีกทั้งเธอแอบชอบสามีของนะมา เธอจึงใช้ความฉลาดหลอกฆ่านะมา และไปอยู่กับสามีของนะมาแทน ต่อมามีนกตวั
หนึ่งบินเข้ามาในบ้าน มันร้องอยู่ตรงหน้าสามีของนะมา และเขาจึงเลี้ยงมันไว้ในบ้าน อะแปะหมะเห็นว่านกตัวนี้ต่าง
จากนกท่ัวไปมันดูสวยงามเมื่ออยู่ต่อหน้าสามี อะแปะหมะจึงจับมันโยนลงในกองไฟจนตาย เมื่อสามีกลับมาเห็นก็รีบ
ช่วยนก แล้วนกก็ฟื้นคืนชีพและกลายร่างเป็นนะมา สะท้อนถึงความเช่ือเรื่องตายแล้วไม่สูญ ตัวละครมีการกลับชาติ
มาเกิด  
  1.6 ความเช่ือเรื่องโชคลาง ปรากฏความเช่ือเรื่องโชคลางในนิทานเรื่องสี่ร้ อยสี่สิบสีคา (สรค า              
วิวัฒน์พงษ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึงตอนที่เจ้าเมืองออกเดินทางติดตามหาชายาซึ่งหนีกลับสวรรค์ 
เจ้าเมืองได้แอบเกาะใต้ปีกของนกตัวเมียซึ่งก าลังจะบินขึ้นไปบนสวรรค์ เมื่อนกตัวเมียบินขึ้นก็รู้สึกว่าปีกข้างนั้นหนัก 
มันคิดว่านี่คงเป็นลางร้ายจึงจะสะบัดปีกเพื่อขับไล่สิ่งไม่ดีออกไป นกตัวผู้เห็นดังนั้นก็บอกว่าห้ามสะบัดปีกมิฉะนั้นศีล
จะขาด นิทานเรื่องนี้สะท้อนถึงความเช่ือเรื่องโชคลาง ตัวละครมีความเช่ือว่าเมื่อเริ่มต้นท าสิ่งใดแล้วมีเรื่องผิดปกติ
ย่อมเป็นลางบอกเหตุว่าจะมีเรื่องร้ายเกิดขึ้น  
  1.7 ความเชื่อเกี่ยวกับศาสนาคริสต์ ปรากฏความเชื่อเรื่องพระเจ้า การเข้าโบสถ์ในวันอาทิตย์และการ
ไถ่บาป ดังนี ้
   เรื่องห้ามดื่มเหล้า (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงชายหนุ่มคนหนึ่งที่
อาศัยอยู่กับบิดาของเขา วันหน่ึงเขาได้น าผลผลิตที่เขาหามาได้ตลอดทั้งปีขนใส่รถหลายคันเพื่อน าไปถวายแด่พระเจ้า 
เมื่อบิดาของเขาเห็นเข้าจึงเอ่ยปากขอบุหรี่หนึ่งมวน แต่เขาปฏิเสธว่าของที่หามาได้ทั้งหมดเขาตั้งใจว่าจะถวายแด่
พระเจ้าเท่านั้น เมื่อเขาน าของเหล่านั้นไปถวาย พระเจ้าจึงไม่รับเพราะเขาเป็นคนอกตัญญูต่อบิดา ท าให้เขารู้สึก
ละอายใจจึงน าของเหล่านั้นไปซ่อนในโพรงไม้ จนต่อมาผลไม้ได้เน่าเปื่อยกลายเป็นเหล้าในที่สุด สะท้อนให้เห็นถึง
ความเชื่อเรื่องพระเจ้า ตัวละครน าผลผลิตทั้งหมดไปถวายแด่พระเจ้าเพราะต้องการท าให้พระเจ้าพึงพอใจ 
   เรื่องคนยากจนกับคนรวย (ชอหะชอเฮว้อ) (แตหละ ปอขุน, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562)            
เล่าถึงสามีภรรยายากจนคู่หนึ่ง มีความทุกข์ยากล าบากไปขอความช่วยเหลือจากใครก็ไม่มีใครช่วย วันหนึ่งมีฝูงลิงได้
พาพวกเขาไปในถ้ าที่มีสมบัติมากมาย พวกเขาจึงได้สมบัตินั้นกลับมา เมื่อมีคนมาถามว่าท าไมจึงมีเงินมากมายพวก
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เขาตอบว่าเพราะอธิษฐานขอพรจากพระเจ้า นิทานเรื่องนี้สะท้อนให้เห็นถึงความเช่ือเรื่องพระเจ้า  ตัวละครเชื่อว่า
พระเจ้าจะประทานทุกสิ่งให้กับผู้ที่อธิษฐานขอพรจากพระองค์ 
   เรื่องสี่ร้อยสี่สิบสีคา (สรค า วิวัฒน์พงษ์ , สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึงเจ้าเมือง
พระองค์หนึ่งได้จับธิดาของเทพบนสวรรค์ซึ่งเหาะลงมาเล่นน้ าในเมืองมนุษย์มาเป็นชายา แต่ธิดาเทพได้บอกเจ้าเมือง
ว่าจะอยู่ด้วยกันก็ต้องรักษาศีลห้ามดื่มเหล้า หากเจ้าเมืองท าผิดจะต้องจ่ายเงิน 440 สีคา และเลิกรากันไป วันหนึ่ง
เจ้าเมืองได้ท าผิดศีล ธิดาเทพจึงเหาะหนีกลับสวรรค์ไป เจ้าเมืองได้ตามหาธิดาเทพจนพบแต่เธอก็ไม่ยอมพูดคุยกับ
เจ้าเมือง เมื่อผู้ใหญ่ในเมืองสวรรค์ทราบจึงได้ประชุมกันและมีมติลงโทษเจ้าเมืองให้วิ่งรอบโบสถ์ 7 รอบ เข้าโบสถ์ 7 
อาทิตย์เพื่อไถ่บาป เมื่อครบก าหนดแล้วผู้ใหญ่จึงมาประชุมกันอีกครั้งและได้ข้อสรุปว่า ในเมื่อเจ้าเมืองได้ล้างบาป
แล้วก็ให้ธิดาเทพให้อภัยและครองคู่กันต่อไป สะท้อนให้เห็นถึงความเช่ือในศาสนาคริสต์เรื่องการเข้าโบสถ์ในวัน
อาทิตย์ การไถ่บาป และการให้อภัยผู้อื่น 
 2. วิถีชีวิตด้านค่านิยม ค่านิยมที่ปรากฏในนิทานชาวลาหู่  ชุมชนป่าคาสันติสุข สามารถแบ่งได้ 2 
ประเภท ดังนี ้
  2.1 ค่านิยมต่อตนเอง ซึ่งเป็นค่านิยมของบุคคลนั้น ๆ ที่มีต่อตนเองพบว่าในนิทานชาวลาหู่ปรากฏ
ค่านิยมต่อตนเอง ดังนี้ 
   2.1.1 ความกล้าหาญ ปรากฏในนิทานเรื่องความยุติธรรม (จอดะ ห่อดะ) (ปะจอง ปอยู, 
สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงเด็กก าพร้าคนหนึ่งซึ่งถูกผีกระสือมาขโมยกินไก่เป็นประจ าแต่ไม่มีใครช่วยเขา
ได้แม้แต่หัวหน้าหมู่บ้านเพราะทุกคนต่างก็กลัวผีกระสือ ด้วยความกล้าหาญไม่ยอมแพ้ต่ออ านาจสิ่งช่ัวร้ายเขาจึง
วางแผนก าจัดผีกระสือได้ส าเร็จ  
   2.1.2 เคารพกฎหมาย ปรากฏในนิทานเรื่องหนองเตา (สรค า วิวัฒน์พงษ์ , สัมภาษณ์, 10 
พฤษภาคม 2562) เล่าถึงตอนท่ีชาวบ้านยิงกวางเผือกตายและน าเนื้อมาแบ่งให้ทุกคนในหมู่บ้านกิน ยกเว้นแม่หม้าย
กับลูกชายเพราะพวกเขาไม่ได้เสียภาษีให้รัฐบาล สะท้อนให้เห็นว่าการที่แม่หม้ายและลูกชายไม่ประพฤติปฏิบัติตาม
กฎหมายท าให้คนในสังคมไม่ยอมรับและเป็นที่รังเกียจ   
   2.1.3 ความไม่ประมาท ปรากฏในนิทานเรื่องกระต่ายกับเต่า (ลัดดา ค าทอง, สัมภาษณ์, 28 
เมษายน 2562) เล่าถึงกระต่ายกับเต่าท้าวิ่งแข่งกัน แต่กระต่ายประมาทคิดว่าเต่าวิ่งช้ากว่าจึงไปนอนหลับที่ใต้ต้น
แมคดาเดเมีย ท าให้ว่ิงแพ้เต่าในที่สุด 
  2.2 ค่านิยมต่อสังคม เป็นค่านิยมของบุคคลที่มีต่อสังคม พบว่าในนิทานชาวลาหู่ปรากฏค่านิยมต่อ
สังคม ดังนี ้
   2.2.1 ผู้ชายเป็นผู้น า ปรากฏในนิทานเรื่องผู้ชายเป็นผู้น า (แสง ก๋อง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน  
2562) เล่าถึงพระเจ้าสร้างผู้ชายมาเพื่อปกครองทุกสิ่ง ฉะนั้นในทุกครอบครัวหรือในหมู่บ้านเมื่อเกิดปัญหาผู้ชายจะ
เป็นฝ่ายตัดสินใจ ส่วนผู้หญิงจะต้องฟังและปฏิบัติตาม   
   2.2.2 ความสามัคคี ปรากฏในนิทาน 2 เรื่อง ได้แก่ เรื่องแรก คือเรื่องช้างกับนก (ยามางะ)  
(ลัดดา ค าทอง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน2562) เล่าถึงช้างป่าเกเรตัวหนึ่งไปเหยียบลูกนกตาย อีกาและแมลงวันจึงมา
ช่วยแม่นกท าให้ช้างตาบอดและตกน้ าตายในที่สุด และเรื่องที่สอง คือ เรื่องหมู่บ้านที่มีแต่ความสามัคคี (คะเตคะโจ่
เฉะ) (มาลา สานสุทธิวงศ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึงหมู่บ้านที่มีความสามัคคีกันเมื่อชาวบ้านกลุ่มใด
ไปล่าสัตว์แล้วได้อะไรมาก็จะน ามาให้แบ่งคนในหมู่บ้านเท่า ๆ กัน วันหนึ่งมีชาวบ้านกลุ่มหนึ่งไปล่าสัตว์ได้แม่นมาก็
น ามาแบ่งตามที่สัญญาไว้ เมื่อคนในหมู่บ้านได้รับก็ไม่พอใจเพราะคิดว่าเม่นมีขนใหญ่ควรจะมีเนื้อมาก แต่พวกเขา
กลับได้เนื้อเพียงน้อยนิด หลังจากนั้นคนในหมู่บ้านก็เกิดความแตกแยกและไม่มีความสามัคคีกันอีกเลย 
   2.2.3 ความกตัญญู ปรากฏในนิทานเรื่องห้ามดื่มเหล้า (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 
เมษายน 2562) เล่าถึงลูกชายที่ก าลังน าผลผลิตทั้งหมดของตนไปถวายแด่พระเจ้าแต่เมื่อพ่อของเขาขอบุหรี่ เขากลับ
ไม่ให้ พระเจ้าจึงไม่รับของทีเ่ขาน ามาถวายเพราะเขาไม่กตัญญูต่อพ่อของเขา 
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   2.2.4 การรักษาสัจจะ ปรากฏในนิทาน 2 เรื่อง ได้แก่ เรื่องแรก คือ เรื่อง เสือ (จ้าแหม่)             
(ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงชายหนุ่มที่เรียนภาษาสัตว์จากชายแปลกหน้า ซึ่งมีข้อแม้ว่า
ห้ามบอกค าแปลแก่ผู้อื่นมิฉะนั้นจะถูกเสือกัดตาย แต่เขาทนการรบเร้าของภรรยาไม่ไหวจึงบอกความหมายที่สัตว์คุย
กันให้เธอทราบ สุดท้ายเขาก็ถูกเสือกัดตาย และเรื่องที่สอง คือ เรื่องงู (หวี่) (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 
2562) เล่าถึง แม่และลูกสาวไปเก็บหญ้าคาและเจองูในกองหญ้าคาจะกัดแม่ แม่ร้องขอชีวิต งูจึงบอกให้เธอยกลูก
สาวให้เป็นภรรยาของมัน ลูกสาวจึงสัญญาว่าเธอยอมและรักษาสัจจะแต่งงานกับงู ในตอนท้ายงูได้กลายเป็นชาย
หนุ่มรูปงาม   
 3. การปกครอง การปกครองที่ปรากฏในนิทานชาวลาหู่สะท้อนภาพการปกครองทั้งในระดับหมู่บ้าน 
จนถึงการปกครองเมืองของพระราชา สามารถแบ่งได้แบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี้ 
  3.1 อ านาจของผู้ปกครองเมือง ในนิทานชาวลาหู่สะท้อนถึงอ านาจของเจ้าเมือง ปรากฏในนิทาน 2 
เรื่อง คือ เรื่องห้ามดื่มเหล้า (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) ตอนท่ีชายหนุ่มพบว่าผลไม้ที่เขาน าไป
ซ่อนในโพรงไม้เมื่อหลายวันก่อนได้กลายเป็นเครื่องดื่มที่มีรสชาติดีจึงน าไปถวายเจ้าเมือง เมื่อเจ้าเมืองดื่มก็เมาขาด
สติสั่งให้ทหารไปประหารโอรสแล้วน าไปท าอาหาร ต่อมาเมื่อเจ้าเมืองหายเมาแล้วก็รู้สึกเสียใจกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
จึงสั่งห้ามประชาชนทุกคนดื่มเหล้า หลังจากนั้นคนในเมืองนั้นก็ไม่มีใครดื่มเหล้าอีกเลย และเรื่องเด็กก าพร้า (นามี 
ปอขุน, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) ตอนที่เจ้าเมืองให้ทหารมาชิงภรรยาของลูกก าพร้าไปเป็นชายา โดยที่ลูก
ก าพร้าไม่สามารถท่ีจะไปเรียกร้องขอความเป็นธรรมได้จากผู้ใดเลย เพราะเจ้าเมืองเป็นผู้มีอ านาจสูงสุด นิทานทั้ง 2 
เรื่องสะท้อนให้เห็นถึงอ านาจของเจ้าเมืองเป็นอ านาจสูงสุด ชาวเมืองทุกคนจะต้องท าตามค าสั่งของเจ้าเมือง  
  3.2 คุณสมบัติของผู้น า ในนิทานชาวลาหู่ ปรากฏคุณสมบัติของผู้น าในนิทาน 2  คือ เรื่องเม่น (ฟะปุ)  
(ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) กล่าวถึงชายคนหนึ่งที่ถูกลักทรัพย์ไปจากที่ที่เขาซ่อนไว้จึงไปขอให้
เจ้าเมืองช่วย เจ้าเมืองได้บอกค าศัพท์และความหมายให้แก่เขาและบอกให้เขากลับบ้านไปก่อน หลังจากนั้นเจ้าเมือง
ก็เรียกชาวเมืองผู้ชายทั้งหมดมาถามความหมายของค าศัพท์นี้ ในที่สุดเจ้าเมืองก็จับตัวคนท่ีลักทรัพย์ได้เพราะผู้ที่ตอบ
ค าถามได้คือชู้ของภรรยาของชายที่ถูกลักทรัพย์ สะท้อนถึงความฉลาดและความเป็นผู้น าที่ใส่ใจประชาชนช่วยบ าบัด
ทุกข์ของเจ้าเมือง ขณะที่เรื่องความยุติธรรม (จอดะ ห่อดะ) (ปะจอง ปอยู, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) กล่าวถึง 
ลูกก าพร้าไปขอให้หัวหน้าหมู่บ้านช่วยเหลือเนื่องจากมีผีกระสือมาขโมยไก่ของเขาทุกวัน แต่ หัวหน้าหมู่บ้านที่
หวาดกลัวอ านาจของผีกระสือจึงไม่ยอมช่วยเหลือลูกก าพร้า สะท้อนให้เห็นว่าหากผู้น าหวาดกลัวต่อผู้มีอ านาจจะท า
ให้คนที่อยู่ใต้ปกครองไม่มีความสุข 
 4. การประกอบอาชีพ ด้านอาชีพที่ปรากฏในนิทานชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข ปรากฏเพียงด้านเดียว
คืออาชีพแบบดั้งเดิมเพื่อด ารงชีพมิใช่เพื่อการค้าเป็นหลัก ดังนี ้
  4.1 การปลูกข้าว ปรากฏในนิทาน 2 เรื่อง ได้แก่ เรื่องรวงข้าวมีขนาดเท่าฝ่ามือ (แสง ก๋อง, สัมภาษณ์, 
28 เมษายน 2562) เล่าถึง เมื่อครั้งที่พระเจ้าสร้างโลกแล้วได้ถามมูเซอว่าจะเอาอะไร แต่กบได้กางแขนและบอกว่า
ขอรวงข้าวยาวเท่านี้ ตั้งแต่นั้นมารวงข้าวจึงมีขนาดยาวเท่าฝ่ามือ และเรื่องเด็กก าพร้า (สรค า วิวัฒน์พงษ์, สัมภาษณ์, 
10 พฤษภาคม 2562) กล่าวถึงเด็กก าพร้าคนหนึ่งเข้าไปขโมยอาหารของชาวบ้านกิน หญิงชราคนหนึ่งก าลังตาก
ข้าวเปลือกอยู่ได้ยินเสียงจึงเดินไปดูเมื่อเห็นเด็กก าพร้าจึงเอาไม้เท้าไล่ตี นิทานทั้งสองเรื่องสะท้อนถึงวัฒนธรรมข้าว
ซึ่งเป็นอาชีพแต่ดั้งเดิม  
  4.2 การล่าสัตว์ ปรากฏในนิทาน 4 เรื่อง ดังนี้ นิทานเรื่อง เด็กก าพร้า (ยาชอเสี่ย) (นามี ปอขุน, 
สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) กล่าวถึงเด็กก าพร้ายากจนคนหนึ่งทุกวันเขาจะเข้าป่าไปล่าสัตว์ วันหนึ่งเขาเข้าไปใน
ป่ายิงสัตว์ตาย 1 ตัวและถลกหนังสัตว์นั้นมาสวมแล้วไปหาเจ้าเมือง นิทานเรื่องการล่าสัตว์ในอดีต (ส่าบ๊อจาเซ) 
(เปาล นานานิยม, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึง ชาวบ้านที่ออกไปล่าสัตว์แต่หายตัวไปอย่างลึกลับวันละ
หนึ่งคน จนหมอผีประจ าหมู่บ้านต้องออกไปตามหา เรื่องหมู่บ้านที่มีแต่ความสามัคคี (คะเตคะโจ่เฉะ) (มาลา            
สานสุทธิวงศ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) กล่าวถึงกลุ่มชาวบ้านไปออกไปล่าสัตว์แล้วน าเนื้อสัตว์มาแบ่งกัน 
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และเรื่องหนองเตา (สรค า วิวัฒน์พงษ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2562) เล่าถึงการล่ากวางเผือกที่หลงเข้ามาใน
หมู่บ้าน จากนิทานท้ัง 4 เรื่อง สะท้อนถึงอาชีพล่าสัตว์ ตัวละครจะเข้าป่าไปล่าสัตว์เพื่อน ามาเป็นอาหาร 
  4.3 การท าสวนผลไม้ ปรากฏในนิทาน 2 เรื่อง ดังนี้ นิทานเรื่องกระต่ายกับเต่า (ลัดดา ค าทอง,   
สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงกระต่ายกับเต่าท้าทายกันว่าใครวิ่งเร็วกว่าแต่กระต่ายชะล่าใจจึงไปนอนพักใต้
ต้นแมคคาเดเมีย โดยต้นไม้ที่กล่าวถึงในนิทานเรื่องนี้สัมพันธ์กับวิถีชีวิตของคนในชุมชนคือคนในชุมชนนี้ท าสวนแมค
คาเดเมีย และเรื่องที่สอง คือ นิทานเรื่องห้ามดื่มเหล้า (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) กล่าวถึงชาย
คนหนึ่งที่น าผลผลิตตลอดทั้งปี ได้แก่ ผลไม้ต่าง ๆ ไปถวายแด่พระเจ้า  
  4.4 การหาของป่า ปรากฏในนิทานเรื่องคนยากจนกับคนรวย (ชอหะชอเฮว้อ) (แตหละ ปอขุน, 
สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) กล่าวถึงสามีภรรยายากจนไม่มีข้าวกินจึงต้องเข้าป่าไปหาผลไม้มาประทังชีวิต 
สะท้อนถึงความอดอยาก ยากจนจึงต้องเข้าไปในป่าเพื่อหาอาหาร 
  4.5 การหาปลา ปรากฏในนิทานเรื่องสะใภ้กับแม่ย่า (โอคิหม่า โอ่ปีมา) (ลัดดา ค าทอง, สัมภาษณ์, 
10 พฤษภาคม 2562) กล่าวถึงลูกสะใภ้บอกแม่สามีว่าจะออกไปหาปลาเพื่อมาท าอาหารให้แม่สามี และเรื่องที่สอง 
คือ นิทานเรื่อง เด็กก าพร้า (ยาชอเสี่ย) (นามี ปอขุน, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) กล่าวถึงเด็กก าพร้าที่ทอดแหได้
ปลามา 2 ตัว เขาน าไปท าอาหารหนึ่งตัว ส่วนอีกตัวขังไว้ในโอ่ง ต่อมาปลาตัวที่อยู่ในโอ่งได้แปลงร่างเป็นสาวสวยมา
ช่วยท างานบ้านให้เขา นิทานทั้ง 2 เรื่องสะท้อนถึงการหาปลาเพื่อเป็นอาหาร ตัวละครจะจับปลามาเพียงเพื่อ
ท าอาหารเท่านั้น 
  4.6 การเกี่ยวหญ้าคา ปรากฏในนิทานเรื่อง 3 เรื่อง คือ เรื่องลูกช้าง (ยามา) (ดอกค า ปอส่าง, 
สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) กล่าวถึง ผู้หญิงที่ไปเกี่ยวหญ้าคา และไปตักน้ าในรอยเท้าช้างดื่ม หลังจากนั้นตั้งท้อง
ขึ้นมา แล้วคลอดลูกออกมาเป็นช้าง ส่วนเรื่อง งู (หว่ี) (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562)  ก็กล่าวถึงแม่
และลูกสาวไปเกี่ยวหญ้าคาและได้พบกับงูในกองหญ้าคา ขณะที่เรื่อง ผัวเมียที่พลัดพรากและได้กลับมารักกัน (ฮะดะ
จา แหละพะ ดะโกะโมะดะ ฮะแหละจา) (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) กล่าวถึง ชายคนหนึ่งที่
เสียใจต่อการจากไปของภรรยา ต่อมาเขาไปเกี่ยวหญ้าคาเพื่อน ามาซ่อมแซมบ้าน เขาได้เห็นนกตัวหนึ่งบินมาหาเขา
ทุกวัน นิทานท้ัง 3 เรื่องสะท้อนถึงการเกี่ยวหญ้าคาเพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในครัวเรือน  
 5. ด้านครอบครัว ด้านครอบครัวที่ปรากฏในนิทานชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข สามารถแบ่งได้ 3 
ประเภท ดังนี ้
  5.1 การเลี้ยงดูบุตร ในนิทานชาวลาหู่ปรากฏหน้าที่เลี้ยงดูบุตรของมารดา ในนิทานเรื่องแม่ปูเดินไม่
ตรง ลูกปูก็เดินไม่ตรง (โอ่ยีเก้ะเก้ะ โอย่าเก้ะเก้ะ) (แสง ก๋อง, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) เล่าถึงแม่ปูบอกลูกให้
เดินตรง ๆ แต่ลูกก็เดินไม่ตรงแม่ปูจึงดุลูก ลูกปูจึงบอกว่าแม่ก็เดินไม่ตรงเหมือนกัน สะท้อนให้เห็นว่ามารดามีหน้าที่
เลี้ยงดูบุตร และเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่บุตรด้วย  
  5.2 การครองเรือน เป็นเรื่องของการใช้ชีวิตคู่ของสามีภรรยา พบว่าในนิทานชาวลาหู่ปรากฏด้านการ
ครองเรือน 2 ประเด็น ได้แก่  
   5.2.1 สามีต้องเป็นผู้น าครอบครัว ปรากฏในนิทาน 2 เรื่อง ได้แก่ เรื่องแรกคือ เรื่องผู้ชายเป็น
ผู้น า (แสง ก๋อง, สัมภาษณ์, 27 เมษายน 2562) เล่าถึงพระเจ้าสร้างให้ผู้ชายเป็นใหญ่ ในทุกครอบครัวผู้หญิงจะต้อง
เชื่อฟังผู้ชาย เรื่องที่ 2 คือ เรื่องเสือ (จ้าแหม่) (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึงชายคนหนึ่งรู้
ภาษาสัตว์แต่เขาจะบอกเรื่องนี้ให้ผู้อื่นทราบไม่ได้ มิฉะนั้นจะถูกเสือกัดตาย เมื่อภรรยารบเร้าถามเขาก็ยอมบอกเธอ
แล้วเขากถ็ูกเสือกัดตาย นิทาน 2 เรื่องนี้ สะท้อนให้เห็นว่าสามีต้องเป็นผู้น าครอบครัว และมีความเด็ดขาด  
   5.2.2 สามีภรรยาต้องรักกัน ปรากฏในนิทาน เรื่องผัวเมียยากจน (ชอหะชอเหว้อ) (นามี ปอขุน, 
สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) เล่าถึง สามีภรรยาที่ยากจนแต่รักกันท าให้ได้รับพรจากสิ่งศักดิ์สิทธ์ิให้มีทรัพย์สินเงิน
ทองมากมาย ตรงข้ามกับสามีภรรยาอีกคู่ที่มักจะทะเลาะกันจึงไม่ได้รับพรจากสิ่งศักดิ์สิทธ์ิเลย 
  5.3 หน้าที่ของบุตร เป็นหน้าที่ของบุตรที่พึงกระท าต่อบิดามารดา พบว่าในนิทานชาวลาหู่ปรากฏ
หน้าที่ของบุตรต้องเลี้ยงดูบิดามารดา ในนิทานเรื่องห้ามดื่มเหล้า (ดอกค า ปอส่าง, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2562) 
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เล่าถึงชายคนหนึ่งไม่ยอมให้บุหรี่แก่พ่อของเขา เพราะเขาต้องการน าผลผลิตทั้งหมดไปถวายแด่พระเจ้าท าให้พระเจ้า
ไม่พอใจท่ีเขาไม่มีความกตัญญูต่อบิดา 
 
สรุปและวิจารณ์ผล  
 การวิเคราะห์วิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน 
จังหวัดล าปาง พบว่า วิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข แบ่งได้เป็น 5 ด้าน ดังนี ้1. ด้าน
ความเชื่อ พบความเช่ือทั้งแบบดั้งเดิมและความเชื่อในศาสนา แบ่งเป็น 7 ประเภท ได้แก่ ความเชื่อดั้งเดิมคือความ
เชื่อเรื่องผี ความเช่ือทางไสยศาสตร์ ความเช่ือเรื่องค าสาปแช่ง ความเชื่อเรื่องกรรม ความเช่ือเรื่องการเวียนว่ายตาย
เกิด ความเชื่อเรื่องโชคลาง และความเช่ือเกี่ยวกับศาสนาคริสต์ พบว่าความเช่ือที่ปรากฏในนิทานมากที่สุดคือความ
เชื่อเรื่องไสยศาสตร์ ความเชื่อเรื่องกรรม และความเช่ือในศาสนาคริสต์ รองลงมาคือความเชื่อเรื่องผีซึ่งเป็นความเชื่อ
ดั้งเดิม และความเช่ือเรื่องการเวียนวายตายเกิด พบน้อยที่สุดคือความเช่ือเรื่องค าสาปแช่ง และความเช่ือเรื่องโชค
ลาง เห็นได้ว่านิทานพื้นบ้านสะท้อนให้เห็นถึงวิถีความเช่ือพื้นบ้านของชาวลาหู่ในอดีตได้เป็นอย่างดี ถึงแม้ว่าใน
ปัจจุบันได้เปลี่ยนมานับถือศาสนาคริสต์แล้ว แต่ในนิทานพื้นบ้านยังคงหลงเหลือความเช่ือของบรรพชนสอดแทรกอยู่  
2. วิถีชีวิตด้านค่านิยม แบ่งได้ 2 ประเภท คือ ค่านิยมต่อตนเอง 3 ด้าน ได้แก่ ความกล้าหาญ  เคารพกฎหมาย และ
ความไม่ประมาท และค่านิยมต่อสังคม 4 ด้าน ได้แก่ ผู้ชายเป็นผู้น า ความสามัคคี ความกตัญญู และการรักษาสัจจะ 
พบว่าค่านิยมที่ปรากฏในนิทานเป็นค่านิยมต่อสังคมมากกว่าค่านิยมต่อตนเอง โดยค่านิยมต่อสังคมทีพ่บมากที่สดุ คือ 
การรักษาสัจจะและความสามัคคี รองลงมาคือค่านิยมเรื่องความกตัญญูและผู้ชายเป็นผู้น า ส่วนค่านิยมต่อตนเองพบ
เพียงด้านละ 1 เรื่อง 3.การปกครอง แบ่งได้ 2 ประเภท คือ อ านาจของผู้ปกครอง และคุณสมบัติของผู้น า พบว่า
อ านาจของผู้ปกครองเมืองเป็นอ านาจที่ไม่มีผู้ใดสามารถต่อรองหรือฝ่าฝืนได้ ส่วนคุณสมบัติของผู้น า สะท้อนให้เห็น
ว่าหากผู้น าดูแลสุขทุกข์ของประชาชนเป็นอย่างดีย่อมส่งผลให้ประชาชนมีความสุข 4. การประกอบอาชีพ พบเพียง
ด้านเดียวคืออาชีพแบบดั้งเดิมเพื่อด ารงชีพมิใช่เพื่อการค้าเป็นหลัก คือ การปลูกข้าว การล่าสัตว์ การท าสวนผลไม้ 
การหาของป่า การหาปลา และการเกี่ยวหญ้าคา พบว่าการประกอบอาชีพสะท้อนให้เห็นถึงสภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่
เรียบง่ายมีความผูกพันกับธรรมชาติสูง นอกจากการเพาะปลูกแล้วก็จะเข้าป่าล่าสัตว์และหาของป่าเพียงเพื่อการ
ด ารงชีพเท่านั้นมิใช่เพื่อการค้าแต่อย่างใด 5. ด้านครอบครัว แบ่งได้ 3 ประเด็น คือ การเลี้ยงดูบุตร การครองเรือน 
และหน้าที่ของบุตร พบว่าด้านครอบครัวสะท้อนให้เห็นถึงหน้าที่ของมารดาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุตร ส่วน
การครองเรือนนั้นภรรยาจะต้องเชื่อฟังสามี และสามีจะต้องเป็นผู้น า ขณะที่บุตรจะต้องมีความกตัญญูต่อบิดามารดา 
 ความเช่ือในนิทานชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข มิได้สะท้อนเพียงความเชื่อในศาสนาคริสต์เท่านั้น หากแต่
ยังสะท้อนความเช่ือแบบดั้งเดิมคือความเชื่อเรื่องผี ไสยศาสตร์ และยังพบความเชื่อในพระพุทธศาสนาได้แก่เรื่องกฎ
แห่งกรรม การเวียนว่ายตายเกิด เนื่องจากเดิมทีนั้นชาวลาหู่ชุมชนป่าคาสันติสุขไม่ได้นับถือศาสนาคริสต์ อีกทั้งเคย
อาศัยอยู่ในประเทศพม่ามาก่อนที่จะอพยพเข้ามาอยู่ในประเทศไทย จึงได้รับอิทธิพลด้านวัฒนธรรมและความเช่ือใน
พระพุทธศาสนาแทรกอยู่ในนิทานพื้นบ้านผสมผสานกัน ดังที่ มัทนา ขุนศรี และคณะ (2564, น. 35) อธิบายว่า 
นิทานมีปัจจัยวัฒนธรรม ศาสนา ความเช่ือ ฉะนั้นการติดต่อกันทางการค้าขาย ด้านประเพณีวัฒนธรรมตลอดจนการ
อพยพย้ายถิ่นของผู้คนในประวัติศาสตร์ตั้งแต่ครั้งอดีต ท าให้เกิดการประสมประสานด้านวัฒนธรรม ประกอบกับ
ความเชื่อที่คล้ายกันจึงส่งผลให้นิทานพื้นบ้านสะท้อนภาพการด าเนินชีวิตของคนในสังคมนั้น ๆ ในลักษณะเดียวกัน  
 นิทานชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุขสะท้อนให้เห็นถึงความกดดันในระบบการปกครอง การถูกเบียดเบียน
ข่มเหงอย่างไม่มีทางต่อสู้กับผู้มีอ านาจในการปกครองนั้นได้ ด้วยในอดีตก่อนจะเข้ามาอาศัยอยู่ในประเทศไทยชาวลา
หู่มีการอพยพย้ายถิ่นหลายครั้งเนื่องจากถูกรุกรานจากเจ้าของประเทศที่ตนอาศัยอยู่ ดังที่กล่าวถึงในบทน า จึงมีการ
ใช้นิทานพื้นบ้านเป็นสื่อที่สะท้อนให้เห็นถึงการระบายความคับข้องใจต่ออ านาจการปกครอง ซึ่งในความเป็นจริงไม่
สามารถจะต่อสู้หรือเรียกร้องความเป็นธรรมได้ ดังเช่นเรื่องเด็กก าพร้า โดยการสร้างให้ตัวละครเจ้าเมือง ต้องพบจุด
จบด้วยการถูกลูกก าพร้าหลอกให้สวมชุดหนังสัตว์จนถูกสุนัขของเจ้าเมืองเองรุมกัดเสียชีวิต สอดคล้องกับ เอื้อมพร 
จรนามล (2556, น. 37) ที่กล่าวว่า ในนิทานพื้นบ้านสามารถใช้ภาษาเป็นพื้นที่ในการปลดปล่อยชนช้ันที่ถูกกดขี่ได้
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อีกทางหนึ่ง โดยการใช้นิทานเป็นสื่อกลางในการระบายออกและเลือกท่ีจะให้ชนช้ันสูง เช่น พระหรือกษัตริย์มีชะตา
กรรม และจุดจบท่ีมีแต่หายนะ หรือถูกท าให้กลายเป็นตัวตลก ก็อาจเป็นวิธีการปลดปล่อยที่แยบยล 
 ชาวลาหู่ ชุมชนป่าคาสันติสุข มิได้ใช้นิทานพื้นบ้านเพื่อให้ความบันเทิงหรือเป็นเครื่องอบรมสั่งสอนบุตร
หลานเท่านั้น แต่ยังเป็นการถ่ายทอดเรื่องราวของชาติพันธุ์ให้แก่บุตรหลานได้รับรู้เรื่องราวในอดีตของบรรพชน 
เกี่ยวกับสถานท่ีที่เคยอยู่อาศัย การอพยพย้ายถิ่นและการพลัดพรากจากญาติพี่น้อง ดังปรากฏในเรื่องหนองเตาที่เล่า
ถึงพี่น้องชาวลาหู่ที่อาศัยอยู่ที่หนองเตา หมู่บ้านในเขตชายแดนประเทศจีนและประเทศพม่าได้หายสาบสูญไปจากภัย
พิบัติน้ าท่วมแผ่นดินยุบกลายเป็นหนองน้ าขนาดใหญ่ท าให้บ้านและคนในหมู่บ้านจมหายลงไปในน้ าท้ังหมด คงเหลือ
รอดเพียงแม่หม้ายและบุตรชายเท่านั้น และเรื่องเด็กก าพร้า ที่เล่าถึงอดีตเมื่อครั้งอาศัยอยู่ในประเทศพม่าเกิดโรค
ระบาดท าให้คนเฒ่าคนแก่ในหมู่บ้านเสียชีวิตทั้งหมด ขณะที่คนหนุ่มสาวได้อพยพไปอยู่ที่อื่นไม่มีผู้ใดพบอีกเลย การ
ใช้นิทานเพื่อถ่ายทอดเรื่องราวในอดีตของชาติพันธุ์น้ีสอดคล้องกับประยูร ทรงศิลป์ และทรงธรรม ปานสกุณ (2558, 
น. 2628) ที่กล่าวถึง นิทานพื้นบ้านที่เล่าถึงความเป็นมาของสถานที่ของเขมรว่า แม้จะถูกปรุงแต่งจนดูเหมือนเกิน
ความจริง แต่เนื้อหาของนิทานส่วนหนึ่งก็เป็นข้อเท็จจริงและยังสอดคล้องกับลักษณะทางกายภาพและสิ่งแวดล้อม
ต่าง ๆ ของแหล่งประวัติศาสตร์และโบราณคดีเหล่านั้น จึงนับได้ว่านิทานพื้นบ้านมีส่วนช่วยให้รับรู้เรื่องราวในอดีต
ของตนอีกทางหนึ่ง 
 ข้อเภสนอแนะ 
 1. ในด้านการน าไปใช้ โรงเรียนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน านิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ ไปเป็นบทเรียน
เสริมส าหรับการเรียนรู้ชาติพันธ์ุในท้องถิ่นให้แกน่ักเรียนในพ้ืนท่ี  
 2. ในด้านการวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยควรมีการศึกษาเปรียบเทียบวิถีชีวิตที่ปรากฏในนิทานพ้ืนบ้านชาวลาหู่ 
ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง กับนิทานพื้นบ้านชาวลาหู่ในท้องถิ่นอื่นเพื่อ
เปรียบเทียบความเหมือนและแตกต่างในนิทาน   
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอพระขอบคุณส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางที่ให้ทุนอุดหนุนการวิจัยเรื่องการสืบค้นอัตลักษณ์ชาติพันธุ์ผ่านเรื่องเล่าเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชน: บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน บ้านจ าปุย อ าเภอแม่เมาะ และบ้านโป่งน้ าร้อน อ าเภอเสริมงาม 
จังหวัดล าปาง และขอขอบพระคุณชุนชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง ที่มีส่วนช่วย          
ในการวิจัยครั้งนีส้ าเร็จลุล่วงด้วยดี  
 
เภอกสารอ้างอิง 
ขจัดภัย บุรุษพัฒน์.  (2538).  ชาวเขา.  กรุงเทพฯ: แพร่พิทยา. 
จงรักษ์ รัตนวิฑูรย์ และสนมครุฑเมือง.  (2560, กรกฎาคม-ธันวาคม).  การวิเคราะห์นิทานพ้ืนบ้านชาวเขาเผ่าม้งใน 
 จังหวัดน่าน.  วารสารอารยธรรมศกึษา โขง-สาละวิน, 8(2), 41-61. 
ประยรู ทรงศิลป์ และทรงธรรม ปานสกุณ.  (2558, พฤษภาคม-สิงหาคม).  แหล่งประวัติศาสตร์และโบราณคดีใน 
 นิทานพ้ืนบ้านเขมร.  วารสาร Veridian E Journal สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศลิปะ,  
 8(2), 2616-262.  
มัทนา ขุนศรี,  บุญเหลือ ใจมโน และสนม ครุฑเมือง.  (2564, มกราคม-มิถุนายน).  นิทานพ้ืนบ้านไทยและเมียนมา:  
 การศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีการเล่าเรื่อง และกฎเกณฑ์นิทานพ้ืนบ้านของเอกเซล โอลริค.  พิฆเนศวร์สาร,  
 17(1), 27-36. 
สุภัทรา บญุปัญญโรจน.์  (2558).  คติชนส าหรับเด็ก.  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 
เอื้อมพร จรนามล.  (2556, กันยายน-ธันวาคม).  โลกทัศน์ท่ีปรากฏในนิทานพื้นบ้านไทลื้อ อ าเภอเชียงค า 
 จังหวัดพะเยา.  วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัพะเยา, 1(3), 28-38. 

https://opac.cmru.ac.th/catalog/ArticleLinkToJournal.aspx?JMarcID=j00047208


86 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

สัมอาษณ์ 
ดอกค า ปอส่าง.  (2562, 27 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, 
 สัมภาษณ์. 
__________.  (2562, 28 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง,   
 สัมภาษณ์. 
__________.  (2562, 10 พฤษภาคม).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง,  
 สัมภาษณ์.   
แตหละ ปอขุน.  (2562, 27 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, 
 สัมภาษณ์.   
นามี ปอขุน.  (2562, 28 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, สัมภาษณ์. 
ปะจอง ปอยู.  (2562, 28 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, สัมภาษณ์. 
เปาล นานานิยม.  (2562, 10 พฤษภาคม).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง,  
 สัมภาษณ์. 
มาลา สานสุทธิวงศ์.  (2562, 10 พฤษภาคม).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง,  
 สัมภาษณ์. 
สรค า วิวัฒน์พงษ.์  (2562, 10 พฤษภาคม).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง,  
 สัมภาษณ์.  
แสง ก๋อง.  (2562, 27 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, สัมภาษณ์. 
__________.  (2562, 28 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, สัมภาษณ์.   
ลัดดา ค าทอง.  (2562, 28 เมษายน).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง, สัมภาษณ์. 
__________.  (2562, 10 พฤษภาคม).  ชุมชนป่าคาสันติสุข บ้านแม่แจ๋ม อ าเภอเมืองปาน จังหวัดล าปาง,  
 สัมภาษณ์. 



87 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

อิทธิพลของการยอมรบัเทคโนโลยีต่อความตัง้ใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอเิล็กทรอนิกสข์องผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 

Influence of Technology Acceptance on Intention to Use E-Tax 
System and E-Transaction Documents Scheme of  

Accountants in Thailand 
 

สุกฤตา บุรินทร์วัฒนา1*  จิตติชัย ห่อทอง1  สวียา ปรารถนาดี1  จันทิมา งานโคกกรวด1  นิวัต กุลศุภโชติ1 
และเบญจมาศ อภิสิทธิภ์ิญโญ2 

Sukritta Burinwattana1*  Chittichai Horthong1  Saweeya Prathanadi1  Jantima Ngankhokkruad1  
Niwat Kulsuphachote1 and Benjamas Apisithpinyo 

1*ผูช้่วยศาสตราจารย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฎันครราชสีมา 
2รองศาสตราจารย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฎันครราชสีมา 

*Corresponding author E-mail: sukritta.b@nrru.ac.th 
Received: August 16, 2021;  Revised: December 1, 2021;  Accepted: December 2, 2021 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการการยอมรับเทคโนโลยีและความตั้งใจใช้ของของระบบภาษี
และเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย และศึกษาอิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีต่อความ
ตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย ได้แก่ นักบัญชีถูกจ าแนกตาม
ภูมิภาคต่าง ๆ จ านวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ  เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์แบบ
ถดถอยเชิงพหุคูณ ด้วยวิธี Enter 
 ผลการวิจัยพบว่า  นักบัญชีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ยระหว่าง 30 – 40 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีประสบการณ์การท างานด้านบัญชีน้อยกว่า 10 ปี โดยมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยี นักบัญชีมี
ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่  1) ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหาร
ระดับสูง 2) ด้านความกดดันในการแข่งขันจากภาคอุตสาหกรรม 3) ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับ  4) ด้านความ
พร้อมเงินทุนขององค์กร 5) ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ และ6) ด้านการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน เป็นล าดับ
สุดท้าย ส่วนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตั้งใจใช้งาน นักบัญชีมีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก           
ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีในด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้รับ การรับรู้ความพร้อมเงินทุนองค์กร 
และการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชี
ในประเทศไทยที่ระดับนัยส าคัญ 0.05  ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า องค์กรควรท าความเข้าใจให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นี้เพื่อท างานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ องค์กรต้องตระหนักถึง
ความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นจากระบบนี ้การเตรียมความพรอ้มท้ังด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องใช้ในการ
ท างาน และระบบสารสนเทศขององค์กรจึงเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐต้องท าการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
นโยบายและโครงการอย่างต่อเนื่องและคลอบคลุมในทุกพ้ืนท่ี เพื่อกระตุ้นการรับรู้ของประชาชนและองค์การต่าง ๆ 

 
ค าส าคัญ:  การยอมรับเทคโนโลยี  ความตั้งใจใช้งาน  ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  ผู้ท าบัญช ี
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the technology acceptance level and the 
intention to use of the E-tax system and E-electronic transaction documents of bookkeepers in 
Thailand. To study the influence of technology adoption on the intention to use E-tax systems and 
E-electronic transaction documents of accountants in Thailand Sampling including 400 accountants 
classified by different regions using a stratified random sampling method. Collect data using 
questionnaires. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, mean, standard 
deviation and hypothesis statistics by using multiple regression analysis using Enter method. 
 The results showed that most of the accountants are female. The average age is between 
30-40 years old, has a bachelor's degree, and they has less than 10 years of accounting work 
experience with a level of opinion about technology acceptance. The accountant's overall opinion 
was at a very agreeable level. Sorted from least to most: 1) Top Management Support 2) Competition 
Pressure 3) Perceived Usefulness 4) Organization financial readiness 5) Government Support and          
6) Perceived Ease of Use, respectively. The accountant's overall opinion of feedback about the 
intention to use overall opinion was at a high level of agree. Analysis of the influence of technology 
acceptance on Perceived Usefulness recognizing, Organization financial readiness and Government 
Support on the intention to use the E-Tax system and E- Transaction documents of accountants in 
Thailand at a significance level of 0.05. Organizations should understand to the people involved in 
this E-Tax system and E-Transaction documentation in order to operate continuously and efficiently. 
Organizations must be aware of the technological changes that will arise from this system. 
Preparation in terms of personnel, equipment for work and the organization's information system is 
therefore necessary. As well as, government agencies must continuously and comprehensively 
publicize policies and projects in all areas. To stimulate public awareness and various organizations. 
 
Keywords:  Technology acceptance,  Intention to use,  National E-Payment System,  Accountants  
 
บทน า 
 กรมสรรพากรซึ่งเป็นหน่วยงานที่ก ากับดูแลการจัดเก็บภาษีอากร พยายามผลักดันเพื่อให้มีเทคโนโลยีเข้ามา
เกี่ยวข้องกบัระบบรองรับการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบาย National e-Payment โครงการ 3 
หรือระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ขึ้น โดยโครงการนี้เป็นการพัฒนาการจัดท าและน าส่งข้อมูลใบก ากับ
ภาษีอิเล็กทรอนิกส์ (E-Tax Invoice) และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ (E-Receipt) เพื่ออ านวยความสะดวกและลดขั้นตอนใน
การจัดท าใบก ากับภาษี รวมทั้งการน าส่งรายงานการท าธุรกรรมทางการเงินและการน าส่งภาษีเมื่อมีการช าระเงินผ่าน
ระบบ e-Payment อันจะช่วยลดระยะเวลาและขั้นตอนของภาคเอกชน ในการจัดท าเอกสารและการช าระภาษีที่ได้
มาตรฐานมากขึ้น และสอดคล้องกับการใช้งานเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยเริ่มต้นมาตั้งแต่ช่วงปลายปี 
2558 จนถึงปัจจุบัน อีกทั้งเป็นแนวทางระยะยาวที่ก าลังจะเปลี่ยนแปลงประเทศไทยในอนาคต (ธรรมนิติการบัญชีและ
ภาษีอากร, 2559) ด้วยเหตุนี้ นักบัญชีในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลต้องมีการพฒันาทักษะใหม่ในอนาคต การยอมรับการใช้งาน
เทคโนโลยีนั้น ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้งานบัญชีในระดับที่เกิดความคุณค่า การลดต้นทุน และเพิ่มประสิทธิภาพ            
ขั้นสูงสุดในกระบวนการท างาน (นันทวรรณ บุญช่วย, 2563) 
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 งานวิจัยที่ผ่านมาพยายามที่จะอธิบายการยอมรับการใช้งานเทคโนโลยี โดยขึ้นอยู่กับการรับรู้ของผู้ใช้ เช่น           
การรับรู้ประโยชน์และการรับรู้ความง่าย (Dishaw et al., 2013) อย่างไรก็ตาม การศึกษาการยอมรับการใช้เทคโนโลยี 
(Technology Acceptance) ในลักษณะเพียงแค่การมุ่งเน้นไปที่การรับรู้เทคโนโลยีอาจไม่เพียงพอ จึ งควรที่จะศึกษา
ปัจจัยด้านอ่ืน ๆ อันจะน าไปสู่การตั้งใจใช้งาน (intentions to use) เทคโนโลยีนั้น ๆ ได้จริง และจากการศึกษางานวิจัย
ในอดีตพบงานวิจัยของสุกัญญา ฮิวส์ และภูษิต วงศ์หล่อสายชล (2560) ศึกษาเกี่ยวกับความพร้อมของนักบัญชีต่อ
นโยบาย National e-Payment โครงการ 3 ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษาส านักงานบัญชี
คุณภาพในประเทศไทย พบว่า นักบัญชีสังกัดส านักงานบัญชีคุณภาพ ส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้เกี่ยวกับนโยบาย 
National e-Payment โครงการ 3 ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์น้อย โดยระดับการรับรู้ของนักบัญชี
นั้นสัมพันธ์กับความพร้อมของนักบัญชีในทิศทางเดียวกันด้วย 
 ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาอิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย เพื่อใช้วางแนวทางการพัฒนาตนเองให้มีความพร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลงให้เท่าทันต่อสถานการณ์ของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการการยอมรับเทคโนโลยีของระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชี
ในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาระดับความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศ
ไทย 
 3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 สมมติฐานการวิจัย 
 H1: ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบ
ภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 H2: ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีด้านด้านการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบ
ภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 H3: ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีด้านความพร้อมเงินทุนขององค์กร มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งาน
ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 H4: ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งาน
ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 H5: ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีด้านความกดดันในการแข่งขันจากภาคอุตสาหกรรม มีอิทธิพลเชิงบวก             
ต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ผู้ท าบัญชีที่ขึ้นทะเบียนในกรมพัฒนาธุรกิจการค้า จ านวน 67,562 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 
2562) (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2562) โดยจ าแนกเป็น กรุงเทพและปริมณฑล 33,079 คน และ ภูมิภาค 34,483 คน 
กลุ่มตัวอย่างใช้การค านวณโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (1973) ก าหนดระดับความเช่ือมันที่ร้อยละ 95 ได้จ านวน
ตัวอย่าง 400 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็น แบบช้ันภูมิโดยจ าแนก
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เป็นกรุงเทพและปริมณฑล 196 คน และ ภูมิภาค 204 คน แบบสอบถามที่ถูกส่งออกไปยังกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบ
ออนไลน์ภายใน 15 วันเมื่อครบก าหนดได้ตรวจสอบแบบสอบถาม เมื่อครบก าหนด ได้รับแบบสอบถามตอบกลับมา
จ านวน 213 ชุด จากนั้นได้ด าเนินการติดตามโดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ยังกลุ่มตัวอย่างที่ยังไม่ตอบกลับ อีก 187 
ชุด รวมระยะเวลาในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 100 วัน และได้ตรวจสอบและคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความสมบูรณ์จน
ครบตามจ านวน   
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้น โดยการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เครื่องมือได้รับการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน โดยแบบสอบถามมีค่า IOC เท่ากับ 0.84 
และทดสอบกับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะคล้ายกัน จ านวน 30 คน และน ามาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้
วิธีการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค (Conbach, 1984) แบบสอบถามประกอบด้วย ส่วนท่ี 1  เป็นค าถามเกี่ยวกับ
ลักษณะส่วนบุคคล ลักษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท าบัญชี  ส่วนที่ 2  เป็นค าถามเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยีระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ 1) การรับรูถึงประโยชน์ที่ได้รับ (Perceived Usefulness) 2) การรับรูถึงความง่ายในการใช้งาน 
(Perceived Ease of Use) 3) การรับรู้ความพร้อมของเงินทุนในองค์กร (Organization financial readiness) ข้อ 4) 
การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง (Top Management Support) 5) ความกดดันทางการแข่งขันในภาคอุตสาหกรรม 
(Competition Pressure) และ 6) การสนับสนุนจากภาครัฐ (Government Support) ได้ค่าความเช่ือมั่นจากค่า 
Cronbach’s Coefficient Alpha ภาพรวมเท่ากับ 0.845  ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับความตั้งใจใช้งาน (Intentions 
to use) ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  ได้ค่าความเช่ือมั่นจากค่า Cronbach’s Coefficient Alpha 
ภาพรวมเท่ากับ 0.871 โดยในส่วนที่ 2 และ ส่วนที่ 3 เป็นข้อค าถามที่เป็นสเกลการวัดแบบลิเคริท (Likert, Rensis, 
1961) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง (5 คะแนน) เห็นด้วย (4 คะแนน) ไม่แน่ใจ (3 คะแนน) ไม่เห็นด้วย (2 
คะแนน) ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง (1 คะแนน) เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (α) มีค่าอยู่ระหว่าง 0
<α<1 ค่าความเช่ือมั่นส าหรับงานวิจัยที่ผ่านมาเสนอว่า ค่า (α) ควรมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 ขึ้นไป ถึงจะเป็นที่
ยอมรับ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลประมวลผลโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติแล้วน าผลที่ได้มา
ประมวลผลวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิจัย โดยมีสถิติที่ใช้ในการวิจัยดังต่อไปนี้  
  1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท าบัญชี ส่วน
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD)  ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการยอมรับ
เทคโนโลยีระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ และ ความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ 
  2. สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistics) โดยใช้สถิติทดสอบการถดถอยถอยเชิงพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ด้วยวิธี Enter เพื่อใช้วิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรอิสระที่มีต่อตัวแปรตาม 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
 นักบัญชีท่ีตอบแบบสอบถามในงานวิจัยครั้งนี้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ยระหว่าง 30 – 40 ปี ส่วนใหญ่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมากมีประสบการณ์การท างานด้านบัญชีน้อยกว่า 10 ปี ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ยอมรับเทคโนโลยีระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย  
 ผลการศึกษาระดับการยอมรับเทคโนโลยีของระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชี  
ในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า การยอมรับเทคโนโลยีระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิ เล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชี                  
ในประเทศไทย ในภาพรวมพบว่า มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก             
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นเป็นรายด้าน 3 อันดับแรก พบว่า ด้านการสนับสนุนของผู้บริหารระดับสูง เห็นด้วยอยู่ในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 ด้านความกดดันในการแข่งขันภาคอุตสาหกรรม เห็นด้วยอยูใ่นระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 
และด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้รับ เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92  ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการยอมรับเทคโนโลยีระบบภาษีและเอกสาร 
  ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 

การยอมรับเทคโนโลยีระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ x  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้รับ (X1) 3.92 0.903 เห็นด้วยมาก 
การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน (X2) 3.85 0.922 เห็นด้วยมาก 
การรับรู้ความพร้อมเงินทุนองค์กร (X3) 3.91 0.837 เห็นด้วยมาก 
การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง (X4) 4.01 0.841 เห็นด้วยมาก 
ความกดดันในการแข่งขันภาคอุตสาหกรรม  (X5) 3.96 0.883 เห็นด้วยมาก 
การสนับสนุนจากภาครัฐ  (X6) 3.90 0.878 เห็นด้วยมาก 

ภาพรวม 3.93 0.782 เห็นด้วยมาก 
 

 ผลการศึกษาระดับความต้ังใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศ
ไทย 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตั้งใจงานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม 
  อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย  

ความต้ังใจงานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส ์ x  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ท่านมีความพึงพอใจในระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 3.90 0.943 เห็นด้วยมาก 
ท่านคิดว่าระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความส าคัญตอ่ธุรกจิ 3.96 0.910 เห็นด้วยมาก 
ท่านต้องการที่จะใช้ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นี้ต่อไปใน
อนาคต 

4.20 0.968 เห็นด้วยมาก 

ท่านจะใช้ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์อย่างสม่ าเสมอ 4.00 0.989 เห็นด้วยมาก 
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ความต้ังใจงานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส ์ x  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ท่านจะใช้แนะน าระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นี้ให้แก่ผู้อื่นได้
ทราบ 

3.94 0.942 เห็นด้วยมาก 

ภาพรวม 4.00 0.839 เห็นด้วยมาก 
 

 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของความตั้งใจงานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย พบว่า ในภาพรวม ผู้ท าบัญชีมีระดับความเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย
มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 เมื่อพิจารณารายข้อ 3 อันดับแรก พบว่า ผู้ท าบัญชีต้องการที่จะใช้ระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นี้ต่อไปในอนาคต มีระดับความเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20  ผู้ท าบัญชี
ต้องการที่จะใช้ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์อย่างสม่ าเสมอ มีระดับความเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 ผู้ท าบัญชีเห็นว่าระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีความส าคัญต่อธุรกิจ ระดับ
ความเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96  ตามล าดับ 

 
 ผลการทดสอบอิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีต่อความต้ังใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ อิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและ 
  เอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 

ตัวแปร 
Unstandardized 

Coefficients 
Std. 

t Sig. 
Collinearity 
Statistics 

β Std. Error Beta Tol. VIF 
(Constant) -.066 .083 

 
-0.802 .423 

  
การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้รับ (X1) .235 .039 .245 5.993 .000* .196 5.105 
การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน (X2) .035 .035 .038 1.014 .311 .239 4.181 
การรับรู้ความพร้อมเงินทุนองค์กร (X3) .131 .039 .126 3.386 .001* .235 4.252 
การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง (X4) .211 .032 .205 6.557 .000* .335 2.988 
ความกดดันในการแข่งขันภาคอุตสาหกรรม  (X5) .039 .036 .039 1.068 .286 .242 4.133 
การสนับสนุนจากภาครัฐ  (X6) .382 .029 .387 12.999 .000* .369 2.707 

หมายเหตุ n= 400, R = 0.933, R2 = 0.871, Adjusted R2 = 0.869, Durbin-Watson=1.861 F = 442.69, Sig = 0.000 
*ระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.05 
 
สรุปผลและวิจารณ์ผล 
 การศึกษาอิทธิพลของการยอมรับเทคโนโลยีต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 H1 : ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 



93 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

 ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้รับมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ช่วย
ให้การท างานมีความรวดเร็ว เที่ยงตรง และช่วยให้มากขึ้น เกิดการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรได้ตรงตามความต้องการ
มากยิ่งขึ้น อีกทั้งจึงท าให้ลดภาระการบันทึกข้อมูลซ้ าซ้อนและเพิ่มความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ทั้งการ
วิเคราะห์และการวางแผน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Horst et al. (2007) ได้ท าการศึกษาการยอมรับบริการด้าน E-
Government ในประเทศเนเธอร์แสนด์ พบว่า การรับรู้ถึงประโยชน์ที่ได้จากการใช้งาน E-Government มีผลต่อการ
ด าเนินงานทางด้างเทคโนโลยี 
 H2 : ด้านการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า ความง่ายในการใช้งานไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย ขัดแย้งกับงานของชาญชัย อรรคผาติ (2557) อธิบายถึงตัวแปรในด้านการ
รับรู้ความง่ายจากการใช้งานว่า จะน าไปสู่การยอมรับในเทคโนโลยีใหม่ ๆ ซึ่งผู้ใช้ระบบจะมีความเป็นอิสระโดยไม่ต้องใช้
ความพยายามในการเรียนรู้มาก และเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้ผู้ท าบัญชีเกิดการรับรู้ในด้านความง่ายในการใช้งานและเห็น
ถึงประโยชน์นั้นเกิดจากการออกแบบระบบที่มีประสิทธิภาพรูปแบบที่ง่ายต่อการใช้งานเช่น ระบบเว็บไซต์หรือรูปแบบ
ระบบที่มีหน้าจอดูง่ายในการใช้งานอินเตอร์เฟสและมีการจัดวางฟังก์ชันต่าง ๆ ให้ง่ายต่อการใช้งานจริงสามารถแสดงถึง
ความมุ่งมั่นตั้งใจของบริษัทผู้ผลิตระบบในความต้องการที่จะก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ท าบัญชี 
 H3 : ด้านการรับรู้ความพร้อมเงินทุนขององค์กร มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้ต้นทุนทางการเงินมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม อิเล็กทรอนิกส์มี
ต้นทุนทางการเงินที่ค่อนข้างสูงจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้ใช้งานจะต้องท าความเข้าใจ และใช้ให้คุ้มค่ากับการลงทุนขององค์กร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lin (2014) พบว่า ต้นทุนต่าง ๆ ทางการเงินเป็นอุปสรรคส าคัญในการน าไปใช้ E-business 
อีกทั้ง ถูกมองว่าเป็นตัวยับยั้งระหว่างการปรับใช้ E-business ใน บริษัท ในประเทศก าลังพัฒนา (Ghobakhloo et al., 
2011) ดังนั้นการรับรู้ต้นทุนทางการเงินจะต้องมีการตรวจสอบในการศึกษาน้ี นอกจากนี้การน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้อาจมี
ความยาวและซับซ้อน (Pan and Jang, 2008) และการขาดทรัพยากรทางการเงินอาจชะลอกระบวนการยอมรับการใช้
งานและชะลอค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานและการบ ารุงรักษาซึ่งจะเรียกว่าค่าใช้จ่ายทางการเงินซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญใน
การน าไปใช้ E-business (Lin, 2014) โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่าใช้จ่ายทางการเงินอาจถูกมองว่าเป็นตัวยับยั้งระหว่างการ
ปรับใช้ E-business ใน บริษัท ในประเทศก าลังพัฒนา (Ghobakhloo et al., 2011) ดังนั้นการรับรู้ต้นทุนทางการเงิน
จะต้องมีการตรวจสอบในการศึกษานี้ นอกจากนี้การน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้อาจมีความยากและซับซ้อน และการขาด
ทรัพยากรทางการเงินอาจชะลอกระบวนการยอมรับ 
 H4 : ด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสาร
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนของผู้บริหารระดับสูงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและ
เอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า นักบัญชีต้องการให้ผู้บริหารระดับสูง 
ตระหนักถึงข้อได้เปรียบที่น านโยบายระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม อิเล็กทรอนิกส์สามารถน ามาซึ่งความส าเร็จใน
อนาคตของกิจการ สามารถน ามาสู่ความส าเร็จในอนาคตของกิจการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Al-Mashari et al.  
(2003) การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงนั้นส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของการจัดการการยอมรับของระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี ความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูงอาจถือได้ว่าเป็นตัวช้ีวัดความมุ่งมั่นขององค์กร 
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 H5 : ด้านความกดดันในการแข่งขัน มีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า แรงกดดันในการแข่งขันไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า แรงกดดันในการแข่งขันไม่ใช่สิ่งจ าเป็นต่อความตั้งใจใช้งาน 
ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย สาเหตุอาจเกิดจากนโยบายจากรัฐในการที่
ต้องการให้เกิดระบบเพื่อรองรับการใช้งานตามมาตรฐาน แต่อย่างไรก็ตาม แรงกดดันในการแข่งขันเป็นปัจจัยส าคัญและ
เป็นแรงจูงใจท่ีมีประสิทธิภาพที่ท าให้เกิดความตั้งใจใช้งานเทคโนโลยี (Qu et al., 2011) ช้ีให้เห็นว่าในสภาพแวดล้อมท่ีมี
การแข่งขันสูง องค์กรจึงจ าเป็นต้องมีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อให้ได้เปรียบในการแข่งขัน และถือเป็นกลยุทธ์ที่มีความ
จ าเป็นในการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการแข่งขันในธุรกิจ  
 H6 : ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาพบว่า กฎระเบียบและการสนับสนุนของรัฐบาลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้งานระบบภาษี
และเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย แสดงให้เห็นว่า ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม 
อิเล็กทรอนิกส์ มีกฎหมายที่ช่วยสนับสนุน มีความโปร่งใส่สามารถตรวจสอบได้และได้รับการสนับสนุนอย่ างดีจาก
ภาครัฐบาลจึงส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานแก่องค์กร การสนับสนุนด้านกฎระเบียบของรัฐบาลอย่าง
สม่ าเสมอว่าเป็นตัวขับเคลื่อนการยอมรับทางอิเล็กทรอนิกส์ (Hsu et al., 2014) นอกจากนี้ Osakwe et al. (2016) ได้
แย้งว่าการสนับสนุนของรัฐบาลในรูปแบบของการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานท่ีส าคัญและกฎหมายที่เป็นมิตรอาจได้รับ
การพิจารณาว่าเป็นสิ่งกระตุ้นส าหรับบริษัทในประเทศก าลังพัฒนาท่ีจะน า E-business มาใช้ หากไม่ปฏิบัติตามนโยบาย
ของรัฐบาลอาจท าให้เกิดความไม่แน่นอนและความเสี่ยง (Abualrob and Kang, 2016) 
 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
 1. ด้านบุคคล ระบบนโยบาย National e-Payment จัดเป็นระบบท่ีที่จะส่งผลกระทบต่อทุกคนในประเทศ
ไทย ทั้งกับคู่ค้าท่ีเป็นอยุ่ในภูมภิาคเอชียและภมูิภาคอื่น ๆ ดังนั้น การยอมรับเทคโนโลยีใหมย่่อมท าให้เกิดความได้เปรียบ 
อย่างไรก็ตามในฐานะนักบัญชี ผู้ทีต่้องปฏิบัติงานในวิชาชีพตามหลักการบัญชีโดยทั่วไป จึงปฏิเสธไม่ไดถ้ึงความส าคัญของ
การศึกษาระบบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานโดยเฉพาะการศึกษาในรายละเอียดของนโยบายแห่งชาตินี้  อีกทั้งควรท า
ความเข้าใจ ในทุก ๆ โครงการด้วย เพื่อประโยชนส์่วนบุคคลของตนเองและเพื่อการน าไปใช้ปฏิบัติงานในฐานะนักบัญชี
เยี่ยงวิชาชีพ 
 2. ด้านองค์การ ผู้น าขององค์การทั้งขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องตระหนักถึงความ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นจากโยบายแห่งชาติครั้งนี้ การเตรียมความพร้อมทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ในการ
ท างาน และระบบสารสนเทศขององค์การจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็น องค์การควรจัดเตรียมอุปกรณ์เครื่องใช้ในการท างานให้
เพียงพอกับจ านวนของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน และมีการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์การให้มีความทันสมัย เป็นต้น  
อีกทั้งการพัฒนาองค์การให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร จัดการฝึกอบรมพัฒนาทักษะ           
ด้านต่าง ๆ ไม่เฉพาะแต่ด้านวิชาชีพเท่านั้น  
 3. หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย National e-Payment ต้องท าการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
นโยบายและโครงการอย่างต่อเนื่องและคลอบคลุมในทุกพ้ืนที่ เพื่อกระตุ้นการรับรู้ของประชาชนและองค์การต่าง ๆ และ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดให้มีการฝึกอบรมพัฒนาความรู้ความเข้าใจ และวิธีการปฏิบัติที่ถูกต้อง ท้ังแบบองค์รวมของ
นโยบายแห่งชาติส าหรับทุกคน  
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เกี่ยวกับความพร้อม การมีส่วนร่วมของผู้ปฎิบัติงานภายในส านักงานบัญชี
เพื่อให้ได้รายละเอียดที่ชัดเจน ข้อมูลเชิงลึก ในการพัฒนาระบบนโยบาย National E-Payment โครงการ 3 ระบบภาษี
และเอกสารธุรกรรม อิเล็กทรอนิกส์ต่อไป 
 2. การศึกษาในครั้งนี้เป็นการมุมมองของผู้ท าบัญชีในประเทศไทย จึงควรท าการวิ จัยในมุมมองของสถาน
ประกอบการต่าง ๆ หรือส านักงานสอบบัญชีในประเทศไทยเพื่อจะได้น าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนา
นโยบาย นโยบาย National E-Payment โครงการ 3 ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม อิเล็กทรอนิกส์ต่อไป 
 3. ควรท าการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการตั้งใจใช้งานระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม 
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเป็นแนวทางให้ภาครัฐด าเนินการสนับสนุนนักบัญชีเข้าใจวิธีการและ กระบวนการท างานให้สามารถ
ปฏิบัติตามได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดข้อขัดแย้งระหว่างภาครัฐและ เอกชนอีกด้วย เนื่องจากนักบัญชีเป็นบุคลกรที่
ส าคัญในขับเคลื่อนองค์กรของภาคเอกชน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภคและการตัดสินใจซื้อ
ลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ และเพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ 
กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริโภคที่ซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ จ านวน 400 ตัวอย่าง และสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์       
ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดลางสาด
จังหวัดอุตรดิตถ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ มีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือ ด้านราคา และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภคลางสาดจังหวัด
อุตรดิตถ์ พบว่า ซื้อลางสาดเพื่อการบริโภคเอง ตัดสินใจซื้อเพราะรสชาติ ซื้อที่ตลาดสด/ตลาดนัด ซื้อครั้งละ 2 
กิโลกรัม ตัดสินใจซื้อด้วยตัวเอง ความถี่ในการซื้อน้อยมาก แหล่งข้อมูลข่าวสารจากการแนะน าจากคนรู้จัก          
การตัดสินใจซื้อลางสาดโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ปัญหา มีค่าคะแนน
สูงสุดอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านการค้นหาข้อมูลและด้านการประเมินทางเลือก ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า ส่วนประสมทางการตลาดส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  ทั้ง 4 ด้าน โดยเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาด
จังหวัดอุตรดิตถ์ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 34.6 รองลงมาคือ ด้านราคา คิดเป็นร้อยละ 24.1 ด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย คิดเป็นร้อยละ 20.5 และด้านผลิตภัณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 15.2 ตามล าดับ ซึ่งสามารถพยากรณ์ท านายปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อลางจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้ร้อยละ 65.60  
 
ค าส าคัญ:  ส่วนประสมทางการตลาด  การตัดสินใจซื้อ 

 
Abstract 

 The objectives of this research were to investigate the marketing mix, consumer 
behavior, and purchase decision of Langsat, Uttaradit Province, and to study the marketing mix 
affecting the purchase decision of Langsat, Uttaradit Province. The samples consi sted of 400 
samples of consumers who purchased Langsat, Uttaradit Province. The samples were randomly 
selected based on a convenience sampling. The instrument used in the research was a 
questionnaire. The data were analyzed using descriptive statistics and multiple regression 
analysis. 
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 The major findings revealed that overall, the respondents' opinions on the marketing mix 
of Langsat, Uttaradit Province were at a high level. When considering each aspect, it was found 
that the product aspect had the highest score in the high level, followed by the price and the 
place. Consumer behavior of Langsat, Uttaradit province found that consumers bought langsat for 
their own consumption, decided to purchase because of the taste, bought at a fresh market/flea 
market, bought 2 kilograms at a time, decided to purchase by themselves, had a very low 
purchase frequency, and had information resources based on recommendations from 
acquaintances. The overall decision to purchase Langsat is at a high level. When considering each 
aspect, it was found that the problem identification aspect had the highest score in the high 
level, followed by the information search aspect and the alternative evaluation aspect. The 
hypothesis testing revealed that the marketing mix had a statistically significant effect on the 
purchase decision of Langsat, Uttaradit Province at the 0.05 level in all 4  aspects. When 
considering each aspect, it was found that the promotion aspect had the highest influence on 
the purchase decision of Langsat, Uttaradit Province, accounting for 34.6%. It was followed by 
price which accounted for 24.1%, place which accounted for 20.5% and products which 
accounted for 15.2%, respectively. These marketing mix factors could jointly forecast 65.60% of 
the variation in the purchase decision in Uttaradit province. 
 
Keywords:  Marketing Mix,  Purchasing Decisions 
 
บทน า 
 จังหวัดอุตรดิตถ์มีความหมายว่าเมืองท่าแห่งทิศเหนือซึ่งตั้งอยู่ในภาคเหนือตอนล่างของไทยเป็นประตู             
สู่ดินแดนล้านนาตะวันออก เป็นเมืองก่อนประวัติศาสตร์และเมืองถิ่นก าเนิดของวีรบุรุษกู้ชาติ “พระยาพิชัยดาบหัก” 
จังหวัดอุตรดิตถ์มีพื้นที่ส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 55 เป็นป่ามีพื้นที่การเกษตร ร้อยละ 25.48 ของพื้นที่ทั้งหมด (จังหวัด
อุตรดิตถ์, 2564) มีการท าการเกษตรแบบวนเกษตร (Agro-forestry) ในรูปแบบของการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ ดิน
และน้ า หรือเรียกว่าเป็นระบบการท าสวนป่าธรรมชาติมีความสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์และความหลากหลาย         
ทางชีวภาพ ท าให้ผลไม้ที่ปลูกมีความโดดเด่นด้านรสชาติเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ โดยเฉพาะผลผลิตทุเรียน ลางสาด
และลองกอง ถือเป็นผลไม้ขึ้นช่ือ อับต้นของจังหวัดอุตรดิตถ์ แต่จ านวนลางสาดในปัจจุบันก าลังจะลดน้อยลง สวนที่
เคยปลูกลางสาดเดิมกลับกลายเป็นลองกองไปเกือบทั้งหมด จากการโค่นต้นลางสาดเดิม น ายอดพันธุ์ลองกอง          
มาเสียบเปลี่ยนต้นใหม่ เนื่องจากราคาซื้อขายในตลาดของลองกองสูงกว่าลางสาดมาก (อาน แปลงดี, 2564) 
 จังหวัดให้ความส าคัญกับไม้ผลลางสาด โดยได้ก าหนดไว้ในค าขวัญประจ าจังหวัดคือ “เหล็กน้ าพี้ลือเลื่อง 
เมืองลางสาดหวาน บ้านพระยาพิชัยดาบหัก ถิ่นสักใหญ่ของโลก” (จังหวัดอุตรดิตถ์, 2564) จากข้อมูลที่ได้มีการ
ส ารวจในปี 2563 พบว่า จังหวัดอุตรดิตถ์ มีการปลูกลางสาด ในพื้นที่อ าเภอลับแล ปลูกลางสาด 3,760 ไร่ อ าเภอ
เมืองอุตรดิตถ์ ปลูกลางสาด 3,368 ไร่ และอ าเภอท่าปลา ปลูกลางสาด 856 ไร่ ซึ่งลางสาดทั้งจังหวัด ที่ให้ผลผลิต
แล้ว 7,984 ไร่ ผลผลิตรวม ลางสาด ประมาณ 3,000 ตัน คิดเป็นมูลค่า 90-135 ล้านบาท (กรมประชาสัมพันธ์, 
2563) ลางสาดจะออกสู่ตลาดในเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือนกันยายน - พฤศจิกายน และออกสู่ตลาดมากในเดือน
ตุลาคม ท าให้ผลผลิตมีมากเกินความต้องการของผู้บริโภค ราคาซื้อขายผันผวนขึ้นลงขึ้นอยู่กับพ่อค้าคนกลางในการ
ก าหนด เกษตรกรขาดอ านาจในการต่อรองราคา ถ้าไม่มีการจัดการด้านการตลาดที่ดี จะส่งผลให้ราคาของลางสาดมี
ราคาตกต่ า จากอดีตจนถึงปัจจุบันยังพบว่า ลางสาดให้ผลผลิตปีละครั้ง เกษตรกรไม่ทราบราคาขายส่งและราคาขาย
ปลีกที่เป็นจริง เกษตรกรส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าลางสาดเป็นที่ต้องการของตลาดต่ ากว่าลองกอง โดยเกษตรกรจะขาย
เฉพาะผลผลิตใช้วิธีตัดเองขายให้กับพ่อค้าคนกลาง (อิราวัฒน์ ชมระกา, 2545)  จากการสัมภาษณ์เกษตรกรในพื้นที่
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ต าบลแม่พูล พบว่ายังมีปัญหาด้านการตลาดและการจัดจ าหน่ายลางสาด ซึ่งต้องการให้หน่วยงานภาครัฐ           
เข้ามีบทบาทช่วยเหลือในเรื่องการตลาดและการหาช่องทางการจัดจ าหน่ายให้มีมากเพิ่มขึ้น (วาสนา เช้ือมี, 
สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562)  
 โดยหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดและผู้ที่ เกี่ยวข้องในพื้นที่ ได้ร่วมกันปรึกษาหารือ เพื่อน ามาใช้เป็น
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาจังหวัดอุตรดิตถ์ เพราะมูลค่าทางเศรษฐกิจเกิดจากผลผลิตทางการเกษตร โดยยุทธศาสตร์
จังหวัดอุตรดิตถ์เกี่ยวข้องกับการผลิตภาคการเกษตรเป็นส่วนใหญ่  ซึ่งการผลิตไม้ผลลางสาดจะเกี่ยวข้องกับทุก
ยุทธศาสตร์ กล่าวคือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างบ้านเมืองน่าอยู่ ชุมชนและครอบครัวเข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
เป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกร ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม ผลิตภัณฑ์ 
OTOP ให้มีคุณภาพปลอดภัยได้มาตรฐาน และมีการบริหารจัดการด้านการตลาดที่มีประสิทธิภาพ และเน้นประเด็น
ส าคัญคือ ผลไม้ท้องถิ่น (ส านักงานจังหวัดอุตรดิตถ์, 2564) 
 การวิจัยในครั้งนี้คณะผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด ทฤษฎีพฤติกรรม
ผู้บริโภค เพื่อทราบถึงลักษณะความต้องการและพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภคเกี่ยวกับลางสาด และแนวคิดการ
ตัดสินใจซื้อ ซึ่งจะท าให้ทราบระดับความส าคัญและผลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งให้กับเกษตรกรและผู้จัดจ าหน่ายลางสาด 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา ส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมผู้บริโภคที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์  ซึ่งจะได้ทราบถึงส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ
ลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาเชิงนโยบายของจังหวัดและฐานข้อมูลที่สามารถใช้เพื่อพัฒนารูปแบบ
การสร้างรายได้ที่เกิดจากพืชผลต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม เกิดการพัฒนาศักยภาพเกษตรกร และผู้ประกอบการใน
พื้นที่ สร้างการตลาดและช่องทางการจัดจ าหน่ายแบบใหม่ ซึ่งเป็นกลไกหลักในการเพิ่มมูลค่าผลผลิตมวลรวมของ
จังหวัด (GPP) ได้ และเกิดความยั่งยืนจากการใช้ผลผลิตทางเกษตรมูลค่าสูง รวมถึงผู้ประกอบการผู้ขายลางสาดและ
ลองกองจะได้น าเอาองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนากิจกรรมทางการตลาดของตนได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภคและการตดัสนิใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ ์
 2. เพื่อศึกษาส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ ์
 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 สมมติฐานการวิจัย  
 สว่นประสมทางการตลาดมผีลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวดัอุตรดิตถ์ 
 
 
 

การตัดสินใจซ้ือลางสาด  
- การรับรู้ปญัหา 
- การค้นหาข้อมูล 
- การประเมินทางเลือก 
- การตัดสินใจซื้อ 
- การประเมินผลหลังการซื้อ 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
- ด้านผลติภณัฑ ์
- ด้านราคา 
- ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
- ด้านการส่งเสรมิการตลาด 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลทั้งทุติยภูมิและปฐมภูมิ ท าการศึกษา
เอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามกับผู้บริโภค ซึ่งมีวิธีด าเนินการ
วิจัย ดังต่อไปนี้  
 ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ด้านส่วนประสมทางการตลาด  ประกอบด้วย 1) ผลิตภัณฑ์  2) ราคา                      
3) ช่องทางการจัดจ าหน่าย และ 4) การส่งเสริมการตลาด ด้านพฤติกรรมการบริโภค ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์
การซื้อ 2) เหตุผลที่ตัดสินใจซื้อ 3) สถานท่ีซื้อ 4) ปริมาณการซื้อ 5) ผู้ที่มีอิทธิพลในการซื้อ 6) ความถี่ในการซื้อ และ 
7) แหล่งข้อมูลข่าวสารในการซื้อ ด้านการตัดสินใจเลือกซื้อ ประกอบด้วย 1) การรับรู้ปัญหา 2) การค้นหาข้อมูล            
3) การประเมินทางเลือก 4) การตัดสินใจซื้อ และ 5) การประเมินผลหลังการซื้อ   
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ คือ ศึกษาจากประชาชนที่เป็นผู้บริโภคที่ซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ทั้งที่อาศัยอยู่
ในและนอกพื้นทีจ่ังหวัดอุตรดิตถ์ 
 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา ตั้งแตเ่ดือน มิถุนายน 2562 - มีนาคม 2563 
 4. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร คือ ประชาชนที่เป็นผู้บริโภคที่ซื้อลางสาดจังหวัด
อุตรดิตถ์ ทั้งที่อาศัยอยู่ในและนอกพื้นที่จังหวัดอุตรดิตถ์ ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้สูตรค านวณขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีใช้สูตรไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ค านวณได้ 384 ตัวอย่าง 
(วุฒิ สุขเจริญ, 2561) แต่การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ขนาดตัวอย่าง 400 ตวัอย่าง และสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญหรือการ
สุ่มตามความสะดวก (พิทักษ์ ชูมงคล, 2563) 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  เครื่องมือท่ีผู้วิจัยใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยคือ แบบสอบถาม เพื่อส ารวจ
ความคิดเห็นของผู้บริโภคเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด กับพฤติกรรมการบริโภค และการตัดสินใจซื้อลางสาด 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์  ตอนที่ 3 พฤติกรรมการซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ตอนที่ 4 ความ
คิดเห็นของผู้บริโภคเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์  เครื่องมือตอนที่ 1 และตอนที่ 3 เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 และตอนที่ 4 เป็นแบบเลือกตอบตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) (วัชราภรณ์  
สรุิยาภิวัฒน์, 2556) ซึ่งการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือผู้วิจัยได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่านตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validation) เพื่อพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) และท าการทดสอบความเช่ือมั่น 
(Reliability) จากกลุ่มที่ ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง โดยพิจารณาจากค่า Cronbach’s Alpha จะต้องไม่ต่ า กว่า 0.7 
(Nunnally and Bernstein, 1994) จากการวิเคราะห์ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.86 และ
ก าหนดค่าคะแนนเฉลี่ย 5 ระดับตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมลูกับกลุม่ผู้บริโภคลางสาดในพื้นที่จังหวัดอุตรดติถ์  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  โดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการอธิบาย/บรรยายถึง
คุณสมบัติของข้อมูลตัวแปรต่าง ๆ  ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าความถี่ (frequency) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple regression 
analysis) เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปร  
 
ผลการวิจัย 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.3 และเป็นเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 38.7 ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.3 รองลงมา 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 
21.3 และ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.5  จ านวนสมาชิกในครอบครัวส่วนใหญ่มี 4 คน คิดเป็นร้อยละ 34 รองลงมา
มี 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21 และมี 5 คน คิดเป็นร้อยละ 18  ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
48.3 รองลงมาคือมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 15.5 และ ปวส./อนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 10.5  ส่วนใหญ่ประกอบ
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อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 22.3 รองลงมาคือนักเรียนนักศึกษา และธุรกิจส่วนตัว/
เจ้าของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 20.5 จ านวนเท่ากัน  ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนในช่วง 10,001-20,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 36.0 รองลงมาคือ น้อยกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30.5 และ 20,001-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
21.8 
 ผลการศึกษาส่วนประสมทางการตลาด  พฤติกรรมผู้บริโภค และการตัดสินใจซ้ือลางสาดจังหวัด
อุตรดิตถ์ พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ โดยรวมมีค่าคะแนนอยู่ในระดับมาก ( x = 4.04, 
S.D. = 0.61) โดยความมีช่ือเสียงของลางสาด และเป็นผลไม้ประจ าจังหวัดมีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก ( x = 
4.15, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ รสชาติ ความหวานของลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ( x = 4.09, S.D. = 0.76) และ
คุณภาพ ขนาดผล ความใหม่สด และสีผิวของลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์( x = 4.05, S.D.= 0.70) มีค่าคะแนนอยู่ใน
ระดับมากเหมือนกัน  ด้านราคา พบว่า โดยรวมมีค่าคะแนนอยู่ในระดับมาก ( x = 3.91, S.D. = 0.67) โดยพบว่า 
ประเด็นราคาขายลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ราคาถูกมีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก ( x = 3.97, S.D. = 0.87) 
รองลงมาคือ ความคุ้มค่าของราคาลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์เมื่อเทียบกับคุณภาพ ( x = 3.94, S.D. = 0.81) และ
ลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ มีราคาที่หลากหลาย ( x = 3.93, S.D. = 0.84) มีค่าคะแนนอยู่ในระดับมากเหมือนกัน  
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า โดยรวมมีค่าคะแนนอยู่ในระดับมาก ( x = 3.80, S.D. = 0.77) โดยสามารถ
เรียงล าดับระดับการตัดสินใจซื้อลางสาดจากรายการข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด โดยประเด็นความสะดวกในการ
หาซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์มีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก ( x = 4.08, S.D. = 0.83) รองลงมาคือ การมี
บริการสั่งซื้อ และจัดส่งลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ให้ผู้บริโภคโดยตรง ( x = 3.80, S.D. = 0.95) และการมีคนกลาง
ประเภทพ่อค้ารถเร่ ที่จ าหน่ายถึงแหล่งพักอาศัย ( x = 3.75, S.D. = 0.93) มีค่าคะแนนอยู่ในระดับมากเหมือนกัน  
และด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่าโดยรวมมีค่าคะแนนอยู่ในระดับมาก ( x = 3.75, S.D. = 0.84) โดยพบว่า
ประเด็นงานเทศกาลประจ าปี ลางสาด ลองกองหวานสินค้า OTOP อุตรดิตถ์ มีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก ( x = 
4.00, S.D. = 0.84) รองลงมาคือ การส่งเสริมการขายที่แสดงถึงผลไม้ประจ าจังหวัดอุตรดิตถ์ ( x = 3.80, S.D. = 
1.00) และการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ผลไม้จังหวัดอุตรดิตถ์ทางสื่อต่างๆ ( x = 3.73, S.D. = 0.98) มีค่าคะแนนอยู่
ในระดับมากเหมือนกัน 
 สรุปภาพรวมส่วนประสมทางการตลาดลางสาด พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ x = 3.88, S.D. = 0.71  ซึ่งทั้ง 4 ด้านให้ความส าคัญในระดับมากเหมือนกันและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีค่าคะแนนสูงสุด รองลงมาคือ ด้านราคา และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  
 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า วัตถุประสงค์ในการซื้อลางสาดส่วนใหญ่
ซื้อเพื่อการบริโภคเอง คิดเป็นร้อยละ 44.86 รองลงมา ซื้อให้สมาชิกในครอบครัวบริโภค คิดเป็นร้อยละ 28.28 และ
น าไปเป็นของฝาก คิดเป็นร้อยละ 25.84  เหตุผลที่ตัดสินใจซื้อเพราะรสชาติ คิดเป็นร้อยละ 28.83 รองลงมาซื้อ
เพราะคุณภาพ คิดเป็นร้อยละ 19.34 และซื้อเพราะช่วยอุดหนุนเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 17.93  สถานที่ในการเลือก
ซื้อคือตลาดสด/ตลาดนัด คิดเป็นร้อยละ 57.66 รองลงมา ซื้อที่รถเร่ที่น าผลไม้มาขาย คิดเป็นร้อยละ 23.60 และซื้อที่
แผงขายผลไม้ริมทางหลวง คิดเป็นร้อยละ 18.74  ปริมาณการซื้อลางสาดในแต่ละครั้ง ส่วนใหญ่ซื้อจ านวน 2 
กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 27.00 รองลงมา 1 กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 20.75 และ จ านวน 3 กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 
20.50  บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อเป็นตัวผู้บริโภคเอง คิดเป็นร้อยละ 45.11 รองลงมา สมาชิกในครอบครัว 
คิดเป็นร้อยละ 26.54 และญาติพี่น้อง คิดเป็นร้อยละ 12.15  ความถี่ในการซื้อในช่วงฤดูกาลที่ผลผลิตออกจ าหน่าย 
ส่วนใหญ่ซื้อในปริมาณน้อยมาก (1-3 ครั้ง) คิดเป็นร้อยละ 53.25 รองลงมาซื้อค่อนข้างน้อย (4-6 ครั้ง) คิดเป็นร้อย
ละ 23.75 และ ซื้อบ่อย (7-9 ครั้ง) คิดเป็นร้อยละ 15.00  แหล่งข้อมูลข่าวสารที่ได้รับทราบ ส่วนใหญ่ได้รับข้อมูล
ข่าวสารจากการแนะน าจากคนรู้จัก คิดเป็นร้อยละ 60.61 รองลงมา จากผู้ขาย คิดเป็นร้อยละ 20.58 และทางสื่อ
ออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 15.43 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บริโภคด้านการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 S.D.=0.84  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการรับรู้ปัญหามีค่าคะแนน
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สูงสุดอยู่ในระดับมาก ( x = 4.05, S.D. = 0.79) รองลงมา คือ ด้านการค้นหาข้อมูล อยู่ในระดับมาก ( x = 3.92, 
S.D. = 0.82) และด้านการประเมินทางเลือก อยู่ในระดับมาก ( x = 3.90, S.D. = 0.84) ด้านที่มีค่าคะแนนต่ าสุดคือ 
การตัดสินใจซื้อในประเด็นเกี่ยวกับความปลอดภัยในการช าระเงินผ่านระบบออนไลน์ อยู่ในระดับมากมีค่าคะแนน
เท่ากับ x = 3.59, S.D. = 0.90 
 สรุปภาพรวมความคิดเห็นด้านการตัดสินใจซื้อลางสาด พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ x = 3.83, S.D. = 0.84  ซึ่งทั้ง 5 ด้านมีระดับความคิดเห็นในระดับมากเหมือนกัน เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ปัญหามีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก ( x = 4.05, S.D. = 0.79) รองลงมา คือ ด้านการ
ค้นหาข้อมูล อยู่ในระดับมาก ( x = 3.92, S.D. = 0.82) และด้านการประเมินทางเลือก อยู่ในระดับมาก ( x = 
3.90, S.D. = 0.84) 
 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจซ้ือลางสาดจังหวัด
อุตรดิตถ์ โดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple regression analysis) เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัว
แปร จากการทดสอบพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณของตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ตัว           
มีค่าเท่ากับ 0.567 ถึง 0.707  ซึ่งมีค่าความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันไม่ถึง 0.90 แสดงว่าตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดมีความสัมพันธ์กันไม่สูงจนเกินไป (Lind et al., 2010) จึงสามารถท าการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอนต่อไปได้ 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหคุูณส่วนประสมทางการตลาดกับการตดัสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอตุรดติถ์  

ปัจจัยส่วนประสม 
ทางการตลาด 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 
 
t 

 
 

Sig. 

collinearity 
statistics 

ß Std. 
Error 

Beta 
Tolerance VIF 

ด้านผลิตภณัฑ ์ .157 .43 .152 3.650 .000 .497 2.012 

ด้านราคา .229 .43 .241 5.296 .000 .416 2.404 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย .170 .37 .205 4.555 .000 .425 2.351 

ด้านการส่งเสริมการตลาด .275 .35 .346 7.783 .000 .436 2.296 

R=0.812, R2 =0.659, Adjust R2 =0.656, SEest = 0.376, F=191.164* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่  5  พบว่า การทดสอบนัยส าคัญทางค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณของ           
ส่วนประสมทางการตลาดกับการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  แสดงว่าสมการที่สร้างใช้ได้ และผลการทดสอบค่าที (t) พบว่า ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณดังกล่าว 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการ
ส่งเสริมการตลาด แสดงว่าตัวแปรอิสระสามารถร่วมกันอธิบายความสมัพันธ์ตัวแปรตามไดด้ี ซึ่งเมื่อพิจารณารายดา้น 
พบว่า ด้านการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
34.6 รองลงมาคือ ด้านราคา คิดเป็นร้อยละ 24.1 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย คิดเป็นร้อยละ 20.5 และด้าน
ผลิตภัณฑ์ คิดเป็นร้อยละ 15.2 ตามล าดับ ซึ่งสามารถพยากรณ์ท านายส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้ร้อยละ 65.60  สัมประสิทธิ์การก าหนดแบบปรับแก้ (Adj. R2 = 0.656)             
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.812 (R=0.812) ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 
0.376 (SEest = 0.376)  
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สรุปและวิจารณ์ผล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ โดยภาพรวมพบว่า ส่วน
ประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์มีค่าคะแนนสูงสุด อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า              
ส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ โดยรวมมีค่าคะแนนอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ ดลนัสม์ โพธิ์ฉาย 
(2562) ได้ศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้พรีเมี่ยม กรณีศึกษาผู้บริโภคในอ าเภอ            
บ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านราคา 
ดังนั้น ผู้ประกอบการหรือผู้จ าหน่ายควรให้ความส าคัญกับการคัดสรรลางสาดที่มีคุณภาพ ดูแลรักษาผลผลิตให้มี
คุณภาพ ได้มาตรฐาน เพื่อให้ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจ และสร้างความมั่นใจในผลิตภัณฑ์ให้กับผู้บริโภค 
 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า วัตถุประสงค์ในการซื้อลางสาด             
ส่วนใหญ่ซื้อเพื่อการบริโภคเอง เหตุผลในการตัดสินใจซื้อลางสาดเพราะรสชาติ สถานที่ในการเลือกคือซื้อที่ตลาดสด/
ตลาดนัด ปริมาณการซื้อลางสาดในแต่ละครั้งจ านวน 2 กิโลกรัม บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อเป็นตัวผูบ้ริโภคเอง 
ซึ่งสอดคล้องกับ อาทิตย์ อุทธวัง (2550) ได้ศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภคในการตัดสนิใจซื้อผลไม้สดตัดแต่งในร้านค้า
ปลีกสมัยใหม่ ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ผู้บริโภคนิยมซื้อเพราะราคาไม่แพง ส่วนมากตัดสินใจในการซื้อเอง และ
สอดคล้องกับ อดุลย์ ก๋องระบาง (2549) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อผลไม้สดของผู้บริโภคในตลาดสด
แม่ริม อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีแนวคิดของตัวเองในการซื้อ รองลงมาคือ การซื้อ           
แต่ละครั้งผู้ขายหรือตัวสินค้ามีส่วนในการจูงใจ ความถี่ในการซื้อในช่วงฤดูกาลที่ผลผลิตลางสาดออกจ าหน่ายซื้อใน
ปริมาณน้อยมาก (1-3 ครั้ง)  แหล่งข้อมูลข่าวสารที่ได้รับทราบคือจากการแนะน าจากคนรู้จัก ดังนั้น นักการตลาด
หรือผู้จัดจ าหน่ายลางสาดจึงควรกระตุ้นหรือแสวงหาวิธีการที่จะท าให้ผู้บริโภคซื้อลางสาดให้บ่อยขึ้น เช่น เพิ่ม
ช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับผู้บริโภค เพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจซื้อมากยิ่งขึ้น 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นการตัดสินใจซื้อลางสาด โดยรวมอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้านเหมือนกัน     
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ปัญหา มีค่าคะแนนสูงสุดอยู่ในระดับมาก  รองลงมา คือ ด้านการ
ค้นหาข้อมูล และด้านการประเมินทางเลือก ซึ่งสอดคล้องกับ ดลนัสม์ โพธิ์ฉาย (2562) พบว่า การตัดสินใจบริโภค
ผลไม้พรีเมี่ยม ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการแสวงหาข้อมูล ด้านการรับรู้ปัญหา และด้านการ
ประเมิลผลทางเลือก ดังนั้น นักการตลาดควรสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภคว่าจะได้บริโภคลางสาดที่มีคุณภาพดี และ  
มีราคาถูก เช่น การส่งเสริมการตลาดลางสาด ด้วยการแสดงเครื่องหมายผลไม้ปลอดสารพิษของผู้ขายเพื่อรับประกัน
ความปลอดภัย และสร้างความมั่นใจในผลิตภัณฑ์ให้กับผู้บริโภค การส่งเสริมการตลาดโดยการให้ส่วนลดเงินสด หรือ
ส่วนปริมาณตามเกณฑ์ที่ผู้ขายก าหนด เพื่อกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจซื้อมากยิ่งขึ้น 
 การทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณของส่วนประสมทางการตลาด กับการตัดสินใจซื้อ
ลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ส่วนประสมทางการตลาด ทั้ง 4 ด้าน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสามารถ
พยากรณ์ท านายปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจซื้อลางจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้ร้อยละ 65.60  
สอดคล้องกับ ภรณี แย้มพันธ์ (2559) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ผักและผลไม้แปรรูป
ตราดอยค า พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ผักและผลไม้แปรรูปตราดอยค า มีทั้งหมด 3 
ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากค่าสัมประสิทธิ์ของสมการถดถอยจากมากไปน้อย คือ ด้านราคา ด้านบุคคลและ
ระบบการจัดคิว และด้านผลิตภัณฑ์ ดังนั้น ผู้จ าหน่ายลางสาด ควรให้ความส าคัญกับปัจจัยทางการตลาด             
ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์ เนื่องจากว่าผู้บริโภคลางสาด
เป็นผู้บริโภคเฉพาะกลุ่มที่นิยมในรสชาติหวานอมเปรี้ยว และเป็นกลุ่มที่ให้ความส าคัญเรื่องคุณภาพของผลิตภัณฑ์
และราคา ซึ่งจะเห็นได้จากการที่ผู้บริโภคมีความพึงพอใจในด้านผลิตภัณฑ์  และด้านราคา อยู่ในระดับมากที่สุด 
แสดงให้เห็นว่าหากลางสาดจะมีราคาที่สูง แต่เมื่อเทียบกับคุณภาพของสินค้าหรือรสชาติที่ได้รับ รวมถึงผู้จ าหน่าย
ลางสาด ควรมีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่หลากหลายที่มีความสอดคล้องกับผู้บริโภค และการจัดรายการส่งเสริม
การตลาด เช่น การส่งเสริมการขายในงานเทศกาลประจ าปี ลางสาด ลองกองหวาน สินค้า OTOP อุตรดิตถ์           
ที่แสดงถึงผลไม้ประจ าจังหวัด และการเผยแพร่ข้อมูลเชิงอนุรักษ์ลางสาดทางสื่อออนไลน์  
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 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. การส่งเสริมการตลาดลางสาดควรมีการแสดงป้าย เครื่องหมายผลไม้ปลอดสารพิษของผู้ขายเพื่อ
รับประกันความปลอดภัย 
 2. ควรจัดหาหรือพัฒนาวิธีการช าระเงินผ่านระบบออนไลน์ท่ีมีความปลอดภัย และมีช่องทางการช าระเงิน
ที่หลากหลาย 
 3. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้องควรส่งเสรมิให้เกษตรกรแปรรูปลางสาดเพื่อเป็นสร้างมูลค่าเพิม่ 
และสร้างรายได้ให้กับเกษตรกรมากข้ึน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาการจัดระบบฐานข้อมูลเกษตรกร ผู้ค้าคนกลาง ปริมาณผลผลิต ลางสาดในจังหวัดอุตรดิตถ์ 
 2. ควรศึกษารูปแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อการขนส่งและรูปแบบการขยายช่องการจัดจ าหน่ายลางสาดในตลาด
ต่างประเทศ  
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ตลอดจนผู้บริโภคที่ซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ์ ท้ังที่อาศัยอยู่ในและนอกพ้ืนที่จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่ให้ข้อมูลและตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งมีส่วนช่วยให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเพื่อพัฒนาและประเมินเครื่องมือวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) วิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดลอ้ม และ 2) วิเคราะห์ประกอบเชิงยืนยันของแบบวัดพฤติกรรม
รักษ์สิ่งแวดล้อม โดยท าการสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีแบบหลายขั้นตอนก าหนดโควตา (Multi-stage Quota Random 
Sampling)  กลุ่มตัวอย่าง คือ เยาวชนในชุมชน ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มตัวอย่างเพื่อการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ จ านวน 400 คน  2) กลุ่มตัวอย่างเพื่อการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จ านวน 400 คน รวม
ทั้งสิ้น 800 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบวัดมาตรประเมินรวมค่า ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ผล โดยแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม มีพิสัยค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดอยู่ระหว่าง     
2.56-7.77 และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดเท่ากับ 0.86 
 ผลการวิเคราะห์พบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ มีองค์ประกอบทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่        
1) การร่วมกิจกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม จ านวน 5 ข้อ ค่า Eigenvalue เท่ากับ 4.94 ค่า Cumulative % เท่ากับ 29.09              
2) การท าลายสิ่งแวดล้อม จ านวน 5 ข้อ ค่า Eigenvalue เท่ากับ 3.41 ค่า Cumulative % เท่ากับ 49.15 3) การลด           
การท าลายสิ่ งแวดล้อม จ านวน 4 ข้อ ค่า  Eigenvalue เท่ากับ 1.47 ค่า Cumulative % เท่ากับ 57.78 และ               
4) การประหยัดน้ า จ านวน 3 ข้อ ค่า Eigenvalue เท่ากับ 1.06 ค่า Cumulative % เท่ากับ 63.99 รวมทั้งสิ้น 17 ข้อ 
และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ Chi-square/ df = 1.28      
RMSEA = .026 NFI = .98 CFI = 1.00 GFI = .97 AGFI = .94 

 
ค าส าคัญ:  เครื่องมือวัดพฤติกรรม  พฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม  เยาวชน  ชุมชน 
 

Abstract 
 This research for development and validation of environmental conservation behavior scales 
aims to 1) Perform exploratory factor analysis of environmental conservation behavior scales and            
2) Perform confirmatory factor analysis of environmental conservation behavior scales by performing 
multi-stage quota random sampling.  The sample group comprised of youths in a community 
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categorized into two groups: 1) 400 participants for exploratory factor analysis, 2) 400 participants for 
confirmatory factor analysis, 800 participants in total.  A research instrument was the summated 
rating scale.  The researcher collected data oneself, used a package software to analyze data.  The 
pro-environmental behavior scales had the discrimination power of 2.56-7.77 and reliability score of 
0.86. 
 The research findings were as follows: There were four emerging factors with the total of 17 
items, namely, 1) participating in environmental conservation activities (5 items), Eigenvalue = 4.94, 
Cumulative % = 29.09 2) environmental destruction (5 items), Eigenvalue = 3.41, Cumulative % = 
49.15 3) reducing environmental destruction (4 items), Eigenvalue = 1.47, Cumulative % = 57.78 and 
4) saving water (3 items), Eigenvalue = 1.06, Cumulative % = 63.99 and confirmatory factor analysis 
was computed using the second group of data which indicated a model fit Chi-square/ df = 1.28 
RMSEA =  .026  NFI =  .98 CFI =  1.00 GFI = .97 AGFI =  .94 

 
Keywords:  Measurement,  Environmental Conservation Behavior,  Youths,  Communities 
 
บทน า 
 ปัจจุบันมีปัญหาสิ่งแวดล้อมถึง 3 ประการ ที่เกินขีดความสามารถของโลกจะรับได้อย่างปลอดภัย ได้แก่        
การสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ ปัญหาจากไนโตรเจน และวิกฤติภูมิอากาศ ทั้งนี้หากปัญหาเหล่านี้ไม่ได้รับ             
การแก้ไขโดยเร็ว โลกอาจจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่แย่ลง กลุ่มนักวิทยาศาสตร์ด้านสิ่งแวดล้อมได้เสนอแนวคิด
เกี่ยวกับเรื่องขีดจ ากัดด้านสิ่งแวดล้อมของโลกไว้ โดยเป็นการแสดงให้เห็นว่า ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ท่ีโลกก าลัง
เผชิญอยู่นั้น แต่ละเรื่องมีความรุนแรงแค่ไหน และแต่ละปัญหานั้นเกินขีดความสามารถของโลกท่ีจะรับได้  
 เยาวชนซึ่งเป็นพลเมืองของโลก ที่ เติบโตขึ้นมาและอาศัยอยู่ ในชุมชน ตระหนักและเห็นความส าคัญ                      
ต่อพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสิ่งใกล้ตัวของเยาวชนที่ช่วยกันสร้างและเริ่มต้นพฤติกรรมที่ต่อการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมในชุมชน โดยการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าและให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดที่มีอยู่ในชุมชนของตนเอง               
การร่วมมือร่วมใจกันดูแลรักษาแหล่งน้ าในชุมชนให้ใสสะอาด การช่วยกันปลูกต้นไม้ในพื้นที่ว่างที่อยู่ภายในบริเวณบ้าน 
และบริเวณที่ว่างที่อยู่ในชุมชน ลดการท าลายสภาพแวดล้อมที่อยู่ในชุมชน และประการส าคัญช่วยกันสอดส่องดูแล
สิ่งแวดล้อมในชุมชนสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ จะมีความสมบูรณ์ได้ มาจากพฤติกรรมของเยาวชนทุก ๆ ที่ช่วยกัน เพื่อให้
สิ่งแวดล้อมในชุมชนมีความสะอาด ดังนั้น หากเยาวชนในชุมชนมีพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมส่งผลดีต่อสภาพแวดล้อม
ภายในชุมชน สังคมและรวมถึงประเทศต่อไป 
 ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญของการวิจัยเพื่อพัฒนาและประเมินเครื่องมือวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 
เพื่อจะได้แบบวัดที่ถูกต้องตามหลักวิชาการและสามารถน าแบบวัดไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยเพื่อหาปัจจัยเชิงสาเหตุ            
ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และ
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) การวิเคราะห์ด้วยเทคนิคทางสถิติเหล่านี้               
ยังไม่ค่อยปรากฏในการสร้างแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 
 2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างและวิธีการสุ่มครั้งที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis)         
ใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอนก าหนดโควตา (Multi-stage Quota Random Sampling) ได้แก่ ภาคใต้ ภาคเหนือ                
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคกลาง ภาคละ 1 จังหวัด รวมเป็น 4 จังหวัด ได้แก่ นครศรีธรรมราช เชียงใหม่ 
นครราชสีมา กรุงเทพมหานคร จังหวัดละ 1 อ าเภอ อ าเภอละ 1 ชุมชน รวมเป็น 4 ชุมชน รวมเก็บกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยในการสุ่มครั้งที่ 1 (4 ภาค x 1 จังหวัด x 1 อ าเภอ x 4 ชุมชน x 25 คน) รวมกลุ่มตัวอย่างที่เก็บได้ จ านวน            
400 คน 
 กลุ่มตัวอย่างและวิธีการสุ่มครั้งที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) 
การสุ่มแบบหลายขั้นตอนก าหนดโควตา (Multi-stage Quota Random Sampling) ได้แก่  ภาคใต้  ภาคเหนือ         
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคกลาง ภาคละ 1 จังหวัด รวมเป็น 4 จังหวัด ได้แก่ ภูเก็ต อุตรดิตถ์ มหาสารคาม 
พิษณุโลก จังหวัดละ 1 อ าเภอ อ าเภอละ 1 ชุมชน รวมเป็น 4 ชุมชน รวมเก็บกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในการสุ่ม          
ครั้งท่ี 2 (4 ภาค x 1 จังหวัด x 1 อ าเภอ x 4 ชุมชน x 25 คน) รวมกลุ่มตัวอย่างที่เก็บได้ จ านวน 400 คน 
 เครื่องมือวัดที่ใช้วัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นแบบวัดมาตรประเมินรวมค่า สร้างและพัฒนาจากแนวคิด
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จ านวน 35 ข้อ น าแบบวัดให้ผู้เช่ียว ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัด         
เหลือแบบวัดที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 25 ข้อ น าไปเก็บรวมข้อมูลเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยเกณฑ์การ       
ให้คะแนน ในแต่ละข้อ มีคะแนน ตั้งแต่ 1 ถึง 6 คะแนน โดยข้อความทางบวก ผู้ที่ตอบว่า “จริงที่สุด” ได้ 6 คะแนน         
ไล่ลดลงมาตามล าดับจนถึง “ไม่จริงเลย” ได้ 1 คะแนน ถ้าเป็นข้อความทางลบให้คะแนนกลับกัน  
 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจได้จ านวนข้อที่ปรับลดลงและมีการจัดองค์ประกอบของแบบวัด
พฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม น าแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม จ านวนทั้งหมด 17 ข้อ ไปเก็บรวบรวมข้อมูล              
เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยเกณฑ์การให้คะแนน ในแต่ละข้อ มีคะแนน ตั้งแต่ 1 ถึง 6 คะแนน โดยข้อความ
ทางบวก ผู้ที่ตอบว่า “จริงที่สุด” ได้ 6 คะแนน ไล่ลดลงมาตามล าดับจนถึง “ไม่จริงเลย” ได้ 1 คะแนน ถ้าเป็นข้อความ
ทางลบให้คะแนนกลับกัน  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยมีเกณฑ์ 3 ข้อ (Hair, 2010) ดังนี้             
1) ค่า Kasier-Meyer-Olkin Measure of Sample Adequacy ควรมีค่าตั้ งแต่  0.5 ขึ้นไป ค่า Bartlett’s Test of 
Sphericity และค่า Chi-square ต้องมีนัยส าคัญทางสถิติด้วย เมื่อท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลต้องผ่านเกณฑ์ 3 ประการดังนี้ 1) ค่า Eigenvalue ขององค์ประกอบท่ีผ่านเกณฑ์ต้องมีค่าตั้งแต่ 1.00 ขึ้น
ไป 2) ค่า Factor loading ควรมีค่าตั้งแต่ 0.35 เมื่อขนาดกลุ่มตัวอย่างมากกว่าหรือเท่ากับ 250 คน และ 3) ทุก
องค์ประกอบรวมกันแล้วควรอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้อย่างน้อย 50%  และ 2) การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิ งยื น ยัน  ค่ าสถิ ติ ไค -สแควร์  (Chi-square Statistics) โดยค่ า  p value ควรเป็ นค่ าที่ ไม่ มี นั ยส าคัญ  และ                     
ค่า (chi-square) กับ ค่า (Degree of Freedom (df)) มีค่าไม่เกิน 2 (Joreskog and Sorbom, 1989) 2) ค่า RMSEA  
ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 (Browne and Cudeck, 1993)  3) ค่า NFI มีค่าตั้งแต่ 0.90 ขึ้นไป (Bentler and Bonett, 
1980)  4) ค่า CFI ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.90 ขึ้นไป (Bentler, 1990)  5) ค่า GFI ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.90 ขึ้นไป (Joreskog and 
Sorbom, 1989) และ 6) ค่า AGFI ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.90 ขึ้นไป (Joreskog and Sorbom , 1989)  

 
ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 คือ การร่วมกิจกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งมีค่า 
Eigenvalue เท่ากับ 4.94 ประกอบด้วย 5 ข้อ คือ ข้อที่  15, 16, 5, 17 และ 4 ซึ่งเป็นข้อความทางบวกทั้งหมด                
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โดยสามารถอธิบายพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมได้  ร้อยละ 29.09 องค์ประกอบที่ 2 คือ การท าลายสิ่งแวดล้อม             
เป็นการท าลายสิ่งแวดล้อม ท าให้เกิดน้ าเน่าเสีย การทิ้งขยะ ซึ่งมีค่า Eigenvalue เท่ากับ 3.41 ประกอบด้วย 5 ข้อ คือ 
ข้อที่ 1, 2, 8, 7 และ 3 ซึ่งเป็นข้อความทางบวกทั้งหมด โดยสามารถอธิบายพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมได้เพิ่ม ร้อยละ 
20.06 รวมเป็น ร้อยละ 49.15 องค์ประกอบที่ 3 คือ การลดการท าลายสิ่งแวดล้อม การเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อม 
ตระหนักถึงความส าคัญของสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีค่า Eigenvalue เท่ากับ 1.47 ประกอบด้วย 4 ข้อ คือ ข้อที่ 21, 24, 20 
และ 23 ซึ่งเป็นข้อความทางบวกทั้งหมด โดยสามารถอธิบายพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมได้เพิ่ม ร้อยละ 8.64 รวมเป็น 
ร้อยละ 57.78องค์ประกอบที่ 4 คือ การประหยัดน้ า การใช้น าอย่างประหยัด รู้คุณค่า และน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์              
มากที่สุด ซึ่งมีค่า Eigenvalue เท่ากับ 1.06 ประกอบด้วย 3 ข้อ คือ ข้อที่ 9, 12 และ10 ซึ่งเป็นข้อความทางบวก             
โดยสามารถอธิบายพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมได้เพิ่ม ร้อยละ 6.20 รวมเป็น ร้อยละ 63.99 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่า Cumulative Percentage และค่า Factor Loading ของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ล าดับ ข้อ ประโยค 
Anti-
image 

Factor loading 
Factor 

1 
Factor 

2 
Factor 

3 
Factor 

4 
1. ENV15 

( + ) 
ฉันมักเข้าร่วมกิจกรรมการปลูกต้นไม้ เพื่อลด
โลกร้อนกับทางชุมชน 

.27 .87    

2. ENV16 
( + ) 

ฉันมักแนะน าเพื่อนให้ปลูกต้นไม้บริเวณหนา้
บ้านของตนเอง 

.31 .82    

3. ENV5 
( + ) 

ฉันชวนเพ่ือน ๆ เข้าร่วมกิจกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมกับชุมชน 

.41 .81    

4. ENV17 
( + ) 

ฉันเข้าร่วมกิจกรรมอนรุักษ์สิ่งแวดล้อมอย่าง
เต็มใจ 

.41 .76    

5. ENV4 
( + ) 

ฉันเคยเข้าร่วมกิจกรรมการคัดแยกขยะกับ
ชุมชนก่อนน าขยะไปท้ิง 

.52 .72    

6. ENV1 
( - ) 

ฉันมักโยนเศษขยะที่อยู่ในมือลงไปในแม่น้ า
ล าคลอง 

.40  .82   

7. ENV2 
( - ) 

ฉันท าเฉย เมื่อเห็นขวดน้ า กระป๋องน้ าอัดลม 
ลอยอยู่ริมตลิ่ง แม้พอจะเก็บไปท้ิงได ้

.56  .77   

8. ENV8 
( - ) 

ฉันไม่ต าหนิเพื่อนท่ีชอบทิ้งขยะไม่เลือกที่หรือ
ทิ้งไม่ลงถังขยะ 

.51  .77   

9. ENV7 
( - ) 

ฉันไม่เตือนเพื่อน เมื่อเห็นเขาทิ้งขยะไมล่งถัง .56  .75   

10. ENV3 
( - ) 

ฉันน าเศษอาหารโยนลงแม่น้ าเพื่อเป็นอาหาร
ปลา 

.52  .74   

11. ENV21 
( + ) 

ฉันมักจะน าถุงพลาสติก ขวดพลาสติก หรือ
วัสดุอื่น ๆ ที่ย่อยสลายยาก น ากลบัมาใช้ใหม่ 

.64   .70  
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ล าดับ ข้อ ประโยค 
Anti-
image 

Factor loading 
Factor 

1 
Factor 

2 
Factor 

3 
Factor 

4 
12. ENV24 

( + ) 
ฉันใช้ผ้าสะอาดเช็ดมือแทนการใช้กระดาษ
ทิชชู่ หลังจากล้างมือ ล้างจาน หรอืเข้า
ห้องน้ า 

.73   .65  

13. ENV20 
( + ) 

ฉันมักแนะน าคนรอบข้างให้ตรวจสอบสภาพ
ท่อไอเสียรถ ไม่ให้ปล่อยควันด าออกมา 

.62   .65  

14 ENV23 
( + ) 

ก่อนท่ีฉันจะใช้น้ ายาท าความสะอาด
ครัวเรือน ห้องน้ า พื้นห้อง ฉันมักอ่าน
ค าแนะน าในฉลากก่อนใช้เสมอ 

.60   .63  

15 ENV9 
( + ) 

ฉันมักปิดก๊อกน้ าให้สนิทเสมอ และใช้น้ า
อย่างประหยดั 

.61    .77 

16 ENV12 
( + ) 

ฉันมักปิดน้ า เมื่อก าลังใช้ฟองน้ าขัดถูเพื่อ
ก าจัดคราบมันจากภาชนะ 

.70    .72 

17 ENV10 
( + ) 

ฉันมักน าน้ าล้างผักหรือผลไม้ ไปรดน้ าต้นไม้ .59    .59 

Eigenvalue 4.94 3.41 1.47 1.06 
% of variance 29.09 20.06 8.64 6.20 
Cumulative % 29.09 49.15 57.78 63.99 

หมายเหตุ : Factor 1 = การร่วมกิจกรรมรักษ์, Factor 2 = การท าลายสิ่งแวดล้อม, Factor 3 = การลดการท าลาย
สิ่งแวดล้อม, Factor 4 = การประหยัดน้ า 
 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม ในส่วนนี้ได้ท าการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งใช้รายข้อ
ที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (EFA) จ านวน 17 ข้อ (ตารางที่ 1) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป LISREL       
ท าการวิเคราะห์ องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม         
กับกลุ่มตัวอย่างใหม่ พบว่า ยังคงมีองค์ประกอบจ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 คือ การร่วมกิจกรรม
รักษ์สิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 2 คือ การท าลายสิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 3 คือ การลดการท าลายสิ่งแวดล้อม 
องค์ประกอบที่ 4 คือ การประหยัดน้ า โมเดลการวัดมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าดัชนีความกลมกลืน
ของโมเดลดังนี้ Chi-square= 96.91 p-value= .05 df= 76 Chi-square/ df=1.28 RMSEA=.026 NFI=.98 CFI=1.00 
GFI=.97 AGFI=.94 ดังตารางที่ 2 และ ภาพท่ี 1 
 
ตารางที ่2 ดัชนีความกลมกลืนของโมเดลของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ค่าสถิต เกณฑ์พิจารณา ค่าสถิติในโมเดล 
Chi-square ไม่มีนัยส าคญัทางสถิต ิ Chi-square p-value df 

96.91 .05 76 
Chi-square/ df ≤2.00 1.28 



112 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

ค่าสถิต เกณฑ์พิจารณา ค่าสถิติในโมเดล 
RMSEA น้อยกว่า .06 .026 

NFI มากกว่า .90 .98 
CFI มากกว่า .90 1.00 
GFI มากกว่า .90 .97 
AGFI มากกว่า .90 .94 

 

 
ภาพที่ 1  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 

ของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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สรุปและวิจารณ์ผล 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมประกอบไปด้วย             
4 องค์ประกอบ ได้แก่  องค์ประกอบท่ี 1 คือ การร่วมกิจกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม องค์ประกอบที่ 2 คือ การท าลายสิ่งแวดล้อม เป็นการท าลายสิ่งแวดล้อม ท าให้เกิดน้ าเน่าเสีย การทิ้งขยะ 
องค์ประกอบที่ 3 คือ การลดการท าลายสิ่งแวดล้อม การเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อม ตระหนักถึงความส าคัญของ
สิ่งแวดล้อม และองค์ประกอบที่ 4 คือ การประหยัดน้ า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรัญญา เนียมฉาย (2563) พบว่า 
องค์ประกอบการพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว มีความเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการจัดการสิ่งแวดล้อมและ            
การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน ซึ่งกล่าวได้ว่าสถานท่ีท่องเที่ยวเป็นสถานที่ส าหรับพักผ่อนหย่อนใจ และเป็นสถานที่
ส าหรับทัศนศึกษา ดังนั้นนักท่องเที่ยวควรจะช่วยการรักษาสิ่งแวดล้อม ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อมในขณะที่ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพฑูรย์ พิมดี (2559)  พบว่า องค์ประกอบพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมนั้น 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเลือกซื้อ การเลือกใช้ การเผยแพร่และการมีส่วนร่วม และการลดความฟุ่มเฟือย 
ซึ่งในปัจจุบันจะเห็นได้ว่าการบริโภคของประชาชนมีความเชื่อมโยงกับการรักษ์สิ่งแวดล้อม ดังนั้น ประชาชนควรเลือกซื้อ
สิ่งของที่ลดการท าลายสิ่งแวดล้อม ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ส่งเสริมหรือแนะน าให้คนรอบข้างมีพฤติกรรมรักษ์
สิ่งแวดล้อม 
 จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อมที่ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจนั้น          
มีความเกี่ยวข้องกับงานวิจัยในอดีต พบว่าองค์ประกอบไปในทิศทางเดียวกันที่มุ่งเน้น ในประเด็น การมีส่วนร่วมของ
เยาวชนในการเข้าร่วมกิจกรรมที่มุ่งอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ลดการท าลายสิ่งแวดล้อมช่วยกันรักษาสิ่งแวดล้อมในรูปแบบ             
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการอุปโภคหรือบริโภค 
 วัตถุประสงค์ที่  2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของแบบวัดพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม ยังคง
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) การร่วมกิจกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ ฉันมักเข้าร่วมกิจกรรม             
การปลูกต้นไม้ เพื่อลดโลกร้อนกับทางชุมชน ฉันมักแนะน าเพื่อนให้ปลูกต้นไม้บรเิวณหน้าบ้านของตนเอง ฉันชวนเพ่ือน ๆ 
เข้าร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมกับชุมชน ฉันเข้าร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างเต็มใจ และฉันเคยเข้าร่วม
กิจกรรมการคัดแยกขยะกับชุมชนก่อนน าขยะไปท้ิง  2) การท าลายสิ่งแวดล้อม จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ ฉันมักโยนเศษขยะที่
อยู่ในมือลงไปในแม่น้ าล าคลอง ฉันท าเฉย เมื่อเห็นขวดน้ า กระป๋องน้ าอัดลม ลอยอยู่ริมตลิ่ง แม้พอจะเก็บไปทิ้งได้ ฉันไม่
ต าหนิเพื่อนที่ชอบทิ้งขยะไม่เลือกที่หรือทิ้งไม่ลงถังขยะ ฉันไม่เตือนเพื่อน เมื่อเห็นเขาทิ้งขยะไม่ลงถัง และฉันน าเศษ
อาหารโยนลงแม่น้ าเพื่อเป็นอาหารปลา  3) การลดการท าลายสิ่งแวดล้อม จ านวน 4 ข้อ ได้แก่ ฉันมักจะน าถุงพลาสติก 
ขวดพลาสติก หรือวัสดุอื่น ๆ ที่ย่อยสลายยาก น ากลับมาใช้ใหม่ ฉันใช้ผ้าสะอาดเช็ดมือแทนการใช้กระดาษทิชชู่ หลังจาก
ล้างมือ ล้างจาน หรือเข้าห้องน้ า ฉันมักแนะน าคนรอบข้างให้ตรวจสอบสภาพท่อไอเสียรถ ไม่ให้ปล่อยควันด าออกมา 
และ ก่อนที่ฉันจะใช้น้ ายาท าความสะอาดครัวเรือน ห้องน้ า พื้นห้อง ฉันมักอ่านค าแนะน าในฉลากก่อนใช้เสมอ และ              
4) การประหยัดน้ า จ านวน 3 ข้อ ได้แก่ ฉันมักปิดก๊อกน้ าให้สนิทเสมอ และใช้น้ าอย่างประหยัด ฉันมักปิดน้ า เมื่อก าลังใช้
ฟองน้ าขัดถูเพื่อก าจัดคราบมันจากภาชนะ และฉันมักน าน้ าล้างผักหรือผลไม้  ไปรดน้ าต้นไม้ รวมทั้งสิ้น 17 ข้อ             
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พวงพรภัสสร์ วิริยะ และคณะ (25560) พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ของนโยบายการตลาด              
เพื่อสังคม คือองค์กรธุรกิจก าหนดนโยบายการตลาดเพื่อสังคมด้านสิ่งแวดล้อม พบว่ามีดัชนีความกลมกลืนผ่านเกณฑ์           
ที่ก าหนด ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าองค์กรที่ดี ควรจะมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้การเรียนรู้
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมส่งผลต่อพฤติกรรมในอนาคตของเยาวชน ซึ่งงานวิจัยของ Matt et al. (2015) พบว่า การเรียนรู้เรื่อง
สิ่งแวดล้อมแบ่งองค์ประกอบได้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ความใกล้ชิด การสนับสนุนจากครู การมีส่วนร่วม ความร่วมมือ 
และความเท่าเทียม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Schoenfelder & Bogner (2020) พบว่า คุณค่าสิ่งแวดล้อม                
ซึ่งประกอบไปด้วย การช่ืนชม การใช้ประโยชน์ และการอนุรักษ์ โดยทั้ง 3 ประการมีความสอดคล้องกับพฤติกรรม                 
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รักษ์สิ่งแวดล้อมของเยาวชนในชุมชนของการเห็นคุณค่าสิ่งแวดล้อมการใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมอย่างรอบคอบ 
รวมถึงการไม่ท าลาย หรือลดการท าลายให้น้อยลง 
 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ยังคงได้องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ และสอดคล้องกับงานวิจัย       
ในอดีต ซึ่งแสดงให้เห็นถึงเยาวชนมีพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม           
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อมในอนาคต เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในอนาคต  
 1. นักพัฒนาทางด้านจิตพฤติกรรมศาสตร์สามารถน าแบบวัดนี้ไปใช้กับเยาวชนในชุมชน นักศึกษา ประชาชน
ชนท่ัวไป  
 2. น าแบบวัดนี้ ไปก าหนดเป็นตัวแปรตามเพื่อวิจัยปัจจัยเชิงสาเหตุ  โดยมีตัวแปรด้านสถานการณ์                  
ด้านจิตลักษณะเดิมและจิตลักษณะตามสถานการณ์  
 3. เพื่อน าไปปรับใช้ในการสร้างชุดฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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Publication Ethics 
(จริยธรรมการตีพิมพ์) 

 วารสารราชภัฏเพชรบูรณ์สาร ก าหนด Publication Ethics (จริยธรรมการตีพิมพ์) อ้างอิง
มาตรฐานจาก COPE – Committee on Publication Ethics (http://www.publicationethics.org/ 
files/2008%20Code%20of%20Conduct.pdf) แปลโดย ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai 
Journal Citation Index Centre) 

 
มาตรฐานทางจริยธรรมของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 

หน้าที่และความรับผิดชอบของบรรณาธิการ 
บรรณาธิการควรจะต้องรับผิดชอบต่อทุกสิ่งที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร ในความรับผิดชอบ           
ของตน กล่าวคือ: 

 ด าเนินการให้ตรงตามความประสงค์ของผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความและผู้เขียนบทความ 
 ปรับปรุงวารสารอย่างสม่ าเสมอ 
 รับรองคุณภาพของงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ 
 สนับสนุนเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
 คงไว้ซึ่งความถูกต้องของผลงานทางวิชาการ 
 ปกป้องมาตรฐานของทรัพย์สินทางปัญญาจากความต้องการทางธุรกิจ 
 เต็มใจที่จะแก้ไขข้อผิดพลาดการตีพิมพ์ การท าให้เกิดความกระจ่าง การถอด-ถอนบทความ 

และการขออภัย หากจ าเป็น 

หน้าที่ของบรรณาธิการต่อผู้เขียนบทความ 
 บรรณาธิการควรด าเนินการทุกอย่างเพ่ือให้มั่นใจในคุณภาพของบทความที่ตีพิมพ์ เพื่อรับรอง

คุณภาพของงานวิจัยที่ตีพิมพ์ ตระหนักว่าวารสาร และแต่ละส่วนของวารสาร มีวัตถุประสงค์
และมาตรฐานที่ต่างกัน 

 การตัดสินใจของบรรณาธิการต่อการยอมรับหรือปฏิเสธบทความวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์                
ควรขึ้นอยู่กับความส าคัญ ความใหม่ และความชัดเจนของบทความวิจัย ตลอดจน                 
ความเกี่ยวข้องกับขอบเขตของวารสาร 

 ควรมีการชี้แจงหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบประเมินบทความ (Peer 
Review) นอกจากนี้บรรณาธิการควรมีความพร้อมในการชี้แจงความเบี่ยงเบนต่าง  ๆ              
จากกระบวนการตรวจสอบที่ได้ระบุไว้ 

 วารสารควรมีช่องทางให้ผู้ เขียนบทความอุทธรณ์ได้หากผู้ เขียนบทความมีความคิดเห็น
แตกต่างจากการตัดสินใจของบรรณาธิการ 

 บรรณาธิการควรจัดพิมพ์ค าแนะน าแก่ผู้เขียนบทความในทุกประเด็นที่บรรณาธิการคาดหวัง 
ในทุกเรื่องที่ผู้ เขียนบทความควรรับทราบ และควรมีการปรับปรุงค าแนะน าให้ทันสมัย             
อยู่เสมอ พร้อมทั้งควรมีการอ้างอิงหรือการเชื่อมโยงกับระเบียบดังกล่าวนี้ด้วย 

http://www.publicationethics.org/
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 บรรณาธิการไม่ควรเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจในการตอบรับบทความที่ถูกปฏิเสธการตีพิมพ์
ไปแล้ว ยกเว้นมีปัญหาร้ายแรงเกิดขึ้นในระหว่างการส่งบทความมารับการพิจารณา 

 บรรณาธิการใหม่ไม่กลับค าตัดสินใจมาตีพิมพ์บทความที่บรรณาธิการคนก่อนตอบปฏิเสธ            
ไปแล้ว ยกเว้นมีการพิสูจน์ถึงปัญหาร้ายแรงที่เกิดข้ึน 

หน้าที่ของบรรณาธิการต่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 
 บรรณาธิการควรจัดพิมพ์ค าแนะน าแก่ผู้ทรงคุณวุฒิ พิจารณาบทความในทุกประเด็น                   

ที่บรรณาธิการคาดหวัง และควรมีการปรับปรุงค าแนะน าให้ทันสมัยอยู่เสมอ พร้อมทั้งควรมี
การอ้างอิงหรือการเชื่อมโยงกับระเบียบดังกล่าวนี้ด้วย 

 บรรณาธิการควรมีระบบที่ปกป้องข้อมูลส่วนตัวของผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ ยกเว้น
วารสารนั้นมีการประเมินบทความแบบเปิดที่ได้แจ้งให้ผู้ เขียนบทความและผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาบทความรับทราบล่วงหน้าแล้ว 

กระบวนการพิจารณาประเมินบทความ 
 บรรณาธิการควรมีระบบที่ท าให้มั่นใจได้ว่าบทความที่ส่งเข้ามายังวารสาร จะได้รับการปกปิด

เป็นความลับในระหว่างขั้นตอนการพิจารณาประเมิน 

การร้องเรียน 
 บรรณ าธิก ารควรด า เนิ น การตามขั้ น ตอนที่ ป รากฏ ในผั งการท างาน ที่ ก าหน ด                            

โดยคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
 บรรณาธิการควรมีการตอบกลับค าร้องเรียนในทันที และควรแสดงให้ผู้ร้องเรียนมั่นใจได้ว่า

สามารถร้องเรียนได้อีกหากยังไม่พอใจ ซึ่งกลไกดังกล่าวนี้ควรปรากฎชัดเจนในวารสาร และ
ควรรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการส่งเรื่องที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขไปให้คณะกรรมการจริยธรรม             
การตีพิมพ์ 

การสนับสนุนการอภิปราย 
 ควรมีการเปิดเผยค าวิจารณ์บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร ยกเว้นบรรณาธิการ                

จะมีเหตุผลอื่นที่ดีเพียงพอในการไม่เปิดเผยค าวิจารณ์นั้น 
 ควรเปิดโอกาสให้ผู้เขียนบทความที่มีคนอ่ืนวิจารณ์ให้สามารถชี้แจงตอบกลับได้ นอกจากนี้

การศึกษาวิจัยที่มีผลขัดแย้งกับบทความวิจัยที่ลงตีพิมพ์ไปแล้ว ก็ควรได้รับโอกาสนี้เช่นกัน 
 การศึกษาวิจัยที่มีการรายงานผลการวิจัยในด้านลบก็ควรรวมไว้ในบทความด้วย ไม่ควรตัด

ส่วนนี้ออกไป 

สนับสนุนความถูกต้องทางวิชาการ 
 บรรณาธิการควรท าให้เกิดความมั่นใจว่ารายละเอียดทุกส่วนในบทความวิจัยที่มีการตีพิมพ์ 

ในวารสาร ต้องเป็นไปตามหลักจริยธรรมสากลที่ได้รับการยอมรับ 
 บรรณาธิการควรหาหลักฐานเพื่อให้มั่นใจว่างานวิจัยทุกชิ้นที่จะตีพิมพ์นั้นได้รับการอนุมัติและ

เห็นชอบโดยคณะบุคคลที่มีอ านาจ (เช่น คณะกรรมการทางจริยธรรมด้านงานวิจัย 
คณะกรรมการพิจารณาบทความวิจัยของสถาบัน เป็นต้น) อย่างไรก็ตามบรรณาธิการ               
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ควรระลึกไว้เสมอว่าการพิจารณาอนุมัตินั้นไม่ได้เป็นการรับประกันว่างานวิจัยนั้นถูกต้อง       
ตามหลักจริยธรรมเสมอไป 

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 บรรณาธิการควรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นความลับ (เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างคนไข้

และแพทย์ เป็นต้น) ดังนั้นบรรณาธิการจึงต้องมีหนังสือยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษร                
จากคนไข้ หากชื่อ หรือ รูปของคนไข้ปรากฏในรายงานหรือบทความ อย่างไรก็ตาม
บรรณาธิการสามารถตีพิมพ์บทความได้โดยไม่ต้องมีเอกสารยินยอมหากบทความนั้น                
มีความส าคัญต่อสุขภาพของคนทั่วไป (หรือมีความส าคัญในบางเรื่อง) หรือมีความยากล าบาก
ในการได้มาซึ่งเอกสารยินยอม และบุคคลผู้นั้นไม่คัดค้านต่อการตีพิมพ์เผยแพร่ (จักต้องมี  
การปฏิบัติตามเงื่อนไขสามประการดังกล่าว) 

การติดตามความประพฤติมิชอบ 
 บรรณาธิการมีหน้าที่ติดตามความประพฤติมิชอบในกรณีเกิดข้อสงสัย ซึ่งรวมถึงบทความวิจัย

ทั้งได้รับการตีพิมพ์และยังไม่ได้รับการตีพิมพ์ 
 บรรณาธิการไม่ควรปฏิเสธบทความวิจัยที่อาจจะมีประเด็นมิชอบในทันทีทันใด บรรณาธิการ

มีหน้าที่ต้องติดตามบทความวิจัยที่ถูกกล่าวหาว่าประพฤติมิชอบเพื่อหาข้อเท็จจริง 
 บรรณาธิการควรแสวงหาค าตอบจากบุคคลผู้ถูกกล่าวหาก่อน แต่หากยังไม่พอใจต่อค าตอบที่

ได้รับให้สอบถามหัวหน้าหรือคณะบุคคลที่เกี่ยวข้อง (ซึ่งในบางครั้งอาจเป็นหน่วยงานที่ออก
กฎระเบียบ) เพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริง 

 บรรณาธิการควรด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในผังการท างานของคณะกรรมการจริยธรรม 
การตีพิมพ์เมื่อมีความจ าเป็นต้องใช้ 

 บรรณาธิการควรพยายามท าให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง
อย่างถูกต้องด้วยหลักเหตุและผล แต่หากไม่ได้ด าเนินการดังกล่าวบรรณาธิการควรขวนขวาย
หาทางแก้ไขปัญหา ซึ่งถึงแม้ว่าจะเป็นเรื่องที่ยุ่งยากแต่ก็เป็นภาระหน้าที่ที่ส าคัญ 

การรับรองความถูกต้องของผลงานทางวิชาการ 
 เมื่อมีการรับรู้ว่ามีความไม่ถูกต้องเกิดขึ้นกับบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ไปแล้ว รวมถึง           

มีประโยคที่น าไปสู่ความเข้าใจผิด หรือเป็นรายงานที่บิดเบือนข้อเท็จจริง บรรณาธิการ            
ต้องแก้ไขทันทีและด้วยความชัดเจน 

 หากปรากฎการประพฤติทุจริตภายหลังการด าเนินการตรวจสอบแล้ว บรรณาธิการ              
ต้องด าเนินการเพิกถอนบทความนั้นด้วยความชัดเจนที่จะสามารถพิสูจน์ได้ ทั้งนี้การเพิกถอนนี้
ต้องให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความและระบบฐานข้อมูลอ่ืน ๆ ทราบด้วย 

ความสัมพันธ์กับเจ้าของวารสารและส านักพิมพ์ 
 ความสัมพันธ์ของบรรณาธิการต่อส านักพิมพ์และเจ้าของวารสารมักมีความซับซ้อน อย่างไรก็

ตามควรมีพ้ืนฐานอยู่บนความเป็นอิสระของบรรณาธิการ และแม้ว่าสภาพความเป็นจริง               
ทางเศรษฐกิจและการเมืองของวารสารจะเป็นเช่นไร บรรณาธิการควรพิจารณาตัดสินใจ
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เกี่ยวกับการรับบทความเพ่ือตีพิมพ์โดยยึดคุณภาพและความเหมาะสมกับผู้ ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาบทความมากกว่าผลตอบแทนทางการเงินหรือการเมือง 

ประเด็นพิจารณาที่เกี่ยวข้องในเชิงพาณิชย์ 
 บรรณาธิการควรประกาศนโยบายในด้านการโฆษณาที่เน้นเนื้อหาที่มีความเกี่ยวข้อง                    

กับเนื้อหาสาระของวารสาร และในการตีพิมพ์ส่วนเสริมหรือเพ่ิมเติมใด ๆ ของวารสาร 
 บรรณาธิการต้องไม่ตีพิมพ์การโฆษณาที่อาจท าให้เกิดความเข้าใจผิด และต้องยินดีที่จะตีพิมพ์

ค าวิจารณ์ต่าง ๆ ทั้งนี้ให้ยึดถือเกณฑ์เดียวกันกับการพิจารณาส่วนต่าง ๆ ของวารสาร 
 ในการน าบทความเดิมมาพิมพ์ใหม่นั้น ต้องให้คงลักษณะเดิมทุกประการยกเว้นหากจะมีการ

เพ่ิมเติมส่วนที่แก้ไข 

ผลประโยชน์ทับซ้อน 
 บรรณาธิการควรมีระบบในการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันด้านผลประโยชน์) 

ของบรรณาธิการเองรวมทั้งของเจ้าหน้าที่วารสาร ผู้ เขียนบทความ ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
บทความ และสมาชิกกองบรรณาธิการ 

กระบวนการจัดการกับข้อร้องเรียนที่มีต่อบรรณาธิการที่มีการส่งมาให้คณะกรรมการจริยธรรม 
การตีพิมพ ์

 ข้อร้องเรียนของ ผู้ เขียนบทความ ผู้ทรงคุณวุฒิ พิจารณาบทความ บรรณาธิการหรือ
ส านักพิมพ์วารสารอาจมีการส่งมาให้คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ พิจารณา อย่างไร           
ก็ตามข้อร้องเรียนต่าง ๆ จะส่งมาได้ต่อเมื่อ บรรณาธิการ/วารสาร ที่เป็นปัญหาเป็นสมาชิก
ของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 

 ในการร้องเรียนบรรณาธิการวารสารนั้น ต้องร้องเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรไปที่บรรณาธิการ
โดยตรงก่อนในขั้นตอนแรกควรท าการร้องเรียนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรต่อบรรณาธิการ
วารสารโดยตรงหากข้อร้องเรียนไม่ได้รับการแก้ไขเป็นที่น่าพอใจ ก็สามารถยื่นข้อร้องเรียน
นั้นต่อคณะกรรมการต้นสังกัดของบรรณาธิการหรือผู้ตรวจการหน่วยงานใด ๆ (ถ้ามี) 

 ข้อร้องเรียนที่ผ่านขั้นตอนการร้องเรียนต่อวารสารเท่านั้นจึงจะสามารถส่งต่อมาที่
คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ได้ ทั้งนี้ให้แนบเอกสารที่เกี่ยวข้องทุกอย่างมาด้วย 

 คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะรับข้อร้องเรียนภายใน 6 เดือนหลังจากวารสารได้
พิจารณาข้อร้องเรียนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์อาจพิจารณา
นอกระยะเวลาดังกล่าวนี้เป็นกรณีพิเศษได้ 

 คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะไม่พิจารณาการร้องเรียนเกี่ยวกับเนื้อหาของการตัดสิน
ตีพิมพ์บทความของบรรณาธิการ (แต่จะพิจารณากระบวนการ) หรือข้อวิจารณ์เกี่ยวกับ
เนื้อหาในบทบรรณาธิการ 

 คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะไม่พิจารณาเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นก่อนหน้าการเผยแพร่
เอกสารมาตรฐานทางจริยธรรมนี้ 
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เมื่อการร้องเรียนมีการส่งต่อมาที่คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์: 
 ผู้ร้องเรียนยื่นข้อร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่ของคณะกรรมการ 
 เจ้าหน้าที่ของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ตรวจสอบเพ่ือยืนยันข้อร้องเรียน            

ตามประเด็นต่อไปนี้: 
1. เป็นข้อร้องเรียนต่อสมาขิกในคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
2. เป็นข้อร้องเรียนที่อยู่ในขอบเขตการท างานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
3. เป็นข้อร้องเรียนที่ไม่ได้รับการแก้ไขภายหลังส่งให้วารสารพิจารณาตามกระบวนการ 
4. เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นภายหลังวันที่ระเบียบนี้มีผลบังคับใช้ (วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2548) 

 ผู้ร้องเรียนต้องส่งเอกสารหลักฐานทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการ
ร้องเรียนต่อวารสาร ที่วารสารรับทราบข้อร้องเรียนนั้น เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับประธาน
ของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 

 ประธานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ท าการแจ้งให้บรรณาธิการของวารสารทราบ
ถึงข้อร้องเรียนที่ส่งต่อมายังคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 

 สถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน: 
1. บรรณาธิการไม่ให้ความร่วมมือ ในกรณีนี้ประธานของคณะกรรมการจริยธรรม           

การตีพิมพ์จะท าการแจ้งให้ผู้ร้องเรียนและเจ้าของวารสารรับทราบ 
2. บรรณาธิการตอบข้อร้องเรียนโดยมีประเด็นดังนี้: 

2.1 ประธานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์และตัวแทน 1 คน ซึ่งได้รับ              
การเสนอชื่อโดยสมาชิกในสภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ ร่วมกัน
พิจารณาตัดสินว่าวารสารได้จัดการข้อร้องเรียนจนเป็นที่น่าพอใจแล้ว และได้แจ้ง
ข้อมูลต่อผู้ร้องเรียนและบรรณาธิการ 

2.2 ประธานคณะกรรมการจริยธรรมการตี พิมพ์และตัวแทน 1 คน ซึ่ งได้ รับ             
การเสนอชื่อโดยสมาชิกในสภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ ร่วมกันตัดสินว่า
มีความจ าเป็นที่ต้องตรวจสอบเพ่ิมเติม และได้แจ้งข้อมูลต่อผู้ร้องเรียนและ
บรรณาธิการวารสาร และท ารายงานการด าเนินการดังกล่าวเสนอไป ยัง
คณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้องของสภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 

 คณะอนุกรรมการที่พิจารณาตัดสินข้อร้องเรียนควรประกอบไปด้วย ประธาน 1 ท่านและ
สมาชิกของสภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จ านวน 3 ท่านเป็นอย่างน้อย ซึ่งสมาชิก
จ านวน 2 ท่านต้องไม่ใช่บรรณาธิการ และไม่มีสมาชิกของคณะอนุกรรมการท่านใดที่เป็น
สมาชิกของส านักพิมพ์ (หรือต้นสังกัด) เดียวกัน กับบรรณาธิการผู้ถูกร้องเรียน 

 หากประธานด ารงต าแหน่งอยู่ในส านักพิมพ์ (หรือต้นสังกัด) เดียวกันกับบรรณาธิการ               
ผู้ถูกร้องเรียน ประธานจะท าการแต่งตั้งรองประธานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมมาดูแลเอกสาร
ต่าง ๆ แทน 

 เมื่อข้อร้องเรียนส่งมาถึงคณะอนุกรรมการ คณะอนุกรรมการอาจจะด าเนินการต่อไปนี้ 
1. เพิกถอนต่อข้อร้องเรียน และแจ้งเหตุผลต่อผู้ร้องเรียนและบรรณาธิการ 
2. ลงความเห็นว่าเป็นการฝ่าฝืนระเบียบที่ก าหนด 
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เมื่อคณะอนุกรรมการลงความเห็นว่าเป็นการฝ่าฝืนระเบียบที่ก าหนด ให้ท ารายงานเสนอต่อสภา
คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์โดยอธิบายถึงลักษณะของการฝ่าฝืนและให้ค าแนะน าว่า              
จะด าเนินการอย่างไร 

 สภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ท าการพิจารณารายงานดังกล่าว ซึ่งอาจมีการ
ปรับเปลี่ยนข้อแนะน าได้ หลังจากนั้นจะท าการแจ้งให้ผู้ร้องเรียน บรรณาธิการ และเจ้าของ
ส านักพิมพ์ (วารสาร) รับทราบถึงข้อแนะน า สุดท้ายซึ่งอาจมีดังนี้: 
1. ให้บรรณาธิการท าการขอโทษต่อผู้ร้องเรียนตามข้อร้องเรียนที่ได้รับ 
2. ให้บรรณาธิการท าการลงข้อความที่ได้รับจากคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์            

ในวารสารของตน 
3. ให้วารสารท าการปรับปรุงกระบวนการด าเนินการของวารสาร 
4. ให้บรรณาธิการลาออกจากสมาชิกภาพของคณะกรรมการจริยธรรม ในช่วงระยะเวลา

หนึ่ง หรือ 
5. ให้ บ รรณ าธิการด า เนิ น การใด  ๆ  ตามที่ คณ ะกรรมการจริ ยธรรมการตี พิ ม พ์                       

มีความเห็นว่ามีความเหมาะสมต่อกรณีดังกล่าว 

ขั้นตอนการอุทธรณ์ 
 ผู้ร้องเรียนสามารถอุทธรณ์ต่อข้อแนะน าของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ได้                 

โดยสามารถร้องขอรายละเอียดของผู้ที่ต้องติดต่อได้ที่คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
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หลักเกณฑ์และรูปแบบการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย 
เพ่ือตีพิมพ์ในวารสารราชภัฏเพชรบูรณ์สาร 

 
 การส่งบทความวิจัย ต้องจัดพิมพ์ตามรูปแบบที่ก าหนด และต้องผ่านการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นๆ จึงจะได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร ผู้เขียนต้องส่งต้นฉบับ จ านวน            
2 ชุด  และ CD ไฟล์ข้อมูล  Microsoft Word พร้อมแนบหนั งสือน าส่ งต้องมีชื่ อ -สกุล  ที่ อยู่                
เบอร์โทรศัพท์ และ E-mail Address ที่สามารถติดต่อได้สะดวก 
 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์การส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณา
ตามท่ีเห็นสมควร และท าการแก้ไขก่อนตีพิมพ์ 

หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิจัย 
 1. บทความวิจัยที่จะลงตีพิมพ์เป็นผลงานการค้นคว้าวิจัย และมีประโยชน์ต่อการศึกษาหรือ
การวิจัย 
 2. บทความวิจัยต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน 
 3. บทความวิจัยต้องไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาจากวารสารอื่น 
 4. บทความวิจัยต้องไม่ลอกเลียนหรือตัดทอนมาจากผลงานวิจัยของผู้อ่ืน หรือจากบทความ
อ่ืนโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือปราศจากการอ้างอิงที่ถูกต้อง 
 5. ผู้เขียนต้องเตรียมต้นฉบับตามรูปแบบที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด มิเช่นนั้นทางวารสาร      
จะไม่จัดพิมพ์ให ้
 6. ผู้เขียนต้องแก้ไขบทความตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ภายในเวลา
ที่ก าหนด 

รูปแบบการเตรียมต้นฉบับ 
 1. จัดพิมพ์ด้วยโปรแกรม  Microsoft Word for Windows 
 2. ต้นฉบับบทความต้องใช้แบบอักษร  Angsana New หรือ TH SarabunPSK 
 3. ต้นฉบับต้องมีเนื้อหาที่สมบูรณ์ในฉบับจัดพิมพ์แบบหน้าเดียวด้วยกระดาษ A4 จ านวน   
ไม่เกิน 8 หน้า 
 4. การตั้งค่าหน้ากระดาษ  
  - ระยะขอบ บน และ ซ้าย  ขนาด 1.5 นิ้ว หรือ 3.81 เซนติเมตร 
  - ระยะขอบ ล่าง และ ขวา  ขนาด 1 นิ้ว หรือ 2.54 เซนติเมตร 
 5. การใส่เลขหน้า ให้ใส่ด้านบนขวา โดยใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ 
 6. บทคัดย่อ กับ Abstract ไม่ควรเกินอย่างละ 1 หน้ากระดาษ A4 
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รายละเอียดการเตรียมต้นฉบับ 
 
บทความวิจัยต้องมีหัวข้อตามล าดับ  ต่อไปนี ้
 1. ชื่อเรื่อง  ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ใช้ตัวอักษรขนาด 20 ตัวหนา จัดกึ่งกลางของ
หน้ากระดาษ 
 2. ชื่อ-นามสกุลผู้เขียนและคณะ  ระบุรายละเอียดเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใช้ตัวอักษร
ขนาด 12 ตัวหนา จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษและระบุผู้เขียนหลักโดยใส่ “*” ไว้หลังตัวเลข 
 3. ที่อยู่ของผู้เขียน  ใช้ตัวอักษรขนาด 12 ตัวปกติ  จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษ และให้ใส่ไว้ที่
หน้าแรกของบทความ โดยระบุ “ต าแหน่งทางวิชาการ  หน่วยงานที่สังกัด  E-mail  สามารถติดต่อได้เพียง
คนเดียวเท่านั้น” 
 4. บทคัดย่อ และ Abstract  ใช้ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษ  ส าหรับ
เนื้อความใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ  โดยเนื้อความต้องครอบคลุม วัตถุประสงค์ วิธีการวิจัยและ
ผลการวิจัย ซึ่งเรียงล าดับความส าคัญของเนื้อหาอย่างต่อเนื่องกัน 
 5. ค าส าคัญ และ Keywords  ระบุไว้ท้ายบทคัดย่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษตามล าดับ               
ไม่ต่ ากว่า 3 ค า และไม่ เกิน  5 ค า ใช้ตั วอักษรขนาด 14 ตัวหนา จัดชิดซ้ายของหน้ ากระดาษ                            
ส่วนเนื้อความใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ 
 **ตัวอย่างเช่น 
ค าส าคัญ : เสียง  ครอบครัว  การจัดการความรู้ 
Keywords : Sound,  Family,  Knowledge Management 
 6. เนื้อหาในบทความ  หัวข้อใช้ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา จัดชิดซ้ายของหน้ากระดาษ ส าหรับ
เนื้อความใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ  ซึ่งประกอบด้วย 
  6.1 บทน า  แสดงที่มาและความส าคัญของปัญหา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
ปัญหาการวิจัย หรือเก่ียวข้องกับตัวแปรการวิจัยที่ผู้วิจัยต้องไปศึกษาหรือทบทวนมาก่อนที่จะตั้งสมมุติฐาน
การวิจัย เพื่อเป็นการบอกว่าผลการวิจัยที่คาดการณ์ไวล้่วงหน้าก่อนที่จะลงมือท าวิจัยนั้นมาจากวรรณกรรมที่
ได้ทบทวนมาก่อนหน้านี้ (พอสังเขป) และบอกวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายที่ผู้เขียนต้องการ
ค้นคว้าหาข้อเท็จจริง 
  6.2 วิธีด าเนินการวิจัย  ประกอบไปด้วย การเตรียมตัวอย่างหรือระบุวัสดุที่ใช้ในการวิจัยหรือ
วิธีการวิจัย หรือสถิติที่ใช้ในการวิจัย หรือสถานที่ท าการวิจัย หรือวิธีการทดลอง โดยควรเขียนให้กระชับและ
เป็นขั้นตอนที่เหมาะสม 
  6.3 ผลการวิจัย  บรรยายผลการวิจัยอย่างกระชับ หลีกเลี่ยงการซ้ าซ้อนกับข้อความในรูป
ประกอบ หรือตาราง (ถ้ามี) ควรประกอบด้วย หลักการที่ออกมาจากการวิจัย 
  6.4 สรุปและวิจารณ์ผลการวิจัย   บรรยายสรุปผลการวิจัยอย่างกระชับ และอาจมี
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคตและแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ 
  6.5 กิตติกรรมประกาศ  กล่าวขอบคุณ บุคคล หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือพอสังเขป 
ตลอดจนแหล่งทุนที่ให้การสนับสนุน (ต้องระบุแหล่งทุนที่ได้รับ) 
  6.6 เอกสารอ้างอิง  การอ้างอิงต้องถูกต้องตามหลักวิชาการ และจะต้องมีรายละเอียดส าคัญ
เก่ียวกับเอกสารไว้ครบถ้วน  เพื่อความสะดวกในการติดตามเอกสารที่ผู้เขียนได้อ้างอิงไว้  และการอ้างอิงควร
ใช้รูปแบบเดียวกันอย่างสม่ าเสมอ  

ระยะห่างของค า 2 เคาะ 
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การเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 
 เรียงล าดับช่ือผู้แต่งจาก ก – ฮ ตามล าดับ (กรณีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทย) แล้วตามด้วยช่ือสกุล ผู้แต่ง
จาก A – Z (กรณีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ) 
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 Goleman, D.  (2000).  Working with Emotional Intelligence.   

 New York: Bantam Books. 
วารสาร 

รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือบทความ.//ช่ือวารสาร,/ปีท่ีหรือเล่ม(ฉบับท่ี), เลขหน้า. 
 กรรณิกา  เรืองเดช  ชาวสวนศรีเจริญ และไพบูลย์  ชาวสวนศรีเจริญ.  (2559, มกราคม- 

 มิถุนายน).  ทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถ 
 ในการควบคุมพฤติกรรม ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมและพฤติกรรมในการป้องกัน 
 ภาวะเมตาบอลิกซินโดรมของนักศึกษาของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
 จังหวัดตรัง.  วารสารราชภัฏเพชรบูรณ์สาร, 20(1), 36-38. 

งานประชุมวิชาการ 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือบทความ.//ใน/ช่ือผู้จัดประชุม/(หน้าท่ี),// 

////////หัวข้อการประชุม:/รายละเอียดเกี่ยวกับการประชุม. สถานท่ีจัดประชุม. 
 ศรีเสด็จ กองแกน.  (2561, 23 มีนาคม).  คุณภาพชีวิตของข้าราชการครูหลังเกษียณอายุ 

 ราชการในเขตอ าเภอชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ์.  ใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 พิบูลสงคราม, Thailand 4.0 นวัตกรรมและการวิจัยเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน: 
 การประชุมวิชาการระดับชาติ พิบูลสงครามวิจัย ครั้งท่ี 4 
 ประจ าปี พ.ศ.2561 (น. 458-465).  พิษณุโลก. 
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วิทยานิพนธ์ 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือเรื่อง.//(วิทยานิพนธป์ริญญามหาบัณฑิตหรือปริญญาดุษฎี// 

////////บัณฑติ).//ช่ือมหาวิทยาลัย,/ช่ือคณะ,/ช่ือสาขาวิชาหรือภาควิชา. 
 ภัคพร  กอบพึ่งตน.  (2540).  การประเมินคณุภาพการพยาบาลผู้คลอดปกติใน 

 โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวัดเชียงใหม่.  (วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตร 
 มหาบัณฑิต).  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, บัณฑติวิทยาลยั, สาขาวิชาการบริหาร 
 การพยาบาล. 

บทความจากหนังสือ 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือบทความ.//ใน/ช่ือบรรณาธิการ/(บรรณาธิการ)(ถ้ามี).// 

////////ช่ือหนังสือ./(หน้า/เลขหน้า).//เมือง:/ผู้รับผิดชอบในการพิมพ์. 
 สมจิต  หนูเจริญกุล และประคอง  อินทรสมบัติ.  (2536).  การประเมินผลการพยาบาล 

 ใน มยุรา  กาญจนางกูร (บรรณาธิการ).  เอกสารการสอนชุดวิชามโนมติและ 
 กระบวนการพยาบาล หน่วยท่ี 8 – 15. (น. 749 – 781).  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

คอลัมนจ์ากวารสาร 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือคอลัมน์:/ช่ือเรื่องในคอลัมน์.//ช่ือวารสาร,/ปีท่ีหรือ// 

////////เล่มที(่ฉบับท่ี),/เลขหน้า. 
 วิทยา  นาควัชระ.  (2544, 26 ตุลาคม).  คุยกันเรื่องของชีวิต: ประโยชน์ของการ 

 ท่องเที่ยว.  สกุลไทย, 40(2047), 191 – 192. 
คอลัมนจ์ากหนังสือพิมพ์ 

รูปแบบ ช่ือผู้เขียนบทความ.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือคอลัมน์:/ช่ือเรื่องในคอลัมน์.//ช่ือหนังสือ,/ 
////////หน้า/เลขหน้า. 

 นิติภูมิ  เนาวรัตน์.  (2546, 5 มิถุนายน).  เปิดฟ้าส่องโลก : ตัวอย่างการอยู่ร่วมกัน : อียู. 
 ไทยรัฐ, น. 2. 

โสตทัศนวัสดุ 
รูปแบบ ช่ือผู้จัดท า,/หน้าที่ท่ีรับผิดชอบ.//(ปีท่ีจัดท า).//ช่ือเรื่อง.//[ลักษณะของโสตทัศนวัสดุ].// 
 สายหยุด  นิยมวิภาต, ผู้บรรยาย.  (2537).  ประเด็นปัญหาการวิจัยทางการพยาบาล 

 ค ลิ นิ ก .   [เท ป โท ร ทั ศ น์ ].   ข อ น แ ก่ น  : ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ (ฐานข้อมูล ซีด–ีรอม) 
รูปแบบ ช่ือผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์/ผลิต,/วัน/เดือน).//ช่ือเรื่อง.//[ประเภทของสื่อ].// 

////////รายละเอียดทางการพิมพ์(ถ้ามี).//สาระสังเขปจาก:/แหล่งสารสนเทศ. 
 นพรัตน์  เพชรพงษ์.  (2545).  จ านวนวันนอนโรงพยาบาลของผู้ป่วยโรงพยาบาลพิจิตร. 

 [ซีดี – รอม].  วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการ 
 พยาบาลบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.  สาระสังเขปจาก: ฐานข้อมูล 
 วิทยานิพนธ์ไทยแผ่นท่ี 3. 
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สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ (ฐานข้อมูลออนไลน์) 
รูปแบบ ช่ือผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์/ผลิต,/วัน/เดือน).//ช่ือเรื่อง.//[ประเภทของสื่อ].//รายละเอียด 

////////ทางการพิมพ์(ถ้ามี).//เข้าถึงได้จาก:/แหล่งสารสนเทศ.// 
////////(วันท่ีค้นข้อมูล:/วัน/เดือน/ปี). 

 พณณา  ตั้งวรรณวิทย์.  (2556).  การพัฒนารูปแบบสร้างความรู้เสริมศักยภาพสุขภาพ 
 พอเพียงในชุมชนอย่างยั่งยืน โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน.  [ออนไลน์].   
 เข้าถึงได้จาก: http://www.tnrr.in.th/2557/?page=result_search& 
 record_id=256367.  (วันท่ีค้นข้อมูล : 11 พฤศจิกายน 2557). 
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การเขียนอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา 

 1. (ผู้แต่ง, ปีท่ีมพ์, เลขหน้า) ไว้ท้ายข้อความที่อ้างอิง 
  เช่น (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง, 2562, น. 111-115) 
    (Luciano & Gunnar, 2019, pp. 111-115) 
    (Haidar, 2019, p. 111) 
  กรณีไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ชื่อผู้แต่งกับปีท่ีพิมพ์ไว้ในวงเล็บเดียวกัน 
  เช่น (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง, 2562) 

 2. ผู้แต่ง (ปีที่พิมพ์, เลขหน้า)  กรณีมีการระบุชื่อผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ไม่ต้องระบุไว้ในวงเล็บ     
ท้ายข้อความที่อ้างอิงอีก 
  เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง (2562, น. 125)  ได้ศึกษาถึง………………………………. 
    Tannachart  Wantang (2062, p. 125)  studied………………………………. 
  กรณีท่ีไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ชื่อผู้แต่งกับปีท่ีพิมพ์โดยลงปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บ  เช่น 
  เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง (2562) 

 3. ปีที่พิมพ์ ผู้แต่ง (เลขหน้า) กรณีมีการระบุปีที่พิมพ์และผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ให้ระบุเฉพาะเลข
หน้าที่อ้างอิงไว้ในวงเล็บเท่านั้น 
  เช่น ในปี 2562  ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง  ได้ให้ความหมายว่า “การออกแบบและสร้างเครื่อง
คัดแยกขนาดละมุดแบบเพลาหมุนวางคู่………………….” (น. 12) 
    In 2019, According to Maximus and Ethan, “the implementation of the 
Balanced…………………………...” (p. 7) 
  หากข้อความที่คัดลอกมามีความยาวไม่เกิน 3 บรรทัด ให้พิมพ์ต่อเนื่องกับเนื้อหาโดยไม่ต้องย่อ
หน้าใหม่และใส่เครื่องหมายอัญประกาศ (“…..”) 
 
 หมายเหตุ 
 กรณีที่มีผู้แต่ง 2 คน  
 เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และนุชจรี  สิงห์พันธ์ (2562) 
   (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และนุชจรี  สิงห์พันธ์, 2562, น. 15) 
   Luciano & Gunnar (2019) 
   (Luciano & Gunnar, 2019, p. 82) 
 
 กรณีที่มีผู้แต่ง 3 คนขึ้นไป 
 เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และคณะ (2562) 
   (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และคณะ, 2562) 
   (Luciano et al., 2019) 
   Luciano et al. (2019)  
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ตัวอย่าง  รูปแบบการเตรียมต้นฉบบับทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  
ระยะขอบ 

ซ้าย 1.5 นิ้ว 
ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

ชื่อบทความ ภาษาไทย  (ขนาด 20 ตัวหนา กึง่กลาง) 
ชื่อบทความ ภาษาอังกฤษ  (ขนาด 20 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ชื่อ-นามสกุลผู้เขยีน ภาษาไทย .….1* และ …..2  (ขนาด 12 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

ชื่อ-นามสกุลผู้เขยีน ภาษาอังกฤษ …..1* and …..2  (ขนาด 12 ตัวหนา กึ่งกลาง) 
1*ต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานที่สังกัด  (ขนาด 12 ตัวปกติ กึ่งกลาง) 
2ต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานที่สังกัด  (ขนาด 12 ตัวปกติ กึ่งกลาง) 

* Corresponding author E-mail : ……………………………………  (ขนาด 12 ตวัปกติ กึ่งกลาง) 
Received: ………………, ……….;  Revised: ………………, ……….;  Accepted: ………………, ………. 

หมายเหตุ ในกรณทีี่มีผู้เขียน 2 คนขึ้นไป ให้ใส่ “*” หลังตัวเลขโดยใส่รายละเอียด  
E-mail ที่สามารถติดต่อได้เพียงคนเดียวเทา่นั้น 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
บทคัดย่อ (ขนาด 16 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ค าส าคัญ : (ขนาด 14 ตัวหนา) ………………….. (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
Abstract (ขนาด 16 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
Keywords : (ขนาด 14 ตัวหนา) ………………….. (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
บทน า (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 
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 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  
ระยะขอบ 

ซ้าย 1.5 นิ้ว 
ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

วิธีด าเนินการวิจัย (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ผลการวิจัย (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ตัวอย่าง  ภาพประกอบ 

 เนื้อความท่ีบรรยายมาก่อน (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ

 
ภาพที่ 1 (ขนาด 14 ตัวหนา กึ่งกลาง)  แสดงการออกแบบตัวละคร (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
 เนื้อความท่ีบรรยายต่อ (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 
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 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  
ระยะขอบ 

ซ้าย 1.5 นิ้ว 
ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

ตัวอย่าง  ตาราง 
 เนื้อความท่ีบรรยายมาก่อน (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ตารางที่ 5 (ขนาด 14 ตัวหนา ชิดซ้าย) ค าอธิบายตาราง (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

รายการ รายการ รายการ 
……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

ที่มา : ช่ือ – นามสกลุ (ปี พ.ศ.) (ขนาด 14 ตัวปกติ) 
เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ

 เนื้อความท่ีบรรยายต่อ (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
สรุปและวิจารณ์ผล (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 (กล่าวขอบคุณ บุคคล หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนแหลง่ทุน          
ที่ให้การสนับสนุน)………………..……………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………..…... 
 
เอกสารอ้างอิง 
 ………………………………..…………………………………...…………… 
…………………………………………………………………………………………..... 
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 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  

ระยะขอบ 
ซ้าย 1.5 นิ้ว 

ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

กิตติกรรมประกาศ (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
เอกสารอ้างอิง (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
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หลักเกณฑ์และรูปแบบการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย 
เพ่ือตีพิมพ์ในวารสารราชภัฏเพชรบูรณ์สาร 

 
 การส่งบทความวิจัย ต้องจัดพิมพ์ตามรูปแบบที่ก าหนด และต้องผ่านการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้นๆ จึงจะได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร ผู้เขียนต้องส่งต้นฉบับ จ านวน            
2 ชุด  และ CD ไฟล์ข้อมูล  Microsoft Word พร้อมแนบหนั งสือน าส่ งต้องมีชื่ อ -สกุล  ที่ อยู่                
เบอร์โทรศัพท์ และ E-mail Address ที่สามารถติดต่อได้สะดวก 
 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์การส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) พิจารณา
ตามท่ีเห็นสมควร และท าการแก้ไขก่อนตีพิมพ์ 

หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิจัย 
 1. บทความวิจัยที่จะลงตีพิมพ์เป็นผลงานการค้นคว้าวิจัย และมีประโยชน์ต่อการศึกษาหรือ
การวิจัย 
 2. บทความวิจัยต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน 
 3. บทความวิจัยต้องไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาจากวารสารอื่น 
 4. บทความวิจัยต้องไม่ลอกเลียนหรือตัดทอนมาจากผลงานวิจัยของผู้อ่ืน หรือจากบทความ
อ่ืนโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือปราศจากการอ้างอิงที่ถูกต้อง 
 5. ผู้เขียนต้องเตรียมต้นฉบับตามรูปแบบที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด มิเช่นนั้นทางวารสาร      
จะไม่จัดพิมพ์ให ้
 6. ผู้เขียนต้องแก้ไขบทความตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ภายในเวลา
ที่ก าหนด 

รูปแบบการเตรียมต้นฉบับ 
 1. จัดพิมพ์ด้วยโปรแกรม  Microsoft Word for Windows 
 2. ต้นฉบับบทความต้องใช้แบบอักษร  Angsana New หรือ TH SarabunPSK 
 3. ต้นฉบับต้องมีเนื้อหาที่สมบูรณ์ในฉบับจัดพิมพ์แบบหน้าเดียวด้วยกระดาษ A4 จ านวน   
ไม่เกิน 8 หน้า 
 4. การตั้งค่าหน้ากระดาษ  
  - ระยะขอบ บน และ ซ้าย  ขนาด 1.5 นิ้ว หรือ 3.81 เซนติเมตร 
  - ระยะขอบ ล่าง และ ขวา  ขนาด 1 นิ้ว หรือ 2.54 เซนติเมตร 
 5. การใส่เลขหน้า ให้ใส่ด้านบนขวา โดยใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ 
 6. บทคัดย่อ กับ Abstract ไม่ควรเกินอย่างละ 1 หน้ากระดาษ A4 
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รายละเอียดการเตรียมต้นฉบับ 
 
บทความวิจัยต้องมีหัวข้อตามล าดับ  ต่อไปนี ้
 1. ชื่อเรื่อง  ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  ใช้ตัวอักษรขนาด 20 ตัวหนา จัดกึ่งกลางของ
หน้ากระดาษ 
 2. ชื่อ-นามสกุลผู้เขียนและคณะ  ระบุรายละเอียดเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใช้ตัวอักษร
ขนาด 12 ตัวหนา จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษและระบุผู้เขียนหลักโดยใส่ “*” ไว้หลังตัวเลข 
 3. ที่อยู่ของผู้เขียน  ใช้ตัวอักษรขนาด 12 ตัวปกติ  จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษ และให้ใส่ไว้ที่
หน้าแรกของบทความ โดยระบุ “ต าแหน่งทางวิชาการ  หน่วยงานที่สังกัด  E-mail  สามารถติดต่อได้เพียง
คนเดียวเท่านั้น” 
 4. บทคัดย่อ และ Abstract  ใช้ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา จัดกึ่งกลางของหน้ากระดาษ  ส าหรับ
เนื้อความใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ  โดยเนื้อความต้องครอบคลุม วัตถุประสงค์ วิธีการวิจัยและ
ผลการวิจัย ซึ่งเรียงล าดับความส าคัญของเนื้อหาอย่างต่อเนื่องกัน 
 5. ค าส าคัญ และ Keywords  ระบุไว้ท้ายบทคัดย่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษตามล าดับ               
ไม่ต่ ากว่า 3 ค า และไม่ เกิน  5 ค า ใช้ตั วอักษรขนาด 14 ตัวหนา จัดชิดซ้ายของหน้ ากระดาษ                            
ส่วนเนื้อความใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ 
 **ตัวอย่างเช่น 
ค าส าคัญ : เสียง  ครอบครัว  การจัดการความรู้ 
Keywords : Sound,  Family,  Knowledge Management 
 6. เนื้อหาในบทความ  หัวข้อใช้ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา จัดชิดซ้ายของหน้ากระดาษ ส าหรับ
เนื้อความใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ  ซึ่งประกอบด้วย 
  6.1 บทน า  แสดงที่มาและความส าคัญของปัญหา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
ปัญหาการวิจัย หรือเก่ียวข้องกับตัวแปรการวิจัยที่ผู้วิจัยต้องไปศึกษาหรือทบทวนมาก่อนที่จะตั้งสมมุติฐาน
การวิจัย เพื่อเป็นการบอกว่าผลการวิจัยที่คาดการณ์ไวล้่วงหน้าก่อนที่จะลงมือท าวิจัยนั้นมาจากวรรณกรรมที่
ได้ทบทวนมาก่อนหน้านี้ (พอสังเขป) และบอกวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายที่ผู้เขียนต้องการ
ค้นคว้าหาข้อเท็จจริง 
  6.2 วิธีด าเนินการวิจัย  ประกอบไปด้วย การเตรียมตัวอย่างหรือระบุวัสดุที่ใช้ในการวิจัยหรือ
วิธีการวิจัย หรือสถิติที่ใช้ในการวิจัย หรือสถานที่ท าการวิจัย หรือวิธีการทดลอง โดยควรเขียนให้กระชับและ
เป็นขั้นตอนที่เหมาะสม 
  6.3 ผลการวิจัย  บรรยายผลการวิจัยอย่างกระชับ หลีกเลี่ยงการซ้ าซ้อนกับข้อความในรูป
ประกอบ หรือตาราง (ถ้ามี) ควรประกอบด้วย หลักการที่ออกมาจากการวิจัย 
  6.4 สรุปและวิจารณ์ผลการวิจัย   บรรยายสรุปผลการวิจัยอย่างกระชับ และอาจมี
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคตและแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ 
  6.5 กิตติกรรมประกาศ  กล่าวขอบคุณ บุคคล หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือพอสังเขป 
ตลอดจนแหล่งทุนที่ให้การสนับสนุน (ต้องระบุแหล่งทุนที่ได้รับ) 
  6.6 เอกสารอ้างอิง  การอ้างอิงต้องถูกต้องตามหลักวิชาการ และจะต้องมีรายละเอียดส าคัญ
เก่ียวกับเอกสารไว้ครบถ้วน  เพื่อความสะดวกในการติดตามเอกสารที่ผู้เขียนได้อ้างอิงไว้  และการอ้างอิงควร
ใช้รูปแบบเดียวกันอย่างสม่ าเสมอ  

ระยะห่างของค า 2 เคาะ 
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การเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 
 เรียงล าดับช่ือผู้แต่งจาก ก – ฮ ตามล าดับ (กรณีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทย) แล้วตามด้วยช่ือสกุล ผู้แต่ง
จาก A – Z (กรณีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ) 
 

หนังสือภาษาไทย 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือเรื่อง.//ครั้งท่ีพิมพ์(พิมพ์ครั้งท่ี 2 เป็นต้นไป).// 

////////สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
ผู้แต่ง 1 คน เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์.  (2559).  สยามอารยนสุตริักชาติแบบอารยะ.   

 กรุงเทพฯ: ซัคเซส มีเดีย. 
ผู้แต่ง 2 คน สมหวัง  พิธิยานุวัฒน์ และทัศนีย์  บุญเติม.  (2547).  “การสอนแบบ Research-Based  

 Learning” ในแบบแผนและเครื่องมือวิจัยทางการศึกษา.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ผู้แต่ง 3 คนขึ้นไป แคทรียา  สุจจิตร์จูล,  พงษ์เพชร  อ่อนม่วง และนุชนาฏ  สัตยากว.ี  (2558).   
 ระบบตรวจข้อสอบปรนัยบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์.  นครปฐม: 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

หนังสือแปล เคน  โมกิ.  (2561).  อิคิไก ความหมายของการมีชีวิตอยู่.  แปลจาก The Little Book  
 of Ikigai.  แปลโดย วุฒิชัย  กฤษณะประกรกิจ.  กรุงเทพฯ: Move Publishing. 

หนังสือภาษาอังกฤษ 
รูปแบบ ช่ือสกุล,/อักษรย่อช่ือต้น./อักษรย่อช่ือกลาง(ถ้ามี).//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือเรื่อง.// 

////////ครัง้ท่ีพิมพ์(พิมพ์ครัง้ท่ี 2 เป็นตน้ไป).//เมอืงท่ีพิมพ์: ผู้รับผิดชอบในการพิมพ์. 
 Goleman, D.  (2000).  Working with Emotional Intelligence.   

 New York: Bantam Books. 
วารสาร 

รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือบทความ.//ช่ือวารสาร,/ปีท่ีหรือเล่ม(ฉบับท่ี), เลขหน้า. 
 กรรณิกา  เรืองเดช  ชาวสวนศรีเจริญ และไพบูลย์  ชาวสวนศรีเจริญ.  (2559, มกราคม- 

 มิถุนายน).  ทัศนคติ การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง การรับรู้ความสามารถ 
 ในการควบคุมพฤติกรรม ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมและพฤติกรรมในการป้องกัน 
 ภาวะเมตาบอลิกซินโดรมของนักศึกษาของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
 จังหวัดตรัง.  วารสารราชภัฏเพชรบูรณ์สาร, 20(1), 36-38. 

งานประชุมวิชาการ 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือบทความ.//ใน/ช่ือผู้จัดประชุม/(หน้าท่ี),// 

////////หัวข้อการประชุม:/รายละเอียดเกี่ยวกับการประชุม. สถานท่ีจัดประชุม. 
 ศรีเสด็จ กองแกน.  (2561, 23 มีนาคม).  คุณภาพชีวิตของข้าราชการครูหลังเกษียณอายุ 

 ราชการในเขตอ าเภอชนแดน จังหวัดเพชรบูรณ์.  ใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 พิบูลสงคราม, Thailand 4.0 นวัตกรรมและการวิจัยเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน: 
 การประชุมวิชาการระดับชาติ พิบูลสงครามวิจัย ครั้งท่ี 4 
 ประจ าปี พ.ศ.2561 (น. 458-465).  พิษณุโลก. 
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วิทยานิพนธ์ 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือเรื่อง.//(วิทยานิพนธป์ริญญามหาบัณฑิตหรือปริญญาดุษฎี// 

////////บัณฑติ).//ช่ือมหาวิทยาลัย,/ช่ือคณะ,/ช่ือสาขาวิชาหรือภาควิชา. 
 ภัคพร  กอบพึ่งตน.  (2540).  การประเมินคณุภาพการพยาบาลผู้คลอดปกติใน 

 โรงพยาบาลนครพิงค์ จังหวัดเชียงใหม่.  (วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตร 
 มหาบัณฑิต).  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, บัณฑติวิทยาลยั, สาขาวิชาการบริหาร 
 การพยาบาล. 

บทความจากหนังสือ 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปีท่ีพิมพ์).//ช่ือบทความ.//ใน/ช่ือบรรณาธิการ/(บรรณาธิการ)(ถ้ามี).// 

////////ช่ือหนังสือ./(หน้า/เลขหน้า).//เมือง:/ผู้รับผิดชอบในการพิมพ์. 
 สมจิต  หนูเจริญกุล และประคอง  อินทรสมบัติ.  (2536).  การประเมินผลการพยาบาล 

 ใน มยุรา  กาญจนางกูร (บรรณาธิการ).  เอกสารการสอนชุดวิชามโนมติและ 
 กระบวนการพยาบาล หน่วยท่ี 8 – 15. (น. 749 – 781).  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

คอลัมนจ์ากวารสาร 
รูปแบบ ช่ือผู้เขียน.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือคอลัมน์:/ช่ือเรื่องในคอลัมน์.//ช่ือวารสาร,/ปีท่ีหรือ// 

////////เล่มที(่ฉบับท่ี),/เลขหน้า. 
 วิทยา  นาควัชระ.  (2544, 26 ตุลาคม).  คุยกันเรื่องของชีวิต: ประโยชน์ของการ 

 ท่องเที่ยว.  สกุลไทย, 40(2047), 191 – 192. 
คอลัมนจ์ากหนังสือพิมพ์ 

รูปแบบ ช่ือผู้เขียนบทความ.//(ปี,/วัน/เดือน).//ช่ือคอลัมน์:/ช่ือเรื่องในคอลัมน์.//ช่ือหนังสือ,/ 
////////หน้า/เลขหน้า. 

 นิติภูมิ  เนาวรัตน์.  (2546, 5 มิถุนายน).  เปิดฟ้าส่องโลก : ตัวอย่างการอยู่ร่วมกัน : อียู. 
 ไทยรัฐ, น. 2. 

โสตทัศนวัสดุ 
รูปแบบ ช่ือผู้จัดท า,/หน้าที่ท่ีรับผิดชอบ.//(ปีท่ีจัดท า).//ช่ือเรื่อง.//[ลักษณะของโสตทัศนวัสดุ].// 
 สายหยุด  นิยมวิภาต, ผู้บรรยาย.  (2537).  ประเด็นปัญหาการวิจัยทางการพยาบาล 

 ค ลิ นิ ก .   [เท ป โท ร ทั ศ น์ ].   ข อ น แ ก่ น  : ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ (ฐานข้อมูล ซีด–ีรอม) 
รูปแบบ ช่ือผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์/ผลิต,/วัน/เดือน).//ช่ือเรื่อง.//[ประเภทของสื่อ].// 

////////รายละเอียดทางการพิมพ์(ถ้ามี).//สาระสังเขปจาก:/แหล่งสารสนเทศ. 
 นพรัตน์  เพชรพงษ์.  (2545).  จ านวนวันนอนโรงพยาบาลของผู้ป่วยโรงพยาบาลพิจิตร. 

 [ซีดี – รอม].  วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการ 
 พยาบาลบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.  สาระสังเขปจาก: ฐานข้อมูล 
 วิทยานิพนธ์ไทยแผ่นท่ี 3. 
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สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ (ฐานข้อมูลออนไลน์) 
รูปแบบ ช่ือผู้แต่ง.//(ปีท่ีพิมพ์/ผลิต,/วัน/เดือน).//ช่ือเรื่อง.//[ประเภทของสื่อ].//รายละเอียด 

////////ทางการพิมพ์(ถ้ามี).//เข้าถึงได้จาก:/แหล่งสารสนเทศ.// 
////////(วันท่ีค้นข้อมูล:/วัน/เดือน/ปี). 

 พณณา  ตั้งวรรณวิทย์.  (2556).  การพัฒนารูปแบบสร้างความรู้เสริมศักยภาพสุขภาพ 
 พอเพียงในชุมชนอย่างยั่งยืน โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน.  [ออนไลน์].   
 เข้าถึงได้จาก: http://www.tnrr.in.th/2557/?page=result_search& 
 record_id=256367.  (วันท่ีค้นข้อมูล : 11 พฤศจิกายน 2557). 
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การเขียนอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา 

 1. (ผู้แต่ง, ปีท่ีมพ์, เลขหน้า) ไว้ท้ายข้อความที่อ้างอิง 
  เช่น (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง, 2562, น. 111-115) 
    (Luciano & Gunnar, 2019, pp. 111-115) 
    (Haidar, 2019, p. 111) 
  กรณีไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ชื่อผู้แต่งกับปีท่ีพิมพ์ไว้ในวงเล็บเดียวกัน 
  เช่น (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง, 2562) 

 2. ผู้แต่ง (ปีที่พิมพ์, เลขหน้า)  กรณีมีการระบุชื่อผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ไม่ต้องระบุไว้ในวงเล็บ     
ท้ายข้อความที่อ้างอิงอีก 
  เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง (2562, น. 125)  ได้ศึกษาถึง………………………………. 
    Tannachart  Wantang (2062, p. 125)  studied………………………………. 
  กรณีท่ีไม่ปรากฏเลขหน้าให้ลงแค่ชื่อผู้แต่งกับปีท่ีพิมพ์โดยลงปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บ  เช่น 
  เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง (2562) 

 3. ปีที่พิมพ์ ผู้แต่ง (เลขหน้า) กรณีมีการระบุปีที่พิมพ์และผู้แต่งในเนื้อหาแล้ว ให้ระบุเฉพาะเลข
หน้าที่อ้างอิงไว้ในวงเล็บเท่านั้น 
  เช่น ในปี 2562  ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง  ได้ให้ความหมายว่า “การออกแบบและสร้างเครื่อง
คัดแยกขนาดละมุดแบบเพลาหมุนวางคู่………………….” (น. 12) 
    In 2019, According to Maximus and Ethan, “the implementation of the 
Balanced…………………………...” (p. 7) 
  หากข้อความที่คัดลอกมามีความยาวไม่เกิน 3 บรรทัด ให้พิมพ์ต่อเนื่องกับเนื้อหาโดยไม่ต้องย่อ
หน้าใหม่และใส่เครื่องหมายอัญประกาศ (“…..”) 
 
 หมายเหตุ 
 กรณีที่มีผู้แต่ง 2 คน  
 เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และนุชจรี  สิงห์พันธ์ (2562) 
   (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และนุชจรี  สิงห์พันธ์, 2562, น. 15) 
   Luciano & Gunnar (2019) 
   (Luciano & Gunnar, 2019, p. 82) 
 
 กรณีที่มีผู้แต่ง 3 คนขึ้นไป 
 เช่น ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และคณะ (2562) 
   (ธรรม์ณชาติ  วันแต่ง และคณะ, 2562) 
   (Luciano et al., 2019) 
   Luciano et al. (2019)  
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ตัวอย่าง  รูปแบบการเตรียมต้นฉบบับทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  
ระยะขอบ 

ซ้าย 1.5 นิ้ว 
ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

ชื่อบทความ ภาษาไทย  (ขนาด 20 ตัวหนา กึง่กลาง) 
ชื่อบทความ ภาษาอังกฤษ  (ขนาด 20 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ชื่อ-นามสกุลผู้เขยีน ภาษาไทย .….1* และ …..2  (ขนาด 12 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

ชื่อ-นามสกุลผู้เขยีน ภาษาอังกฤษ …..1* and …..2  (ขนาด 12 ตัวหนา กึ่งกลาง) 
1*ต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานที่สังกัด  (ขนาด 12 ตัวปกติ กึ่งกลาง) 
2ต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานที่สังกัด  (ขนาด 12 ตัวปกติ กึ่งกลาง) 

* Corresponding author E-mail : ……………………………………  (ขนาด 12 ตวัปกติ กึ่งกลาง) 
Received: ………………, ……….;  Revised: ………………, ……….;  Accepted: ………………, ………. 

หมายเหตุ ในกรณทีี่มีผู้เขียน 2 คนขึ้นไป ให้ใส่ “*” หลังตัวเลขโดยใส่รายละเอียด  
E-mail ที่สามารถติดต่อได้เพียงคนเดียวเทา่นั้น 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
บทคัดย่อ (ขนาด 16 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ค าส าคัญ : (ขนาด 14 ตัวหนา) ………………….. (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
Abstract (ขนาด 16 ตัวหนา กึ่งกลาง) 

 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
Keywords : (ขนาด 14 ตัวหนา) ………………….. (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
บทน า (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 
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 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  
ระยะขอบ 

ซ้าย 1.5 นิ้ว 
ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

วิธีด าเนินการวิจัย (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ผลการวิจัย (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ตัวอย่าง  ภาพประกอบ 

 เนื้อความท่ีบรรยายมาก่อน (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ

 
ภาพที่ 1 (ขนาด 14 ตัวหนา กึ่งกลาง)  แสดงการออกแบบตัวละคร (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
 เนื้อความท่ีบรรยายต่อ (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 
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 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  
ระยะขอบ 

ซ้าย 1.5 นิ้ว 
ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

ตัวอย่าง  ตาราง 
 เนื้อความท่ีบรรยายมาก่อน (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
ตารางที่ 5 (ขนาด 14 ตัวหนา ชิดซ้าย) ค าอธิบายตาราง (ขนาด 14 ตัวปกติ) 

รายการ รายการ รายการ 
……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

……………………………………. 
……………………………………. 

ที่มา : ช่ือ – นามสกลุ (ปี พ.ศ.) (ขนาด 14 ตัวปกติ) 
เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ

 เนื้อความท่ีบรรยายต่อ (ขนาด 14 ตัวปกติ) …………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………………………………..………………... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
สรุปและวิจารณ์ผล (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 (กล่าวขอบคุณ บุคคล หน่วยงาน ที่ให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนแหลง่ทุน          
ที่ให้การสนับสนุน)………………..……………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………..…... 
 
เอกสารอ้างอิง 
 ………………………………..…………………………………...…………… 
…………………………………………………………………………………………..... 
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 ระยะขอบบน 1.5 นิ้ว 

 
ระยะขอบล่าง 1 นิ้ว 

  

ระยะขอบ 
ซ้าย 1.5 นิ้ว 

ระยะขอบ 
ขวา 1 นิ้ว 

กิตติกรรมประกาศ (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
เอกสารอ้างอิง (ขนาด 16 ตัวหนา ชิดซ้าย) 
 เนื้อความ (ขนาด 14 ตัวปกติ) ……………………………………………….…….……………... 
……………………………………………………………………………………..……......................................... 

เว้น 1 บรรทัด ขนาด 14 ตัวปกต ิ
 




