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ในการตัดสินใจเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยวา หากเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทยแลวจะเกิด
ความปลอดภัยและไดรับความคุมครองตามกฎหมาย ปองกันการเอารัดเอาเปรียบ และเยียวยากรณี
ท่ีนักทองเท่ียวไดรับความเสียหาย จึงไดจัดต้ังใหมีเจาหนาท่ีตํารวจเฉพาะทางเขามาดูแลในเรื่องท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียวซ่ึงก็คือ การจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึน โดยในปจจุบันมีการยกระดับข้ึนเปน
กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ในสวนของอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวพบวา มีการออก
กฎหมายลําดับรองโดยสํานักงานตํารวจแหงชาติเอง แตไมไดมีการกําหนดถึงงานสอบสวนไว อันเปน
การจํากัดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวไมใหรวมถึงอํานาจในการสอบสวน ทําใหปจจุบันตํารวจ
ทองเ ท่ียวไร อํานาจสอบสวน ตํารวจทองเ ท่ียวทําไดเพียงสืบสวนแสวงหาขอเท็จจริงและ
พยานหลักฐานและทําการจับกุม แลวนําตัวผูตองหาสงตอใหพนักงานสอบสวนทองท่ีทําการสอบสวน
ตามข้ันตอนตามกฎหมายตอไป ดังนั้นเม่ือมีคดีอาญาท่ีเก่ียวกับนักทองเท่ียวหรือกระทบการ
ทองเท่ียวเกิดข้ึน ก็เปนหนาท่ีของพนักงานสอบสวนทองท่ีเปนผูทําการสอบสวน ซ่ึงพนักงาน
สอบสวนทองท่ีนั้นมีปริมาณคดีลนมืออยูแลว และไมไดมีความเชี่ยวชาญชํานาญกฎหมายเฉพาะหรือ
ความพรอมดานภาษาเทากับทางตํารวจทองเท่ียวท่ีจัดต้ังข้ึนเพ่ือดูแลในเรื่องเหลานี้โดยเฉพาะ จะ
เห็นวาอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวไมครอบคลุมถึงงานท่ีตองรับผิดชอบท้ังตามรัฐธรรมนูญ 
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและขอบังคับของตํารวจเองและไมถือเปนการปฏิรูประเทศในดาน
กระบวนการยุติธรรมอยางมีประสิทธิภาพและไมเปนการแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับอํานาจ
หนาท่ี ภารกิจของตํารวจใหเหมาะสม ทําใหการดําเนินคดีตามกระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางไม
เปนระบบ ลาชาและไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร ดังนั้นควรจะมีการแกไขใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจ
สอบสวน แตท้ังนี้ควรจํากัดใหมีอํานาจสอบสวนเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวของกับอํานาจหนาท่ีของตํารวจ
ทองเท่ียวโดยตรงเทานั้น รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียวควรจะมีการเพ่ิมเติมบทบัญญัติท่ีให
อํานาจตํารวจทองเท่ียว ใหมีอํานาจสอบสวนในเรื่องท่ีเก่ียวของ และหากมีการแกไขกฎหมาย
กําหนดใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวนแลว ก็จะตองพิจารณาตอไปในเรื่องของ ปญหาเรื่อง
ประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว ปญหาเรื่องการกําหนดเขตพ้ืนท่ีความ
รับผิดชอบอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว และปญหาเรื่องอํานาจในการตรวจสอบธุรกิจนํา
เท่ียวและมัคคุเทศก บทความนี้ศึกษาเปรียบเทียบกับการกําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจเฉพาะทาง
หนวยอ่ืนในประเทศไทย เพ่ือนํามาปรับใชในการแกไขกฎหมายใหเหมาะสมตอไป 
 
คําสําคัญ:   ตํารวจทองเท่ียว, กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว, อํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียว 
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Abstract 
 

Other than the beauty of Thailand’s nature, charms, and cultures, a good 
and efficient justice system is also one of the factors that creates trusts for tourists 
to visit Thailand. The Ministry of Tourism and Sports and The Royal Thai Police have 
seen the importance of creating trusts for tourists and there by stablishing a 
specialized police department, which is Tourist Police. At present, Tourist Police 
have been upgraded to Tourist Police Bureau. However, Tourist Police is currently 
lacking the powers of investigation. A subordinate law had not specified the 
investigation duty of Tourist Police. Which has made the current Tourist Police lack 
powers of investigation and can only inspect crime scene and evidence. Tourist 
Police only have the power to arrest and send the suspects to the local inquiry 
official for further legal process. Therefore, when the criminal cases involving tourists 
or affecting tourism occurred, the investigation duty is moved to the local inquiry 
officials. As local inquiry officials already have too much work and do not have a 
specialized legal knowledge or language knowledge, regarding tourists as competent 
as Tourist Police, it can be seen that the power and duties that the Tourist Police 
have do not comprehensively cover the tasks they need to take responsibility for 
according to Constitution of the Kingdom of Thailand, the Criminal Procedure Code 
and regulations of the police. This is not considered an efficient country reform with 
regard to the justice system and it is not an amendment or improvement of laws on 
power and duties of the police in an appropriate manner, making the case 
proceedings in accordance with the justice system unsystematic, delayed, and 
inefficient. Therefore, an amendment should be provided to enable Tourist Police 
to have power to carry out investigation. However, the power should be limited to 
investigation of specific cases associated with direct power and duties of Tourist 
Police only. In meantime, laws on tourisms should be added a provision that 
empower Tourist Police to have power to carry out investigation in related matters. 
If there was an amendment to the law to grant Tourist Police the powers of 
investigation, next issues that must be discussed are the problems on the types of 
crimes that are under the jurisdiction of Tourist Police, the problems on the 
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ในการตัดสินใจเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยวา หากเดินทางมาทองเท่ียวในประเทศไทยแลวจะเกิด
ความปลอดภัยและไดรับความคุมครองตามกฎหมาย ปองกันการเอารัดเอาเปรียบ และเยียวยากรณี
ท่ีนักทองเท่ียวไดรับความเสียหาย จึงไดจัดต้ังใหมีเจาหนาท่ีตํารวจเฉพาะทางเขามาดูแลในเรื่องท่ี
เก่ียวของกับการทองเท่ียวซ่ึงก็คือ การจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึน โดยในปจจุบันมีการยกระดับข้ึนเปน
กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ในสวนของอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวพบวา มีการออก
กฎหมายลําดับรองโดยสํานักงานตํารวจแหงชาติเอง แตไมไดมีการกําหนดถึงงานสอบสวนไว อันเปน
การจํากัดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวไมใหรวมถึงอํานาจในการสอบสวน ทําใหปจจุบันตํารวจ
ทองเ ท่ียวไร อํานาจสอบสวน ตํารวจทองเ ท่ียวทําไดเพียงสืบสวนแสวงหาขอเท็จจริงและ
พยานหลักฐานและทําการจับกุม แลวนําตัวผูตองหาสงตอใหพนักงานสอบสวนทองท่ีทําการสอบสวน
ตามข้ันตอนตามกฎหมายตอไป ดังนั้นเม่ือมีคดีอาญาท่ีเก่ียวกับนักทองเท่ียวหรือกระทบการ
ทองเท่ียวเกิดข้ึน ก็เปนหนาท่ีของพนักงานสอบสวนทองท่ีเปนผูทําการสอบสวน ซ่ึงพนักงาน
สอบสวนทองท่ีนั้นมีปริมาณคดีลนมืออยูแลว และไมไดมีความเชี่ยวชาญชํานาญกฎหมายเฉพาะหรือ
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Abstract 
 

Other than the beauty of Thailand’s nature, charms, and cultures, a good 
and efficient justice system is also one of the factors that creates trusts for tourists 
to visit Thailand. The Ministry of Tourism and Sports and The Royal Thai Police have 
seen the importance of creating trusts for tourists and there by stablishing a 
specialized police department, which is Tourist Police. At present, Tourist Police 
have been upgraded to Tourist Police Bureau. However, Tourist Police is currently 
lacking the powers of investigation. A subordinate law had not specified the 
investigation duty of Tourist Police. Which has made the current Tourist Police lack 
powers of investigation and can only inspect crime scene and evidence. Tourist 
Police only have the power to arrest and send the suspects to the local inquiry 
official for further legal process. Therefore, when the criminal cases involving tourists 
or affecting tourism occurred, the investigation duty is moved to the local inquiry 
officials. As local inquiry officials already have too much work and do not have a 
specialized legal knowledge or language knowledge, regarding tourists as competent 
as Tourist Police, it can be seen that the power and duties that the Tourist Police 
have do not comprehensively cover the tasks they need to take responsibility for 
according to Constitution of the Kingdom of Thailand, the Criminal Procedure Code 
and regulations of the police. This is not considered an efficient country reform with 
regard to the justice system and it is not an amendment or improvement of laws on 
power and duties of the police in an appropriate manner, making the case 
proceedings in accordance with the justice system unsystematic, delayed, and 
inefficient. Therefore, an amendment should be provided to enable Tourist Police 
to have power to carry out investigation. However, the power should be limited to 
investigation of specific cases associated with direct power and duties of Tourist 
Police only. In meantime, laws on tourisms should be added a provision that 
empower Tourist Police to have power to carry out investigation in related matters. 
If there was an amendment to the law to grant Tourist Police the powers of 
investigation, next issues that must be discussed are the problems on the types of 
crimes that are under the jurisdiction of Tourist Police, the problems on the 
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responsible investigation area of Tourist Police, and the authority to investigate 
tourism business and guides. This article compares the authorities of other 
specialized police department in Thailand to be used as model in creating properly 
authorities of Tourist Police. 
 
Keywords:   Tourist Police, Tourist Police Bureau, Authority and duties of Tourist  Police 
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1. บทนํา 
 
 การทองเท่ียวถือเปนอุตสาหกรรมอันเปนรายไดหลัก ท่ีผลักดันใหเศรษฐกิจของประเทศไทย
เดินหนาตอไปได เห็นไดจากผลการสรุปรายไดและคาใชจายการทองเท่ียวจากนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติท่ีเดินทางเขาประเทศไทย จากขอมูลของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาท่ีผานมาต้ังแต
พ.ศ.2557 จนถึง พ.ศ.25621 พบวา สถานการณการทองเท่ียวของประเทศไทยมีแนวโนมท่ีดีข้ึน
เรื่อยมา แมกระท่ังในปจจุบันท่ีเกิดการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ก็ยังมีการกระตุนการ
ทองเท่ียวภายในประเทศเปนสําคัญ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา สํานักงานตํารวจแหงชาติและ
กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องการสรางความม่ันใจใหแก
นักทองเท่ียว โดยเนนการดูแลรักษาความปลอดภัยและปองกันการเอารัดเอาเปรียบนักทองเท่ียว 
นอกจากการกระทําความผิดตอนักทองเท่ียวจากการกระทําของบุคคลท่ัวไปแลว ยังมีการกระทํา
ความผิดจากอีกสวนท่ีสําคัญท่ีเปนปญหาในปจจุบัน คือ จาก “ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว” และ “มัคคุเทศก” 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง จากการกระทําความผิดตามกฎหมายเฉพาะอันไดแก พระราชบัญญัติธุรกิจ      
นําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 หากไมมีการควบคุมดูแลตรวจสอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ี
เหมาะสมก็อาจจะทําใหนักทองเท่ียวไมไดรับความคุมครองเทาท่ีควรและอาจถูกเอารัดเอาเปรียบได 
รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับการมีเจาหนาท่ีตํารวจเฉพาะทางเขามาดูแลในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการ
ทองเท่ียวซ่ึงก็คือ การจัดต้ังใหมีตํารวจทองเท่ียว โดยในปจจุบันมีการต้ังข้ึนเปนกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียว มีหนาท่ีหลักท่ีสําคัญ คือ การปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวกับคดีความผิดอาญาท่ัว
ราชอาณาจักร ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและความผิดท่ีเก่ียวเนื่อง ท้ังใน
กรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการ
ทองเท่ียว หรือเพ่ือการอ่ืนใดตามกฎหมายคนเขาเมือง และทําหนาท่ีในการดูแลรักษาความปลอดภัย
ใหแกนักทองเท่ียว ขจัดการเอารัดเอาเปรียบนักทองเท่ียวและอํานวยความสะดวกใหแก
นักทองเท่ียว2 

แตแมจะมีการต้ังกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวข้ึนมาชวยดูแลตรวจสอบในเรื่องท่ีเก่ียวของ
กับการทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวเองยังคงไรอํานาจสอบสวน โดยกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวท่ีสําคัญในปจจุบัน คือ พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือ

                                                 
1กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, จํานวนและรายไดนักทองเท่ียวตางชาติรายเดือนป 2559-2562P 

[Online], available URL: https://www.mots.go.th/more_news_new.php?cid=585, 2562 (มีนาคม, 25). 
2พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560, มาตรา 7. 
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responsible investigation area of Tourist Police, and the authority to investigate 
tourism business and guides. This article compares the authorities of other 
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[Online], available URL: https://www.mots.go.th/more_news_new.php?cid=585, 2562 (มีนาคม, 25). 
2พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560, มาตรา 7. 
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สวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ. 2560 ประกาศสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของ
สวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 และท่ีสําคัญ คือ ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ.2560 ที่มีการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวไว โดยไมมีการกําหนดถึงอํานาจสอบสวน ทําใหตํารวจ
ทองเท่ียวไรอํานาจสอบสวน จึงจําเปนท่ีจะตองมีการบริหารจัดการกระบวนการยุติธรรมทางอาญาใน
สวนของเจาหนาท่ีตํารวจทองเท่ียวในเรื่องของอํานาจสอบสวนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เปน
ระบบ ครอบคลุม ลดความลาชา และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชนในการดําเนิน
กระบวนการยุติธรรม 
 บทความนี้มุงศึกษาถึงปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว โดยมี
วัตถุประสงคของการศึกษาถึงประวัติความเปนมา แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับตํารวจทองเท่ียว 
อํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียว อํานาจสอบสวน ธุรกิจนําเท่ียว และ มัคคุเทศก รวมถึงมาตรการ
ทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว โดยศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรการทาง
กฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวในสาธารณรัฐเกาหลี สหพันธรัฐมาเลเซีย 
สหราชอาณาจักร และศึกษาเปรียบเทียบกับอํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปรามการ
กระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิด
เก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และอํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปราม เพ่ือให
เห็นถึงแนวทางในการกําหนดอํานาจหนาท่ีสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว วิเคราะหปญหาทาง
กฎหมายและอุปสรรคตางๆ ท่ีเก่ียวของกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว อันจะนําไปสูการ
แกไขกฎหมายท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวและกฎหมายท่ีเก่ียวของตอไป 
 
2. ขอบเขตของการศึกษา 
 
 ศึกษารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมาย        
วิธีพิจารณาความอาญา พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติม  
โดยพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2559 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
กรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับท่ี 17) พ.ศ.2534 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ.2560 ตลอดจนกฎหมายภายในอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ และกฎหมายของตางประเทศท่ีเก่ียวกับอํานาจ
สอบสวน 
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3. ประวัติความเปนมา แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 
 ในการศึกษาถึงปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว จําเปนตอง
ทราบถึงความเปนมาของการจัดต้ังกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับ
อํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 

3.1 ประวัติความเปนมาเก่ียวกับตํารวจทองเท่ียว 
 แรกเริ่มมีการจัดต้ัง “ศูนยอํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว”

(ศอ.นท.) ข้ึนในสังกัดกองปราบปราม เพ่ือรับแจงเรื่องรองเรียนและรักษาความปลอดภัยในแหลง
ทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร ตอมาเปลี่ยนเปน “ศูนยชวยเหลือนักทองเท่ียว” (ศช.นท.) ในกรุงเทพมหานคร 
เชียงใหม พัทยา ภูเก็ต และหาดใหญ และมีการจัดต้ังอยางถาวรข้ึนเปนกองกํากับการ 8 สังกัดกอง
ปราบปราม มีอํานาจรับคํารองทุกขและมีอํานาจสอบสวน ตอมามีการยกฐานะเปน “กองบังคับการ
ตํารวจทองเท่ียว สังกัดกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง จนกระท่ังปจจุบันมีการยกระดับเปน 
“กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว”3 เพ่ือเปนตํารวจเฉพาะทางท่ีดูแลเรื่องท่ีกระทบตอการทองเท่ียว
หรือเก่ียวกับนักทองเท่ียวโดยตรง โดยมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว
ในสวนท่ีเก่ียวกับการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไวใหทําการปองกันและปราบปราม
อาชญากรรม ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับ
ความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาใน
ราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียว หรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 
หรือในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง ใหความ
ชวยเหลือ อํานวยความสะดวก และใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ รวมท้ัง
การปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ
มอบหมายแตท่ีสําคัญ คือ การออกระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ี
ของสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ. 2560 ข้ึนมาจํากัดอํานาจสอบสวนของ
ตํารวจทองเท่ียว โดยสํานักงานตํารวจแหงชาติเอง เนื่องจากระเบียบดังกลาวกําหนดใหแตละกอง
กํากับการ แบงออกเปน “งานสืบสวน” และ “สถานีตํารวจทองเท่ียว” โดยไมมีการกําหนดถึงงาน

                                                 
3สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ, ประวัติกองบังคับการตํารวจทองเท่ียว [Online], 

available URL: http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER20/DRAWER086/GENERAL/DATA00 
00/00000004.HTM, 2561 (มีนาคม, 27). 
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สวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ. 2560 ประกาศสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของ
สวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 และท่ีสําคัญ คือ ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ.2560 ที่มีการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวไว โดยไมมีการกําหนดถึงอํานาจสอบสวน ทําใหตํารวจ
ทองเท่ียวไรอํานาจสอบสวน จึงจําเปนท่ีจะตองมีการบริหารจัดการกระบวนการยุติธรรมทางอาญาใน
สวนของเจาหนาท่ีตํารวจทองเท่ียวในเรื่องของอํานาจสอบสวนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เปน
ระบบ ครอบคลุม ลดความลาชา และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือประโยชนในการดําเนิน
กระบวนการยุติธรรม 
 บทความนี้มุงศึกษาถึงปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว โดยมี
วัตถุประสงคของการศึกษาถึงประวัติความเปนมา แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับตํารวจทองเท่ียว 
อํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียว อํานาจสอบสวน ธุรกิจนําเท่ียว และ มัคคุเทศก รวมถึงมาตรการ
ทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว โดยศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรการทาง
กฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวในสาธารณรัฐเกาหลี สหพันธรัฐมาเลเซีย 
สหราชอาณาจักร และศึกษาเปรียบเทียบกับอํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปรามการ
กระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิด
เก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และอํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปราม เพ่ือให
เห็นถึงแนวทางในการกําหนดอํานาจหนาท่ีสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว วิเคราะหปญหาทาง
กฎหมายและอุปสรรคตางๆ ท่ีเก่ียวของกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว อันจะนําไปสูการ
แกไขกฎหมายท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวและกฎหมายท่ีเก่ียวของตอไป 
 
2. ขอบเขตของการศึกษา 
 
 ศึกษารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ประมวลกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมาย        
วิธีพิจารณาความอาญา พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติม  
โดยพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2559 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการ
กรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับท่ี 17) พ.ศ.2534 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ.2560 ตลอดจนกฎหมายภายในอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ และกฎหมายของตางประเทศท่ีเก่ียวกับอํานาจ
สอบสวน 
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3. ประวัติความเปนมา แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 
 ในการศึกษาถึงปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว จําเปนตอง
ทราบถึงความเปนมาของการจัดต้ังกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับ
อํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 

3.1 ประวัติความเปนมาเก่ียวกับตํารวจทองเท่ียว 
 แรกเริ่มมีการจัดต้ัง “ศูนยอํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว”

(ศอ.นท.) ข้ึนในสังกัดกองปราบปราม เพ่ือรับแจงเรื่องรองเรียนและรักษาความปลอดภัยในแหลง
ทองเท่ียวเขตกรุงเทพมหานคร ตอมาเปลี่ยนเปน “ศูนยชวยเหลือนักทองเท่ียว” (ศช.นท.) ในกรุงเทพมหานคร 
เชียงใหม พัทยา ภูเก็ต และหาดใหญ และมีการจัดต้ังอยางถาวรข้ึนเปนกองกํากับการ 8 สังกัดกอง
ปราบปราม มีอํานาจรับคํารองทุกขและมีอํานาจสอบสวน ตอมามีการยกฐานะเปน “กองบังคับการ
ตํารวจทองเท่ียว สังกัดกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง จนกระท่ังปจจุบันมีการยกระดับเปน 
“กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว”3 เพ่ือเปนตํารวจเฉพาะทางท่ีดูแลเรื่องท่ีกระทบตอการทองเท่ียว
หรือเก่ียวกับนักทองเท่ียวโดยตรง โดยมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว
ในสวนท่ีเก่ียวกับการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไวใหทําการปองกันและปราบปราม
อาชญากรรม ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับ
ความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาใน
ราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียว หรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 
หรือในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง ใหความ
ชวยเหลือ อํานวยความสะดวก และใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ รวมท้ัง
การปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ
มอบหมายแตท่ีสําคัญ คือ การออกระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ี
ของสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ. 2560 ข้ึนมาจํากัดอํานาจสอบสวนของ
ตํารวจทองเท่ียว โดยสํานักงานตํารวจแหงชาติเอง เนื่องจากระเบียบดังกลาวกําหนดใหแตละกอง
กํากับการ แบงออกเปน “งานสืบสวน” และ “สถานีตํารวจทองเท่ียว” โดยไมมีการกําหนดถึงงาน

                                                 
3สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ, ประวัติกองบังคับการตํารวจทองเท่ียว [Online], 

available URL: http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER20/DRAWER086/GENERAL/DATA00 
00/00000004.HTM, 2561 (มีนาคม, 27). 
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สอบสวนไว รวมถึงโครงสรางของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวก็ไมมีการระบุถึงงานสอบสวน ทําให
เม่ือมีการยกฐานะหนวยงานใหใหญข้ึน กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวกลับไมมีอํานาจสอบสวน 

 
3.2 ประวัติความเปนมาเก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว 
 ตนกําเนิดของการนําเท่ียวนั้น ไมปรากฏแนชัดวาเกิดข้ึนเม่ือใดหรือในยุคสมัยใด4 โดย

ธุรกิจนําเท่ียวท่ีแทจริงนั้น เกิดข้ึนครั้งแรกโดย โทมัส คุก (Thomas Cook) ชาวอังกฤษ ซ่ึงไดชื่อวา
เปนผูบุกเบิกธุรกิจนําเท่ียวของโลก5 ในสวนประวัติความเปนมาของธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกของ
ประเทศไทยนั้น เริ่มตนในสมัยโบราณต้ังแตสมัยสุโขทัย กรุงศรีอยุธยาและกรุงรัตนโกสินทรตอนตน
การเดินทางมีวัตถุประสงคมาจากการเหตุแหงสงคราม การเมืองและเพ่ือธุรกิจ การแสวงบุญโดยการ
ไปนมัสการสิ่งศักด์ิสิทธิ์ตางๆ ดังเห็นไดจากนิราศตางๆ ท่ีมีการประพันธข้ึน เชน นิราศภูเขาทองของ
สุนทรภู หรือนิราศประพาสธารทองแดงของเจาฟากุง เปนตน6 สวนการเดินทางของสามัญชนในอดีต
มีวัดเปนศูนยกลางเพ่ือการประกอบพิธีทางศาสนา การพบปะญาติพ่ีนอง กลาวไดวาในประเทศไทย
ธุรกิจนําเท่ียวเริ่มตนจากการจัดนําเท่ียวแบบฉ่ิงฉับทัวร และมีการนําเท่ียวในระดับสากลข้ึน เม่ือ     
ประมาณ 30 ปท่ีแลว ซ่ึงธุรกิจนําเท่ียวในระยะแรกจะเนนการนํานักทองเท่ียวตางชาติเขามาทองเท่ียวใน     
ประเทศไทย ซ่ึงตางจากการมาทองเท่ียวดวยตนเอง อันเปนการเท่ียวแบบกรุปทัวรผานการซ้ือทัวรมา     
ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในประเทศไทยจะทําการจัดรายการนําเท่ียว ท่ีพัก อาหาร และยานพาหนะ
ในการเดินทางหรือมีการจัดรายการนําเท่ียวแบบแพ็กเกจทัวรใหลูกคาเลือก มีธุรกิจนําเท่ียวเกิดข้ึน
มากจนตองมีกฎหมายเขามาควบคุม และในการนําเท่ียวนั้น ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะตองวาจาง
มัคคุเทศก โดยมัคคุเทศกจะเปนผูใหความรู อํานวยความสะดวก ดูแลรับผิดชอบเรื่องตางๆ ใหแก
นักทองเท่ียว เนื่องจากเม่ือมีการซ้ือทัวรเดินทางแลว นักทองเท่ียวจะอยูภายในการดูแลและนําเท่ียว
โดยมัคคุเทศก นักทองเท่ียวจะมีอํานาจตอรองท่ีนอยกวา จึงตองมีการควบคุมดูแลธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือไมใหนักทองเท่ียวถูกเอารัดเอาเปรียบและไดรับการคุมครอง
ดูแลอยางรวดเร็ว เปนระบบ ไดรับความเปนธรรม 

 
                                                 

4นิศา ชัชกุล, อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2554), หนา 223-224. 

5บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, ธุรกิจนําเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธรรมสาร จํากัด, 2555), หนา 8-11. 
6ศรัญยา วรากุลวิทย, อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัดแวววาว พริ้นติ้ง, 

2558), หนา 105-106. 
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3.3 แนวคิดเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
  1) หนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล 
   ไดมีการกลาวถึงโดย David H. Bayley วามีหนาท่ีอยู 5 ประการ ซ่ึงประกอบไป
ดวยหนาท่ีในดานของการบังคับใชกฎหมายและหนาท่ีในสวนท่ีไมเก่ียวของกับการบังคับใชกฎหมาย 
ดังนี้ 
   (1) หนาท่ีบังคับใชกฎหมายอาญา ในฐานะท่ีเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีรักษากฎหมายตอง
ทําหนาท่ีในการจับกุม สืบสวนและสอบสวนผูกระทําความผิด 
   (2) หนาที่ปองกันการละเมิดกฎหมายอาญา อันเปนการปองปรามการกระทําความผิด     
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในเขตอํานาจของตน โดยเนนไปท่ีเจาหนาท่ีตํารวจสายตรวจหรือสายปองกันและ
ปราบปราม 
   (3) หนาท่ีประนีประนอมขอขัดแยงหรือขอพิพาทมิใหเกิดขอพิพาทท่ีรุนแรงและ
เกิดการบานปลายตอไป เชน การควบคุมฝูงชนมิใหเกิดการจลาจล เปนตน 
   (4) หนาท่ีออกกฎควบคุมสังคม เชน การออกคําสั่งตางๆ รวมถึงการตรวจตรา   
ท่ัวๆ ไป เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับประชาชน 
   (5) หนาท่ีในการบริการเรื่องอ่ืนๆ ทางดานสังคม เชน การทําหนาท่ีชวยเหลือ
ฉุกเฉินในทางการแพทย ชวยเหลือใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําแกประชาชน รวมถึงการใหความรูใน
เรื่องขอกฎหมายแกประชาชนท่ีเขามาสอบถาม เปนตน7 
   ในท้ัง 5 หนาท่ีของตํารวจนั้น ตํารวจทองเท่ียวทําหนาท่ีครบทุกหนาท่ีเวนเพียงแต
หนาท่ีบังคับใชกฎหมายอาญา ในฐานะท่ีเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีรักษากฎหมายตองทําหนาท่ีในการจับกุม 
สืบสวนและสอบสวนผูกระทําความผิด เนื่องจากตํารวจทองเท่ียวไมมีอํานาจสอบสวน อันไมเปนไป
ตามแนวคิดเรื่องหนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล ดังนั้นหากมีการแกไขใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจ
สอบสวน ก็จะเปนไปตามแนวคิดเรื่องหนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล ในสวนของหนาท่ีบังคับใช
กฎหมายอาญา ท่ีการดําเนินการทางอาญาเริ่มต้ังแตชั้นจับกุมผูกระทําความผิด ไปจนกระท่ังถึงชั้น
สืบสวน และควรจะไปถึงชั้นสอบสวนเพ่ือประโยชนในการดําเนินคดีอยางเปนระบบและมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

                                                 
7คณะกรรมการพัฒนาระบบงานตํารวจ กระทรวงยุติธรรม, รายงานการศึกษาวิจัย เร่ือง ความเปนไป

ไดในการโอนภารกิจของสํานักงานตํารวจแหงชาติ, พิมพครั้งท่ี 1 (นนทบุรี: คณะกรรมการพัฒนาระบบงาน
ตํารวจ กระทรวงยุติธรรม, 2551), หนา 48-49. 
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สอบสวนไว รวมถึงโครงสรางของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวก็ไมมีการระบุถึงงานสอบสวน ทําให
เม่ือมีการยกฐานะหนวยงานใหใหญข้ึน กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวกลับไมมีอํานาจสอบสวน 

 
3.2 ประวัติความเปนมาเก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว 
 ตนกําเนิดของการนําเท่ียวนั้น ไมปรากฏแนชัดวาเกิดข้ึนเม่ือใดหรือในยุคสมัยใด4 โดย

ธุรกิจนําเท่ียวท่ีแทจริงนั้น เกิดข้ึนครั้งแรกโดย โทมัส คุก (Thomas Cook) ชาวอังกฤษ ซ่ึงไดชื่อวา
เปนผูบุกเบิกธุรกิจนําเท่ียวของโลก5 ในสวนประวัติความเปนมาของธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกของ
ประเทศไทยนั้น เริ่มตนในสมัยโบราณต้ังแตสมัยสุโขทัย กรุงศรีอยุธยาและกรุงรัตนโกสินทรตอนตน
การเดินทางมีวัตถุประสงคมาจากการเหตุแหงสงคราม การเมืองและเพ่ือธุรกิจ การแสวงบุญโดยการ
ไปนมัสการสิ่งศักด์ิสิทธิ์ตางๆ ดังเห็นไดจากนิราศตางๆ ท่ีมีการประพันธข้ึน เชน นิราศภูเขาทองของ
สุนทรภู หรือนิราศประพาสธารทองแดงของเจาฟากุง เปนตน6 สวนการเดินทางของสามัญชนในอดีต
มีวัดเปนศูนยกลางเพ่ือการประกอบพิธีทางศาสนา การพบปะญาติพ่ีนอง กลาวไดวาในประเทศไทย
ธุรกิจนําเท่ียวเริ่มตนจากการจัดนําเท่ียวแบบฉ่ิงฉับทัวร และมีการนําเท่ียวในระดับสากลข้ึน เม่ือ     
ประมาณ 30 ปท่ีแลว ซ่ึงธุรกิจนําเท่ียวในระยะแรกจะเนนการนํานักทองเท่ียวตางชาติเขามาทองเท่ียวใน     
ประเทศไทย ซ่ึงตางจากการมาทองเท่ียวดวยตนเอง อันเปนการเท่ียวแบบกรุปทัวรผานการซ้ือทัวรมา     
ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในประเทศไทยจะทําการจัดรายการนําเท่ียว ท่ีพัก อาหาร และยานพาหนะ
ในการเดินทางหรือมีการจัดรายการนําเท่ียวแบบแพ็กเกจทัวรใหลูกคาเลือก มีธุรกิจนําเท่ียวเกิดข้ึน
มากจนตองมีกฎหมายเขามาควบคุม และในการนําเท่ียวนั้น ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะตองวาจาง
มัคคุเทศก โดยมัคคุเทศกจะเปนผูใหความรู อํานวยความสะดวก ดูแลรับผิดชอบเรื่องตางๆ ใหแก
นักทองเท่ียว เนื่องจากเม่ือมีการซ้ือทัวรเดินทางแลว นักทองเท่ียวจะอยูภายในการดูแลและนําเท่ียว
โดยมัคคุเทศก นักทองเท่ียวจะมีอํานาจตอรองท่ีนอยกวา จึงตองมีการควบคุมดูแลธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกใหเปนไปตามกฎหมายเพ่ือไมใหนักทองเท่ียวถูกเอารัดเอาเปรียบและไดรับการคุมครอง
ดูแลอยางรวดเร็ว เปนระบบ ไดรับความเปนธรรม 

 
                                                 

4นิศา ชัชกุล, อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2554), หนา 223-224. 

5บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, ธุรกิจนําเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: บริษัท ธรรมสาร จํากัด, 2555), หนา 8-11. 
6ศรัญยา วรากุลวิทย, อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวนจํากัดแวววาว พริ้นติ้ง, 

2558), หนา 105-106. 
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3.3 แนวคิดเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
  1) หนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล 
   ไดมีการกลาวถึงโดย David H. Bayley วามีหนาท่ีอยู 5 ประการ ซ่ึงประกอบไป
ดวยหนาท่ีในดานของการบังคับใชกฎหมายและหนาท่ีในสวนท่ีไมเก่ียวของกับการบังคับใชกฎหมาย 
ดังนี้ 
   (1) หนาท่ีบังคับใชกฎหมายอาญา ในฐานะท่ีเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีรักษากฎหมายตอง
ทําหนาท่ีในการจับกุม สืบสวนและสอบสวนผูกระทําความผิด 
   (2) หนาที่ปองกันการละเมิดกฎหมายอาญา อันเปนการปองปรามการกระทําความผิด     
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในเขตอํานาจของตน โดยเนนไปท่ีเจาหนาท่ีตํารวจสายตรวจหรือสายปองกันและ
ปราบปราม 
   (3) หนาท่ีประนีประนอมขอขัดแยงหรือขอพิพาทมิใหเกิดขอพิพาทท่ีรุนแรงและ
เกิดการบานปลายตอไป เชน การควบคุมฝูงชนมิใหเกิดการจลาจล เปนตน 
   (4) หนาท่ีออกกฎควบคุมสังคม เชน การออกคําสั่งตางๆ รวมถึงการตรวจตรา   
ท่ัวๆ ไป เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับประชาชน 
   (5) หนาท่ีในการบริการเรื่องอ่ืนๆ ทางดานสังคม เชน การทําหนาท่ีชวยเหลือ
ฉุกเฉินในทางการแพทย ชวยเหลือใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําแกประชาชน รวมถึงการใหความรูใน
เรื่องขอกฎหมายแกประชาชนท่ีเขามาสอบถาม เปนตน7 
   ในท้ัง 5 หนาท่ีของตํารวจนั้น ตํารวจทองเท่ียวทําหนาท่ีครบทุกหนาท่ีเวนเพียงแต
หนาท่ีบังคับใชกฎหมายอาญา ในฐานะท่ีเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีรักษากฎหมายตองทําหนาท่ีในการจับกุม 
สืบสวนและสอบสวนผูกระทําความผิด เนื่องจากตํารวจทองเท่ียวไมมีอํานาจสอบสวน อันไมเปนไป
ตามแนวคิดเรื่องหนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล ดังนั้นหากมีการแกไขใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจ
สอบสวน ก็จะเปนไปตามแนวคิดเรื่องหนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล ในสวนของหนาท่ีบังคับใช
กฎหมายอาญา ท่ีการดําเนินการทางอาญาเริ่มต้ังแตชั้นจับกุมผูกระทําความผิด ไปจนกระท่ังถึงชั้น
สืบสวน และควรจะไปถึงชั้นสอบสวนเพ่ือประโยชนในการดําเนินคดีอยางเปนระบบและมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

                                                 
7คณะกรรมการพัฒนาระบบงานตํารวจ กระทรวงยุติธรรม, รายงานการศึกษาวิจัย เร่ือง ความเปนไป

ไดในการโอนภารกิจของสํานักงานตํารวจแหงชาติ, พิมพครั้งท่ี 1 (นนทบุรี: คณะกรรมการพัฒนาระบบงาน
ตํารวจ กระทรวงยุติธรรม, 2551), หนา 48-49. 
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  2)  แนวคิดเรื่องตนทุนคาดหมายของอาชญากร 
   Gary Becker กลาววา ตนทุนของอาชญากร ประกอบไปดวย ขนาดของบทลงโทษ 
และโอกาสในการถูกจับกุม ซ่ึงอาชญากรจะคิดกอนตัดสินใจกระทําความผิด ประกอบไปดวยสอง
สวนขางตนวา ความผิดนั้นมีขนาดบทลงโทษเทาใด และโอกาสในการถูกจับกุมมีมากนอยเพียงใด 
โดยสองสวนนี้จะรวมเปนตนทุนคาดหมายของอาชญากรนั้นเอง ขนาดบทลงโทษ คือ ประเภทของ
บทลงโทษและขนาดสูงตํ่าของบทลงโทษ โดยโทษประหารชีวิตเปนบทลงโทษท่ีมีขนาดสูงสุด ขนาด
บทลงโทษท่ีรุนแรงรองลงมาตามลําดับ คือ โทษจําคุกตลอดชีวิต โทษจําคุกท่ีมีระยะเวลา โทษปรับ
และโทษริบทรัพย โดยโทษปรับจํานวนมากและโทษริบทรัพยท่ีมีประสิทธิภาพ ก็เปนหนึ่งในตนทุนท่ี
สามารถยับยั้งการกระทําความผิดของอาชญากร แตการมีโทษปรับจํานวนมากสถานเดียวในบางครั้ง
ก็ไมสามารถยับยั้งอาชญากรได หากวาผลประโยชนท่ีไดรับสูงกวาตนทุนนั้น สวนโอกาสในการถูก
จับกุม คือ โอกาสในการจับกุมผูกระทําความผิดมาลงโทษหรือความเสี่ยงท่ีจะถูกจับกุมได8 
   ดังนั้น ในสวนความผิดทางอาญาท่ีเก่ียวของกับนักทองเที่ยวขนาดบทลงโทษและ
โอกาสในการถูกจับกุม ก็เปนตนทุนคาดหมายของอาชญากรท่ีหากอาชญากรมองวาโอกาสในการถูก
จับกุมมีนอย เพราะการดําเนินกระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางลาชา ไมมีระบบ ไมมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะนักทองเท่ียวชาวตางชาตินั้น มีปญหาในการสื่อสารทางภาษา รวมถึงมีขอจํากัดในเรื่อง
ระยะเวลา เม่ือรวมทุกปจจัยแลวเห็นวาโอกาสในการถูกจับกุมมีนอย อาชญากรก็จะตัดสินใจ
ประกอบอาชญากรรมข้ึน ดังนั้นตํารวจทองเท่ียวควรจะมีอํานาจหนาท่ีต้ังแตชั้นจับกุม สืบสวนและ
สอบสวน ใหเปนไปอยางมีระบบ มีประสิทธิภาพ ทําใหโอกาสในการจับกุมเพ่ิมข้ึน การดําเนิน
กระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางรวดเร็ว เม่ือขนาดของบทลงโทษเหมาะสมและโอกาสในการถูก
จับกุมมีสูง อาชญากรก็จะตัดสินใจไมกระทําความผิด 
 
 3.4 ทฤษฎีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
  1) ทฤษฎีความชอบดวยกระบวนการทางกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม (Due 
Process Model) 
   กระบวนการนิติธรรม คือ การใชกฎหมายอยางเปนธรรมและมีเหตุผลตามกฎหมาย
รัฐธรรมนูญสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเปนการท่ีรัฐหรือรัฐบาลกลางจะดําเนินคดีกับผูตองหาในคดีอาญาดวย
หลักความเปนธรรม เปนไปตามข้ันตอนท่ีกฎหมายบัญญัติ อยางถูกตองเหมาะสม เปนธรรม และ
กฎหมายวิธีพิจารณาความจะตองใหความคุมครองแกบุคคลตามมาตรฐานข้ันตํ่า ภายใตหลัก

                                                 
8ปกปอง ศรีสนิท, กฎหมายอาญาชั้นสูง (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 2559), หนา 80-81. 
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เสรีภาพ9 ทฤษฎีนี้จะใหความสําคัญกับสิทธิ เสรีภาพของประชาชนเปนสําคัญ การปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ีรัฐตองเปนไปโดยยึดถือกฎหมายเปนหลัก เนนเรื่องความเปนธรรมตามข้ันตอนตางๆ ตามท่ี
กฎหมายรับรองและคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนมากกวาท่ีเนนเรื่องการควบคุมอาชญากรรม 
ตองจัดใหมีการแสวงหาขอเท็จจริง มีการไตสวนขอกลาวหาอยางเปนทางการ มีการดําเนินการใน
กระบวนการยุติธรรมอยางเปดเผย ต้ังแตชั้นตํารวจ พนักงานอัยการ ศาล และราชทัณฑ เพ่ือคุมครอง
สิทธิเสรีภาพและผลประโยชนของประชาชน การนําทฤษฎีนี้มาปรับใชกับการดําเนินการตางๆ ของ
เจาหนาท่ีตํารวจ จึงตองเคารพสิทธิเสรีภาพและผลประโยชนของบุคคลเปนสําคัญ การแสวงหา
ขอเท็จจริงตางๆ ตองเปนไปโดยชอบดวยกฎหมาย ต้ังแตข้ันตอนการสืบสวน การจับกุม การ
สอบสวนของตํารวจ จนกระท้ังถึงชั้นการดําเนินการของอัยการ ศาล และราชทัณฑ ในสวนของ
ตํารวจทองเท่ียวเม่ือมีการกระทําความผิดทางอาญา หรือตามกฎหมายเฉพาะท่ีมีโทษทางอาญา ก็ตองมี
การดําเนินการจับกุมโดยชอบดวยกฎหมาย มีการสืบสวนเพ่ือหาพยานหลักฐานในทุกทาง ท้ังท่ีเปน
คุณตอผูตองหาหรือท่ีพิสูจนวาผูตองหาเปนผูกระทําความผิด  
  2)  ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (Crime Control Model) 
   ในการคุมครองระเบียบของสังคม ต้ังอยูบนพ้ืนฐานของกลไกการควบคุมทางสังคม 
สังคมจําเปนตองควบคุมอาชญากรรมและอาชญากร โดยการใชมาตรการอันไดแก การบังคับ      
การขมขู การปราบปราม การลงโทษดวยวิธีการตางๆ โดยการนํามาตรการตางๆ มาใชนั้น มีวัตถุประสงค
เพ่ือรักษาความสงบของสังคม รักษาความปลอดภัยและความม่ันคงของสมาชิกในสังคมจาก
ภยันตรายท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีฝาฝนกฎหมาย10 ทฤษฎีนี้มองวา การท่ีกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาจะมีประสิทธิภาพจะตองมุงเนนการควบคุม ปองกัน ระงับ และปราบปรามอาชญากรรมเปน
สําคัญ และกระบวนการยุติธรรมจะตองมีความรวดเร็ว ชัดเจน และแนนอน การท่ีเจาหนาท่ีรัฐไม
สามารถปราบปราบอาชญากรรม หรือไมสามารถจับกุมผูกระทําความผิดได ยอมจะกระทบตอความ
ม่ันคง ความปลอดภัยและความสงบเรียบรอยของสังคม ทฤษฎีนี้จึงเนนการควบคุมอาชญากรรม 
เปนสําคัญ การคุมครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลเปนเรื่องลําดับรอง 

  จากการศึกษาแนวคิวและทฤษฎี พบวา เนื่องจากตํารวจทองเท่ียวไรอํานาจ
สอบสวน ทําใหการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ลาชา ไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร จึงควร
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวใหมีอํานาจสอบสวนในเรื่องท่ีกระทบตอการทองเท่ียว  

                                                 
9ประธาน วัฒนวาณิชย, “ระบบความยุติธรรมทางอาญา: แนวความคิดเก่ียวกับการควบคุมอาชญากรรม

และกระบวนการนิติธรรม,” วารสารนิติศาสตร 9, 2 (2520): 154. 
10อุทัย อาทิเวช, ทฤษฎีอาชญาวิทยากับกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (กรุงเทพมหานคร: วี.เจ.พริ้นติ้ง, 

2559), หนา 160. 
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  2)  แนวคิดเรื่องตนทุนคาดหมายของอาชญากร 
   Gary Becker กลาววา ตนทุนของอาชญากร ประกอบไปดวย ขนาดของบทลงโทษ 
และโอกาสในการถูกจับกุม ซ่ึงอาชญากรจะคิดกอนตัดสินใจกระทําความผิด ประกอบไปดวยสอง
สวนขางตนวา ความผิดนั้นมีขนาดบทลงโทษเทาใด และโอกาสในการถูกจับกุมมีมากนอยเพียงใด 
โดยสองสวนนี้จะรวมเปนตนทุนคาดหมายของอาชญากรนั้นเอง ขนาดบทลงโทษ คือ ประเภทของ
บทลงโทษและขนาดสูงตํ่าของบทลงโทษ โดยโทษประหารชีวิตเปนบทลงโทษท่ีมีขนาดสูงสุด ขนาด
บทลงโทษท่ีรุนแรงรองลงมาตามลําดับ คือ โทษจําคุกตลอดชีวิต โทษจําคุกท่ีมีระยะเวลา โทษปรับ
และโทษริบทรัพย โดยโทษปรับจํานวนมากและโทษริบทรัพยท่ีมีประสิทธิภาพ ก็เปนหนึ่งในตนทุนท่ี
สามารถยับยั้งการกระทําความผิดของอาชญากร แตการมีโทษปรับจํานวนมากสถานเดียวในบางครั้ง
ก็ไมสามารถยับยั้งอาชญากรได หากวาผลประโยชนท่ีไดรับสูงกวาตนทุนนั้น สวนโอกาสในการถูก
จับกุม คือ โอกาสในการจับกุมผูกระทําความผิดมาลงโทษหรือความเสี่ยงท่ีจะถูกจับกุมได8 
   ดังนั้น ในสวนความผิดทางอาญาท่ีเก่ียวของกับนักทองเที่ยวขนาดบทลงโทษและ
โอกาสในการถูกจับกุม ก็เปนตนทุนคาดหมายของอาชญากรท่ีหากอาชญากรมองวาโอกาสในการถูก
จับกุมมีนอย เพราะการดําเนินกระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางลาชา ไมมีระบบ ไมมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะนักทองเท่ียวชาวตางชาตินั้น มีปญหาในการสื่อสารทางภาษา รวมถึงมีขอจํากัดในเรื่อง
ระยะเวลา เม่ือรวมทุกปจจัยแลวเห็นวาโอกาสในการถูกจับกุมมีนอย อาชญากรก็จะตัดสินใจ
ประกอบอาชญากรรมข้ึน ดังนั้นตํารวจทองเท่ียวควรจะมีอํานาจหนาท่ีต้ังแตชั้นจับกุม สืบสวนและ
สอบสวน ใหเปนไปอยางมีระบบ มีประสิทธิภาพ ทําใหโอกาสในการจับกุมเพ่ิมข้ึน การดําเนิน
กระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางรวดเร็ว เม่ือขนาดของบทลงโทษเหมาะสมและโอกาสในการถูก
จับกุมมีสูง อาชญากรก็จะตัดสินใจไมกระทําความผิด 
 
 3.4 ทฤษฎีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
  1) ทฤษฎีความชอบดวยกระบวนการทางกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรม (Due 
Process Model) 
   กระบวนการนิติธรรม คือ การใชกฎหมายอยางเปนธรรมและมีเหตุผลตามกฎหมาย
รัฐธรรมนูญสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเปนการท่ีรัฐหรือรัฐบาลกลางจะดําเนินคดีกับผูตองหาในคดีอาญาดวย
หลักความเปนธรรม เปนไปตามข้ันตอนท่ีกฎหมายบัญญัติ อยางถูกตองเหมาะสม เปนธรรม และ
กฎหมายวิธีพิจารณาความจะตองใหความคุมครองแกบุคคลตามมาตรฐานข้ันตํ่า ภายใตหลัก

                                                 
8ปกปอง ศรีสนิท, กฎหมายอาญาชั้นสูง (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 2559), หนา 80-81. 
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เสรีภาพ9 ทฤษฎีนี้จะใหความสําคัญกับสิทธิ เสรีภาพของประชาชนเปนสําคัญ การปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ีรัฐตองเปนไปโดยยึดถือกฎหมายเปนหลัก เนนเรื่องความเปนธรรมตามข้ันตอนตางๆ ตามท่ี
กฎหมายรับรองและคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนมากกวาท่ีเนนเรื่องการควบคุมอาชญากรรม 
ตองจัดใหมีการแสวงหาขอเท็จจริง มีการไตสวนขอกลาวหาอยางเปนทางการ มีการดําเนินการใน
กระบวนการยุติธรรมอยางเปดเผย ต้ังแตชั้นตํารวจ พนักงานอัยการ ศาล และราชทัณฑ เพ่ือคุมครอง
สิทธิเสรีภาพและผลประโยชนของประชาชน การนําทฤษฎีนี้มาปรับใชกับการดําเนินการตางๆ ของ
เจาหนาท่ีตํารวจ จึงตองเคารพสิทธิเสรีภาพและผลประโยชนของบุคคลเปนสําคัญ การแสวงหา
ขอเท็จจริงตางๆ ตองเปนไปโดยชอบดวยกฎหมาย ต้ังแตข้ันตอนการสืบสวน การจับกุม การ
สอบสวนของตํารวจ จนกระท้ังถึงชั้นการดําเนินการของอัยการ ศาล และราชทัณฑ ในสวนของ
ตํารวจทองเท่ียวเม่ือมีการกระทําความผิดทางอาญา หรือตามกฎหมายเฉพาะท่ีมีโทษทางอาญา ก็ตองมี
การดําเนินการจับกุมโดยชอบดวยกฎหมาย มีการสืบสวนเพ่ือหาพยานหลักฐานในทุกทาง ท้ังท่ีเปน
คุณตอผูตองหาหรือท่ีพิสูจนวาผูตองหาเปนผูกระทําความผิด  
  2)  ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (Crime Control Model) 
   ในการคุมครองระเบียบของสังคม ต้ังอยูบนพ้ืนฐานของกลไกการควบคุมทางสังคม 
สังคมจําเปนตองควบคุมอาชญากรรมและอาชญากร โดยการใชมาตรการอันไดแก การบังคับ      
การขมขู การปราบปราม การลงโทษดวยวิธีการตางๆ โดยการนํามาตรการตางๆ มาใชนั้น มีวัตถุประสงค
เพ่ือรักษาความสงบของสังคม รักษาความปลอดภัยและความม่ันคงของสมาชิกในสังคมจาก
ภยันตรายท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีฝาฝนกฎหมาย10 ทฤษฎีนี้มองวา การท่ีกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาจะมีประสิทธิภาพจะตองมุงเนนการควบคุม ปองกัน ระงับ และปราบปรามอาชญากรรมเปน
สําคัญ และกระบวนการยุติธรรมจะตองมีความรวดเร็ว ชัดเจน และแนนอน การท่ีเจาหนาท่ีรัฐไม
สามารถปราบปราบอาชญากรรม หรือไมสามารถจับกุมผูกระทําความผิดได ยอมจะกระทบตอความ
ม่ันคง ความปลอดภัยและความสงบเรียบรอยของสังคม ทฤษฎีนี้จึงเนนการควบคุมอาชญากรรม 
เปนสําคัญ การคุมครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลเปนเรื่องลําดับรอง 

  จากการศึกษาแนวคิวและทฤษฎี พบวา เนื่องจากตํารวจทองเท่ียวไรอํานาจ
สอบสวน ทําใหการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ลาชา ไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร จึงควร
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวใหมีอํานาจสอบสวนในเรื่องท่ีกระทบตอการทองเท่ียว  

                                                 
9ประธาน วัฒนวาณิชย, “ระบบความยุติธรรมทางอาญา: แนวความคิดเก่ียวกับการควบคุมอาชญากรรม

และกระบวนการนิติธรรม,” วารสารนิติศาสตร 9, 2 (2520): 154. 
10อุทัย อาทิเวช, ทฤษฎีอาชญาวิทยากับกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (กรุงเทพมหานคร: วี.เจ.พริ้นติ้ง, 

2559), หนา 160. 
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โดยยึดถือตามแนวคิดเรื่องหนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล โดยเฉพาะอยางยิ่งหนาท่ีบังคับใชกฎหมาย
อาญา ในฐานะท่ีเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีรักษากฎหมายตองทําหนาท่ีในการจับกุม สืบสวนและสอบสวน
ผูกระทําความผิดและหากตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจหนาท่ีต้ังแตชั้นจับกุม สืบสวนและสอบสวน ทํา
ใหโอกาสในการจับกุมเพ่ิมข้ึน การดําเนินกระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางรวดเร็ว เม่ือขนาดของ
บทลงโทษเหมาะสมและโอกาสในการถูกจับกุมมีสูง อาชญากรก็จะตัดสินใจไมกระทําความผิดตาม
แนวคิดเรื่องตนทุนคาดหมายของอาชญากรและควรกําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวให
ครอบคลุม มีประสิทธิภาพ มุงเนนการควบคุม ปองกัน ระงับ และปราบปรามอาชญากรรม มีความ
รวดเร็ว ชัดเจน และแนนอน ตามทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (Crime Control Model) ท่ีแมจะ
กระทบตอสิทธิเสรีภาพของประชาชน แตก็ทําใหการปราบปรามอาชญากรรมมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการควบคุม ปองกัน ระงับ และปราบปรามอาชญากรรมท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับ
นักทองเท่ียวชาวตางชาติ ไมวาจะเกิดจากบุคคลท่ัวไป ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว มัคคุเทศก หรือ
บุคคลท่ีไมมีใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก หรือจากการกระทําอ่ืนใดท่ีมีผลกระทบตอการทองเท่ียวอัน
เปนรายไดหลักของประเทศ 
 
4. กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
  
 ในสวนของกฎหมายท่ีเก่ียวของกับตํารวจทองเท่ียวนั้น มีท้ังกฎหมายท่ีใหอํานาจเจาหนาท่ี
ตํารวจไวโดยตรงและกฎหมายท่ีไมไดใหอํานาจเจาหนาท่ีตํารวจไวโดยตรง ทําใหเม่ือตํารวจทองเท่ียว
ตองการท่ีจะใชอํานาจตามกฎหมายก็จะมีความสับสนและยากลําบากในการปรับใช โดยกฎหมายท่ี
เก่ียวของมีดังตอไปนี้ 
 
 4.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
  ในสวนท่ีเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม มีการรับรองไวในหมวดแนวนโยบายแหงรัฐ    
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 68 วางหลักไววา รัฐพึงจัดระบบ
การบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกดานใหมีประสิทธิภาพเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ และ
ใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวก รวดเร็วและไมเสียคาใชจายสูงเกินสมควร 
  และในหมวด 16 มาตรา 258 (4) ขอ ง . ดานกระบวนการยุติธรรมวางหลักไววา       
ใหดําเนินการปฏิรูปประเทศในดานท่ีเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม ดําเนินการบังคับใชกฎหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ โดยแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับหนาท่ี อํานาจ และภารกิจของตํารวจให
เหมาะสม สวนในดานของนักทองเท่ียวถือวานักทองเท่ียวก็คือ ผูบริโภคคนหนึ่งท่ีจะไดรับความ
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คุมครองตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 46 ท่ีกําหนดวา สิทธิของผูบริโภคยอมไดรับ
ความคุมครอง 
   
 4.2 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
  ไดบัญญัติในมาตรา 2 (10) วา “การสืบสวน” หมายถึง การแสวงหาขอเท็จจริงและหลักฐาน
ซ่ึงพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจไดปฏิบัติไปตามอํานาจและหนาท่ี เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอย
ของประชาชนและเพ่ือท่ีจะทราบรายละเอียดแหงความผิด  
  มาตรา 17 บัญญัติวา พนักงานฝายปกครองหรือตํารวจมีอํานาจทําการสืบสวนคดีอาญาได  
  สวนการสอบสวนมีการบัญญัตินิยามไวในมาตรา 2 (11) หมายถึง การรวบรวมพยานหลักฐาน
และการดําเนินการท้ังหลายอ่ืนตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซ่ึง
พนักงานสอบสวนไดทําไปเก่ียวกับความผิดท่ีกลาวหา เพ่ือท่ีจะทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด
และเพ่ือจะเอาตัวผูกระทําความผิดมาฟองลงโทษ 
  และมาตรา 2 (6) บัญญัติวา พนักงานสอบสวน หมายความถึง เจาพนักงานซ่ึงกฎหมาย
ใหมีอํานาจและหนาท่ีทําการสอบสวน 
  จะเห็นไดวา ตํารวจนั้นไมวาจะดํารงตําแหนงอยูท่ีใดก็มีอํานาจทําการสืบสวนไดท่ัว
ราชอาณาจักร และในสวนของตํารวจทองเท่ียวเองก็มีอํานาจในการสืบสวนท่ัวราชอาณาจักร
เชนเดียวกัน แตในเรื่องอํานาจสอบสวนนั้น หากไมมีกฎหมายกําหนดอํานาจหนาท่ีไวใหมีอํานาจ
สอบสวน ตํารวจคนนั้นก็ไรอํานาจในการสอบสวนคดีอาญา 
 
 4.3 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 
  นอกเหนือจากการปฏิบัติหนาท่ีในการปองปรามการกระทําความผิดตามประมวล
กฎหมายอาญาแลว ยังมีหนาท่ีท่ีสําคัญอีกดานท่ีเก่ียวกับการดูแลภาคสวนอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
ไดแก ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก โดยมีพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 
เปนกฎหมายหลักท่ีกําหนดเก่ียวกับเรื่องตางๆ ของธุรกิจนําเท่ียว มัคคุเทศก  
  มาตรา 4 ไดกําหนดนิยามคําวา “นายทะเบียน” หมายความวา นายทะเบียนธุรกิจนํา
เท่ียวและมัคคุเทศกกลางหรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขา แลวแตกรณี 
  “พนักงานเจาหนาท่ี” หมายความวา ผู ซ่ึงผู อํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  และในสวนท่ีเก่ียวของกับอํานาจหนาท่ีของเจาหนาท่ีนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกกลาง หรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขาแลวแตกรณี และพนักงาน
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โดยยึดถือตามแนวคิดเรื่องหนาท่ีของตํารวจท่ีเปนสากล โดยเฉพาะอยางยิ่งหนาท่ีบังคับใชกฎหมาย
อาญา ในฐานะท่ีเปนเจาหนาท่ีรัฐท่ีรักษากฎหมายตองทําหนาท่ีในการจับกุม สืบสวนและสอบสวน
ผูกระทําความผิดและหากตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจหนาท่ีต้ังแตชั้นจับกุม สืบสวนและสอบสวน ทํา
ใหโอกาสในการจับกุมเพ่ิมข้ึน การดําเนินกระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางรวดเร็ว เม่ือขนาดของ
บทลงโทษเหมาะสมและโอกาสในการถูกจับกุมมีสูง อาชญากรก็จะตัดสินใจไมกระทําความผิดตาม
แนวคิดเรื่องตนทุนคาดหมายของอาชญากรและควรกําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวให
ครอบคลุม มีประสิทธิภาพ มุงเนนการควบคุม ปองกัน ระงับ และปราบปรามอาชญากรรม มีความ
รวดเร็ว ชัดเจน และแนนอน ตามทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (Crime Control Model) ท่ีแมจะ
กระทบตอสิทธิเสรีภาพของประชาชน แตก็ทําใหการปราบปรามอาชญากรรมมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการควบคุม ปองกัน ระงับ และปราบปรามอาชญากรรมท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับ
นักทองเท่ียวชาวตางชาติ ไมวาจะเกิดจากบุคคลท่ัวไป ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว มัคคุเทศก หรือ
บุคคลท่ีไมมีใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก หรือจากการกระทําอ่ืนใดท่ีมีผลกระทบตอการทองเท่ียวอัน
เปนรายไดหลักของประเทศ 
 
4. กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
  
 ในสวนของกฎหมายท่ีเก่ียวของกับตํารวจทองเท่ียวนั้น มีท้ังกฎหมายท่ีใหอํานาจเจาหนาท่ี
ตํารวจไวโดยตรงและกฎหมายท่ีไมไดใหอํานาจเจาหนาท่ีตํารวจไวโดยตรง ทําใหเม่ือตํารวจทองเท่ียว
ตองการท่ีจะใชอํานาจตามกฎหมายก็จะมีความสับสนและยากลําบากในการปรับใช โดยกฎหมายท่ี
เก่ียวของมีดังตอไปนี้ 
 
 4.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
  ในสวนท่ีเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม มีการรับรองไวในหมวดแนวนโยบายแหงรัฐ    
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 68 วางหลักไววา รัฐพึงจัดระบบ
การบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกดานใหมีประสิทธิภาพเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ และ
ใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวก รวดเร็วและไมเสียคาใชจายสูงเกินสมควร 
  และในหมวด 16 มาตรา 258 (4) ขอ ง . ดานกระบวนการยุติธรรมวางหลักไววา       
ใหดําเนินการปฏิรูปประเทศในดานท่ีเก่ียวกับกระบวนการยุติธรรม ดําเนินการบังคับใชกฎหมาย
อยางมีประสิทธิภาพ โดยแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับหนาท่ี อํานาจ และภารกิจของตํารวจให
เหมาะสม สวนในดานของนักทองเท่ียวถือวานักทองเท่ียวก็คือ ผูบริโภคคนหนึ่งท่ีจะไดรับความ
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คุมครองตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มาตรา 46 ท่ีกําหนดวา สิทธิของผูบริโภคยอมไดรับ
ความคุมครอง 
   
 4.2 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
  ไดบัญญัติในมาตรา 2 (10) วา “การสืบสวน” หมายถึง การแสวงหาขอเท็จจริงและหลักฐาน
ซ่ึงพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจไดปฏิบัติไปตามอํานาจและหนาท่ี เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอย
ของประชาชนและเพ่ือท่ีจะทราบรายละเอียดแหงความผิด  
  มาตรา 17 บัญญัติวา พนักงานฝายปกครองหรือตํารวจมีอํานาจทําการสืบสวนคดีอาญาได  
  สวนการสอบสวนมีการบัญญัตินิยามไวในมาตรา 2 (11) หมายถึง การรวบรวมพยานหลักฐาน
และการดําเนินการท้ังหลายอ่ืนตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ซ่ึง
พนักงานสอบสวนไดทําไปเก่ียวกับความผิดท่ีกลาวหา เพ่ือท่ีจะทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจนความผิด
และเพ่ือจะเอาตัวผูกระทําความผิดมาฟองลงโทษ 
  และมาตรา 2 (6) บัญญัติวา พนักงานสอบสวน หมายความถึง เจาพนักงานซ่ึงกฎหมาย
ใหมีอํานาจและหนาท่ีทําการสอบสวน 
  จะเห็นไดวา ตํารวจนั้นไมวาจะดํารงตําแหนงอยูท่ีใดก็มีอํานาจทําการสืบสวนไดท่ัว
ราชอาณาจักร และในสวนของตํารวจทองเท่ียวเองก็มีอํานาจในการสืบสวนท่ัวราชอาณาจักร
เชนเดียวกัน แตในเรื่องอํานาจสอบสวนนั้น หากไมมีกฎหมายกําหนดอํานาจหนาท่ีไวใหมีอํานาจ
สอบสวน ตํารวจคนนั้นก็ไรอํานาจในการสอบสวนคดีอาญา 
 
 4.3 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 
  นอกเหนือจากการปฏิบัติหนาท่ีในการปองปรามการกระทําความผิดตามประมวล
กฎหมายอาญาแลว ยังมีหนาท่ีท่ีสําคัญอีกดานท่ีเก่ียวกับการดูแลภาคสวนอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
ไดแก ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก โดยมีพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 
เปนกฎหมายหลักท่ีกําหนดเก่ียวกับเรื่องตางๆ ของธุรกิจนําเท่ียว มัคคุเทศก  
  มาตรา 4 ไดกําหนดนิยามคําวา “นายทะเบียน” หมายความวา นายทะเบียนธุรกิจนํา
เท่ียวและมัคคุเทศกกลางหรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขา แลวแตกรณี 
  “พนักงานเจาหนาท่ี” หมายความวา ผู ซ่ึงผู อํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  และในสวนท่ีเก่ียวของกับอํานาจหนาท่ีของเจาหนาท่ีนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกกลาง หรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขาแลวแตกรณี และพนักงาน
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เจาหนาท่ีผู ซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ในการปฏิบัติหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัตินี้ ใหนายทะเบียนมีอํานาจดังตอไปนี้ 
  1) นายทะเบียนมีอํานาจเขาไปในสถานท่ีทําการของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในระหวาง
เวลาทําการ 
  2) เขาไปในยานพาหนะท่ีนักทองเท่ียวใชเดินทาง เพ่ือตรวจสอบใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้  
  3) สั่งใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวแจงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจการท่ีกําหนดเปนครั้ง
คราวหรือประจํา ตามแบบ รายละเอียด และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  
  4) เรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนําเท่ียวมาให
ถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียว 
แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบ 
  โดยนายทะเบียนจะมอบหมายเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติก็ไดและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอการเดินทางทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียวเกินสมควร11 
  นอกจากนั้น ในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวในระหวางการนําเท่ียว 
มาตรา 29 วางหลักวา ในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุสุดวิสัย การเปลี่ยนแปลง
รายการนําเท่ียวตามวรรคหนึ่ง ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงินคาบริการคืนใหแกนักทองเท่ียว
ตามสัดสวน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะพิสูจนไดวาการเปลี่ยนแปลงรายการนั้น ทําใหตนมี
คาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม 
  และมีระเบียบคณะกรรมการธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกวาดวยมาตรฐานการประกอบ
ธุรกิจนําเท่ียว และมาตรฐานการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวท่ีพึงปฏิบัติตอ
นักทองเท่ียว และความรับผิดชอบท่ีมีตอนักทองเท่ียวและผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตลอดจน
คาตอบแทน หรือความคุมครองท่ีมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวจะพึงไดรับจากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
พ.ศ.2561 ขอ 4 (10) กําหนดใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีใบสั่งงานมัคคุเทศก ( job order) 
เพ่ือใหนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการ และขอ 9 กําหนดใหมัคคุเทศก
ตองพกใบสั่งงานมัคคุเทศกเพ่ือแสดงใหนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบในขณะปฏิบัติ
หนาท่ี 

                                                 
11พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551, มาตรา 76. 
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  จะเห็นวา ตํารวจทองเท่ียวไม ถือเปนนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 ไมมีอํานาจหนาท่ีโดยตรงตามกฎหมายดังกลาว 
แตกลับมีการขอความรวมมือจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ใหตํารวจทองเท่ียวทําหนาท่ี
ตรวจสอบผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกวาทําหนาท่ีถูกตองตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือไม 
รวมถึงกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวเอง มีการจัดต้ังกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกข้ึนโดยตรงเพ่ือดูแลในเรื่องเหลานี้ และในทางปฏิบัติก็ถือเปนหนาท่ีหลักในการตรวจสอบ
ของตํารวจทองเท่ียว อาทิ การตรวจสอบใบสั่งงานมัคคุเทศกต้ังแตลงเครื่องจากสนามบินและตาม
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญท่ัวประเทศไทย แตพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551
กลับมิไดใหอํานาจตํารวจทองเท่ียวไวแตอยางใด 
 
 4.4 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 
  ในสวนของอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวมีการกําหนดไวในกฎหมายหลายฉบับ 
เริ่มตนจาก  พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 
  มาตรา 4 กําหนดใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (12/1) ของ ข.กองบัญชาการหรือสวนราชการท่ีมี
ฐานะเทียบเทากองบัญชาการ ของมาตรา 4 แหงพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ.2552 ใหทําการยกฐานะจาก “กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว” สังกัดกองบัญชาการ
ตํารวจสอบสวนกลาง เปน “กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว” 
  มาตรา 7 ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (20/1) ของ ข.กองบัญชาการหรือสวนราชการท่ีมี
ฐานะเทียบเทากองบัญชาการ ของมาตรา 4 แหงพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ. 2552 กําหนดอํานาจหนาท่ีในสวนของการดําเนินคดีอาญาของกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียว ใหมีอํานาจหนาท่ีปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืน
อันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาว
ซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคน
เขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง
ดําเนินการเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบรอย การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมท่ัว
ราชอาณาจักร การใหความปลอดภัยแกบุคคลสําคัญและประชาชน และการใหบริการชวยเหลือ
ประชาชน ชวยเหลือ อํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ปฏิบัติงานรวมกับ
หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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เจาหนาท่ีผู ซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ในการปฏิบัติหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัตินี้ ใหนายทะเบียนมีอํานาจดังตอไปนี้ 
  1) นายทะเบียนมีอํานาจเขาไปในสถานท่ีทําการของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในระหวาง
เวลาทําการ 
  2) เขาไปในยานพาหนะท่ีนักทองเท่ียวใชเดินทาง เพ่ือตรวจสอบใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้  
  3) สั่งใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวแจงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจการท่ีกําหนดเปนครั้ง
คราวหรือประจํา ตามแบบ รายละเอียด และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  
  4) เรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนําเท่ียวมาให
ถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียว 
แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบ 
  โดยนายทะเบียนจะมอบหมายเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติก็ไดและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอการเดินทางทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียวเกินสมควร11 
  นอกจากนั้น ในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวในระหวางการนําเท่ียว 
มาตรา 29 วางหลักวา ในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุสุดวิสัย การเปลี่ยนแปลง
รายการนําเท่ียวตามวรรคหนึ่ง ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงินคาบริการคืนใหแกนักทองเท่ียว
ตามสัดสวน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะพิสูจนไดวาการเปลี่ยนแปลงรายการนั้น ทําใหตนมี
คาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม 
  และมีระเบียบคณะกรรมการธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกวาดวยมาตรฐานการประกอบ
ธุรกิจนําเท่ียว และมาตรฐานการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวท่ีพึงปฏิบัติตอ
นักทองเท่ียว และความรับผิดชอบท่ีมีตอนักทองเท่ียวและผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตลอดจน
คาตอบแทน หรือความคุมครองท่ีมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวจะพึงไดรับจากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
พ.ศ.2561 ขอ 4 (10) กําหนดใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีใบสั่งงานมัคคุเทศก ( job order) 
เพ่ือใหนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการ และขอ 9 กําหนดใหมัคคุเทศก
ตองพกใบสั่งงานมัคคุเทศกเพ่ือแสดงใหนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบในขณะปฏิบัติ
หนาท่ี 

                                                 
11พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551, มาตรา 76. 
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  จะเห็นวา ตํารวจทองเท่ียวไม ถือเปนนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 ไมมีอํานาจหนาท่ีโดยตรงตามกฎหมายดังกลาว 
แตกลับมีการขอความรวมมือจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ใหตํารวจทองเท่ียวทําหนาท่ี
ตรวจสอบผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกวาทําหนาท่ีถูกตองตามท่ีกฎหมายกําหนดหรือไม 
รวมถึงกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวเอง มีการจัดต้ังกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกข้ึนโดยตรงเพ่ือดูแลในเรื่องเหลานี้ และในทางปฏิบัติก็ถือเปนหนาท่ีหลักในการตรวจสอบ
ของตํารวจทองเท่ียว อาทิ การตรวจสอบใบสั่งงานมัคคุเทศกต้ังแตลงเครื่องจากสนามบินและตาม
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญท่ัวประเทศไทย แตพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551
กลับมิไดใหอํานาจตํารวจทองเท่ียวไวแตอยางใด 
 
 4.4 พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 
  ในสวนของอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวมีการกําหนดไวในกฎหมายหลายฉบับ 
เริ่มตนจาก  พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 
  มาตรา 4 กําหนดใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (12/1) ของ ข.กองบัญชาการหรือสวนราชการท่ีมี
ฐานะเทียบเทากองบัญชาการ ของมาตรา 4 แหงพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ.2552 ใหทําการยกฐานะจาก “กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว” สังกัดกองบัญชาการ
ตํารวจสอบสวนกลาง เปน “กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว” 
  มาตรา 7 ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (20/1) ของ ข.กองบัญชาการหรือสวนราชการท่ีมี
ฐานะเทียบเทากองบัญชาการ ของมาตรา 4 แหงพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ. 2552 กําหนดอํานาจหนาท่ีในสวนของการดําเนินคดีอาญาของกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียว ใหมีอํานาจหนาท่ีปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืน
อันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาว
ซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคน
เขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง
ดําเนินการเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบรอย การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมท่ัว
ราชอาณาจักร การใหความปลอดภัยแกบุคคลสําคัญและประชาชน และการใหบริการชวยเหลือ
ประชาชน ชวยเหลือ อํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ปฏิบัติงานรวมกับ
หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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 4.5  กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนใน
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 
  มีการออกกฎหมายลําดับรองมารองรับ อันไดแก กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกอง
บังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 กําหนดให
เพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือ
สวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 โดยกําหนดดังนี้ 
  (13/1)  กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว แบงเปนดังตอไปนี้ 
   (ก)  กองบังคับการอํานวยการ  
    (1) – (6) ฝายอํานวยการ 1 – 6 
   (ข) – (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 -3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
    (1) ฝายอํานวยการ 
    (2) – (4) กองกํากับการ 1 – 3 
    (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับการ
ตํารวจทองเท่ียว 1 
   (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก12 
   จะเห็นไดวา โครงสรางของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ไมมีการระบุถึงงาน
สอบสวนไวแตอยางใด  
 
 4.6 ประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการ
รับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 
  ไดมีการออกประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขต
อํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 ขอ 2 โดย
แบงโครงสรางหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของกองบัญชาการ
ตํารวจทองเท่ียวข้ึนใหม โดยใหแบงโครงสรางหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ี
การปกครองของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว  
  กลาวโดยสรุป คือ กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
เขตปริมณฑลสวนบน และภาคตะวันออก 

                                                 
12กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

(ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560, ขอ 6. 
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  กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และภาคเหนือ 
  กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 3 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันตกและภาคใต 
  และสวนท่ีสําคัญอีกสวน คือ กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ซ่ึงมี
เขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร13 
 
 4.7 ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ.2560 
  ขอ 6 ใหเพ่ิมความแนบทายระเบียบนี้เปนขอ 24 กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวของ
ความแนบทายระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 โดยขอ 24 กําหนดใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว แบงเปน 
กองบังคับการอํานวยการ กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 กองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 3 และกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก โดยมีการกําหนด
อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ปฏิบัติงานตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาในเขต
อํานาจรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครอง ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึง
เขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขา
เมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง ให
ความชวยเหลือ อํานวยความสะดวก และรักษาความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ในเขตอํานาจ
รับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครอง งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย รวมท้ังปฏิบัติงานรวมกับหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย โดยใหแตละกองกํากับ
การแบงออกเปน “งานสืบสวน” และ “สถานีตํารวจทองเท่ียว” 
  จะเห็นไดวา การออกระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติดังกลาว ไดตีกรอบอํานาจของ
ตํารวจทองเท่ียวไว ซ่ึงมีการระบุไวอยางชัดเจนวา ใหแตละกองกํากับการแบงออกเปนงานสืบสวน 
และสถานีตํารวจทองเท่ียว มีอํานาจหนาท่ีในงานสืบสวนและงานอ่ืนๆ แตไมมีการระบุถึงงาน
สอบสวนทําใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวไรอํานาจสอบสวน 

 

                                                 
13ประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขต

พ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560, ขอ 4 และขอ 5. 
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 4.5  กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนใน
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 
  มีการออกกฎหมายลําดับรองมารองรับ อันไดแก กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกอง
บังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 กําหนดให
เพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือ
สวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 โดยกําหนดดังนี้ 
  (13/1)  กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว แบงเปนดังตอไปนี้ 
   (ก)  กองบังคับการอํานวยการ  
    (1) – (6) ฝายอํานวยการ 1 – 6 
   (ข) – (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 -3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
    (1) ฝายอํานวยการ 
    (2) – (4) กองกํากับการ 1 – 3 
    (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับการ
ตํารวจทองเท่ียว 1 
   (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก12 
   จะเห็นไดวา โครงสรางของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ไมมีการระบุถึงงาน
สอบสวนไวแตอยางใด  
 
 4.6 ประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการ
รับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 
  ไดมีการออกประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขต
อํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 ขอ 2 โดย
แบงโครงสรางหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของกองบัญชาการ
ตํารวจทองเท่ียวข้ึนใหม โดยใหแบงโครงสรางหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ี
การปกครองของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว  
  กลาวโดยสรุป คือ กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
เขตปริมณฑลสวนบน และภาคตะวันออก 

                                                 
12กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

(ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560, ขอ 6. 
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  กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และภาคเหนือ 
  กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 3 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันตกและภาคใต 
  และสวนท่ีสําคัญอีกสวน คือ กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ซ่ึงมี
เขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร13 
 
 4.7 ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ.2560 
  ขอ 6 ใหเพ่ิมความแนบทายระเบียบนี้เปนขอ 24 กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวของ
ความแนบทายระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 โดยขอ 24 กําหนดใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว แบงเปน 
กองบังคับการอํานวยการ กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 กองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 3 และกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก โดยมีการกําหนด
อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบในการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ปฏิบัติงานตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาในเขต
อํานาจรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครอง ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึง
เขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขา
เมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง ให
ความชวยเหลือ อํานวยความสะดวก และรักษาความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว ในเขตอํานาจ
รับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครอง งานอ่ืนๆ ท่ีไดรับมอบหมาย รวมท้ังปฏิบัติงานรวมกับหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย โดยใหแตละกองกํากับ
การแบงออกเปน “งานสืบสวน” และ “สถานีตํารวจทองเท่ียว” 
  จะเห็นไดวา การออกระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติดังกลาว ไดตีกรอบอํานาจของ
ตํารวจทองเท่ียวไว ซ่ึงมีการระบุไวอยางชัดเจนวา ใหแตละกองกํากับการแบงออกเปนงานสืบสวน 
และสถานีตํารวจทองเท่ียว มีอํานาจหนาท่ีในงานสืบสวนและงานอ่ืนๆ แตไมมีการระบุถึงงาน
สอบสวนทําใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวไรอํานาจสอบสวน 

 

                                                 
13ประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขต

พ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560, ขอ 4 และขอ 5. 
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 4.8 ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552: เปรียบเทียบ อํานาจหนาท่ีของตํารวจเฉพาะทาง 

 เนื่องจากประเทศไทยเปนประเทศแรกท่ีมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึน และตอมามี
การจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวในหลายประเทศ แตจากการศึกษายังไมพบวา มีประเทศใดท่ีตํารวจ
ทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวน เพราะสวนใหญประเทศตางๆ เพ่ิงมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนไดไม
นานนักและยังไมครอบคลุมท่ัวทุกเขตพ้ืนท่ีการปกครอง ผูศึกษาจึงไดศึกษาเปรียบเทียบกับการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจเฉพาะทางหนวยอ่ืนในประเทศไทย อาทิ กองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี กองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และกองบังคับการ
ปราบปราม 
  1) อํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
   ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 ขอ 13 (ฏ) กําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบังคับการปราบปราม
การกระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ไวโดยสรุปวา มีอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบรอย ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมท่ีเก่ียวกับ
เทคโนโลยี สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และตาม
กฎหมายอ่ืนท่ีเ ก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร ปองกันปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี รับแจงเบาะแสจากประชาชน ตลอดจนใหคําปรึกษา แนะนํา ตลอดจน
รวบรวมสภาพปญหา เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการปองกันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยมีกลุม
งานสอบสวน สืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
  2)  อํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
   ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 ขอ 13 (ฌ) กําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบังคับการปราบปราม
การกระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ โดยสรุป ใหทําการปองกันและปราบปราม
อาชญากรรมท่ีเก่ียวกับภาษีทุกประเภท อาชญากรรมท่ีเก่ียวกับการละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
อาชญากรรมท่ีเก่ียวกับการเงินการธนาคารทุกประเภทและความผิดท่ีเก่ียวเนื่อง สืบสวนสอบสวน
การกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจหรือการกระทําความผิดทาง
อาญาตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องท่ัวราชอาณาจักร โดยกลุมงานสอบสวน มีอํานาจหนาท่ีปฏิบัติ
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญา
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เก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจหรือการกระทําความผิดทางอาญาตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง
ท่ัวราชอาณาจักร  
  3)  อํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปราม 
   ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 ขอ 13 (ข) กําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบังคับการปราบปราม 
โดยสรุป ใหทําการปองกันปราบอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาเก่ียวกับชีวิต รางกาย ทรัพยสิน 
ผูมีอิทธิพล มือปนรับจาง อาวุธสงคราม และความผิดท่ีมีโทษทางอาญาอันเก่ียวกับการกอความไม
สงบสุขแกประชาชน ท่ีตองใชกําลังปฏิบัติการเสริมเปนจํานวนมาก สนับสนุนการปองกันปราบปราม 
การจลาจลและควบคุมฝูงชน ระงับเหตุฉุกเฉิน ปราบปรามการกอการราย การกอวินาศกรรมท่ัว
ราชอาณาจักร การจับกุมคนรายท่ีมีอาวุธรายแรง การรักษาความม่ันคงภายในและรักษาความสงบ
เรียบรอยท่ัวราชอาณาจักร 
 
 4.9 มาตรการทางกฎหมายตางประเทศท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
  ผูศึกษาไดศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรการทางกฎหมายของตางประเทศท่ีเก่ียวของกับ
อํานาจสอบสวนของตํารวจทอง เ ท่ียวของสาธารณรัฐ เกาหลี  สหพันธรัฐมาเลเ ซียและ
สหราชอาณาจักร โดยศึกษาในประเด็นอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียว อํานาจสอบสวนในกรณี
เปนคดีเก่ียวกับนักทองเท่ียว และการคุมครองนักทองเท่ียวใหเปนไปตามรายการนําเท่ียว 
  1) มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวในสาธารณรัฐ
เกาหลี 
   แตเดิมนั้นสาธารณรัฐเกาหลีไมไดมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนมาเปนหนวย
เฉพาะ แตเม่ือการทองเท่ียวเติบโตข้ึน จึงไดมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวเกาหลี เรียกวา The Korea 
Tourist Police เม่ือวันท่ี 16 ตุลาคม พ.ศ.2556 ทําการดูแลนักทองเท่ียวเปนการเฉพาะ โดยคัดเลือก
จากตํารวจท่ัวไปท่ีมีความรูความสามารถดานภาษา โดยมีการต้ังจุดบริการสถานีตํารวจทองเท่ียวเพ่ือ
อํานวยความสะดวกและใหขอมูลกับนักทองเท่ียว ครอบคลุมพ้ืนท่ีทองเท่ียวท่ีเปนท่ีนิยมของ
นักทองเท่ียวตางชาติ จํานวน 7 เขต ไดแก เมียงดง ฮงแด อินซาดง ทงแดมุน อีแทวอน  ชองกเยชอน 
และซิต้ีฮอลล ไมไดมีการจัดต้ังท่ัวทุกจังหวัดหรืออาณาเขตของประเทศ และมีอํานาจหนาท่ีในการ
ปองกันปราบปรามและดําเนินการสืบสวนการกระทําความผิดท่ีเปนการเอารัดเอาเปรียบ
นักทองเท่ียวหรือเปนกิจกรรมท่ีมีลักษณะผิดกฎหมาย อาทิ จากการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศกท่ี
ไมไดรับอนุญาตหรือเปนการใหบริการของมัคคุเทศกท่ีไมมีคุณภาพ การคิดราคาสินคาท่ีแพงเกินจริง
หรือท่ีไมมีการแจงราคาสินคา การใหบริการรถรับจางท่ีเรียกราคาเกินจริงและการกระทําความผิด
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 4.8 ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552: เปรียบเทียบ อํานาจหนาท่ีของตํารวจเฉพาะทาง 

 เนื่องจากประเทศไทยเปนประเทศแรกท่ีมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึน และตอมามี
การจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวในหลายประเทศ แตจากการศึกษายังไมพบวา มีประเทศใดท่ีตํารวจ
ทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวน เพราะสวนใหญประเทศตางๆ เพ่ิงมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนไดไม
นานนักและยังไมครอบคลุมท่ัวทุกเขตพ้ืนท่ีการปกครอง ผูศึกษาจึงไดศึกษาเปรียบเทียบกับการ
กําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจเฉพาะทางหนวยอ่ืนในประเทศไทย อาทิ กองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี กองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ และกองบังคับการ
ปราบปราม 
  1) อํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
   ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 ขอ 13 (ฏ) กําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบังคับการปราบปราม
การกระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ไวโดยสรุปวา มีอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบรอย ปองกันและปราบปรามอาชญากรรมท่ีเก่ียวกับ
เทคโนโลยี สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และตาม
กฎหมายอ่ืนท่ีเ ก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร ปองกันปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี รับแจงเบาะแสจากประชาชน ตลอดจนใหคําปรึกษา แนะนํา ตลอดจน
รวบรวมสภาพปญหา เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการปองกันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี โดยมีกลุม
งานสอบสวน สืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
  2)  อํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
   ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 ขอ 13 (ฌ) กําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบังคับการปราบปราม
การกระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ โดยสรุป ใหทําการปองกันและปราบปราม
อาชญากรรมท่ีเก่ียวกับภาษีทุกประเภท อาชญากรรมท่ีเก่ียวกับการละเมิดทรัพยสินทางปญญา 
อาชญากรรมท่ีเก่ียวกับการเงินการธนาคารทุกประเภทและความผิดท่ีเก่ียวเนื่อง สืบสวนสอบสวน
การกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจหรือการกระทําความผิดทาง
อาญาตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องท่ัวราชอาณาจักร โดยกลุมงานสอบสวน มีอํานาจหนาท่ีปฏิบัติ
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญา
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เก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจหรือการกระทําความผิดทางอาญาตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง
ท่ัวราชอาณาจักร  
  3)  อํานาจหนาท่ีของตํารวจกองบังคับการปราบปราม 
   ระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 ขอ 13 (ข) กําหนดอํานาจหนาท่ีของกองบังคับการปราบปราม 
โดยสรุป ใหทําการปองกันปราบอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาเก่ียวกับชีวิต รางกาย ทรัพยสิน 
ผูมีอิทธิพล มือปนรับจาง อาวุธสงคราม และความผิดท่ีมีโทษทางอาญาอันเก่ียวกับการกอความไม
สงบสุขแกประชาชน ท่ีตองใชกําลังปฏิบัติการเสริมเปนจํานวนมาก สนับสนุนการปองกันปราบปราม 
การจลาจลและควบคุมฝูงชน ระงับเหตุฉุกเฉิน ปราบปรามการกอการราย การกอวินาศกรรมท่ัว
ราชอาณาจักร การจับกุมคนรายท่ีมีอาวุธรายแรง การรักษาความม่ันคงภายในและรักษาความสงบ
เรียบรอยท่ัวราชอาณาจักร 
 
 4.9 มาตรการทางกฎหมายตางประเทศท่ีเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
  ผูศึกษาไดศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรการทางกฎหมายของตางประเทศท่ีเก่ียวของกับ
อํานาจสอบสวนของตํารวจทอง เ ท่ียวของสาธารณรัฐ เกาหลี  สหพันธรัฐมาเลเ ซียและ
สหราชอาณาจักร โดยศึกษาในประเด็นอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียว อํานาจสอบสวนในกรณี
เปนคดีเก่ียวกับนักทองเท่ียว และการคุมครองนักทองเท่ียวใหเปนไปตามรายการนําเท่ียว 
  1) มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวในสาธารณรัฐ
เกาหลี 
   แตเดิมนั้นสาธารณรัฐเกาหลีไมไดมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนมาเปนหนวย
เฉพาะ แตเม่ือการทองเท่ียวเติบโตข้ึน จึงไดมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวเกาหลี เรียกวา The Korea 
Tourist Police เม่ือวันท่ี 16 ตุลาคม พ.ศ.2556 ทําการดูแลนักทองเท่ียวเปนการเฉพาะ โดยคัดเลือก
จากตํารวจท่ัวไปท่ีมีความรูความสามารถดานภาษา โดยมีการต้ังจุดบริการสถานีตํารวจทองเท่ียวเพ่ือ
อํานวยความสะดวกและใหขอมูลกับนักทองเท่ียว ครอบคลุมพ้ืนท่ีทองเท่ียวท่ีเปนท่ีนิยมของ
นักทองเท่ียวตางชาติ จํานวน 7 เขต ไดแก เมียงดง ฮงแด อินซาดง ทงแดมุน อีแทวอน  ชองกเยชอน 
และซิต้ีฮอลล ไมไดมีการจัดต้ังท่ัวทุกจังหวัดหรืออาณาเขตของประเทศ และมีอํานาจหนาท่ีในการ
ปองกันปราบปรามและดําเนินการสืบสวนการกระทําความผิดท่ีเปนการเอารัดเอาเปรียบ
นักทองเท่ียวหรือเปนกิจกรรมท่ีมีลักษณะผิดกฎหมาย อาทิ จากการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศกท่ี
ไมไดรับอนุญาตหรือเปนการใหบริการของมัคคุเทศกท่ีไมมีคุณภาพ การคิดราคาสินคาท่ีแพงเกินจริง
หรือท่ีไมมีการแจงราคาสินคา การใหบริการรถรับจางท่ีเรียกราคาเกินจริงและการกระทําความผิด
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ทางอาญาตางๆ เปนตน อํานวยความสะดวกและใหความชวยเหลือแกนักทองเท่ียวและรับเรื่อง
รองเรียนจากนักทองเท่ียวหากมีการกระทําความผิดทางอาญาเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียวและตํารวจ
ทองเท่ียวไดรับการรองเรียน ตํารวจทองเท่ียวจะดําเนินการสอบถามและชวยเหลือนักทองเท่ียวใน
เบ้ืองตน แตหากตองดําเนินคดีก็จะสงใหฝายสืบสวนของตํารวจทองเท่ียวเกาหลีดําเนินการสืบสวน 
แลวก็ประสานงานไปยังตํารวจทองท่ีทําการสอบสวนเพ่ือดําเนินการตามกฎหมายตอไป ตํารวจ
ทองเท่ียวเกาหลีเองยังไรอํานาจสอบสวน14 
  2)  มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวในสหพันธรัฐ
มาเลเซีย 
   กองบัญชาการตํารวจของมาเลเซียไดจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนเปนหนวยเฉพาะ 
เม่ือ พ.ศ.2528 ภายใตกรอบแนวคิด เปนมิตร รวดเร็ว และถูกตองแมนยํา โดยสถานีตํารวจทองเท่ียว
ของมาเลเซียนั้น ไมไดมีอยูท่ัวท้ังประเทศ แตสถานีตํารวจทองเท่ียวจะต้ังอยูในเมืองหลวงของ
ประเทศและในสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญท่ีไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียว อันไดแก กัวลาลัมเปอร 
ยะโฮรปนัง และเซอลาโงร โดยมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลชวยเหลือนักทองเท่ียวในการใหขอมูลและ
ตอบ ขอซักถามตางๆ ของนักทองเท่ียวปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดท่ีกระทําตอ
นักทองเท่ียว เชน การลักขโมย การฉอโกง การเอารัดเอาเปรียบนักทองเท่ียว เปนตน และรับเรื่อง
รองเรียนจากนักทองเท่ียว ท้ังนี้การจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวมาเลเซียเปนไปเพ่ือใหดําเนินการ
ตรวจสอบควบคุมและดูแลกลุมผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว โรงแรม สายการบิน กลุมรถบัสและแท็กซ่ี 
ไมใหเอารัดเอาเปรียบหรือฉอโกงนักทองเท่ียว เม่ือเกิดเหตุข้ึนกับนักทองเท่ียวทางตํารวจทองเท่ียว
จะดําเนินการชวยเหลือและดําเนินการในเบื้องตน และหากเปนกรณีท่ีตองดําเนินคดีก็จะสงเรื่องและ
ประสานกับตํารวจทองท่ี เปนหนาท่ีของตํารวจทองท่ีในการดําเนินการสอบสวนเพ่ือดําเนินการตาม
กฎหมายตอไป15 
  3) มาตรการทางกฎหมายเ ก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเ ท่ียวใน
สหราชอาณาจักร 
   สําหรับสหราชอาณาจักรนั้น ไมไดมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนมาเปนตํารวจ
เฉพาะทางเพ่ือดูแลในเรื่องท่ีเก่ียวกับนักทองเท่ียวโดยเฉพาะ แตเม่ือมีนักทองเท่ียวขอความชวยเหลือ
หรือมีคดีเกิดข้ึน จะเปนตํารวจทองท่ีและผูชวยเหลือตํารวจเปนผู ท่ีจะใหความชวยเหลือแก
                                                 

14Tourist information center, Tourist Police (Korea) [Online], available URL: 
https://english.visitkorea.or.kr/enu/TRV/TV_ENG_3_3.jsp, 2019 (August, 22). 

15Royal Malaysia Police, Tourist Police (Malaysia) [Online], available URL: https:// 
military.wikia.org/wiki/Tourist_Police_(Malaysia), 2019 (November, 27). 

วารสารรามคําแหง ฉบับนิติศาสตร      239 

นักทองเท่ียว และหากมีคดีเกิดข้ึน ตํารวจทองท่ีก็จะดําเนินคดีตามกฎหมายโดยตรง แตท้ังนี้
สหราชอาณาจักรนั้น มีการออกกฎหมายข้ึนมาเพ่ือคุมครองนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวแบบกรุปทัวร
ท่ีทําการซ้ือรายการนําเท่ียวมาโดยเฉพาะ โดยมีการกําหนดควบคุมเนื้อหาของการโฆษณารายการนํา
เท่ียวท่ีเสนอขาย (Brochure) และในกรณีผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกรายการ
นําเท่ียวชวงหลังจากเดินทาง หากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไมสามารถจัดใหมีบริการอันเปน
สาระสําคัญตามท่ีตกลงไว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดหาบริการทดแทนท่ีเหมาะสมโดยไมคิด
คาใชจายเพ่ิมเติมจากนักทองเท่ียวและชดใชคาสินไหมทดแทนอันเกิดจากความแตกตางของบริการท่ี
จัดหามาทดแทน แตหากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไมสามารถจัดหาบริการมาไดโดยไมมีเหตุอันสมควร
ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีการขนสงนักทองเที่ยวเดินทางกลับมายังสถานท่ีออกเดินทาง 
โดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคาสินไหมทดแทนแกนักทองเท่ียวดวย16 ซ่ึงแมจะถือเปน
การคุมครองในทางแพง แตก็ทําใหนักทองเท่ียวไดรับความคุมครองอยางเหมาะสม 
 
5. ประเด็นปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 

ผูศึกษาไดวิเคราะหปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว ท้ังนี้จาก
บทบัญญัติของกฎหมายภายในประเทศท่ีเก่ียวของกับมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวน
ของตํารวจทองเท่ียวและของหนวยงานตํารวจเฉพาะทางอ่ืน และมาตรการทางกฎหมายตางประเทศ
เก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวและท่ีเก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกในสวนท่ี
เก่ียวของกับตํารวจทองเท่ียวนั้น ปรากฏวามีปญหาและขอขัดของบางประการ ดังนี้ 

 
5.1 ปญหาเก่ียวกับการไมมีอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 การไมมีอํานาจสอบสวนของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวน้ัน ใชวาจะไมมีการให

อํานาจสอบสวนไวต้ังแตตน แตเนื่องจากมีการออกระเบียบจํากัดอํานาจสอบสวนดวยสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติเอง เริ่มตนมีการตราพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560 ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีท่ีสําคัญของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวไว โดย
ไมไดมีการจํากัดในเรื่องอํานาจสอบสวน และเหตุผลในการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ คือ 
เนื่องจากในปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของประเทศไทยมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ทําให
มีปริมาณนักทองเท่ียวเดินทางเขามาในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ดังนั้นเพ่ือใหการดูแลรักษา
ความปลอดภัยการใหบริการการใหความชวยเหลือ และอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวเปนไป
                                                 

16Package Travel, Package Holidays and Package Tours Regulation 1992. 
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ทางอาญาตางๆ เปนตน อํานวยความสะดวกและใหความชวยเหลือแกนักทองเท่ียวและรับเรื่อง
รองเรียนจากนักทองเท่ียวหากมีการกระทําความผิดทางอาญาเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียวและตํารวจ
ทองเท่ียวไดรับการรองเรียน ตํารวจทองเท่ียวจะดําเนินการสอบถามและชวยเหลือนักทองเท่ียวใน
เบ้ืองตน แตหากตองดําเนินคดีก็จะสงใหฝายสืบสวนของตํารวจทองเท่ียวเกาหลีดําเนินการสืบสวน 
แลวก็ประสานงานไปยังตํารวจทองท่ีทําการสอบสวนเพ่ือดําเนินการตามกฎหมายตอไป ตํารวจ
ทองเท่ียวเกาหลีเองยังไรอํานาจสอบสวน14 
  2)  มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวในสหพันธรัฐ
มาเลเซีย 
   กองบัญชาการตํารวจของมาเลเซียไดจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนเปนหนวยเฉพาะ 
เม่ือ พ.ศ.2528 ภายใตกรอบแนวคิด เปนมิตร รวดเร็ว และถูกตองแมนยํา โดยสถานีตํารวจทองเท่ียว
ของมาเลเซียนั้น ไมไดมีอยูท่ัวท้ังประเทศ แตสถานีตํารวจทองเท่ียวจะต้ังอยูในเมืองหลวงของ
ประเทศและในสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญท่ีไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียว อันไดแก กัวลาลัมเปอร 
ยะโฮรปนัง และเซอลาโงร โดยมีอํานาจหนาท่ีในการดูแลชวยเหลือนักทองเท่ียวในการใหขอมูลและ
ตอบ ขอซักถามตางๆ ของนักทองเท่ียวปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดท่ีกระทําตอ
นักทองเท่ียว เชน การลักขโมย การฉอโกง การเอารัดเอาเปรียบนักทองเท่ียว เปนตน และรับเรื่อง
รองเรียนจากนักทองเท่ียว ท้ังนี้การจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวมาเลเซียเปนไปเพ่ือใหดําเนินการ
ตรวจสอบควบคุมและดูแลกลุมผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว โรงแรม สายการบิน กลุมรถบัสและแท็กซ่ี 
ไมใหเอารัดเอาเปรียบหรือฉอโกงนักทองเท่ียว เม่ือเกิดเหตุข้ึนกับนักทองเท่ียวทางตํารวจทองเท่ียว
จะดําเนินการชวยเหลือและดําเนินการในเบื้องตน และหากเปนกรณีท่ีตองดําเนินคดีก็จะสงเรื่องและ
ประสานกับตํารวจทองท่ี เปนหนาท่ีของตํารวจทองท่ีในการดําเนินการสอบสวนเพ่ือดําเนินการตาม
กฎหมายตอไป15 
  3) มาตรการทางกฎหมายเ ก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเ ท่ียวใน
สหราชอาณาจักร 
   สําหรับสหราชอาณาจักรนั้น ไมไดมีการจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนมาเปนตํารวจ
เฉพาะทางเพ่ือดูแลในเรื่องท่ีเก่ียวกับนักทองเท่ียวโดยเฉพาะ แตเม่ือมีนักทองเท่ียวขอความชวยเหลือ
หรือมีคดีเกิดข้ึน จะเปนตํารวจทองท่ีและผูชวยเหลือตํารวจเปนผู ท่ีจะใหความชวยเหลือแก
                                                 

14Tourist information center, Tourist Police (Korea) [Online], available URL: 
https://english.visitkorea.or.kr/enu/TRV/TV_ENG_3_3.jsp, 2019 (August, 22). 

15Royal Malaysia Police, Tourist Police (Malaysia) [Online], available URL: https:// 
military.wikia.org/wiki/Tourist_Police_(Malaysia), 2019 (November, 27). 
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นักทองเท่ียว และหากมีคดีเกิดข้ึน ตํารวจทองท่ีก็จะดําเนินคดีตามกฎหมายโดยตรง แตท้ังนี้
สหราชอาณาจักรนั้น มีการออกกฎหมายข้ึนมาเพ่ือคุมครองนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวแบบกรุปทัวร
ท่ีทําการซ้ือรายการนําเท่ียวมาโดยเฉพาะ โดยมีการกําหนดควบคุมเนื้อหาของการโฆษณารายการนํา
เท่ียวท่ีเสนอขาย (Brochure) และในกรณีผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกรายการ
นําเท่ียวชวงหลังจากเดินทาง หากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไมสามารถจัดใหมีบริการอันเปน
สาระสําคัญตามท่ีตกลงไว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดหาบริการทดแทนท่ีเหมาะสมโดยไมคิด
คาใชจายเพ่ิมเติมจากนักทองเท่ียวและชดใชคาสินไหมทดแทนอันเกิดจากความแตกตางของบริการท่ี
จัดหามาทดแทน แตหากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไมสามารถจัดหาบริการมาไดโดยไมมีเหตุอันสมควร
ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีการขนสงนักทองเที่ยวเดินทางกลับมายังสถานท่ีออกเดินทาง 
โดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคาสินไหมทดแทนแกนักทองเท่ียวดวย16 ซ่ึงแมจะถือเปน
การคุมครองในทางแพง แตก็ทําใหนักทองเท่ียวไดรับความคุมครองอยางเหมาะสม 
 
5. ประเด็นปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 

ผูศึกษาไดวิเคราะหปญหากฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว ท้ังนี้จาก
บทบัญญัติของกฎหมายภายในประเทศท่ีเก่ียวของกับมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับอํานาจสอบสวน
ของตํารวจทองเท่ียวและของหนวยงานตํารวจเฉพาะทางอ่ืน และมาตรการทางกฎหมายตางประเทศ
เก่ียวกับอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวและท่ีเก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกในสวนท่ี
เก่ียวของกับตํารวจทองเท่ียวนั้น ปรากฏวามีปญหาและขอขัดของบางประการ ดังนี้ 

 
5.1 ปญหาเก่ียวกับการไมมีอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 การไมมีอํานาจสอบสวนของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวน้ัน ใชวาจะไมมีการให

อํานาจสอบสวนไวต้ังแตตน แตเนื่องจากมีการออกระเบียบจํากัดอํานาจสอบสวนดวยสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติเอง เริ่มตนมีการตราพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2560 ไดกําหนดอํานาจหนาท่ีท่ีสําคัญของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวไว โดย
ไมไดมีการจํากัดในเรื่องอํานาจสอบสวน และเหตุผลในการประกาศใชพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ คือ 
เนื่องจากในปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของประเทศไทยมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ทําให
มีปริมาณนักทองเท่ียวเดินทางเขามาในประเทศไทยเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง ดังนั้นเพ่ือใหการดูแลรักษา
ความปลอดภัยการใหบริการการใหความชวยเหลือ และอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวเปนไป
                                                 

16Package Travel, Package Holidays and Package Tours Regulation 1992. 
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อยางมีประสิทธิภาพ จึงสมควรยกฐานะเปนกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 

 แตตอมามีการออกกฎหมายลําดับรองข้ึนมารองรับการจัดต้ังกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียวท่ีสําคัญ ไดแก กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืน
ในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 กําหนดโครงสรางใหกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียว โดยไมไดรองรับในสวนงานสอบสวนไว และท่ีสําคัญ คือ การออกระเบียบสํานักงานตํารวจ
แหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ. 
2560 ข้ึนมาจํากัดอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวโดยสํานักงานตํารวจแหงชาติเอง เนื่องจาก
ระเบียบดังกลาวกําหนดใหแตละกองกํากับการ แบงออกเปน “งานสืบสวน” และ “สถานีตํารวจ
ทองเท่ียว” โดยไมมีการกําหนดถึงงานสอบสวนไว ทําใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวไรอํานาจ
สอบสวน 

 ดังนั้น เม่ือมีคดีอาญาท่ีกระทบตอการทองเท่ียวหรือนักทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวไมมี
อํานาจรับคํารองทุกข ไดแตชวยเหลือในเบื้องตน สืบสวน จับกุม แลวพานักทองเท่ียวไปแจงความกับ
พนักงานสอบสวนทองท่ี ทําใหไมเปนไปตามวัตถุประสงคของการต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนเพ่ือเปน
ตํารวจเฉพาะทางใหทําหนาท่ีดูแลนักทองเท่ียวโดยตรง ประกอบกับความพรอมในดานภาษาและ
ความรูเก่ียวกับกฎหมายเฉพาะ อันไดแก พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ท่ีตํารวจ
ทองเท่ียวมีความเชี่ยวชาญชํานาญเฉพาะดาน ทําใหการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
เปนไปอยางไมเปนระบบ ลาชา ไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร รวมถึงไมถือเปนการปฏิรูปประเทศใน
ดานกระบวนการยุติธรรมอยางมีประสิทธิภาพและไมเปนการแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับอํานาจ
หนาท่ี ภารกิจของตํารวจใหเหมาะสมตามท่ีรัฐธรรมนูญกําหนดไว 

  อีกท้ังในปจจุบันมีการทําบันทึกขอตกลง (MOU) วาดวยความรวมมือในการพัฒนา
ระบบงานยุติธรรมและกฎหมายเพ่ือคุมครองสิทธิของนักทองเท่ียวรวมกันระหวางสํานักงานศาล
ยุติธรรม สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ และกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ไดมี
การจัดต้ัง “กลุมงานคดีทองเท่ียว” ข้ึนในศาลยุติธรรม รองรับคดีขอพิพาททางแพงกรณีท่ีนักทองเท่ียว
เปนคูกรณี คดีผูบริโภคอันเนื่องมาจากการบริโภคสินคาและบริการนักทองเท่ียว และคดีอาญาท่ี
นักทองเท่ียวตกเปนผูเสียหายหรือเปนผูตองหาหรือจําเลย17 อันเปนการรองรับคดีท่ีเก่ียวกับ
นักทองเท่ียวไวอยูแลว ซ่ึงทําใหคดีไดรับการพิจารณาโดยเร็ว แตกลับเปนสํานักงานตํารวจแหงชาติ

                                                 
17คณาธิป ทองรวีวงศ, กฎหมายเกี่ยวกับการทองเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพนิติธรรม, 2558), 

หนา 107-109. 
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เองท่ียังมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีท่ีไมเหมาะสม แทนท่ีจะกําหนดใหตํารวจทองเท่ียวซ่ึงเปนตํารวจ
เฉพาะทางเปนผูมีอํานาจสอบสวนเพ่ือประโยชนในการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีมี
ประสิทธิภาพท้ังระบบและทําใหคดีไดรับการพิจารณาโดยเร็ว 
  ท้ังนี้เม่ือเทียบกับตํารวจเฉพาะทางของประเทศไทยเอง เชน กองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือ บก.ปอท. มีอํานาจหนาท่ีสืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษ
ทางอาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ัวราชอาณาจักร กองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หรือ บก.ปอศ. มีอํานาจหนาท่ีสืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทาง
อาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจท่ัวราชอาณาจักร หรือกองบังคับการปราบปรามหรือ 
บก.ป. มีอํานาจหนาท่ีสืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับชีวิต รางกาย 
ทรัพยสิน ผูมีอิทธิพล มือปนรับจาง อาวุธสงคราม และความผิดเก่ียวกับการกอความไมสงบสุขแก
ประชาชนท่ัวราชอาณาจักร จะเห็นไดวา แตละหนวยต้ังข้ึนเปนตํารวจเฉพาะทางในดานท่ีแตกตาง
กันออกไป แตแมจะมีฐานะเพียงระดับกองบังคับการ แตก็มีท้ังอํานาจสืบสวนและอํานาจสอบสวน 
ตางจากตํารวจทองเท่ียวท่ีต้ังข้ึนเพ่ือเปนตํารวจเฉพาะทางท่ีดูแลเก่ียวกับนักทองเท่ียว แตกลับไมมี
การกําหนดถึงอํานาจสอบสวนไวแตอยางใดและอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก ซ่ึงเปนกฎหมายเฉพาะท่ีเก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกซ่ึงในทางปฏิบัติและตาม
นโยบายของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาไดใหทางตํารวจทองเท่ียวทําหนาท่ีกวดขันตรวจสอบใน
สวนนี้ แตกลับไมไดใหอํานาจแกตํารวจทองเท่ียวไวโดยตรง ท้ังอํานาจในการตรวจสอบและอํานาจใน
การสอบสวน  

 จากการศึกษาหากพิจารณาแลวจะเห็นไดวา หากจะจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนเปนถึง
ระดับกองบัญชาการ แตทําหนาท่ีเพียงในเชิงรับนั้นเปนการไมเหมาะสม ไมคุมประโยชน ดังนั้นเม่ือ
ตํารวจทองเท่ียวมีความใกลชิดกับนักทองเท่ียว และเชี่ยวชาญในเรื่องเฉพาะทางท่ีเก่ียวของกับผู
ประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกแลว ก็ควรมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีใหเปนไปในลักษณะ
เดียวกับกองบังคับการเฉพาะทางท่ีสังกัดอยูในกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง อาทิ กองบังคับ
การปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี กองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
และกองบังคับการปราบปรามท่ีมีอํานาจครอบคลุมท้ังดานการบริการและดานการสืบสวนสอบสวน
เพ่ือใหนักทองเท่ียวซ่ึงมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาการพํานักในประเทศไทย ปญหาเรื่องของภาษาใน
การสื่อสารไดรับการดูแลท่ีรวดเร็ว เปนระบบ จึงจําเปนท่ีจะตองมีการแกไขกฎหมายกําหนดอํานาจ
หนาท่ีและประเภทคดีท่ีกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวจะมีอํานาจดําเนินการใหเหมาะสม โดยใหมี
อํานาจสอบสวนเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวหรือกระทบตอนักทองเท่ียว และความผิด
ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกเทานั้น มิใชจะมีอํานาจสอบสวนในทุกกรณี 
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อยางมีประสิทธิภาพ จึงสมควรยกฐานะเปนกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 

 แตตอมามีการออกกฎหมายลําดับรองข้ึนมารองรับการจัดต้ังกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียวท่ีสําคัญ ไดแก กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืน
ในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 กําหนดโครงสรางใหกองบัญชาการตํารวจ
ทองเท่ียว โดยไมไดรองรับในสวนงานสอบสวนไว และท่ีสําคัญ คือ การออกระเบียบสํานักงานตํารวจ
แหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ. 
2560 ข้ึนมาจํากัดอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียวโดยสํานักงานตํารวจแหงชาติเอง เนื่องจาก
ระเบียบดังกลาวกําหนดใหแตละกองกํากับการ แบงออกเปน “งานสืบสวน” และ “สถานีตํารวจ
ทองเท่ียว” โดยไมมีการกําหนดถึงงานสอบสวนไว ทําใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวไรอํานาจ
สอบสวน 

 ดังนั้น เม่ือมีคดีอาญาท่ีกระทบตอการทองเท่ียวหรือนักทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวไมมี
อํานาจรับคํารองทุกข ไดแตชวยเหลือในเบื้องตน สืบสวน จับกุม แลวพานักทองเท่ียวไปแจงความกับ
พนักงานสอบสวนทองท่ี ทําใหไมเปนไปตามวัตถุประสงคของการต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนเพ่ือเปน
ตํารวจเฉพาะทางใหทําหนาท่ีดูแลนักทองเท่ียวโดยตรง ประกอบกับความพรอมในดานภาษาและ
ความรูเก่ียวกับกฎหมายเฉพาะ อันไดแก พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ท่ีตํารวจ
ทองเท่ียวมีความเชี่ยวชาญชํานาญเฉพาะดาน ทําใหการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
เปนไปอยางไมเปนระบบ ลาชา ไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร รวมถึงไมถือเปนการปฏิรูปประเทศใน
ดานกระบวนการยุติธรรมอยางมีประสิทธิภาพและไมเปนการแกไขปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับอํานาจ
หนาท่ี ภารกิจของตํารวจใหเหมาะสมตามท่ีรัฐธรรมนูญกําหนดไว 

  อีกท้ังในปจจุบันมีการทําบันทึกขอตกลง (MOU) วาดวยความรวมมือในการพัฒนา
ระบบงานยุติธรรมและกฎหมายเพ่ือคุมครองสิทธิของนักทองเท่ียวรวมกันระหวางสํานักงานศาล
ยุติธรรม สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ และกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ไดมี
การจัดต้ัง “กลุมงานคดีทองเท่ียว” ข้ึนในศาลยุติธรรม รองรับคดีขอพิพาททางแพงกรณีท่ีนักทองเท่ียว
เปนคูกรณี คดีผูบริโภคอันเนื่องมาจากการบริโภคสินคาและบริการนักทองเท่ียว และคดีอาญาท่ี
นักทองเท่ียวตกเปนผูเสียหายหรือเปนผูตองหาหรือจําเลย17 อันเปนการรองรับคดีท่ีเก่ียวกับ
นักทองเท่ียวไวอยูแลว ซ่ึงทําใหคดีไดรับการพิจารณาโดยเร็ว แตกลับเปนสํานักงานตํารวจแหงชาติ

                                                 
17คณาธิป ทองรวีวงศ, กฎหมายเกี่ยวกับการทองเท่ียว (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพนิติธรรม, 2558), 

หนา 107-109. 
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เองท่ียังมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีท่ีไมเหมาะสม แทนท่ีจะกําหนดใหตํารวจทองเท่ียวซ่ึงเปนตํารวจ
เฉพาะทางเปนผูมีอํานาจสอบสวนเพ่ือประโยชนในการดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท่ีมี
ประสิทธิภาพท้ังระบบและทําใหคดีไดรับการพิจารณาโดยเร็ว 
  ท้ังนี้เม่ือเทียบกับตํารวจเฉพาะทางของประเทศไทยเอง เชน กองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือ บก.ปอท. มีอํานาจหนาท่ีสืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษ
ทางอาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ัวราชอาณาจักร กองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หรือ บก.ปอศ. มีอํานาจหนาท่ีสืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทาง
อาญาเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจท่ัวราชอาณาจักร หรือกองบังคับการปราบปรามหรือ 
บก.ป. มีอํานาจหนาท่ีสืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญาเก่ียวกับชีวิต รางกาย 
ทรัพยสิน ผูมีอิทธิพล มือปนรับจาง อาวุธสงคราม และความผิดเก่ียวกับการกอความไมสงบสุขแก
ประชาชนท่ัวราชอาณาจักร จะเห็นไดวา แตละหนวยต้ังข้ึนเปนตํารวจเฉพาะทางในดานท่ีแตกตาง
กันออกไป แตแมจะมีฐานะเพียงระดับกองบังคับการ แตก็มีท้ังอํานาจสืบสวนและอํานาจสอบสวน 
ตางจากตํารวจทองเท่ียวท่ีต้ังข้ึนเพ่ือเปนตํารวจเฉพาะทางท่ีดูแลเก่ียวกับนักทองเท่ียว แตกลับไมมี
การกําหนดถึงอํานาจสอบสวนไวแตอยางใดและอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก ซ่ึงเปนกฎหมายเฉพาะท่ีเก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกซ่ึงในทางปฏิบัติและตาม
นโยบายของกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาไดใหทางตํารวจทองเท่ียวทําหนาท่ีกวดขันตรวจสอบใน
สวนนี้ แตกลับไมไดใหอํานาจแกตํารวจทองเท่ียวไวโดยตรง ท้ังอํานาจในการตรวจสอบและอํานาจใน
การสอบสวน  

 จากการศึกษาหากพิจารณาแลวจะเห็นไดวา หากจะจัดต้ังตํารวจทองเท่ียวข้ึนเปนถึง
ระดับกองบัญชาการ แตทําหนาท่ีเพียงในเชิงรับนั้นเปนการไมเหมาะสม ไมคุมประโยชน ดังนั้นเม่ือ
ตํารวจทองเท่ียวมีความใกลชิดกับนักทองเท่ียว และเชี่ยวชาญในเรื่องเฉพาะทางท่ีเก่ียวของกับผู
ประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกแลว ก็ควรมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีใหเปนไปในลักษณะ
เดียวกับกองบังคับการเฉพาะทางท่ีสังกัดอยูในกองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง อาทิ กองบังคับ
การปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี กองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
และกองบังคับการปราบปรามท่ีมีอํานาจครอบคลุมท้ังดานการบริการและดานการสืบสวนสอบสวน
เพ่ือใหนักทองเท่ียวซ่ึงมีขอจํากัดในเรื่องระยะเวลาการพํานักในประเทศไทย ปญหาเรื่องของภาษาใน
การสื่อสารไดรับการดูแลท่ีรวดเร็ว เปนระบบ จึงจําเปนท่ีจะตองมีการแกไขกฎหมายกําหนดอํานาจ
หนาท่ีและประเภทคดีท่ีกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวจะมีอํานาจดําเนินการใหเหมาะสม โดยใหมี
อํานาจสอบสวนเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวหรือกระทบตอนักทองเท่ียว และความผิด
ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกเทานั้น มิใชจะมีอํานาจสอบสวนในทุกกรณี 
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5.2 ปญหาเก่ียวกับประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 หากมีการเสนอแกไขกฎหมายโดยกําหนดใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจ

สอบสวนและมีพนักงานสอบสวนแลว สิ่งท่ีสําคัญและจําเปนท่ีตองพิจารณาตอมา คือ การกําหนด
ประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจสอบสวนของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียววาควรจะมีอํานาจสอบสวนใน
คดีประเภทใดบาง เพ่ือมิใหซํ้าซอนกับพนักงานสอบสวนทองท่ีและเปนประเภทคดีท่ีเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคในการจัดต้ังกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ปจจุบันมีการกําหนดประเภทคดีท่ีตํารวจ
ทองเท่ียวรับผิดชอบไวตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ. 2560 มาตรา 7 ประกอบระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของ
สวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ.2560 ขอ 6 คือ คดีท่ีเปนความผิดอาญาใน
กรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการ
ทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องโดยมีกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก รับผิดชอบในการควบคุม สืบสวน ปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวราชอาณาจักร  

 กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวจะดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ในการใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวก สืบสวนการกระทําความผิดท่ีเก่ียวของ
กับนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ตามจับกุมผูกระทําความผิดในกรณีท่ีนักทองเท่ียวเปนผูเสียหายหรือ
เปนผูตองหา และดําเนินการสงตัวผูตองหาตอพนักงานสอบสวนทองท่ีเพ่ือดําเนินการสอบสวนตาม
กฎหมายตอไป หากเปนกรณีของนักทองเท่ียวชาวไทยจะดําเนินการอํานวยความสะดวกและ
ชวยเหลือในเบ้ืองตน แตท้ังนี้จะถือเปนกรณีท่ีอยูภายใตอํานาจหนาท่ีของสถานีตํารวจทองท่ี
เนื่องจากตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนดนั้น ตํารวจทองเท่ียวดูแลเฉพาะกรณีผูเสียหายหรือ
ผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืน
ตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง หรือในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณี
ความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 

 เทียบกับตํารวจทองเท่ียวของสาธารณรัฐเกาหลี มีการกําหนดประเภทคดีท่ีเปนการเอา
รัดเอาเปรียบนักทองเท่ียวหรือมีลักษณะผิดกฎหมาย คดีท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศก 
คดีของการคิดราคาสินคาท่ีแพงเกินจริง คดีท่ีเกิดจากรถรับจางเรียกราคาเกินจริงและคดีท่ีมีการ
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กระทําความผิดทางอาญาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียว ในสวนของตํารวจทองเท่ียวของ
สหพันธรัฐมาเลเซีย มีการกําหนดประเภทคดีท่ีเปนกระทําความผิดท่ีกระทําตอนักทองเท่ียว และใน
คดีท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบควบคุมและดูแลกลุมผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว โรงแรม สายการบิน กลุม
รถบัสและแท็กซ่ี ไมใหเอารัดเอาเปรียบหรือฉอโกงนักทองเท่ียว 

 เทียบกับตํารวจเฉพาะทางของประเทศไทยเอง ไมวาจะเปนกองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หรือกอง
บังคับการปราบปราม ตางก็มีการกําหนดประเภทคดีตามวัตถุประสงคของการจัดต้ังหนวยงาน โดย
คุมครองรวมท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 

 โดยสรุปประเภทคดีท่ีกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเ ก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีรับผิดชอบ ไดแก ความผิดท่ีมีโทษทางอาญาท่ีเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร
เก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ท่ีมุงกระทําความผิดเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอรหรือ
ขอมูลคอมพิวเตอรตกเปนเปาหมายของการกระทําความผิด หรือท่ีใชระบบคอมพิวเตอรเปน
เครื่องมือหลักในการกระทําความผิด หรือท่ีเก่ียวกับการนําเขาหรือเผยแพรขอมูลคอมพิวเตอร ท่ีระบุ
วาเปนความผิดในกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรหรือการกระทําผิดทาง
อาญาตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง และความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 

 กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น    
ก็ดูแลคดีประเภทท่ีเก่ียวของกับการกระทําความผิดทางอาญาดานงานภาษีทุกประเภท การงานการ
ธนาคารทุกประเภท การละเมิดทรัพยสินทางปญญาและความผิดท่ีเก่ียวเนื่อง ไมวาผูเสียหายหรือ
ผูตองหาจะเปนคนไทยหรือคนตางชาติหากมีการกระทําความผิดในราชอาณาจักร 

 กองบังคับการปราบปรามดูแลคดีท่ีเปนความผิดทางอาญาเก่ียวกับชีวิต รางกาย 
ทรัพยสิน ผูมีอิทธิพล มือปนรับจาง อาวุธสงคราม และความผิดท่ีมีโทษทางอาญาอันเก่ียวกับการกอ
ความไมสงบสุข แกประชาชนท่ีตองใชกําลังปฏิบัติการเสริมเปนจํานวนมาก สนับสนุนการปองกัน
ปราบปราม การจลาจลและควบคุมฝูงชน ระงับเหตุฉุกเฉิน ปราบปรามการกอการราย การกอ
วินาศกรรมท่ัวราชอาณาจักร การจับกุมคนรายท่ีมีอาวุธรายแรง การรักษาความม่ันคงภายในและ
รักษาความสงบเรียบรอย รวมท้ังการปฏิบัติงานรวมหรือชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
ตํารวจทองท่ีหรือหนวยงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  ตัวอยางประเภทคดีดังตอไปนี้ เปนคดีท่ีเกิดข้ึนจริงท่ีสงผลตอภาพลักษณในดาน
กระบวนการยุติธรรมของไทย ท่ีสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย และคดีท่ีทําให
เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจแกประเทศไทย อาทิ 
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5.2 ปญหาเก่ียวกับประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจสอบสวนของตํารวจทองเท่ียว 
 หากมีการเสนอแกไขกฎหมายโดยกําหนดใหกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจ

สอบสวนและมีพนักงานสอบสวนแลว สิ่งท่ีสําคัญและจําเปนท่ีตองพิจารณาตอมา คือ การกําหนด
ประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจสอบสวนของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียววาควรจะมีอํานาจสอบสวนใน
คดีประเภทใดบาง เพ่ือมิใหซํ้าซอนกับพนักงานสอบสวนทองท่ีและเปนประเภทคดีท่ีเหมาะสมกับ
วัตถุประสงคในการจัดต้ังกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ปจจุบันมีการกําหนดประเภทคดีท่ีตํารวจ
ทองเท่ียวรับผิดชอบไวตามพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ. 2560 มาตรา 7 ประกอบระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของ
สวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 10) พ.ศ.2560 ขอ 6 คือ คดีท่ีเปนความผิดอาญาใน
กรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการ
ทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องโดยมีกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศก รับผิดชอบในการควบคุม สืบสวน ปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับ
ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวราชอาณาจักร  

 กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวจะดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ ในการใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวก สืบสวนการกระทําความผิดท่ีเก่ียวของ
กับนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ตามจับกุมผูกระทําความผิดในกรณีท่ีนักทองเท่ียวเปนผูเสียหายหรือ
เปนผูตองหา และดําเนินการสงตัวผูตองหาตอพนักงานสอบสวนทองท่ีเพ่ือดําเนินการสอบสวนตาม
กฎหมายตอไป หากเปนกรณีของนักทองเท่ียวชาวไทยจะดําเนินการอํานวยความสะดวกและ
ชวยเหลือในเบ้ืองตน แตท้ังนี้จะถือเปนกรณีท่ีอยูภายใตอํานาจหนาท่ีของสถานีตํารวจทองท่ี
เนื่องจากตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนดนั้น ตํารวจทองเท่ียวดูแลเฉพาะกรณีผูเสียหายหรือ
ผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืน
ตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง หรือในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณี
ความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 

 เทียบกับตํารวจทองเท่ียวของสาธารณรัฐเกาหลี มีการกําหนดประเภทคดีท่ีเปนการเอา
รัดเอาเปรียบนักทองเท่ียวหรือมีลักษณะผิดกฎหมาย คดีท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศก 
คดีของการคิดราคาสินคาท่ีแพงเกินจริง คดีท่ีเกิดจากรถรับจางเรียกราคาเกินจริงและคดีท่ีมีการ
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กระทําความผิดทางอาญาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับนักทองเท่ียว ในสวนของตํารวจทองเท่ียวของ
สหพันธรัฐมาเลเซีย มีการกําหนดประเภทคดีท่ีเปนกระทําความผิดท่ีกระทําตอนักทองเท่ียว และใน
คดีท่ีเก่ียวกับการตรวจสอบควบคุมและดูแลกลุมผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว โรงแรม สายการบิน กลุม
รถบัสและแท็กซ่ี ไมใหเอารัดเอาเปรียบหรือฉอโกงนักทองเท่ียว 

 เทียบกับตํารวจเฉพาะทางของประเทศไทยเอง ไมวาจะเปนกองบังคับการปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หรือกอง
บังคับการปราบปราม ตางก็มีการกําหนดประเภทคดีตามวัตถุประสงคของการจัดต้ังหนวยงาน โดย
คุมครองรวมท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 

 โดยสรุปประเภทคดีท่ีกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเ ก่ียวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีรับผิดชอบ ไดแก ความผิดท่ีมีโทษทางอาญาท่ีเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร
เก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ท่ีมุงกระทําความผิดเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอรหรือ
ขอมูลคอมพิวเตอรตกเปนเปาหมายของการกระทําความผิด หรือท่ีใชระบบคอมพิวเตอรเปน
เครื่องมือหลักในการกระทําความผิด หรือท่ีเก่ียวกับการนําเขาหรือเผยแพรขอมูลคอมพิวเตอร ท่ีระบุ
วาเปนความผิดในกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรหรือการกระทําผิดทาง
อาญาตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง และความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 

 กองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น    
ก็ดูแลคดีประเภทท่ีเก่ียวของกับการกระทําความผิดทางอาญาดานงานภาษีทุกประเภท การงานการ
ธนาคารทุกประเภท การละเมิดทรัพยสินทางปญญาและความผิดท่ีเก่ียวเนื่อง ไมวาผูเสียหายหรือ
ผูตองหาจะเปนคนไทยหรือคนตางชาติหากมีการกระทําความผิดในราชอาณาจักร 

 กองบังคับการปราบปรามดูแลคดีท่ีเปนความผิดทางอาญาเก่ียวกับชีวิต รางกาย 
ทรัพยสิน ผูมีอิทธิพล มือปนรับจาง อาวุธสงคราม และความผิดท่ีมีโทษทางอาญาอันเก่ียวกับการกอ
ความไมสงบสุข แกประชาชนท่ีตองใชกําลังปฏิบัติการเสริมเปนจํานวนมาก สนับสนุนการปองกัน
ปราบปราม การจลาจลและควบคุมฝูงชน ระงับเหตุฉุกเฉิน ปราบปรามการกอการราย การกอ
วินาศกรรมท่ัวราชอาณาจักร การจับกุมคนรายท่ีมีอาวุธรายแรง การรักษาความม่ันคงภายในและ
รักษาความสงบเรียบรอย รวมท้ังการปฏิบัติงานรวมหรือชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
ตํารวจทองท่ีหรือหนวยงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  ตัวอยางประเภทคดีดังตอไปนี้ เปนคดีท่ีเกิดข้ึนจริงท่ีสงผลตอภาพลักษณในดาน
กระบวนการยุติธรรมของไทย ท่ีสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวของไทย และคดีท่ีทําให
เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจแกประเทศไทย อาทิ 
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 “คดีทัวรศูนย เหรียญ” ซึ่ง เปนการนํานักทองเที่ยวเขามาโดยท่ีนักทองเท่ียวไมมี
คาบริการหรือเปนการท่ีนักทองเท่ียวเดินทางเขามาในประเทศไทย โดยซ้ือแพ็คเกจทัวรจากประเทศ
ของตนเองในราคาท่ีตํ่ากวาตนทุน กอนท่ีบริษัททัวรเหลานั้นจะสงลูกทัวรท้ังกรุปมาใหผูประกอบ
ธุรกิจนําเท่ียวในประเทศไทยโดยท่ีไมตองจายคาทัวร แตจะอาศัยการพานักทองเท่ียวตระเวนซ้ือของ
ราคาแพงเกินความเปนจริงอยางมากหรือของไมมีคุณภาพ รวมถึงการไปทองเท่ียวดูโชวตางๆ เพ่ือ
เอากําไร เอาเปอรเซ็นตจากการท่ีนักทองเท่ียวซ้ือสินคาตามรานคาตางๆ ท่ีมีการตกลงกันไวลวงหนา 
หากนักทองเท่ียวไมยอมจายหรือจายนอย มัคคุเทศกจะใชวิธีการหลอกลวงโฆษณาชวนเชื่อหรือบังคับ     
ขูเข็ญ 

 “คดีแสรงรักออนไลนหรือโรแมนซสแกม” เริ่มตนจากการท่ีคนรายหาทางติดตอ
เปาหมายหรือผูเสียหายโดยใชชองทางโซเชียลมีเดีย โดยคนรายจะใชโปรไฟลรูปผูชายหรือผูหญิง
ชาวตางชาติหนาตาดี พรอมกับระบุขอมูลประกอบอาชีพการงานท่ีม่ันคง เงินเดือนสูง และทําการ
หลอกเหยื่อ ติดตอกันผานทางการคุยทางขอความออนไลน แลวทําการหลอกลวง เชน แจงวามีผูสง
พัสดุมาใหจากตางประเทศเปนสิ่งของท่ีมีราคาแพง แตท้ังนี้ผูรับตองจายเงินคาภาษีกอน จํานวน
ต้ังแตหลักหม่ืนถึงหลักแสนบาท ผูเสียหายหลายรายท่ีหลงเชื่อและทําการโอนเงิน เปนคดีท่ีมีมูลคา
ความเสียหายจํานวนมากท่ีเก่ียวของกับการท่ีคนรายมักแอบแฝงเขามาในลักษณะของนักทองเท่ียว
เพ่ือเขามาประกอบอาชญากรรม เปนคดีประเภทหนึ่งท่ีในปจจุบันทางตํารวจทองเท่ียวทําการ
สืบสวนจับกุมผูกระทําความผิด  

 “แกงมิจฉาชีพรถตุกตุกหนาวัดพระแกวหรือวัดโพธิ์” เปนพวกมิจฉาชีพท่ีกอความ
เสียหายใหแกการทองเท่ียวเปนอยางมาก ทําการหลอกลวงนักทองเท่ียวโดยการใหหนามาเขาไปหา
นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเดินทางเพ่ือจะเขาไปเท่ียวชมวัดพระแกวหรือวัดโพธิ์ โดยการบอกกับ
นักทองเท่ียววา วัดพระแกวหรือวัดโพธิ์นั้นปดไมสามารถเขาได เนื่องดวยเหตุผลตางๆ เพ่ือนําไปสู
การจูงใจชวนชาวตางชาติเหลานี้ ไปเ ท่ียวสถานท่ี อ่ืนท่ีพวกมิจฉาชีพมีสวนไดสวนเสียกับ
ผูประกอบการ เม่ือนักทองเท่ียวหลงเชื่อก็จะใหทางคนขับรถตุกๆ ซ่ึงเปนพวกมิจฉาชีพเชนเดียวกัน 
รีบเขามารับนักทองเท่ียวเพ่ือพานักทองเท่ียวไปเท่ียวชมรอบเมือง แลวสุดทายก็พานักทองเท่ียวไปยัง
รานคา รานขายเพชรพลอย รานตัดชุดสูท และรานขายของตางๆ ท่ีคิดราคาเกินความเปนจริง 
รวมถึงบางรานมีการแอบอางสรางเรื่องบอกกับทางนักทองเท่ียววา รานคานี้เปนรานท่ีรัฐบาลมีสวน  
รูเห็น ยังคงมีการหลอกหลวงนักทองเท่ียวในลักษณะนี้อยางตอเนื่อง และทางการเองก็ยังไมสามารถ
แกปญหาไดจนถึงปจจุบัน ซ่ึงเรื่องนี้สงผลตอภาพลักษณของการทองเท่ียวไทยเปนอยางมาก เปนตน 
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 จากกรณีศึกษาขางตน แมเปนตัวอยางเพียงเล็กนอย เม่ือเทียบกับความเปนจริงของ
อุตสาหกรรมทองเท่ียว จะเห็นไดวา การกําหนดประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวนั้น 
ระบุถึงเฉพาะประเภทคดีท่ีผู เสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวในกรณีท่ีมีผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องเทานั้น ไมไดรวมถึงกรณีของ
นักทองเท่ียวชาวไทย ท้ังๆ ท่ีการกระทําความผิดท่ีกระทบตอการทองเท่ียวนั้น เกิดไดท้ังกับ
นักทองเท่ียวชาวไทยหรือตางดาว ประกอบกับสถานการณในปจจุบันท่ีมีการแพรระบาดของโควิด-19  
ทําใหตองมีการปดประเทศไมใหนักทองเท่ียวตางชาติเดินทางเขามาในประเทศ รายไดจากการ
ทองเท่ียวจึงตองกระตุนจากชาวไทยทองเท่ียวในประเทศกันเอง จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการ
กําหนดประเภทคดีใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจหนาท่ีดูแลรวมถึงนักทองเท่ียวชาวไทยดวย มิใช
เพียงแตนักทองเท่ียวตางชาติเทานั้น และตํารวจทองเท่ียวควรมีอํานาจสอบสวนเฉพาะประเภทคดีท่ี
มีความผิดทางอาญาท่ีเปนการเอารัดเอาเปรียบนักทองเท่ียว คดีท่ีเปนการฉอโกงนักทองเท่ียว คดี
ของการคิดราคาสินคาท่ีแพงเกินจริง คดีท่ีเกิดจากกลุมรถรับจางสาธารณะและธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ
ความปลอดภัยตอนักทองเท่ียว คดีท่ีเกิดจากการกระทําความผิดของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 

 
5.3 ปญหาเก่ียวกับการกําหนดเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบอํานาจสอบสวนของตํารวจ

ทองเท่ียว 
 เนื่องจากตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในปจจุบัน ไดมีการกําหนด

อํานาจหนาท่ีของพนักงานสอบสวนทองท่ีไวเม่ือมีคดีอาญาเกิดข้ึน ใหพนักงานสอบสวนสวนทองท่ีใด
มีอํานาจสอบสวนคดีหรือพนักงานสอบสวนทองท่ีใดมีอํานาจในการสรุปสํานวนความเห็นสงพนักงาน
อัยการ หากการสอบสวนทําโดยพนักงานสอบสวนท่ีไมมีอํานาจหรือมีการสรุปสํานวนความเห็นสง
พนักงานอัยการโดยพนักงานสอบสวนท่ีไมมีอํานาจ การสอบสวนก็จะไมชอบดวยกฎหมาย ดังนั้น
หากกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวนแลว การกําหนดเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ
อํานาจสอบสวนจึงเปนเรื่องสําคัญ ท่ีจะสงผลตอการกําหนดวาใครจะเปนพนักงานสอบสวน
ผูรับผิดชอบในการสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ท้ังนี้เพ่ือใหการสอบสวน
ชอบดวยกฎหมาย และการแบงเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบอํานาจสอบสวนท่ีชัดเจนก็เพ่ือประโยชน
ในทางปฏิบัติดวยเชนกัน พนักงานสอบสวนจะไดไมสับสนและไมมีการเก่ียงคดีความรับผิดชอบกัน
เกิดข้ึน   

 การจัดโครงสรางกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวในปจจุบันเปนไปตามกฎกระทรวงแบง
สวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ  (ฉบับที่  8) 
พ.ศ.2560 ขอ 6 และประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจ
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 “คดีทัวรศูนย เหรียญ” ซึ่ง เปนการนํานักทองเที่ยวเขามาโดยท่ีนักทองเท่ียวไมมี
คาบริการหรือเปนการท่ีนักทองเท่ียวเดินทางเขามาในประเทศไทย โดยซ้ือแพ็คเกจทัวรจากประเทศ
ของตนเองในราคาท่ีตํ่ากวาตนทุน กอนท่ีบริษัททัวรเหลานั้นจะสงลูกทัวรท้ังกรุปมาใหผูประกอบ
ธุรกิจนําเท่ียวในประเทศไทยโดยท่ีไมตองจายคาทัวร แตจะอาศัยการพานักทองเท่ียวตระเวนซ้ือของ
ราคาแพงเกินความเปนจริงอยางมากหรือของไมมีคุณภาพ รวมถึงการไปทองเท่ียวดูโชวตางๆ เพ่ือ
เอากําไร เอาเปอรเซ็นตจากการท่ีนักทองเท่ียวซ้ือสินคาตามรานคาตางๆ ท่ีมีการตกลงกันไวลวงหนา 
หากนักทองเท่ียวไมยอมจายหรือจายนอย มัคคุเทศกจะใชวิธีการหลอกลวงโฆษณาชวนเชื่อหรือบังคับ     
ขูเข็ญ 

 “คดีแสรงรักออนไลนหรือโรแมนซสแกม” เริ่มตนจากการท่ีคนรายหาทางติดตอ
เปาหมายหรือผูเสียหายโดยใชชองทางโซเชียลมีเดีย โดยคนรายจะใชโปรไฟลรูปผูชายหรือผูหญิง
ชาวตางชาติหนาตาดี พรอมกับระบุขอมูลประกอบอาชีพการงานท่ีม่ันคง เงินเดือนสูง และทําการ
หลอกเหยื่อ ติดตอกันผานทางการคุยทางขอความออนไลน แลวทําการหลอกลวง เชน แจงวามีผูสง
พัสดุมาใหจากตางประเทศเปนสิ่งของท่ีมีราคาแพง แตท้ังนี้ผูรับตองจายเงินคาภาษีกอน จํานวน
ต้ังแตหลักหม่ืนถึงหลักแสนบาท ผูเสียหายหลายรายท่ีหลงเชื่อและทําการโอนเงิน เปนคดีท่ีมีมูลคา
ความเสียหายจํานวนมากท่ีเก่ียวของกับการท่ีคนรายมักแอบแฝงเขามาในลักษณะของนักทองเท่ียว
เพ่ือเขามาประกอบอาชญากรรม เปนคดีประเภทหนึ่งท่ีในปจจุบันทางตํารวจทองเท่ียวทําการ
สืบสวนจับกุมผูกระทําความผิด  

 “แกงมิจฉาชีพรถตุกตุกหนาวัดพระแกวหรือวัดโพธิ์” เปนพวกมิจฉาชีพท่ีกอความ
เสียหายใหแกการทองเท่ียวเปนอยางมาก ทําการหลอกลวงนักทองเท่ียวโดยการใหหนามาเขาไปหา
นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีเดินทางเพ่ือจะเขาไปเท่ียวชมวัดพระแกวหรือวัดโพธิ์ โดยการบอกกับ
นักทองเท่ียววา วัดพระแกวหรือวัดโพธิ์นั้นปดไมสามารถเขาได เนื่องดวยเหตุผลตางๆ เพ่ือนําไปสู
การจูงใจชวนชาวตางชาติเหลานี้ ไปเ ท่ียวสถานท่ี อ่ืนท่ีพวกมิจฉาชีพมีสวนไดสวนเสียกับ
ผูประกอบการ เม่ือนักทองเท่ียวหลงเชื่อก็จะใหทางคนขับรถตุกๆ ซ่ึงเปนพวกมิจฉาชีพเชนเดียวกัน 
รีบเขามารับนักทองเท่ียวเพ่ือพานักทองเท่ียวไปเท่ียวชมรอบเมือง แลวสุดทายก็พานักทองเท่ียวไปยัง
รานคา รานขายเพชรพลอย รานตัดชุดสูท และรานขายของตางๆ ท่ีคิดราคาเกินความเปนจริง 
รวมถึงบางรานมีการแอบอางสรางเรื่องบอกกับทางนักทองเท่ียววา รานคานี้เปนรานท่ีรัฐบาลมีสวน  
รูเห็น ยังคงมีการหลอกหลวงนักทองเท่ียวในลักษณะนี้อยางตอเนื่อง และทางการเองก็ยังไมสามารถ
แกปญหาไดจนถึงปจจุบัน ซ่ึงเรื่องนี้สงผลตอภาพลักษณของการทองเท่ียวไทยเปนอยางมาก เปนตน 
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 จากกรณีศึกษาขางตน แมเปนตัวอยางเพียงเล็กนอย เม่ือเทียบกับความเปนจริงของ
อุตสาหกรรมทองเท่ียว จะเห็นไดวา การกําหนดประเภทคดีท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวนั้น 
ระบุถึงเฉพาะประเภทคดีท่ีผู เสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวในกรณีท่ีมีผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่องเทานั้น ไมไดรวมถึงกรณีของ
นักทองเท่ียวชาวไทย ท้ังๆ ท่ีการกระทําความผิดท่ีกระทบตอการทองเท่ียวนั้น เกิดไดท้ังกับ
นักทองเท่ียวชาวไทยหรือตางดาว ประกอบกับสถานการณในปจจุบันท่ีมีการแพรระบาดของโควิด-19  
ทําใหตองมีการปดประเทศไมใหนักทองเท่ียวตางชาติเดินทางเขามาในประเทศ รายไดจากการ
ทองเท่ียวจึงตองกระตุนจากชาวไทยทองเท่ียวในประเทศกันเอง จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการ
กําหนดประเภทคดีใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจหนาท่ีดูแลรวมถึงนักทองเท่ียวชาวไทยดวย มิใช
เพียงแตนักทองเท่ียวตางชาติเทานั้น และตํารวจทองเท่ียวควรมีอํานาจสอบสวนเฉพาะประเภทคดีท่ี
มีความผิดทางอาญาท่ีเปนการเอารัดเอาเปรียบนักทองเท่ียว คดีท่ีเปนการฉอโกงนักทองเท่ียว คดี
ของการคิดราคาสินคาท่ีแพงเกินจริง คดีท่ีเกิดจากกลุมรถรับจางสาธารณะและธุรกิจท่ีเก่ียวของกับ
ความปลอดภัยตอนักทองเท่ียว คดีท่ีเกิดจากการกระทําความผิดของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 

 
5.3 ปญหาเก่ียวกับการกําหนดเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบอํานาจสอบสวนของตํารวจ

ทองเท่ียว 
 เนื่องจากตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาในปจจุบัน ไดมีการกําหนด

อํานาจหนาท่ีของพนักงานสอบสวนทองท่ีไวเม่ือมีคดีอาญาเกิดข้ึน ใหพนักงานสอบสวนสวนทองท่ีใด
มีอํานาจสอบสวนคดีหรือพนักงานสอบสวนทองท่ีใดมีอํานาจในการสรุปสํานวนความเห็นสงพนักงาน
อัยการ หากการสอบสวนทําโดยพนักงานสอบสวนท่ีไมมีอํานาจหรือมีการสรุปสํานวนความเห็นสง
พนักงานอัยการโดยพนักงานสอบสวนท่ีไมมีอํานาจ การสอบสวนก็จะไมชอบดวยกฎหมาย ดังนั้น
หากกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวนแลว การกําหนดเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ
อํานาจสอบสวนจึงเปนเรื่องสําคัญ ท่ีจะสงผลตอการกําหนดวาใครจะเปนพนักงานสอบสวน
ผูรับผิดชอบในการสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ท้ังนี้เพ่ือใหการสอบสวน
ชอบดวยกฎหมาย และการแบงเขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบอํานาจสอบสวนท่ีชัดเจนก็เพ่ือประโยชน
ในทางปฏิบัติดวยเชนกัน พนักงานสอบสวนจะไดไมสับสนและไมมีการเก่ียงคดีความรับผิดชอบกัน
เกิดข้ึน   

 การจัดโครงสรางกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวในปจจุบันเปนไปตามกฎกระทรวงแบง
สวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ  (ฉบับที่  8) 
พ.ศ.2560 ขอ 6 และประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจ
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การรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 ซ่ึงมีการกําหนด
เขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองไวอยางครอบคลุมท่ัวราชอาณาจักร แตไมรวมถึง
อํานาจสอบสวน เนื่องจากตํารวจทองเท่ียวยังไรอํานาจสอบสวน 

 กลาวโดยสรุป คือ กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว มีเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขต
พ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร 

 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑล
สวนบน และภาคตะวันออก 

 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และภาคเหนือ 

 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 3 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันตกและภาคใต 
 และสวนท่ีสําคัญอีกสวน คือ กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก มีเขต

อํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร 
 เทียบกับตํารวจเฉพาะทางของประเทศไทยเอง เชน กองบังคับการปราบปราม

อาชญากรรมทางเทคโนโลยี นั้น มีการกําหนดอํานาจหนาท่ีครอบคลุมท่ัวราชอาณาจักร แตแบง
หนาท่ีประเภทคดีท่ีรับผิดชอบตางกันไปในแตละกองกํากับ 

 หรือกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ แบงประเภทคดีท่ีรับผิดชอบ
ตางกันไปในแตละกองกํากับและแตละกองกํากับมีเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีตางกันไป แตท้ังหนวยงานก็
ครอบคลุมท่ัวราชอาณาจักร 

 สวนกองบังคับการปราบปราบท่ีกําหนดใหทุกกองกํากับการมีอํานาจหนาท่ีอยาง
เดียวกัน แตมีเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีแตกตางกันไป เหมือนกับตํารวจทองเท่ียวท่ีกําหนดอํานาจหนาท่ี
เหมือนกันทุกกองบังคับการ แตมีการกําหนดเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีแตกตางกันไป 

 จากการศึกษาพบวา หากตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวนแลว ก็ตองมีการจัดต้ังกอง
กํากับการสืบสวนสอบสวนข้ึนมา ดังเชนท่ีเคยมีการจัดต้ังกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกเพ่ือดูแลในเรื่องของธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกโดยตรง และมีการกําหนดอํานาจหนาท่ี
ของแตละกองบังคับการใหมีอํานาจสอบสวน รวมถึงการพิจารณาการจัดใหมีพนักงานสอบสวนในแต
ละสถานีตํารวจทองเท่ียว ในแตละกองกํากับการ เพ่ือหากมีเหตุเกิดในพ้ืนท่ีใดก็จะไดมีพนักงาน
สอบสวนท่ีสามารถดําเนินการไดทันที เพ่ือจะไดครอบคลุม เพ่ือความรวดเร็ว ใหความสะดวกแก
นักทองเท่ียว และเกิดประโยชนสูงสุดแกกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ทําใหคดีท่ีเกิดข้ึนไดรับการ
ดําเนินคดีโดยตํารวจเฉพาะทางท่ีมีความรูความเขาใจในเรื่องของการทองเท่ียว หรือในเรื่องท่ี
เก่ียวของกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกมากกวาทางตํารวจทองท่ี  
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5.4 ปญหาเรื่องอํานาจในการตรวจสอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
   ตํารวจทองเท่ียวยังมีหนาท่ีสําคัญอีกประการในการดูแลปราบปรามการกระทําความผิด
ท่ีเกิดจากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวหรือมัคคุเทศก ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
พ.ศ.2551  

 จากการศึกษาพบวา ตํารวจทองเท่ียวไมถือเปนนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ี
ตามนิยามของพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 จึงไมมีอํานาจหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 ท่ีจะมีอํานาจเรียกใหผูประกอบธุรกิจนํา
เท่ียวหรือมัคคุเทศก มาใหถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือใหสงเอกสาร
หลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบ ทําใหเกิดปญหาในการควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติ
หนาท่ีของธุรกิจนําเท่ียวหรือมัคคุเทศก และนักทองเท่ียวไมไดรับการคุมครองดูแลเทาท่ีควร 

 จากการขอความรวมมือจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กรมการทองเท่ียว ขอให
ทางตํารวจทองเท่ียวตรวจสอบผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ทําใหในทางปฏิบัติปจจุบัน
ตํารวจทองเท่ียวไดทําการตรวจสอบมัคคุเทศกทุกรายท่ีพบวา กระทําถูกตองตามกฎหมายหรือไม 
และพกใบสั่งงานมัคคุเทศกหรือไม นําเท่ียวตรงตามรายการนําเท่ียวหรือไม โดยตํารวจทองเท่ียวเริ่ม
ตรวจสอบต้ังแตท่ีมัคคุเทศกเริ่มรับนักทองเท่ียวออกจากสนามบินเพ่ือจะเดินทางออกไปทองเท่ียว
ตามรายการนําเท่ียว โดยในการตรวจสอบใบสั่งงานมัคคุเทศกของตํารวจทองเท่ียวในข้ันนี้จะเปนการ
ขอความรวมมือกับทางมัคคุเทศกใหเขามายื่นเอกสารกับทางตํารวจทองเท่ียวเพ่ือตรวจสอบวา
ถูกตองตามกฎหมายหรือไม และเม่ือมีการนําเท่ียวแลวตํารวจทองเท่ียวตามสถานท่ีทองเท่ียวจะทํา
การตรวจสอบอีกครั้ง เพ่ือเปนการปองปรามการลักลอบทําหนาท่ีมัคคุเทศกเถ่ือนหรือโดยผูท่ีไมมี
ใบอนุญาตมัคคุเทศก แตในการตรวจสอบนี้เปนเพียงการขอความรวมมือไมไดมีการกําหนดกฎหมาย
ใหอํานาจตํารวจทองเท่ียวไวโดยตรง ท้ังๆ ท่ีในทางปฏิบัติมีการสั่งการใหทําการตรวจสอบ และตาม
โครงสรางของตํารวจทองเท่ียวก็มีกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ีเหมาะสมและ
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานรองรับไวอยูแลว  

 รวมถึงการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียว ท่ีกฎหมายไทยยังไมคุมครองนักทองเท่ียว
เทาท่ีควร เม่ือเปรียบเทียบกับกฎหมายของสหราชอาณาจักร Package Travel, Package Holidays and 
Package Tours Regulation 1992 กรณีมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวชวงหลังจากเดินทาง    
ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดหาบริการทดแทนท่ีเหมาะสมโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมจาก
นักทองเท่ียวและชดใชคาสินไหมทดแทนอันเกิดจากความแตกตางของบริการท่ีจัดหามาทดแทน    
แตหากไมสามารถจัดหาบริการมาไดโดยไมมีเหตุอันสมควร ตองจัดใหมีการขนสงนักทองเท่ียว
เดินทางกลับมายังสถานท่ีออกเดินทางโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคาสินไหมทดแทน 
แกนักทองเท่ียวดวย อันเปนการคุมครองนักทองเท่ียวท่ีเหมาะสม แมกฎหมายของไทยจะมีการ
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การรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ (ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 ซ่ึงมีการกําหนด
เขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองไวอยางครอบคลุมท่ัวราชอาณาจักร แตไมรวมถึง
อํานาจสอบสวน เนื่องจากตํารวจทองเท่ียวยังไรอํานาจสอบสวน 

 กลาวโดยสรุป คือ กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว มีเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขต
พ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร 

 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เขตปริมณฑล
สวนบน และภาคตะวันออก 

 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และภาคเหนือ 

 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 3 รับผิดชอบภายในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันตกและภาคใต 
 และสวนท่ีสําคัญอีกสวน คือ กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก มีเขต

อํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร 
 เทียบกับตํารวจเฉพาะทางของประเทศไทยเอง เชน กองบังคับการปราบปราม

อาชญากรรมทางเทคโนโลยี นั้น มีการกําหนดอํานาจหนาท่ีครอบคลุมท่ัวราชอาณาจักร แตแบง
หนาท่ีประเภทคดีท่ีรับผิดชอบตางกันไปในแตละกองกํากับ 

 หรือกองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ แบงประเภทคดีท่ีรับผิดชอบ
ตางกันไปในแตละกองกํากับและแตละกองกํากับมีเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีตางกันไป แตท้ังหนวยงานก็
ครอบคลุมท่ัวราชอาณาจักร 

 สวนกองบังคับการปราบปราบท่ีกําหนดใหทุกกองกํากับการมีอํานาจหนาท่ีอยาง
เดียวกัน แตมีเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีแตกตางกันไป เหมือนกับตํารวจทองเท่ียวท่ีกําหนดอํานาจหนาท่ี
เหมือนกันทุกกองบังคับการ แตมีการกําหนดเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบท่ีแตกตางกันไป 

 จากการศึกษาพบวา หากตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจสอบสวนแลว ก็ตองมีการจัดต้ังกอง
กํากับการสืบสวนสอบสวนข้ึนมา ดังเชนท่ีเคยมีการจัดต้ังกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและ
มัคคุเทศกเพ่ือดูแลในเรื่องของธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกโดยตรง และมีการกําหนดอํานาจหนาท่ี
ของแตละกองบังคับการใหมีอํานาจสอบสวน รวมถึงการพิจารณาการจัดใหมีพนักงานสอบสวนในแต
ละสถานีตํารวจทองเท่ียว ในแตละกองกํากับการ เพ่ือหากมีเหตุเกิดในพ้ืนท่ีใดก็จะไดมีพนักงาน
สอบสวนท่ีสามารถดําเนินการไดทันที เพ่ือจะไดครอบคลุม เพ่ือความรวดเร็ว ใหความสะดวกแก
นักทองเท่ียว และเกิดประโยชนสูงสุดแกกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ทําใหคดีท่ีเกิดข้ึนไดรับการ
ดําเนินคดีโดยตํารวจเฉพาะทางท่ีมีความรูความเขาใจในเรื่องของการทองเท่ียว หรือในเรื่องท่ี
เก่ียวของกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกมากกวาทางตํารวจทองท่ี  
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5.4 ปญหาเรื่องอํานาจในการตรวจสอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
   ตํารวจทองเท่ียวยังมีหนาท่ีสําคัญอีกประการในการดูแลปราบปรามการกระทําความผิด
ท่ีเกิดจากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวหรือมัคคุเทศก ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
พ.ศ.2551  

 จากการศึกษาพบวา ตํารวจทองเท่ียวไมถือเปนนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ี
ตามนิยามของพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 จึงไมมีอํานาจหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 ท่ีจะมีอํานาจเรียกใหผูประกอบธุรกิจนํา
เท่ียวหรือมัคคุเทศก มาใหถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือใหสงเอกสาร
หลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบ ทําใหเกิดปญหาในการควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติ
หนาท่ีของธุรกิจนําเท่ียวหรือมัคคุเทศก และนักทองเท่ียวไมไดรับการคุมครองดูแลเทาท่ีควร 

 จากการขอความรวมมือจากกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา กรมการทองเท่ียว ขอให
ทางตํารวจทองเท่ียวตรวจสอบผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ทําใหในทางปฏิบัติปจจุบัน
ตํารวจทองเท่ียวไดทําการตรวจสอบมัคคุเทศกทุกรายท่ีพบวา กระทําถูกตองตามกฎหมายหรือไม 
และพกใบสั่งงานมัคคุเทศกหรือไม นําเท่ียวตรงตามรายการนําเท่ียวหรือไม โดยตํารวจทองเท่ียวเริ่ม
ตรวจสอบต้ังแตท่ีมัคคุเทศกเริ่มรับนักทองเท่ียวออกจากสนามบินเพ่ือจะเดินทางออกไปทองเท่ียว
ตามรายการนําเท่ียว โดยในการตรวจสอบใบสั่งงานมัคคุเทศกของตํารวจทองเท่ียวในข้ันนี้จะเปนการ
ขอความรวมมือกับทางมัคคุเทศกใหเขามายื่นเอกสารกับทางตํารวจทองเท่ียวเพ่ือตรวจสอบวา
ถูกตองตามกฎหมายหรือไม และเม่ือมีการนําเท่ียวแลวตํารวจทองเท่ียวตามสถานท่ีทองเท่ียวจะทํา
การตรวจสอบอีกครั้ง เพ่ือเปนการปองปรามการลักลอบทําหนาท่ีมัคคุเทศกเถ่ือนหรือโดยผูท่ีไมมี
ใบอนุญาตมัคคุเทศก แตในการตรวจสอบนี้เปนเพียงการขอความรวมมือไมไดมีการกําหนดกฎหมาย
ใหอํานาจตํารวจทองเท่ียวไวโดยตรง ท้ังๆ ท่ีในทางปฏิบัติมีการสั่งการใหทําการตรวจสอบ และตาม
โครงสรางของตํารวจทองเท่ียวก็มีกองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ีเหมาะสมและ
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานรองรับไวอยูแลว  

 รวมถึงการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียว ท่ีกฎหมายไทยยังไมคุมครองนักทองเท่ียว
เทาท่ีควร เม่ือเปรียบเทียบกับกฎหมายของสหราชอาณาจักร Package Travel, Package Holidays and 
Package Tours Regulation 1992 กรณีมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวชวงหลังจากเดินทาง    
ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดหาบริการทดแทนท่ีเหมาะสมโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมจาก
นักทองเท่ียวและชดใชคาสินไหมทดแทนอันเกิดจากความแตกตางของบริการท่ีจัดหามาทดแทน    
แตหากไมสามารถจัดหาบริการมาไดโดยไมมีเหตุอันสมควร ตองจัดใหมีการขนสงนักทองเท่ียว
เดินทางกลับมายังสถานท่ีออกเดินทางโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคาสินไหมทดแทน 
แกนักทองเท่ียวดวย อันเปนการคุมครองนักทองเท่ียวท่ีเหมาะสม แมกฎหมายของไทยจะมีการ
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กําหนดไววาหากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว
จะเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุ
สุดวิสัย การเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวดังกลาว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงินคาบริการคืน
ใหแกนักทองเท่ียวตามสัดสวน เวนแตจะพิสูจนไดวาการเปลี่ยนแปลงรายการนั้น ทําใหตนมี
คาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม แมจะมีการใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงินคาบริการคืน แตเปน
สถานการณท่ีนักทองเท่ียวเสียเปรียบเนื่องจากมีโอกาสในการตอรองท่ีนอยกวา มีความรูสึกไม
ปลอดภัยและรูสึกกังวลหากมีการเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกรายการนําเท่ียวในขณะท่ีอยูหางไกลจาก
ตัวเมืองท่ีจะสามารถเปลี่ยนยานพาหนะหรือหาทางกลับเขาสูตัวเมืองได ก็เปนหนึ่งในเหตุผลท่ีทาง
นักทองเท่ียวก็ตองเลือกท่ีจะจํายอมในการขอเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวของผูประกอบธุรกิจนํา
เท่ียว เพราะนักทองเท่ียวจะไมทราบขอมูลหรือหาทางในการเดินทางกลับหรือตอรองในสถานการณ
ท่ีเปนรอง ซ่ึงตางจากกฎหมายของประเทศอังกฤษท่ีจัดใหมีการขนสงนักทองเท่ียวเดินทางกลับมายัง
สถานท่ีออกเดินทางโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคาสินไหมทดแทนแกนักทองเท่ียวดวย 
อันเปนการใหอํานาจตอรองแกทางนักทองเท่ียว อันเปนทางเลือกหนึ่งของนักทองเท่ียวไดและแมจะ
เปนเรื่องในทางแพงแตก็มี “กลุมงานคดีทองเท่ียว” ในศาลยุติธรรมรองรับคดีขอพิพาททางแพงกรณี
ท่ีนักทองเท่ียวเปนคูกรณีไวอยูแลว ทําใหเกิดความรวดเร็วในการดําเนินคดี แมตํารวจทองเท่ียวจะไม
มีอํานาจหนาท่ีในคดีทางแพง แตก็เปนชองทางในการแนะนําแกนักทองเท่ียวในการจะใชสิทธิของตน
ตอไป 

 
6. ขอเสนอแนะ 

 
6.1 แกไขโครงสรางกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว โดยการเพ่ิม “กองกํากับการสืบสวนสอบข้ึน

เปนขอ (ฉ)” ในขอ 6 ของกฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืน
ในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560  

 จากเดิม 
 ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 
 (13/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
  (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
   (1) ฝายอํานวยการ 
   (2) - (4) กองกํากับการ 1–3 
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   (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 1 

  (จ) กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก”  
 โดยแกไขเพ่ิมเติม 
 ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552 
 (13/1)  กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
  (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
   (1) ฝายอํานวยการ 
   (2) - (4) กองกํากับการ 1–3 
   (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ

การตํารวจทองเท่ียว 1 
  (จ) กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
  (ฉ) กองกํากับการสืบสวนสอบสวน”  
6.2 แกไขอํานาจหนาท่ีของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวโดยเพ่ิมอํานาจหนาท่ีของกอง

บังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 3 
กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ใหมีอํานาจสืบสวนสอบสวนและกําหนดอํานาจ
หนาท่ีของกองกํากับการสืบสวนสอบสวนเพ่ิมข้ึนมาใหม โดยการแกไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560    
ในขอ 13 

 จากเดิม 
 ขอ 13 “ให เ พิ่มความตอไปนี้ เปน (12/1) ของ 2. กองบัญชาการของขอ 3 แหง

กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ.2552 

 (12/1)  กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว 
   (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละหนวยงานมีอํานาจหนาท่ี

ดังตอไปนี้ 
     2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและ

กฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในกรณีท่ี
ผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียว
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กําหนดไววาหากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว
จะเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุ
สุดวิสัย การเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวดังกลาว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงินคาบริการคืน
ใหแกนักทองเท่ียวตามสัดสวน เวนแตจะพิสูจนไดวาการเปลี่ยนแปลงรายการนั้น ทําใหตนมี
คาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม แมจะมีการใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงินคาบริการคืน แตเปน
สถานการณท่ีนักทองเท่ียวเสียเปรียบเนื่องจากมีโอกาสในการตอรองท่ีนอยกวา มีความรูสึกไม
ปลอดภัยและรูสึกกังวลหากมีการเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกรายการนําเท่ียวในขณะท่ีอยูหางไกลจาก
ตัวเมืองท่ีจะสามารถเปลี่ยนยานพาหนะหรือหาทางกลับเขาสูตัวเมืองได ก็เปนหนึ่งในเหตุผลท่ีทาง
นักทองเท่ียวก็ตองเลือกท่ีจะจํายอมในการขอเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวของผูประกอบธุรกิจนํา
เท่ียว เพราะนักทองเท่ียวจะไมทราบขอมูลหรือหาทางในการเดินทางกลับหรือตอรองในสถานการณ
ท่ีเปนรอง ซ่ึงตางจากกฎหมายของประเทศอังกฤษท่ีจัดใหมีการขนสงนักทองเท่ียวเดินทางกลับมายัง
สถานท่ีออกเดินทางโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคาสินไหมทดแทนแกนักทองเท่ียวดวย 
อันเปนการใหอํานาจตอรองแกทางนักทองเท่ียว อันเปนทางเลือกหนึ่งของนักทองเท่ียวไดและแมจะ
เปนเรื่องในทางแพงแตก็มี “กลุมงานคดีทองเท่ียว” ในศาลยุติธรรมรองรับคดีขอพิพาททางแพงกรณี
ท่ีนักทองเท่ียวเปนคูกรณีไวอยูแลว ทําใหเกิดความรวดเร็วในการดําเนินคดี แมตํารวจทองเท่ียวจะไม
มีอํานาจหนาท่ีในคดีทางแพง แตก็เปนชองทางในการแนะนําแกนักทองเท่ียวในการจะใชสิทธิของตน
ตอไป 

 
6. ขอเสนอแนะ 

 
6.1 แกไขโครงสรางกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว โดยการเพ่ิม “กองกํากับการสืบสวนสอบข้ึน

เปนขอ (ฉ)” ในขอ 6 ของกฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืน
ในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560  

 จากเดิม 
 ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2552 
 (13/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
  (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
   (1) ฝายอํานวยการ 
   (2) - (4) กองกํากับการ 1–3 
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   (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 1 

  (จ) กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก”  
 โดยแกไขเพ่ิมเติม 
 ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ

เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552 
 (13/1)  กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
  (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
   (1) ฝายอํานวยการ 
   (2) - (4) กองกํากับการ 1–3 
   (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ

การตํารวจทองเท่ียว 1 
  (จ) กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
  (ฉ) กองกํากับการสืบสวนสอบสวน”  
6.2 แกไขอํานาจหนาท่ีของกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวโดยเพ่ิมอํานาจหนาท่ีของกอง

บังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 2 กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 3 
กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก ใหมีอํานาจสืบสวนสอบสวนและกําหนดอํานาจ
หนาท่ีของกองกํากับการสืบสวนสอบสวนเพ่ิมข้ึนมาใหม โดยการแกไขเพ่ิมเติมกฎกระทรวงแบงสวน
ราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560    
ในขอ 13 

 จากเดิม 
 ขอ 13 “ให เ พิ่มความตอไปนี้ เปน (12/1) ของ 2. กองบัญชาการของขอ 3 แหง

กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ.2552 

 (12/1)  กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว 
   (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละหนวยงานมีอํานาจหนาท่ี

ดังตอไปนี้ 
     2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและ

กฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในกรณีท่ี
ผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียว
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หรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง” 

   (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
    1) ควบคุมปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับธุรกิจนํา

เท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวราชอาณาจักร 
    2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย

อ่ืนเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาว
ซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคน
เขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความในขอ 13 ดังนี้ 
  ขอ 13 “ให เ พิ่มความตอไปนี้ เปน (12/1) ของ 2. กองบัญชาการของขอ 3 แหง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ. 2552 
  (12/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว 
    (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละหนวยงานมีอํานาจหนาท่ี
ดังตอไปนี้ 
      2) ปองกันปราบปรามอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืน อันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัว
ราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาใน
ราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ใน
กรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 
    (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเ ท่ียวและมัคคุเทศก มีอํานาจหนาท่ี
ดังตอไปนี้ 
     1) ควบคุมสืบสวนสอบสวน ปองกันและปราบปรามการกระทําความผิด
เก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวราชอาณาจักร 
     2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย
อ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรท้ังในกรณีท่ีผู เสียหายหรือผูตองหาเปน          
คนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมาย
วาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ี
เก่ียวเนื่อง 
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    (ฉ)  กองกํากับการสืบสวนสอบสวนมีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 
     1) สืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญา ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหาย
หรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือ
การอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวการ
กระทําความผิดเก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวของกับความผิด
ใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ัวราชอาณาจักร 
     2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย
อ่ืน อันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตาง
ดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวย
คนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวของ
กับความผิดใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     3) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย” 
 6.3 ในสวนของการแกไขประเภทคดีท่ีตํารวจทองเท่ียวควรจะมีอํานาจหนาท่ี โดยการแกไข
พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 กฎกระทรวงแบง
สวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8)    
พ.ศ.2560 และระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับที่  10) พ.ศ.2560 โดยกําหนดใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจหนาท่ี 
ปองกันปราบปรามอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย
ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนไทย หรือกรณีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขา
มาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขา
เมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ
ความผิดใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว รวมถึงกรณีท่ีเปนการกระทําความผิดตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกและเพ่ิมเติมอํานาจหนาท่ีของกองกํากับการสืบสวน
สอบสวนเปนอีกหนึ่งหัวขอ 

 จากเดิม 
 มีอํานาจหนาท่ี “ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย

อ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือ
ผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืน
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หรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียว
และในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง” 

   (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกมีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
    1) ควบคุมปองกันและปราบปรามการกระทําความผิดเก่ียวกับธุรกิจนํา

เท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวราชอาณาจักร 
    2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย

อ่ืนเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาว
ซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคน
เขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความในขอ 13 ดังนี้ 
  ขอ 13 “ให เ พิ่มความตอไปนี้ เปน (12/1) ของ 2. กองบัญชาการของขอ 3 แหง
กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ พ.ศ. 2552 
  (12/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว 
    (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละหนวยงานมีอํานาจหนาท่ี
ดังตอไปนี้ 
      2) ปองกันปราบปรามอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืน อันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัว
ราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาใน
ราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ใน
กรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 
    (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเ ท่ียวและมัคคุเทศก มีอํานาจหนาท่ี
ดังตอไปนี้ 
     1) ควบคุมสืบสวนสอบสวน ปองกันและปราบปรามการกระทําความผิด
เก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวราชอาณาจักร 
     2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย
อ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรท้ังในกรณีท่ีผู เสียหายหรือผูตองหาเปน          
คนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมาย
วาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ี
เก่ียวเนื่อง 
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    (ฉ)  กองกํากับการสืบสวนสอบสวนมีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 
     1) สืบสวนสอบสวนการกระทําผิดท่ีมีโทษทางอาญา ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหาย
หรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือ
การอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวการ
กระทําความผิดเก่ียวกับธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวของกับความผิด
ใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ัวราชอาณาจักร 
     2) ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย
อ่ืน อันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักร ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตาง
ดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวย
คนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวของ
กับความผิดใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
     3) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ี
เก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย” 
 6.3 ในสวนของการแกไขประเภทคดีท่ีตํารวจทองเท่ียวควรจะมีอํานาจหนาท่ี โดยการแกไข
พระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2560 กฎกระทรวงแบง
สวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับท่ี 8)    
พ.ศ.2560 และระเบียบสํานักงานตํารวจแหงชาติวาดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีของสวนราชการ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ฉบับที่  10) พ.ศ.2560 โดยกําหนดใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจหนาท่ี 
ปองกันปราบปรามอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย
ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนไทย หรือกรณีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขา
มาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวาดวยคนเขา
เมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ
ความผิดใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว รวมถึงกรณีท่ีเปนการกระทําความผิดตาม
พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกและเพ่ิมเติมอํานาจหนาท่ีของกองกํากับการสืบสวน
สอบสวนเปนอีกหนึ่งหัวขอ 

 จากเดิม 
 มีอํานาจหนาท่ี “ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและกฎหมาย

อ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับมอบหมาย ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือ
ผูตองหาเปนคนตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืน



ปท่ี 10 ฉบับท่ี 1 

 

252 

ตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณี
ความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง” 

 แกไขโดยใหเพ่ิมขอความดังนี้ 
 “ปองกันปราบปรามอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมาย

วธิีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับ
มอบหมาย ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนไทย หรือกรณีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคน
ตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวา
ดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ี
เก่ียวของกับความผิดใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว รวมถึงกรณีท่ีเปนการกระทําความผิด
ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก” 

6.4  แกไขเพ่ิมเติมโดยกําหนดใหมีกองกํากับการสืบสวนสอบสวนข้ึน โดยการแกไขเพ่ิมเติม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 ในขอ 6 จากเดิม 

 ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ 
เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552 

 (13/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
   (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
    (1) ฝายอํานวยการ 
    (2) - (4) กองกํากับการ 1 – 3 
    (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 1 
   (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความในขอ 6 ดังนี้ 
  ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ 
เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552 
  (13/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
   (ข)-(ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
     (1) ฝายอํานวยการ 
     (2) - (4) กองกํากับการ 1 – 3 
 

วารสารรามคําแหง ฉบับนิติศาสตร      253 

     (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 1 
   (จ) กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
   (ฉ) กองกํากับการสืบสวนสอบสวน” 
   และกําหนดใหกองกํากับการสืบสวนสอบสวนมีเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือ
เขตพ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร โดยการแกไขเพ่ิมเติมประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง
การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ 
(ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 ในสวนของบัญชีแนบทายประกาศ 
 6.5 เพ่ิมนิยามของคําวา ตํารวจทองเท่ียว หมายความถึง ขาราชการตํารวจท่ีดํารงตําแหนง
ในสังกัดกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ โดยการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 
มาตรา 4 โดยในสวนของคําวา ขาราชการตํารวจเปนไปตามท่ีพระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2547 
กําหนดไววา ขาราชการตํารวจ หมายความถึง บุคคลซ่ึงไดรับการบรรจุแตงต้ังตามพระราชบัญญัตินี้ 
โดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ รวมถึงขาราชการใน
สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติซ่ึงไดรับคําสั่งใหปฏิบัติหนาท่ีราชการตํารวจโดยไดรับเงินเดือนจาก
สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐอ่ืน 
  โดยในสวนของการกําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวในการปฏิบัติหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัตินี้ ใหแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 มาตรา 76
กําหนดใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจเขาไปในยานพาหนะท่ีนักทองเท่ียวใชเดินทาง เพ่ือตรวจสอบให
เปนไปตามพระราชบัญญัติ เรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนํา
เท่ียวมาใหถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือ
ผูนําเท่ียว แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ี ตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอ
การเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวเกินสมควร 
  จากเดิม 
  มาตรา 4 “นายทะเบียน หมายความวา นายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง 
หรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขา แลวแตกรณี 
  พนักงานเจาหนาท่ี หมายความวา ผูซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราช-
บัญญัตินี้” 
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ตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณี
ความผิดอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง” 

 แกไขโดยใหเพ่ิมขอความดังนี้ 
 “ปองกันปราบปรามอาชญากรรม สืบสวนสอบสวน ปฏิบัติงานตามประมวลกฎหมาย

วธิีพิจารณาความอาญาและกฎหมายอ่ืนอันเก่ียวกับความผิดทางอาญาท่ัวราชอาณาจักรตามท่ีไดรับ
มอบหมาย ท้ังในกรณีท่ีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคนไทย หรือกรณีผูเสียหายหรือผูตองหาเปนคน
ตางดาวซ่ึงเขามาในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราวเพ่ือการทองเท่ียวหรือเพ่ือการอ่ืนตามกฎหมายวา
ดวยคนเขาเมือง ในกรณีท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและในกรณีความผิดอ่ืนท่ี
เก่ียวของกับความผิดใดๆ เก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว รวมถึงกรณีท่ีเปนการกระทําความผิด
ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก” 

6.4  แกไขเพ่ิมเติมโดยกําหนดใหมีกองกํากับการสืบสวนสอบสวนข้ึน โดยการแกไขเพ่ิมเติม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ (ฉบับท่ี 8) พ.ศ.2560 ในขอ 6 จากเดิม 

 ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ 
เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552 

 (13/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
   (ข) - (ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
    (1) ฝายอํานวยการ 
    (2) - (4) กองกํากับการ 1 – 3 
    (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 1 
   (จ)  กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความในขอ 6 ดังนี้ 
  ขอ 6 “ใหเพ่ิมความตอไปนี้เปน (13/1) ของขอ 2 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการ 
เปนกองบังคับการหรือสวนราชการอยางอ่ืนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ. 2552 
  (13/1) กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียวแบงเปนดังตอไปนี้ 
   (ข)-(ง) กองบังคับการตํารวจทองเท่ียว 1 – 3 แตละกองบังคับการ ประกอบดวย 
     (1) ฝายอํานวยการ 
     (2) - (4) กองกํากับการ 1 – 3 
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     (5) ศูนยรับแจงเหตุและปฏิบัติการควบคุมสั่งการใหมีเฉพาะกองบังคับ
การตํารวจทองเท่ียว 1 
   (จ) กองกํากับการควบคุมธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
   (ฉ) กองกํากับการสืบสวนสอบสวน” 
   และกําหนดใหกองกํากับการสืบสวนสอบสวนมีเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือ
เขตพ้ืนท่ีการปกครองท่ัวราชอาณาจักร โดยการแกไขเพ่ิมเติมประกาศสํานักงานตํารวจแหงชาติ เรื่อง
การกําหนดหนวยงานและเขตอํานาจการรับผิดชอบหรือเขตพ้ืนท่ีการปกครองของสวนราชการ 
(ฉบับท่ี 16) พ.ศ.2560 ในสวนของบัญชีแนบทายประกาศ 
 6.5 เพ่ิมนิยามของคําวา ตํารวจทองเท่ียว หมายความถึง ขาราชการตํารวจท่ีดํารงตําแหนง
ในสังกัดกองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ โดยการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 
มาตรา 4 โดยในสวนของคําวา ขาราชการตํารวจเปนไปตามท่ีพระราชบัญญัติตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2547 
กําหนดไววา ขาราชการตํารวจ หมายความถึง บุคคลซ่ึงไดรับการบรรจุแตงต้ังตามพระราชบัญญัตินี้ 
โดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนในสํานักงานตํารวจแหงชาติ รวมถึงขาราชการใน
สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติซ่ึงไดรับคําสั่งใหปฏิบัติหนาท่ีราชการตํารวจโดยไดรับเงินเดือนจาก
สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยงานของรัฐอ่ืน 
  โดยในสวนของการกําหนดอํานาจหนาท่ีของตํารวจทองเท่ียวในการปฏิบัติหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัตินี้ ใหแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 มาตรา 76
กําหนดใหตํารวจทองเท่ียวมีอํานาจเขาไปในยานพาหนะท่ีนักทองเท่ียวใชเดินทาง เพ่ือตรวจสอบให
เปนไปตามพระราชบัญญัติ เรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนํา
เท่ียวมาใหถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือ
ผูนําเท่ียว แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ี ตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอ
การเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวเกินสมควร 
  จากเดิม 
  มาตรา 4 “นายทะเบียน หมายความวา นายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง 
หรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขา แลวแตกรณี 
  พนักงานเจาหนาท่ี หมายความวา ผูซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราช-
บัญญัตินี้” 
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  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน มาตรา 4 ดังนี้ 
  มาตรา 4 “นายทะเบียน หมายความวา นายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง
หรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขา แลวแตกรณี 
  พนักงานเจาหนา ท่ี หมายความวา ผู ซ่ึ งผู อํานวยการแตง ต้ังใหปฏิ บั ติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  ตํารวจทองเ ท่ียว หมายความถึง ขาราชการตํารวจท่ี ดํารงตําแหนงในสัง กัด
กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราช-
บัญญัตินี้” 
  แกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 มาตรา 76  
  จากเดิม 
  มาตรา 76 “ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัตินี้  ใหนายทะเบียนมีอํานาจ
ดังตอไปนี้ 
  1) นายทะเบียนมีอํานาจเขาไปในสถานท่ีทําการของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในระหวาง
เวลาทําการ 
  2) เขาไปในยานพาหนะท่ีนักทองเท่ียวใชเดินทาง เพ่ือตรวจสอบใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้  
  3) สั่งใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวแจงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจการท่ีกําหนดเปน  
ครั้งคราวหรือประจํา ตามแบบ รายละเอียด และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  
  4) เรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนําเท่ียวมาให
ถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียว 
แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบ 
  โดยนายทะเบียนจะมอบหมายเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติก็ไดและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ี ตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอการเดินทางทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียวเกินสมควร” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน มาตรา 76 ดังนี้ 
  มาตรา 76 “ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัตินี้ ใหนายทะเบียนหรือตํารวจ
ทองเท่ียวมีอํานาจดังตอไปนี้ 
  1) นายทะเบียนมีอํานาจเขาไปในสถานท่ีทําการของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในระหวาง
เวลาทําการ 
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  2) นายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวเขาไปในยานพาหนะที่นักทองเท่ียวใชเดินทาง 
เพ่ือตรวจสอบใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินี้  
  3) นายทะเบียนสั่งใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวแจงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจการท่ี
กําหนดเปนครั้งคราวหรือประจํา ตามแบบ รายละเอียด และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  
  4) นายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวเรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือ
ลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนําเท่ียวมาใหถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียว แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมา
เพ่ือตรวจสอบ 
  โดยนายทะเบียนจะมอบหมายเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติก็ไดและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ี ตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอ
การเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวเกินสมควร” 
 6.6 แกไขในเรื่องการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวในระหวางการนําเท่ียว โดยการแกไข
เพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 มาตรา 29  
  จากเดิม 
  มาตรา 29 “ในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุสุดวิสัย  
  การเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวตามวรรคหนึ่ง ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงิน
คาบริการคืนใหแกนักทองเท่ียวตามสัดสวน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะพิสูจนไดวาการ
เปลี่ยนแปลงรายการนั้นทําใหตนมีคาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน มาตรา 29 ดังนี้ 
  มาตรา 29 “ในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุสุดวิสัย  
  การเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวตามวรรคหนึ่ง หากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไม
สามารถจัดใหมีบริการอันเปนสาระสําคัญตามท่ีตกลงไว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดหาบริการ
ทดแทนท่ีเหมาะสมโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมจากนักทองเท่ียวและชดใชคาสินไหมทดแทน อันเกิด
จากความแตกตางของบริการท่ีจัดหามาทดแทน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะพิสูจนไดวาการ
เปลี่ยนแปลงรายการนั้น ทําใหตนมีคาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม แตหากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไม
สามารถจัดหาบริการมาไดโดยไมมีเหตุอันสมควรผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีการขนสง
นักทองเท่ียวเดินทางกลับมายังสถานท่ีออกเดินทางโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคา
สินไหมทดแทนแกนักทองเท่ียวดวย” 
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  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน มาตรา 4 ดังนี้ 
  มาตรา 4 “นายทะเบียน หมายความวา นายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง
หรือนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกสาขา แลวแตกรณี 
  พนักงานเจาหนา ท่ี หมายความวา ผู ซ่ึ งผู อํานวยการแตง ต้ังใหปฏิ บั ติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
  ตํารวจทองเ ท่ียว หมายความถึง ขาราชการตํารวจท่ี ดํารงตําแหนงในสัง กัด
กองบัญชาการตํารวจทองเท่ียว ตํารวจทองเท่ียวซ่ึงผูอํานวยการแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราช-
บัญญัตินี้” 
  แกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 มาตรา 76  
  จากเดิม 
  มาตรา 76 “ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัตินี้  ใหนายทะเบียนมีอํานาจ
ดังตอไปนี้ 
  1) นายทะเบียนมีอํานาจเขาไปในสถานท่ีทําการของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในระหวาง
เวลาทําการ 
  2) เขาไปในยานพาหนะท่ีนักทองเท่ียวใชเดินทาง เพ่ือตรวจสอบใหเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้  
  3) สั่งใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวแจงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจการท่ีกําหนดเปน  
ครั้งคราวหรือประจํา ตามแบบ รายละเอียด และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  
  4) เรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนําเท่ียวมาให
ถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียว 
แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมาเพ่ือตรวจสอบ 
  โดยนายทะเบียนจะมอบหมายเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติก็ไดและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาท่ี ตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอการเดินทางทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียวเกินสมควร” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน มาตรา 76 ดังนี้ 
  มาตรา 76 “ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัตินี้ ใหนายทะเบียนหรือตํารวจ
ทองเท่ียวมีอํานาจดังตอไปนี้ 
  1) นายทะเบียนมีอํานาจเขาไปในสถานท่ีทําการของผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในระหวาง
เวลาทําการ 
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  2) นายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวเขาไปในยานพาหนะที่นักทองเท่ียวใชเดินทาง 
เพ่ือตรวจสอบใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินี้  
  3) นายทะเบียนสั่งใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวแจงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินกิจการท่ี
กําหนดเปนครั้งคราวหรือประจํา ตามแบบ รายละเอียด และวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  
  4) นายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวเรียกใหผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตัวแทนหรือ
ลูกจาง มัคคุเทศก หรือผูนําเท่ียวมาใหถอยคําหรือชี้แจงเก่ียวกับการประกอบธุรกิจนําเท่ียว หรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีมัคคุเทศกหรือผูนําเท่ียว แลวแตกรณี หรือใหสงเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของมา
เพ่ือตรวจสอบ 
  โดยนายทะเบียนจะมอบหมายเปนหนังสือใหพนักงานเจาหนาท่ีปฏิบัติก็ไดและการใช
อํานาจของนายทะเบียนหรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ี ตองไมกอใหเกิดอุปสรรคตอ
การเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวเกินสมควร” 
 6.6 แกไขในเรื่องการเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวในระหวางการนําเท่ียว โดยการแกไข
เพ่ิมเติมพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ.2551 มาตรา 29  
  จากเดิม 
  มาตรา 29 “ในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุสุดวิสัย  
  การเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวตามวรรคหนึ่ง ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจายเงิน
คาบริการคืนใหแกนักทองเท่ียวตามสัดสวน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะพิสูจนไดวาการ
เปลี่ยนแปลงรายการนั้นทําใหตนมีคาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน มาตรา 29 ดังนี้ 
  มาตรา 29 “ในระหวางการนําเท่ียว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะเปลี่ยนแปลงรายการนํา
เท่ียวไมได เวนแตจะไดรับความยินยอมจากนักทองเท่ียวหรือเปนเหตุสุดวิสัย  
  การเปลี่ยนแปลงรายการนําเท่ียวตามวรรคหนึ่ง หากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไม
สามารถจัดใหมีบริการอันเปนสาระสําคัญตามท่ีตกลงไว ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดหาบริการ
ทดแทนท่ีเหมาะสมโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมจากนักทองเท่ียวและชดใชคาสินไหมทดแทน อันเกิด
จากความแตกตางของบริการท่ีจัดหามาทดแทน เวนแตผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวจะพิสูจนไดวาการ
เปลี่ยนแปลงรายการนั้น ทําใหตนมีคาใชจายเทาหรือสูงกวาเดิม แตหากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวไม
สามารถจัดหาบริการมาไดโดยไมมีเหตุอันสมควรผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีการขนสง
นักทองเท่ียวเดินทางกลับมายังสถานท่ีออกเดินทางโดยไมคิดคาใชจายเพ่ิมเติมและตองชดใชคา
สินไหมทดแทนแกนักทองเท่ียวดวย” 
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 6.7 แกไขเพ่ิมเติมระเบียบคณะกรรมการธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกวาดวยมาตรฐานการ
ประกอบธุรกิจนําเท่ียว และมาตรฐานการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวท่ีพึงปฏิบัติตอ
นักทองเท่ียว และความรับผิดชอบท่ีมีตอนักทองเท่ียวและผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตลอดจน
คาตอบแทน หรือความคุมครองท่ีมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวจะพึงไดรับจากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
พ.ศ.2561 ขอ 4 (10) และขอ 9 
  จากเดิม 
  ขอ 4 (10) “ใหกําหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเท่ียวไว ดังตอไปนี้ 
  (10) ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือใหนายทะเบียน
หรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการ  
  ใบสั่งงานมัคคุเทศกตองใชภาษาไทย โดยจะมีภาษาตางประเทศกํากับไวหรือไมก็ได 
และอยางนอยตองมีรายการตามท่ีนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน ขอ 4 (10) ดังนี้ 
  ขอ 4 (10) “ใหกําหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเท่ียวไว ดังตอไปนี้ 
  (10) ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือใหนายทะเบียน
หรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการ  
  ใบสั่งงานมัคคุเทศกตองใชภาษาไทย โดยจะมีภาษาตางประเทศกํากับไวหรือไมก็ได 
และอยางนอยตองมีรายการตามท่ีนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง” 
  และขอ 9 จากเดิม 
  ขอ 9 “มัคคุเทศกตองพกใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือแสดงใหนายทะเบียน
หรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบในขณะปฏิบัติหนาท่ี ท้ังน้ี ใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) จะ
แสดงในรูปแบบของขอมูลอิเล็กทรอนิกสก็ได” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน ขอ 9 ดังนี้ 
  ขอ 9 “มัคคุเทศกตองพกใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือแสดงใหนายทะเบียน
หรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบในขณะปฏิบัติหนาท่ี ท้ังนี้ ใบสั่งงานมัคคุเทศก 
(Job Order) จะแสดงในรูปแบบของขอมูลอิเล็กทรอนิกสก็ได” 
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 6.7 แกไขเพ่ิมเติมระเบียบคณะกรรมการธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกวาดวยมาตรฐานการ
ประกอบธุรกิจนําเท่ียว และมาตรฐานการปฏิบัติหนาท่ีของมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวท่ีพึงปฏิบัติตอ
นักทองเท่ียว และความรับผิดชอบท่ีมีตอนักทองเท่ียวและผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว ตลอดจน
คาตอบแทน หรือความคุมครองท่ีมัคคุเทศก และผูนําเท่ียวจะพึงไดรับจากผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
พ.ศ.2561 ขอ 4 (10) และขอ 9 
  จากเดิม 
  ขอ 4 (10) “ใหกําหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเท่ียวไว ดังตอไปนี้ 
  (10) ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือใหนายทะเบียน
หรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการ  
  ใบสั่งงานมัคคุเทศกตองใชภาษาไทย โดยจะมีภาษาตางประเทศกํากับไวหรือไมก็ได 
และอยางนอยตองมีรายการตามท่ีนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน ขอ 4 (10) ดังนี้ 
  ขอ 4 (10) “ใหกําหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเท่ียวไว ดังตอไปนี้ 
  (10) ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวตองจัดใหมีใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือใหนายทะเบียน
หรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินการ  
  ใบสั่งงานมัคคุเทศกตองใชภาษาไทย โดยจะมีภาษาตางประเทศกํากับไวหรือไมก็ได 
และอยางนอยตองมีรายการตามท่ีนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง” 
  และขอ 9 จากเดิม 
  ขอ 9 “มัคคุเทศกตองพกใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือแสดงใหนายทะเบียน
หรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบในขณะปฏิบัติหนาท่ี ท้ังน้ี ใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) จะ
แสดงในรูปแบบของขอมูลอิเล็กทรอนิกสก็ได” 
  แกไขโดยใหเพ่ิมขอความใน ขอ 9 ดังนี้ 
  ขอ 9 “มัคคุเทศกตองพกใบสั่งงานมัคคุเทศก (Job Order) เพ่ือแสดงใหนายทะเบียน
หรือตํารวจทองเท่ียวหรือพนักงานเจาหนาท่ีตรวจสอบในขณะปฏิบัติหนาท่ี ท้ังนี้ ใบสั่งงานมัคคุเทศก 
(Job Order) จะแสดงในรูปแบบของขอมูลอิเล็กทรอนิกสก็ได” 
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