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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษา 

ธรรมาภิบาลในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุของ
องค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จงัหวัด
พิษณุโลก 2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อ
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างและธรรมาภิบาลในการจดัซือ้
จัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบล จ�ำแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล 3) เพื่อเปรียบเทียบธรรมาภิบาล
ในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบล จ�ำแนกตามกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กลุ ่มเป้าหมายที่ใช ้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ 
องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตพื้นที่อ�ำเภอบางระก�ำ 
จังหวัดพิษณุโลก จ�ำนวน 8 แห่ง กลุ่มตัวอย่าง 96 คน 
ดังนี้ (1) ผู ้บริหารองค์การบริหารส่วนต�ำบล ได้แก ่
 นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลและรองนายกองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 24 คน (2) ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การจัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต�ำบล ได้แก่ 
หัวหน้าส่วนคลัง และเจ้าหน้าที่พัสดุ จ�ำนวน 24 คน  
(3) กรรมการเกี่ยวกับงานพัสดุขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบล ได้แก่ กรรมการรับซองสอบราคา กรรมการเปิด
ซองสอบราคา ประชาคมจากภาคส่วนประชาชนองค์การ
บริหารส่วนต�ำบลละ 6 คน รวมเป็น 48 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม มีลักษณะค�ำถามปลาย
เปิด สถิติที่ใช้วิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบสมมตฐิานด้วยค่าท ี(T-test) 
ค่าเอฟ (F-Test) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One–way ANOVA) การทดสอบความแตกต่างรายคู่
ด้วยวิธีการ LSD
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ผลการวิจัยพบว่า

ธรรมาภบิาลในกระบวนการจดัซือ้จัดจ้างและ
พสัดขุององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ 
จังหวัดพิษณุโลก พบว่าโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ
มาก 

ผลการเปรยีบเทยีบปัจจยัส่วนบคุคลทีต่่างกนั 
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ใน
การท�ำงาน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และธรรมาภิบาลในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุ
ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ 
จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน และผลการเปรียบเทียบ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีอิทธิพลต่อธรรมาภิบาลใน
การจดัซือ้จดัจ้างและพสัดุขององค์การบรหิารส่วนต�ำบล
ในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ค�ำส�ำคัญ : ธรรมาภิบาล กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
และพัสดุ

Abstract
This research entitled 1) to study good 

governance in the procurement and subcon-
tracting process of Sub district Administrative 
Organization in Bang Rakam District. 2) to 
compare the opinions on the procurement  
process and good governance in purchasing and 
procurement of Administrative organizations, 
Classified by personal factors; 3) to compare  
the good governance in purchasing and  
procurement of Administration Organization, 
Classified by procurement process.

The target group used in this study  
was the Administration Organization in Bang 
Rakam District. samples 96 people classified  

(1) Administration executives were the sub 
district administrative directors and the sub 
district presidents were 24 people; (2) Procure-
ment of Sub district Administration Organization 
were 24 people; (3) director of Sub-district  
Administrative Organization Commissioner 
opens Community from the public sector, 
sub-district administration, were 6 people, total 
of 48 people. The research instrument was a 
questionnaire; statistics used include mean, 
standard deviation and hypothesis testing t-test 
and analysis ANOVA by testing different pairs 
the LSD. 

The research endings that 
Good Governance the procurement  

and procurement process of Administration 
Organization in Bang Rakam District, Phitsanulok.  
The mean scores were at a high level.

The comparison of individual factors, 
including gender, age, education and work 
experience, Opinions on the procurement  
process and good governance in the Procurement  
and Procurement Process of Sub district  
Administration Organization in Bang Rakam 
District, The results of the comparison of the 
procurement process had an influence on the 
good governance in purchasing and procure-
ment of the Administration Organization in Bang 
Rakam District, Phitsanulok was significantly 
different at 0.05 

Keywords: Good Governance, Procurement 
process and Parcel
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บทน�ำ
ดัชนีการยอมรับทุจริตหรือ Corruption 

Perception Index (CPI) ทีอ่งค์การต่อต้านทจุริตสากล 
ได้ประเมินของประเทศไทย พบว่า ลดลงจากปี 2558 ที่
ระดับร้อยละ 38 ในปี พ.ศ.2559 เป็นสัญญาณแสดงว่า 
ป ัญหาการทุจริตคอรัปช่ันและประพฤติมิชอบใน
ประเทศไทย ได้ก่อให้เกิดวิกฤตศรัทธาของประชาชน 
ทุกภาคส่วน อย่างกว้างขว้างทั้งในระดับประเทศและ 
ทั่วโลก แม้จะมีระบบการชี้มูลเอาผิดและลงโทษ 
ผู้กระท�ำผิด แต่ก็เป็นที่รับรู้และเข้าใจโดยทั่วไปว่าการ
ด�ำเนินงานโครงการพัฒนา หรือการด�ำเนินงานตาม
ภารกิจต่างๆ ของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐทุกระดับ 
ยังขาดคุณธรรมและความโปร่งใส (Interiority & 
Transparency) ในการด�ำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครฐั จากการส�ำรวจความคิดเหน็เรือ่งการทจุรติ โดย
ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน พบว่า
ปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐ นับเป็น
ปัญหาอันดับต้นของประเทศไทย ซึ่งกระทบต่อภาวะ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศด้วย โดยในกลุ ่ม 
ผู้ประกอบธุรกจิส่วนใหญ่ยอมรบัว่าต้องจ่ายมค่ีาใช้จ่าย
ในการอ�ำนวยความสะดวกหรือที่เรียกว่าสินบนเพื่อ
ให้การด�ำเนินงานเป็นไปด้วยความสะดวก แม้ในกลุ่ม
ข้าราชการเองก็ยังคิดว่าการทุจริตประพฤติมิชอบเป็น
ส่วนหนึ่งของวิธีการท�ำงานและการบริหารงานภาครัฐ
โดยเฉพาะในเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด�ำเนินงานต่าง ๆ ซึ่งทั้งบุคลากรใน
หน่วยงานและผู้มีส่วนได้เสียเองก็รับรู้ว่าเป็นการทุจริต
ประพฤติมิชอบ และปล่อยให้เป็นวิถีสังคมปกติมา
ตลอด ปัญหาการทุจริต ไม่เพียงแต่สร้างความสูญเสีย
ทางเศรษฐกจิและสงัคมโดยรวม แต่ยงับ่ันทอนคณูภาพ
ชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน ที่ควรจะได้รับการ
พัฒนา หรือบริการต่าง ๆ  อย่างเป็นธรรมจากหน่วยงาน
ภาครัฐทุกระดับ ทั้งหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ และแม้กระทัง้คณุภาพชวิีต

ของบุคลากรหรือที่ยุทธศาสตร์ชาติด้านสาธารณสุข ที่
ก�ำหนดไว้คือ ”บุคลากรมีความสุขในการท�ำงาน„ ก็จะ
สัน่คลอนไปด้วยหากมีปัญหาการทจุรติ ประพฤตมิิชอบ
ในหน่วยงาน หรือการบริหารและปฏิบัติงานใน 
หน่วยงานตนเองขาดคุณธรรม ความโปร่งใส ๆ ซึ่ง
จ�ำเป็นทุกภาส่วนที่เก่ียวข้องจักต้องมีทัศนคติและ
จติส�ำนกึร่วมกนัในการต่อต้านการทจุรติประพฤตมิชิอบ
ในหน่วยงานทุกระดับ ร ่วมกันพัฒนาคุณธรรม 
จรยิธรรม และความโปร่งใสในการท�ำงานหรือการมส่ีวน
ร่วมในภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงาน จึงจะสามารถแก้
ป ัญหาการ ทุจริตประพฤติ มิชอบในภาครั ฐ ได ้ 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่, 2558)

กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างและการประมูลของ
ภาคราชการ เป็นหนึ่งในหลายโครงการของภาครัฐที่ถูก
จบัตามองจากประชาชนและผูต้รวจสอบสงัคมมากทีส่ดุ 
เน่ืองจากกระบวนการดังกล่าวเป็นจุดอ่อน ท่ีท�ำให้เกิด
การคอร์รัปชั่นของผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นจ�ำนวนมาก ตั้งแต่
ระดับเล็กจนถึงระดับใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นการเรียกรับ 
เงินใต้โต๊ะเพื่อนาเงินเข้ากระเป๋าตนเอง ของผู้มีอ�ำนาจ 
ในหน ่วยงานนั้นๆหรือการก� ำหนดลักษณะงาน  
(Specification) ล่วงหน้าเพื่อกีดกันผู้ยื่นซองประกวด
ราคารายอื่นไม่ให้ได้รับโครงการไปด�ำเนินการ เพราะ
ต้องการให้บริษัทเครือญาติตลอดจนบริษัทที่มีส่วนได้
ส่วนเสยีของตนเอง เป็นผูไ้ด้รบัการประมูลโครงการน้ัน 
หรือ กระบวนการที่เรียกว่า ”ฮั้วประมูล„ สาเหตุที่สิ่ง 
ต่าง ๆ เหล่าน้ียังเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองน่าจะมาจากเหตุ
ส�ำคัญ คือ การจัดซื้อจัดจ้าง และการประมูลในภาครัฐ
ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ กล่าวคือมีการเปิด
ให้ย่ืนซองประกวดราคาเข้ามา แต่ไม่ได้มีการเปิดเผยถึง
ตัวเลขของแต่ละแห่งที่น�ำเสนอมาว่ามีลักษณะการ
แข่งขันด้านราคาหรือคุณภาพอย่างไรและคัดเลือกเป็น
ธรรมหรอืไม่ นอกจากน้ีการจดัซือ้จดัจ้างมักมีการตดิต่อ
กันโดยตรงระหว่างบุคคลผู้รับผิดชอบโดยใช้เครื่องมือ
พิเศษคือ จ�ำนวนเงินและผลประโยชน์ที่แบ่งมาจากผล
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ประโยชน์ของบริษัทผู้ประมูลที่จะได้รับจากโครงการ
ภาครัฐอันมีมูลค่ามหาศาล (วิทยากร เชียงกูล, 2551)

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งถือได้ว่าเป็น
หน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาค ย่อมได้รับการตรวจ
สอบจากองค์กรอสิระดงักล่าวอยูเ่สมอ ไม่ว่าจะเป็นการ
ตรวจสอบการปฏบิตังิานด้านการเงนิการคลงัเป็นประจ�ำ
ทุกปี จากส�ำนักงานท้องถิ่นจังหวัด และส�ำนักงานตรวจ
เงินแผ่นดินประจ�ำภูมิภาคต่าง ๆ  เพื่อให้มีความถูกต้อง 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามบทบัญญัติของ
กฎหมายทีก่�ำหนดไว้ หากมกีารร้องเรยีนหรอืมกีารกล่า
วหาเจ้าหน้าที่ของรัฐในการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ ก็จะ
ได้รับการตรวจสอบข้อเท็จจริงและชี้มูลความผิดจาก
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่ง
ชาติ ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 ได้บัญญัติเรื่องการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตไว้โดยมาตรา 250 (3) บัญญัติให้คณะกรรมการ 
ป.ป.ช. มีอ�ำนาจหน้าที่ในการไต่สวนความผิดของเจ้า
หน้าที่ของรฐั หรอืข้าราชการที่ท�ำความผดิฐานทุจริตต่อ
หน้าที่กระท�ำความผิดต่อต�ำแหน่งหน้าท่ี และความผิด
ต่อต�ำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรม โดยก�ำหนดต�ำแหน่ง
ของผู้ที่กระท�ำความผิดไว้ 3 กลุ่ม คือ 1) ผู้บริหารระดับ
สูง 2) ข้าราชการตั้งแต่ผู้อ�ำนวยการหรือเทียบเท่าขึ้นไป 
3) ผูด้�ำรงต�ำแหน่งตาม 1) และ 2) ได้ท�ำความผดิร่วมกนั
ผูท้ีม่ตี�ำแหน่งต่ํากว่า แต่ถ้าข้าราชการทีม่ตี�ำแหน่งต่ํากว่า
ระดับ 8 เดิมลงมาท�ำการทุจริตแล้วคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. จะไม่มีอ�ำนาจไต่สวนความผิดทั้งทางอาญาและ
วนิยั แต่จะอยูใ่นอ�ำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการป้องกนั
และปราบปรามการทุจริตภาครัฐ (คณะกรรมการ 
ป.ป.ท.) ตามพระราชบัญญัติมาตรการของฝ่ายบริหาร
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2551 ซึ่ง
กฎหมายฉบับนี้ได้ประกาศบังคับใช้ตั้งแต่ วันท่ี 25 
มกราคม 2551 เป็นต้นมา (กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น, 2557)

องค์การบริหารส ่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอ
บางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก มีการจัดท�ำแนวทางในการ
บริหารงานท้องถิ่นในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างให้มี
คุณธรรม โปร่งใส่ และตรวจสอบได้ เพื่อสอดคล้องกับ
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤต ิ
มิชอบในวงราชการ ไม่ว่าจะเป็นการจัดท�ำการประเมิน
เกณฑ์ชี้วัด ส�ำหรับการคัดเลือกองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดี (ธรรมาภิบาล) 
ประจ�ำปี หรือ การประเมินประสิทธิภาพผลการปฏิบัติ
ราชการเพื่อก�ำหนดประโยชน์ตอบแทนอื่นเป็นกรณี
พิเศษ ประจ�ำปี โดยถือว่าการจัดซื้อจัดจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินแต่ละแห่งเป็นเรื่องที่ต้องมีการ
ประเมินตามเกณฑ์ชี้วัดดังกล่าว เพื่อเป็นกระตุ้นให้
องคก์รปกครองส่วนท้องถิน่ในทกุระดับได้มกีารตืน่ตวั
ในการรวมกันในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในวงราชการ และเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการส่วนท้องถิ่น

การบริการ วิชาการในโครงการพัฒนา
คุณธรรมและความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างของ
องค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จงัหวดั
พษิณโุลก ยงัพบปัญหาการสร้างความเข้าใจและปลกูจติ
ส�ำนึกให้ข้าราชการ พนักงานส่วนต�ำบล และผู้มีส่วนได้
เสยีให้ความส�ำคัญต่อการแก้ปัญหาการทจุรติประพฤติ
มิชอบและการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และความ
โปร่งใสตามหลกัธรรมาภิบาลในกระบวนการด�ำเนินงาน
ของหน่วยงาน ผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่าภารกจิส�ำคญัในการ
ปฏิรปูระบบการจดัซือ้จดัจ้างและการพฒันามุ่งเน้นการ
เข้าถงึข้อมลูข่าวสารแก่ประชาชน ได้รบัความเช่ือมัน่และ
ร่วมมือร่วมใจกันในการพฒันาและการด�ำเนินงานต่างๆ
ของหน่วยงานอันจะน�ำไปสู่การสร้างสรรค์ให้มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพ อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารงานของท้องถิ่นในอนาคต
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วัตถุประสงค์การวิจัย
1.	 เพื่อศึกษาธรรมาภิบาลในกระบวนการจัด

ซือ้จดัจ้างและพสัดขุององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขต
อ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก

2.	 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต ่อ
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างและธรรมาภิบาลในการจดัซือ้
จัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขต

อ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก จ�ำแนกตามปัจจัย 
ส่วนบุคคล 

3.	 เพือ่เปรยีบเทยีบธรรมาภบิาลในการจดัซือ้
จัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขต
อ�ำเภอบางระก�ำ  จังหวัดพิษณุโลก จ�ำแนกตาม
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

กรอบแนวคิดการวิจัย
	

        ตัวแปรอิสระ                                                                              ตัวแปรตาม

ที่มา : ปรับปรุงจาก อนุรัตน์ สุทธิประภา (2553)

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ
2. อายุ
3. ระดับการศึกษา
4. ประสบการณ์ในการท�ำงาน

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

1. กระบวนการจัดซื้อ
2. กระบวนการจัดจ้าง
3. กระบวนการพัสดุ

ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุ

ขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขต

อ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก

1. หลักนิติธรรม
2. หลักคุณธรรม
3. หลักความรับผิดชอบ
4. หลักการมีส่วนร่วม
5. หลักความโปร่งใส
6. หลักความคุ้มค่า



วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่ 4 ฉบับที ่2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2561252

สมมติฐานการวิจัย
1.	 ปัจจยัส่วนบคุคลต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อ

กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างขององค์การบรหิารส่วนต�ำบล
ในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน

2.	 ปัจจยัส่วนบคุคลต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อ
ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัด
พิษณุโลก แตกต่างกัน

3. กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีอิทธิพลต่อธร
รมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัด
พิษณุโลก แตกต่างกัน

ขั้นตอนและวิธีการด�ำเนินวิจัย
กลุ ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็น

องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตพื้นที่อ�ำเภอบางระก�ำ 
จังหวัดพิษณุโลก จ�ำนวน 8 แห่ง (ไม่นับหน่วยงานที่เป็น
เทศบาลต�ำบล) จ�ำนวน 96 คน จ�ำแนกได้ดังนี้ 

(1) ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต�ำบล ได้แก่ 
นายกองค์การบริหารส่วนต�ำบลและรองนายกองค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จ�ำนวน 24 คน 

(2) ผู ้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างของ
องค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ ได้แก่ 
หัวหน้าส่วนคลัง และเจ้าหน้าที่พัสดุ จ�ำนวน 24 คน 

(3) กรรมการเกี่ยวกับงานพัสดุขององค์การ
บรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ ได้แก่ กรรมการ
รบัซองสอบราคา กรรมการเปิดซองสอบราคา ประชาคม
จากภาคส่วนประชาชนองค์การบริหารส่วนต�ำบลละ  
6 คน รวมเป็น 48 คน

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม  
มีลักษณะค�ำถามปลายเปิด แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
(1) ค�ำถามปัจจัยส่วนบุคคล (2) ค�ำถามเกี่ยวกับ

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง (3) ค�ำถามเก่ียวกับธรรมา 
ภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหาร
ส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก  
(4) การให้ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การตรวจสอบเครื่องมือจากผู ้เ ช่ียวชาญ
จ�ำนวน 3 ท่าน พิจารณาปรับปรุงตรวจสอบความเที่ยง
ตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยแต่ละข้อ
ค�ำถามเป็นการให้ความส�ำคัญในแต่ละประเด็นที่มีค�ำ
ตอบให้เลอืกแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) 
และน�ำแบบสอบถามไปทดสอบกับประชากรที่ไม่ใช่ 
กลุ ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน และหาความเช่ือม่ัน  
(reliability) ด้วยวธิหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าคลอนบาค 
(Cranach alpha coefficient) มีค่าความเช่ือม่ันทั้ง
ฉบับเฉลี่ย 0.94 และการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่าง
สมบูรณ์ทั้งหมด 96 ชุด แล้วน�ำแบบสอบถามที่ได้ไป
วิเคราะห์ตามวิธีทางสถิติ 

วเิคราะห์ข้อมูลด้วยสถิตเิชิงพรรณนา ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมตฐิานด้วย
ค่าท ี(T-test) ค่าเอฟ (F-Test) วิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One–way ANOVA) การทดสอบความแตก
ต่างรายคู่ด้วยวิธีการ LSD 

สรุปผลการวิจัย
1.	ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุสูงกว่า 40 ปี 

ขึ้นไป ระดับการศึกษาปริญญาตรี และมีประสบการณ์
ในการท�ำงาน 6-10 ปี

2.	ผลการวิจัยธรรมาภิบาลในกระบวนการจดั
ซือ้จดัจ้างและพสัดุขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขต
อ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมและ 
รายด้าน พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ดังปรากฏ 
ในตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นต่อธรรมาภิบาลในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก 

(n=96) 

ธรรมาภิบาลในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุ Χ S.D
ระดับ

ความคิดเห็น
อันดับที่

1. ด้านหลักนิติธรรม 4.01 0.53 มาก 5

2. ด้านหลักคุณธรรม 4.15 0.57 มาก 2

3. ด้านหลักความรับผิดชอบ 4.07 0.53 มาก 4

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 4.23 0.55 มาก 1

5. ด้านหลักความโปร่งใส 3.96 0.56 มาก 6

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 4.11 0.58 มาก 3

รวม 4.09 0.50 มาก

3.	ด้านหลักความโปร่งใส โดยรวมมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงอันดับ 
จากมากไปน้อย ได้แก่ ด�ำเนินการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไป
ด้วยความบริสุทธิ์ยุติธรรมและโปร่งใส่ตามแผนการ 
มาตรการป ้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบตามข้อก�ำหนดการจัดซื้อจัดจ้าง มีการ
เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและผลการสอบราคา
หรือประกวดราคาให้ประชาชนทราบ และมีการเปิด
โอกาสให้ประชาชน กลุ่มคน องค์กรเข้ามาร่วมเป็น
กรรมการตรวจสอบพัสดุ

4.	ด ้านหลักความรับผิดชอบ โดยรวมมี 
ค่าเฉลี่ยอยู ่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  
เรียงอันดับจากมากไปน้อย ได ้แก ่  ผู ้ เกี่ยวข ้อง 
ในการจัดซื้อจัดจ้างมีจิตส�ำนึกต่อการปฏิบัติงานด้วย
ความรับผิดชอบในหน้าที่ มีการก�ำหนดเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ท่ีชัดเจน ค�ำสัง่มอบหมายหน้าท่ีอย่างชัดเจน 
การปฏิบตังิานของผูท้ีเ่กีย่วข้องทีผ่ลส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย
ที่รับผิดชอบ การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามนโยบายและ
ทันต่อเวลาและตรงตามความต้องการของประชาชน 

ผู้วิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจเป็นรายด้าน ดังนี้
1.	 ด้านหลกันติธิรรม โดยรวมมค่ีาเฉลีย่อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงอันดับจากมาก
ไปน้อย ได้แก่ มกีารให้ความรูแ้ก่พนกังานและกรรมการ
พสัดเุกีย่วกบักฎระเบยีบ ข้อบงัคบั สทิธแิละหน้าทีค่วาม
รบัผดิชอบ บงัคบัใช้ข้อบัญญตัติ�ำบลและกฎหมายอย่าง
เสมอภาค ไม่เลอืกปฏิบตักิบับคุคลหรือกลุ่มใดเป็นกรณี
พิเศษ กระบวนการด�ำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างยึดถือหลัก
และปฏิบัติตามแนวทางของกฎหมายอย่างถูกต้องและ
รดักมุ และการจดัซือ้จดัจ้างด�ำเนนิการอย่างถกูต้องและ
เป็นธรรม

2.	ด้านหลักคุณธรรม โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงอันดับ 
จากมากไปน้อย ได้แก่ กระบวนการจัดซือ้จดัจ้างมคีวาม
ยุติธรรมคุณธรรมและซื่อตรง การบริการจัดซื้อจัดจ้าง
มคีวามถกูต้องตามกระบวนการข้อกฎหมาย ผู้เกีย่วข้อง
กับการจดัซือ้จดัจ้างมจีติส�ำนกึด้านคณุธรรม จริยธรรม
และมีศีลธรรมเป็นแบบอย่างที่ดี มีการประกาศและ
สนบัสนุนให้ใช้หลักคณุธรรมอย่างกว้างขวาง จรงิจงัต่อ
การบริหารจัดการและการปฏิบัติงานที่ดี
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และการจัดซื้อจัดจ้างมีคุณภาพมาตรฐานตามตัวชี้วัด
ของกฎเกณฑ์

5.	 ด้านหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวมมค่ีาเฉลีย่
อยู่ในระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ เรยีงอนัดบัจาก
มากไปน ้อย  ได ้แก ่  เป ิด โอกาสให ้ประชาชน 
เข้าร่วมในการวางแผนพัฒนา 5 ปี และแผนพัฒนา
ประจ�ำปี มกีารส�ำรวจความคดิเหน็ของประชาชนในการ
ริเร่ิมโครงการต่างๆ และน�ำข้อคิดเห็นไปประกอบการ
พจิารณา ภาคประชาชนมส่ีวนร่วมในการตรวจสอบการ
จัดซื้อจัดจ้าง เปิดโอกาสให้ประชาชนในต�ำบลเข้ามามี
ส่วนร่วมในการท�ำข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายของ
องค์การบริหารส่วนต�ำบล และมีที่ปรึกษาหรือผู้ทรง
คณุวฒุทิีม่าจากภาคประชาชนเพ่ือการวางแผนตัดสนิใจ
และรับผิดชอบในโครงการ

6.	 ด้านหลกัความคุม้ค่า โดยรวมมค่ีาเฉลีย่อยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ เรียงอันดับจาก
มากไปน้อย ได้แก่ การจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุครุภัณฑ์มี
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและ 

เกิดประโยชน์สูงสุด การเลือกพื้นที่ในการด�ำเนิน
โครงการมีความเหมาะสมและตรงตามความต้องการ
ของประชาชน งบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างมีความ
เหมาะสม รัดกุมไม่รั่วไหลมีการกระจายไปทุกพ้ืนที่  
การวิเคราะห์และประมาณการของค่าใช้จ่ายมีความ
เหมาะสมและสมดุล และการก�ำหนดนโยบาย แผน  
วิสัยทัศน์พันธกิจและเป้าหมายที่มีการมุ่งเน้นด้านการ
บริการมีประสิทธิผลสูงสุด

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อธร
รมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัด
พิษณุโลก จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ดังนี้

เพศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อธรรมาภิบาล 
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังปรากฏใน
ตารางที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงการทดสอบสมมติฐาน ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบลใน
เขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก จ�ำแนกตามเพศ 

หลักธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้าง

และพัสดุ

เพศ

t Sig.ชาย หญิง

Χ S.D Χ S.D

1. ด้านหลักนิติธรรม 3.56 0.53 3.56 0.53 13.56* 0.03

2. ด้านหลักคุณธรรม 3.55 0.56 3.55 0.56 1.55* 0.05

3. ด้านหลักความรับผิดชอบ 3.62 0.51 3.62 0.51 0.62* 0.01

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.66 0.57 3.66 0.57 -3.66* 0.00

5. ด้านหลักความโปร่งใส 3.57 0.55 3.57 0.55 3.57* 0.02

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 3.54 0.61 3.54 0.61 3.54* 0.01

รวม 3.58 0.42 3.61 0.50 4.58 0.00

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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เพศที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการ
จดัซือ้จดัจ้างขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอ

บางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน อย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังปรากฏในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 แสดงการทดสอบสมมติฐาน ความคิดเห็นต่อกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง จ�ำแนกตามเพศ 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

เพศ

t Sig.ชาย หญิง

Χ S.D Χ S.D

1. กระบวนการจัดซื้อ 4.02 0.42 4.11 0.34 9.56* 0.01

2. กระบวนการจัดจ้าง 3.94 0.11 3.88 0.26 1.42* 0.03

3. กระบวนการพัสดุ 3.87 0.31 3.92 0.44 0.77* 0.00

รวม 3.94 0.28 3.97 0.35 3.92 0.01

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

อาย ุระดบัการศกึษา และประสบการณ์ในการ
ท�ำงาน ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอ

บางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน อย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังปรากฏในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 แสดงผลทดสอบสมมติฐาน จ�ำแนกตามอายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการท�ำงาน 

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
แหล่งความ

แปรปรวน
SS df MS F Sig.

1. อายุ
ระหว่างกลุ่ม 4.07 3 1.36

4.90* 0.00
ภายในกลุ่ม 101.49 93 0.28

2. ระดับการศึกษา
ระหว่างกลุ่ม 2.76 4 0.92

2.90* 0.03
ภายในกลุ่ม 116.15 92 0.32

3. ประสบการณ์ในการท�ำงาน
ระหว่างกลุ่ม 1.71 4 0.57

1.87* 0.03
ภายในกลุ่ม 111.89 92 0.30

รวม
ระหว่างกลุ่ม 2.93 3 0.98

4.07* 0.01
ภายในกลุ่ม 48.71 93 0.24

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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ผลการเปรียบเทียบธรรมาภิบาลในการ 
จัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 
ในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก จ�ำแนกตาม
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง ผลการวจิยัพบว่า กระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้างมีอิทธิพลต่อธรรมาภิบาลในการจัดซื้อ 
จัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบลในเขต
อ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังปรากฏในตารางที่ 5

ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทยีบธรรมาภบิาลในการจดัซือ้จดัจ้างและพสัดขุององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอ
บางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก จ�ำแนกตามกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

หลักธรรมาภิบาล

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

กระบวนการจัดซื้อ กระบวนการจัดจ้าง กระบวนการพัสดุ

F Sig F Sig F Sig

1. ด้านหลักนิติธรรม 1.81 0.11 7.23 0.21 12.06 0.17

2. ด้านหลักคุณธรรม 0.61 0.65 0.44 0.12 -1.86 0.11

3. ด้านหลักความรับผิดชอบ 2.24 0.06 -7.66 0.71 0.88 0.34

4. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 1.68 0.67 -1.86 0.11 1.91 0.93

5. ด้านหลักความโปร่งใส 0.86 0.09 *0.66 0.05 2.21 0.11

6. ด้านหลักความคุ้มค่า 3.84 0.71 3.94 0.09 *3.98 0.03

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

เนื่องจากพบว่า การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลีย่ของตวัแปรมากกว่า 2 ตวัขึน้ไป มคีวาม
แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ดงันัน้
ผู้วิจัยตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการ 
LSD พบว่า ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุ 
ด้านหลกัความโปร่งใส แตกต่างกนัตามกระบวนการจดั
จ้าง เป็นเพราะระบบงานมีความซับซ้อนมีขั้นตอนการ
ท�ำงานยาว และต้องจัดท�ำเอกสารประกอบที่มีจ�ำนวน
มาก อีกทั้งมีหลักเกณฑ์ในการด�ำเนินงานตามประกาศ
ฉบับใหม่ ท�ำให้การด�ำเนนิงานยงัไม่คล่องตัว และยงัพบ
ว่า ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุ ด้านหลัก

ความคุม้ค่า แตกต่างกนัตามกระบวนการพสัด ุเพราะมี
การพัฒนาศักยภาพและทักษะการปฏิบัติงานด้านพัสดุ
ให้มีความสามารถด�ำเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้เกิดความ
ช�ำนาญที่คุ้มค่ามากขึ้น และเปิดเผยโปร่งใส เปิดโอกาส
แข่งกันอย่างเป็นธรรม

อภิปรายผล
1.	ผลการวิจัยธรรมาภิบาลในกระบวนการจดั

ซือ้จดัจ้างและพสัดุขององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขต
อ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก พบว่าโดยรวมม ี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เป็นเพราะองค์การบริหาร 
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ส ่วนต�ำบลได ้ยึดถือหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติใน 
ขั้นตอนการด�ำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง โดยมีการก�ำหนด
รายละเอยีดของงานหรอืคณุลกัษณะเฉพาะของพสัดุใน
สาระส�ำคัญอย่างครบถ้วน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณฐัพล พนัป้อง (2556) ได้ศกึษาเร่ืองธรรมาภบิาลในการ
จัดซื้อจัดจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในอ�ำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์  
ผลการศึกษาพบว่า มีการน�ำระเบียบหลักเกณฑ์และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องมาปฏิบัติอย่างเป็นเคร่งครัด เพื่อ
ให้การด�ำเนินการจดัซ้ือจัดจ้างด้วยวธิทีางอิเลก็ทรอนกิส์
เป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้และสร้างความ
คุ้มค่ากับจ�ำนวนเงินที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง

2.	ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
ธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัด
พิษณุโลก จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า

	 2.1	 เพศท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อธร
รมาภิบาลในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุของ
องค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จงัหวัด
พิษณุโลก แตกต่างกัน เป็นเพราะเพศชายอาจมีความ
เข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยหลักธร
รมาภิบาลแตกต่างจากเพศหญิง ท�ำให้ความเข้าใจใน
การกระบวนการขององค์การบริหารส่วนต�ำบลมีความ
เข้าใจท่ีแตกต่างกนัออกไป ซึง่สอดคล้องกบัผลงานวจิยั
ของ อภิชาต โชคชัชวาลกุล (2556) ได้วิจัยเร่ืองการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบล กรณีศึกษาเขตอ�ำเภอหนองหญ้าไซ จังหวัด
สพุรรณบรุ ีพบว่า ผลการทดสอบสมมตฐิานระดบัความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
จ�ำแนกตามตัวแปรเพศ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 2.2	 เพศที่ต ่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างขององค์การบรหิารส่วนต�ำบล
ในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน 

เป็นเพราะ ภาคประชาชนมส่ีวนร่วม แสดงความคดิเหน็
ในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างและเปิดโอกาสให้
ประชาชนในต�ำบลเข้ามามส่ีวนร่วมในการท�ำข้อบญัญตัิ
งบประมาณรายจ่ายขององค์การบริหารส่วนต�ำบลทุก
ครั้ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ เต็มใจ (2553) 
ได ้ศึกษา เรื่ องการมีส ่ วนร ่ วมของประชาชนใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง กรณีศึกษาองค์การบริหาร
ส่วนต�ำบลนาอดุม อ�ำเภอโพทอง จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการ
ศกึษาพบว่า ประชาชนเพศชายและเพศหญิงมคีวามเหน็
ว่าการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างโดยรวม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิตทิีร่ะดับ 0.05 และ
สอดคล้องกับงานวจิยัของ จฑุาทพิย์ ไทยประยูร (2552) 
ได้ศกึษาเรือ่งปัญหาการปฏบิตังิานการจดัซือ้จดัจ้างด้าน
พัสดุองค ์การบริหารส ่ วนต� ำบลภายในอ� ำ เภอ
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการ
ศึกษาพบว่า เพศที่ต่างกัน ส่งผลให้ปัญหาการปฏิบัติ
งานการจัดซื้อจัดจ้างด้านพัสดุแตกต่างกัน อย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 2.3	 อ า ยุ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะ
ประสบการณ์ในการท�ำงาน ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างขององค์การบรหิารส่วนต�ำบล
ในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน 
เป็นเพราะการมีทักษะความสามารถในการปฏิบัติงาน
และสร้างสมประสบการณ์ที่ยาวนานมากกว่ากัน อีกทั้ง
มีจิตส�ำนึกต่อการปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบใน
หน้าที่ การก�ำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรดา เหล็กงาม (2552)  
ได้ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบวิธีการจัดซื้อจัดจ้างการ
ประกวดราคาโดยวิธกีารประมลูด้วยระบบ E-Auction 
กับวิธีการประมูลแบบเดิม ผลการศึกษาพบว่า อายุ  
การศึกษา และประสบการณ์แตกต่างกัน มีความรู ้
ความเข้าใจ มีความพึงพอใจในการจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธี
การประมูลด้วยระบบ e-Auction แตกต่างกัน 
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3.	ผลการเปรียบเทียบธรรมาภิบาลในการ 
จัดซื้อจัดจ้างและพัสดุขององค์การบริหารส่วนต�ำบล 
ในเขตอ�ำเภอบางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก จ�ำแนกตาม
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง ผลการวจิยัพบว่า กระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างมีอิทธิพลต่อธรรมาภิบาลในการจัดซื้อจัด
จ้างและพสัดขุององค์การบรหิารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอ
บางระก�ำ จังหวัดพิษณุโลก แตกต่างกัน เป็นเพราะทุก
ระบวนการในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วน
ต�ำบลได้ยึดหลักธรรมาภิบาลในทุกกิจกรรมและทุก
กระบวนการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพิมพ์ หมื่น
ช�ำนาญ (2552) ได้ศึกษาเรื่องการก�ำหนดมาตรฐานใน
กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างขององค์การบรหิารส่วนต�ำบล
ดอนตะโก อ�ำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาพบ
ว่า การก�ำหนดมาตรฐานในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประกอบด้วยการก�ำหนดกระบวนการงานในการให้
บริการของงานพัสดุ โดยกระบวนงานดังกล่าวประกอบ
ด้วยการก�ำหนดกจิกรรมในแต่ละขัน้ตอน พร้อมทัง้ระบุ
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และขณะเดียวกันก็ได้มีการ
ก�ำหนดมาตรฐานเชิงเวลาในแต่ละกิจกรรมก�ำกับด้วย 

ข้อเสนอแนะ
1.	บุคลากรทุกระดับในองค์การบริหารส่วน

ต�ำบล ต้องช่วยกันพัฒนาส่งเสริมและผลักดันให้ 
ผูบ้รหิารมองเหน็ถงึความส�ำคญัในผลสัมฤทธิต่์อการน�ำ

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงานและความ
ต้องการของประชาชน

2.	ควรสนับสนุนและเสริมเสริมสร้างการให้
ความรูแ้ละการจดัการความรูใ้นการปฏิบัตงิานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในทุกข้ันตอนของ
กระบวนการ

3.	ควรระเบียบวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  
มีคู่มือการปฏิบัติและมีการมอบหมายความรับผิดชอบ
งานพัสดุ โดยยึดถือตามระเบียบพัสดุอย่างเคร่งครัด

4.	ควรส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามี 
ส่วนร่วมในทกุขัน้ตอนเพือ่ความโปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ พร้อมทัง้สนับสนุนให้ทกุฝ่ายร่วมกันวางแผนการใช้
จ่ายงบประมาณอย่างรัดกุมและเกิดความคุ้มค่าของ
ทรัพยากร

5.	ควรสนับสนุน ส่งเสรมิให้ประชาชนได้รบัรู้
ข่าวสาร และสร้างความตระหนักต่อหน้าทีข่องพนักงาน
องค์การบรหิารส่วนต�ำบลให้มีความเข้าใจต่อปัญหาของ
ชุมชน

6.	ควรมีความกระตือรือร้นต่อการแก้ไข
ป ัญหาความเดือดร ้อนของประชาชน จัดบริการ
สาธารณะอย่างมีคุณภาพ เป ็นธรรมและมีความ 
เสมอภาค
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