
บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์	 1)	 ศึกษาสภาพ 

การด�าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ของโรงเรียนขยายโอกาส	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที ่
การศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร	2)	เพ่ือสร้างระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาส	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสกลนคร	3)	เพื่อประเมินระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส	 สังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย	 ระยะที่	 1	
ประกอบด้วย	 ผู ้บริหารสถานศึกษา	 จ�านวน	 126	 คน	 
ครูผูส้อน	จ�านวน	126	คน	รวมจ�านวนกลุม่ตวัอย่างที	่ใช้ใน
การวิจัย	จ�านวนทั้งสิ้น	252	คน ระยะที่	2	ผู้ให้ข้อมูลในการ
จัดสนทนากลุ่ม	(Focus	Group)	จ�านวน	9	คน	ระยะที่	3	 
ผูใ้ห้ข้อมูลการประเมินความเหมาะสม	และความเป็นไปได้
โดยผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ	 (Connoisseurship)	
จ�านวน	20	คน
	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 แบบสอบถาม	
แบบสมัภาษณ์	การสมัมนาองิผูเ้ชีย่วชาญ	และการประเมิน
ความเหมาะสม	 และความเป็นไปได้โดยผู้เช่ียวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ	 การหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการ 

หาค่า	 IOC	 (Item	 Objective	 Congruence	 Index)	 
เลือกเฉพาะข้อค�าถามทีม่ีค่า	IOC	0.50	ขึน้ไป	และคา่ความ
เชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา	(alpha-coeficient)	
ของครอนบาค(Cronbach)ได้ค่าความเชื่อม่ัน	 0.98	 สถิต ิ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 คือ	 ข้อมูลเชิงปริมาณ	 ได้แก	่ 
ร้อยละ(Percentage)	ค่าเฉลี่ย	(Mean)	และค่า	เบี่ยงเบน
มาตรฐาน	(Standard	Deviation)	ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ
ใช้วิธกีารวิเคราะห์เน้ือหา(Content	Analysis)	จากข้อเสนอ
แนะของผู ้เชี่ยวชาญและผู ้ทรงคุณวุฒิ	 โดยใช้วิธีการ 

สรุปเป็นความเรียง
	 ผลการวิจัย	พบว่า
	 1.	 สภาพการด�าเนินงานระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร
โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 ได้แก่	
ด้านรายงานประเมินคุณภาพภายใน	รองลงมา	คือ	ด้านจัด
ระบบบริหารและสารสนเทศ	และด้านทีมี่ค่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุ	
คือ	ด้านการติดตามตรวจสอบ
	 2.	 ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 ประกอบด้วย	 3	

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส  
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร

Internal Quality Assurance System of Opportunity Expansion 
Schools under SakonNakhon Primary Educational Service Area Ofice

ปราการ ช่วยรักษา*
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ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน	 ประกอบด้วย	 1)	 ระบบ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	 4	 ด ้าน	 คือ 

ด้านปัจจยั	ด้านกระบวนการ	ด้านผลทีไ่ด้รับ	และด้านข้อมูล
ย้อนกลับ	 2)	 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา	 คือ	 ด้านการวางแผน	 ด้านการปฏิบัติตามแผน	 
ด้านการตรวจสอบประเมินผลและด้านการน�าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงงาน	 และ	 3)	 แนวทางการด�าเนินงาน
พัฒนาสถานศึกษา	 8	 ด้าน	 คือด้านก�าหนดมาตรฐานการ
ศึกษาของสถานศึกษา	ด้านการจดัท�าแผนพฒันาการจดัการ
ศึกษาของสถานศึกษา	 ด้านการจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ	ด้านการด�าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการ
ศึกษาของสถานศึกษา	 ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจ
สอบคุณภาพการศึกษา	 ด้านการจัดให้มีการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	
ด้านการจัดท�ารายงานประจ�าปีที่เป็นรายงานประเมิน
คุณภาพภายใน	 และ	 ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง	
	 3.	 ผลการประเมินความเป็นไปได้	 และความ
เหมาะสมของระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด	 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า	 ทุกด้านอยู่ใน
ระดับมากที่สุด	

ค�าส�าคัญ : ระบบประกันคุณภาพภายใน,	 โรงเรียน 

ขยายโอกาส

Abstract
	 Internal	 Quality	 Assurance	 System	 of	 
Opportunity	 Expansion	 Schools	 under	 Sakon	 
Nakhon	Primary	Educational	Service	Area	Ofice	
Prakan	Chouyruksa	The	research	entitled,	“Internal	 
Quality	 Assurance	 System	 of	 Opportunity	 

Expansion	 Schools	 under	 SakonNakhon	 Primary	
Educational	Service	Area	Ofice,”	aimed	1)	to	study	
the	 state	 of	 internal	 quality	 assurance	 system	 
of 	 opportunity	 expansion	 schools 	 under	 
SakonNakhon	 Primary	 Educational	 Service	 
Area	 Ofice,	 2)	 to	 create	 the	 internal	 quality	 
assurance	 system	 of	 opportunity	 expansion	 
schools	under	SakonNakhon	Primary	Educational	
Service	Area	Ofice,and	3)	to	evaluate	the	internal	
quality	assurance	system	of	opportunity	expansion	
schools	under	SakonNakhon	Primary	Educational	
Service	Area	Ofice
	 The	samples	used	in	the	irst	period	of	this	
research	were	252,	i.e.	126	administrators,	and	126	
teachers.	 While	 in	 the	 second	 period	 of	 this	 
research,	 the	 9	 informants	 were	 invited	 to	 
participate	 in	 a	 focus	 group	 discussion.	 And	 in	 
last	period,	 the	20	experts	were	 invited	to	be	as	 
the	informants	for	evaluation.
	 The	instruments	used	in	this	research	were	
the	 questionnaire,	 interview	 form,	 focus	 group	
discussion,	and	the	evaluation	by	the	experts.	In	
the	 quality	 test,	 the	 only	 items	 of	 questionnaire	
with	above	.50	value	of	the	IOC	were	acceptable,	
and	in	the	reliability	test,	Cronbach’s	alpha	value	
was	rated	at	.98.	The	statistics	used	for	quantitative	
data	 analysis	 in	 this	 research	 were	 percentage,	
mean,	 and	 standard	 deviation.	 In	 addition,	 the	
content	analysis	was	employed	for	the	qualitative	
data	 which	 were	 concluded	 from	 the	 experts’	 
suggestions.
	 The	research	indings	revealed	that	
	 1.	The	state	of	internal	quality	assurance	
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system	 of	 opportunity	 expansion	 schools	 under	
SakonNakhon	 Primary	 Educational	 Service	 Area	
Ofice	 overall	 were	 at	 high	 level.	 Especially,	 the	
internal	 quality	 assurance	 report	 aspect	 was	 at	 
the	 highest	 level;	 the	 administrative	 system	 
management	and	information	aspect	wereat	the	
lower	level,	and	the	lowest	level	was	the	monitoring	
aspect.
	 2.	 The	internal	quality	assurance	system	
of 	 opportunity	 expansion	 schools 	 under	 
SakonNakhon	 Primary	 Educational	 Service	 Area	
Ofice	consisted	of	3	variables	that	were	relevant	
to	 one	 another,	 i.e.	 the	 4	 aspect-internal	 quality	
assurance	 system	 in	 schools,	 the	 process	 of	 
internal	 quality	 assurance	 in	 schools,and	 the	 8	
aspect-guidelines	for	school	development.
	 3.	 The	results	of	evaluation	for	the	internal	
quality	assurance	system	of	opportunity	expansion	
schools	under	SakonNakhon	Primary	Educational	
Service	 Area	 Oficeoverall	 were	 at	 the	 highest	
level,	while	each	aspect	was	found	at	the	highest	
level	as	well.

Keywords:	 Internal	 Quality	 Assurance	 System,	
Opportunity	Expansion	School

บทน�า
		 กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบ	 หลักเกณฑ์	 และวิธีประกันคุณภาพการศึกษา	 
พ.ศ.2553	ให้ใช้บังคับกับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับ
ขั้นพื้นฐาน	ในหมวด	2	ส่วนที่	1	ข้อ	14	หน้า	26	ให้สถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน
ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบประกัน

คุณภาพภายใน	ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยด�าเนินการ
ดังน้ี	 1)ก�าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	 
2)	 จัดท�าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ที่มุ ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	 
3)	จัดระบบบริหารและสารสนเทศ	4)	ด�าเนินงานตามแผน
พัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา	 5)	 จัดให้มีการ
ตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา	6)	จดัให้มีการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	 
7)	 จัดท�ารายงานประจ�าปีทีเป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน	 8)	 จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง 

ต่อเน่ือง	 การด�าเนินการให้สถานศึกษายึดหลักการมี 

ส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 

และภาคเอกชน	โดยการส่งเสริมสนับสนุน	และก�ากับดูแล
ของหน่วยงานต้นสงักดั	สถานศึกษาทีไ่ม่สามารถปฏิบตังิาน
บางประการตามที่ก�าหนดไว้ได้ให้หน่วยงานต้นสังกัด	 
หรือส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาแล้วแต่กรณี	 ประกาศ
ผ่อนผันการปฏิบัติและวางแนวทางในการประกันคุณภาพ
ภายในให้เหมาะสมกับสภาพการจัดการศึกษาของสถาน
ศึกษาน้ันแล้วรายงานให้รัฐมนตรีทราบ	 (ส�านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558	:	82-83)
	 ในปีการศึกษา	2558	โรงเรียนในสังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 ที่เป็น
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	จ�านวน	 188	 โรงเรียน	
ประกอบด้วยโรงเรียนในสังกดัส�านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร	เขต	1	จ�านวน	65	โรงเรียน	สังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร	เขต	2	
จ�านวน	 61	 โรงเรียน	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร	 เขต	 3	 จ�านวน	 62	 โรงเรียน 

มีการด�าเนินการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนครยังมีปัญหาที่ต้อง
ด�าเนินการก�าหนดนโยบายจุดเน้นได้แก่	 1)	 ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน	5	กลุม่สาระวิชาหลกัเพ่ิมขึน้อย่างน้อยร้อยละ	
4	 2)	 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 3	 ทุกคนอ่านออก	 
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เขียนได ้ 	 3 ) 	 เพิ่ ม ศักยภาพนักเ รียนในด ้ านภาษา	 
ด้านคณิตศาสตร์	 ด้านวิทยาศาสตร์และด้านเทคโนโลยี 
เพื่อพัฒนาสู ่ความเป็นเลิศ	 4)นักเรียนทุกคนมีความ 

ส�านึกในความรักชาติ5)	 สร้างทางเลือกในการเรียนรู้ 
ที่เน้นให้ประชากรวัยเรียนทุกคน	 เข้าถึงโอกาสทางการ
ศึกษาอย่างทั่วถึง	ลดอัตราการออกกลางคัน	ศึกษาต่อและ
ประกอบอาชีพ	 6)	 ส่งเสริมการจัดการศึกษาตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง	โดยการขยายผลสถานศึกษาพอ
เพียงต้นแบบ7)	 นักเรียน	 ครู	 และสถานศึกษา	 ได้รับการ
พฒันาเตรียมความพร้อมสูส่ากล8)สถานศึกษาทกุแห่งผ่าน
การรับรองมาตรฐานการศึกษา	 มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในที่เข้มแข็ง	 และผ่านการรับรองจากการประเมิน
คุณภาพภายนอก	9)	ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา	ผ่านการ
ประเมินคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานของส�านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษา	(ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร	เขต	1, 2558	:	22-23	)
	 จากผลการประเมินคุณภาพภายนอก	 รอบที่	 3	
(พ.ศ.	 2554	 -	 2558)	 จ�านวนโรงเรียนที่ประเมินแล้ว	
255โรงเรียน	1)	 ระดับปฐมวัย	ตั้งแต่	พ.ศ.	 2554	 –	 2557	
ประเมินทั้งหมด	 จ�านวน	 171	 โรงเรียน	 รับรองแล้ว	 164	
โรงเรียน	ยังไม่รับรอง	7	โรงเรียน	2)ระดับขัน้พ้ืนฐาน	ตัง้แต่	
พ.ศ.	2554	–	2557	ประเมินทั้งหมด	จ�านวน	177	โรงเรียน	
รับรองแล้ว	 134	 โรงเรียน	 ยังไม่รับรอง	 43	 โรงเรียน	 3)	 
ปี	พ.ศ.	2558	ประเมินทั้งหมด	78	โรงเรียน	ยังไม่แจ้งผล
การประเมิน	 (ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร	เขต	2.	2558	:	34	)	และปัญหาด้านบริหารจัดการ	
1)โรงเรียนขนาดเล็กขาดทรัพยากรด้านงบประมาณ	 วัสดุ	
อุปกรณ์	บุคลากร	2)	การจัดท�าข้อมูลสารสนเทศมีความซ�้า
ซ ้อน	 และขาดระบบที่ มีประสิทธิภาพ	 3)	 บุคลากร 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	 (People	 Ware)	 ระดับสถาน
ศึกษายังขาดทักษะ	(Skills)	ในการใช้	ICT	4)	การประสาน
เครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	หน่วยงานราชการใน
พื้นที่บริการ	 ยังไม่ทั่วถึง	 และต่อเน่ือง	 และเป็นรูปธรรม	 

และ	 5)การพัฒนาส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้เป็น
องค์กรคุณภาพและมีประสิทธิภาพ	 ในการขับเคลื่อนการ
ศึกษาข้ันพื้นฐานให้มีคุณภาพ	 และมาตรฐาน	 ยังขาด 

ความต่อเนื่อง	(ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร	เขต	3, 2558	:	5	)
	 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็น
เร่ืองที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรทุกคน	 ที่ผ่านมาจะมีการ 

ด�าเนินการประกันคุณภาพภายในมาโดยตลอด	 แต่ยัง
ประสบปัญหาในการด�าเนินการที่มีประสิทธิภาพ	 โดย 

พบว่าสถานศึกษายังขาดความรู้ความเข้าใจและยังไม่ได ้

น�าระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการบริหาร
งานภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง	 
อีกทั้งไม่น�าผลการประเมินภายในไปใช้ในการวางแผน 

เพื่อพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาเท่าที่ควร	ผู้บริหาร	ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาบางส่วนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
เกีย่วกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา	และจากการตดิตาม
การด�าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาในสงักัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่าบุคลากรในสถานศึกษายังขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา	โดยไม่เข้าใจกระบวนการคุณภาพ	ความหมาย
ของตวับ่งชีแ้ละเกณฑ์	วิธกีารเกบ็รวบรวมและการวิเคราะห์
ข้อมูล	 ส่งผลให้ข้อมูลของสถานศึกษาไม่ตรงกับที่รายงาน
ในรายงานการประเมินตนเอง	 (SAR)	 (ผ ่องพรรณ	 
จรัสจินดารัตน,์ 2551:	2)
	 จากความส�าคัญและปัญหาในการด�าเนินการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาการศึกษาขั้น 

พืน้ฐานดังกล่าว	ท�าให้ผู้วิจยัสนใจจดัท�าวิจยัการด�าเนินงาน
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาจังหวัดสกลนครซ่ึงคาดหวังว ่ าจะช ่วยท�าให ้
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนคร	เป็นรูปธรรมและถูกต้องยิ่ง
ขึ้น	 อันอาจเป็นแนวทางและเป็นการเพิ่มทางเลือกใหม่
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ส�าหรับวิทยาการพัฒนาการประกันคุณภาพองค์การทาง 

การศึกษาที่มีระบบ	 น่าเช่ือถือ	 มีความเหมาะสม	 และ 

มีความสอดคล้องกบัสภาพการณ์ทีเ่ป็นจริงของสถานศึกษา
มากขึ้น	 ซ่ึงจะส่งผลต่อการพัฒนาความรู้ใหม่ในด้าน 

เทคนิค	วิธีการ	การประยุกต์ใช้	ต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.		เพื่อศึกษาสภาพการด�าเนินงานระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสงักดั
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร
 2.		เพื่อสร้างระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร
 3.		เพือ่ประเมินระบบการประกนัคณุภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร

ขอบเขตการวิจัย
	 ขอบเขตด้านเนื้อหา	 การด�าเนินงานระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตาม 

กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ	 หลักเกณฑ์	 และวิธีประกัน
คุณภาพการศึกษา	พ.ศ.2553	จ�านวน	8	ด้าน	ได้แก่
	 1.	 	ก�าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	
	 2.	 จัดท�าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถาน
ศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	
	 3.	จัดระบบบริหารและสารสนเทศ	
	 4.	 ด�าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา	
	 5.	 จดัให้มีการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา	
	 6.	 จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	
	 7.	 จัดท�ารายงานประจ�าปีที่เป็นรายงานประเมิน
คุณภาพภายใน	

 8.	 จดัให้มกีารพัฒนาคณุภาพการศกึษาอย่างต่อเนือ่ง

ขั้นตอนและวิธีด�าเนินการวิจัย
 	 การวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น	3	ระยะ	ดังนี้
	 ระยะที	่1	การวิจยัเชิงส�ารวจ	(Survey	Research)	
และการศึกษารายกรณี
	 ประชากร	/	กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล
 1.	 ประชากร	ได้แก่	ผู้บริหารสถานศึกษา	และครู
ผู้รับผิดชอบงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	
โรงเรียนขยายโอกาส	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	ปีการศึกษา	 2558โรงเรียน	
ละ	 2	 คน	 (ผู้บริหาร	 1	 คน	 และครูผู้รับผิดชอบงานระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	 1	 คน)	 จากจ�านวน
โรงเรียนทั้งสิ้น	188	โรงเรียน
	 2.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 ผู้บริหาร
สถานศึกษา	และครูผูรั้บผิดชอบงานระบบประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา	 โรงเรียนขยายโอกาส	สังกัดส�านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 ปีการ
ศึกษา	2558	รวมโรงเรียน	ละ	2	คน	(ผู้บริหาร	1	คน	และ
ครูผู้รับผิดชอบงานระบบประกันคุณภาพภายใน	1	คน)ใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่ายและก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง	
จากตารางส�าเร็จรูป	 Krejcie	 &	 Morgan	 (1970	 :	 608,	 
อ้างถงึใน	ธรีวุฒิ	เอกะกลุ	2552	:	143)	ปรากฏว่าได้	ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา	จ�านวน	126	คน	ครูผูส้อน	จ�านวน	126	คน	รวม
จ�านวนกลุ่มตัวอย่างที่	ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	252	คน
	 3.	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล	 ผู้ให้ข้อมูลศึกษารายกรณี
ได้แก่	ผู้บริหารสถานศึกษา	และครูผู้รับผิดชอบงานระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	 โรงเรียนขยายโอกาส	
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สกลนคร	ปีการศึกษา	2558	จาก	3	โรงเรียน	รวมโรงเรียน	
ละ	2	คน	รวมทั้งสิ้น	6	คน
	 ระยะที	่2	ตรวจสอบความเหมาะสมของร่างระบบ
ประกัน	 ฯ	 โดยการวิจัยแบบการสนทนากลุ่ม	 	(Focus	
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Group	 Discussion)	 กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลประกอบด้วย	 
ผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	9	คน	
	 ระยะที่	3	ประเมินความเหมาะสมและความเป็น
ไปได้ของร่างระบบประกนั	ฯ	เป็นการวิจยัโดยจดัสมัมนาองิ
ผูเ้ชีย่วชาญ	(Connoisseurship)	กลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูประกอบ
ด้วย	ผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	10	คน	และ	ผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	
10	คน	รวมทั้งสิ้น	20	คน

สรุปผลการวิจัย
	 ระยะที	่1	ศึกษาสภาพการด�าเนินงานระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสงักดั
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร
	 1.		ผลการ วิ เคราะห ์ข ้ อ มูล ทั่ ว ไป เกี่ ยวกับ
สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม	 พบว ่ าผู ้ตอบ
แบบสอบถามจ�านวน	252	คน	ต�าแหน่งครูและผูบ้ริหารเท่า
กัน	คิดเป็นร้อยละ	50	ประสบการณ์ท�างานส่วนมาก	1-5	ปี	
	 2.		ผลการวิเคราะห์ระดับการด�าเนินงานตาม
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จงัหวัดสกลนคร	โดยรวมอยูใ่นระดับมาก	ด้านทีมี่ค่าเฉลีย่
สูงที่สุด	 ได้แก่	 ด้านรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

รองลงไป	 คือ	 ด้านจัดระบบบริหารและสารสนเทศ	 และ 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	ด้านการติดตามตรวจสอบ	
	 ระยะที่	 2	 การสร้างระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร
 ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 ประกอบด้วย	 3	 ตัวแปร 

ที่มีความสัมพันธ์กัน	 ประกอบด้วย	 1)ระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา	 4	 ด ้าน	 คือด ้านปัจจัย	 
ด้านกระบวนการ	ด้านผลที่ได้รับ	และด้านข้อมูลย้อนกลับ	 
2)กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	 คือ	 

ด้านการวางแผน	 ด้านการปฏิบัติตามแผน	 ด้านการตรวจ
สอบประเมินผลและด ้านการน�าผลการประเมินมา 
ปรับปรุงงาน	 และ	 3)แนวทางการด�าเนินงานพัฒนาสถาน
ศึกษา	8	ด้าน	คือด้านก�าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถาน
ศึกษา	ด้านการจดัท�าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถาน
ศึกษา	 ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ	 ด้านการ
ด�าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถาน
ศึกษา	 ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการ
ศึกษา	 ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา	ด้านการจดัท�ารายงาน
ประจ�าปีทีเ่ป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน	และ	ด้านการ
จัดให ้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต ่อเน่ือง	 
ซึ่งมีระดับความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก
	 ระยะที่	 3	 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ 

ผูเ้ชีย่วชาญและผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม	
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัขิองระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร
	 ผลการประเมินความเป็นไปได้	 และความ 

เหมาะสมของระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุดเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า	 ทุกด้านอยู่ใน
ระดับมากทีส่ดุ	ค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อยในแต่ละด้าน	คือ
	 ด้านความเป็นไปได้	 ระบบน้ีเป็นที่ยอมรับได้	
ระบบน้ีน�าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้	 และมีความเป็นไป
ได้ทีส่ถานศึกษาสงักัดส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถม
ศึกษาจังหวัดสกลนครจะน�าระบบนี้ไปใช้ตามล�าดับ	
	 ด้านความเหมาะสม	 ระบบได้ระบุองค์ประกอบ
การพัฒนาของระบบได้ชัดเจน	 ระบบน้ีมีความสอดคล้อง
กับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 และระบบการประกัน
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คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สกลนครมีความเหมาะสมและน�าไปปฏิบัติได้ตามล�าดับ
	 ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจงัหวัดสกลนครทีมี่ความเหมาะสม	ความเป็น
ไปได้ในการด�าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	
4	ด้าน	คือ	1)	ด้านการวางแผน	2)	ด้านการปฏิบตัติามแผน3)
ด้านการตรวจสอบประเมินผล	 4)	 ด้านการน�าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงงาน	 และเป็นแนวทางการด�าเนินการ
ตามระบบการประกันคุณภาพภายใน	 8	 ด้าน	 คือ	 1)	 ด้าน
ก�าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา	2)	ด้านการจดั
ท�าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศกึษา3)	ด้านการ
จดัระบบบริหารและสารสนเทศ	4)	ด้านการด�าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา	5)	 ด้านการ
จดัให้มีการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา	6)	ด้านการ
จดัให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของ	 สถานศึกษา	 7)	 ด้านการจัดท�ารายงานประจ�าปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพภายใน	 8)	 ด้านการจัดให้มีการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัย	 เร่ือง	 การด�าเนินงานระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสกลนครมีประเด็นที่น�ามาอภิปราย	ดังนี้
	 ผลการวิเคราะห์ระดับการด�าเนินงานระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสกลนครโดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนและ
เอาใจใส่ด้านรายงานประเมินคุณภาพภายในและ	 ด้านจัด
ระบบบริหารและสารสนเทศ	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

กิตติภรณ์	 ปะติเพนัง	 (2550	 :	 127-129)	 ได้วิจัยเร่ือง 

การพัฒนาการด�าเนินงานการประกันคุณภาพภายในด้าน
การบริหารและการจัดการศึกษาโรงเรียนบ้านหนองเต่า	 
ผลการวิจัย	พบว่า	1)	ทั้ง	3	โรงเรียน	โดยรวมและรายด้าน
มีการด�าเนินการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับมาก	 
มีการด�าเนินงานที่คล้ายคลึงกันด้านการบริหาร	 และการ
จดัการศึกษา	คือ	การเตรียมความพร้อมของบคุลากร	มีการ
แต่งตั้งคณะท�างานผู้บริหารได้สร้างความตระหนัก	 และ
พัฒนาทักษะบุคลากรโดยส่งเข ้าร ่วมประชุมสัมมนา 

เกี่ยวกับการด�าเนินงานการประกันคุณภาพภายในที่ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 ส่วนด้านการด�าเนินการประกัน
คุณภาพภายใน	ด้านการบริหาร	และการจดัการศึกษา	แต่ละ
โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการพัฒนา	แต่ละมาตรฐานและ
ตัวบ่งชี้	 อย่างหลากหลาย	 2)	 การพัฒนาการด�าเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายใน	ด้านการบริหารและการจัดการ
ศึกษาของโรงเรียนบ้านหนองเต่า	โรงเรียนมีการด�าเนินงาน
ตลอดปี	 และถือเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารที่ 
ต้องด�าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง	 โดยประยุกต์
ใช้หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการและใช้กลยุทธ์ในการพัฒนา	
คือ	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ	 และการท�างานเป็นทีมงาน 

ผลการประเมินการพัฒนาและสอดคล้องกับทิภาวรรณ	 
เลขวัฒนา	(2551	:	225-228)	ได้วิจยัเร่ืองรูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด ้วยวิธีการ 

เทยีบเคียงสมรรถนะ	ผลการวิจยั	พบว่า	รูปแบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด ้วยวิธีการ 

เทียบเคียงสมรรถนะ	 มีลักษณะเป็นแผนภูมิโครงสร้าง
กระบวนการด�าเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
ประกอบด้วย	2	ส่วน	คือ	โครงสร้างหลกัและโครงสร้างเสริม	
โดยโครงสร้างหลัก	 เป็นข้ันตอนการด�าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบด้วย	 6	 ขั้น	 ได้แก่	 
1)	สร้างเป้าหมายร่วมกนั	2)	เตรียมการเทยีบเคียง	3)	ด�าเนิน
การเทียบเคียง	4)	ปรับเปลี่ยนแปลงการท�างาน	5)	ทบทวน
และตรวจสอบการท�างาน	 และ	 6)	 ประเมินภายใน 
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และจัดท�ารายงานประเมินตนเองในแต่ละขั้นใช้การ 

ด�าเนินงานตามวงจรคุณภาพ	PDCA	
	 ความเหมาะสมของระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร
โดยรวม	 พบว่า	 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด	 
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัขิองระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร
โดยรวม	พบว่า	มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากที่สุดทั้งนี้อาจเป็นเพราะระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร
ทีมี่ความเหมาะสม	ความเป็นไปได้ในการด�าเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา	4	ด้าน	คือ	1)	ด้านการวางแผน	
2)	 ด้านการปฏิบัติตามแผน	3)ด้านการตรวจสอบประเมิน
ผล	4)	ด้านการน�าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน	และเป็น
แนวทางการด�าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน	8	ด้าน	คือ	1)	ด้านก�าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา	2)	ด้านการจัดท�าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา	3)	ด้านการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ	
4)	ด้านการด�าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา	 5)	 ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา	6)	ด้านการจดัให้มีการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ	สถานศึกษา	7)	ด้านการ
จดัท�ารายงานประจ�าปีทีเ่ป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน	
8)	 ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อ
เน่ือง	 สอดคล้องกับงานวิจัยของสมชัย	 จรรยาไพบูลย์
(2555)	ได้ด�าเนินงานการวิจยั	รูปแบบการพฒันาการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 29	 ผลการวิจัย	 พบว่า	 1.	 ผลการ
วิเคราะห์สภาพการด�าเนินงานระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา	พบว่า	1)	ด้านบริบท	ส่วนใหญ่อยูใ่นระดับมาก	

ยกเว้น	การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
และการรู้บทบาทหน้าที่ของตนเองในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา	อยู่ในระดับปานกลาง	2)	ด้านปัจจัยส่วนใหญ่
อยู่ในระดับปานกลาง	ยกเว้น	การนิเทศ	ก�ากับติดตาม	จาก
หน่วยงานต้นสังกัด	 อยู่ในระดับมาก	 3)	 ด้านกระบวนการ	
อยู่ในระดับมากทกุรายการ	4)	ด้านผลผลติ	ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก	 ยกเว ้นผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายน่าพึงพอใจ	 อยู่ในระดับปานกลาง	
5)	ด้านผลกระทบส่วนใหญ่อยูใ่นระดับมาก	ยกเว้น	การเข้า
มาศึกษาดูงานหรือการเป็นทีย่อมรับของสถานศึกษาอืน่	อยู่
ในระดับปานกลาง	 2.	 ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา	เขต	29	พบว่า	รูปแบบประกอบ
ด้วยองค์ประกอบหลัก	5	องค์ประกอบได้แก่	วัตถุประสงค์	
หลักการ	 กลไกการด�าเนินการ	 วิธีด�าเนินการ	 และการ
ประเมินผล3.	 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 29	 ในสภาพจริง	 พบว่า	 
มีการเปลี่ยนแปลงหลังทดลองใช้เพิ่มขึ้นจากก่อนทดลอง
ใช้ทุกด้าน	 ก่อนใช้รูปแบบโดยรวมผลการประเมินอยู่ใน
ระดับคุณภาพพอใช้ส่วนผลการประเมินหลงัใช้รูปแบบ	โดย
รวมผลการประเมินอยู่ในระดับคุณภาพดีมาก	 ผลการ
ทดลองใช้รูปแบบ	พบว่า	คะแนนหลงัทดลองใช้สงูกว่าก่อน
ทดลองใช้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .014	 ผลการ
ประเมินรูปแบบการพัฒนาการประกนัคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 
เขต	29	พบว่า	ผูท้รงคุณวุฒิเหน็ว่าองค์ประกอบของรูปแบบ
มีความเหมาะสม	 ความเป็นไปได้และมีประโยชน์อยู่ใน
ระดับมากที่สุดทุกประเด็น

ข้อเสนอแนะ
 จากผลการศึกษาวิจัย	ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
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ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจงัหวัดสกลนคร	
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้
	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย	
	 1.	 ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสกลนคร	 ควรมีนโยบายให้สถานศึกษาพัฒนารูป
แบบการด�าเนินการระบบการประกนัคุณภาพภายในสถาน
ศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสที่เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศึกษา	
	 2.	 จากสรุปผลการวิจัยที่ได้ข้อเสนอเชิงนโยบาย
การบริหารระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ที่เชื่อม่ันได้ว่ามีความเหมาะสม	 มีประโยชน์และเป็นไปได้
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาที่จะน�าไปสู่การ
ปฏิบัติจริง	 ซ่ึงกระบวนการวิจัยในแต่ละขั้นตอนถือได้ว่า
อาศัยหลักการบริหารวิชาการในการจัดระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสถานศึกษาสังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร	 
สถานศึกษาควรน�ารูปแบบจากการวิจัยไปด�าเนินการ 

ปรับใช้ในการบริหารวิชาการต่อไป	
	 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ	
	 1.ด้านก�าหนดมาตรฐานการศึกษา	ผูบ้ริหารสถาน
ศึกษาควรมีการก�าหนดภารกิจในการปฏิบัติงานของครู	
และผู้บริหาร	 ในด้านส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรสถาน
ศึกษาศึกษาพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ
ก�าหนดมาตรฐานการศึกษาและส่งเสริมพัฒนา	 มาตรฐาน
การ ศึกษาของสถานศึกษาก� าหนดให ้ครอบคลุม 

ตามกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน	
	 2.	 ด ้านจัดท�าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา	 
ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรในสถานศึกษาพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดท�าแผนปฏิบัติการประจ�าปีของสถานศึกษาและ	 
ส่งเสริมให้มีการน�าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา	และแผน
ปฏิบัติการประจ� าป ี 	 ของสถานศึกษามา เสนอต ่อ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน	เพือ่ขอความเหน็ชอบ
ก่อนน�าไปใช้	

	 3.	 ด้านจัดระบบบริหารและสารสนเทศ	ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจดัให้มีการ	ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการแต่ง
ตั้งคณะบุคคลทาการตรวจสอบ	 ทบทวน	 และ	 รายงาน
คุณภาพการศึกษา	 และส่งเสริมสนับสนุนให้	 มีการจัด
โครงสร้างการบริหาร	ก�าหนดหน้าที่ความ	รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน	ทุกคนมีส่วนร่วม	
	 4.		ด้านด�าเนินงานตามแผน	ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ควรจัดให้มีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการด�าเนินการตาม
กจิกรรมโครงการทีก่�าหนดไว้ในแผนและส่งเสริมสนับสนุน
ให้	 มีการสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับราย
ละเอยีดของแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา	และแผนปฏิบตัิ
การประจ�าปีก่อนน�าไปปฏิบัติ
	 5	 ด้านการติดตามตรวจสอบ	 ผู้บริหารสถาน
ศึกษาควรจดัให้มีการส่งเสริมสนับสนุนให้	มีการตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพการศึกษา	โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย
และมีการด�าเนินการอย่างต่อเน่ืองและส่งเสริมสนับสนุน 

ให้	 น�าผลการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 

มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา	
	 6.		ด้านการประเมินคุณภาพภายใน	 ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจดัให้มีการส่งเสริมสนับสนุนให้ด�าเนินการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในปีสุดท้ายของแต่ละช่วง
ชั้นคือ	ป.3	ป.6	และ	ม.3	และส่งเสริมสนับสนุนให้แจ้งผล
การประเมินให้ผู ้เรียนและผู้เกี่ยวข้องทราบ	 รวมทั้งให้ 
ค�าแนะน�าผู้เรียนจากผลการประเมิน	
	 7.		ด้านรายงานประเมินคุณภาพภายใน	ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรจัดให้มีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน�า
เสนอรายงานคุณภาพการศึกษาประจ�าปีต่อหน่วยงานต้น
สังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนและส่งเสริม
สนับสนุนให้จัดท�ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ�าปี
ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	
จุดเด่น	 จุดที่ควรพัฒนา	 และแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา	
	 8.		ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อ
เน่ืองผู ้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีการควรส่งเสริม
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สนับสนุนให้ข้อมูลเก่ียวกบัสถานศึกษาในการจดัท�ารายงาน
ประเมินคุณภาพมีไม่ครบถ้วนและส่งเสริมสนับสนุนให้มี
การสรุปผลการพัฒนาและการน�าผลไปใช้ในการจัดท�า
รายงานประเมินคุณภาพให้เป็นปัจจุบัน	
	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1.	 ควรมีการวิจัย	 ติดตามผลการใช้ระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาสว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรต่างๆ	 เช่น	 ผลการ
ประกันคุณภาพ	 ผลการปฏิบัติงานของครู	 ผลพัฒนาการ
ของเด็ก	เป็นต้น	

	 2.	 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในการใช้
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ขยายโอกาสของผู้บริหารสถานศึกษา	
 3.	 ศึกษาและพัฒนาการใช้ระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสของ
สถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาในเขตพื้นที่อื่นๆ	หรือในระดับที่สูงขึ้นต่อไป
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