
บทคัดย่อ
  รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 23 ที่ได้ท�าการศึกษาวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์การวิจัย 

ทีส่�าคัญ 3 ประการ คือ 1) เพือ่ศึกษาสภาพการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 3) เพื่อประเมินความ 

เหมาะสม ความเป็นไปได้รูปแบบการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ระยะที่ 1 
ประกอบด้วย ผู ้บริหารและข ้าราชการครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 ปีการศึกษา 2558 จ�านวน 45 โรงเรียน 
รวมจ�านวน 216 คน ระยะที่ 2 ผู้ให้ข้อมูลในการจัดสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) จ�านวน 9 คน ระยะที่ 3 ผู้ให้ข้อมูล
การประเมินความเหมาะสม และความเป ็นไปได  ้

โดยผู ้ เชี่ยวชาญและผู ้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group)  
จ�านวน 20 คน

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
แบบสมัภาษณ์ การสมัมนาองิผูเ้ชีย่วชาญ และการประเมิน
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้โดยผู ้เชี่ยวชาญ 

และผูท้รงคุณวุฒิ การหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการ
หาค่า IOC (Item Objective Congruence Index)  
เลือกเฉพาะข้อค�าถามทีม่ีค่า IOC 0.50 ขึน้ไป และคา่ความ
เชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha-coeficient) 
ของครอนบาค (Cronbach)ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.94 สถิต ิ

ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก ่ 
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า เบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ
ใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จากข้อ
เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้วิธีการ 

สรุปเป็นความเรียง
 ผลการวิจัย พบว่า
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับสภาพการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการส�ารวจความต้องการและ
ความจ�าเป็นรองลงไป คือ ด้านการขยายผลยกย่องเชิดชู
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เกียรติและด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการด�าเนิน
การนิเทศภายในโรงเรียน
  2. รูปแบบการนิ เทศภายในของโรง เ รียน
มัธยมศึกษาสงักดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
เขต 23 ประกอบด้วยความสัมพันธ์ของ 2 ตัวแปร คือ  
1) การด�าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นทีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 ประกอบด้วย 5 ด้าน และ 2)  
องค์ประกอบรูปแบบการนิเทศภายใน 4 ด้าน 
 3. ผลการวเิคราะห์ความคิดเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ
และผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม ความเป็น
ไปได้ของรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา
สงักดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 พบ
ว่า ผูป้ระเมินมีความคิดเหน็ต่อรูปแบบการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 โดยรวมอยู ่ ในระดับมากที่สุด  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู ่ในระดับ 

มากที่สุด

ค�าส�าคัญ : รูปแบบการนิเทศภายใน, โรงเรียนมัธยมศึกษา

Abstract
 The research entitled, “Supervision 
Model of Matthayomsueksa Schools under  
Secondary Educational service Area ofice 23,” 
aimed 1) to study the state of supervision model  
of Matthayomsueksa Schools under Secondary 
Educational service Area ofice 23, 2) to develop 
thesupervision model of Matthayomsueksa Schools 
under Secondary Educational service Area ofice 
23,and 3) to evaluate the appropriateness and  
possibility of supervision model of Matthayomsueksa 

Schools under Secondary Educational service  
Area ofice 23.

 The samples used in the irst period of  
this research were 216administrators and  
civil servant-teachers, who were working in 45 
secondary schools under The Secondary  
Educational Service Area 23 Ofice in the  
academic year of 2015. While in the second  
period of this research, the 9 informants were  
invited to participate in a focus group discussion. 
And in last period, the 20 experts were invited  
to be as the informants for evaluation.
 The instruments used in this research were 
the questionnaire, interview form, focus group 
discussion, and the evaluation by the experts. 
In the quality test, the only items of questionnaire 
with above .50 value of the IOC were acceptable, 
and in the reliability test, Cronbach’s alpha value 
was rated at .94. The statistics used for quantitative 
data analysis in this research were percentage, 
mean, and standard deviation. In addition,  
the content analysis was employed for the  
qualitative data which were concluded from the 
experts’ suggestions.
 The research indings revealed that 
 1. The internal supervision state in  
Matthayomsueksaschools under Secondary  
Educational service Area ofice 23overall were  
at high level. Especially, the need analysis aspect 
was at the highest level; the honor exaltationaspect 
wasat the lower level, and the lowest level was  
the internal schoolsupervision aspect.
 2. The internal supervision model in  
Matthayomsueksa schools under Secondary  
Educational service Area ofice 23consisted of  
2 variables that were relevant to each other, 



Journal of Paciic Institute of Management Science               Vol.3  No.2 July – December 2017 103

namely,the 5 aspects internal supervision in  
the Matthayomsueksa schools under Secondary 
Educational service Area ofice 23,and the 4aspects 
internal supervision model.
 3. The appropriateness and possibility 
evaluation for the internal supervision model  
in Matthayomsueksa schools under Secondary 
Educational service Area ofice 23overall were  
at the highest level, while each aspect was found 
at the highest level as well.

Keywords : Internal Supervision, Secondary 
Schools 

บทน�า
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 ก�าหนดให้บุคคลมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปี ที่รัฐจะต้องจัดให้อย่าง 

ทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการ 

ศึกษาอบรมของรัฐ ต้องค�านึงถงึการมีส่วนร่วมขององค์การ
ปกครองส่วนท้องถ่ินและชุมชนประกอบกับพระราช
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก�าหนดให้การศึกษาเป็นกระบวน
การเรียนรู้ เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม 
โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสบืสานทาง
วัฒนธรรมการสร้างสรรค์ความก้าวหน้าทางวิชาการ  
การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม
สังคมแห่งการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต การจัดการศึกษาต้อง 

เป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด�ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได ้

อย่างมีความสขุเปิดโอกาสให้สงัคมมีส่วนร่วมในการจดัการ

ศึกษา พัฒนาสาระ และกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่าง
ต่อเน่ืองและพระราชบญัญตักิารศึกษาแห่งชาตดิงักล่าวได้
ก�าหนดให้มีการจัดท�าหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เพือ่ความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาต ิการด�ารง
ชีวิตและการประกอบอาชีพ ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อ  
และให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดท�าสาระของหลักสูตร 

ในส่วนที่ เกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชน และสังคม 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพ่ือเป็น
สมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติดังกล่าว ก�าหนดให้
มีการศึกษาภาคบังคับ จ�านวน 9 ปี (กระทรวงศึกษาธิการ. 
2544 : 15) เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติการ
ศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 คือเน่ืองจากรัฐธรรมนูญแห่งราช
อาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ก�าหนดให้รัฐต้องจัดการ
ศึกษาอบรม และสนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรม 

ให้เกิดความรู ้คู ่คุณธรรม จัดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับ 

การศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้อง 

กับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม สร้างเสริม
ความรู้และปลกูฝังจติส�านึกทีถ่กูต้องเกีย่วกบัการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย ์

ทรงเป็นประมุขสนับสนุนการค้นคว้าวิจยัในศิลปวิทยาการ
ต่าง ๆ  เร่งรัดการศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยเีพือ่การ
พัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพครูและส่งเสริมภูมิปัญญา 
ท้องถิ่น ศิลปะและวัฒนธรรมชาติ รวมทั้งในการจัดการ
ศึกษาของรัฐให้ค�านึงถงึการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและเอกชน ตามที่กฎหมายบัญญัติและ 

ให้ความคุ้มครองการจดัการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชพี
และเอกชนภายใต้การก�ากับดูแลของรัฐ ดังนั้น จึงสมควร
มีกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ เพื่อเป็นกฎหมาย
แม่บทในการบริหารและจัดการการศึกษาอบรมให้
สอดคล้องกบับทบัญญัติของรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย
ดังกล่าว และจ�าเป็นต้องตราพระราชบัญญัติน้ี (พระราช
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ. 2545)
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 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545มาตรา 6 บัญญัติ
ว่า การจดัการศึกษา ต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนให้เป็นมนุษย์
ทีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกายจติใจสตปัิญญา ความรู้และคุณธรรม 
มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดารงชวิีตสามารถอยูร่่วม
กับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (ส�านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแห่งชาต.ิ 2545 : 10) และมาตรา 47 ก�าหนดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ
ศึกษาทุกระดับ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
จ�าเป็นต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย  
ซ่ึงประกอบด้วยกระบวนการที่ส�าคัญคือ กระบวนการ
บริหารจดัการ กระบวนการจดัการเรียนรู้ และกระบวนการ
นิเทศติดตาม ประเมินผล (ส�านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแห่งชาติ. 2545 : 29) หลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน  
ซ่ึงเป็นก�าลังของชาติ ให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้ง 

ด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส�านึกในความเป็น
พลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลกยึดม่ันในการปกครอง
ตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง 

เป็นประมุข มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน รวมทั้งเจตคติ  
ที่จ�าเป็นต่อการศึกษา การประกอบอาชีพและการศึกษา
ตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู ้ เรียนเป็นส�าคัญบนพื้นฐาน 

ความเชื่อว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ 
เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 4)  
การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู ้เรียนมีความรู้ความสามารถ 

ตามมาตรฐานการเรียนรู้สมรรถนะส�าคัญ และคุณลกัษณะ
อันพึงประสงค์ โดยยึดหลักว่า ผู ้เรียนมีความส�าคัญ 

ทีส่ดุ เชือ่ว่าทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเอง
ได้ ยึดประโยชน์ที่เกิดกับผู้เรียนกระบวนการจัดการเรียน
รู้ต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียน สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 
และเตม็ตามศักยภาพค�านึงถึงความแตกต่างระหว่างบคุคล
และพัฒนาการทางสมองเน้นให้ความส�าคัญทั้งความรู ้ 
ผู ้เรียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย  

เป็นเคร่ืองมือที่จะน�าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร
กระบวนการเรียนรู้ทีจ่�าเป็นส�าหรับผู้เรียน อาท ิกระบวนการ
เ รียนรู ้แบบบูรณาการ กระบวนการสร ้ างความรู ้ 
กระบวนการคิดกระบวนการทางสังคมกระบวนการเผชิญ
สถานการณ์และแก ้ป ัญหากระบวนการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบัติ ลงมือท�าจริง 
กระบวนการจัดการกระบวนการวิจัยกระบวนการเรียนรู้
การเรียนรู้ของตนเอง กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
เพราะจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี บรรลุ
เป้าหมายของหลักสูตร (หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 : 23)
 แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
ฉบับที่สิบเอ็ด พ.ศ. 2555-2559 จัดท�าขึ้นภายใต  ้

กรอบทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ
ฉบับที่สิบเอ็ด พ.ศ. 2555-2559 และสอดคล้องเช่ือมโยง 

กับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552 – 2559) 
ตลอดจนสภาพปัญหาจากการจัดและพัฒนาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธกิารในระยะทีผ่่านมา ซ่ึงพบว่ายงัมีปัญหา
ทีจ่�าเป็นต้องปรับปรุงและพฒันาทัง้ด้านการส่งเสริมโอกาส
ทางการศึกษาแก่ประชาชน ด้านคุณภาพการศึกษา 

โดยเฉพาะระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ด้านขดีความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศที่ยังอยู่ในระดับต�่า ตลอดจน
สภาพการบริหารและจัดการศึกษาท่ียังต้องเพิ่มเติม  
ในด้านประสิทธิภาพ จากกรอบทิศทาง นโยบายและสภาพ
ดังกล่าวข้างต้น น�ามาสูก่ารก�าหนดเป็นประเด็นยทุธศาสตร์ 
5  ประเ ด็น ที่ครอบคลุมทั้ งการยกระดับคุณภาพ 

และมาตรฐานผูเ้รียน ครู คณาจารย์ บคุลากรทางการศึกษา  
และสถานศึกษา การผลิตและพัฒนาคุณภาพก�าลังคน
รองรับการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขัน 

ของประเทศ การส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนาถ่ายทอดองค์
ความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรม การขยายโอกาสการ 

เข้าถึงบริการทางการศึกษา และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
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ตลอดชีวิต รวมทั้งการพัฒนาระบบบริหารจัดการและ 

ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
อีกทั้งได้ก�าหนดกลยุทธ์และแนวทางการด�าเนินงาน 

ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาของกระทรวง
ศึกษาธกิาร ฉบบัทีส่บิเอด็ พ.ศ. 2555-2559 ไว้อย่างชดัเจน
(ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2553:ค�าน�า)
 ยุคของการบริหารจัดการศึกษาไทย ในปัจจุบัน 
ท่ามกลางกระแสแห่งความเป็นโลกาภิวัฒน์ (Globaliza-
tion) ซ่ึงอยู่ภายใต้เง่ือนไขการปรับเปลี่ยนการแข่งขัน  
เพื่อสร้างข้อได้เปรียบ และความมุ ่งม่ันของสังคมที ่
ด�าเนินไปอย่างรวดเร็ว รุนแรงและมีความหลากหลาย 

น้ัน ต่างก็ส่งผลกระทบต่อวงวิชาชีพ ดังน้ันการศึกษา 

ของไทยจ�าเป็นต้องปรับตัวให้ทันการเปลี่ยนแปลงตาม 

ยคุโลกาภิวัฒน์และตามพระราชบญัญตักิารศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553  
ได้ก�าหนดรูปแบบการบริหารจดัการศึกษาแนวใหม่ เพือ่น�า
ไปสู ่ความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมพระราช
บัญญัติระเบียบราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  
มีเจตนารมณ์ให้มีการกระจายอ�านาจทางการบริหารจดัการ
ศึกษาทั้งภารกิจ อ�านาจหน้าที่  ความรับผิดชอบและ 

การตัดสินใจในการบริหารงานจากกระทรวงลงสู่เขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ซ่ึงการกระจายอ�านาจ
ทางการศกึษาจะช่วยให้การศึกษามีประสทิธภิาพสอดคล้อง
กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

เสริมสร้างการมีความสามารถ การมีส่วนร่วมของท้องถิ่น
ในกระบวนการตัดสินใจอันจะน�าไปสู ่อุดมการณ์ของ
ประชาธิปไตยซ่ึงเป็นระบบโครงสร้างที่ใกล้ชิดประชาชน
มากกว่า โปร่งใสกว่า มีโอกาสตรวจสอบได้มากกว่าระบบ
รวมอ�านาจอยู่ที่ศูนย์กลางโดยให้ความส�าคัญกับการ 

มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการ
ปฏิบัติ (ปัญญา แก้วกียูร.2545 : 4) การศึกษาน้ันนับว่า 

เป็นเคร่ืองมืออันส�าคัญยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ในประเทศน้ันๆเพราะเมือ่สามารถพฒันาทรัพยากรมนุษย์

เข้าสูเ่ป้าหมายทีก่�าหนดไว้แล้วบคุลากรท่ีมีคุณภาพทางการ
ศึกษาเหล่าน้ีจะเป็นพลงัขบัเคลือ่นในการพฒันาประเทศทัง้
ด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมืองต่อไปเพราะขณะ 

ที่บุคลากรก�าลังศึกษาอยู่น้ันเขาจะได้รับการพัฒนาความรู้ 
ความคิดความประพฤต ิทศันคตค่ิานิยมและคุณธรรมของ
บุคคล เพื่อให้เป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ดังนั้น การพัฒนาประเทศก็ย่อมจะท�าให้สะดวกราบรื่นได้
ผลที่แน่นอนและรวดเร็ว (ส�านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแห่งชาติ. 2547 : 14)
  การนิเทศการศึกษาจงึมีความส�าคัญในการพฒันา
คุณภาพทางการศึกษา เป็นระบบทีส่่งเสริมพฒันาการเรียน
การสอนเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้ลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้อง
และเหมาะสมจนบรรลุตามแผนที่วางไว้ เพื่อปรับปรุง 

ส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

ให้ดีขึ้น เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู 

ให้เอื้อต่อความส�าเร็จทางการเรียนของนักเรียน การ
เปลี่ยนแปลงความรู้ เจตคติ ซึ่งเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึก
และพฤตกิรรมส่วนบุคคลเพือ่ส่งผลต่อคณุภาพการศกึษา
และผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน (วไลรัตน์ บุญสวัสด์ิ. 2535 : 
93-94) เดิมการนิเทศการศึกษาโดยศึกษานิเทศก์จาก
ภายนอกน้ัน ไม่สามารถจะท�าได้อย่างทั่วถึง เน่ืองจาก
จ�านวนศึกษานิเทศก์มีน้อยไม่เพยีงพอเม่ือเปรียบเทยีบกบั
ความต้องการของครูผู้สอนในสถานศึกษา ตลอดจนความ
รู้ของศึกษานิเทศก์ไม่สามารถครอบคลุมไปทุกสาขาวิชา 
และศึกษานิเทศก์ซ่ึงอยู่ภายนอกสถานศึกษาจะรู้สภาพ
ปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของสถานศึกษา เพื่อ
แก้ไขปัญหาในเร่ืองน้ี จงึจ�าเป็นต้องมีการนิเทศภายในสถาน
ศึกษาและการนิเทศภายในโดยเฉพาะน้ันมีก�าหนดไว้ใน 

กฎกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธี
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ดั้งนั้น
การนิเทศภายใน จึงนับว่ามีความส�าคัญต่อการพัฒนา
คุณภาพครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ให้บรรลุตามจุดหมาย
ของหลกัสตูรได้ และในการจดัการนิเทศภายในสถานศึกษา
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น้ันจะประสบผลส�าเร็จหรือไม่น้ันมีปัจจัยที่ส�าคัญ คือ  
ผู ้บริหาร เพราะผู ้บริหารมีบทบาทและหน้าที่ที่ส�าคัญ 

ในการนิเทศภายในสถานศึกษา ที่สนับสนุนให้เกิด 

การนิเทศภายในสถานศึกษาให้ได้ตามมาตรฐาน ผู้บริหาร
จึงมีส่วนส�าคัญที่ผลักดันการนิเทศภายในสถานศึกษาให้
บรรลุผล เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอน
ทั้งมวลในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่อยู่ใกล้
ชดิกบัครูย่อมรู้สภาพปัญหาและความต้องการของบคุลากร
ภายในสถานศึกษาเป็นอย่างดีปัญหาที่พบของการนิเทศ
ภายในคือ การนิเทศภายในยังขาดความต ่อเ น่ือง  
โดยเฉพาะการก�ากับติดตามและการน�าผลการด�าเนินงาน
ไปปรับปรงุพฒันา แม้ว่าการจดัการศึกษาตามนโยบายการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานก็ยังพบปัญหาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการ
ศึกษาอยู ่หลายประการที่ส�าคัญคือปัญหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเ รียน ยังไม ่บรรลุ เป ้าหมายของส�านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ทัง้น้ีเน่ืองจากการนิเทศ
ภายในสถานศึกษายังขาดการพัฒนาระบบที่น�าไปสู่การ
ปฏิบัติที่ชัดเจน (พัชรินทร์ ช่วยศิริ. 2554 : 3)
 จากการนิเทศติดตามผลการด�าเนินงานนิเทศ
ภายในของสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ทีผ่่านมาไม่ประสบผลส�าเร็จ
เท่าทีค่วร กล่าวคือ การด�าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
ส่งผลต่อคุณภาพน้อยกว่าเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ ทั้งน้ีจาก
การวิเคราะห์สาเหต ุพบว่ามีสาเหตมุาจากหลายประการ เช่น 
ครูไม่ครบชั้นเรียนและการมีภาระงานที่ล้นมือของครู อีก
ทั้งผู้บริหารยังขาดการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการ
จัดการศึกษา ดังที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้นพบว่า ครูและ 

ผู้บริหารมีส่วนส�าคัญที่ผลักดันการนิเทศภายในสถาน
ศึกษาให้บรรลุผล สถานศึกษาจัดกิจกรรมการนิเทศ 

ไม่สอดคล้องกับสภาพปัญหาปัจจุบัน ตลอดจนทั้งการ
นิเทศภายในสถานศึกษายังขาดการนิเทศแบบจริงจัง 
เป็นต้น (ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  
23. 2557).

  จากความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา 
ดังกล่าวผูวิ้จยัจงึมีความสนใจทีจ่ะศึกษาและพฒันารูปแบบ
การนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ที ่
เหมาะสมควรเป็นอย่างไรและผลการวิจัยคร้ังน้ีผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถน�าข้อมูลเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 ไปใช้ในการปรับเปลี่ยนวิธีการนิเทศ
ภายในโรงเรียนและพฒันาตนเองในการบริหารสถานศึกษา
และการด�าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 
 2. เ พ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23
  3. เพือ่ประเมินความส�าเร็จของรูปแบบการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23

วิธีด�าเนินการวิจัย
 ขอบเขตด้านเนื้อหา
  กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาของส�านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2555 : 8-21) ดังนี้
  1.1  ด้านการส�ารวจความต้องการ
  1.2  ด้านการวางแผนการนิเทศ 
  1.3  ด้านการด�าเนินการนิเทศ
  1.4  ด้านการประเมินผลการนิเทศ
  1.5 ด้านการขยายผลต่อยอด ยกย่องเชิดชู 

   เกียรติ
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 ขั้นตอนและวิธีด�าเนินการวิจัย
  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยั เร่ือง รูปแบบการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 เป็นการวิจัยแบบผสม 
(Mixed Method) โดยด�าเนินการ 3 ระยะ ได้แก่
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Survey 
Research) 
  ประชากร / กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล
 1. ประชากร
   ประชากรทีใ่ช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหาร
และข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส�านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 จ�านวน 45 โรงเรียน 
ปีการศึกษา 2558 จ�านวน 495 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ  
ผู้บริหารและข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
ส� า นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23  
ปีการศึกษา 2558 จ�านวน 45 โรงเรียนผู้บริหาร 45 คน 

ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงในอัตราส่วน 100 เปอร์เซ็นต์  
ครู 171 คนโดยการสุ่มตัวอย่าง รวม จ�านวน 216 คน  
ได้มาโดยการใช้ตารางส�าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970 : 608 : อ้างถึงในบุญชม  
ศรีสะอาด, 2553 : 42 - 43)

  3. ผู้ให้ข้อมูล 
  3.1 ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเหมาะสม
ของร่างรูปแบบ ฯ โดยการวิจัยแบบการสนทนากลุ ่ม  
(Focus Group Discussion) คร้ังที่ 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�านวน 9 คน 
  3.2 ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ประเมิน
ความเหมาะสมของร่างรูปแบบ ฯ การวิจัยแบบการสนทนา
กลุม่  (Focus Group Discussion) คร้ังที ่2 กลุม่ผูใ้ห้ข้อมูล

ประกอบด้วย ผู้ช�านาญการ รวม จ�านวน 10 คน ผู้ทรง
คุณวุฒิ จ�านวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 20 คน
  ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 โดยการวิจัยแบบการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) ครั้งที่1
  ระยะที ่3 ประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้
รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 โดยการ
วิจัยแบบการสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) 
ครั้งที่ 2

สรุปผลการวิจัย
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23
  1.  ผลการ วิ เคราะห ์ข ้ อ มูล ทั่ ว ไป เ ก่ียว กับ
สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว ่ าผู ้ตอบ
แบบสอบถามจ�านวน 216 คน ส่วนมากต�าแหน่งครูคิดเป็น
ร้อยละ 79.20 และ ประสบการณ์ท�างาน 1-5 ปี คิดเป็น 

ร้อยละ 49.50
  2. ผลการวิเคราะห์ระดับสภาพการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที ่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
ด้านทีมี่ค่าเฉลีย่สงูท่ีสดุ ได้แก่ ด้านการส�ารวจความต้องการ
และความจ�าเป็นรองลงไป คือ ด้านการขยายผลยกย่อง
เชิดชูเกียรติและด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการ
ด�าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน และรายด้านพบว่า
  2.1 ด ้ านการส� ารวจความต ้องการและ 

ความจ�าเป็นโดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือพิจารณารายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือประชุม ชี้แจง คณะครู  
เพือ่ให้ความรู้ความเข้าใจในการนิเทศภายใน พร้อมส�ารวจ
ความต้องการและความจ�าเป็นอย่างแท้จริงรองลงไป  
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คือรวบรวมความคิดเห็นข้อเสนอแนะของบุคลากรใน
โรงเรียนมาใช้เป็นข้อมูลในการก�าหนดความต้องการในการ
นิเทศภายในและข้อทีมี่ค่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุ คือ ท�าการส�ารวจ
ข้อมูลการปฏิบัติงานของ กลุ่มสาระต่างๆ น�ามาก�าหนด
ความต้องการในการนิเทศภายใน 
   2.2 ด้านการวางแผนการนิเทศ โดยรวมอยู่ 
ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือน�าข้อมูลจากการส�ารวจการปฏิบัติงานตามความ
คิดเห็นของบุคลากรมาจัดท�าโครงการนิเทศภายในรองลง
ไป คือวางแผนการนิเทศโดยให้สอดคล้องกับสภาพปัจจบุนั
และสภาพปัญหาโดยจัดท�าเป็นตารางการนิเทศภายใน  
ระบุ วันเวลา สถานที่ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศไว้อย่าง
ชัดเจนและข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการก�าหนด
โครงการนิเทศภายในไว ้ในแผนปฏิบัติการประจ�าป  ี

ของโรงเรียน 
  2.3  ด้านการด�าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือสร้างขวัญ ก�าลังใจแก่บุคลากรในการ
ปฏิบัติงานอย่างสม�่าเสมอรองลงไป คือดูแลให้ค�าปรึกษา
และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการนิเทศภายในและ 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ จัดประชุมปรึกษาหารือ 

หลังการจัดการนิเทศภายในเพื่อแก้ปัญหาการนิเทศ 
   2.4  ด้านการประเมินและรายงานผลการนิเทศ
โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลีย่สงูทีส่ดุ คือมีการประเมินผลรวมของการปฏิบตังิาน
ตามโครงการเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
รองลงไป คือส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูด�าเนินการ
ประเมินผลการนิเทศภายในโดยวิธีที่หลากหลาย เน้นการ
ประเมินผลตามสภาพจริงและข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
คือ รายงานผลการประเมินการนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง
และเป็นจริงเพื่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 
  2.5  ด้านการขยายผลยกย่องเชิดชูเกียรติ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือน�าผลการประเมินมาใช้เป็นประโยชน์
ในการพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพรองลงไป คือควร
มีการจดัเวทแีลกเปลีย่นเรียนรู้ของครูผูส้อน เพือ่ให้เกดิการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่หลากหลายและข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ น�าวิธีการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ
ของครูไปเผยแพร่ 
  ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 
  1. รูปแบบการนิ เทศภายในของโรง เ รียน
มัธยมศึกษาสงักดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
เขต 23 ประกอบด้วยความสัมพันธ์ของ 2 ตัวแปร คือ  
1) การด�าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา โรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นทีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 ประกอบด้วย 5 ด้าน และ 2) องค์
ประกอบรูปแบบการนิเทศภายใน 4 ด้าน คือ 
  2. ระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมของร่างรูปแบบการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 ที่จัดท�าขึ้น โดยภาพรวมมีความ 

เหมาะสมใน ระดับมาก และเม่ือพจิารณาตามรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากขึ้นไป 
  ระยะที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ 

ผูเ้ชีย่วชาญและผูท้รงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน
มัธยมศึกษาสงักดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
เขต 23 พบว่า ผูป้ระเมินมีความคิดเหน็ต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 โดยรวมอยูใ่นระดับมากทีส่ดุ
เม่ือพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ทกุด้านอยูใ่นระดับมากทีส่ดุ 
  ด้านความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ที่สุดเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด 
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 ด้านความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมากทีส่ดุ
เม่ือพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ทกุด้านอยู่ในระดับมากทีส่ดุ

อภิปรายผล
 จากผลการวิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายใน 

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที ่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 มีประเดน็ทีน่�ามาอภิปราย ดังน้ี
 ผลการวิเคราะห์ระดับสภาพการนิเทศภายในของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 23 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสงักดัส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23มีความตระหนัก
เอาใจใส่ด้านการส�ารวจความต้องการและความจ�าเป็นการ
ด�าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นอย่างดี สอดคล้องกับ
วรรณพร สุขอนันต์ (2550 : 105) ได้ศึกษา เรื่อง รูปแบบ
การนิเทศภายในส�าหรับส�าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 
วัตถุประสงค์ เพื่อทราบรูปแบบการนิเทศภายในสถาน
ศึกษาขนาดเลก็ เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคือ 
แบบสอบถาม แบบสังเกตส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและ
แบบศึกษาเอกสารวิเคราะห์เน้ือหา สถติทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ท�าการศึกษาจากประชากรทั้งหมด ประกอบด้วยผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษามีความเหมาะสมกับสถานศึกษาขนาด
เลก็โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากและสอดคล้องกับงานวิจยั
ของวนิช บุดดี (2553 : 112-114) ได้ศึกษา เรื่อง การศึกษา
สภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการด�าเนินการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนเนินยางประชาสามัคคี สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ วัตถุประสงค์ของการ
วิจัย คือเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาและ
แนวทางการแก้ไขปัญหาการด�า เนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนเนินยางประชาสามัคคี 3 ด้าน คือ 1) ด้าน  
การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 2) ด้านการปฏิบัติ

การนิเทศภายในโรงเรียน และ 3) ด้านการประเมินผล  
การนิเทศภายในโรงเรียน เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานผลการวิจัยพบว่า 1. ความคิดเหน็เกีย่วกบัสภาพ
ปัญหาในการด�าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเนินยาง
ประชาสามัคคี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ ์
พบว่า มีปัญหาอยู ่ในระดับมาก และรายด้านพบว่า  
1) ด้านการส�ารวจความต้องการและความจ�าเป็นโดยรวม
อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สงูทีส่ดุ คือประชมุ ชีแ้จง คณะครู เพือ่ให้ความรู้ความเข้าใจ
ในการนิเทศภายใน พร้อมส�ารวจความต้องการและความ
จ�าเป็นอย่างแท้จริงรองลงไป คือรวบรวมความคิดเห็นข้อ
เสนอแนะของบุคลากรในโรงเรียนมาใช้เป็นข้อมูลในการ
ก�าหนดความต้องการในการนิเทศภายในและข้อที่มีค่า
เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ท�าการส�ารวจข้อมูลการปฏิบัติงานของ 
กลุ่มสาระต่างๆ น�ามาก�าหนดความต้องการในการนิเทศ
ภายใน 2)ด้านการวางแผนการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับ
มากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ
น�าข้อมูลจากการส�ารวจการปฏิบัติงานตามความคิดเห็น
ของบุคลากรมาจัดท�าโครงการนิเทศภายในรองลงไป คือ
วางแผนการนิเทศโดยให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพปัญหาโดยจัดท�าเป็นตารางการนิเทศภายใน ระบุ  
วันเวลา สถานที่ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศไว้อย่างชัดเจน
และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ มีการก�าหนดโครงการ
นิเทศภายในไว้ในแผนปฏิบัติการประจ�าปีของโรงเรียน  
3) ด้านการด�าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากเม่ือพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อทีมี่ค่าเฉลีย่สงูทีส่ดุ 
คือสร้างขวัญ ก�าลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน 

อย่างสม�า่เสมอรองลงไป คือดูแลให้ค�าปรึกษาและข้อเสนอ
แนะในการปฏิบัติงานการนิเทศภายในและข้อที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยทีส่ดุ คือ จดัประชุมปรึกษาหารือหลงัการจดัการนิเทศ
ภายในเพื่อแก้ปัญหาการนิเทศ 4) ด้านการประเมิน 
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และรายงานผลการนิเทศโดยรวมอยู ่ ในระดับมาก 

เม่ือพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อทีมี่ค่าเฉลีย่สงูทีส่ดุ คือมีการ
ประเ มินผลรวมของการปฏิบัติ ง านตามโครงการ 

เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายรองลงไป คือ 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูด�าเนินการประเมินผลการ
นิเทศภายในโดยวิธีที่หลากหลาย เน้นการประเมินผลตาม
สภาพจริงและข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ รายงานผลการ
ประเมินการนิเทศภายในอย่างต่อเน่ืองและเป็นจริงเพื่อให้
เกิดการปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 5) ด้านการขยายผล
ยกย่องเชิดชูเกียรติโดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือพิจารณา
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือน�าผลการประเมิน
มาใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนางานได้อย่างมีประสทิธภิาพ
รองลงไป คือควรมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครู 

ผู้สอน เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่หลากหลายและ
ข้อทีมี่ค่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุ คือ น�าวิธกีารจดัการเรียนการสอน
ที่มีประสิทธิภาพของครูไปเผยแพร่ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 141-143) ได้ศึกษา เรื่องการน�า
เสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกต์ใช้แบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 การวิจัยคร้ังน้ี  
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ
ในการนิเทศภายใน การร่างรูปแบบการนิเทศภายใน และ
การน�าเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกต์ใช้
แบบกลัยาณมิตรในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาอบุลราชธานี เขต 2ประชากรทีใ่ช้ในการ
วิจัยคร้ังน้ี เป็นกรณีศึกษา 4 สถานศึกษาคือสถานศึกษา
บ้านโคกจาน สถานศึกษาบ้านโคกน้อย สถานศึกษา 

บ้านโคกใหญ่ และสถานศึกษาบ้านแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบ้ริหาร  
คณะครู จานวน27 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล แบบสมัภาษณ์เกีย่วกบั
สภาพปัจจบุนัปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน 
แล้วน�าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการพรรณนา 
เชิงวิเคราะห์ (Content Analysis) เคร่ืองมือที่ใช  ้

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามและแบบ 

สมัภาษณ์ สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี ่
(Frequency) ค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ผลการ
วิจัย พบว่า 1. ผู้บริหารและครูผู้สอน เห็นว่า ปัจจุบันสถาน
ศึกษาด�าเนินการนิเทศภายในตามองค์ประกอบของรูปแบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษาโดยชีแ้จงเกีย่วกบัความหมาย 
ความส�าคัญและความจ�าเป็น องค์กรและบทบาทของ
องค์กร การด�าเนินการนิเทศตามข้ันตอนกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนิเทศ และมีการ
ประเมินผลความส�าเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถาน
ศึกษา โดยการวิเคราะห์เน้ือหา พบว่า ทกุสถานศึกษามีการ
ด�าเนินการนิเทศภายในไม่ครบทุกขั้นตอน เน่ืองจาก 

ผู้บริหารและครูขาดความรู้ความเข้าใจในการนิเทศภายใน 
ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ในการจัดการศึกษาตลอดจน
บุคลากร และขาดความตระหนักในคุณค่าของการนิเทศ
ภายใน แต่ทุกสถานศึกษายังคงมีความต้องการให้มีการ
พัฒนาคุณภาพครูด้วยการนิเทศภายใน 2. การร่างรูปแบบ
จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและความต้องการ 

ในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกต์ใช้แบบ
กลัยาณมิตรในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับการศึกษา
หลักการแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารด้านการนิเทศการ
ศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์และครู น�ามาสงัเคราะห์
เป็นรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกต์ใช้แบบ
กลัยาณมิตรในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 ซ่ึงประกอบด้วยองค์
ประกอบ 4 ด้าน ดังนี้ 2.1 สภาพการนิเทศภายใน ความรู้
ความเข้าใจในการนิเทศภายใน การสร้างความตระหนัก 
สร้างความสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม การยอมรับซ่ึงกันและ
กัน 2.2การจัดองค์กรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องค์กร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษาประกอบ
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ด้วย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัดกิจกรรมการนิเทศ 
และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความส�าเร็จของการ
นิเทศภายในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 3. การน�าเสนอรูปแบบ
การนิเทศภายในแก่ผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็น
ตรงกนั โดยต้องการให้สถานศึกษาจดัการนิเทศภายในตาม
องค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในแบบกลัยาณมิตร 
ในการด�าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาผู้บริหารและครู
ควรน�ารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใช้ด�าเนินการ
ในการนิเทศภายในทุกด้าน

ข้อเสนอแนะ
  จากผลการศึกษาวิจัย รูปแบบการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
23 ควรมีนโยบายให้สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ได้
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23  
ที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
 2. จากสรุปผลการวิจัยที่ได้ข้อเสนอรูปแบบการ
นิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ที่เช่ือม่ันได้ว่ามีความ
เหมาะสมมีประโยชน ์และเป ็นไปได ้สอดคล ้องกับ 

สภาพปัจจุบันและปัญหาที่จะน�าไปสู ่การปฏิบัติจริงซ่ึง
กระบวนการวิจยัในแต่ละขัน้ตอนถอืได้ว่าอาศัยกระบวนการ 

นิเทศภายในโรงเรียน สถานศึกษาควรน�ารูปแบบการนิเทศ
ภายในฯจากการวิจัยไปด�าเนินการปรับใช้ในการบริหาร 

ต่อไป 

  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  1. ด้านการส�ารวจความต้องการและความจ�าเป็น
ผู ้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการท�า 
การส�ารวจข้อมูลการปฏิบัติงานของ กลุ่มสาระต่างๆ น�ามา
ก�าหนดความต้องการในการนิเทศภายใน 
 2.  ด้านการวางแผนการนิเทศ ผู้บริหารสถาน
ศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการก�าหนดโครงการนิเทศ
ภายในไว้ในแผนปฏิบัติการประจ�าปีของโรงเรียน 
 3.  ด้านการด�าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัด
ประชุมปรึกษาหารือหลังการจัดการนิเทศภายในเพื่อแก้
ปัญหาการนิเทศ  
 4. ด้านการประเมินและรายงานผลการนิเทศ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการรายงาน
ผลการประเมินการนิเทศภายในอย่างต่อเน่ืองและเป็นจริง
เพื่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 
 5.  ด้านการขยายผลยกย่องเชดิชเูกยีรตผิูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน�าวิธกีารจดัการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพของครูไปเผยแพร่ 
  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. ควรมีการวิจัย ติดตามผลการใช้รูปแบบการ
นิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ว่ามีความสัมพันธ์ 
กับตัวแปรต่างๆ เช่น ผลการนิเทศภายใน ผลการปฏิบัติ
งานของครู ผลพัฒนาการของเด็ก เป็นต้น 
 2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในการใช้
รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 
 3. ศึกษาและพัฒนาการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตพื้นที่อื่นๆ หรือใน
ระดับที่สูงขึ้นต่อไป
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