
บทคัดย่อ	
	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการ

จัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว 

ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ด้านการ

จัดองค์การ ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านการเงิน และ

เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาวิสาหกิจชุมชน 

กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นี ้ได้แก่ สมาชกิวสิาหกจิ

ชมุชนกลุม่อาชพีไม้กวาดลายดอกแก้วทีเ่ป็นคณะกรรมการ

บริหารกลุ่มฯ จ�ำนวน 8 คน และผู้แทนหน่วยงานราชการที่

เก่ียวข้อง จ�ำนวน 7 คน เครือ่งมือทีใ่ช้ในการศึกษา คอื แบบ

บันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และแบบบันทึก

การสมัภาษณ์ (Interview) จากการศึกษาพบว่า 1) ด้านการ

จัดการ ได้รวมตัวกันจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชน ใช้ชื่อ

ว่า “วิสาหกิจชุมชนกลุ่มไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดง

สุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา” 2) ด้านการผลิต 

จะผลิตไม้กวาดที่บ้านของสมาชิกเอง วันละประมาณ 7-10 

ด้าม มีการฝึกสอนจากสมาชิกกลุ ่มรุ ่นต่อรุ ่น และน�ำ

วิทยากรมาให้ความรู้เพิ่มเติม มีการพัฒนาลวดลายต่างๆ 

ไม่ว่าจะเป็นลายไทยที่สมาชิกคิดประดิษฐ์ด้วยตนเอง 

ลายน�้ำไหล ลายตาล ลายเกลียว และลายดอกแก้ว 3) ด้าน

การตลาด จัดจ�ำหน่ายโดยการจัดส่งให้แก่กลุ่มเครือญาติ 

และการออกร้านบูทขายของ 4) ด้านการเงิน แหล่งเงินทุน

ได้มาจากองค์การบริหารส่วนต�ำบลดงสุวรรณ โครงการ

อยู ่ดีมีสุขของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร (ธกส.) งบประมาณของ CEO. ในการสนบัสนนุ

อุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ ให้แก่สมาชิก มีการจัดท�ำบัญชี

รายรับ – รายจ่ายโดยเหรัญญิกของกลุ่มฯ 5) ด้านการผลิต 

วัตถุดิบหลัก คือ ก๋ง และก่อนน�ำมาผลิตจะต้องน�ำไปแช่

น�้ำยาฟอกขาว ซึ่งน�้ำยาฟอกขาวเป็นอันตรายต่อผิวหนัง 

วัตถุดิบและค่าขนส่งมีราคาแพง ส�ำหรับปัญหาวิสาหกิจ

ชุมชนของกลุ่มไม้กวาดลายดอกแก้ว ด้านการจัดองค์การ 

พบว่า ขาดผู้น�ำที่มีความรู ้ ความสามารถทางด้านการ

ประสานงานและการหาตลาด ขาดการส่งเสริมและ

สนับสนุนจากภาครัฐ แนวทางแก้ไขปัญหา 1) ด้านการจัด

องค์การ คือ การส่งเสริมสนับสนุนให้กับสมาชิกร่วมกัน

การจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว
ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา
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อนรัุกษ์ โดยการถ่ายทอดการผลิตให้แก่ผูท้ีส่นใจในรุน่ต่อๆ ไป 

2) ด้านการผลิต ใช้วัตถุดิบอื่นทดแทน เช่น กกราชินี  

ซึ่งสามารถส่งเสริมให้ชุมชนปลูกกันเอง เพื่อน�ำมาเป็น

วัตถุดิบต่อไป ซื้อวัตถุดิบกักตุนไว้และรวบรวมไม้กวาด 

ส่งทีละมากๆ

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการ วิสาหกิจชุมชน กลุ่มอาชีพ 

Abstract
	 The purpose of this study was to investigate 

the management of community enterprises in the 

Dokmai broom, Dong Suwan subdistrict, Dok Kham 

subdistrict, Phayao province, in the organization 

of production, marketing, finance and problem 

solving. The samples used in this study were  

7 members of the community group, the Dok  

Dok Mai Broom Group, and 8 representatives  

from government agencies. Focus Group and  

Interview Interviews found that: 1) management It 

was incorporated as a community enterprise 

named “Community Enterprise Group”, Dok Dok 

Kaew, Dok Sua district, Dok Kham district. Phayao 

Province. “2) Production will produce brooms at 

the members own home about 7-10 per day. 

Coaches from the next generation. And bring the 

speaker to know more. Various patterns have been 

developed. 3) Marketing by distribution to relatives. 

4) Financing The source of funding comes from  

the Dong Suwan Subdistrict Administrative  

Organization. The CEO of the Bank for Agriculture 

and Agricultural Co-operatives is responsible  

for supporting equipment and supplies for the 

members. The accounts are made by the treasurer 

of the group. 5) The main raw materials are: Before 

and after production, it must be soaked in bleach. 

Which bleach is harmful to the skin. Raw materials 

and transportation costs are expensive. For the 

community enterprise problem of flower broom the 

organization found that lack of knowledgeable 

leaders. Coordination and marketing capabilities. 

Lack of promotion and support from the govern-

ment Solution 1) The organization is to encourage 

members to conserve together. By conveying 

production to those interested in the next  

generation. 2) The production of alternative raw 

materials, such as queen queens, which can en-

courage the community to grow each other. To be 

the next raw materials. Buy the stockpile and  

collect the brooms in bulk.
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บทน�ำ
	 ในห้วงเวลาที่ประเทศชาติก�ำลังเผชิญปัญหา

วิกฤตทางเศรษฐกิจ และประชาชนทุกระดับประสบปัญหา

ต่างๆ ปัญหาหนึง่ทีป่ระชาชนระดบัรากหญ้า ซึง่เป็นคนกลุม่

ใหญ่ของประเทศถกูรมุเร้า คอื ปัญหา ความยากจน รฐับาล

จึงได้ประกาศสงครามกับความยากจน โดยได้แถลง

นโยบายต่อรัฐสภาพว่าจะจัดให้มีโครงการหนึ่งต�ำบล  

หนึง่ผลติภณัฑ์ เพือ่ให้แต่ละชมุชนได้ใช้ภมูปัิญญาท้องถิน่

มาใช้ในการพัฒนาสินค้า โดยรัฐพร้อมที่จะเข้าช่วยเหลือ 

ในด้านความรูส้มยัใหม่และการบรหิารจดัการ เพือ่เช่ือมโยง

สนิค้าจากชมุชนสูต่ลาด ทัง้ในประเทศและต่างประเทศด้วย

ระบบร้านค้าเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต เพื่อส่งเสริมและ

สนับสนนุกระบวนการพฒันาท้องถิน่ สร้างชุมชนให้เข้มแข็ง 

พึ่งตนเองได้ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างรายได ้ 
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ด้วยการน�ำทรัพยากร ภูมิปัญญาในท้องถิ่นมาพัฒนาเป็น

ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเด่นและมูลค่าเพิ่ม 

เป็นที่ต้องการของตลาดทั้งในและต่างประเทศ

	 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 

2548 มีเจตนารมณ์เพื่อให้มีการส่งเสริมความรู ้และ

ภูมิปัญญาท้องถิ่นการสร้างรายได้การช่วยเหลือซึ่งกันและ

กันการพัฒนาความสามารถในการจัดการและการพัฒนา

รูปแบบของวิสาหกิจชุมชนมีผลให้ชุมชนพึ่งพาตนเองได้

และพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งพร้อม

ส�ำหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคตไม่ว่าในระดับใด

รวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสู่การเป็นผู้ประกอบ

กจิการในระดับสงูขึน้ต่อไปซึง่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การ

พัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง

ชาตฉิบบัที ่10 ทีมี่จุดมุ่งหมายในการแก้ปัญหาความยากจน

และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนส่วนใหญ่ของประเทศ

เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคน

ไทยภายใต้แนวทางปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงเน้นการสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้เป็นรากฐานการ

พฒันาทีส่�ำคัญของประเทศโดยให้ความส�ำคัญกบัการสร้าง

ความมัน่คงของเศรษฐกิจชมุชนด้วยการบรูณาการกระบวน

การผลติบนฐานศักยภาพและความเข้มแขง็ของชุมชนอย่าง

สมดุลเน้นการผลิตเพื่อการบริโภคอย่างพอเพียงภายใน

ชมุชนรวมทัง้พฒันาระบบการบ่มเพาะวสิาหกิจชมุชนควบคู่

ไปกับการสร้างผู้ประกอบการใหม่ด้วยการพัฒนาความรู้

ด้านการจัดการการตลาดองค์ความรู้เกี่ยวกับการผลิต

สินค้าที่มีแอลกอฮอล์เฉพาะถิ่นพัฒนามาตรฐานสินค้าการ

สร้างตราสนิค้าการจัดการเร่ืองทรัพย์สนิทางปัญญาและการ

พัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพของกลุ ่มต่างๆให้

สอดคล้องกับความหลากหลายของชุมชนเพื่อลดความ

เสี่ยงทางเศรษฐกิจ (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2549)

	 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว 

ต�ำบลดงสวุรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวดัพะเยา ก่อตัง้เมือ่

วันท่ี 26 สิงหาคม 2543 โดยได้รับงบประมาณเริ่มแรก 

จากส�ำนักงานประชาสงเคราะห์จังหวัดพะเยา จ�ำนวน 

20,000 บาท ซึ่งทางส�ำนักงานประชาสงเคราะห์ให้น�ำ 

งบประมาณในส่วนนี้มาช ่วยคนในชุมชน ไม ้กวาด  

คือ อุปกรณ์ส�ำหรับใช้ในการท�ำความสะอาดที่อยู่คู่กับคน

ไทยเรามาช้านาน ทุกบ้านต้องมีไว้เพื่อท�ำความสะอาดบ้าน 

หรือปัดอยากไย่ซึ่งเกิดจากภูมิปัญญาชาวบ้าน ซึ่งเป็นพ้ืน

ความรู้ความสามารถที่ได้รับการส่ังสมถ่ายทอดกันมา  

น�ำมาปรับใช้รวมกับความรู้ และประสบการณ์ของตนเอง 

ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง  

รวมถึงชาวบ้านในท้องถิ่นสืบต่อกันมาจากบรรพบุรุษจน 

กลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตอันยาวนาน ไม้กวาด 

ดอกหญ้า ท�ำมาจากไม้กวาดดอกหญ้าทีเ่กรยีกว่าดอกหญ้า

ก๋ง ซึ่งส่วนใหญ่จะเก็บไว้ในช่วงเดือนธันวาคม มกราคม 

กุมภาพันธ์ แต่ในช่วงที่ดอกออกมากที่สุด จะอยู่ในช่วงต้น

เดือนมกราคม ดอกหญ้าก๋งเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ  

อยู่ตามเชิงเขา หรือพื้นที่สูง ซึ่งการท�ำไม้กวาดดอกหญ้า

เป็นการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ เวลาว่างหลังจากเก็บ

เกีย่วข้าวไร่แล้วเสรจ็กจ็ะใช้เวลาว่างท�ำไม้กวาดใช้ใช้ในครวั

เรอืน และบางส่วนกจ็ะท�ำไม้กวาดเป็นอาชีพเสรมิ จ�ำหน่วย

ภายในชุมชน เพื่อสร้างรายได้ให้แก่ครอบครัว ต่อมามี 

มชีมุชนใกล้เคยีงมาเห็นกข็อซือ้ไปใช้ เมือ่ชาวบ้านเหน็ว่าท�ำ

แล้วขายได้ จงึเกบ็ดอกหญ้าก๋งไว้ทลีะมากๆ เพือ่ท�ำการขาย

ให้กบัชมุชนใกล้เคยีง จนกลายเป็นผลติภณัฑ์ของต�ำบลไป

โดยไม่รูต้วั หลงัจากนัน้ได้เริม่มกีารรวมกลุม่กนัท�ำไม้กวาด

แล้วก็มีความต้องการที่จะพัฒนาให้มีรูปแบบที่แปลกใหม ่

ขณะเดียวกันได้ไปดูงานที่บ้านน�้ำม้า อ�ำเภอเชียงของ 

จังหวัดเชียงราย ได้ไปเห็นรูปแบบ จึงได้เชิญครูฝึกมาเป็น

วิทยากร และท�ำการจัดอบรมให้แก่สมาชิก โดยท�ำการถ่าย

วีดีโอเก็บเอาไว้เพื่อน�ำมาถ่ายทอดให้กับสมาชิกรุ่นต่อไป 

การฝึกอบรมครั้งแรกมีจ�ำนวนผู้เข้าอบรม 55 คน สามารถ

ท�ำได้ 7 คน และน�ำสมาชิกเป็นท�ำได้ 7 คน มาเป็นวิทยากร

ต่อไป จากไม้กวาดธรรมดาได้พัฒนามาเป็นไม้กวาด 
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ลายดอกแก้ว และเศษวัตถุดิบที่เหลือจากการท�ำไม้กวาด

ได้น�ำมาใช้ประโยชน์ต่อโดยน�ำมาเป็นทีใ่ส่ไม้จิม้ฟัน ปากกา ไม้เท้า

	 ผลติภัณฑ์ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสวุรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา มีชื่อเสียง มีเอกลักษณ์  

เป็นที่รู้จักและเป็นท่ีนิยมสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชน

ทั้งคุณภาพและลวดลาย ด�ำเนินการผลิตแห่งเดียว 

ในประเทศไทย คือมีการถักลายของด้ามไม้กวาดที่ม ี

ลายดอกแก้วสัญลักษณ์ของต�ำบลดงสุวรรณและมีการจด

ลิขสิทธิ์ไว้แล้ว ในการผลิตแต่ละด้ามจะใส่ใจทุกราย

ละเอยีด เพือ่คณุภาพและความคงทนในการน�ำไปใช้โดยใช้

ทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

โดยหมู่บ้านที่ด�ำเนินการผลิตไม้กวาดลายดอกแก้วอย่าง

ต่อเนื่องมีจ�ำนวน 5 หมู่บ้าน คือ หมู่ที่ 1 หมู่ที่ 2 หมู่ที่ 3 หมู่

ที ่5 และหมู่ที ่8 ซึง่ผลติภณัฑ์ไม้กวาดลายดอกแก้วมคีวาม

ผูกพันกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน ตั้งแต่ได้รับการพัฒนา

ผลิตภณัฑ์ตามโครงการ “หน่ึงต�ำบลหน่ึงผลติภัณฑ์” ตัง้แต่

ปี พ.ศ. 2543 เป็นต้นมา 

	 ด้วยเหตุน้ีผู้ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาการจัดการ

วิสาหกิจชุมชนไม้กวาดดอกแก้วต�ำบลดงสุวรรณอ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้จังหวัดพะเยา เพื่อศึกษาการจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ด้านการจัดองค์การ ด้าน

การผลิต ด้านการตลาด ด้านการเงิน ตลอดจนปัญหาและ

แนวทางแก้ไขปัญหาวสิาหกจิชมุชนกลุม่อาชพีไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 1. เพือ่ศึกษาการจัดการวิสาหกจิชมุชนกลุม่อาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จังหวัดพะเยา ด้านการจัดองค์การ ด้านการผลิต ด้านการ

ตลาด และด้านการเงิน

	 2. เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา 

ของวิสาหกิจชุมชนกลุ ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว  

ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

ขอบเขตของการวิจัย
	 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาเก่ียวกับ

การจดัการวสิาหกจิชุมชนกลุม่อาชพีไม้กวาด ลายดอกแก้ว 

ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ด้านการ

จัดองค์การ ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านการเงิน  

และเป็นการศกึษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาวสิาหกจิ

ชุมชนกลุ่มอาชีพ ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

	 2. ขอบเขตด้านประชากร 

	 	 2.1 กลุ่มสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จังหวัดพะเยา

	 	 2.2 กลุ่มผู้แทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง

	 3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ การศกึษาครัง้นี ้ได้ก�ำหนด

พื้นที่ ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา 

เป ็นการเลือกพ้ืนที่ศึกษาแบบเจาะจง (Purposive  

Selective) เนื่องจากเป็นพื้นท่ีที่มีการรวมกลุ่มกันผลิต

ไม้กวาดลายดอกแก้วแห่งเดียวในจังหวัดพะเยา

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 การจัดการ หมายถึง กระบวนการด�ำเนินงาน 

ทั้งปวงโดยการใช้ทรัพยากรหรือปัจจัยที่มีอยู่ เช่น เงิน  

วัสดุ คน วิธีการ เวลา อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ ไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว

	 วิสาหกจิชมุชน หมายถงึ ลกัษณะ วสิาหกจิชมุชน

ทีด่�ำเนนิการแปรรปูผลผลติหรอืทรพัยากร ของชมุชนด้วย

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง 

เป็นการเพิ่มมูลค่าและตอบสนอง ความต้องการของตลาด

ภายในชุมชน น�ำไปสู่การพึ่งตนเองของครอบครัว

	 กลุ ่มอาชีพ หมายถึง กลุ ่มในชุมชนท่ีด�ำเนิน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจเพื่อการผลิต เช่น กลุ ่มอาชีพ 

ไม้กวาดลายดอกแก้ว
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	 ไม้กวาดลายดอกแก้ว หมายถงึ ผลติภัณฑ์ทีก่ลุม่

จัดท�ำข้ึน โดยมีลักษณะพิเศษเน้นความแตกต่างท่ีด้าม 

ของไม้กวาดที่มีการถักสานเป็นลวดลาย

	 การจัดองค์การ หมายถึง การด�ำเนินงานของ 

กลุม่โดยพจิารณาจากหน้าทีใ่นการจัดการ ซึง่ประกอบด้วย  

การวางแผน การจัดการองค์การ การจัดคนเข้าท�ำงาน  

การสั่งการ และการควบคุม

	 การผลิต หมายถึง กระบวนการด�ำเนินงาน 

ของกลุ ่มที่ จัดหาวัตถุดิบมาสร้างผลิตภัณฑ์ไม้กวาด  

ลายดอกแก้ว โดยมีทักษะและความช�ำนาญ

	 การตลาด  หมายถึง กระบวนการวางแผน 

ด้านตลาด ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ การก�ำหนดราคา การจัด

จ�ำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด เพื่อสร้างสรรค์ให้เกิด

การแลกเปลี่ยนและสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า 

	 การเงิน หมายถึง เงินลงทุน เงินที่ได้มากจากการ

ด�ำเนินงานกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว เงินปันผลจาก

การด�ำเนินงาน หรือรายได้ของกลุ่ม

ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 บริบทชุมชน

	 ต�ำบลดงสุวรรณ ตั้งอยู่ในเขตอ�ำเภอดอกค�ำใต้ 

จังหวัดพะเยา มีเนื้อที่ทั้งหมด 40,625 ไร่ หรือ 65 ตาราง

กิโลเมตร ห่างจากตัวอ�ำเภอดอกค�ำใต้ 11 กิโลเมตร  

ห่างจากจังหวัด 24 กิโลเมตร มีหมู่บ้านทั้งหมด 11 หมู่บ้าน 

ต�ำบลดงสุวรรณมีพื้นที่ส่วนหน่ึงเป็นป่าสงวนและที่ราบสูง 

พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบต�่ำซึ่งเป็นที่อยู ่อาศัยและพื้นที่

ท�ำการเกษตร ด้านทศิตะวันออกเป็นพืน้ทีล่าดตดิกบัเชงิเขา 

ทางทิศตะวันตกจะเป็นพื้นที่ราบติดกับล�ำน�้ำอิง (องค์การ

บริหารส่วนต�ำบลดงสุวรรณ, 2553) 

	 อาณาเขตต�ำบล

	 ทิศเหนือ 	ติดกับ ต�ำบลป่าซาง อ�ำเภอดอกค�ำใต้ 

จังหวัดพะเยา

	 ทิศใต้ ติดกับ ต�ำบลสันโค้ง อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จังหวัดพะเยา

	 ทศิตะวนัออก ตดิกับ ต�ำบลจนุ อ�ำเภอจนุ จงัหวดั

พะเยา

	 ทิศตะวันตก ติดกับ ต�ำบลแม่อิง กิ่งอ�ำเภอ 

ภูกามยาว จังหวัดพะเยา

	 จ�ำนวนประชากรในเขตองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

ดงสวุรรณ จ�ำนวน 4,977 คน และจ�ำนวนหลงัคาเรอืน 1,799 

หลังคาเรือน อาชีพหลัก ท�ำนา ท�ำสวน ท�ำไร่

	 สถานที่ส�ำคัญของต�ำบล

	 1. โรงเรียนบ้านดง

	 2. วิทยาลัยการอาชีพดอกค�ำใต้

	 3. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบลดงสุวรรณ

	 4. แหล่งท่องเที่ยวหนองขวาง

	 ต�ำบลดงสุวรรณมีหมู่บ้านทั้งหมด จ�ำนวน 11 

หมู่บ้าน เป็นหมู่บ้านอยู่ในเขตองค์การบริหาร ส่วนต�ำบล

เต็มทั้งหมู่บ้าน 11 หมู่บ้าน ได้แก่

	 หมู่ที่ 1	  บ้านสันป่าจี้ใต้

	 หมู่ที่ 2	  บ้านสันป่าจี้เหนือ

	 หมู่ที่ 3	  บ้านดง

	 หมู่ที่ 4	  บ้านดงใหม่

	 หมู่ที่ 5	  บ้านห้วยโป่ง

	 หมู่ที่ 6	  บ้านกองแล

	 หมู่ที่ 7	  บ้านห้วยดอกเข็ม

	 หมู่ที่ 8 	 บ้านดงหลวง

	 หมู่ที่ 9	  บ้านดงครก

	 หมู่ที่ 10 	 บ้านสันป่าสัก

	 หมู่ที่ 11 	 บ้านสันติธรรม

	 ประวัติความเป็นมาของกลุ่มอาชีพไม้กวาด 

ลายดอกแก้ว

	 กลุ ่มไม ้กวาดลายอดแก ้ว ก ่อตั้ ง เมื่อ วันที่  

26 สิงหาคม 2543 ชาวบ้านต�ำบลดงสุวรรณ ส่วนใหญ่

ประกอบอาชพีเกษตรกรรม ท�ำไร่ ท�ำสวน ท�ำนา เมือ่ว่างเว้น

จากฤดกูาลเกษตรกรรม กลุม่สตรตี�ำบล ดงสวุรรณ กจ็ะน�ำ

ดอกหญ้าก๋งที่พอจะหาได้ในท้องถิ่น มาตากให้แห้ง น�ำมา

มัดรวมกับไม้ไผ่ แล้วน�ำไปใช้กวาดบ้าน ซึ่งท�ำใช้กัน 
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ในชุมชน และบางส่วนก็จะท�ำไม้กวาดเป็นอาชีพเสริม 

จ�ำหน่ายภายในชุมชน เพื่อสร้างรายได้ให้แก่ครอบครัว  

ต่อมามีชุมชนใกล้เคียงมาเห็นก็ขอซื้อไปใช้ เมื่อชาวบ้าน 

เห็นว่าท�ำแล้ว ขายได้ จึงเก็บดอกหญ้าก๋งไว้ทีละมากๆ  

เพื่อท�ำขายให้กับชุมชนใกล้เคียง จนกลายเป็นผลิตภัณฑ์

ของต�ำบลไปโดยไม่รู้ตัว แต่ก็เป็นเพียงไม้กวาดธรรมดา 

ท่ีพบเห็นได้ท่ัวไป ต่อมาได้ไปศึกษาดูงานการท�ำไม้กวาด 

ที่ บ้านน�้ำม้า อ�ำเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย และเชิญครู

ฝึกมาเป็นวิทยากรและจัดอบรมการท�ำไม้กวาดลายดอก

แก้วให้แก่สมาชิกการฝึกอบรมครัง้แรกมีจ�ำนวนผู้เข้าอบรม 

55 คน สามารถท�ำไม้กวาดลายดอกแก้วได้ 7 คน จึงให้

สมาชิก 7 คนนั้นเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้แก่สมาชิก 

ต่อไป จากไม้กวาดธรรมดาได้รับ การพัฒนาเป็นไม้กวาด

ลายดอกแก้วทีม่คีวามแปลกใหม่ สวยงาม เศษวัสดทุีเ่หลอื

จากการท�ำไม้กวาด ได้น�ำมาใช้เป็นวัตถุดิบในการท�ำกล่อง

ใส่ไม้จิ้มฟัน ปากกา และไม้เท้า โดยหมู่บ้านที่ด�ำเนินการ

ผลติไม้กวาดลายดอกแก้วอย่างต่อเน่ืองมีจ�ำนวน 5 หมูบ้่าน 

คอื หมูท่ี ่1 หมูท่ี ่2 หมูท่ี ่3 หมูท่ี ่5 และหมูท่ี ่8 ซึง่ผลติภณัฑ์

ไม้กวาดลายดอกแก้วมีความผูกพันกับวิถีชีวิตของคน 

ในชุมชน ตั้งแต่ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามโครงการ 

“หนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543 เป็นต้นมา

	 รางวลัทีส่ร้างความภาคภูมิใจให้แก่วิสาหกิจชมุชน

กลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบล ดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

	 1. ได้รับการคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์ดีเด่น ระดับ

ห้าดาว จังหวัดพะเยา ประจ�ำปี 2546 ตามโครงการคัดสรร

สุดยอดหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product 

Champion) จังหวัดพะเยา

	 2. ได้รับการคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์ดีเด่น ระดับ

สามดาวภาคเหนือ ประจ�ำปี 2546 ตามโครงการคัดสรรสุด

ยอดหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ประเภทเครื่องใช ้

และเครื่องประดับตกแต่ง

	 3. ได้รับใบอนุญาตการใช้เครื่องหมายรับรอง

มาตรฐานการผลิตสินค้าเกษตรชุมชนแปรรูป (ไม้กวาด 

ลายดอกแก้ว) ส�ำนกังานส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรเขต

ที่ 6 จังหวัดเชียงใหม่ กรมส่งเสริมการเกษตร

	 4. หนังสือส�ำคัญแสดงการจดทะเบียนวิสาหกิจ

ชุมชนไม้กวาดลายดอกแก้ว หมู่ที่ 5 ต�ำบล ดงสุวรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

	 5. ได้รับการคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์ดีเด่น ระดับ

สามดาว ประจ�ำปี 2552 ตามโครงการคัดสรร สุดยอดหนึ่ง

ต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product Champion) 

ประเภทของใช้/ตกแต่ง/ของที่ระลึก

	 6. ได้รับการคัดสรรเป็นผลิตภัณฑ์ดีเด่น ระดับ 

สี่ดาว ประจ�ำปี 2553 ตามโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่ง

ต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ปี 2553 (OTOP Product 

Champion) ประเภทของใช้ ตกแต่ง ของที่ระลึก 

แนวคิดเกี่ยวกับกลุ่มอาชีพ
	 พฒัน์ บญุยรตันพนัธุ ์(อ้างถึงใน ทองสขุ พระบาง, 

2552 : 10 - 11) กลุ่มมีนักวิชาการให้ความหมายไว้ว่า  

คือบุคคลรวมตัวกันตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป โดยมีแบบแผน 

ของการปฏิบัติตอกันทางจิตวิทยาและเป็นที่ยอมรับกัน 

ในสมาชิกของกลุ่มเองและกลุ่มอื่นๆ ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มมี

แบบอย่างพฤติกรรมรวมกันโดยเฉพาะกลุ่มแบ่งออกเป็น 

2 ประเภท 

	 1. กลุ่มที่เป็นทางการ ซึ่งทุกฝ่ายภายในกลุ่ม

ประเภทนี้ค่อนข้างจะมีระเบียบแบบแผนที่แน่นอน มีกฎ

เกณฑ์รับผิดชอบกันอย่างชัดเจน

	 2. กลุม่ทีไ่ม่เป็นทางการ เกดิขึน้โดยสมาชกิมารวม

ตัวกันเองตามธรรมชาติ

	 โดยการรวมกลุ่มมีควรมีหลักการดังนี้

	 1. ขั้นตอนการจัดตั้งกลุ่ม เช่นกลุ่มออมทรัพย ์

เพือ่การผลติ ควรมหีลกัเกณฑ์ทีย่ดึถอื กล่าวคอืการหาผูน้�ำ

ที่ถนัดเฉพาะเรื่อง มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีความสมัครใจ 

มสีิง่แวดล้อมใกล้เคียงกนั ไม่ขดัแย้ง สภาแวดล้อมเหมอืนๆ กนั

	 2. ขั้นตอนการเคลื่อนไหวของกลุ ่ม เป็นการ 

ผลักดันให้กลุ่มเกิดพลังต่อรองมีหลักเกณฑ์ที่ต้องยึดถือ 
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เช่น การประชุม การพบปะ การส่งเสริมแนวคิด ระเบียบ

วินัย ส่งเสริมสัมพันธภาพบุคคล ส่งเสริมกิจกรรมให ้

ต่อเนื่อง ส่งเสริมวิชาการ ส่งเสริมประโยชน์และความรับ 

ผิดชอบร่วมกัน

	 3. ขัน้การเจรญิเตบิโตของกลุม่ ขัน้ตอนนี้สมาชกิ

ในกลุ่มเพิ่มจ�ำนวนมากขึ้น ความสัมพันธภาพยังคงเดิม 

ในการด�ำเนินงาน มีหลักเกณฑ์ควรยึดถือคือ การสร้าง 

สหสัมพันธ์การรวมกลุ่มขึ้น สร้างหน่วยงานน�ำขึ้น สร้าง 

ผลประโยชน์ร่วมกัน สร้างกิจกรรม พึ่งพากัน เสริมสร้าง

ความสามารถและประสทิธภิาพกลุม่ด้านวชิาการ สร้างพลงั

ร่วมและสร้างพลังต่อรอง 

	 กระบวนการกลุ่มเป็นวิธีการท�ำงานของคนที่มา

รวมกันเป็นกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกตามบทบาท

ภารกิจ มีความเคารพต่อความคิดเห็น ภายใต้ปฏิบัติตาม

ระเบียบของกลุ่มเพื่อให้ได้บรรลุวัตถุประสงค์ของงาน 

เป็นการท�ำงานร่วมกันอย่างเสมอภาคมีลักษณะดังนี้ 

	 1. การปฏิสัมพันธ์ คือ การแสดงพฤติกรรมของ

บคุคลหรือกลุม่ทีก่่อให้เกดิอทิธพิลในอนัทีจ่ะท�ำให้เกดิการ

โต้ตอบจากพฤติกรรมของบุคคลอื่นๆ พฤติกรรมของ

บุคคลหนึ่งจะเป็นสิ่งเร้าให้บุคคลอื่นตอบสนอง จะเป็น 

สิง่เรา้ส่งกลับไปให้และมกีารตอบสนองกลับมาในลักษณะ

ซึ่งกันและกัน

	 2. จดุประสงค์ของกลุ่ม กลุม่ทกุกลุม่จะต้องมีจดุ

มุ่งหมายของกลุ่ม

	 3. บทบาทของสมาชิก หมายถึงรูปแบบของ

พฤติกรรมซึ่งบ่งบอกถึงลักษณะนิสัยของฐานะบุคคล 

ในกลุ่ม การแสดงบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม อาจจะมีรูป

แบบเหมอืนกนัหรอืต่างกนัแล้วแต่ฐานะของบคุคลในกลุม่ 

แต่ทกุฐานะ ทกุบทบาทของสมาชกิจะต้องด�ำเนินการไปตาม

วัตถุประสงค์ของกลุ่มที่ตั้งไว้

	 จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2540 : 10) ได้กล่าวว่า 

กลุ่มอาชีพเป็นการรวมตัวของบุคคลโดยท่ีบุคคลในกลุ่ม 

จะต้องมีปฏิสัมพันธ ์ต ่อกัน สมาชิกแต่ละคนต้องม ี

ความตระหนักดีว่าทั้งตนเองและสมาชิกคนอื่นๆ มีความ

เป็นสมาชิกของกลุ่ม ต่างก็ได้รับความพึงพอใจจากการมี

ส่วนร่วมกับคนอื่นๆ หากจะล�ำดับตั้งแต่หลักและวิธีการ

ด�ำเนินงานของกลุ ่มอาชีพสามารถท่ีจะกล่าวได้ว่าการ 

ด�ำเนินงานกลุ่มอาชีพ หากไม่มีหลักและวิธีด�ำเนินงานจะ 

ส่งผลให้กลุ่มไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้

	 หลักและวิธีการด�ำเนินงานของกลุ่มอาชีพ

	 1. วัตถุประสงค์ของการด�ำเนินกลุ่ม

	 	 1.1 เพือ่ส่งเสรมิการพฒันาอาชพีและการตลาด

ของครอบครัว

	 	 1.2 ให้รู ้จักการลดรายจ่าย เพ่ิมรายได้แก่

ครอบครัว

	 	 1.3 ให้สมาชิกรู้จักการด�ำเนินงานในรูปแบบ

กลุ่มด้วยตนเองตามหลักการประชาธิปไตย

	 	 1.4 ส่งเสริมให้กลุ่มอาชีพมีความเช่ือมั่นและ

กระตือรือร้นในการประกอบอาชีพ

	 	 1.5 รูจ้กัหาข้อมลูด้านราคา การตลาด การผลติ 

คุณภาพ เป็นที่ต้องการของตลาด

	 	 1.6 ให้รู้จักแสวงหาความร่วมมือด้านเงินทุน 

การจ�ำหน่ายทั้งภาครัฐและเอกชน

	 2. ด้านการผลิต มีวิธีการ 2 รูปแบบ ได้แก่

	 	 2.1 ส่งเสรมิการปลกูผักสวนครวัและเลีย้งสตัว์

	 	 	 2.1.1 สนับสนุนส่งเสริมให้มีทุกครัวเรือน 

โดยไม่ต้องจัดตั้งกลุ่ม

	 	 	 2.1.2 ต้องเป็นโครงการในแผนพฒันาต�ำบล

	 	 	 2.1.3 เงินงบประมาณจากหลายแหล่ง

สนบัสนนุ แต่ให้ถอืเป็นเงนิทนุคนืกลุม่หรอืหมูบ้่านของตน

	 	 	 2.1.4 คณะกรรมการหมู่บ้านเป็นผู้รับผิด

ชอบโครงการ ในการจัดท�ำทะเบียนจ่ายพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์

และรับผิดชอบเงินทุนคืนกลุ่ม

	 	 2.2 ส่งเสรมิการจดัตัง้กลุม่อาชีพ เพือ่การผลติ

และการออกจ�ำหน่ายเป็นรายได้เพิ่มพูนแก่ครอบครัว เช่น 

ด้านการเกษตร การประมง หตัถกรรม อตุสาหกรรมในครวั

เรือน มีแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้
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	 	 	 2.2.1 ต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพนั้น

	 	 	 2.2.2 จัดตั้งกลุ่มตามลักษณะอาชีพ

	 	 	 2.2.3 กลุ่มอาชีพที่สมาชิกกลุ่มเป็นสมาชิก

กลุ่มออมทรัพย์

	 	 	 2.2.4 ประสานงานเกษตรต�ำบล ปศุสัตว์ 

ฝึกอบรมอาชีพ ให้ความรู้แก่เกษตรกรที่เป็นสมาชิกกลุ่ม

	 	 	 2.2.5 งบประมาณ เงินอุดหนุน การพัฒนา

ชุมชน หรือภาคเอชนและหน่วยงานราชการอื่น

	 	 	 2.2.6 โครงการที่สนับสนุนอยู ่ในแผน

พัฒนาต�ำบล

	 	 	 2.2.7 ให้มีคณะกรรมการบรหิารกลุม่อาชีพ

บริหารโครงการ โดยมีระเบียบกลุ่มและรับผิดชอบเงินทุน

คืนกลุ่มด้วย

	 3. ด้านการตลาด การตลาดมข้ัีนตอนการด�ำเนนิงาน 

ดังนี้

	 	 3.1 ปรับปรุงการผลิตให้มีคุณภาพ และ 

รูปแบบตรงกับความต้องการของตลาด

	 	 3.2 จัดท�ำเอกสารแนะน�ำผลิตภัณฑ์ประเภท

ต่างๆ เผยแพร่ข่าวสารความเคลื่อนไหวด้านการตลาด

	 	 3.3 จัดนิทรรศการเผยแพร่และแสดงผลการ

ด�ำเนนิงานการส่งเสรมิอาชพีอย่างต่อเน่ือง ตามสถานการณ์

	 	 3.4 ส่งผลิตภัณฑ์ไปเผยแพร่หรือจ�ำหน่ายยัง

ศูนย์รวมผลิตภัณฑ์

	 สรุปว่า กลุม่อาชพี คอื การรวมกนัประกอบอาชีพ

ที่มีวัตถุประสงค์เดียวกัน และด�ำเนินกิจกรรมร่วมกัน  

ช่วยเหลอืซ่ึงกนัและกนัในการประกอบอาชพีและช่วยเหลอื

ส่วนรวม

แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน
	 นายวรฤทธิ์ ตั๋นเต็ม (2556 : สัมภาษณ์) พระราช

บัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 บัญญัติไว้ว่า 

วิสาหกิจชุมชน หมายความว่า กิจการของชุมชนเกี่ยวกับ

การผลิตสินค้า การให้บริการ หรือการอื่นๆ ที่ด�ำเนินการ

โดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวม

ตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลใน 

รูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้และเพ่ือ 

การพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน 

ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก�ำหนด  

โดยมีองค์ประกอบ 7 ประการ ได้แก่ 

	 1. ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ด�ำเนินการ

	 2 .  ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน  

โดยใช้วัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงานในชุมชน เป็นหลัก

	 3. ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน

	 4. เป ็นฐานภูมิป ัญญาท้องถิ่น ผสมผสาน

ภูมิปัญญาสากล

	 5. มีการด�ำเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยง

กิจกรรมต่างๆ อย่างเป็นระบบ

	 6.	 มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ

	 7. มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชน 

เป ็นเป ้าหมาย เครือข ่ายวิสาหกิจชุมชน หมายถึง  

คณะบุคคลที่รวมตัวกัน โดยมีวัตถุประสงค์ในการท�ำ

กจิกรรมอย่างหนึง่อย่างใด เพือ่ประโยชน์ในการด�ำเนนิงาน 

ของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย

	 รุ่งทิพย์ เสมอเชื้อ (2551 : 17) กล่าวว่า วิสาหกิจ

ชุมชน คือ การประกอบการซึ่งรวมถึงกระบวนการคิด การ

จัดการผลผลิต และทรัพยากรทุกข้ันตอน โดยภูมิปัญญา

ขององค์กรชุมชนหรือเครือข่ายองค์กรชุมชน เพื่อพัฒนา

เศรษฐกิจสังคมและการเรียนรู้ของชุมชน

	 วิชิต นันทสุวรรณ (2547 : 5) ได้กล่าวไว้ว่า 

กระบวนการวสิาหกจิชมุชนเป็นการประกอบการทีเ่ช่ือมโยง

การผลิตทางการเกษตร การแปรรูป และการตลาด 

ของชุมชนเข้าเป็นกระบวนการเดียวกัน และด�ำเนินการ 

โดยชุมชน การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน คือ การฟื้นฟูและ

พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชน ที่ไม่เข้มแข็ง สร้างแบบแผน

ทางเศรษฐกจิและสงัคมใหม่ในระดบัรากฐานของสงัคมไทย 

ให้เป็นเซลล์เศรษฐกิจเล็กๆ ที่เข้มแข็ง และประกอบกันขึ้น
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เป็นองคาพยพของระบบเศรษฐกจิภาพรวม โดยการพฒันา

คนให้เป็นผู้ประกอบการวางแผนการประกอบอารอยู่บ้าน

พื้นฐานของผลผลิต ทรัพยากร และความรู้ภูมิปัญญาของ

ชุมชน ที่เรียกว่า “ทุนชุมชน” และเชื่อมโยงกิจกรรม 

ทางเศรษฐกจิหลายกจิกรรมให้อยูใ่นกระบวนการเดยีวกนั

	 ดังน้ัน วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการชุมชน  

โดยชุมชน เพื่อประโยชน์ของคนในชุมชน ที่ใช้ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นและทุนทางสังคมของชุมชนในการด�ำเนินกิจการ 

ดังกล่าวจุดมุ่งหมายของ การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนการ

เสริมสร้างภูมิปัญญาท้องถิ่นและกระบวนการเรียนรู ้ 

ของชุมชนในการพฒันาวสิาหกจิชมุชน เพือ่สร้างโอกาสและ

รายได้ของชุมชนฐานราก ให้สามารถพึ่งตนเองได้อย่าง

ย่ังยืนหลักการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนหลักการส่งเสริม

วสิาหกิจชุมชน คือ การท�ำให้สนิทรพัย์ของชมุชน กลายเป็น

สินทรัพย์ที่มีค่า และท�ำให้เป็นสินทรัพย์ที่มีมูลค่าเพิ่ม เพื่อ

น�ำไปสู่สินค้าของชุมชนท�ำให้เกิดรายได้ และกลายเป็น

สินทรัพย์ของชุมชน เพื่อให้รากฐานเศรษฐกิจมั่นคง ซึ่งมา

จากภูมิปัญญาของชุมชนเองบทบาทของกรมการพัฒนา

ชมุชนในการส่งเสรมิวิสาหกจิชมุชนเป็นองค์กรประสานการ

ส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน สร้างความสมดุล

ระหว่างเศรษฐกิจสมัยใหม่ กับวัฒนธรรมภูมิปัญญาไทย

แนวคิดเกี่ยวกับหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์
	 กรมการพฒันาชมุชน (2547 : 7 - 8) โครงการหนึง่

ต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (One Tambon One Product : 

OTOP) มกีารริเริม่ขึน้ในสมยัที ่พ.ต.ท.ดร.ทกัษณิ ชณิวตัร 

เป็นนายกรัฐมนตรี โดยเป็นโครงการที่รัฐบาลส่งเสริม 

ให้ชาวบ้านในแต่ละต�ำบล สร้างอาชีพในการผลิตสินค้า  

เพือ่ออกจ�ำหน่าย โดยสร้างเป็นสนิค้าประจ�ำต�ำบลนัน้ๆ เป็น

ส่วนหนึ่งของนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล ที่มีวัตถุประสงค์

เพ่ือให้แต่ละชุมชนได้น�ำภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการ

พัฒนาสินค้าโดยภาครัฐพร้อมที่จะเข้ามาช่วยเหลือในด้าน

ความรู้สมัยใหม่ และบริหารจัดการเพื่อเชื่อมโยงสินค้า 

จากชมุชน สูต่ลาดทัง้ในและต่างประเทศ ด้วยระบบร้านค้า

เครือข่ายและอินเตอร์เน็ต และเพื่อส่งเสริมสนับสนุน

กระบวนการพัฒนาท้องถิน่ สร้างชุมชนทีเ่ข้มแข็ง พึง่ตนเองได้ 

ด้วยการน�ำทรัพยากร ภูมิปัญญาในท้องถิ่น มาพัฒนาเป็น

ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเด่น และมีมูลค่า

เพิ่มเป ็นที่ต ้องการของตลาดทั้งในและต่างประเทศ 

สอดคล้องกบัวฒันธรรมและวถีิชวีติท้องถิน่ โดยรฐับาล ได้

ก�ำหนดวัตถุประสงค์การด�ำเนินงานโครงการหนึ่งต�ำบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์ไว้ 5 ประการ ดังนี้

	 1. สร้างงาน สร้างรายได้ แก่ชุมชน

	 2. สร้างความเข้มแขง็แก่ชมุชนให้สามารถคดิเอง 

ท�ำเอก ในการพัฒนาท้องถิ่น

	 3. ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น	

	 4. ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

	 5. ส่งเสรมิความคดิรเิริม่ สร้างสรรค์ของชมุชนใน

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให ้สอดคล ้องกับวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมในท้องถิ่น

	 หนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ เป็นแนวทางหนึ่งที่จะ

สร้างความเจริญแก่ชุมชนให้สามารถยกระดับฐานะความ

เป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิตหรือจัดการ

ทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นให้กลายเป็นสินค้าที่มีคุณภาพ 

มีจุดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของตนเองที่สอดคล้องกับ

วัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น สามารถจ�ำหน่ายในตลาดทั้ง

ภายในและต่างประเทศ โดยมหีลกัการพืน้ฐาน 3 ประการ คอื

	 1. ภมูปัิญญาท้องถ่ินสูส่ากล (Local Yet Global) 

ผลิตภัณฑ์ต้องมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน มีการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง สอดคลอ้งกับวัฒนธรรมและมจีุดเด่นเฉพาะ เป็น

ที่ยอมรับของตลาดภายในประเทศและตลาดโลก

	 2. พึ่งตนเองและคิดอย่างสร้างสรรค์ (Self- 

Reliance-Creativity) ต้องมีการระดมความคิดในการ

คิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ได้สิ่งที่ดีที่สุดเท่าที ่

จะช่วยกันได้ โดยค�ำนึงถึงการรื้อฟื้นวัฒนธรรมประเพณ ี

ในแต่ละท้องถิ่นให้สอดคล้องและเหมาะสม ไม่ซ�้ำแบบกัน
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และเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของหมู่บ้านหรือต�ำบล

	 3. การสร้างทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource 

Development) การสร้างบุคคลที่มีความคิดกว้างไกล  

มีความรู้ ความสามารถให้เกิดขึ้นในสังคม มีการวางแผน

การตลาด มุง่เน้นการผลติและบรกิาร โดยค�ำนงึถงึผูบ้รโิภค

เป็นหลัก

	 ผลติภัณฑ์ ไม่ได้หมายถงึตัวสนิค้าอย่างเดียว แต่

เป็นกระบวนการทางความคิด รวมถึงการบริการ การดูแล 

การอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรามชาตแิละสิง่แวดล้อม การรกัษา

ภมิูปัญญาไทย การท่องเทีย่ว ศิลปวัฒนธรรม ประเพณ ีการ

ต่อยอด�ำภูมิปัญญาท้องถิ่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้

กลายเป็นผลติภัณฑ์ทีมี่คุณภาพ มีจุดเด่น จุดขายทีรู่จ้กักนั

แพร่หลายไปทั่วประเทศและทั่วโลก

	 จิตต์ใส แก้วบุญเรือง (2548 : 1) นับต้ังแต่

เศรษฐกิจของประเทศไทยตกต�ำ่ อนัเน่ืองมาจากผลกระทบ

ของวิกฤติเศรษฐกิจ ท�ำให้แรงงานที่ถูกเลิกจ้างจากภาค

อุตสาหกรรมที่ปิดตัวลง ไหลย้อนกลับสู่ชนบทเป็นจ�ำนวน

มาก รัฐบาลโดยกระทรวง ทบวง กรมต่างๆ ได้พยายามหา

มาตรการสนับสนุน การกระจายการจ้างงานไปสู่แรงงาน 

ในภาคชนบทหลายรูปแบบ เพื่อที่จะแก้ปัญหาดังกล่าว 

ให้สอดคล้องกับนโยบายการแก้ป ัญหา 3 ประการ 

ของประเทศ คือ

	 1. ปัญหาความยากจน

	 2. ปัญหายาเสพติด

	 3. ปัญหาการประพฤติมิชอบในระบบราชการ

	 นโยบาย 3 ประการนี้ เป็นนโยบายที่รัฐบาล

ต้องการใช้ฟื ้นฟูเศรษฐกิจหรือแก้ไความยากจนของ

ประชาชน ซึ่งหากปัญหาเร่ืองความยากจนสามารถแก้ไข

หรือท�ำให้ดีข้ึนได้ ก็น่าจะมีผลท�ำให้ปัญหายาเสพติดและ

ปัญหาการประพฤติมิชอบในระบบราชการลดน้อยลงได้

ด้วย ในการแก้ปัญหาเหล่านี้ รัฐบาล ได้ด�ำเนินการโดยการ

เข้าไปให้การสนบัสนุน ช่วยเหลอื แนะน�ำในส่วนของความรู้ 

ทักษะและเงินลงทุน ปรากฏเป็นโครงการต่างๆ เช่น 

โครงการส่งเสริมหมู่บ้านอุตสาหกรรม โครงการสนับสนุน

พัฒนาธุรกิจขนาดย่อม โครงการกองทุนหมู่บ้าน และ

โครงการหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นโครงการที่มี

วตัถปุระสงค์ เพือ่สนบัสนนุนโยบายการแก้ปัญหาการฟ้ืนฟู

เศรษฐกิจของประเทศชาติและประชาชนในระดับฐานราก 

เป็นโครงการที่รัฐบาลโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชน  

ได้เข้าไปให้การส่งเสรมิด้วยวธิกีารต่างๆ เพือ่ให้ชุมชนนัน้ๆ 

สามารถประกอบอาชพี ประกอบการผลติสนิค้าและบรกิาร

ทีช่มุชนถนดัและสามารถท�ำได้ดทีีส่ดุออกจ�ำหน่ายเพือ่เลีย้ง

ตนเองและครอบครัว ซึ่งจะท�ำให้ชุมชนหรือต�ำบลนั้นๆ  

มีความเข้มแข็ง ด�ำรงตนอยู่ได้อย่างสงบสุขและสามารถ 

ถึงตนเองในแนวทางของระบบเศรษฐกิจพอเพียงได้ 

ทฤษฎีการบริหารจัดการ
	 การบริหารจัดการ เป็นงานส�ำคัญที่ผู ้บริหาร 

ทกุคนต้องท�ำให้ได้ตามเป้าหมายอย่างชาญฉลาด เนือ่งจาก

ปัจจุบันมีการแข่งขันในทางธุรกิจกันมากขึ้น ท�ำให้ธุรกิจ 

ต้องด�ำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีทิศทางที่ชัดเจน 

การจัดการจึงเป็นเคร่ืองมือในการแก้ปัญหาและสร้าง 

ความก้าวหน้าแก่ธุรกิจ โดยท่ีประสิทธิภาพ หมายถึง  

การท�ำงานให้ได้ผลลัพธ์ (Outputs) โดยการใช้ทรัพยากร

หรือปัจจัยน�ำเข้า (Input) ให้คุ้มค่ามากที่สุด ซึ่งจะให้ความ

ส�ำคญักบัวธิกีารหรอืกระบวนการในการท�ำงาน โดยเฉพาะ

ความส�ำคัญระหว่างผลลัพธ์และปัจจัยน�ำเข้า ที่ได้จาก 

การแปรรูปที่ได้ส่วนสูงสุด ขณะที่ประสิทธิผล หมายถึง  

การท�ำงานให้ส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งจะให้ความ

สนใจกับการท�ำงานให้ส�ำเร็จเพียงอย่างเดียว โดยไม่ค�ำนึง

ถึงความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร

	 เมื่อกล่าวถึงการบริหารจัดการก็มักมองถึงการ

ด�ำเนินการตามหน้าที่หลัก (Functions) ซึ่งเป็นกลไกปกติ

ขององค์การ เช่น การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ 

(Organizing) การอ�ำนวยการ (Directing) และการก�ำกับ

ควบคุม (Controlling)
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	 สุวัฒน์ ศิรินิรันดร์ และภาวนา สายชู (2548)  

การจัดการ หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ผู้จัดการใช้ศิลปะ 

และกลยุทธ์ต่างๆ ด�ำเนินกิจการตามขั้นตอน โดยอาศัย

ความร่วมแรงร่วมใจของสมาชกิในองค์การ มกีารพจิารณา

ความสามารถ ความถนัด ทักษะ และความมุ่งหวังด้าน

ความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบตังิานของสมาชกิในองค์การ

ควบคู่ไปด้วย ท�ำให้องค์การประสบผลส�ำเร็จตามที่ตั้ง 

เป้าหมายไว้

	 สมยศ นาวีการ (2543) ได ้ให ้ความหมาย  

การบริหารจัดการ คือ กระบวนการท�ำงานให้ส�ำเร็จโดย 

ใช้บุคคลอื่น

	 การพจิารณาการด�ำเนินงานขององค์การต่างๆ นัน้ 

พิจารณาได้จากหน้าที่ในการจัดการ (Management 

Functions) ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ 

การจัดคนเข้าท�ำงาน การสั่งการ และการควบคุม

	 1. การวางแผน (Planning) หมายถงึ การก�ำหนด

วิธีการทางที่จะปฏิบัติไว้เป็นการล่วงหน้า (Predetermine 

a Course of Actions) ซึ่งจะท�ำให้เกิดผลส�ำเร็จตาม

ต้องการ การวางแผนประกอบด้วยกระบวนการนึกคิด 

(Conceptual Thinking) ที่สมบูรณ์และเป็นสาระถูกต้อง 

(Objective)พัฒนากลยุทธ์ (Strategies) จัดท�ำแผนงาน 

(Programs) จัดสรรงบประมาณการใช้ทรัพยากรต่างๆ 

(Budget) ก�ำหนดระเบียบวิธีปฏิบัติ (Procedures) และ

แนวนโยบาย (Policies) ที่ดีที่สุดส�ำหรับองค์การของตน 

ภายหลงัจากท่ีได้มีการวเิคราะห์และคาดการณ์ (Forecast) 

สภาพเหตุการณ์ต่างๆ อย่างระมัดระวังและรอบคอบที่สุด

แล้ว เป้าหมายส�ำคัญของการปฏิบัติหน้าที่วางแผนนี้ก็คือ 

จะต้องตัดสินใจเลือกและรู้จักท�ำแผนต่างๆ ให้ได้แผนงาน

ที่ดีที่สุดและเหมาะสมกับก�ำลังความสามารถขององค์การ

ที่จะเป็นหนทางให้องค์การสามารถหาประโยชน์จากการ

ท�ำงานภายใต้สภาพแวดล้อมได้คาดการณ์ไว้แล้ว

	 2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระ

ในการก�ำหนดจัดเตรียมความสัมพันธ์ของกิจกรรมต่างๆ 

เพือ่ให้บรรลผุลส�ำเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ขององค์การทีต่ัง้ไว้

อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดองค์การเกี่ยวข้องกับการ

บริหารสิ่งของและทรัพยากรต่างๆ ก�ำหนดความสัมพันธ์

ระหว่างกลุ่มกิจกรรมต่างๆ ที่ก�ำหนดจะแบ่งสรรกันไปท�ำ 

ระบขุอบเขตต�ำแหน่งงานต่างๆ และพจิารณาให้ทราบถงึราย

ละเอียดของความยากง่ายของงานแต่ละต�ำแหน่ง เพื่อให้

สามารถทราบถึงคุณสมบัติของคนที่ต้องการได้

	 3. การจัดคนเข้าท�ำงาน (Staffing) หมายถึง  

การจัดคนให้เข้าท�ำงานตามความรู ้ความสามารถและ 

ความช�ำนาญงาน หรือให้เหมาะสมกับงาน เพื่อการปฏิบัติ

งานเป็นไปตามแผนและมีประสิทธิภาพ

	 4 .  ก า รสั่ ง ก า ร  (D i r e c t i ng )  หม ายถึ ง  

ความพยายามที่จะท�ำให้การกระท�ำต่างๆ ของทุกฝ่าย 

ในองค์การเป็นไปในทางที่จะส่งเสริมให้เกิดผลส�ำเร็จ 

ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ การสั่งการประกอบด้วย  

การพยายามให้ทุกฝ่ายร่วมมือกันท�ำงาน และเสริมต่อ 

ความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ การมอบหมาย

งาน และกระตุ้นให้ทุกคนท�ำงาน การประสานงานของ 

ทุกฝ่ายให้เข้ากันได้ ซึ่งต้องอาศัยความเข้าใจเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของคนและกลุ่มคนเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการ

ช่วยให้งานของทุกฝ่ายสอดคล้องและเสริมกันในอัน 

ที่จะส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์เดียวกันได้

	 5. การควบคมุ (Controlling) หมายถงึ การบงัคบั

หรอืก�ำกบัให้การท�ำงานต่างๆ เป็นไปตามแผนกระบวนการ 

วิธีการควบคุมายใต้การควบคุมที่จัดขึ้น ก็คือ การวัดผล

งานที่ท�ำไปด้วยการเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่ก�ำหนด  

เพื่อให้ทราบถึงข้อแตกต่างที่ผิดไปจากแผนและสามารถ

ด�ำเนินการแก้ไขให้เข้าสู่ทิศทางที่ถูกต้องได้ เนื่องจากงาน 

ที่ท�ำทุกอย่างจะต้องอาศัยคนเป็นผู้ท�ำการควบคุม จึงมีจุด

สนใจทีก่ารควบคมุให้ปฏบิติังานเป็นผลดเีสมอ การรูจ้กัใช้

ระบบการตอบแทนและลงโทษ จึงเป็นศิลปะส�ำคัญที ่

ผู้บริหารทุกคนจ�ำต้องเข้าใจ
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	 ธงชัย สนัตวิงษ์ (2545) ได้ให้ความหมายของการ

จดัการไว้ว่า การจัดการ คอืภารกจิของบคุคลใดบคุคลหนึง่

หรือหลายคนที่เข้ามาท�ำหน้าที่ประสานการท�ำงานของ

บุคคลที่ต่างฝ่ายต่างท�ำและไม่อาจประสบผลส�ำเร็จจาก 

การแยกกันท�ำให้สามารถบรรลุผลส�ำเร็จได้

	 ป ัจจัยในการจัดการเพื่อใช ้ด�ำเนินการตาม

วัตถุประสงค์ของกิจการประกอบด้วย

	 1. คน (Man)

	 2. เครื่องจักร (Machine)

	 3. เงินทุน (Money)

	 4. วัสดุ (Material)

	 กระบวนการจัดการ

	 กระบวนการจัดการประกอบด้วยหน้าที่ทางการ

จัดการ 5 ประการ ตามทฤษฏีของ Henri Fayor คือ  

(ธงชัย สันติวงษ์. 2545 ; อ้างอิงจาก Henri Fayor.  

General and Industrial Management. 1964 :  

Unpaged)

	 1.	 การวางแผน (Planning) การก�ำหนดแผนงาน

หรือวิธีการปฏิบัติงานไว้เป็นการล่วงหน้าเพื่อผลส�ำเร็จ 

ตามทีต้่องการ จะมีขัน้ตอน 2 ส่วนคือ การก�ำหนดเป้าหมาย

และการวางแผนเพื่อให้เกิดผลตามเป้าหมาย

	 2. การจัดองค์การ (Organizing) การพัฒนา

ระบบการท�ำงานเพื่อให้งานต่างๆ สามารถด�ำเนินไปโดยมี

การประสานงานกันเป็นอย่างดี การจัดโครงสร้างองค์การ

คือการจัดโครงสร้างที่ประกอบด้วยการก�ำหนดต�ำแหน่ง

งาน กาจัดกลุ่มงานเป็นหน่วย เป็นแผนก หรือเป็นกอง  

การมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่ที่จ�ำเป็นส�ำหรับการปฏิบัติงาน 

โครงสร้างหน้าที่จะต้องสามารถชี้ชัดได้ว่าใครต้องท�ำงาน

อะไร และใครต้องรายงานใคร ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเป็น

ระเบียบในขณะปฏิบัติงานเป็นกลุ่มได้ดี การจัดโครงสร้าง

องค์กร มีขั้นตอนการจัด 2 ขั้นตอน

	 	 2.1 การจัดกลุ่มงานที่จ�ำเป็นเพื่อการท�ำงาน 

ตามเป้าหมาย

	 	 2.2 การมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่ที่จ�ำเป็น 

เพื่อการปฏิบัติงานต่างๆ

	 3. การจัดคนเข้าท�ำงาน (Staffing) ภารกิจของ 

ผู้บริหารในการด�ำเนินกิจกรรมทางการจัดการที่เกี่ยวกับ

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ โดยมีจุดมุ ่งหมายเพื่อให้

องค์กรธรุกจิมกี�ำลงัคนทีม่ปีระสทิธภิาพพร้อมในการท�ำงาน

ทุกต�ำแหน่งงาน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดคนเข้า

ท�ำงาน เพื่อให้ได้คนดีมีความสามารถพร้อมก็คือ การต้อง

ท�ำการคัดเลือก ปฐมนิเทศ การอบรม และพัฒนาบุคคล

ตลอดจนการประเมินผลและการจัดระบบตอนแทน

	 4. การสัง่การ (Directing) กจิกรรมทางกาจดัการ

โดยผู้น�ำหรือผู้บริหารในบังคับบัญชาให้การท�ำงานต่างๆ 

ภายในโครงสร้างองค์การด�ำเนินไปโดยราบรื่น มีการ

ประสานร่วมแรงร่วมใจกันท�ำงานของตนอย่างด ีโดยอาศยั

วิธีการเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดี

	 5. การควบคุม (Controlling) คือ กิจกรรมต่างๆ 

ที่สร้างข้ึนเพ่ือให้เกิดแน่ใจว่าการท�ำงานจ่างๆ จะส�ำเร็จผล

ตามแผนทีต่ัง้ไว้ การควบคมุจะต้องมกีารพจิารณาตกลงใจ

ให้ชัดว่าจะวัดผลงานอะไร จะวัดโดยวิธีการอย่างไร จะใช้

เกณฑ์อะไรเป็นตัววัด

	 ธงชัย สันติวงษ์ (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ. http://

www.wiruch.com .2552) กล่าวถึงลักษณะของงาน

บริหารจัดการไว้ 3 ด้าน คือ

	 1. ในด้านที่เป็นผู้น�ำหรือหัวหน้างาน งานบริหาร

จัดการ หมายถึง ภาระหน้าที่ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

ที่ปฏิบัติตนเป็นผู้น�ำภายในองค์การ

	 2. ในด้านภารกิจหรือสิ่งที่ต้องท�ำ  งานบริหาร

จดัการ หมายถงึ การจดัระเบยีบทรยัพากรต่างๆ ในองค์การ 

และการประสานกิจกรรมต่างๆ เข้าด้วยกัน

	 3. ในด้านความรับผิดชอบ งานบริหารจัดการ 

หมายถึง การต้องท�ำให้งานต่างๆ ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดีการ

อาศัยบุคคลต่างๆ เข้าด้วยกัน

สุวัฒน์ ศิรินิรันดร์ และภาวนา สายชู (2548) การจัดการ 
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หมายถึง กระบวนการที่ใช้ผู้จัดการใช้ศิลปะ และกลยุทธ์

ต่างๆ ด�ำเนินกิจการตามขั้นตอน โดยอาศัยความร่วมแรง

ร่วมใจของสมาชกิในองค์การ มกีารพจิารณาความสามารถ 

ความถนดั ทกัษะ และความมุ่งหวงัด้านความเจรญิก้าวหน้า

ในการปฏบิตังิานของสมาชกิในองค์การควบคู่ไปด้วย ท�ำให้

องค์การประสบผลส�ำเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้

	 ณรงค์ เพช็รประเสรฐิ (2542 : 124 - 138) ได้กล่าว

ถึงปัจจัยแห่งความส�ำเร็จและล้มเหลว 9 ประการ ได้แก่

	 1. ปัจจัยด้านการเงินหรือเงินทุน กล่าวคือ หาก

ธุรกิจชุมชนสามารถระดมเงินจากชุมชนได้เอง หรือมีเงิน

ช่วยหรือดอกเบี้ยต�่ำ  จะท�ำให้โอกาสที่ธุรกิจจะจัดตั้งและ

ด�ำเนินการได้ดีประสบผลส�ำเร็จมีความเป็นได้สูง

	 2. ปัจจัยด้านการตลาด กล่าวคือ การรู้ความ

ต้องการของตลาดและรูว่้าจะน�ำสนิค้าไปขายทีไ่หน อย่างไร

	 3. ปัจจัยด้านการผลิต กล่าวคือ ความได้เปรียบ

ในเชิงเปรียบเทยีบทีพิ่จารณาจากวัตถดิุบ ทกัษะ และความ

ช�ำนาญของผู้ท�ำการผลิต นับได้ว่าเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญพอๆ 

กับโอกาสทางตลาด 

	 4 .  ป ัจจัยด ้ านบริหารและจัดการ  ได ้แก ่  

ความสามารถในการบูรณาการระบบงาน เงิน บุคลากร  

และระบบตลาด

	 5. ปัจจัยด้านผู้น�ำ  เป็นที่ไว้วางใจของสมาชิก  

มีวิสัยทัศน์ มีความสามารถในการน�ำ  มีความเสียสละ  

ก็จะมีโอกาสประสบความส�ำเร็จได้

	 6. ปัจจัยด้านแรงงาน การมีแรงงานในท้องถิ่น

เพียงพอ และมีทักษะการผลิตเป็นปัจจัยท�ำให้ธุรกิจชุมชน

ประสบผลส�ำเร็จ

	 7. ปัจจยัการมีส่วนร่วมของสมาชกิ การมส่ีวนร่วม

อย่างแข็งขัน ท�ำให้เกิดธุรกิจชุมชนอย่างแท้จริง

	 8. ปัจจัยเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับขององค์กร 

ระเบียบข้อบังคับเป ็นกฎเกณฑ์กติกาเพื่อให ้ทุกคน 

ปฏิบัติตาม ในอันที่จะท�ำให้การด�ำเนินงานไปสู่เป้าหมาย

เป็นไปอย่างราบรื่น และสอดคล้องประสานกัน 

	 9. ปฏิสัมพันธ์กับภายนอก หมายถึง ปฏิสัมพันธ์

กบักลุม่บคุคลหรอืบคุคลอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบั การด�ำเนนิงาน 

ธุรกิจชุมชนที่ประสบความส�ำเร็จล้วนแต่มีปฏิสัมพันธ์ 

เชิงบวกกับภายนอก

	 สรุปจากแนวคิดที่กล่าวมา อาจกล่าวได้ว ่า  

การบริหารจัดการเป็นสิ่งที่จ�ำเป ็นส�ำหรับการด�ำเนิน

กิจกรรมของกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน โดยมีการวางแผน  

การจัดการองค์การ การบริหารงานบุคคล การสั่งการ  

การประสานงาน การรายงานผล การบริหารงบประมาณ 

ทั้งนี้เพื่อให้กิจกรรมของกลุ่มเกิดความสมดุลส่งผลให้ 

การด�ำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์

ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา
	 1. ทราบถึงศักยภาพการจัดการกลุ่มวิสาหกิจ

ชมุชนของกลุม่อาชพีไม้กวาดลายดอกแก้วต�ำบลดงสวุรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยาและ เพ่ือใช้เป็นตัวอย่าง 

ในการบริหารงานให้กับกลุ่มอาชีพในพื้นที่อื่นๆ 

	 2. ทราบถึงแนวทางการด�ำเนินงานเพื่อสามาร

ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนของกลุ ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดง

สุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 มัณฑนา ข�ำหาญ (2547 : บทคัดย่อ) ได้ท�ำการ

ศึกษาระบบการบริหารจัดการธุรกิจชุมชนท ้องถ่ิน  

หนึ่งต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าเป็น

กรรมวิธีแบบชาวบ้านหรืออุตสาหกรรมภายในครอบครัว 

การบรหิารและจดัการเป็นวธิกีารปฏบิตัทิีไ่ด้รบัสบืต่อๆ กนั

มาจากบรรพบุรุษในอดีต อย่างไรก็ตามผู้ผลิตได้พยายาม

ปฏิบัติให ้ เป ็นระบบที่ใกล ้เคียงกับระบบการจัดการ

อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ตามมาตรฐานใน

ระบบสากล วธิกีารบรหิารจดัการหนึง่ต�ำบลหนึง่ผลติภณัฑ์ 

ได้ศึกษารายละเอียดถึงวิธีการและขั้นตอน 5 ด้าน
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	 ด้านบุคลากร ปัญหาเกิดจากการรวมกลุ่มคนใน

การท�ำงานและค่าจ้างแรงงานตอบแทนที่มีรายได้ค่อนข้าง

ต�่ำ  นอกจากน้ีกลุ่มไม้ไผ่จักรสาน และกลุ่มไม้สลัก ยัง 

พบปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่มีฝีมือ หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องควรจัดส่งเสริมเยาวชนให้มีความสนใจสืบสาน

ต่อในงานการอาชีพให้มากขึ้น 

	 ด้านการเงนิ ส่วนใหญ่ยังประสบปัญหาในด้านเงิน

ทุนหมุนเวียน หากได้รับการสนับสนุนที่จริงจังจาก 

หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องสม�ำ่เสมอให้กบัชมุชนในท้องถิน่อย่าง

เสมอภาคก็สามารถทีจ่ะพฒันากลุม่การผลติให้ได้คณุภาพ

ของผลิตภัณฑ์มากยิ่งขึ้น

	 ด้านวิธีการปฏิบัติงาน คนงานมีทักษะความ

ช�ำนาญมากในด้านการจัดการที่เป็นเอกสาร เช่น การท�ำ

บัญชีรายรับ – ร่ายจ่ายเอกสารการติดต่อการสั่งซื้อการจัด

จ�ำหน่ายโดยเฉพาะตลาดต่างประเทศและกฎหมายการทางธรุกจิ

	 ด้านการตลาดผลิตภัณฑ์ทุกกลุ่มมีการแข่งขัน

มากข้ึนการจัดจ�ำหน่ายมีตามแหล่งชุมชนโดยทั่วไป  

ผู้บริโภคมีความพอใจ นิยมในสินค้าที่ดีมีคุณภาพและ

ความคงรูปแบบของผลิตภัณฑ์ ที่เป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่น

เฉพาะตัว

	 ด ้านเรื่องจักร โดยทั่วไปส ่วนใหญ่จะเป ็น 

เคร่ืองมอืท่ีสร้างขึน้อย่างง่ายๆใช้ในงานหตัถกรรม แตกต่าง

ไปจากเครื่องมือเครื่องจักรในแบบสายการผลิตระบบ

อุตสาหกรรมบางกลุ่มผู้ผลิตอาจต้องการเคร่ืองจักรขนาด

เล็กยังพบว่าหน่วยงานที่ให้การส่งเสริมผู้ผลิตยังไม่ได้

ให้การสนับสนุนในด้านเครื่องจักรและเทคโนโลยีทั้งนี้

เนื่องจากราคาเครื่องจักรขนาดใหญ่มีราคาสูงมาก

	 ชไมพร อุดมนพวิทยา และคณะ (2549 : 

บทคดัย่อ) ได้ศกึษาแนวทางในการพฒันาธรุกจิชมุชน กลุม่

ผูแ้ปรรปูผ้าใยกญัชง บ้านคอดยาว พบว่า การบรหิารจดัการ

ของ กลุม่ผู้แปรรปูผ้าใยกัญชง บ้านคอดยาว ต�ำบลทุ่งกล้วย 

การจดัโครงสร้างและระบบการบรหิารจัดการอย่างหลวมๆ 

โดยให้ความส�ำคัญกับผู้น�ำกลุ่มเพื่อจะสร้างการมีส่วนร่วม

ของสมาชิกในการด�ำเนินการด้านต่างๆ และการจัดสรรผล

ประโยชน์ให้กับสมาชิกลุ่ม บ้านคอดยาว ต�ำบลทุ่งกล้วย 

และการแบ่งหน้าที่ของสมาชิกจะแบ่งตามความถนัดของ 

ขั้นตอนการแปรรูป ปัจจุบันกลุ่มผู ้แปรรูปผ้าใยกัญชง

ประสบปัญหาความขัดแย้งภายใน 

	 ด้านการผลติ พบว่า ส่วนประกอบของผลติภณัฑ์

ยงัไม่มกีารพฒันาทีต่่อเนือ่งและการผลติกไ็ม่มกีารค�ำนงึถงึ

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในเรื่องการบ�ำบัดน�้ำเสีย

	 ด้านการตลาด พบว่า การสั่งซ้ือสินค้าแต่ละคร้ัง

จะติดต่อทางโทรศัพท์ผ่านประธานกลุ่ม และมีการผลัด

เปลี่ยนกันไปตั้งแผงจ�ำหน่ายที่จังหวัดเชียงใหม่

	 การก�ำหนดราคา พบว่า เนื่องจากต้องน�ำเข้า

วัตถุดิบจากประเทศลาว จึงท�ำให้มีการต้ังราคาสูง และใน

ขณะทีท่างกลุม่ยงัไม่มีการค�ำนวณต้นทนุทีแ่ท้จรงิ จงึส่งผล

ให้การตั้งราคาของกลุ่มไม่เป็นไปตามที่ควรจะเป็น

	 ด้านการเงิน พบว่า มีระบบการบันทึกบัญชีของ

กลุ่มอย่างง่ายๆ ไม่เป็นระบบ 

	 ด้านการได้รับการส่งเสริมสนับสนุน พบว่า กลุ่ม

ได้รบัการช่วยเหลอืส่งเสรมิ สนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐั

อย่างต่อเนื่อง

	 ธนาคาร เรืองศิลป์สุวิทย์ (2549: บทคัดย่อ)  

การศกึษาการด�ำเนนิงานของวิสาหกจิชุมชน กลุม่ผลติภณัฑ์

จักสาน ในจังหวัดเชียงใหม่ เป็นการศึกษาโดยใช้เครื่องมือ

เป็นแบบสอบถาม จากนั้นน�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้สถติเิชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ การ

ศึกษาระดับความส�ำเร็จและปัญหาในด้านต่างๆ ทั้ง 4 ด้าน 

คือ ด้านการตลาด ด้านการผลิต ด้านการเงิน และด้าน 

การจัดการ

	 ระดับความส�ำเร็จของกิจการสามารถจัดได้จาก

ผลการด�ำเนินงานในด้านการบริหารจัดการทั้ง 4 ด้าน คือ

	 1. ด้านการตลาด ประกอบด้วยผลิตภัณฑ์ ราคา 

ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย การส่งเสริมการขายจะมีความ

ส�ำเร็จที่แตกต่างกัน คือ รักษาจ�ำนวนลูกค้าเดิมไว้ได ้
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สามารถเก็บเงินค่าสินค้าได้เร็ว คุณภาพสินค้าดีกว่าคู ่

แข่งขัน ลูกค้าเดิมมีปริมาณการสั่งซื้อเพิ่มขึ้น ช่องทางการ

จัดจ�ำหน่ายที่ดี จ�ำนวนลูกค้าใหม่เพิ่มข้ึน พนักงานขาย 

มีประสิทธิภาพ มีพนักงานขายเพียงพอ มีการโฆษณา  

หรือการส่งเสริมการขายดีกว่าคู่แข่งขันอยู่ในระดับมาก

	 2. ด้านการผลิต วัตถุดิบในการผลิตมีปริมาณ

เพยีงพอ ก�ำลงัการผลติเพยีงพอในการผลติสนิค้า พนกังาน

มคีวามช�ำนาญ สามารถหาวัตถดุบิทดแทนได้ สนิค้าทีผ่ลติ

มีคุณภาพตามที่ต้องการ ผลิตสินค้าได้ตามระยะเวลาที่

วางแผนไว้อยู่ในระดับมาก

	 3. ด้านการเงิน วิสาหกิจชุมชน มีแหล่งที่มาของ

เงินทุนจากเจ้าของหรือกลุ่มมากที่สุด สามารถหาต้นทุน

สินค้าที่แท้จริงได้ถูกต้อง มีความช�ำนาญในการบริหาร

ทางการเงินอยู่ในระดับมาก

	 4. ด้านการจัดการ ประกอบด้วย สามารถรักษา

พนักงานที่มีผีมือ ค่าตอบแทนมีความจูงใจในการท�ำงาน 

พนักงานมีความช�ำนาญในการผลิตอยู่ในระดับมาก	

	 รุ่งทิพย์ เสมอเชื้อ (2551 : บทคัดย่อ) การศึกษา

เรือ่ง การบรหิารจัดการธรุกจิชมุชนของกลุม่อาชพีไม้กวาด

ลายดอกแก้ว : กรณีศึกษาต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวดัพะเยา มวัีตถปุระสงค์ เพือ่การศึกษาการ

บริหารจัดการธุรกิจชุมชนองกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอก

แก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จงัหวดัพะเยา เกีย่ว

กับธุรกิจชุมชน โดยศึกษาจากกลุ่มประชากรที่เป็นสมาชิก

กลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา จากนั้นน�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์

ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป โดยใช้สถิติ

เชงิพรรณนา ได้แก่ ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่ง

เบนมาตรฐาน

	 จากการศึกษา พบว่า สมาชิกส่วนใหญ่ มีอายุ

ระหว่าง 31 – 40 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา  

มีสถานภาพสมรส มีสถานภาพเป็นสมาชิกในครอบครัว  

มีอาชีพเกษตรกร และเข้าเข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว เป็นเวลามากกว่า 3 ปี เป็นส่วนใหญ่

	 การบริหารจัดการธุรกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว การบริหารจัดการด้านการตลาด 

ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ�ำหน่าย และการส่งเสริม

การตลาดโดยภาพรวมมีการบรหิารจดัการอยูใ่นระดบัมาก

ที่สุด เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า ทุกรายการอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการ พบว่า 

รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลิตภัณฑ์

	 การบริหารจัดการธุรกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว การบริหารจัดการด้านผลิต ได้แก ่

ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ ผลผลิต โดยภาพรวมมีการ

บริหารจัดการอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาในแต่ละ

รายการ พบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลผลิต

	 การบริหารจัดการธุรกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว การบริหารจัดการด้าน การบริหาร

องค์กร ได้แก่ การวางแผน การจัดการองค์กร การจัดคน

เข้าท�ำงาน การสัง่การ การควบคมุ โดยภาพรวมมกีารบรหิาร

จัดการอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ 

พบว่ารายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดองค์กร

	 การบริหารจัดการธุรกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว การบริหารจัดการด้านการเงินและ

บัญชี ได้แก่ โครงสร้างเงินทุน สภาพคล่องทางการเงิน  

การจัดท�ำบัญชีและงบการเงิน โดยภาพรวมมีการบริหาร

จัดการอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาในแต่ละรายการ

พบว่ารายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดท�ำบัญชีและ 

งบการเงิน

	 ความคิดเห็นการบริหารการจัดการธุรกิจชุมชน

ของกลุม่อาชพีไม้กวาดลายดอกแก้ว ด้านคณุประโยชน์ของ

กิจกรรมกลุ ่มไม้กวาดลายดอกแก้ว โดยภาพรวมม ี

การบริหารจัดการอยู่ในระดับมากที่สุด

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร ได้แก่ ประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นต�ำบลดง
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สวุรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา จ�ำนวน 1,799 ครัว

เรือน มีประชากรทั้งสิ้น 4,977 คน โดยประชาชนที่เป็น

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว 

ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำ เภอดอกค�ำใต ้  จังหวัดพะเยา  

จ�ำนวน 219 คน 

	 กลุม่ตวัอย่าง ในการศึกษาครัง้น้ี ผูศึ้กษาคัดเลอืก

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้

	 1. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา 

จ�ำนวน 8 คน โดยเลอืกเฉพาะผูท้ีเ่ป็นคณะกรรมการบรหิาร

กลุ่มฯ

	 2. กลุ ่มผู ้แทนหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง 

จ�ำนวน 7 คน โดยคดัเลอืกจากหน่วยงานทีม่ส่ีวนช่วยเหลอื 

สนับสนุนการด�ำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จังหวัดพะเยา 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 

ชุด คือ

	 1. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว

	 2. แบบบันทึกการสัมภาษณ์ (Interview) โดยมี

ประเด็น ดังนี้

	 ตอนที่ 1 การจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จังหวัดพะเยา ด้านการจัดองค์การ ด้านการผลิต ด้านการ

ตลาด และด้านการเงิน

	 ตอนท่ี 2 ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาวิสาหกจิ

ชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

การจัดท�ำกับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

ใช้การบรรยายสรุปข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) และการสัมภาษณ์ (Interview)

ผลการศึกษา
	 สรุปผลข้อมูลการจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ ่ม

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

	 1. ด้านการจัดองค์การ

	 โครงสร้างการท�ำงาน

	 วิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอก

แก้ว ได้มีการแบ่งหน้าท่ีโดยการจัดตั้งเป็นคณะกรรมการ 

กลุ่มฯ คณะกรรมการบริหารกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอก

แก้ว ของต�ำบลดงสุวรรณ ประกอบด้วย

	 1. ประธาน นางเบญจมาศ น้อยผิวนวล

	 2. รองประธาน นางโสภา ลือเรือง

	 3. เหรัญญิก นางสาวแสงจันทร์	 ใจตุ้ย

	 4. เลขานุการ นางสวย สมสิทธิ์

	 5. ประชาสัมพันธ์ นางฉวีวรรณ	 ต๊ะวงศ์

	 6. ฝ่ายตรวจสอบคุณภาพ นางปราณี มหายศ

	 7. ฝ่ายตรวจสอบคณุภาพ นางวรรณา อรรคนติย์

	 8. ฝ่ายการตลาด นางมุกดา แสนค�ำ

	 การแต่งตั้งคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนของ 

กลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค� ำ ใต ้  จั งหวัดพะเยา  ได ้ รับคัด เลือกมาจาก 

คณะกรรมการของแต่ละหมู่ซึ่งท�ำหน้าที่บริหารจัดการงาน

กลุม่ทุกด้าน ดแูลความเรยีบร้อย ประสานงานกบัหน่วยงาน

ต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนหาตลาดให้กับ 

กลุ ่มสมาชิก น�ำสมาชิกไปออกร้านตามสถานที่ต ่างๆ  

ทัง้ในจงัหวัดและต่างจงัหวดั เพือ่เผยแพร่ จ�ำหน่ายไม้กวาด

ลายดอกแก้ว
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	 บทบาทและหน้าที่คณะกรรมการ

	 ประธานกลุ ่ม นางเบญจมาศ น้อยผิวนวล  

เป็นผู้รับค�ำสั่งซื้อจากลูกค้า หาตลาด และเป็นผู้ตรวจสอบ

คุณภาพการผลิตไม้กวาดของสมาชิกให้ได้มาตรฐาน 

ควบคมุการขนส่งไม้กวาด รวมถงึการสอน และพฒันาฝีมอื

การผลิตไม้กวาดให้แก่สมาชิก

	 รองประธาน นางโสภา ลือเรือง เป็นผู้ท�ำหน้าที่

แทนประธาน ปฏิบตัหิน้าทีแ่ทนประธานกลุม่ เม่ือไม่อยูห่รอื

ไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้

	 เลขานุการ นางสวย สมสิทธิ์ เป็นผู ้รวบรวม

ไม้กวาดเพื่อส่งให้กับลูกค้าที่มาท�ำการติดต่อและติดต่อ

ประสานงานกบัเครอืข่ายสมาชกิกลุม่ หน่วยงานของรฐัและ

เอกชน รวมถึงการจัดหาตลาดในการจ�ำหน่ายสินค้า

	 เหรัญญิก นางแสงจันทร์ ใจตุ้ย เป็นผู้จัดท�ำบัญชี

รายรับ – รายจ่ายของกลุ่มฯ

	 ฝ่ายตรวจสอบคุณภาพ นางปราณี มหายศ และ 

นางวรรณา อรรคนิตย์ มีหน้าทีต่รวจสอบคุณภาพของสนิค้า

ฝ่ายประชาสัมพันธ์ นางฉวีวรรณ ต๊ะวงศ์ มีหน้าที่ติดต่อ

ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อน�ำผลิตภัณฑ์ไป

จ�ำหน่าย

	 ฝ่ายการตลาด นางมุกดา แสนค�ำ มีหน้าที่จัดหา

สถานที่จ�ำหน่าย และน�ำผลิตภัณฑ์ออกจ�ำหน่าย และรับค�ำ

สั่งซื้อจากลูกค้าที่มีความสนใจทั้งในและต่างประเทศ

	 สมาชิก สมาชิกวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จงัหวดัพะเยา เป็นผูผ้ลติสนิค้าตามความต้องการของตลาด 

และร่วมกันแสดงความคิดเห็นในการด�ำเนินงานของกลุ่ม

	 ส�ำหรับการเข้าเป็นสมาชิก กลุ่มฯ เปิดโอกาสให้

สมัครเข้าเป็นสมาชิกด้วยความสมัครใจ และจะมีการสอน

การผลิตไม้กวาดโดยวิทยากรที่เป็นสมาชิกกลุ่ม ให้เกิด

ความช�ำนาญ และมีมาตรฐาน และเมื่อได้รับการสนับสนุน

จากหน่วยงานต่างๆ ในการพัฒนาฝีมือการจัดท�ำไม้กวาด 

ก็จะเปิดโอกาสให้สมาชิกได้เข้าร่วมกิจกรรมด้วย

	 ผู้น�ำ 

	 ผู้น�ำวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว ต�ำบลดงสวุรรณ ได้มวีธิกีารคดัเลอืก ซึง่คดัเลอืก

จากสมาชิกทัง้หมด 219 คน วธิกีารคดัเลอืกนัน้ได้คดัเลอืก

จาก ผู้ที่มีความเสียสละให้แก่กลุ่ม ให้ความช่วยเหลือ 

และแนะน�ำกลุ่มได้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความ 

รับผิดชอบ มีการวางแผนที่ดี มีการควบคุมการปฏิบัติงาน

ของกลุ่มให้ประสบความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

มีความกระตือรือร้น เป็นที่ยอมรับของชุมชน สังคม  

และสามารถเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ให้แก่สมาชิก 

นอกจากนี้ยังสามารถจัดหางบประมาณมาสนับสนุนให้แก่

กลุ่มได้ ซึ่งการคัดเลือกนั้นใช้วิธีการ 1 คนต่อ 1 เสียง หรือ 

One man one vote ซึ่งผู ้ที่ได ้รับการคัดเลือกคือ  

นางเบญจมาศ น้อยผิวนวล

	 การมีส่วนร่วม 

	 การมีส่วนร่วมของสมาชิกท�ำให้เกิดความเป็น 

อันหนึ่ งอันเดียวกันของกลุ ่ม  เกิดความเต็มใจใน  

การประสานความร่วมมือระหว่างกัน การตัดสินใจและ 

วางเป้าหมาย ของกลุ่มรวมกัน วิสาหกิจชุมชนของกลุ่ม

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ได้ให้ความส�ำคัญในการมีส่วน

ร่วมกับสมาชิกและหน่วยงานภายนอกรวมถึงการติดต่อ

ประสานงานในด้านต่างๆ ดังนี้

	 	 3.1 การมีส่วนร่วมในการเป็นวิทยากรให ้

ความรู้แก่สมาชิกและนักเรียน นักศึกษา ผู้ติดเชื้อ และผู้ที่

มีความสนใจ

	 	 3.2 การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีรูปแบบใหม่

	 	 3.3 การมีส ่วนร ่วมในการคัดเลือกผู ้น�ำ 

และกรรมการกลุ่ม ในการบริหารวิสาหกิจชุมชนของกลุ่ม

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว

	 	 3.4 การมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดบทบาทหน้าท่ี

ตามโครงสร้างขององค์การ
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	 	 3.5 การมีส่วนร่วมในการจดัเตรยีมวัตถุดบิให้

เพียงพอต่อความต้องการในการผลิต

	 	 3.6 การมีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือ

กับชุมชน ผู้ด้อยโอกาส

	 	 3.7 การมส่ีวนร่วมในการเข้าร่วมกิจกรรมการ

แสดงสินค้า จากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในจังหวัดพะเยา 

และต่างจังหวัด เช่น ศูนย์อัญมณี งานแสดงสินค้าหนึ่ง

ต�ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เมืองทองธานี

	 2. การผลิต

	 การผลิตการวางแผนการผลิตเป็นการวางแผน

และการตัดสินใจเพื่อการผลิตไม้กวาดลายดอกแก้วซึ่งมี

หลักส�ำคัญในการผลิตให้ได้คุณภาพ เป็นที่ต้องการของ

ตลาดใช้ต้นทุนต�่ำ  อันส่งผลให้การบริการ การผลิตเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด วิสาหกิจชุมชน 

ของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ 

อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ได้มีการวางแผนในการ

ผลติโดยเริม่จากการจัดหาวัตถุดบิ ในการผลติซึง่ประกอบ

ด้วยวตัถดุบิหลกั วตัถดิุบรอง และวัสด ุอปุกรณ์ การบรหิาร

การผลิตของกลุ่มฯ จะควบคุมโดย ประธานกลุ่มฯ จะเป็น

ผู้กระจายค�ำสั่งซื้อให้สมาชิกผลิต เมื่อมีรายการสั่งซื้อจาก

ลูกค้ามายังประธานกลุ่มฯ โดยลูกค้าจะก�ำหนดราคารับซื้อ

ไว้ก่อนแล้วประธานจะต่อรองราคาหากเห็นว่าราคาต�่ำไป 

จากนัน้ประธาน กลุม่จะเรยีกประชุมคณะกรรมการบรหิาร

กลุ่ม เพื่อวางแผนการผลิต การกระจายรายการสั่งซื้อให้

สมาชิก เพื่อให้ตรงตามรูปแบบ ก�ำหนดส่งสินค้า และ

ก�ำหนดราคารับซื้อจากสมาชิก จากน้ัน จะประชุมสมาชิก

เพ่ือกระจายรายการสั่งซื้อและชี้แจงราคารับซื้อ หากมี

สมาชิกเข้ามาใหม่ กลุ่มฯ จะให้วิทยากร หรือผู้ช�ำนาญการ

ท�ำการสอนและให้สมาชิกใหม่ ทดลองท�ำ  จนเกิดความ

ช�ำนาญ และท�ำการผลิตต่อไป ลักษณะของการผลิตแบบ

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ของกลุ ่ม โดยน�ำเอาเชือก

ไนลอนมาสาน เป็นลวดลาย ที่เรียกลายดอกแก้วนอกจาก

จะผลิตไม้กวาดยังมีผลิตภัณฑ์อื่น เช่น ปากกา ที่ใส  ่

ไม้จิ้มฟัน ซึ่งการท�ำไม้กวาดของกลุ่มเน้นลายดอกแก้ว  

ซึ่งเป็นลายที่ได้รับการถ่ายทอดมาตั้งแต่แรกและเป็น

เอกลักษณ์ของกลุ่ม นอกจากนี้ยังมีลายน�้ำไหล ลายตาล 

ลายตัวหนังสือ เช่น OTOP

	 สถานประกอบการ

	 เดมิสมาชิกวสิาหกจิชุมชนของกลุม่อาชีพไม้กวาด

ลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัด

พะเยา จะผลิตไม้กวาดที่บ้านของสมาชิกเองและบางส่วน

จะมารวมตัวกันผลิต ณ ศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าหนึ่งต�ำบล  

หนึ่งผลิตภัณฑ์ ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัด

พะเยา ซึง่ได้รบัการสนบัสนนุจากองค์การบรหิารส่วนต�ำบล

ดงสวุรรณ แต่ปัจจบุนั องค์การบรหิารส่วนต�ำบลดงสวุรรณ 

ได้น�ำศูนย์จ�ำหน่ายสินค้าหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ ์ 

ต�ำบลดงสุวรรณ ไปจัดตั้งเป็นศูนย์สุขภาพของต�ำบล 

ดงสุวรรณ จึงท�ำให้กลุ ่มฯ ไม่มีอาคาร สถานที่ส�ำหรับ 

ผลิตและจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ ปัจจุบันสมาชิกจะมารวม

ตวักนัผลติไม้กวาด ณ ศาลาบรเิวณหน้าบ้านของนางทองมนั 

ผดัวงค์ สมาชกิกลุม่ฯ ซึง่อยูต่ดิถนนสายดอกค�ำใต้ – เชยีงค�ำ 

และจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์อยู่ในบริเวณนั้น

	 แรงงาน

 	 สมาชิกวสิาหกจิชุมชนของกลุม่อาชีพไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา 

จะร่วมกันผลิตไม้กวาด โดยผ่านการสอนแนะ พัฒนา  

และฝึกอบรม ท�ำให้ไม้กวาด มคีวามสวยงาม คงทน เป็นไป

ตามมาตรฐาน ซึ่งประธานและรองประธานจะควบคุมการ

ผลิตไม้กวาด ของสมาชิก และตรวจสอบคุณภาพการผลิต

ไม้กวาดของสมาชิกให้ได้มาตรฐานทุกครั้ง

	 กระบวนการผลิต

	 กระบวนการผลติไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดง

สุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ดังนี้

	 1. วัสดุ อุปกรณ์การท�ำไม้กวาดลายดอกแก้ว

	 2. ขั้นตอนการท�ำผลิตไม้กวาดลายดอกแก้ว

	 วัตถุดิบการผลิตไม้กวาดลายดอกแก้ว ประกอบ
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ด้วย ก๋ง ซึ่งเป็นวัตถุดิบหลัก จะออกในช่วงเดือนธันวาคม 

– มนีาคม ได้รบัซือ้จากอ�ำเภอเชยีงค�ำ จังหวัดพะเยา ไม้ด้าน

จะใช้ไม้หอม ไม้เฮีย้ ซึง่จะรบัซือ้จากกลุม่สมาชกิทีน่�ำมาจาก

ป่าไม้ในชุมชน ฟ่าง หรือข้าวฟ่าง ส่วนใหญ่ชุมชนจะปลูก

กันเอง กกราชินี ทางกลุ่มไปซื้อพันธุ์มาแล้วน�ำมาปลูก

กันเองตามบ้านเพือ่น�ำมาเป็นวัตถดิุบแทนฟ่าง หรอืข้าวฟ่าง

ปรมิาณการผลติของสมาชกิ สมาชกิแต่ละคนจะผลติทกุวัน 

สมาชิกบางคนผลิตตลอดทั้งวัน จะได้ประมาณ 7-10 ด้าม 

หลังจากได้รวบรวมได้กวาดก็จะมีการตรวจสอบคุณภาพ 

ซึ่งผู้ที่ตรวจสอบคุณภาพเป็นสมาชิกที่มีความช�ำนาญ

	 ทักษะและความช�ำนาญของผู้ผลิต

	 วิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอก

แก้ว มีทักษะความช�ำนาญในการผลิต ซึ่งมีวิธี การท�ำงาน

กลุ่มโดยได้รับการพัฒนาทางด้านทักษาจากการอบรม  

และมีกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง สมาชิกในกลุ่มช่วย

กันสอน จนเกดิทกัษะและจะแบ่งงานกนัท�ำตามความถนดั

ของแต่ละบุคคล สามารถปรับปรุงคุณภาพการผลิตที่มี

คุณภาพ ตลอดจนสามารถสร้างศักยภาพในการแข่งขันได้

เป็นอย่างดี

	 3. การตลาด

	 การจัดจ�ำหน่าย

	 วิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอก

แก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ จัดจ�ำหน่ายตามค�ำสั่งซื้อของลูกค้า 

ซ่ึงปัจจุบันนี้ลูกค้าได้ติดต่อประสานงานผ่านทางองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลดงสุวรรณ ซึ่งสมาชิกได้น�ำมารวมกันไว ้

ที่ร ้านค้า OTOP และหลังจากนั้นทางองค์การบริหาร 

ส่วนต�ำบลดงสุวรรณก็จะจัดส่งให้ลูกค้าโดยส่งทาง

ไปรษณีย์ รถ รสพ. ตามต่างจังหวัด เช่น สมุทรปราการ 

กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ล�ำปาง นอกจากนี้ยังมีพ่อค้าเร่ มารับ

ซื้อจากร้านค้า และสมาชิกน�ำมาออกร้าน บูท ของส่วน

ราชการ เช่น เมืองทองธานี งานถนนคนเดิน งานกาชาด  

และจ�ำหน่ายที่ต่างจังหวัด และต่างประเทศ

	 การตั้งราคา

	 การต้ังราคาจะตัง้ราคาโดยค�ำนวณจากต้นทุนการ

ผลิต และรูปแบบของด้ามว่าจะยากหรือง่าย เพื่อให้วิธีการ

ตัง้ราคาของกลุม่เป็นไปอย่างมรีะบบ ไม้กวาดลายดอกแก้ว

มีราคาขายด้ามละ 60 บาท ด้ามเล็ก ราคาด้ามละ 40 บาท 

ส่วนไม้กวาดที่ชาวบ้านที่ตั้งชื่อให้อีกชื่อหนึ่ง คือไม้กวาด

กระเทยสานลายดอกแก้วข้ันมา 1 ข้ัน จะมรีาคาการจ�ำหน่าย 

ด้ามละ 40 บาท ผลิตภัณฑ์อื่น เช่น ที่ใส่ไม้จิ้มฟัน ราคาอัน

ละ 40 บาท ปากกาด้ามละ 40 บาท ไม้เท้า อันละ 299 บาท

	 4. การเงิน

	 แหล่งเงินทุน

	 การด�ำเนินงานวิสาหกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ด้านเงินทุน ในเบื้องต้นทางกลุ่มได้

มีการออมเงิน ของสมาชิก ซึ่งประกอบด้วย หมู่ที่ 1 มีการ

ออมเป็นรายปี โดยมีการออมปีละ 240 บาท หมู่ที่ 2 มีการ

ออมเป็นรายเดือน ในเดือนละ 20 บาท หมู่ที่ 3 มีการออม

เป็นรายเดือนในเดือนละ10 บาท ในหมู่ที่ 5 มีการออมเป็น

รายสปัดาห์ สปัดาห์ละ 100 บาท และหมูท่ี ่8 มกีารออมเป็น

สัปดาห์ สัปดาห์ละ 25 บาท และนอกจากนี้ทางกลุ่มยังได้

รับการสนับสนุนเงินทุนจากองค์การบริหารส่วนต�ำบล  

ดงสุวรรณ ดร.ไพโรจน์ ตันบรรจง โครงการอยู่ดีมีสุข 

ของธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) 

งบประมาณ CEO. ที่สนับสนุนอุปกรณ์ และเครื่องมือ 

ในการผลิต ให้แก่สมาชิก

	 การจัดท�ำบัญชี

	 กลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ได้มีการจัดท�ำ

รายรับ - รายจ่าย อย่างง่ายๆ ไม่มีแบบฟอร์มตามรูปแบบ

ของการจัดท�ำบัญชี เ น่ืองจากเหรัญญิกของกลุ ่มฯ  

ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการจัดท�ำบัญชี แต่ก็ยังจัดท�ำ

ด้วยความซื่อสัตย์ และโปร่งใส เป็นที่ยอมรับของสมาชิก 

ในกลุ่มฯ
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	 สรุปผลข้อมูลปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดง

สุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา

	 จากการที่ผู ้ศึกษา ได้ด�ำเนินการสนทนากลุ ่ม 

(Focus Group) และการสัมภาษณ์ (Interview) ในการ

ด�ำเนินงานวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอก

แก้ว ได้พบปัญหาและมีแนวทางแก้ไขดังนี้

	 ปัญหาของวสิาหกจิชมุชนกลุม่อาชพีไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว

	 ด้านการจัดองค์การ

	 การด�ำเนินงานวิสาหกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว มีสมาชกิลดลงเน่ืองจากสมาชกิมอีายุ

มาก ซึ่งหากไม่มีการสืบทอดและฝึกให้กับคนรุ่นใหม่ใน

ชมุชน จะส่งผลกระทบต่อก�ำลังการผลติและการด�ำเนินงาน

ในอนาคตได้

	 ด้านการผลิต

	 1. วัตถุดิบหลักคือก๋ง ท�ำให้สมาชิกบางคนแพ้  

และท�ำให้เกิดโรคภูมิแพ้

	 2. วตัถดิุบทีน่�ำมาผลติ เช่นฟ่าง มีความคงทนน้อย 

แตกหักง่าย มีแมลงเจาะ แข็ง และก่อนน�ำมาผลิตจะต้อง

น�ำไปแช่น�้ำยาฟอกขาว ซึ่งน�้ำยาฟอกขาวเป็นอันตราย 

ต่อผิวหนัง

	 3. การผลิตท�ำให้เกิดปัญหาทางด้านสุขภาพ คือ

การออกแรงในการดงึเชอืกเพือ่ผกูกบัก๋งและฟ่างเพือ่ไม่ให้

หลดุ ท�ำให้สมาชิกปวดเม่ือยกล้ามเน้ือ และมีบาดแผลทีม่อื

	 4. วัตถุดิบและค่าขนส่งขึ้นราคา

	 ด้านการเงิน

	 การบริหารการจัดการวิสาหกิจชุมชนของกลุ่ม

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ในการจัดท�ำบัญชีในการลง

รายรับ-รายจ่าย วสิาหกจิชมุชนของกลุม่อาชพีไม้กวาดลาย

ดอกแก้ว ยังไม่ได้รับการจัดการที่ถูกต้องและสมาชิก 

ในกลุ่มยังไม่ค่อยมีประสบการณ์ในการลงบัญชีรายรับ - 

รายจ่าย

แนวทางแก้ไขปัญหา วสิาหกจิชมุชนของกลุม่อาชพีไม้กวาด

ลายดอกแก้ว

	 ด้านการจัดองค์การ

	 ส่งเสริมและอบรมให้ความรู้แก่เด็กและเยาวชน

ในชุมชน ทางด้านการผลิตไม้กวาดลายดอกแก้ว เพื่อให้

เด็กและเยาวชนเป็นผู้สืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นต่อไป

	 ด้านการผลิต

 	 1. ควรสวมเสื้อแขนยาว สวมถุงมือ และใช้ผ้าปิด

จมูกเพื่อลดอาการแพ้เกสรก๋ง

 	 2. ใช้วัตถุอื่นทดแทน เช่น กกราชินี ซึ่งสมาชิกได้

รณรงค์ปลูกในชุมชน เพื่อน�ำมาเป็นวัตถุดิบทดแทนต่อไป

 	 3. ควรมกีารรกัษาสขุภาพ และหาวธิป้ีองกนัไม่ให้

เกิดบาดแผลที่มือ เช่น การสวมถุงมือ

	 4. ซื้อวัตถุดิบกักตุนไว้ และรวบรวมไม้กวาด 

ส่งให้กับลูกค้าทีละมากๆ

	 ด้านการเงิน

	 มกีารจดัฝึกอบรมเกีย่วกบัการจดัท�ำบญัชรีายรบั-

รายจ่าย และหน่วยงานของรฐัควรให้การสนบัสนนุวทิยากร

ที่มีความรู้ ความช�ำนาญในด้านการจัดท�ำบัญชี เพื่อจัด

อบรมให้ความรู้แก่สมาชิก

อภิปรายผล
	 การศึกษาการจัดการวิสาหกิจชุมชนของกลุ่ม

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการ

จดัการวสิาหกจิชมุชนของกลุม่อาชพีไม้กวาด ลายดอกแก้ว 

ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาวิสาหกิจชุมชน ของกลุ่ม

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบล ดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ด้านการจัดองค์การ โครงสร้าง

การท�ำงานผู้ผลิตไม้กวาด ลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ 

จงัหวดัพะเยา ได้รวมตวักนัจดทะเบยีนเป็นวสิาหกจิชมุชน 

ใช้ชื่อว่า “วิสาหกิจชุมชนของกลุ่มไม้กวาดดอกแก้ว ต�ำบล

ดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา” มีการแบ่ง



Journal of Pacific Institute of Management Science       			   Vol.2  No.2 July – December 2016 93

โครงสร้างการบริหารงาน มีการแบ่งหน้าที่ที่ชัดเจนซึ่ง

ประกอบด้วย ประธานกลุ่มฯ รองประธาน เลขานุการ 

เหรญัญกิ เป็นคณะกรรมการหลกั ซึง่สอดคล้องกบั สมยศ 

นาวกีาร (2543:14) กล่าวไว้ว่าการจดัองค์การหมายถงึ ภาระ

ในการก�ำหนดจัดเตรียมความสัมพันธ์ของกิจกรรมต่างๆ 

เพื่อให้บรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ ที่ตั้ง

ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดองค์การเกี่ยวข้องกับการ

บริหารสิ่งของและทรัพยากรต่างๆ ก�ำหนดความสัมพันธ์

ระหว่างกลุ่มกิจกรรมต่างๆ และพิจารณาให้ทราบถึงราย

ละเอียดของความยากง่ายของงานแต่ละต�ำแหน่ง เพื่อให้

สามารถทราบถึงคุณสมบัติของคนท่ีต้องการได้และ

สอดคล้องกบัทฤษฎีของ Henri Fayor คือ (ธงชัย สนัตวิงษ์ 

2545:33-38; อ้างอิงจาก Henri Fayor General and  

Industrial Management. 1964 : Unpaged) ได้กล่าวไว้

ว่าการจัดองค์การ การพัฒนาระบบการท�ำงานเพ่ือให้งาน

ต่างๆ สามารถน�ำเนินไป โดยมีการประสานงานกนัเป็นอย่าง

ด ีการจดัโครงสร้างองค์การคอืการจดัโครงสร้างทีป่ระกอบ

ด้วยการก�ำหนดต�ำแหน่งงาน การจัดกลุ่มงาน เป็นหน่วย  

มีแผนก หรือเป็นกอง การมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่ที่จ�ำเป็น

ส�ำหรับการปฏิบัติงานโครงสร้างหน้าที่จะต้องสมารถช้ีชัด

ได้ว่าใครต้องท�ำงานอะไร และใครต้องรายงานใคร ซึ่งจะ

ช่วยให้เกิดความเป็นระเบียบในขณะปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม 

ได้ดี และสอดคล้องกับลูเธอร์ กูลิกและไลนอล อูวิค  

(ภาพร ขันธหัตถ์.249:47-50; อ้างอิงจาก Luther Gulick 

and LanallUrwick. Paper on Sciences lf Administra-

tion. 1973: 155) ได้กล่าวไว้ว่าการจัดองค์การหรือ 

จัดหน่วยงาน โดยการแบ่งงานขององค์การหรือของหน่วย

งานเป็นหน่วยงานย่อย พร้อมทั้งก�ำหนดวัตถุประสงค ์

ก�ำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบแต่ละส่วนงาน ตลอด 

จนก�ำหนดสายงานควบคุมดูแลและบงัคับบัญชาในลกัษณะ

หน่วยงานหลัก (Line) หน่วยงานที่ปรึกษา (Staff) และ

หน่วยงานช่วย (Auxliary) พร้อมทั้งก�ำหนดช่วงการบังคับ

บัญชาด้วย และสอดคล้องกับ จีรพรรณ กาญจนจิตรา 

(2540:10) ได้กล่าวไว้ว่าหลักและวิธีการด�ำเนินงานของ 

กลุ่มอาชีพ ให้สมาชิกรู้จักการด�ำเนินงานในรูปกลุ่มด้วย

ตนเองตามหลกัการประชาธปิไตย การมส่ีวนร่วม วสิาหกจิ

ชุมชนของกลุ ่มอาชีพไม ้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบล 

ดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา เปิดโอกาส 

ให้สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการกลุ่มฯ 

ตั้งแต่การจัดคนเข้าท�ำงานด้วยความสมัครใจของสมาชิก  

มีการสอนการผลิตไม้กวาด และร่วมกันพัฒนาศักยภาพ

การผลติให้เช่ียวชาญโดยวิทยากรท่ีเป็นสมาชิกในกลุม่ และ

วทิยากรจากหน่วยงานต่างๆ และยงัร่วมเป็นวทิยากรให้กบั

นักเรียน และผู ้ติดเชื้อ ในสถานศึกษาและหน่วยงาน 

ในจังหวัดพะเยา นอกจากนี้ยังมีการแสดงความคิดเห็น 

ในเร้ืองต่างๆ เช่น การคัดเลือกประธาน รองประธาน 

เลขานุการ เหรัญญิก ของกลุ่มฯ โดยสมาชิก 1 คน มีสิทธิ

ออกเสียง 1 คะแนนเสียง ซ่ึงสอดคล้องกับ Cohen and 

Up (สุภัสรา บุญเรือง. 2551: 18; อ้างอิงจาก Cohen and 

Up Hoff. Cohen and Up Hoff.N.d. : Unpaged) ได้กล่าว

ไว้ว ่า การมีส่วนร่วมการตัดสินใจ ประกอบด้วยการ

สนับสนุนทรัพยากรการบริหาร ประสานความร่วมมือ และ

มีการส่วนร่วมในผลประโยชน์ ประกอบด้วยผลประโยชน์ 

ด้านวัสดุ สังคม และส่วนบุคคล 

	 ด้านการผลิต วิสาหกิจชุมชนของกลุ ่มอาชีพ

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ ดอกค�ำใต้ 

จังหวัดพะเยา ได้มีการวางแผนในการซื้อวัตถุดิบมากักตุน 

เพื่อให้สมาชิกได้มีการผลิตไม้กวาดตลอดทั้งปี ซึ่งสมาชิก

จะผลิตไม้กวาดที่บ้านสมาชิกเอง โดยได้รับการสนับสนุน

จากแหล่งเงินทุน ในการสนับสนุนทุนและอุปกรณ์ เคร่ือง

มือต่างๆ ให้แก่สมาชิก ซึ่งสอดคล้องกับ ลูเธอร์ กูลิกและ

ไลนอล อูวิค (ภาพร ขันธหัตถ์.2549:47-50; อ้างอิงจาก 

Luther Gulick and LanallUrwick. Paper on  

Sciences lf Administration. 1973) และสอดคล้องกับ 

จีรพรรณ กาญจนจิตรา (2540:10) ได้กล่าวไว้ว่าหลักและ

วิธีการด�ำเนินงานของกลุ่มอาชีพให้รู้จักแสวงหาความร่วม
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มือด้านเงินทุน การจ�ำหน่ายทั้งภาครัฐและเอกชน วัตถุดิบ

การผลิตไม้กวาดลายดอกแก้ว ประกอบด้วย ก๋ง ซึ่งเป็น

วัตถุดิบหลัก จะออกในช่วงเดือนธันวาคม – มีนาคม ได้รับ

ซื้อจากอ�ำเภอเชียงค�ำ  จังหวัดพะเยา ไม้ด้ามจะใช้ไม้หอบ 

ไม้เฮี้ย ซึ่งจะรับซื้อจากกลุ ่มสมาชิกที่น�ำมาจากป่าไม  ้

ในชุมชน ฟ่าง หรือข้าวฟ่าง ส่วนใหญ่ชุมชนจะปลูกกันเอง 

กกราชินี ทางกลุ ่มไปซื้อพันธุ์มาแล้วน�ำมาปลูกกันเอง 

ตามบ้านเพื่อน�ำมาเป็นวัตถุดิบแทนฟ่าง หรือข้าวฟ่าง

ปรมิาณการผลติของสมาชกิ สมาชกิแต่ละคนจะผลติทกุวัน 

สมาชิกบางคนผลิตตลอดทั้งวัน จะได้ประมาณ 7-10 ด้าม 

หลังจากได้รวบรวมไม้กวาดก็จะมีการตรวจสอบคุณภาพ 

ซึ่งผู ้ที่ตรวจสอบคุณภาพเป็นสมาชิกท่ีมี ความช�ำนาญ 

สอดคล้องกับณรงค์ เพชรประเสรฐิ (2542: 124) ได้อธิบาย

ไว้ว่าปัจจัยก�ำหนดความส�ำเร็จและความล้มเหลวในปัจจัย

ด้านการผลิต การผลิตของชุมชนที่ไม่มีปัญหาด้านวัตถุดิบ 

ต้นทนุการผลติไม่สงู ความมีทกัษะของผูผ้ลติท�ำให้สามารถ

ปรับปรุงคุณภาพได้ ทั้งต ้นทุนที่ไม ่สูง และคุณภาพ

มาตรฐานจะสร้างศักยภาพของการแข่งขันในตลาดได้ดี 

ส่วนทกัษะและความช�ำนาญ วิสาหกจิชมุชนของกลุม่อาชพี

ไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต ้

จังหวัดพะเยา ได้มีการฝึกสอนจากสมาชิกรุ่นต่อรุ่นทางก

ลุม่ฯ จะส่งตวัแทนทีมี่ความจ�ำดี มีความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ 

ไปฝึกอบรมจนเกดิความช�ำนาญแล้วน�ำมาสอนสมาชกิท่ีเข้า

มาใหม่ และน�ำวิทยากรมาให้ความรู้เพิ่มเติม มีการพัฒนา

ลวดลายต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นลายไทยที่สมาชิกคิดประดิษฐ์

ด้วยตนเอง ลายน�ำ้ไหล ลายตาล ลายเกลยีว ตวัหนังสอื เช่น 

OTOP และลายทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ของกลุม่ฯ กค็อื ยายดอก

แก้ว สอดคล้องกับ ณรงค์ เพชรประเสริฐ (2542 : 124) ได้

อธบิายไว้ว่าปัจจยัก�ำหนดความส�ำเรจ็และความล้มเหลวใน

ปัจจัยด้านการผลิต การผลิตของชุมชนที่ไม่มีปัญหาด้าน

วตัถดุบิ ต้นทนุการผลติไม่สงู ความมีทกัษาของผูผ้ลติท�ำให้

สามารถปรับปรุงคุณภาพได้ ทัง้ต้นทนุทีไ่ม่สงู และคุณภาพ

มาตรฐานจะสร้างศักยภาพของการแข่งขันในตลาดได้ดี

	 ด้านการตลาด การจัดจ�ำหน่าย สมาชิกได้น�ำมา

รวมกันไว้ที่บ้านของประธาน รองประธาน และเลขานุการ 

หลังจากนั้นก็จะจัดส่งให้แก่หมู ่เครือญาติโดยส่งทาง

ไปรษณีย์ รถ รสพ. ตามต่างจังหวัด เช่น สมุทรปราการ 

กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ล�ำปาง นอกจากนี้ยังมีพ่อค้าเร่มารับ

ซื้อจากกลุ่มฯ และสมาชิกน�ำมาออกร้าน บูท ของส่วน

ราชการเพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มให้

เป็นที่รู้จักแก่ประชาชน เช่นเมืองทองธานี งานถนนคนเดิน 

งานกาชาด ฯลฯ สอดคล้องกับ จีรพรรณ กาญจนจิตรา 

(2540:10) ได้กล่าวไว้ว่าการตลาดควรมข้ัีนตอนด้านการจดั

นิทรรศการเผยแพร่ และแสดงผลการด�ำเนินงานการ 

ส่งเสริมอาชีพอย่างต่อเนื่องและส่งผลิตภัณฑ์ไปเผยแพร่

หรือจ�ำหน่ายยังศูนย์รวมผลิตภัณฑ์ การตั้งราคา วิสาหกิจ

ชุมชนของกลุ ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดง

สุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา การตั้งราคาขาย

ไม้กวาดลายดอกแก้ว จะมกีารตัง้ราคาขายจากการค�ำนวณ

ต้นทุนการผลิต เพราะในบางปีวัตถุดิบขึ้นราคา จึงท�ำให้ 

ทางกลุม่ฯ ไม่สามารถทีข่ายในราคาเดมิได้ ทัง้นีร้าคาขายจะ

ขายทั้งขายปลีก และขายส่งในราคาเดียวกัน

	 ด้านการเงนิ แหล่งเงนิทนุวสิาหกจิชมุชนของกลุม่

อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว ต�ำบลดงสุวรรณ อ�ำเภอ

ดอกค�ำใต้ จงัหวดัพะเยา ได้มาจากการออมของสมาชิก และ

การสนับสนุนขององค์การบริหารส่วนต�ำบลดงสุวรรณ 

ดร.ไพโรจน์ ตันบรรจง โครงการอยู่ดีมีสุขของ ธนาคาร 

เพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) งบประมาณ

ของ CEO. ในการสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือต่างๆ ให้แก่

สมาชกิ ซึง่สอดคล้องกบั จรีพรรณ กาญจนจติรา (2540:10) 

ได้กล่าวไว้ว่า หลักและวิธีการด�ำเนินงานของกลุ่มอาชีพให้

รู ้จักแสวงหาความร่วมมือด้านเงินทุน การจ�ำหน่ายทั้ง 

ภาครฐัและเอกชน และสอดคล้องกบั Cohen and Up (สภุั

สรา บญุเรอืง. 2551: 18; อ้างองิจาก Cohen and Up Hoff. 

Cohen and Up Hoff.N.d. : Unpaged) ได้กล่าวไว้ว่า การ

มีส่วนร่วมปฏิบัติการต้องประกอบด้วยการสนับสนุน
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ทรัพยากรการบริหาร การประสานความร่วมมือ การจัดท�ำ

บัญชีวิสาหกิจชุมชนของกลุ่มอาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว 

ต�ำบล ดงสุวรรณ อ�ำเภอดอกค�ำใต้ จังหวัดพะเยา ได้มีการ

จัดท�ำบัญชีรายรับ - รายจ่ายอย่างง่าย เนื่องจากเหรัญญิก

ของกลุ่ม ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการจัดท�ำบัญช ี 

แต่ก็ยังจัดท�ำด้วยความซื่อสัตย์ และโปร่งใส เป็นที่ยอมรับ

ของสมาชิกในกลุ่มฯ ซึ่งไม่สอดคล้องกับ สมยศ นาวีการ 

(2543: 14) ได้กล่าวไว้ว่าการบรหิารจัดการคอืกระบวนการ

ท�ำงานให้ส�ำเร็จโดยอาศัยบคุคลอืน่ การจัดคนเข้าท�ำงานให้

จัดคนเข้าท�ำงานตามความรู ้ความสามารถ และความ

ช�ำนาญ หรือให้เหมาะสมกับงานเพื่อปฏิบัติงานเป็นไปตาม

แผนและมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะการน�ำผลการศึกษาไปใช้
	 1. วิสาหกิจชมุชนกลุม่อาชพีไม้กวาดลายดอกแก้ว 

ควรให้ความส�ำคัญกับการวางแผนการตลาด หน่วยงานของ

รัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง ควรให้การสนับสนุนช่วยเหลือ

กลุม่ฯ ในเรือ่งช่องทางการตลาด จดัหาตลาดทีจ่ะมารองรบั

ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มฯ ให้มากขึ้น

	 2. วสิาหกิจชุมชนกลุม่อาชีพไม้กวาดลายดอกแก้ว 

ควรให้ความส�ำคัญกับการจัดท�ำบัญชี หลักฐานทางการ

บัญชีที่ถูกต้องและครบถ้วน

	 3. หน่วยงานของรัฐควรส่งเสริมสนับสนุนด้าน

อาคาร สถานที่ในหมู่บ้าน เพื่อใช้เป็นสถานที่ส�ำหรับผลิต

และจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์

ข้อเสนอแนะและการศึกษาครั้งต่อไป
	 ควรศึกษาเรื่องต้นทุนการผลิตของผลิตภัณฑ์

ไม้กวาดลายดอกแก้ว เพื่อให้ทราบถึงต้นทุนในการผลิต 

และแนวทางในการลดต้นทุนการผลิต
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