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บทคัดย่อ 
การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา  

1) การเปิดรับสื่อกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 2) การ
เปิดรับสารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 3) ทัศนคติของ
กลุ่มสตรีในเขตกรุงเทพมหานครต่อการสื่อสารของ
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 4)ความความแตกต่าง
ระหว่างทัศนคติของกลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีใน เขตกรุงเทพมหานคร กับ การใช้สื่อ 
และประเด็นสาร ของกองทุนพัฒนาบทบาท 

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตัวอย่าง คือสตรีในเขตกรุงเทพมหานครที่ เป็น
สมาชิกของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจํานวน 400
คน สุ่มตัวอย่าง แบบหลายข้ันตอนเคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวิจัยคือแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ 
ค่าที (t-test) และการทดสอบค่าไควสแควร์ (Chi-
Square) 

ผลการวิจัยพบว่า 
1.กลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อการอุดหนุน

และกองทุนเพ่ือการส่งเสริม มีการเปิดรับสื่อของ
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีโดยรวมในระดับปาน
กลาง 
 2.กลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อการอุดหนุน
และกองทุนเพ่ือการส่งเสริมส่งเสริมมีการเปิดรับ
ประเด็นสารของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีโดย 

 

ภาพรวมในระดับมาก 
3.ทัศนคติของกลุ่มสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร

ต่อการสื่อสารของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี ทัศนคติ
ต่อการใช้สื่อและประเด็นสาร พบว่า กลุ่มสตรีสังกัด
กองทุนเพ่ือการอุดหนุนและกองทุนเพ่ือการส่งเสริม 
มีทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้สื่อของกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีโดยรวมในระดับปานกลาง และมีทัศนคติ 
ต่อการใช้เน้ือหาสารของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
โดยภาพรวมในระดับปานกลาง  

กลุ่มสตรีท่ีสังกัดกองทุนแตกต่างกันมีทัศนคติ 
ต่อการใช้สื่อ และประเด็นสาร ของกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีไม่แตกต่างกัน 
 
คําสําคัญ : การเปิดรับสื่อ สาร ทัศนคติกองทุนพัฒนา 
บทบาทสตรี 

 

Abstract 
The objectives of this research were 

to study 1) the exposure of Bangkok women 
to media from Thai Women Empowerment 
Funds; 2) the messages they received from 
the funds; 3) their attitude towards the 
communication from the funds; and 4) to 
compare the attitudes about the funds’ use 
of media and the topics of its messages 
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between women who were members of 
grant funds and women who were members 
of promotion funds.    

This was a quantitative research. The 
sample population was 400 women in Bangkok 
who were members of the Thai Women 
Empowerment Funds, chosen through multi-
level sampling. The research tool was a 
questionnaire. Data were statistically analyzed 
using percentage, mean, standard deviation, 
t-test and chi square.   

The results showed that 1) both 
members of grant funds and members of 
promotion funds had a medium level of 
exposure to media from the Thai Women 
Empowerment Funds. 2) Members of both 
grant funds and promotion funds had a high 
level of reception of messages on all topics 
from the Thai Women Empowerment Funds. 
3) Both members of grant funds and members 
of promotion funds had a medium level 
positive attitude towards the Thai Women 
Empowerment Funds’ use of media and use 
of content. 4) There was no statistically 
significant difference in attitude toward that 
funds’ use of media and the topics of its 
content between the two groups.  
 
Keywords: media exposure, media utilization, 
women’s rights, women’s project funding, 
public grants for women 

 

บทนํา 
การสื่อสารมีความสําคัญและเป็นส่วนหน่ึง

ในการพัฒนาสังคมให้มีความเจริญก้าวหน้า ซ่ึงการ
พัฒนาจะบรรลุเป้าหมายเพียงใดนั้น ส่วนหน่ึงเกิด

จากการใช้การสื่อสารเป็นเคร่ืองมือในการขับเคลื่อน
สังคมที่ให้ทุกคนและผู้ ท่ีเก่ียวข้องในสังคมได้รับรู้
เข้าใจและได้ประโยชน์ร่วมกันการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมในลักษณะการพัฒนาดังกล่าวนี้ จําเป็นต้องใช้
การสื่อสารให้เข้ามามีบทบาทอันสําคัญที่จะสร้างจิต 
สํานึกให้กับผู้คนในสังคมในอันท่ีจะร่วมกันเปลี่ยน 
แปลงสังคมให้น่าอยู่ ลดปัญหาที่เผชิญอยู่ร่วมกันหรือ
สร้างการยอมรับการเปล่ียนแปลงอย่างใดอย่างหนึ่ง
ให้เกิดข้ึนในกลุ่มเป้าหมายอย่างเต็มใจ(บุษบา  สุธีธร, 
2547) การสื่อสารจึงเป็นทั้งตัวช้ีวัดระดับการพัฒนา
และเป็นปัจจัยสําคัญกําหนดการพัฒนา  

ประเทศไทยให้ความสําคัญกับการพัฒนา
เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะได้มีการจัดทําแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมมาอย่างต่อเนื่องจนกระท่ัง
ปัจจุบันประเทศไทยอยู่ในระหว่างการใช้แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่11 พ.ศ.2555 – 
2559 ซ่ึงมีสาระและทิศทางที่มุ่งเน้นการพัฒนาคน
และสังคมไทย สร้างสังคมที่เป็นธรรม มีคุณภาพ ให้
ทุกคนมีความม่ันคงในชีวิต และได้รับการคุ้มครอง
ทางสังคมอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม มีโอกาสเข้าถึง
ทรัพยากร และได้รับความยุติธรรมอย่างเสมอภาค 
(ท่ีมา:สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ,สํานักนายกรัฐมนตรี,ฉบับที่  11, 
2555-2559)    

ส่วนด้านการพัฒนาสตรีน้ันพบว่า มีการ
กล่าว ถึงการพัฒนาในแผนยุทธศาสตร์กองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีปีพ.ศ.2556-2559 ที่ มี เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์เพื่อให้สตรีทุกวัยมีทักษะชีวิต ค่านิยม
สร้างสรรค์ ศักยภาพ ภาวะผู้นํา และบทบาทในการ
พัฒนา ภายใต้เจตคติท่ีดี และความเสมอภาค ส่งเสริม 
การพัฒนาครอบครัว ส่งเสริมบทบาทสตรีในการ
พัฒนาชุมชน ท้องถ่ิน และการเมืองทุกระดับ ส่งเสริม
บทบาทสตรี และองค์กรสตรี ในระดับประเทศ 
ประชาคมอาเซียน และประชาคมโลก (ที่มา:คู่มือ
กองทุนบทบาทสตรี,2555) 

จากหลักการและแนวคิดดังข้างต้นจะเห็นได้ 
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ว่ากองทุนพัฒนาบทบาทสตรีท่ีรัฐบาลให้ความสําคัญ
นี้จะสามารถเข้าถึงและเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มสตรีได้
อย่างบรรลุเป้าหมายของรัฐบาลก็ต้องอาศัยบทบาท
สื่อในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารรวมถึงเน้นช่อง   
ทางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับ
บทบาทของสื่อเป็นประการสําคัญในการทําหน้าท่ีใน
การดําเนินงานในโครงการพัฒนากองทุนบทบาทสตรี
ดังกล่าวตลอดจน เม่ือกองทุนดังกล่าวดําเนินการโดย
ใช้สื่อเข้ามาขับเคลื่อนแล้ว กลุ่มสตรีท่ีเป็นเป้าหมาย
จะมีการเปิดรับสื่อ ประเด็นข่าวสาร ตลอดจนทัศนคติ 
ต่อการใช้สื่อของกองทุนดังกล่าวเพียงใด ทั้งนี้ผลท่ีได้
จะนําไปสู่การใช้เป็นแนวทางในการกําหนดนโยบาย 
และวางแผนการใช้การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1) เพ่ือศึกษาการเปิดรับสื่อกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรีของกลุ่มสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร 
2) เพ่ือศึกษาการเปิดรับสารกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรีของกลุ่มสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร 
3 ) เพ่ือศึกษาทัศนคติของกลุ่มสตรีในเขต

กรุงเทพมหานครต่อการส่ือสารของกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี  

4) เพ่ือศึกษาความความแตกต่างระหว่าง
ทัศนคติของกลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนพัฒนาบทบาท
สตรีใน   เขตกรุงเทพมหานคร กับ การใช้สื่อ และ
ประเด็นสาร ของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 
 

สมมติฐานการวิจัย 
กลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี

ที่แตกต่างกันมีทัศนคติต่อการสื่อสารของกองทุน
บทบาทสตรีแตกต่างกัน 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
แบบของการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงสํารวจ

กลุ่มตัวอย่างกลุ่มตัวอย่าง คือ สตรีท่ีเป็นสมาชิกของ

กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร
จํานวน 400 คน สุ่มตัวอย่าง แบบหลายข้ันตอน  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test)และ
การทดสอบค่าไควสแควร์ (Chi-Square) 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีอายุ ระหว่าง 25 

- 35 ปีคิดเป็นร้อยละ 60.00  ส่วนใหญ่มีการศึกษา
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.คิดเป็นร้อยละ 
40.00 โดยส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นลูกจ้างคิดเป็นร้อย
ละ 30.00 มีรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนต่ํากว่า 15,000 
บาทคิดเป็นร้อยละ 58.50  ด้านประเภทของกองทุน
ที่สังกัดส่วนใหญ่สังกัดกองทุนอุดหนุน คิดเป็นร้อยละ 
67.50 และสังกัดกองทุนเพ่ือการส่งเสริมคิดเป็นร้อย
ละ 32.50 ตามลําดับ 

2. กลุ่ มสตรีสั งกัดกองทุนอุดหนุน และ
กองทุนเพ่ือการส่งเสริม มีการเปิดรับสื่อโดยภาพรวม
ในระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ย 2.90 เม่ือวิเคราะห์
ตามกลุ่มท่ีสังกัดพบว่า กลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อ
การส่งเสริมเปิดรับสื่อในระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ย 
2.96 และกลุ่มสตรีสังกัดกองทุนอุดหนุนเปิดรับใน
ระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ย 2.30 

3. การเปิดรับประเด็นสารกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี ใน 5 ด้านพัฒนาศักยภาพสตรี ด้านการ
พัฒนาอาชีพ ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตสตรีและ
ผู้ด้อยโอกาส โดยภาพรวมพบว่า มีการเปิดรับใน
ระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย 3.87 เม่ือวิเคราะห์ตามกลุ่ม
สังกัดพบว่ากลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อการส่งเสริม 
การเปิดรับประเด็นสารมีการเปิดรับประเด็นสารใน
ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.79 และ กลุ่มสตรีสังกัด
กองทุนอุดหนุน มีการเปิดรับประเด็นสารในระดับ
มาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.90 4.ทัศนคติต่อการสื่อสาร
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี แบ่งเป็นทัศนคติต่อการ
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ใช้สื่อและประเด็นสาร คือ 4.1 กลุ่มสตรีมีทัศนคติต่อ
การใช้สื่อในภาพรวมในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 
3.11 เม่ือวิเคราะห์ตามกลุ่มสังกัดพบว่ากลุ่มสตรี
สังกัดกองทุนเพ่ือการส่งเสริม มีทัศนคติในระดับ 
ปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.07 และกลุ่มสตรีกองทุน 
อุดหนุน มีทัศนคติระดับในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ย 3.13 และ 4.2 ประเด็นการใช้เน้ือหาสาร
กลุ่มสตรีมีทัศนคติต่อการใช้สื่อในภาพรวมในระดับ
ปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.11 เม่ือวิเคราะห์ตามกลุ่ม
สังกัดพบว่ากลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อการส่งเสริมมี
ทัศนคติในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.40 และกลุ่ม
สตรีสังกัดกองทุนอุดหนุนมีทัศนคติในระดับปาน
กลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.05  

5. ผลการทดสอบสมมติฐานกลุ่มสตรีท่ี
สัง กัดกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีแตกต่างกันมี
ทัศนคติต่อการใช้ มีทัศนคติต่อการใช้สื่อกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรีไม่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผล 
1.การเปิดรับส่ือกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 

1.1 การเปิดรับสื่อ 
กลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อการส่งเสริม

และสังกัดกองทุนอุดหนุนมีการเปิดรับสื่อทั้ ง 3 
ประเภท คือ ส่ือมวลชน สื่อเฉพาะกิจ สื่อบุคคล โดย 
รวมในระดับปานกลาง แต่เม่ือจําแนกตามประเภท
สื่อพบว่า เปิดรับจากหนังสือพิมพ์ในระดับน้อย และ
รายการวิทยุในระดับปานกลางขณะท่ีเปิดรับจาก
รายการโทรทัศน์และอินเทอร์เน็ตโดยรวมในระดับ
มาก  

ขณะที่การเปิดรับสื่อเฉพาะกิจ พบว่า 
โดยรวมมีการเปิดรับประเภทแผ่นพับ เพียงประเภท
เดียวที่อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนประเภทโปสเตอร์ 
วารสารกรมการพัฒนาชุมชนและป้ายโปสเตอร์ 
พบว่า มีการเปิดรับโดยรวมในระดับน้อย 

ส่วนการเปิดรับจากสื่อบุคคล พบว่า 
โดยรวมมีการเปิดรับสื่อบุคคลที่เป็นเจ้าหน้าท่ีพัฒนา

ชุมชนอยู่ในระดับน้อย ขณะท่ีมีการเปิดรับสื่อบุคคล
ที่เป็นประธานชุมชนหรือแกนนํากลุ่มของกลุ่มสตรี
อยู่ในระดับปานกลาง และมีการเปิดรับสื่อบุคคลท่ี
เป็นญาติ เพ่ือนหรือคนในครอบครัวโดยรวมในระดับ
มาก   

จากผลการวิจัยดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า 
กลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี ให้ความ
สนใจกับสื่อประเภทต่างๆ ที่กองทุนพัฒนาบทบาท
สตรีใช้ในการดําเนินงานประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลต่างๆ ของกองทุน ที่ส่วนใหญ่มีการเปิดรับมาก
คือ สื่อท่ีมีความคุ้นเคย ใกล้ตัว และมีความทันสมัย 
ได้แก่ สื่อโทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต ตลอดจนบุคคลท่ี
เป็นญาติ เพ่ือนหรือคนในครอบครัวโดยรวมในระดับ
มาก  ซ่ึงล้วนเป็นสื่อท่ีมีการเปิดรับโดยทั่วไปอยู่แล้ว
ในชีวิตประจําวันสอดคล้องกับแนวคิดของ โจเซฟ ที 
แคลปเปอร์ (Klapper, J.T., 1960: 19-25) ซ่ึงกล่าว
ไว้ว่า มนุษย์จะเลือกเปิดรับข่าวสารจากแหล่งข้อมูลท่ี
ตนเองคุ้นเคย หรือมีความถนัด ขณะที่สื่ออ่ืน ๆ ท่ี
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีนํามาใช้ เช่น หนังสือพิมพ์ 
วารสารกรมการพัฒนาชุมชน ป้ายโปสเตอร์ และ 
เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชน พบว่า มีการเปิดรับโดยรวม
ในระดับน้อย แสดงให้เห็นว่า สื่อประเภทต่าง ๆ 
ดังกล่าวอาจขาดความน่าสนใจในแง่วิธีการนําเสนอ 
ที่ไม่น่าสนใจ หรือ ดึงดูดความสนใจ หรือ เป็นแรง 
ผลักดันให้กลุ่มสตรีหันมาให้ความสนใจได้อย่าง
เพียงพอ โดยเฉพาะในพฤติกรรมการเปิดรับสื่อนั้น 
หากผู้รับสารแต่ละคนต่างมีพฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อมวลชนตามแบบเฉพาะของตนซ่ึงแตกต่างกัน   ไป
ก็จะส่งผลต่อการสร้างแรงผลักดันให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งเลือกรับสื่อต่างกันไป ซ่ึงเมอริลล์ และ ลอเวนส
เตน (Merrill & Lowenstein, 1971) กล่าวว่า ลักษณะ 
เฉพาะของสื่อแต่ละอย่าง มีส่วนทําให้ผู้ รับสาร
แสวงหาและได้ประโยชน์ไม่เหมือนกัน ผู้รับสารแต่
ละคนย่อมจะเข้าใจในลักษณะบางอย่างจากสื่อท่ีจะ
สนองความต้องการและทําให้ตนเองเกิดความพึง
พอใจ 
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นอกจากนั้น เม่ือวิเคราะห์การเปิดรับ
สื่อตามการสังกัดกองทุนของกลุ่มสตรีพบว่า กลุ่ม
สตรีสังกัดกองทุนท้ังสองกองทุนคือ กลุ่มสตรีท้ังที่
สังกัดกองทุนเพื่อการส่งเสริม และกลุ่มสตรีสังกัด
กองทุนอุดหนุน มีการเปิดรับสื่อต่าง ๆ แตกต่างกัน 
อาจจะเนื่องมาจากว่า กลุ่มสตรีแต่ละกลุ่มมีความ
สนใจในการใช้สื่อ หรือความสามารถในการเข้าถึงสื่อ
ที่แตกต่างกัน เช่นกลุ่มหน่ึงอาจจะมีความสนใจและ
สะดวกในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ต ในขณะที่อีกกลุ่มมี
ความสะดวกในการใช้สื่อวิทยุ ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวคิดของ วิลเบอร์ ชแรมม์ (Wilber Schramm 
1954) ดังกล่าวแล้วข้างต้น 

ดังนั้นกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจึงควร
ให้ความสนใจกับสื่อท่ีมีความใกล้ชิด สามารถเข้าถึง
กลุ่มสตรีให้มากข้ึนเพ่ือเป็นเพิ่มประสิทธิภาพของ
ช่องทางสื่อที่เหมาะสม ขณะเดียวกันก็ควรสนใจสื่อ
บางอย่าง เช่น เจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนให้มีบทบาท
มากข้ึน โดยเฉพาะในกรณีท่ีต้องการให้บุคคลใดเกิด
การยอมรับสารนั้นควรท่ีจะใช้การสื่อสารระหว่าง
บุคคล โดยใช้สื่อบุคคลเป็นผู้เผยแพร่ข่าวสาร สื่อ
บุคคลนี้จะมีประโยชน์อย่างมากในกรณีท่ีผู้ส่งสาร
หวังผลให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัดเจนและ
ตัดสินใจรับสารได้อย่างม่ันใจยิ่งข้ึนซ่ึงสะท้อนให้เห็น
ว่าสื่อบุคลยังคงมีความสําคัญในการพัฒนา โรเจอร์ส
และชูเมกเกอร์(Rogers&Shocmaker,1971) 

1.2. การเปิดรับประเด็นสารกองทุนพัฒนา 
บทบาทสตรี 

การเปิดรับข่าวสารท้ัง 3 ประเด็นหลัก
ซ่ึงประกอบไปด้วยประเด็นด้านการพัฒนาศักยภาพ
สตรีด้านการพัฒนาอาชีพสตรี และด้านการพัฒนา
คุณภาพชีวิตสตรีและผู้ด้อยโอกาส พบว่ากลุ่มสตรีมี
การเปิดรับประเด็นสารที่กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ทําการเผยแพร่ไปยังสตรีท่ีสังกัดกองทุนโดยพบว่าใน
ด้านการพัฒนาศักยภาพสตรี มีการเปิดรับมากที่สุด
ในประเด็น การพัฒนาองค์ความรู้ การพัฒนาความ 
สามารถ การพัฒนาสวัสดิภาพและสวัสดิการ ด้าน

การพัฒนาอาชีพสตรี มีการเปิดรับมากท่ีสุดในประเด็น 
การสร้างงานกลุ่มสตรีและด้านการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตสตรีและผู้ด้อยโอกาส มีการเปิดรับมากที่สุดใน
ประเด็นการสร้างรายได้ 

จากผลการวิจัยที่สําคัญอันดับแรกๆ ใน
แต่ละด้านหลัก 3 ด้านดังข้างต้น จะเห็นได้ว่า กลุ่ม
สตรีให้ความสําคัญกับประเด็นในเร่ืองการพัฒนา
ความสามารถ สวัสดิภาพ สวัสดิการ การสร้างงาน 
และการสร้างรายได้ ซ่ึงถือว่าเป็นประเด็นสําคัญท่ี
เป็นเป้าหมายในการพัฒนาบทบาทและยกระดับสตรี
ในสังคม โดยเฉพาะเร่ืองพื้นฐานในการดํารงชีวิต ซ่ึง
หากประเด็นดังกล่าวได้รับการพัฒนาและยกระดับก็
น่าจะเป็นประเด็นที่นําไปสู่การพัฒนาด้านอ่ืนๆ ที่มี
ความจําเป็นรองลงมา เช่น ภาวะผู้นํา ความเข้มแข็ง
ทางสังคม การคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิสตรี การ
สร้างการมีส่วนร่วมของสตรี เป็นต้นซ่ึงอธิบายได้ว่า
การเปิดรับสารของกลุ่มสตรีสังกัดกองทุนเพื่อการ
ส่งเสริมต้องการข้อมูลข่าวสารท่ีจะนํามาเพ่ือใช้ใน
การพัฒนาความรู้ และความต้องการข้อมูลข่าวสาร 
ที่จะมาสนับสนุนการเพ่ิมรายได้ให้กับตนเองและ
ครอบครัวมากกว่าเน้ือหาสารที่ไม่สามารถตอบสนอง
ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างเป็นรูปธรรม     
ซ่ึงการเปิดรับสารในลักษณะดังกล่าว  ทอดด์ฮันต์ 
และโรเบิร์ต ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. 
Ruben, 1993: 65 อ้างถึงในปรมะ สตะเวทิน, 2541: 
122-124) ที่ได้กล่าวไว้ว่า มนุษย์ทุกคนมีการกําหนด
เป้าหมายในการดําเนินชีวิตท้ังในเร่ืองอาชีพ การเข้า
สมาคม การพักผ่อน เป้าหมายของกิจกรรม ต่าง ๆ 
ที่ เรากําหนดข้ึนน้ีจะมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้สื่อ 
มวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมาย 
และการเลือกจดจําเพื่อสนองเป้าหมายของตนและ
ยังสอดคล้องกับแนวคิดเร่ืองการเปิดรับสารของ  
แซมมวล เบคเกอร์ (Samuel L. Becker, 1972) ท่ี
ได้กล่าวไว้ว่าบุคคลจะเปิดรับ ข่าวสารเพ่ือทราบ
ข้อมูลท่ีตนเองสนใจ อยากรู้ สนใจ หากมีข้อมูล
ข่าวสารที่เก่ียวข้องกับตนเองก็จะให้ความเอาใจใส่
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อ่านหรือดูหรือฟังเป็นพิเศษส่วนการเปิดรับสารของ
กลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนอุดหนุนเปิดรับในประเด็น
การพัฒนาองค์ความรู้ และการพัฒนาความสามารถ
มาก และประเด็นเนื้อหาเก่ียวกับการสร้างรายได้ 
มากท่ีสุดสะท้อนให้เห็นถึงความต้องการเน้ือหาสาร
หรือข้อมูลที่ตอบสนองความต้องการของกลุ่มมาก
ที่สุดเช่นกัน ซ่ึงก็สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิดของ 
วิลเบอร์ ชแรมม์(Wilber Schramm ,1973) ซ่ึงได้
กล่าวไว้ว่า สาระประโยชน์ของข่าวสารที่ผู้รับสาร
แสวงหาก็เพื่อที่จะตอบสนอง จุดประสงค์ของตน
อย่างหน่ึงอย่างใดนอกจากน้ันการเปิดรับสารของ
กลุ่มสตรีท้ัง 2 ประเภทจึงสะท้อนให้เห็นถึงความ
ต้องการข้อมูลข่าวสารท่ีมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตหรือสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในด้านการสร้าง
รายได้ของกลุ่มสตรีทั้ง 2 กลุ่ม โดยที่สื่อและสาร  
ของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีสามารถตอบสนอง
ความต้องการของกลุ่มสตรีทั้ง 2 ประเภทได้ และ
สอดคล้องกับ บุศรา  ทรัพย์ศิริ (2556) ที่ได้ศึกษา
“แนวทางการพัฒนาบทบาทสตรีขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลกาตองอําเภอยะลา จังหวัดยะลา” โดย
พบว่า สตรีมีความพึงพอใจที่สามารถนําความรู้และ
ประสบการณ์จากการได้รับการพัฒนามาใช้ในชีวิต
จริง 

นอกจากนี้แล้วสิ่งท่ีน่าสังเกตอีกประการ 
คือ ในประเด็นเน้ือหาสารที่เก่ียวกับการสร้างการมี
ส่วนร่วมของกลุ่มสตรี กลับพบว่ากลุ่มสตรีทั้ง 2 กลุ่ม
มีการเปิดรับในระดับปานกลางอาจจะเน่ืองมาจากว่า
กลุ่มสตรียังไม่ทราบถึงความสําคัญของการสร้างการ
มีส่วนร่วม และแต่ละคนอาจจะมองเห็นแค่การ
แก้ปัญหาและพัฒนาในส่วนของตนเองเท่านั้น ซ่ึง
ขัดแย้งกับแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม  
ที่ นิวสตรอม และเดวิส (Newstrom and Davis, 
1993) ที่ได้อธิบายถึงความหมายและความสําคัญ
ของการมีส่วนร่วมไว้ว่า “การมีส่วนร่วมเป็นการ
เก่ียวข้องในด้านจิตใจ และอารมณ์ความรู้สึกของ
บุคคลในสถานการณ์กลุ่มท่ีจะกระตุ้นให้เกิดการ

สร้างสรรค์  ท่ีจะกระทําในส่ิงท่ีบรรลุเป้าหมายของ
กลุ่ม และแบ่งความรับผิดชอบกันระหว่างสมาชิกใน
กลุ่มทําให้เกิดการมีส่วนร่วม 

1.3 ทัศนคติต่อการใช้สื่อและประเด็นสาร 
1.3.1ทัศนคติต่อการใช้สื่อของกองทุน

พัฒนาบทบาทสตรี 
จากผลการวิจัยที่พบว่า กลุ่มสตรีมี

ทัศนคติต่อการใช้สื่อโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีทัศนคติทางบวกในระดับมากโดยมีทัศนะว่า 
สื่อที่กองทุนพัฒนาบทบาทสตรีใช้มีความหลากหลาย 
ซ่ึงกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีได้มีการนําเสนอข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางส่ือต่างๆ เพ่ือให้เกิดความครอบ 
คลุมและเข้าถึงกลุ่มสตรีไม่ว่าจะเป็นสื่อมวลชน สื่อ
เฉพาะกิจ รวมถึงสื่อบุคคล แต่เม่ือวิเคราะห์จากผล
การเปิดรับสื่อกลับพบว่ามีการเปิดรับในระดับมาก
เพียงจากสื่อ 3 ประเภท คือ โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต 
และคนในครอบครัวเท่าน้ัน  

นอกจากนั้น กลุ่มสตรียังมีทัศนคติเชิง
บวกในระดับปานกลางโดยมีทัศนะว่า สื่อท่ีใช้มีความ
ชัดเจน มีความง่ายต่อการใช้งาน เข้าใจง่ายเหมาะสม
กับเนื้อหา ใช้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล มีปริมาณ
เพียงพอ มีคุณภาพดีมีความถูกต้องและเชื่อถือ มี
ส่วนช่วยให้กลุ่มสตรีประสบความสําเ ร็จในการ
ดําเนินงาน มีความรวดเร็ว 

อย่างไรก็ตามกลุ่มสตรีบางส่วนกลับมี
ทัศนคติต่อการใช้สื่อของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ในระดับน้อยโดยมีทัศนะว่า สื่อที่ใช้ยังขาดการ
อธิบาย/ขยายความเข้าใจ และกองทุนพัฒนาบทบาท
สตรียังไม่เปิดโอกาสให้กลุ่มสตรีได้ จัดทําส่ือเพื่อ
เผยแพร่กิจกรรมของกลุ่มสตรีในชุมชน 

1.3.2 ทัศนคติต่อการใช้ประเด็นสาร
ของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 

จากผลการวิจัยที่พบว่า กลุ่มสตรีมี
ทัศนคติต่อการใช้ประเด็นสารโดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลางถึงระดับมาก โดยมีทัศนคติเชิงบวก ว่า
เน้ือหาสารที่นําเสนอผ่านส่ือต่างๆ มีความชัดเจน
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มากท่ีสุด และเห็นว่าเนื้อหาสารมีความถูกต้อง ตรง
ตามวัตถุประสงค์ สมบูรณ์ครบถ้วน มีความน่าสนใจ
และเป็นประโยชน์ในระดับมาก 

อย่างไรก็ตามมีกลุ่มสตรีบางส่วนท่ี
มองว่าการใช้ประเด็นสารของกองทุนพัฒนาบทบาท
สตรีว่ายังไม่ค่อยตรงตามความต้องการของกลุ่ม ขาด
แหล่งข้อมูลสําหรับการติดต่อเพิ่มเติมซ่ึงอาจไม่
เพียงพอต่อการติดต่อหากต้องการข้อมูล คําแนะนํา 
หรือ การขอความช่วยเหลือเพิ่มเติม 

จากทัศนคติของกลุ่มสตรีที่มีต่อการ
ใช้สื่อและประเด็นสารของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ดังกล่าว ถือว่า มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อการ
เลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลนั้น ในการตอบสนอง
ความต้องการเพ่ือให้ได้ข่าวสารที่ ต้องการ(Todd 
Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อ้างถึงในปร
มะ สตะเวทิน, 2541: 122-124) นอกจากนั้นทัศนคติ
ยังเป็นตัวกําหนดท่าทีของการรับรู้และตอบสนองต่อ
สิ่ งเร้า หรือข่าวสารท่ีได้พบเก่ียวกับการเปิด รับ
ข่าวสารนั้นด้วย (Wilbur Schramm, 1973:121-
122) 

1.4 กลุ่มสตรีท่ีแตกต่างกันมีทัศนคติต่อ
การใช้สื่อ และประเด็นสาร ของกองทุนพัฒนาบทบาท 
สตรีแตกต่างกัน 

จากผลการศึกษาท่ีพบว่า กลุ่มสตรีท่ี
สังกัดกองทุนเพ่ือการส่งเสริมและกลุ่มสตรีที่สังกัด
กองทุนอุดหนุนมีทัศนคติต่อการใช้สื่อกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่อย่างไรก็
ตามกลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนเพื่อการส่งเสริมและ 
กลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนอุดหนุนมีทัศนคติต่อการใช้
ประเด็นสารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05โดยกลุ่มสตรีท่ี
สังกัดกองทุนเพ่ือการส่งเสริมมีค่าเฉลี่ยทัศนคติต่อ
การใช้ประเด็นสารสูงกว่ากลุ่มสตรีที่สังกัดกองทุนอุด 
หนุนโดยมีค่าเฉลี่ยทัศนคติ 3.40และ3.05ตามลําดับ 

ผลจากการทดสอบสมมติฐานดังกล่าวแสดง
ให้เห็นว่า ปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลย่างยิ่งต่อการเลือก

เปิดรับสื่อและข่าวสารของบุคคลที่นําไปสู่ความแตก 
ต่างในการเปิดรับ คือ ปัจจัยด้านทัศนคติ(Todd Hunt 
and Brent d. Ruben, 1993:65 อ้างถึงใน ปรมะ 
สตะเวทิน, 2541: 122-124) และนอกจากนั้นอาจมี
ความสัมพันธ์ไปถึงการที่กลุ่มสตรีที่แตกต่างกันนั้นมี
เป้าหมายในความต้องการใช้ประโยชน์จากสื่อและ
ความมูลข่าวสารที่แตกต่างกันตั้งแต่ระดับน้อย ไป
จนถึงระดับมากนั้น อาจจะเน่ืองมาจากในแต่ละกลุ่ม
มี พ้ืนฐานและจุดมุ่งหมายท่ีแตกต่างกันไป และ
สะท้อนออกมาที่ความกระตือรือร้นในการเปิดรับสื่อ
และข้อมูลข่าวสารที่แตกต่างกัน  และนําไปสู่ความ
พึงพอใจและการใช้ประโยชน์ที่แตกต่างกัน ดังนั้น
กลุ่มสตรีที่เป็นผู้ รับสารจึงเป็นผู้ที่ มีความกระตือ    
รือร้น มีบทบาทในการแสวงหา หลีกเลี่ยง หรือทํา
การเลือกสรรที่จะเปิดรับข่าวสาร หรือเปิดรับสื่อตาม
ความพึงพอใจของตนเอง (พีระ จิระโสภณ, 2531, 
น. 437) นอกจากน้ันการที่บุคคลจะเลือกใช้สื่อ
แตกต่างกันเพื่อสนองความต้องการ และความพึง
พอใจของตนเอง การเลือกใช้สื่อหรือช่องทางทางการ
สื่อสารใดๆ เป็นพฤติกรรมท่ีถูกชักจูงในให้เชื่อว่า ส่ือ
นั้นจะทําหน้าที่ได้ตามท่ีผู้ ใช้สื่อแต่ละคนต้องการ  
และพฤติกรรมการเปิดรับสื่อการใช้สื่อ ของแต่ละ
บุคคลเกิดข้ึนเพ่ือสนองความต้องการอันเกิดจาก
พื้นฐานด้านจิตใจของบุคคลนั้นๆ และประสบการณ์
ที่บุคคลนั้นได้รับจากสถานการณ์ทางสังคมของเขา 
แม้ว่าการใช้สื่อน้ันจะไม่จําเป็นต้องเก่ียวข้องกับความ
ต้องการทุกๆด้านของมนุษย์ แต่อาจมีความเก่ียวข้อง
กับความต้องการข้อมูลข่าวสารบางอย่าง หรือเพื่อ
ชดเชยบางสิ่งท่ีขาดหายไป และหาไม่ได้ในขณะนั้น 
(ยุบล เบ็ญจรงค์กิจม 2528, น. 35) 

 

ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังน้ี โดย

แยกเป็นข้อเสนอแนะทั่วไป และข้อเสนอแนะในการวิจัย
คร้ังต่อไป 

1. ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
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ผลการศึกษาสามารถนําไปใช้เป็นข้อมูลใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพการสื่อสารของกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรีดังนี้  

1.1 ด้านการใช้สื่อ ผู้บริหารกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรีทําการพัฒนาการใช้สื่อให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งข้ึน เช่นสื่อหนังสือพิมพ์ และสื่อเฉพาะกิจใน
บางประเภทซ่ึงกลุ่มสตรีมีการเปิดรับในระดับน้อย
หรือปานกลาง ควรจะลดปริมาณสื่อเหล่านี้ลงและ
เพิ่มปริมาณสื่อที่กลุ่มสตรีเปิดรับในระดับปานกลาง
ให้มากข้ึนส่วนสื่อท่ีกลุ่มสตรีเปิดรับในระดับมากถึง
มากที่สุดให้คงปริมาณและคุณภาพของสื่อไว้ซ่ึงสื่อใน
ส่วนดังกล่าวน้ีได้แก่สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน์ และส่ือ
อินเทอร์เน็ต นอกจากนั้นกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี
ควรสนใจเพิ่มประสิทธิภาพสื่อสื่อบุคคลท่ี เจ้าหน้าท่ี
พัฒนาชุมชนให้มีบทบาทมากข้ึน เพราะถือว่าเป็นผู้ท่ี
น่าจะมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถให้ข้อมูล ตอบข้อ
ซักถาม ประเด็นปัญหา หรือ ให้คําแนะนําแก่กลุ่ม
สตรีได้ดีกว่าสื่ออ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดใน
การพัฒนาบทบาทสตรีต่อไป 

1.2 ด้านการใช้สารเม่ือพิจารณาจากการ
เปิดรับในแต่ละประเด็นผู้บริหารกองทุนพัฒนา
บทบาทสตรี ควรทําการศึกษาในประเด็นที่กลุ่มสตรี
มีการเปิดรับน้อยว่าเกิดจากสาเหตุใด มีปัจจัยใดท่ี
เก่ียวข้อง แล้วนําข้อมูลเหล่านั้นมาประเมินเพ่ือจัดทํา
เนื้อหาข่าวสารที่ทันสมัย และตรงตามความต้องการ
ของกลุ่มสตรีมากที่สุด เช่นประเด็นเก่ียวกับเร่ือง  
การเพ่ิมรายได้ เป็นประเด็นที่มีการเปิดรับมากที่สุด     
จึงควรนําเสนอเน้ือหาข่าวสารที่เน้นเร่ืองการสร้าง
รายได้ให้มีความหลากหลายข้ึนรวมไปถึงประเด็นท่ี
เก่ียวกับการสร้างความรู้ในการประกอบอาชีพ  ก็
ควรที่เพ่ิมเติมด้วยเช่นกัน อ้างอ้ิงในงานวิจัยที่ด้าน
การปรับปรุงประสิทธิภาพการสื่อสารของกลุ่มสตรี
ดังนี้ คือ เช่นกัน ซ่ึงก็สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิด
ของ (Wilber Schramm ,1973) ซ่ึงได้กล่าวไว้ว่า 
สาระประโยชน์ของข่าวสารท่ีผู้รับสารแสวงหาก็เพ่ือ  
 

ที่จะตอบสนอง จุดประสงค์ของตนอย่างหน่ึงอย่างใด  
นอกจากนั้นการเปิดรับสารของกลุ่มสตรีทั้ง 2 ประเภท 
จึงสะท้อนให้เห็นถึงความต้องการข้อมูลข่าวสารที่มี
ผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตหรือสามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ในด้านการสร้างรายได้ของกลุ่มสตรีทั้ง 2 
กลุ่ม โดยท่ีสื่อและสารของกองทุนพัฒนาบทบาท
สตรีสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มสตรีทั้ง 
2 ประเภทได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ บุศรา  ทรัพย์ศิริ 
(2556) ท่ีศึกษาเร่ือง “แนวทางการพัฒนาบทบาท
สตรีขององค์การบริหารส่วนตําบลกาตองอําเภอ
ยะลา จังหวัดยะลา” โดยมีผลการศึกษาท่ีพบว่า สตรี
มีความพึงพอใจท่ีสามารถนําความรู้และประสบการณ์ 
มาใช้ในชีวิตจริงและ สอดคล้องกับงานวิจัยจารุณี 
สุวรรณรัศมี (2550) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
คณะนิเทศศาสตร์ ที่ศึกษาเร่ือง “การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการสื่อสารของสื่อบุคคลในพ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใต้เพ่ือความสมานฉันท์ในชุมชน”  
 

ข้อเสนอแนะ 
• ภาครัฐ หน่วยงานและองค์กรภายนอก   

• เปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมใน
การคิด ออกแบบโครงการของ
ตนเองให้มากข้ึน  

• ส่งบุคลากรลงมาเป็นพ่ีเลี้ยง-
แนะนํา ไม่ใช่ผู้นํา-สั่งการ   

• อบรมหลักธรรมนําร่องเพ่ือให้
ประชาชนไม่หลงทิศหลงทางในการ
ทํางาน 

• มีกระบวนการประเมินผล ทั้งด้าน
การบริหารงาน การบริหารเงิน 
และบริหารคน โดยให้ประชาชน
ร่วมประเมิน  

• ภาคประชาชน  
• เพ่ิมบทบาทในการเป็นตัวกลาง 

ประสานความขัดแย้ง 
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• มีความกระตือรือร้นที่จะช่วยเหลือ
ตนเองก่อนที่จะรอคอยความช่วยเหลือ
จากคนอ่ืนซ่ึงไม่ยั่งยืน   

• สร้างเครือข่ายชุมชนให้เข้มแข็ง เพ่ือ
ปกป้องตนเอง และต่อรองกับภาครัฐ 
องค์กรภายนอก หรือแม้แต่กลุ่มแนว
ร่วมในเชิงสร้างสรรค์ 

• ภาควิชาการ  
• ควรมีหน่วยงานท่ีทําหน้าที่ในการเก็บ

รวบรวมของทุกสํานัก ทุกองค์กรให้เป็น
ระบบ และเข้าถึงได้ง่าย (ช่วยให้เกิด
ความโปร่งใส-ลดความซํ้าซ้อนในการ
ทํางาน- นําไปใช้ประโยชน์ได้เร็ว)  

• ควรท่ีจะหาผู้ประสานงาน หรือ
เครือข่ายใหม่ ๆ ในการเชื่อมต่อกับ

พื้นที่ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่แตกต่าง
จากชุดงานวิจัยอ่ืน ๆ (ซ่ึงมักใช้
เครือข่ายชุดเดียวกัน) 

2.ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาโดยการขยายพ้ืนท่ีกลุ่ม

สตรีท่ีสังกัดกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี และเพิ่ม หรือ 
เปลี่ยนวิธีการศึกษา เช่น การศึกษาในเชิงคุณภาพ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกมากข้ึนและมีความครบถ้วน
รอบด้าน    

2.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับความต้องการ 
หรือ ความคาดหวังของกลุ่มสตรีที่มีต่อกองทุน
พัฒนาบทบาทสตรี 

2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับภาพลักษณ์ของ
กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 
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