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บทคัดย่อ         

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) จ าแนกหมวดหมู่งานวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิต ด้านการ

บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเอกชนตามวิธีวิทยาการวิจัย 2) เพื่อทราบองค์ความรู้ท่ีได้จากข้อค้นพบ

ในการสังเคราะห์งานวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิต ด้านการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเอกชน 3) 

น าเสนอองค์ความรู้เชิงนโยบายจากผลการวิจัย 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  1. ผลการจ าแนกหมวดหมู่ของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน โดยจ าแนกตามกรอบแนวคิดของ

การวิจัยทางด้านการบริหารการศึกษาของโบยัน (Boyan) ซึ่งแบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ผู้บริหาร องค์การ 

การเมืองและนโยบายเศรษฐศาสตร์และการเงิน และหัวข้อพิเศษ 2. ผลการศึกษาและวิเคราะห์องค์

ความรู้ ท่ีได้จากข้อค้นพบขอวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร

การศึกษา ซึ่งวิเคราะห์จากประเด็นเนื้อหาและข้อค้นพบของวิทยานิพนธ์จ านวน 320 เรื่อง  3. 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการศึกษา 1) เกี่ยวกับผู้บริหาร 2) เกี่ยวกับองค์การ 3) เกี่ยวกับการเมืองและ

นโยบาย 4) เกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์และการเงิน และ 5) เกี่ยวกับประเด็นอื่นท่ีเกี่ยวกับการบริหาร

การศึกษา  
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Abstract  

The purposes of this study were as follows: 1) to classify the Educational 

Administration Ph.D. researches based on research methodology of Private University 

2) to know the knowledge gained from the findings in the synthesis of the Educational  

Administration Ph.D. researches of Private University 3) to provides knowledge-oriented 

policy from result. 

The research findings revealed as follow: 1 . Classification results of the 

dissertation thesis Major in Educational Administration of Private University. The 

concept of research was classified based on the conceptual framework in the field of 

educational administration of Boyan which was divided into five issues, administrator, 

organization, politics and economics, finance and special topics. 2. The results of the 

study and analysis of the knowledge obtained from the findings of the 320 dissertation 

thesis related to the administration of education. 3. Educational Policy 

Recommendations, the findings in the dissertation, the researcher can conclude as a 

policy recommendation to apply the development of Thai education in the future into 

5 key points based on Boyan’s conceptual framework as following: 1) Policy 

Recommendations for Executives. 2) Policy Recommendations on the Organization. 3) 

Policy Recommendations on Politics and Policy. 4) Policy Recommendations on 

Economics and Finance. 5) Policy Recommendations on Other Issues Related to 

Educational Administration. 

 

Keywords: The Content Analysis; Classification of Dissertation 

 

บทน า 

 พลวัตท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันเป็นเรื่องท่ีส่งผลกระทบอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้  กระแสหลักท่ีท าให้
เกิดการพลวัตมีดังนี้  กระแส (Digitization) ก่อให้เกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผู้คนและรูปแบบ
ในการท าธุรกิจ  กระแส (Urbanization) ท่ีมีการกระจายตัวไปโดยรอบทุกคนเริ่มมีชีวิตความเป็นอยู่
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แบบคนเมือง มีการกระจายตัวทางความเจริญไปสู่ภูมิภาคมากขึ้นและกระแส (Communization) 
ท่ีเป็นเรื่องท่ีผู้คนในโลกได้รับผลกระทบร่วมกันอย่างถ้วนท่ัว  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการเปล่ียนแปลงทาง
สภาพภูมิอากาศ การก่อการร้าย  โรคระบาด  ท่ีสามารถแพร่ไปในทุกภูมิภาคของโลกอย่าง
หลีก เ ลี่ยง ไม่ได้  การรวมกลุ่มกันในภูมิภาค  ไม่ว ่าจะ เป็นในเชิงของภูมิร ัฐศ าสตร์และภูมิ
เศรษฐศาสตร์ การรวมกลุ่มดังกล่าวท าให้มีอ านาจต่อรองของประเทศท่ีอยู่ในกลุ่มสมาชิกเป็นอย่างดี 
รวมท้ังการมีความเป็นท้องถิ่นและชุมชนอย่างเข้มข้น การขับเคล่ือนบริบทคนไทยไปสู่ยุค Thailand 
4.0 ซึ่งเป็นนโยบายท่ีส าคัญของรัฐบาลว่า หากย้อนมองไปในอดีต ยุค 1.0 คือการเกษตรกรรม 2.0 คือ
อุตสาหกรรมเบา 3.0 คืออุตสาหกรรมหนัก 4.0 คือ  นวัตกรรม  ดังนั้น การขับเคล่ือนบริบทของ
ภาครัฐเข้าสู่ยุค Thailand 4.0 ทุกกระทรวงจ าเป็นต้องรู้ตัวเองว่าท าไมต้องเปล่ียนแปลง (Change) 
และปรับตัว Thailand 4.0 ประกอบด้วย 2 แนวคิดส าคัญ 1. Strength from Within คือการสร้าง
ความเข้มแข็งจากภายใน 2. Connect to the World  เมื่อภายในเกิดความเข้มแข็งแล้วก็ต้อง
เช่ือมโยงเศรษฐกิจภายในกับเศรษฐกิจโลก ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของการ “รู้จักเติม 
รู้จักพอ และรู้จักปัน” (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2559: ออนไลน์) ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงนี้การศึกษาจะ
เป็นเครื่องมือส าคัญในการยกระดับคุณภาพของประชากรในประเทศให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงนี้ 
ความส าเร็จของการเปล่ียนผ่านขึ้นอยู่กับการลดช่องว่างทักษะท่ีจะเกิดขึ้นเมื่อระบบเศรษฐกิจ
เปล่ียนไปแต่แรงงานยังไม่สามารถปรับตัวตามได้ ระบบการศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการเปล่ียน
วิธีการสอน ให้น้ าหนักกับการสร้างทักษะในการเรียนรู้และปรับตัวของผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาตนเองได้ตลอดชีวิต (เกียรติอนันต์ ล้วนแก้ว, 2559: 2) 
 ปัจจุบันประเทศไทยได้รับอิทธิพลกระแสโลกาภิวัตน์  ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ท่ีสลายข้อจ ากัดใน
เรื่องมิติเวลาและพื้นท่ี เกิดการเช่ือมโยงกันอย่างไร้พรมแดน ดังนั้นประเทศไทยจ าเป็นต้องต่ืนตัวและ
เร่งพัฒนาประเทศด้านต่างๆให้เท่าทันสภาพกระแสโลกาภิวัตน์ โดยปัจจัยส าคัญท่ีสุดในการพัฒนาคือ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือคนในชาติ เพื่อรองรับสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นได้อย่างชาญ
ฉลาด (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 1) ผู้บริหารในทุกระดับมีอิทธิพลต่อองค์การ
สมัยใหม่ในทุกแง่มุมผู้บริหารจึงต้องท าความเข้าใจในภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบของงานด้านการ
บริหารท้ังต่อตนเองต่อกลุ่มต่อสังคม  โดยใช้ทรัพยากรต่างๆหรือส่ิงของเพื่อท่ีจะก่อให้เกิดผลส าเร็จ
ให้กับองค์การ  ให้สามารถประสานท างานร่วมกันไปอย่างมีประสิทธิภาพ (ประภาพรรณ รักเล้ียง, 
2556: 2) การบริหารการศึกษา เป็นความพยายามท่ีจัดด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องของการศึกษา ให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ หรืออาจจะกล่าวว่าเป็นความพยายามท่ีจะจัดด าเนินงานทุกอย่างท่ี
เกี่ยวข้องกับการศึกษาโดยให้มีผลผลิต การด าเนินการดังกล่าวจึงต้องอาศัยศาสตร์และศิลป์ของ
ผู้บริหารและผู้ร่วมงานจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  เพื่อให้ทราบถึงการเปล่ียนแปลง
ของหลักการแนวคิดทฤษฎี และการเปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ซึ่งการศึกษา
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ค้นคว้าของนักวิชาการทางสาขาการบริหารการศึกษา มักจะใช้การวิจัย เป็นแนวทางในการศึกษาและ
แสวงหาความรู้ (โสนภา สุดสมบูรณ์, 2550: 2) 
 อุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนาก าลังคนระดับสูงท่ีมีคุณภาพเพื่อการพัฒนาชาติ
อย่างยั่งยืนสร้างสังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิตบนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมุ่งเน้นผลิต
บัณฑิตให้มีคุณภาพมีศักยภาพตรงตามความต้องการของสังคมรวมท้ังพัฒนาอาจารย์ให้มีความ
เช่ียวชาญด้านการสอนและการวิจัยเพื่อให้ได้บัณฑิตท่ีพึงประสงค์ท าให้สังคมมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556: 29) มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะท่ีเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อ
พัฒนาท้องถิ่นและเกี่ยวข้องกับการผลิตบุคลากรทางการศึกษามาโดยตลอดเพื่อให้สามารถพัฒนา
คนได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนจ าเป็นต้องมีบุคลากรทางด้านการศึกษาท่ีมีคุณภาพจึงจ าเป็นต้อง
ต้องพัฒนาองค์ความรู้ทางด้านทฤษฎีและหลักการทางการบริหาร ตามการเปล่ียนแปลงของบริบททาง
สังคมเศรษฐกิจการเมืองและเทคโนโลยี   ศึกษาเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา
การศึกษาและพัฒนาสถาบันการศึกษาท่ีรับผิดชอบตามบริบทของตนเองให้มีคุณภาพ (มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐม, 2555: 5)  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตด้านการบริหารการศึกษาเน้นการบูรณาการ
ศาสตร์สากลสู่ภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยใช้กระบวนการวิจัยสร้างองค์ความรู้ทางการบริหารการศึกษา
อย่างสร้างสรรค์ให้ความส าคัญกับการวิจัยและพัฒนา(Research and Development) อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาการศึกษาของชาติ (มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี, 
2553:5)  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี (2557:4) ได้ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้
สอดคล้องกับสภาพความต้องการและการแก้ปัญหาของท้องถิ่นโดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์กรวิชาชีพครู  
และได้เตรียมความพร้อมด้านบุคลากรท่ีมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพระดับสูงท า
การวิจัยให้บริการวิชาการแก่สังคม ซึ่งมีปรัชญาการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีจะสร้างบัณฑิตท่ี
มีความรู้ลึก รู้รอบ มีความเช่ียวชาญการวิจัยและมีจรรยาบรรณวิชาการและวิชาชีพสามารถเป็นผู้น า
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส าหรับท้องถิ่นและสังคมเพื่อให้นักศึกษามีความเช่ียวชาญแห่งตนใน
การบูรณาการศาสตร์สากลและภูมิปัญญาไทย เพื่อพัฒนาตนเองเป็นผู้บริหารการศึกษามืออาชีพ
ความสามารถในการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ นวัตกรรมใหม่ ๆ ไปใช้พัฒนาด้านการบริหารให้
สอดคล้องเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงบริบทของการบริหารการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา
โดยเฉพาะระดับดุษฎีบัณฑิตเป็นการแสวงหาความรู้ในแนวลึกเพื่อการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆหรือเป็น
การต่อยอดทางความรู้ให้เกิดขึ้นจึงถือเป็นการศึกษาเพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่ท้ังผู้เรียนและ
สังคมดังนั้นการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาจึงได้ก าหนดให้หลักสูตรต่างๆมีการท าโครงการวิจัยและ
น าเสนอออกมาในรูปของวิทยานิพนธ์ปริญญานิพนธ์หรือสารนิพนธ์เพื่อให้ผู้ศึกษาได้ผ่านกระบวนการ
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เรียนรู้ในการท าวิจัยอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และได้น าเสนอผลการวิจัยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ท้ังในทางการศึกษาและการพัฒนาสังคมต่อไป (ประพันธ์ จันทร์เสมา, 2549: 1) 
 การวิจัยเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาและแก้ปัญหาการด าเนินงานในทุกสาขา และเป็น
พื้นฐานส าคัญของการพัฒนาประเทศ รวมท้ังเป็นเครื่องช้ีน าสังคม จึงถือเป็นเครื่องมือที่ส าคัญใน
การปฏิรูปการศึกษา ซึ่งหากได้มีการน าผลการวิจัยที่ค้นพบมาใช้  จะเป็นประโยชน์ต่อวงการ
การศึกษาเป็นอย่างมาก (สถาบันพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา, 2557: 1) 
มหาวิทยาลัยหลายแห่งต่างเล็งเห็นความส าคัญของคุณภาพการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร
การศึกษา จึงได้มีการศึกษาและท าวิจัยในเรื่องต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา  ในแต่ละ
ระดับการจัดการศึกษาของไทยเพื่อให้ได้ค าตอบเสนอต่อสังคมและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้รับทราบ 
ปัจจุบันมีข้อค้นพบท่ีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาของไทยและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารการศึกษา
ของไทยซึ่งกระจายอยู่เป็นจ านวนมากหากมีการสังเคราะห์วิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชนท่ัวประเทศเข้าด้วยกันจะท าให้ได้ข้อสรุปท่ีสามารถน าไปใช้
ได้  การสังเคราะห์งานวิจัยเป็นการใช้เทคนิควิธีการวิจัยตามระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตร์ท่ีน า
ผลการวิจัยจากหลายๆงานวิจัยท่ีศึกษาในประเด็นปัญหาวิจัยเดียวกันมาศึกษาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทาง
สถิติหรือวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและน าเสนอข้อสรุปอย่างมีระบบท าให้ได้ค าตอบปัญหา
วิจัยท่ีต้องการซึ่งมีลักษณะท่ีกว้างขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น (นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2542) จุดมุ่งหมายของ
การสังเคราะห์การวิจัยเพื่อให้ได้ข้อความรู้ในเชิงสรุปผลการวิจัยท่ีมีอยู่กระจัดกระจายให้มีความ
ชัดเจนและได้ข้อยุติยิ่งขึ้น 
 การวิจัยทางการศึกษาเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาการศึกษาเพราะนอกจากจะเป็น
กระบวนการในการค้นคว้าหาความจริงอย่างมีข้ันตอนและเป็นระบบแล้ว ยังเป็นการท าให้ได้ข้อมูลท่ี
เป็นประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาต่างๆรวมท้ังการก าหนดนโยบายการวางแผนการบริหารและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศซึ่ง  วิชัย  ตันศิริ (2539) กล่าวว่านโยบายการศึกษาท่ีส าคัญส่วน
หนึ่งมาจากผลจากการวิจัยและค้นคว้า (รัตนะ บัวสนธ์ และคณะ, 2557: 122) 
 จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าวประกอบกับความก้าวหน้าด้านวิทยาการวิจัยและความ

หลากหลายของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการท าวิจัยในมหาวิทยาลัยเอกชนท่ัวประเทศไทยซึ่งกระจัดกระจาย

ด้านข้อมูลอยู่เป็นจ านวนมากหากมีการสังเคราะห์วิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต ด้านการบริหาร

การศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีอยู่ในบริบทท่ีหลากหลายและมีความแตกต่างกันของข้อมูลเข้า

ด้วยกันและท าให้ได้ข้อสรุปท่ีครอบคลุมชัดเจนซึ่งจะท าให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารการศึกษา

ท่ีสามารถน าไปใช้ เพื่อให้เกิดผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณค่าและสามารถน าผลท่ีได้จากการสังเคราะห์

วิทยานิพนธ์ไปต่อยอดความรู้ทางการวิจัยด้านการบริหารการศึกษาได้ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจและ
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ต้ังใจท่ีจะศึกษาโดยวิธีการสังเคราะห์และในการวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งท่ีท าการสังเคราะห์ข้อค้นพบต่างๆจาก

วิทยานิพนธ์ด้านบริหารการศึกษาของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาเอก ท่ีมีการตีพิมพ์ระหว่างปี พ.ศ.  

2552 ถึงปี พ.ศ. 2562 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อจ าแนกหมวดหมู่งานวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิต ด้านการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
เอกชน 
 2. เพื่อทราบองค์ความรู้ท่ีได้จากข้อค้นพบในการสังเคราะห์งานวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิต 
ด้านการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเอกชน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสังเคราะห์งานวิจัยทาง การ
บริหารการศึกษา เพื่อให้ได้นิยามและแนวทางการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนท่ี 2 สืบค้น รวบรวมงานวิจัยและศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องมีแนวทางและกระบวนการ
ในการปฏิบัติคือ 1) ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวกับทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องตามกรอบแนวคิดของการ
วิจัย 2) สืบค้นและรวบรวมวิทยานิพนธ์จากหอสมุดและแหล่งข้อมูลสารสนเทศอื่น 3) ขอหนังสือจาก
บัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขออัดส าเนาวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิตทางการบริหารจ านวน 320 เรื่อง 
 ขั้นตอนท่ี 3 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  คือแบบบันทึกข้อมูล ซึ่งการสร้างแบบบันทึก
ข้อมูลวิทยานิพนธ์  จากข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 ขั้นตอนท่ี 4 เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นขั้นท่ีมีกระบวนการ คัดแยกวิทยานิพนธ์ตามวิทยาการ
วิจัย  อ่านและบันทึกข้อมูล 
 ขั้นตอนท่ี 5 วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 1) วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของวิทยานิพนธ์ 2) วิเคราะห์
องค์ประกอบของงานวิจัยตามหลักวิชาการวิจัยท่ีดีมีคุณภาพ 3) วิเคราะห์และสรุปข้อค้นพบจาก
วิทยานิพนธ์และ 4) วิเคราะห์ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ขั้นตอนท่ี 6 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและให้ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
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สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการจ าแนกหมวดหมู่ของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการ

บริหารการศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน จ าแนกประเด็นออกเป็น 5 หมวดหมู่ได้แก่ ผู้บริหาร องค์การ 

การเมือง นโยบายเศรษฐศาสตร์และการเงิน และบริบทอื่น ๆ 

 2. ผลการศึกษาและวิเคราะห์องค์ความรู้ท่ีได้จากข้อค้นพบของวิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต

สาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา ซึ่งวิเคราะห์จากประเด็นเนื้อหาและข้อค้นพบของ

วิทยานิพนธ์จ านวน 320 เรื่อง พบว่ามีท้ังส้ิน 16 ประเด็น ดังนี้  1) ประเด็นทักษะของผู้ริหาร 2) 

ประเด็นพฤติกรรมของผู้บริหาร 3) ประเด็นประสิทธิภาพของผู้บริหาร 4) ประเด็นผู้บริหารทาง

การศึกษาผู้หญิง 5) ประเด็นด้านอ านาจ/หน้าท่ี 6) ประเด็นภาวะผู้น า 7) ประเด็นแรงจูงใจในการ

ท างาน 8) ประเด็นการเปล่ียนแปลงองค์การ 9) ประเด็นประสิทธิภาพขององค์การ 10) ประเด็น

เศรษฐศาสตร์การศึกษา 11) ประเด็นงบประมาณทางการศึกษา 12) ประเด็นการเมืองและนโยบาย

การศึกษา 13) ประเด็นการวิเคราะห์นโยบาย 14) ประเด็นการประกันคุณภาพของการศึกษา 15)

ประเด็นการวิจัยการทางศึกษา และ 16) ประเด็นอื่นๆ  

 3. ข้อเสนอแนะองค์ความรู้เชิงนโยบาย 5 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

เกี่ยวกับผู้บริหาร 2) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับองค์การ 3) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับ

การเมืองและนโยบาย 4) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์และการเงิน และ 5) 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับบริบทอื่นท่ีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. หมวดหมู่ของการจัดจ าแนกวิทยานิพนธ์ จากการวิจัยพบว่า หมวดหมู่ของวิทยานิพนธ์

ระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาทางการบริหารการศึกษามี 5 หมวดหมู่คือ 1) ผู้บริหาร 2) องค์การ 3) 

การเมืองและนโยบาย 4) เศรษฐศาสตร์และการเงิน 5) บริบทอื่นๆ โดยในแต่ละประเด็นสามารถ

อภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1.1 หมวดหมู่ผู้บริหารแบ่งเป็น 4 ประเภทย่อยๆ คือ ทักษะของผู้บริหาร พฤติกรรมของ

ผู้บริหาร ประสิทธิภาพของผู้บริหาร และผู้บริหารทางการศึกษาท่ีเป็นผู้หญิง ส าหรับการเป็นผู้บริหาร

สถานศึกษาท่ีดี ตามข้อเสนอแนะและความคิดของ เดรค (Thelbert L. Drake, 1986: 29-30) ซึ่งได้

น าเสนอข้อแนะเกี่ยวกับการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  พฤติกรรมภายในและ
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พฤติกรรมภายนอก ก็จะมาจากปัจจัยด้านส่วนตัว ปัจจัยด้านคนท่ีเกี่ยวข้องกับการท างาน ปัจจัยด้าน

ส่ิงแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงการเปล่ียนแปลงของด้านต่างๆในยุคโลกาภิวัตน์ด้วย  

ซึ่งตรงกับท่ีมาศเซีย (Joseph L. Massie, 1964: 5) ได้กล่าวเกี่ยวกับผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพไว้ว่า 

ผู้บริหารท่ีจะท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในฐานะสมาชิกของกลุ่ม และสร้างความร่วมมือกับกลุ่ม

ฐานะผู้น าท่ีได้ท้ังงานและน้ าใจของบุคลากรในองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับเดวิส (Kieth David, 1967: 5) 

ได้กล่าวถึง การท่ีจะท างานให้ประสบความส าเร็จ จะต้องอาศัยการท างานเป็นทีม ซึ่งในปัจจุบันนี้การท่ี

จะเป็นผู้บริหารไม่จ ากัดอยู่เฉพาะในกลุ่มของเพศชายเท่านั้น ความต้องการเป็นผู้บริหารได้ขยายมาสู่

ผู้หญิงมากขึ้น  

 1.2 หมวดหมู่องค์การ บาร์นาร์ด (Chester I. Barnard, 1971: 168-171) กล่าวว่าสืบเนื่อง

จากองค์การทุกองค์การท่ีเกิดขึ้นมา นั้นจะต้องประกอบไปด้วยบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป และมีเหตุผล

สนับสนุนในการรวมตัวดังกล่าวอย่างสมเหตุสมผล เพื่อด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งได้บรรลุเป้าหมาย

ซึ่งตรงกับท่ี ฮิคส์และกุลเลตต์ (Hicks and Gullett, 1976: 6) กล่าวว่า องค์การ คือ กระบวนการท่ีถูก

ก าหนดขึ้นเป็นโครงสร้างเพื่อบุคคลฝ่ายต่างๆ ได้ปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ัง  มี

ความสอดคล้องกับแนวความคิดของ  คอร์ดา (Michael Korda, 1975: 96) ท่ีได้กล่าวอ านาจไว้ว่า 

อ านาจเป็นลักษณะของบุคคลและวิธีการท่ีบุคคลใช้อิทธิพลเหนือผู้อื่นเช่นเดียวกับ เซอร์โด (Samuel 

Certo, 1994: 446) กล่าวถึงอ านาจ ว่าเป็นเป็นวิธีการท่ีบุคคลสามารถใช้อิทธิพลต่อผู้อื่น  

ส าหรับประเด็นแรงจูงใจในการท างานนั้น จากผลของสังเคราะห์ข้อค้นพบ ผู้วิจัยพบว่า 

แรงจูงใจในการท างานของบุคลากรในสถานศึกษาส่วนใหญ่ ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ 

วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ โดยมีความสัมพันธ์โดยตรงกับความผูกพันกับองค์การ ซึ่งตรงกับ

ทฤษฎีว่าด้วยความต้องการของมาสโลว์ (Abraham H. Maslow, 1954: 80-91) ท่ีกล่าวถึงความ

ต้องการของมนุษย์ว่าต้ังอยู่บนพื้นฐานทางพฤติกรรมท่ีมนุษย์แสดงออกมานั้นเป็นผลจากความต้องการ

ของมนุษย์ คือการปรับอัตราเงินเดือน การเพิ่มสวัสดิการการ ได้เลื่อนต าแหน่งการก้าวหน้าใน

อาชีพ รวมถึงการได้รับการยอมรับจากบุคคลท้ังจากภายในองค์การและภายนอกองค์การซึ่งตรงกับ

ทฤษฎีอีอาร์จี (ERG Theory) ของเครตัน (Clayton, 1972: 15–23) และทฤษฎีความต้องการท่ีเกิด

เพิ่มขึ้นของเดวิส (David, 1995: 138-39)  

 การปรับเปล่ียนของบุคคลภายในองค์การ การพัฒนาส่ือและเทคโนโลยี วัฒนธรรม โครงสร้าง

ขององค์การ รวมถึงบรรยากาศภายในองค์การ ซึ่งตรงกับท่ีสเตียร์และคณะ (Steers and others, 
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1985: 339) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลขององค์การคือ การท่ีองค์การสามารถใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรท่ีมีในองค์การ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถท าให้องค์การ ด ารงอยู่ในสภาพแวดล้อม

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้เช่นเดียวกับ กิ๊ปสัน (Gibson, 2000: 15-7) ท่ีได้กล่าวถึง 

ประสิทธิผลขององค์การคือ ภาพรวมของประสิทธิผลระดับบุคคล และระดับกลุ่ม ปัจจัยท่ีเป็นเหตุให้

เกิดประสิทธิผลระดับองค์การ ได้แก่ สภาพแวดล้อม (Environment) เทคโนโลยี (Technology) 

กลยุทธ์ (Strategic Choices) โครงสร้าง (Structure) กระบวนการต่างๆ (Process) และวัฒนธรรม 

(Culture) ซึ่งเป็นเหตุผลส าคัญท่ีท าให้มีงานวิจัยทางด้านองค์การในปริมาณท่ีมากท่ีสุด 

  1.3 หมวดหมู่เศรษฐศาสตร์และการเงิน เป็นกลุ่มท่ีมีงานวิจัยน้อยท่ีสุด แต่ถือว่าเป็นกลุ่มท่ี

มีความส าคัญต่อองค์การมากเช่นเดียวกับประเด็นอื่น โดยเป็นการศึกษาถึงการใช้ทรัพยากรต่างๆ ใน

การบริหารจัดการการศึกษา ได้แก่ เงิน บุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ ซึ่งเรียกรวมกันเป็นต้นทุนทาง

การศึกษา ถือเป็นเศรษฐศาสตร์ทางการศึกษาคือการศึกษาท่ีจะน าความรู้ท่ีได้รับไปเป็นเครื่องมือใน

การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษานอกจากนี้ในกลุ่มของเศรษฐศาสตร์ และการเงิน ยังได้กล่าวถึง

ผลตอบแทนท่ีได้จากการลงทุนทางการศึกษา 

 1.4 หมวดหมู่การเมืองและนโยบาย เป็นกลุ่มท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการบริหารโดยตรง

เนื่องจากการเมืองในองค์การก็จะมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของผู้บริหาร และประสิทธิภาพของ

องค์การ โดยเฉพาะการเมืองภายในองค์การเป็นอุปสรรคท่ีส าคัญต่อการพัฒนาองค์การเพื่อให้เป็น

องค์การท่ีมีประสิทธิผลเช่นเดียวกันกับนโยบาย ซึ่งเป็นแบบแผน แนวทางในการท่ีจะท าให้องค์การ

และผู้บริหารบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยในกลุ่มได้มีการศึกษาเกี่ยวกับ การเมืองและนโยบาย

การศึกษาซึ่งเปรียบเสมือนแนวปฏิบัติท่ีก าหนดโดยผู้บริหารองค์การ และน ามาสู่การปฏิบัติ ซึ่งจะต้อง

มีความสอดคล้อง กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในทุกระดับ รวมถึงสามารถท่ีจะต้องสนองความต้องการ

ของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยจะพิจารณาได้ว่านโยบายนั้น มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

ความต้องการขององค์การหรือไม่นั้นก็จะท าการวิเคราะห์นโยบายซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งของการก าหนด

นโยบายท่ีดี  

 1.5 หมวดหมู่บริบทอื่นๆเป็นการศึกษาในประเด็นไม่สามารถรวมเข้ากับกลุ่มผู้บริหาร กลุ่ม

องค์การ กลุ่มการเมืองและนโยบาย และกลุ่มเศรษฐศาสตร์และการเงินได้ แต่มีความส าคัญต่อการ

บริหารจัดการดังกล่าวประกอบด้วย การศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ การวิจัยทางการศึกษา 

เอกลักษณ์วิชาชีพของนักศึกษา รูปแบบการบริหารแบบมีส่ วนร่วมในการฝึกอาชีพระยะส้ัน
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อุตสาหกรรมของกรมอาชีวศึกษา ระบบสรรหาข้าราชการครู รูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัยในก ากับ

รัฐบาล การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาความสามารถในการจัดการกับความขัดแย้งของ

หน่วยงานต่างๆ การพัฒนาแบบจ าลองแบบ สมบูรณ์ในการบริหาร โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานส าหรับ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษารูปแบบการบริหารโปรแกรมวิชาในมหาวิทยาลัยเอกชน การพัฒนา

ตัวบ่งช้ีรวมความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การควบคุมคุณภาพ ท่ีมี

อิทธิพลต่อผลลัพธ์ด้านนักศึกษาของวิทยาลัยพยาบาล การเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหาร โดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนมัธยม การศึกษากิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด

การศึกษาของโรงเรียน การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถ และแม้แต่องค์ของ

ต ารวจและทหาร  

 2. องค์ความรู้จาการข้อค้นพบของงานนักวิจัย สามารถสรุปได้เป็น 16 ประเด็น ได้แก่  

2.1 ประเด็นเก่ียวกับทักษะของผู้บริหาร เป็นประเด็นท่ียืนยันได้ว่าผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ

จ าเป็นต้องมีทักษะในการบริหาร 3 ทักษะหลักคือ ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทาง

ความคิดรวบยอด และต้องเพิ่มทักษะเฉพาะส าหรับผู้บริหารทางการศึกษาอีก 2 ทักษะคือ ทักษะด้าน

การเรียนและการสอน และทักษะทางความรู้ ความคิด ซึ่งตรงกับผลการวิจัยของแคทซ์ (Robert L. 

Katz, 1955: 33–42) เดรคและโรว์  (Thelbert L.. Drake & William H. Roe. 1986: 29-30) ท่ีไ ด้

กล่าว ทักษะของผู้บริหารทางการศึกษาท้ัง 5 ทักษะไว้อย่างชัดเจน ถือว่าเป็นทักษะท่ีจ าเป็นอย่างยิ่ง

ต่อผู้บริหาร  ตามโครงสร้างของสายบังคับบัญชา ได้แก่ ผู้บริหารสูงสุด ผู้บริหารระดับกลาง และ

ผู้บริหารระดับล่าง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของดอนและซูซาน (Hellriegel Don & John W. 

Slocumand Susan E. Jackson, 2005: 25–30)  ท่ีได้ร่วมกันศึกษาและสรุปเกี่ ยวกับระดับของ

ผู้บริหารในองค์การเป็น 3 ระดับว่าทักษะทางด้านความคิดรวบยอดมีความส าคัญมากท่ีสุดและ

สอดคล้องกับการศึกษาไทยในปัจจุบัน ดังท่ีสาคร สุขศรีวงศ์. (2551: 28) ได้ศึกษาและสรุปทักษะการ

บริหารตามบริบทของประเทศไทยได้ว่าทักษะการบริหารประกอบด้วย 3 ทักษะได้แก่ ทักษะด้าน

ความคิด ทักษะด้านบุคคล และทักษะด้านเทคนิคงาน 

2.2 ประเด็นเก่ียวกับพฤติกรรมของผู้บริหาร จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารจะต้องมีการ

แสดงออกซึ่งการตอบโต้สนองส่ิงเร้าต่างๆใน 2 ลักษณะได้แก่ พฤติกรรมภายนอก และพฤติกรรม

ภายในซึ่งเป็นพฤติกรรมท่ีไม่สามารถสังเกตได้แต่เจ้าตัวเท่านั้นท่ีจะรับรู้ พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาใน

ทุกระดับมีพฤติกรรมท้ัง 2 ลักษณะ แต่ผู้บริหารส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมภายในเป็นผู้ใหญ่โดยเฉพาะ
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ผู้บริหารท่ีอยู่ในสถานการศึกษา ในระดับท่ีสูงขึ้น โดยแสดงออกในรูปแบบของการแสดงวิสัยทัศน์มี

ความพึงพอใจในการท างานมีความศรัทธาต่อองค์การ รวมถึงความต้องการมีบทบาทในการบริหาร

จัดการองค์การ  

2.3 ประเด็นเก่ียวกับประสิทธิผลของผู้บริหาร เป็นการศึกษาถึงลักษณะของผู้บริหารท่ี

ประสบความส าเร็จรวมถึงลักษณะของผู้บริหารท่ีมีความก้าวหน้าในวิชาชีพซึ่งผลจากการวิจัยมีความ

สอดคล้องกับการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพท่ี นักวิชาการหลาย

ท่านได้ศึกษาไว้ เช่น มาสเซีย (Joseph L. Massie, 1964: 24) บาร์นาร์ด (Chester I. Barnard, 1971: 

224) จอห์น (John Rowls, 1971: 274-275) และ นิวแมน (William H. Newman, 1983: 185-186) 

ตรงกับผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพตามบริบทของประเทศไทยซึ่งสามารถสรุปได้ส่ีข้อได้แก่ 1)มีความรู้ใน

งานวิชาการ  ในโยบายการรู้จักใช้คนให้เหมาะสมกับงาน  มีแผนในการด าเนินงานมีการประเมินผล

งานและมีความคิดริเริ่มในการท างานต่างๆให้เจริญก้าวหน้าอยู่เสมอ 2) มีคุณธรรมมีความซื่อสัตย์

สุจริต 3) มีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีมีการปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างท่ีดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชามีความจงรักภักดีต่อ

องค์การและผู้บังคับบัญชาและ 4) มีความอดทนมีความกล้าหาญและมีความสามารถในการตัดสินใจ

ภายใต้สภาวการณ์ต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  

2.4 ประเด็นผู้บริหารทางการศึกษาผู้หญิง เป็นมิติใหม่ท่ีเกิดขึ้นในสังคมปัจจุบัน ซึ่งผู้หญิงได้

ปรับเปล่ียนบทบาทของตนเองจากแม่บ้านมาเป็นผู้บริหาร  จากบทบาทในอดีตท าให้ผู้หญิงขาด

คุณสมบัติบางประการของการเป็นผู้บริหาร ได้แก่ ความเด็ดขาดในการใช้อ านาจการตัดสินใจ ซึ่งตรง

กับผลการวิจัยเกี่ยวกับบทบาทของผู้หญิงในต่างประเทศโดยนักวิชาการหลายท่าน เช่น คาโรลีน 

(Clark M. Carolyn, 1972: 15–23) โ รสแมรี่  (Caffarella S. Rosemary) และ เบ๊กกี้  (Ingram B. 

Peggy) นอกจากนี้ยังมีผลการวิจัย แฮงต้ัน (Haughton) โคลแมน (Coleman) และ ฮอฟแมน 

(Hoffman) แต่อย่างไรก็ตามบทบาทหน้าท่ีของผู้หญิงมีส่วนเอื้อต่อการเป็นผู้บริหารท่ีดี คือการมีทักษะ

ทางด้านมนุษย์สัมพันธ์ อย่างไรก็ตามผู้บริหารทางการศึกษาท่ีเป็นผู้หญิงก็สามารถท่ีบริหารจัดการได้

อย่างมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่งเท่านั้น  

2.5 ประเด็นเก่ียวกับอ านาจหน้าที่ในองค์การ จะให้ความส าคัญกับโครงสร้างขององค์การ

และมีความเกี่ยวพันกับการมอบหมายงาน รูปแบบในการใช้อ านาจเป็นไปตามรูปแบบการกระจาย

อ านาจการจัดการศึกษา ท่ีมีลักษณะการกระจายอ านาจ  ส่งเสริมให้เกิดการจัดองค์การหรือโครงสร้าง 

ในการบริหารในลักษณะองค์การราชการเชิงวิชาชีพผสมผสานกับการจัดการแบบทีมซึ่งมีการแบ่งงาน
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กันท าตามหน้าท่ีผสมผสานกับกระบวนการปฏิบัติการณ์ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ มอส คาน

เตอร์ (Rosabert Moss Kanter) ท่ีได้กล่าวว่าอ านาจเป็นเรื่องของความสัมพันธ์ท้ังในแนวนอนหรือ

แนวดิงในองค์การ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในเชิงพึ่งพาของบุคคลในองค์การ และมีการยอมรับซึ่งกันและ

กันในองค์การเดียวกัน  

2.6 ประเด็นเก่ียวกับภาวะผู้น า จากการท่ีนักคิดและนักวิชาการหลายยุคหลายสมัยต้ังแต่

อดีตจนปัจจุบันพยายามศึกษา และท าความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้น าตลอดจนคิดค้นแนวทางท่ีเป็นไป

ได้ในการพัฒนาภาวะผู้น าให้มีมากขึ้นในหมู่ผู้บริหารการศึกษา และน ารูปแบบภาวะผู้น าท่ีมีการความ

เหมาะสมมาประยุกต์ใช้กับองค์การในแต่ละประเภท นอกจากนี้ได้มีการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งผลจากการวิจัยมีความสอดคล้องกับข้อค้นพบจากงานวิจัย 

ได้แก่ คุณภาพการศึกษาปัจจุบันจะต้องมีคุณลักษณะผู้น าแบบผู้น าเปล่ียนแปลง  

2.7 ประเด็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการท างาน เป็นการท าให้บุคคลอื่นท างานให้ส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ขององค์การนั้น ซึ่งมีบุคคลท่ีผู้บริหารองค์การจะต้องให้ความส าคัญคือ ผู้น า และ ผู้ตาม 

ซึ่งได้ผู้น าเป็นการระบุถึงการท่ีผู้น าจะสามารถพัฒนาภาวะผู้น าของตนเองให้เป็นผู้น าท่ีดีตลอดจนการท่ี

ผู้น าสามารถเลือกวิธีการในการบริหารให้เหมาะสมภายใต้สถานการณ์ต่างๆ และผู้น าจะต้องพิจารณา

ว่าจะท าอย่างไรจึงจะสามารถจูงใจให้ผู้ตามมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์และจูงใจในการท างานของแต่ละ

บุคคลมีความแตกต่างกันไปตามความต้องการส่วนบุคคล ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีว่าด้วยความต้องการ

ของนักทฤษฎีต่างๆ ท่ีท าการศึกษาไว้มากมายเช่นเดียวกับบุคลากรทางการศึกษา มีแรงจูงใจในการ

ท างานท้ังในเรื่องของรายได้ ค่าตอบแทนการยอมรับจากสังคม รวมถึงความพึงพอใจในการท างาน  

2.8 ประเด็นการเปลี่ยนแปลงองค์การ เป็นประเด็นท่ีได้รับความสนใจมากในปัจจุบันนี้

เนื่องจากกระแสของโลกาภิวัตน์ด้านเศรษฐกิจและสังคม เป็นผลให้นักการศึกษาหันมาให้ความส าคัญ

กับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในองค์การ ซึ่งปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงในองค์การ คือ 

วัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศในองค์การ และบุคลากรในองค์การซึ่งแต่ละส่วนจะส่งผลโดยตรงต่อ

การเปล่ียนแปลงขององค์การ  

2.9 ประเด็นประสิทธิผลขององค์การ เป็นระดับท่ีองค์การได้ตระหนักถึงเป้าหมายของ

องค์การท่ีต้องการท าให้บรรลุผล รวมถึงปริมาณการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ

และคุ้มค่าท่ีสุด ประสิทธิผลองค์การจะเป็นเรื่องท่ีวัดได้ค่อนข้างยากทางการศึกษาการวัดประสิทธิผล

ขององค์การ สามารถพิจารณาได้จากผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนบัณฑิตท่ีได้ผ่านกระบวนการจัดการเรียน
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การสอนของแต่ละโรงเรียน นอกจากนี้การวัดประสิทธิผลขององการสามารถพิจารณาได้จากความพึง

พอใจในการท างานของบุคคลในองค์การรวมถึงความก้าวหน้าในวิชาชีพของบุคคลในองค์การ ซึ่ง

สอดคล้องกับข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัยคือ 1) ประสิทธิผล โดยรวมขององค์การซึ่งเป็นการมองใน

ภาพรวมทุกด้านขององค์การ 2) ผลิตภาพ คือ คุณภาพของนักเรียน บัณฑิตท่ีผ่านกระบวนการเรียนรู้

ในสถานศึกษา 3) ประสิทธิภาพ คือ ความสามารถในการท างานและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและ

เหมาะสมเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ 4) ความพึงพอใจในการท างาน 

2.10 ประเด็นเศรษฐศาสตร์การศึกษา โสภนา สุดสมบูรณ์ใ (2550: 262) การลงทุน

ทางการศึกษาซึ่งถือเป็นต้นทุนในการผลิตทุนมนุษย์ โดยการเปรียบเทียบกับผลตอบแทนท่ี

ได้รับจากการลงทุนดังกล่าวซึ่งมีความสอดคล้องกับต้นทุนทางการศึกษาหรือต้นทุนในการผลิต

บัณฑิต สามารถแบ่งได้เป็น ต้นทุนส่วนบุคคล และต้นทุนทางสังคม ความส าคัญของต้นทุนทาง

การศึกษาจะน าไปสู่การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษา เพื่อให้ประชาชนได้รับโอกาสทางการศึกษาให้

มากท่ีสุด 

2.11 ประเด็นงบประมาณทางการศึกษา การติดตามควบคุมการใช้ทรัพยากรในองค์การนั้น

อย่างคุ้มค่าและเพียงพอ เป็นการวางแผนทางตัวเลขเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรทุกชนิดในการบริหาร

จัดการการศึกษา งบประมาณมีรูปแบบท่ีหลากหลาย ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ท่ีจะน าไปใช้   รูปแบบ

งบประมาณทางการศึกษา  งบประมาณมุ่งเน้นผลงาน  ซึ่งเป็นการน ารูปแบบงบประมาณท่ีให้

ความส าคัญกับการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในองค์การ 

2.12 ประเด็นการเมืองและนโยบาย  ความขัดแย้งในองค์การ มีสาเหตุมาจากปัญหาการเมือง

ในองค์การในขณะท่ีนโยบายก็จะเป็นกรอบท่ีได้รับมาจากหน่วยงานระดับบน แต่ท่ียังเป็นปัญหาส าคัญ

ประเด็นของนโยบาย คือเมื่อน านโยบายมาปฏิบัติแล้วผู้บริหาร หรือผู้รับผิดชอบขาดกระบวนการ

ติดตามผลการปฏิบัติงาน ตามนโยบายท่ีก าหนดเป็นแนวทางไว้ท าให้ไม่สามารถประเมินประสิทธิผล

ขององค์การหรือบุคคลได้ 

2.13 การวิเคราะห์นโยบาย เป็นกระบวนการท่ีส าคัญยิ่งในการก าหนดนโยบาย เพราะจะท า

ให้ทราบว่านโยบายท่ีมีการจัดท าขึ้น มีข้อบกพร่องในแต่ละขั้นตอนของนโยบายอย่างไร นโยบาย

ทางการศึกษาเป็นนโยบายท่ีมีขั้นตอนในการท าท่ียุ่งยากและสลับซับซ้อน แต่ผลของการน านโยบายไป

ใช้นั้นส าคัญเป็นอย่างยิ่งจึงจ าเป็นจะต้องมีการวิเคราะห์นโยบายการศึกษา ก่อนน าออกบังคับทุกครั้ง 
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ดังนั้นกระบวนการวิเคราะห์นโยบายจึงเป็นประเด็นท่ีผู้บริหารควรให้ความส าคัญเพราะถ้ากระบวนการ

วิเคราะห์นโยบายไม่มีประสิทธิภาพจะส่งผลถึงนโยบายการศึกษาด้วย 

2.14 ประเด็นเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  ระบบการประกันคุณภาพเป็น

กระบวนการท่ีได้พัฒนามาจากวงการธุรกิจ และ อุตสาหกรรม และได้น ามาใช้ทางการศึกษาในทุก

ระดับ และในแต่ละระดับก็จะมีหลักในการปฏิบัติท่ีแตกต่างกันตามบริบทของการจัดการศึกษา รวมถึง

ในปัจจุบันนี้ได้มีการน าหลักการบริหารสมัยใหม่เข้ามาใช้เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ท่ีสุด โดยพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินคุณภาพเนื่องจากระบบการประกันคุณภาพมีรากฐานมาจาก

ธุรกิจ จึงเป็นปัญหาส าหรับการน ามาใช้ทางการศึกษาซึ่งอาจจะต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจถึง

แก่นของระบบประกันคุณภาพ  

2.15 ประเด็นการวิจัยทางการศึกษา  ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในส่ิงท่ีต้องการศึกษา ซึ่ง

เป็นภารกิจท่ีส าคัญยิ่งของผู้บริหารทางการศึกษา เนื่องจากผู้บริหารทางการศึกษาจะต้องเป็นบุคคล

ที่มีทักษะทางความรู้ ความคิด เพื่อที่จะน ามาประยุกต์ใช้การท างาน การวิจัยทางการศึกษาเป็น

กระบวนการหนึ่งเพื่อพัฒนาความรู้ ความคิด และความสามารถของผู้วิจัย และเพื่อให้ได้องค์ความรู้

ใหม่  โดยเริ่มต้ังแต่การวิจัยช้ันเรียน ซึ่งเป็นงานวิจัยหน้าเดียวท่ีมุ่งเน้นให้ครู อาจารย์ และบุคลากร

ทางการศึกษาเห็นความส าคัญของการวิจัย ไปจนถึงการวิจัยในระดับชาติซึ่งเป็นการได้รับทุนการวิจัย

จากแหล่งทุนภายนอก และสามารถน าผลของการวิจัยเผยแพร่เพื่อประโยชน์ของชุมชน และสังคม

ต่อไป อุดมศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีได้รับผลักดันให้มีงานวิจัยมากท่ีสุด  

2.16 ประเด็นบริบทอื่นๆ เป็นงานวิจัยท่ีมีบริบทหรือประเด็นท่ีแตกต่างออกไปตามลักษณะ

ของภูมิหลัง บทบาท  อาชีพ หรือแม้กระท้ังแนวความคิดของผู้วิจัย จากการสังเคราะห์งานวิจัยยังพบ

อีกว่า การจัดการเรียนการสอนในระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาทางการบริหารการศึกษานั้นมีการเปิด

กว้างให้บุคคลท่ีมีอาชีพท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษาได้เข้ามาศึกษาซึ่งเป็นการดีท่ีท าให้เกิด

งานวิจัยท่ีหลากหลายบริบท  มีองค์ความรู้ท่ีกว้างขวางและเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยอื่นอีกมากมาย ด้วย

เหตุนี้ประเด็นบริบทอื่นๆจึงเป็นประเด็นท่ีผู้วิจัยต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษ 
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ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ เชิงนโยบาย เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา

การศึกษาของไทยในอนาคต แบ่งเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายใน 5 ประเด็น ได้แก่  

 1.1 ข้อเสนอเชิงนโยบายส าหรับผู้บริหาร ผู้วิจัยพบว่า องค์ความรู้เชิงนโยบายของผู้บริหาร

การศึกษาของไทยนั้น สามารถแบ่งเป็นนโยบายเร่งด่วน และนโยบายในระยะยาว โดยมีรายละเอียด

ดังนี้  

 1.1.1 นโยบายเร่งด่วน จากการสังเคราะห์งานวิจัยพบว่ามีจ านวนไม่น้อยท่ีกล่าวถึง 

ผู้บริหาร ดังนั้นผู้บริหารไม่ว่าจะระดับใดต้องส านึกและมุ่งเน้นให้ตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชาในทุก

ระดับ ส าหรับวิธีการในการสร้างอุดมการณ์ให้เกิดข้ึนกับบุคลากรทางการศึกษานั้น มีมากมายหลายวิธี 

การจัดฝึกอบรมในหลักสูตรพัฒนากับศักยภาพของผู้น าต่างๆ การสร้างความรู้ ความเข้าใจ ในระดับ

หน่วยย่อยของสถานศึกษา การการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้เกิดข้ึนกับบุคคลทุกคนในหน่วยงาน  

1.1.2 นโยบายในระยะยาว คือ มุ่งเน้น พัฒนา ส่งเสริม ทักษะของผู้บริหารทุกทักษะให้เกิด

ขึ้นกับผู้บริหารในทุกระดับ เพื่อประโยชน์ในการประสานการท างานในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะทักษะทางด้านความคิดรวบยอด เนื่องจากในอนาคตการบริหารจัดการทางการศึกษาให้

เป็นการกระจายอ านาจจากส่วนกลาง สู่ภูมิภาคหรือเขตพื้นท่ีมากยิ่งขึ้น ในส่วนของอุดมศึกษาก็จะมี

สถาบันการศึกษาอิสระ มหาวิทยาลัยในก ากับมากขึ้น และยิ่งไปกว่านั้นจากหลักการจัดการศึกษายัง

มอบหมายหน้าท่ีในการจัดการศึกษาไปยังหน่วยงานอื่น ท่ีไม่ใช่หน่วยงานในกระทรวงศึกษาธิการ 

ดังนั้นผู้บริหารทางการศึกษาจะต้องมีการเตรียมความพร้อมในด้านของทักษะทุกด้านท่ีได้กล่าวมา 

แล้วก็จะส่งผลให้พฤติกรรมของผู้บริหาร และประสิทธิภาพของผู้บริหารสูงขึ้นไป 

1.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับองค์การ ผู้วิจัยพบว่า องค์ความรู้เชิงนโยบายของ

องค์การทางการศึกษาของไทยนั้น จะต้องให้ความส าคัญในประเด็นต่างๆมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ

ประเด็นเกี่ยวกับการปรับตัวเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น ซึ่งการเปล่ียนแปลงเหล่านั้นจะ

เป็นตัวขับเคล่ือนส าคัญในการพัฒนาองค์การเพื่อให้เกิดเป็นองค์การท่ีมีประสิทธิผล สามารถแบ่งเป็น

นโยบายเร่งด่วน และนโยบายระยะยาว โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.2.1 นโยบายเร่งด่วน ประกอบด้วย  

1.2.1.1 เร่งสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึนจากบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็น 
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รูปธรรม 

1.2.1.2 ปรับปรุงระบบการบริหารและจัดการสถานศึกษา โดยเฉพาะการน าระบบสาระ

สนเทศเพื่อการบริหารและจัดการมาใช้ในองค์กร พร้อมกับจัดหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรงด้วยผู้ท่ีมี

ความเช่ียวชาญเฉพาะทาง 

 1.2.1.3 สร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มบุคคลท่ีมีบทบาทท่ีชัดเจน ในการให้ค าแนะน าเชิง

นโยบายแก่สถาบันการศึกษาโดยมุ่งเน้นการสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถและมีวิสัยทัศน์ใน

การบริหารท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

1.2.2 นโยบายในระยะยาว ประกอบด้วย 

1.2.2.1 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ท้ังในส่วนของหน่วยงานภายใน

องค์การและองค์การอื่น 

1.2.2.2 พัฒนาทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้  โดยเฉพาะห้องสมุด ส่ือการเรียนการสอนใน

ทุกรูปแบบ ทุกประเภท โดยการจัดท าเป็นคือฐานข้อมูลท่ีมีระบบและสามารถเข้าถึงได้อย่างทันท่วงที 

 1.2.2.3 สร้างความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละสถาบัน โดยการก าหนดจุดมุ่งหมายในการพัฒนา

สถาบันอย่างชัดเจน และ เน้นความร่วมมือกับชุมชนมากขึ้น 

 1.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านเศรษฐศาสตร์ และการเงินเป็นนโยบายเร่งด่วนทั้งสิ้น

โดยสามารถแบ่งเป็นองค์ความรู้เชิงนโยบายในระดับสถาบัน และระดับรัฐโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.3.1 นโยบายระดับสถาบัน ประกอบด้วย 

1.3.1.1 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยค านึงถึงเอกลักษณ์และศักยภาพของสถาบันการศึกษาแต่

ละแห่ง 

1.3.1.2 พัฒนาระบบบัญชีการเงิน การงบประมาณ รวมทั้งระบบสารสนเทศทางด้านการเงิน 

และงบประมาณให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล มาใช้ในการจัดสรรงบประมาณ 

 1.3.1.3 พัฒนาระบบข้อมูล และการค านวณค่าใช้จ่ายในการผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาทุกระดับ

เพื่อประโยชน์ในการขอรับการจัดสรรงบประมาณและการจัดท างบประมาณภายในสถาบัน 

 1.3.2 นโยบายระดับรัฐ ประกอบด้วย 

 1.3.2.1 จัดสรรเพิ่มในส่วนท่ีขาดและมีความจ าเป็นเร่งด่วน    

 1.3.2.2 ปรับเปล่ียนอัตราจ้างเป็นอัตราท่ีมีลักษณะประจ าซึ่งเป็นผลต่อการสร้างแรง จูงใจใน

ให้เกิดข้ึนกับบุคลากร 
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 1.3.2.3 พัฒนาระบบงบประมาณเฉพาะหน่วยงาน เพื่อง่ายต่อการน ามาใช้กับหน่วยงาน 

 1.4 ข้อเสนอแนะนโยบายด้านนโยบายการศึกษา นโยบายควรจะมีการแบ่งเป็นนโยบาย

ระดับย่อยของหน่วยงานในแต่ละระดับในแต่ละองค์กร เพื่อความชัดเจนในการท่ีจะน าไปปฏิบัติและ

ประสิทธิผลของการติดตามการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 1.5 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 

 1.5.1 พัฒนาคุณวุฒิ และความรู้ของบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง

เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

 1.5.2 สนับสนุนให้บุคลากรทางการศึกษาที่เก่ียวข้องท าการวิจัยเก่ียวกับระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา เพื่อค้นหาองค์ความรู้ หรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพท่ีมีความ

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อองค์การยิ่งขึ้น 

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรก าหนดเป็นนโยบายให้มีงานวิจัยเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์การศึกษา และงบประมาณ

ทางการศึกษาให้มากขึ้น 

 2.2 ควรก าหนดส่งเสริมให้มีการสังเคราะห์งานวิจัยเป็นระยะเพื่อจะได้น าองค์ความรู้ท่ีค้นพบ

มาก าหนดเป็นแนวทางในการวิจัย 

 2.3 ควรมีการท าการสังเคราะห์งานวิจัยทางด้านการศึกษาจากหน่วยงานอื่นๆ เพื่อเป็นการ

เปรียบเทียบถึงข้อค้นพบต่างๆ เพื่อท่ีจะได้ไปใช้ร่วมกันเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาอย่าง

ครบถ้วนเนื่องจากการพัฒนาท่ีเป็นรูปธรรมจ าเป็นจะต้องมีการประสานงานในด้านของข้อมูล  

 2.4 ควรได้ศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาฐานข้อมูลทางการวิ จัย หรือวิทยานิพนธ์ทางการบริหาร

การศึกษาอย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม  
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