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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายกองค์การบริหาร
ส่วนตำบลในอำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ   และศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ     
 รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ประชากรที่ใช้ คือ พนักงานส่วนตำบล และ
พนักงานจ้าง สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอพระประแดง จำนวน 565 คน โดยการสุ่ม
ตัวอย่างอย่างจากตารางสำเร็จรูป ของ Krejcie and Morgan  ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 228 คน  
เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล  ได้แก่   แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
พระประแดง โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง  และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอพระประแดง ได้แก่  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลจะต้อง
มีการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ควรใช้
อำนาจอย่างเหมาะสม ถ่ายทอดวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ควรทำตัวเป็น
แบบอย่างที่ดี มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ควรส่งเสริมให้
พนักงานเข้าฝึกอบรม เข้าร่วมสัมมนาต่างๆ และด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ควรมีการจัด
สวัสดิการ มอบหมายงานให้ตรงตามความสามารถ ยอมรับความแตกต่าง  
 
คำสำคัญ:  ภาวะผู้นำ  การเปล่ียนแปลง   นายกองค์การบริหารส่วนตำบล   จังหวัดสมุทรปราการ     
 
Abstract 
 The objectives of this study were: to study the transformational leadership of 
Subdistrict Administrative Organizations in Phra Pradaeng District, Samut Prakan 
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Province, and to find guidelines to develop transformational leadership of Subdistrict 
Administrative Organizations in Phra Pradaeng District, Samut Prakan Province. 

The population used in this study was staff and employees under  Subdistrict  
Administrative Organization in Phra Pradaeng District, Samut Prakan Province, totaling 
565 people, which was obtained by random sampling by determining, the sample 
group from the ready-made tables of Krejcie and Morgan, 228 people were sample. 
The tools used to collect data were questionnaires. The statistics used in data analysis 
were percentages, mean values, and standard deviation. 

The results found that the transformational leadership of Subdistrict 
Administrative Organizations in Phra Pradaeng District, Samut Prakan Province, overall, 
the transformational leadership was moderate. and  the guidelines to develop 
transformational leadership of Subdistrict Administrative Organizations in Phra 
Pradaeng District, Samut Prakan Province must develop leadership in all 4 aspects of 
change, namely: influencing with ideology; there should be a clear working process, 
used power appropriately, clear vision inspiring, should act as a good role model, 
having enthusiasm for work, seeing the benefits of the whole more than the individual 
had confidence in personnel, using positive communication , intellectual stimulation, 
should encourage employees to attend training, to attend various seminars, encourage 
employees to search for information from multiple sources, organizing a study visit to 
other agencies and the aspect of taking into account the individual, there should be 
special welfare arrangements for employee, assigning tasks according to their abilities, 
take close care of employees, accepting the  individual differences. 
 
Keywords:  Leadership, Change, President,  Subdistrict Administrative Organization, 

       Samut Prakan Province 
 
บทนำ 
 การปฏิรูปการบริหารองค์การในยุคแห่งการเปล่ียนแปลง ทุก ๆ องค์การต้องเผชิญกับสภาวะ
การเปล่ียนแปลง ท้ังในระดับโลก ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ ระดับสังคมระดับ องค์การระดับกลุ่ม 
และระดับบุคคล ท้ังในด้านสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ค่านิยม และข้อมูล
ข่าวสารเทคโนโลยีอื่น ๆ และผลจากการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ ส่งผลทั้งทางบวกและทางลบ สําหรับ
ประเทศไทยที่ผ่านมาได้เผชิญกับสภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ และยังมีผลกระทบต่อเนื่องมาถึงปัจจุบัน 
หากมองในระดับองค์การ ทุกองค์การท้ังในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน และในทุกระดับ ทุก
กลุ่มขององค์การ มีความจําเป็นท่ีจะต้องมีการวิเคราะห์ตนเอง หรืออาจจะต้องเปรียบเทียบกับคู่แข่ง
ขันของตน ทั ้งในจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคปัญหาต่าง ๆ ขององค์การเพื ่อให้เห็น
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ความสําคัญและความเร่งด่วนในการท่ีจะต้องปรับเปล่ียนหรือเปล่ียนแปลงตนเอง และเพื่อให้ตระหนัก
อย่างแท้จริงว่าหากเราไม่เปล่ียนแปลงตนเอง ขณะท่ีสภาวะแวดล้อม และปัจจัยต่าง ๆ รอบตัว เรามี
การเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา (ทองทิพภา วิริยะพันธุ์, 2550) 
 ดังนั้น  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นจึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงานให้
สอดคล้องกับสถานการณ์สภาพแวดล้อมทางด้านสังคมเมื่อสังคมโลกเชื่อมโยงสัมพันธ์กันมากขึ้น 
(สยามพร  พันธไชย, 2561)  องค์การบริหารส่วนตําบลเป็นหน่วยงานบริหารราชการส่วนท้องถิ่นอีก
รูปแบบหนึ่ง ซึ่งมีสถานะเป็นนิติบุคคล และมีหน้าท่ีในการแปลงนโยบายที่เป็นนามธรรมไปสู ่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้เกิดความสําเร็จ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการบริหารงาน
แบบบูรณาการ พร้อมทั้งยังมีส่วนส่งเสริมคุณภาพชีวิตประชาชนด้วยกระบวนการบูรณาการร่วมกับ
ภาคประชาชนเป็นหลัก หากขาดประสิทธิภาพในการบริหารงานแล้วจะทําให้การปฏิบัติงานเกิดการ
ล่าช้า การประสานงานเกิดความผิดพลาด คลาดเคล่ือน และในทางกลับกัน  หากองค์การบริหารส่วน
ตําบลมีการบริหารงานท่ีดี  มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้การดําเนินงานของหน่วยงานเกิดความราบรื่น
มีการประสานงานในการปฏิบัติร่วมกับประชาชนได้ดี ตลอดจนสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ของชุมชนได้อย่างตรงจุด (ชนะดา วีระพันธ์, 2555)  
 ภาวะผู้นําจึงเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญอย่างมากต่อการปรับเปล่ียนขั้นตอนและกระบวนการ
ทํางาน เพื่อให้บรรลุประสิทธิผลและประสบความสําเร็จในการบริหารงานด้านต่างๆ ขององค์การ 
ผู้บริหารต้องเป็นผู้นําในการบริหารจัดการ การประสานงานของคนในองค์การ ดังนั้น ผู้บริหารต้องให้
ความสนใจต่อบุคลากรในองค์การทุกระดับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงเป็ น
กระบวนการหรือพฤติกรรมท่ีผู้นํากระตุ้น ปลูกฝังและสร้างแรงบันดาลใจในการทํางานของผู้ร่วมงาน
ให้สูงขึ้นตามความคาดหวัง   ผู้นําที่ดีจึงต้องมีความรู้ ทักษะ ความสามารถและประสบการณ์ในดา้น
ต่างๆ โดยเฉพาะเรื่องของการส่ือสารในองค์การ ต้องมีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพสูง เนื่องจาก
การส่ือสารในองค์การท่ีดีถือเป็นพื้นฐานท่ีสําคัญ ในการสร้างความมั่นใจ และการยอมรับ ซึ่งจะนําไปสู่
ความไว้วางใจระหว่างผู้ร่วมงานในองค์การ มีความจงรักภักดีและอุทิศตนเพื่อองค์การ ผู้บริหารจึงต้อง 
สร้างแรงจูงใจ สร้างแรงบันดาลใจ โน้มน้าวความคิดเพื่อให้ผู้ร่วมงานเกิดการเปล่ียนแปลงในเรื่อง 
ความเชื่อ ทัศนคติ และเสริมสร้างคุณค่าขององค์การ ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงจึงมีความสําคัญต่อ
ผู้บริหารทุกองค์การ เนื่องจากส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ในการด้านต่าง ๆ ขององค์การ (Mohsen and Mohammad, 2011) ไม่ว่าจะในอดีตจนถึงปัจจุบัน 
ความสําคัญของผู้นําท้องถิ่นก็ไม่ได้ลดลงแต่ประการใด แต่ในทางตรงกันข้าม กลับมีบทบาทในการ
พัฒนาท้องถิ่น มีอํานาจในการบริหารจัดการงบประมาณที่มีงบประมาณเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ตามสัดส่วน
ของงบอุดหนุนจากภาครัฐที่จะโอนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ บทบาทนายกฯ ยังไม่ไดม้ี
บทบาทแค่พัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าเท่านั้น นายกฯ ยังมีบทบาทในการบริหารงานองค์กรตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 ว่าด้วยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคล โดยกําหนดอํานาจในการออก
คําส่ังต่างๆด้านการบริหารบุคคล ได้แก่ การออกคําส่ัง บรรจุแต่งต้ัง การย้าย การโอน การเล่ือนระดับ 
การเล่ือนขั้นเงินเดือน การดําเนินการทางวินัย การอุทธรณ์ ร้องทุกข์ เป็นอํานาจของผู้บริหารท้องถิ่น 
รวมทั้งการแต่งต้ังและให้พ้นจากตําแหน่งต้องเป็นไปตามความต้องการ และความเหมาะสมของแต่ละ
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ท้องถิ่นอีกด้วย (จรรยา ศิวานนท์, 2549)  ดังนั้นในการบริหารงานใด ๆ ผู้บริหารจะต้องใช้ภาวะผู้นำ   
การเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) คือ ผู้นำ และผู้ตามมีปฏิสัมพันธ์กันก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงสภาพทั้งสองฝ่ายเปลี่ยนผู้ตามไปเป็นตามผู้นำการเปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนผู้นำการ
เปล่ียนแปลงเป็นผู้นำแบบจริยธรรม กล่าวคือ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะตระหนักถึงความต้องการของผู้
ตามและจะกระตุ้นตามให้เกิดความสำนึกและยกระดับความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้นตามลำดับขึ้น
ความต้องการของ Maslow และทำให้ผู้ตามเกิดจิตสำนึกของอุดมการณ์ยึดถือค่านิยมเชิงจริยธรรม 
เช่น อิสรภาพ ความยุติธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ และสิทธิมนุษยชน (Burns, 1978) 

จากท่ีมาของปัญหาและความสำคัญดังกล่าวมาข้างต้น  ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ  เพื่อนำผลการศึกษาที่ได้นำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
ของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลให้สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
อำเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 

2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลในอำเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

คุณลักษณะทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. ตำแหน่ง 
5. อายุการทำงาน 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายก
องค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ 
พระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 

1. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
3. การกระตุ้นทางปัญญา 
4. การคำนึงถึงปัจเจกบุคคล 
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กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง สังกัดองค์การ
บริหารส่วนตำบลในอำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  จำนวนท้ังส้ิน  565  คน  กำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางสำเร็จรูป ของ Krejcie and Morgan  ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 228 คน 
2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้  คือ  แบบสอบถาม  
 3. การเก็บรวมรวบข้อมูล 

(1) ขอหนังสือเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึงนายกองค์การบริหารสว่น
ตำบลที ่เป็นกลุ ่มตัวอย่าง  เพื ่อขออนุญาตเก็บข้อมูลกับพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง  
(2) ผู้วิจัยนำหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมเครื่องมือไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วย
ตนเอง (3) ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามทุกฉบับก่อนท่ีจะนำมาดำเนินการวิเคราะห์
สถิติ    

4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
สถิติที่ใช้ในเรื่องนี้ ได้แก่  ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

สรุปผลการวิจัย  
 1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ในอำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม อยูใ่นระดับปานกลาง  
 2.  แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล  
ในอำเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  ยังต้องมีการพัฒนาอีกหลายด้าน ท้ังนี้เนื่องจากปัจจัย
ภายนอกท่ีไม่สามารถควบคุมได้ และปัจจัยภายในท่ี  เช่น ข้อจำกัดด้านการกำหนดนโยบายของนายก
องค์การบริหารส่วนตำบลท่ีต้องให้สอดคล้องกับนโยบายของอำเภอ จังหวัด การกำหนดนโยบาย การ
กำหนดนโยบายของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลจึงอาจไม่ชัดเจน  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ในอำเภอพระประแดง  
จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับการศึกษาของ ประชิต กุลแม่นกิจ 
(2562) เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลอำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ ผู้ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วน
ตำบล อำเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี จำนวน 11 แห่ง รวมท้ังหมด 261 คน ผลการวิจัยโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง  และสอดคล้องกับการศึกษาของ นันทา สุประภา (2561) เรื ่อง ภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของนายกเทศมนตรี : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลใน
จังหวัดปัตตานี โดยมีกลุ่มตัวอย่าง คือ รองนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และเจ้าหน้าท่ีของเทศบาล
ในจังหวัดปัตตานี จำนวน 12 แห่ง ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำโดยรวมของนายกเทศมนตรีอยู่ใน
ระดับปานกลาง 
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 2.  แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลใน
อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ   ยังต้องมีการพัฒนาอีกหลายด้าน ทั้งนี้เนื่องจากปัจจัย
ภายนอกท่ีไม่สามารถควบคุมได้ และปัจจัยภายในท่ี เช่น ข้อจำกัดด้านการกำหนดนโยบายของนายก
องค์การบริหารส่วนตำบลท่ีต้องให้สอดคล้องกับนโยบายของอำเภอ จังหวัด การกำหนดนโยบาย การ
กำหนดนโยบายของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลจึงอาจไม่ชัดเจน  
 
ข้อเสนอแนะ 

1) ข้อเสนอแนะในการนำไปใช ้
(1) นายกองค์การบริหารส่วนตำบลควรมีการเตรียมความพร้อมในการบริหารงาน 

อย่างชัดเจน และเรียนรู้การพัฒนาด้านการบริหารงานจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การ
ประชุมสัมมนา เป็นต้น 

(2) ควรมีการบูรณาการการทำงานร่วมกันเป็นทีม ระหว่างนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบล และพนักงานส่วนตำบล พนักงานจ้าง โดยการกำหนดบทบาท หน้าท่ีของแต่ละคนอย่างชัดเจน 
เพื่อลดความซ้ำซ้อนของการปฏิบัติงาน 

(3) ควรมีการคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ
นายกองค์การบริหารส่วนตำบล 

(4) ควรมีการจัดต้ังเครือข่ายการพัฒนาตนเองของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล ระดับ
ต่างๆ เช่น ระดังจังหวัด ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ เป็นต้น 

(5) นายกองค์การบริหารส่วนตำบลควรมีแนวทางในการสร้างขวัญ กำลังใจแก่พนักงาน 
ให้มีกำลังใจในการปฏิบัติงาน เพื่อให้งานท่ีปฏิบัติมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์แก่ประชาชนในท้องถิ่น 

(6) พนักงานส่วนตำบล และพนักงาจ้างต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อรองรับภารกิจในการกระจายอำนาจและปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย 
รวมทั้งสามารถสนองตอบต่อนโยบายของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในการให้บริการสาธารณะ
หรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน และตอบสนองความต้องการของประชาชน 

(7) ควรมีมาตรการเด็ดขาดในการจัดการเกี่ยวกับการรับบรรจุ แต่งตั ้ง โอน  (ย้าย) 
พนักงาน ให้เป็นไปอย่างบริสุทธิ์ ยุติธรรม ปราศจากการเรียกรับเงินจากพนักงาน 

2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
(1) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของนายกองค์การบริหารส่วน

ตำบล ในด้านอื่นๆ โดยใช้การวิจัยและกลยุทธ์การพัฒนาในรูปแบบอื่นท่ีเห็นว่ามีความเหมาะสมและ
เป็นไปได้ 

(2) ควรมีการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนายก
องค์การบริหารส่วนตำบลได้เพิ่มมากขึ้น 

(3) ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบของภาวะผู้นำของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่ีมี
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน 
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