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Application of Conjoint Analysis for Designating the Business Asset 
Management Policy in Pibulsongkram Rajabhat University. 

 
ศุภศิว์ สุวรรณเกษร1  

Supsi Suwankesorn1 
 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการก าหนดนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจ 
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามจ านวน 220 คน จากการศึกษาด้วยเทคนิค
การวิเคราะห์จัดกลุ่มพบว่า ทรัพย์สินเชิงธุรกิจทั้ง 6 ประเภท สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย 
โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและฟิตเนส และหอพักนักศึกษา กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกประสบการณ์อาคาร
เวียงแก้ว น้ าดื่มทะเลแก้ว และการให้เช่าอาคารและสถานที่เพื่อประกอบการค้าขาย เมื่อน าความคิดเห็นของบุคลากรมา
ท าการวิเคราะห์รูปแบบการด าเนินงานที่เหมาะสมด้วยเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม พบว่า กิจการในกลุ่มที่ 1 
ควรให้ความส าคัญกับนโยบายด้านกฎระเบียบ ด้านการเงินและงบประมาณ ส าหรับกลุ่มที่ 2 ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับ
นโยบายด้านโครงสร้าง และด้านบุคลากร หากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถก าหนดหรือปรับเปลี่ยนทิศทางของนโยบาย
ตามข้อคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการจัดการทรัพย์สินในกลุ่มที่ 1 และ 2 จะช่วยยกระดับความพึงพอใจของบุคลากรภายใน
องค์กร น าไปสู่ความสามารถในการแข่งขันและการอยู่รอดขององค์กรในสถานการณ์ความท้าทายของโลกในปัจจุบันและ
อนาคต 
 

ค าส าคัญ: การวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม การวิเคราะหจ์ัดกลุม่ ทรพัย์สินเชิงธุรกิจ 
 

Abstract 
The research aimed to find guidelines for determining the proper policy for business property 

management. The 220 samples of Personnel in Pibulsongkram Rajabhat University were collected for 
data. Regarding the technical study group analysis, there were 6 businesses properties divided into 2 
groups.  Group 1 consisted of Wangchan River View Hotel, Swimming Pool and Fitness and Dormitories 
and Group 2 consisted of Wiangkaew Professional Experiences Center, Ta Leh Kaew Water and rental 
shops and places for business. With regard to the analysis of staff’s opinion by using technique of 
factor analysis, it indicated that businesses of group 1  should focus on policy of regulations, finance 
and budget and businesses of group 2  should emphasize on structure and officers. If the relevant 
authorities could decide or change the directions of policies based on the opinions of the staff 
towards the property management in Group 1 and Group 2, it will help to raise the Job Satisfaction of 
Personnel in organization which contribute to manage organization competitiveness to better survive in 
the challenging world of today and future. 
 

Keywords: Conjoint Analysis, Cluster Analysis, Business Asset 
 
                                                           
1 อ., สาขาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม พิษณุโลก 65000 
1 Lecturer, Department of Business Economics, Faculty of Management Sciences, Pibulsongkram Rajabhat University, 

Phisanulok, 65000 



วารสารปาริชาต มหาวิทยาลัยทักษิณ
ฉบับพิเศษ 2560

97

การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบร่วมเพื่อออกแบบนโยบายที่เหมาะสม 
ส าหรับการจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

Application of Conjoint Analysis for Designating the Business Asset 
Management Policy in Pibulsongkram Rajabhat University. 

 
ศุภศิว์ สุวรรณเกษร1  

Supsi Suwankesorn1 
 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการก าหนดนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจ 
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามจ านวน 220 คน จากการศึกษาด้วยเทคนิค
การวิเคราะห์จัดกลุ่มพบว่า ทรัพย์สินเชิงธุรกิจทั้ง 6 ประเภท สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย 
โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและฟิตเนส และหอพักนักศึกษา กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย ศูนย์ฝึกประสบการณ์อาคาร
เวียงแก้ว น้ าดื่มทะเลแก้ว และการให้เช่าอาคารและสถานที่เพื่อประกอบการค้าขาย เมื่อน าความคิดเห็นของบุคลากรมา
ท าการวิเคราะห์รูปแบบการด าเนินงานที่เหมาะสมด้วยเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม พบว่า กิจการในกลุ่มที่ 1 
ควรให้ความส าคัญกับนโยบายด้านกฎระเบียบ ด้านการเงินและงบประมาณ ส าหรับกลุ่มที่ 2 ควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับ
นโยบายด้านโครงสร้าง และด้านบุคลากร หากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถก าหนดหรือปรับเปลี่ยนทิศทางของนโยบาย
ตามข้อคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการจัดการทรัพย์สินในกลุ่มที่ 1 และ 2 จะช่วยยกระดับความพึงพอใจของบุคลากรภายใน
องค์กร น าไปสู่ความสามารถในการแข่งขันและการอยู่รอดขององค์กรในสถานการณ์ความท้าทายของโลกในปัจจุบันและ
อนาคต 
 

ค าส าคัญ: การวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม การวิเคราะหจ์ัดกลุม่ ทรพัย์สินเชิงธุรกิจ 
 

Abstract 
The research aimed to find guidelines for determining the proper policy for business property 

management. The 220 samples of Personnel in Pibulsongkram Rajabhat University were collected for 
data. Regarding the technical study group analysis, there were 6 businesses properties divided into 2 
groups.  Group 1 consisted of Wangchan River View Hotel, Swimming Pool and Fitness and Dormitories 
and Group 2 consisted of Wiangkaew Professional Experiences Center, Ta Leh Kaew Water and rental 
shops and places for business. With regard to the analysis of staff’s opinion by using technique of 
factor analysis, it indicated that businesses of group 1  should focus on policy of regulations, finance 
and budget and businesses of group 2  should emphasize on structure and officers. If the relevant 
authorities could decide or change the directions of policies based on the opinions of the staff 
towards the property management in Group 1 and Group 2, it will help to raise the Job Satisfaction of 
Personnel in organization which contribute to manage organization competitiveness to better survive in 
the challenging world of today and future. 
 

Keywords: Conjoint Analysis, Cluster Analysis, Business Asset 
 
                                                           
1 อ., สาขาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม พิษณุโลก 65000 
1 Lecturer, Department of Business Economics, Faculty of Management Sciences, Pibulsongkram Rajabhat University, 

Phisanulok, 65000 

บทน า 
สถานการณ์ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏหลายแห่งต้องประสบปัญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการทางด้านการคลัง 

เพื่อให้เพียงพอต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพให้กับนักศึกษา  สาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจากการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการศึกษาที่แต่เดิมผลิต เพียงครูและบุคลากรทางด้านการสอนมาเป็นการผลิตบัณฑิต
แบบสหวิทยาการ ถึงแม้การปรับเปลี่ยนดังกล่าวช่วยเพิ่มโอกาสและทางเลือกทางการศึกษาให้กับชุมชนและสังคม แต่ทาง
มหาวิทยาลัยราชภัฏหลายแห่งต้องแบกรับต้นทุนทางการศึกษาที่เพิ่มขึ้น เช่น ต้นทุนรายจ่ายบุคลากร อาคารสถานที่ 
อุปกรณ์การเรียนการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ เช่นเดียวกันกับมหาวิทยาลัยราชภัฏอื่น ๆ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงครามประสบปัญหาในลักษณะเดียวกัน และได้พยายามปรับตัวเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว กอปรกับสาระส าคัญของ
พ.ร.บ.สถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 [1] ที่อนุญาตให้สถาบันราชภัฏทุกแห่งสามารถบริหารจัดการทรัพย์สินให้เกิดรายได้และ
ผลประโยชน์ ในพ.ศ. 2541 สถาบันราชภัฏพิบูลสงครามจึงได้มีการก าหนดนโยบายและทิศทางการพัฒนาสถาบันราชภัฏ
พิบูลสงครามในข้อ 13 เรื่องการแสวงหารายได้ของสถาบัน โดยด าเนินการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถาบันให้
เกิดรายได้  เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนของสถาบันให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น [2] และในการจัดท า
แผนงานประจ าปี 2542 สถาบันราชภัฏพิบูลสงครามได้จัดท าแผนงานการบริหารสถาบันฯ มีการจัดท าระเบียบเพื่อรองรับ
การบริหารจัดการทรัพย์สินในรูปแบบของโครงการหรือกิจกรรมอื่นท่ีก่อให้เกิดรายได้และผลประโยชน์  

ในพ.ศ.2548 ได้มีการด าเนินการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม โดยคณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย  ซึ่งจากการศึกษาจากรายงานการประชุมคณะกรรมการ
ส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3/2548 วันเสาร์ที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2548 ณ ห้องประชุมราชาวดี อาคารศรีพิบูล 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม [3] พบว่า ได้มีการพิจารณาถึงแนวทางการพัฒนารายได้และผลประโยชน์จากการใช้
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย เพื่อการพึ่งตนเองและเป็นการเสริมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากรัฐบาล ให้เกิดสภาพ
คล่องในการบริหารและพัฒนาคุณภาพบัณฑิตของมหาวิทยาลัย เป็นการใช้ทรัพย์สินที่มีอยู่ให้เกิดความชัดเจนในรูปแบบ
และแนวทางการพัฒนาและจากการระดมความคิดของคณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย เพื่อหาแนวทางในการ
ใช้ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นแหล่งเสริมสร้างรายได้และผลประโยชน์แก่มหาวิทยาลัย  
รวมทั้ง ยังสามารถใช้ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย เพื่อพัฒนาให้เกิดรายได้และผลประโยชน์ ตลอดจนเป็นแหล่งเรียนรู้  
เสริมสร้างประสบการณ์ให้แก่นักศึกษาในลักษณะของการเป็นหน่วยบ่มเพาะธุรกิจในมหาวิทยาลัย โดยจัดท าเป็นโครงการ
ในเชิงธุรกิจท่ีมีขนาดเล็ก มีความคล่องตัวสูงในการจัดตั้งและยกเลิกได้ง่าย โดยนักศึกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าที่สามารถมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานในทุก ๆ โครงการ ทั้งที่เป็นโครงการเก่าที่ได้ด าเนินการอยู่แล้ว และโครงการใหม่ที่ก าลังจะ
ด าเนินการต่อไป เพื่อให้การด าเนินการตามภารกิจเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงเร่งท าการศึกษาเพื่อ
ออกแบบนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษาแนวทางการก าหนดนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม 
  
ระเบียบวิธีการศึกษา 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบร่วมเพื่อออกแบบนโยบายที่เหมาะสม ส าหรับการจัดการ
ทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามในครั้งน้ี แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 

ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยสืบค้นและรวบรวมเอกสารรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานประจ าปี ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศต่าง ๆ  รวมถึง
เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยต้นแบบจ านวน  6 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัย
นเรศวร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น เมื่อได้ข้อมูลที่มีความครบถ้วนแล้ว ขั้นตอนต่อไปจะน าข้อมูลที่สังเคราะห์ได้นี้มาสร้างเป็น
แบบสอบถาม เพื่อเป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนท่ีมีต่อ
รูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยในขั้นตอนต่อไป  
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ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแบบสอบถาม  
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถาม และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  ค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-Objective Congruence Index : IOC)  โดย
คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 - 1.00 ซึ่งจากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ไม่มี
ข้อค าถามใดที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.60  ผู้วิจัยจึงน าข้อค าถามนั้นมาท าการทดสอบความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม 
(Try Out) จ านวน 30 ชุด เพื่อวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามทั้งฉบับได้เท่ากับ 0.93 แสดงว่าแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลฉบับน้ีมีค่าความเช่ือมั่นในระดับสูงที่สามารถน าไปใช้ได้ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามที่มีอายุการท างานในมหาวิทยาลัยตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป  จ านวน 485 คน  และก าหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยค านวณจากสูตร Taro Yamane [4] ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อน 0.05  
ได้เท่ากับ 220 คน และผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่ง
ประชากรที่จะศึกษาเป็นกลุ่ม ๆ แยกตามคณะและหน่วยงาน และใช้การจัดสรรขนาดของตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิแบบการ
จัดสรรแบบสัดส่วน (Proportional Allocation) และด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  ซึ่งสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างแสดงดัง
ตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา จ าแนกตามคณะ / หน่วยงาน 

คณะ / หน่วยงาน จ านวนประชากร รวม จ านวนกลุ่มตัวอย่าง สายวิชาการ สายสนับสนนุ 
- คณะครุศาสตร์ 57 26 83 38 
- คณะเทคโนโลยีการเกษตรและอาหาร 23 12 35 16 
- คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 20 7 27 12 
- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 47 3 50 23 
- คณะวิทยาการจัดการ 36 6 42 19 
- คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 59 10 69 31 
- บัณฑิตวิทยาลัย - 2   2 1 
- ส านักงานอธิการบดี - 156 156 71 
- ส านักศิลปะและวัฒนธรรม - 2    2 1 
- ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี  
  สารสนเทศ 

- 14  14 6 

- สถาบันวิจัยและพัฒนา -            5    5 2 
รวม 242 243 485 220   

 แบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่เหมาะสมของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามของ 6 หน่วยธุรกิจ ได้แก่ ศูนย์วัฒนธรรมภาคเหนือตอนล่างวังจันทน์ริเวอร์วิว โครงการ
จัดหารายได้เชิงธุรกิจศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางธุรกิจอาคารเวียงแก้ว  โครงการจัดหารายได้เชิงธุรกิจน้ าดื่มทะเลแก้ว 
โครงการบริการหอพักนักศึกษา สระว่ายน้ าและฟิตเนส และการให้เช่าอาคารและสถานท่ี 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 1. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่เหมาะสมของ 6 
หน่วยธุรกิจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแบบสอบถาม  
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถาม และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  ค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-Objective Congruence Index : IOC)  โดย
คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 - 1.00 ซึ่งจากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ไม่มี
ข้อค าถามใดที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.60  ผู้วิจัยจึงน าข้อค าถามนั้นมาท าการทดสอบความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม 
(Try Out) จ านวน 30 ชุด เพื่อวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามทั้งฉบับได้เท่ากับ 0.93 แสดงว่าแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลฉบับน้ีมีค่าความเช่ือมั่นในระดับสูงที่สามารถน าไปใช้ได้ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามที่มีอายุการท างานในมหาวิทยาลัยตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป  จ านวน 485 คน  และก าหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยค านวณจากสูตร Taro Yamane [4] ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อน 0.05  
ได้เท่ากับ 220 คน และผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่ง
ประชากรที่จะศึกษาเป็นกลุ่ม ๆ แยกตามคณะและหน่วยงาน และใช้การจัดสรรขนาดของตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิแบบการ
จัดสรรแบบสัดส่วน (Proportional Allocation) และด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  ซึ่งสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างแสดงดัง
ตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา จ าแนกตามคณะ / หน่วยงาน 

คณะ / หน่วยงาน จ านวนประชากร รวม จ านวนกลุ่มตัวอย่าง สายวิชาการ สายสนับสนนุ 
- คณะครุศาสตร์ 57 26 83 38 
- คณะเทคโนโลยีการเกษตรและอาหาร 23 12 35 16 
- คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 20 7 27 12 
- คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 47 3 50 23 
- คณะวิทยาการจัดการ 36 6 42 19 
- คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 59 10 69 31 
- บัณฑิตวิทยาลัย - 2   2 1 
- ส านักงานอธิการบดี - 156 156 71 
- ส านักศิลปะและวัฒนธรรม - 2    2 1 
- ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี  
  สารสนเทศ 

- 14  14 6 

- สถาบันวิจัยและพัฒนา -            5    5 2 
รวม 242 243 485 220   

 แบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่เหมาะสมของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามของ 6 หน่วยธุรกิจ ได้แก่ ศูนย์วัฒนธรรมภาคเหนือตอนล่างวังจันทน์ริเวอร์วิว โครงการ
จัดหารายได้เชิงธุรกิจศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางธุรกิจอาคารเวียงแก้ว  โครงการจัดหารายได้เชิงธุรกิจน้ าดื่มทะเลแก้ว 
โครงการบริการหอพักนักศึกษา สระว่ายน้ าและฟิตเนส และการให้เช่าอาคารและสถานท่ี 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 1. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่เหมาะสมของ 6 
หน่วยธุรกิจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยในการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงครามที่มีต่อรูปแบบการบรหิารจัดการทรพัย์สินเชิงธุรกิจ ผู้วิจัยค านวณหาค่าเฉลี่ยของคะแนนในแต่ละข้อ และแบ่ง
อันตรภาคชั้นของคะแนน โดยการหาค่าความกว้างของอันตรภาคชั้น (พิสัย) และจัดช่วงคะแนนเป็น 4 ระดับ ดังน้ี  
 

        พิสัย =    คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด 
    จ านวนระดับของคะแนน 

  = 4 – 1 
    4 
 = 0.75 

 

จากการหาค่าความกว้างของอันตรภาคชั้น แปลความหมายของระดบัความคิดเห็นได้ดังนี ้
 

  ช่วงคะแนน     ความหมาย 
  3.26 - 4.00   เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  2.51 - 3.25   ค่อนข้างเห็นด้วย 
  1.76 - 2.50   ค่อนข้างไม่เห็นด้วย 
  1.00 - 1.75   ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
  

2. การวิเคราะห์จัดกลุ่ม (Cluster Analysis) เป็นการน าผลจากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อ
รูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยฯ มาท าการจัดกลุ่มทรัพย์สินเชิงธุรกิจด้วยเทคนิค 
Agglomerative Hierarchical Cluster Analysis ซึ่งเป็นวิธีที่ท าให้กลุ่มเล็ก ๆ กลายเป็นกลุ่มใหญ่ การจัดกลุ่มนี้ขั้นแรก
ทุกสมาชิกถือว่าเป็น 1 กลุ่ม ดังนั้น จ านวนกลุ่มจะเท่ากับจ านวนสมาชิก ขั้นที่  2 จะรวม 2 สมาชิกเข้าด้วยกันเป็นกลุ่ม
เดียวกัน โดยพิจารณาจากค่าระยะห่างหรือความคล้าย [5] และใช้วิธีจัดกลุ่มด้วยวิธีเช่ือมโยงระหว่างกลุ่มโดยค่าเฉลี่ย
ระหว่างกลุ่ม (Average Linkage between Group) ซึ่งเป็นการรวมระหว่าง 2 กลุ่มแล้วหาค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม  
ถ้าระยะห่างคู่ไหนต่ าสุดจะรวมกลุ่มนั้นเข้าเป็นกลุ่มเดียวกัน [6] 

3. การวิเคราะห์รูปแบบนโยบายที่เหมาะสมในการจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย ด้วยแบบจ าลอง Conjoint 
Analysis ตามแนวคิดของ Bajaj [7] และ Hauser and Rao [8] ดังนี ้

     3.1 เลือกคุณลักษณะและก าหนดระดับของคุณลักษณะที่จะใช้ในการศึกษา 
     3.2 สร้างชุดคุณลักษณะที่เป็นไปได้ทั้งหมดที่จะน ามาใช้ในการศึกษา โดยการน าคุณลักษณะทั้งหมดมาคูณกัน 

และลดจ านวนชุดให้เหมาะสมโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ด้วยเทคนิค Full Fraction Design ซึ่งจะท าให้ได้ชุดข้อมูลที่ไม่
มากจนเกินไป [9] 

     3.3 เลือกรูปแบบการน าเสนอคุณลักษณะแบบ Full Profile Design ซึ่งเป็นการน าเสนอให้ผู้ตอบค าถามท า
การให้คะแนนความพึงพอใจในหลาย ๆ คุณลักษณะพร้อม ๆ กัน 

     3.4 วิเคราะห์ด้วยวิธีการค านวณข้อมูลแบบไม่ต่อเนื่อง (Discrete Model)  
                      

 Discrete Model:  𝑆𝑆𝐽𝐽 = ∑ 𝑓𝑓𝑃𝑃 
𝑃𝑃
𝑃𝑃=1 (𝑋𝑋𝐽𝐽𝐽𝐽)   

 

โดยที่  
 𝑆𝑆𝐽𝐽     คือ ความพึงพอใจในชุดคุณลักษณะ(Stimulus) ที่ J 

 𝑓𝑓𝑃𝑃         คือ       ฟังก์ชันของผลลัพธ์ของผลประโยชน์เฉพาะส่วน (Part Worth) ส าหรับแต่ละระดับการ
เปลี่ยนแปลงของชุดคุณลักษณะ j 
 𝑋𝑋𝐽𝐽𝐽𝐽       คือ        ระดับคุณลักษณะที่  Pth ส าหรับคุณลักษณะที่ J 
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ต่าง ๆ มีความสัมพันธ์แบบเส้นตรง โดยผลรวมอรรถประโยชน์ทั้งหมด (Total Utility) สามารถแสดงได้ดังนี้ [10] 
 

𝑈𝑈(𝑋𝑋) =  𝑈𝑈1(𝑋𝑋1) + 𝑈𝑈2(2) + 𝑈𝑈𝐽𝐽(𝑋𝑋𝐽𝐽) ; 𝐽𝐽 = 1,2, … ,𝑃𝑃 
 

โดยที่   
𝑈𝑈(𝑋𝑋)       คือ ค่าความพึงพอใจ/อรรถประโยชน์รวม  

            𝑈𝑈𝐽𝐽(𝑋𝑋𝐽𝐽)       คือ       ส่วนประกอบอรรถประโยชน์ 
 𝑋𝑋𝐽𝐽          คือ       ระดับทางเลือก X ของคุณลักษณะ J 
 
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวคิดการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือทางด้านเศรษฐศาสตร์เพ่ือการจัดการองค์กร 
 เศรษฐศาสตร์การจัดการ (Managerial Economics) คือ การประยุกต์ใช้ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ในกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้บริหารโดยเช่ือมโยงภาคทฤษฎีเข้ากับภาคปฏิบัติในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหา แยกแยะ รวบรวมวิเคราะห์ 
จัดระบบความสัมพันธ์ของข้อมูลและข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ ในทางปฏิบัติ
เพื่อแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยเน้นการประยุกต์ใช้ผลลัพธ์ในทางปฏิบัติ จึง
ต้องอาศัยหลักคิดและการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ผลเชิงปริมาณทางเศรษฐศาสตร์เพื่อช่วยในกระบวนการตัดสินใจ [11] การ
วิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่องอรรถประโยชน์ (Utility) ซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์ที่ใช้
วิเคราะห์พฤติกรรมการตัดสินใจในรูปแบบต่าง ๆ  
 อรรถประโยชน์ (Utility) หมายถึง ความพอใจที่ผู้บริโภคได้รับจากการบริโภคสินค้าและบริการนักเศรษฐศาสตร์
ใช้แนวคิดของอรรถประโยชน์ในการวัดความพอใจ ซึ่งสามารถแสดงออกมาเป็นหน่วยได้ เพื่อเปรียบเทียบและเรียงล าดับ
ความพอใจที่ได้จากการบริโภคสินค้าและบริการจากทางเลือกต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ในการบริโภค [12] ด้วยการวิเคราะห์ทาง
คณิตศาสตร์และแสดงผลออกมาในรูปของฟังก์ชันอรรถประโยชน์ (Utility Function) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการที่
ผู้บริโภคได้รับสินค้ามาบ าบัดความต้องการ และสามารถวัดความพอใจที่ได้รับจากการบริโภคสินค้าออกมาเป็นหน่วยนับที่
เรียกว่ายูทิล (Utils) ฟังก์ช่ันอรรถประโยชน์จะแสดงรูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างอรรถประโยชน์ที่ผู้บริโภคได้รับกับ
ปริมาณของสินค้าชนิดหนึ่งหรือส่วนผสมของสินค้าหลาย ๆ ชนิดที่ผู้บริโภคบริโภค ความสัมพันธ์ต่าง ๆ สามารถแสดง
ออกมาในรูปสมการ [13] ดังนั้น การวิเคราะห์จะเป็นการเทียบเคียง โดยก าหนดให้ผู้บริโภคในคือ กลุ่มตัวอย่างบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งจะมีสินค้า 5 ชนิดให้เลือก ซึ่งเทียบเคียงได้กับความคิดเห็นด้านนโยบาย ด้านโครงสร้าง ด้าน
บุคลากร ด้านกฎระเบียบ ด้านการเงินและงบประมาณ ผลจากการวิเคราะห์หากค่าพารามิเตอร์เป็นบวกแสดงถึงความพึง
พอใจ หรือความต้องการที่มีต่อตัวแปรนั้น หากเป็นลบแสดงถึงความไม่พอใจ หรือไม่ต้องการ 
 

ทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการในองค์กร 
จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปัจจัยหรือสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการการบริหาร

องค์กร เช่น ผลการศึกษาของ ธนิศร ยืนยง [14] ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาลเมืองในเขตอ าเภอเมืองปทุมธานีพบว่า ปัจจัยด้านนโยบายและการบริหารงาน เป็นปัจจัยค้ าจุนให้พนักงานมี
แรงจูงใจในการท างานในระดับมาก วารุณี ข าสวัสดิ์ และ สิทธิเดช สิริสุขะ [15] พบว่าการบริหารด้านการจัดองค์การ ด้าน
การบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานคลังขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตจังหวัดเพชรบุรีในระดับมาก สอดคล้องกับจิตราวรรณ ถาวรวงศ์สกุล [16] พบว่าโครงสร้างองค์กรมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการท างานอย่างมีนัยส าคัญ ดนุชา อาชามาส [17] พบว่า ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้านการ
ก าหนดนโยบายและการวางแผน ปัจจัยด้านโครงสร้างการจัดการองค์กร เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในระบบสารสนเทศของการประปานครหลวง นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของวุฒิสาร ตันไชย และคณะ [18] ศึกษาข้อเสนอ
เชิงนโยบายนวัตกรรมการพัฒนารายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และพบว่ากฎหมายและระเบียบที่ล้าสมัยหรือไม่
ชัดเจน เช่น ระเบียบวิธีการลงบัญชีแบบใช้ เกณฑ์เงินสดซึ่งมีผลต่อการค านวณค่าเสื่อมราคาของทรัพย์สิน เช่นเดียวกัน
กับปิยธิดา โคกโพธิ์ (2555) [19] ศึกษาปัญหาการคลังท้องถิ่นของเทศบาลต าบลนิคมค าสร้อย และพบว่าสมาชิกสภาเทศบาล
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ต่าง ๆ มีความสัมพันธ์แบบเส้นตรง โดยผลรวมอรรถประโยชน์ทั้งหมด (Total Utility) สามารถแสดงได้ดังนี้ [10] 
 

𝑈𝑈(𝑋𝑋) =  𝑈𝑈1(𝑋𝑋1) + 𝑈𝑈2(2) + 𝑈𝑈𝐽𝐽(𝑋𝑋𝐽𝐽) ; 𝐽𝐽 = 1,2, … ,𝑃𝑃 
 

โดยที่   
𝑈𝑈(𝑋𝑋)       คือ ค่าความพึงพอใจ/อรรถประโยชน์รวม  

            𝑈𝑈𝐽𝐽(𝑋𝑋𝐽𝐽)       คือ       ส่วนประกอบอรรถประโยชน์ 
 𝑋𝑋𝐽𝐽          คือ       ระดับทางเลือก X ของคุณลักษณะ J 
 
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวคิดการประยุกต์ใช้เคร่ืองมือทางด้านเศรษฐศาสตร์เพ่ือการจัดการองค์กร 
 เศรษฐศาสตร์การจัดการ (Managerial Economics) คือ การประยุกต์ใช้ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ในกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้บริหารโดยเช่ือมโยงภาคทฤษฎีเข้ากับภาคปฏิบัติในกระบวนการวิเคราะห์ปัญหา แยกแยะ รวบรวมวิเคราะห์ 
จัดระบบความสัมพันธ์ของข้อมูลและข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบทางเลือกต่าง ๆ ในทางปฏิบัติ
เพื่อแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยเน้นการประยุกต์ใช้ผลลัพธ์ในทางปฏิบัติ จึง
ต้องอาศัยหลักคิดและการใช้เครื่องมือวิเคราะห์ผลเชิงปริมาณทางเศรษฐศาสตร์เพื่อช่วยในกระบวนการตัดสินใจ [11] การ
วิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่องอรรถประโยชน์ (Utility) ซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์ที่ใช้
วิเคราะห์พฤติกรรมการตัดสินใจในรูปแบบต่าง ๆ  
 อรรถประโยชน์ (Utility) หมายถึง ความพอใจที่ผู้บริโภคได้รับจากการบริโภคสินค้าและบริการนักเศรษฐศาสตร์
ใช้แนวคิดของอรรถประโยชน์ในการวัดความพอใจ ซึ่งสามารถแสดงออกมาเป็นหน่วยได้ เพื่อเปรียบเทียบและเรียงล าดับ
ความพอใจที่ได้จากการบริโภคสินค้าและบริการจากทางเลือกต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ในการบริโภค [12] ด้วยการวิเคราะห์ทาง
คณิตศาสตร์และแสดงผลออกมาในรูปของฟังก์ชันอรรถประโยชน์ (Utility Function) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการที่
ผู้บริโภคได้รับสินค้ามาบ าบัดความต้องการ และสามารถวัดความพอใจที่ได้รับจากการบริโภคสินค้าออกมาเป็นหน่วยนับที่
เรียกว่ายูทิล (Utils) ฟังก์ช่ันอรรถประโยชน์จะแสดงรูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างอรรถประโยชน์ที่ผู้บริโภคได้รับกับ
ปริมาณของสินค้าชนิดหนึ่งหรือส่วนผสมของสินค้าหลาย ๆ ชนิดที่ผู้บริโภคบริโภค ความสัมพันธ์ต่าง ๆ สามารถแสดง
ออกมาในรูปสมการ [13] ดังนั้น การวิเคราะห์จะเป็นการเทียบเคียง โดยก าหนดให้ผู้บริโภคในคือ กลุ่มตัวอย่างบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งจะมีสินค้า 5 ชนิดให้เลือก ซึ่งเทียบเคียงได้กับความคิดเห็นด้านนโยบาย ด้านโครงสร้าง ด้าน
บุคลากร ด้านกฎระเบียบ ด้านการเงินและงบประมาณ ผลจากการวิเคราะห์หากค่าพารามิเตอร์เป็นบวกแสดงถึงความพึง
พอใจ หรือความต้องการที่มีต่อตัวแปรนั้น หากเป็นลบแสดงถึงความไม่พอใจ หรือไม่ต้องการ 
 

ทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการในองค์กร 
จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปัจจัยหรือสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการการบริหาร

องค์กร เช่น ผลการศึกษาของ ธนิศร ยืนยง [14] ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
เทศบาลเมืองในเขตอ าเภอเมืองปทุมธานีพบว่า ปัจจัยด้านนโยบายและการบริหารงาน เป็นปัจจัยค้ าจุนให้พนักงานมี
แรงจูงใจในการท างานในระดับมาก วารุณี ข าสวัสดิ์ และ สิทธิเดช สิริสุขะ [15] พบว่าการบริหารด้านการจัดองค์การ ด้าน
การบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานคลังขององค์การบริหาร
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ทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Cluster Analysis 
วันดี สุฉันทบุตร และคณะ [20] จัดกลุ่มผู้ส่งมอบสินค้าในธุรกิจค้าปลีกโดยใช้เทคนิค K-Mean Cluster 

Analysis ผลการวิเคราะห์สามารถแบ่งกลุ่มผู้ส่งมอบสินค้าที่เหมาะสมได้เป็น 2 กลุ่ม โดยที่กลุ่มที่ 1 มีคุณสมบัติต่ ากว่ากลุ่มที่ 2 
ทุกประการ  

ชวนากร อ่อนศรี [21] ศึกษาปัญหา และกลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันในธุรกิจผลิต
และจ าหน่ายเครื่องประดับในประเทศไทยกรณีศึกษา บริษัท แพรนด้า จ ากัด (มหาชน) ผลการวิเคราะห์สามารถแบ่งกลุ่ม    
กลยุทธ์เพื่อสนองตอบความต้องการของลูกค้าออกได้เป็น 2 กลยุทธ์ที่แตกต่างกัน 

ธนัท ธ ารงพิรุณ และคณะ [22] ศึกษาคุณลักษณะที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อแคบหมูของผู้บริโภคตามความพึงพอใจ
ในคุณลักษณะของสินค้า ผลการวิเคราะห์สามารถแบ่งผู้บริโภคออกได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มเพศหญิงรายได้น้อย กลุ่มเพศชาย
รายได้สูง และกลุ่มเพศหญิงรายได้สูง 

ธัญนันท์ ใจปัน และจักรกฤษณ์ พจนศิลป์ [23] ศึกษาคุณลักษณะที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์น้ ามะเขือเทศส าหรับ
ผู้บริโภคในส่วนตลาดที่ก าหนด ผลการวิเคราะห์สามารถแบ่งกลุ่มผู้บริโภคออกได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ให้ความส าคัญกับ
คุณลักษณะสินค้า กลุ่มที่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการแสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์ และกลุ่มที่ให้ความส าคัญกับความเข้มข้นของ
ซอสมะเขือเทศ 

อ้อย ทิพย์โรจน์ และคณะ [24] ศึกษาพฤติกรรมตามแนวคิดการบริโภคที่ยั่งยืนของคนวัยท างานในอ าเภอฝาง
จังหวัดเชียงใหม่ ต่อการซื้อรถจักรยานยนต์ ผลการวิเคราะห์สามารถสามารถแบ่งกลุ่มผู้บริโภคออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่
ใช้แนวคิดการบริโภคอย่างยั่งยืน และกลุ่มผู้บริโภคทั่วไป 
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วิเคราะหจ์ัดกลุ่มด้วย 
(Cluster Analysis) 

     ความคิดเห็นของบุคลากรที่
มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่เหมาะสม
ของ 6 หน่วยธุรกิจ ใน 5 ด้าน 
ได้แก่ 
- ด้านนโยบาย 
- ด้านโครงสร้าง 
- ด้านบุคลากร 
- ด้านกฎ ระเบียบ 
- ด้านการเงินและงบประมาณ 
 

รูปแบบนโยบายที่เหมาะสมในการ
จัดการทรัพยส์ินของมหาวิทยาลัย 

 (อธิบายด้วยฟังช่ันอรรถประโยชน์) 
 

วิเคราะห์องค์ประกอบร่วม 
(Conjoint Analysis) 
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ผลการศึกษา 
การศึกษาเรื่องการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบร่วมเพื่อออกแบบนโยบายที่เหมาะสมส าหรบัการจัดการ

ทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูลสงคราม แบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ตอนดังน้ี 
 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์จัดกลุ่ม (Cluster Analysis)  
จากการข้อมูลความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อรูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยฯ 

ทั้ง 6 ประเภทสามารถน าข้อมูลนั้นมาวิเคราะห์จัดกลุ่มด้วย Cluster Analysis แบบ Hierarchical แสดงผลการวิเคราะห์
ดังตารางที่ 2 และ 3 
 

ตารางที่ 2 แสดงความใกล้ของสมาชิกแต่ละคูด่้วย Proximity Matrix 

สินทรัพย ์

Euclidean Distance  

อาคาร 
เวียงแก้ว 

โรงแรมวังจันทร์ 
ริเวอร์วิว 

น้ าด่ืม 
ทะเลแก้ว 

สระว่ายน้ า 
และฟิตเนส 

การให้เช่า
อาคารและ
สถานที ่

หอพัก
นักศึกษา 

อาคารเวียงแก้ว                                     .000 1.192 .671 1.192 .768 1.192 
โรงแรมวังจันทร ์
ริเวอร์วิว                          

 .000 1.676 .564 1.559 .000 

น้ าดื่มทะเลแก้ว                                      .000 1.676 .490 1.676 
สระว่ายน้ า 
และฟิตเนส                                

   .000 1.559 .000 

การให้เช่าอาคาร
และสถานท่ี                                                                   

    .000 1.559 

หอพักนักศึกษา                                           .000   

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระยะห่างพบว่า โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว  มีความห่างจากสระว่ายน้ าและ       
ฟิตเนส ในระยะน้อยที่สุดเท่ากับ  0.564  จึงควรจัดสินทรัพย์ทั้ง 2 ประเภทนี้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน ในขณะที่น้ าดื่มทะเลแก้ว
มีความห่างจากการให้เช่าอาคารและสถานที่ในระยะน้อยที่สุด 0.490 จึงควรจัดให้สินทรัพย์ทั้ง 2 ประเภทนี้อยู่ในกลุ่ม
เดียวกัน และใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ลักษณะนี้กับกลุ่มสินทรัพย์อื่น ๆ                                                                                                          
 

ตารางที่ 3 แสดงสมาชิกในกลุ่มดว้ย Cluster Membership 
Cluster Membership 

Case 2 Clusters 
อาคารเวียงแก้ว                                     2 
โรงแรมวังจันทรร์ิเวอร์วิว                          1 
น้ าดื่มทะเลแก้ว                                    2 
สระว่ายน้ าและฟิตเนส                                1 
การให้เช่าอาคารและสถานท่ี                                                                   2 
หอพักนักศึกษา                                      1   

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์สามารถแยกสินทรัพย์ทั้ง 6 ประเภท ได้เป็น 2 กลุ่ม โดยกลุ่มที่1 ประกอบด้วย 
โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและฟิตเนส และหอพักนักศึกษา กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย อาคารเวียงแก้ว น้ าดื่มทะเลแก้ว 
และการให้เช่าอาคารและสถานท่ี                                                                   
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ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อรูปแบบการ 
สินทรัพย์กลุ่มที่ 1 และ สินทรัพย์กลุ่มที่ 2 
ด้าน สินทรัพย์กลุ่มที่ 1 สินทรัพย์กลุ่มที่ 2 

𝐗̅𝐗 S.D. แปลผล 𝐗̅𝐗 S.D. แปลผล 
นโยบาย 3.46 0.67 ค่อนข้างเห็นด้วย 3.46 0.63 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
โครงสร้าง 3.23 0.71 ค่อนข้างเห็นด้วย 3.33 0.61 ค่อนข้างเห็นด้วย 
บุคลากร 3.44 0.62 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3.21 0.55 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
กฎ ระเบยีบ 3.21 0.77 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3.57 0.78 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
การเงินและงบประมาณ 3.56 0.63 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3.48 0.64 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

รวม 3.38 0.68 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 3.41 0.64 เห็นด้วยอย่างยิ่ง   

จากตารางที่ 4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการสินทรัพย์กลุ่มที่ 1 ในภาพรวม (โรงแรม
วังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและฟิตเนส และหอพักนักศึกษา) ที่ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ( X = 3.38, S.D.= 0.68) และความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการสินทรัพย์กลุ่มที่ 2 ในภาพรวมที่ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ( X = 3.41, S.D.= 0.64) จะเห็นได้ว่า
ผลการวิเคราะห์ไม่สามารถแยกแยะความพึงพอใจได้อย่างชัดเจน เนื่องจากทุกตัวแปรมีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 3.26 - 4.00 
ซึ่งอยู่ในเกณฑ์เห็นด้วยอย่างยิ่ง ดังนั้น เพื่อให้ได้ค าตอบที่ชัดเจนจึงต้องใช้เทคนิคการวิเคราะห์ในข้ันตอนต่อไป 

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์รูปแบบนโยบายที่เหมาะสมในการจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยด้วยแบบจ าลอง Conjoint Analysis 
2.1 การสร้างชุดคุณลักษณะที่เป็นไปได้ทั้งหมดที่จะน ามาใช้ในการศึกษา โดยการน าคุณลักษณะทั้งหมดมาคูณกัน 

และลดจ านวนชุดให้เหมาะสมโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ด้วยเทคนิค Full Fraction Design ซึ่งจะท าให้ได้ชุดข้อมูลที่ไม่
มากจนเกินไป [9]  

 

ตารางที่ 5 แสดงการก าหนดระดบัของคุณลักษณะที่จะใช้ในการศึกษาการก าหนดนโยบายที่เหมาะสมของทั้ง 2 กลุ่ม 

ปัจจัย นโยบาย โครงสร้าง บุคลากร กฎ ระเบียบ การเงินและ
งบประมาณ 

จ านวนระดับ 
ค าอธิบาย 
 
รูปแบบ 

2 
1: ไม่ให้

ความส าคญั 
2: ให้ความส าคัญ 

Discrete 

2 
1: ไม่ให้

ความส าคญั 
2: ให้ความส าคัญ 

Discrete 

2 
1: ไม่ให้

ความส าคญั 
2: ให้ความส าคัญ 

Discrete 

2 
1: ไม่ให้ความส าคัญ 
2: ให้ความส าคัญ 

Discrete 

2 
1: ไม่ให้

ความส าคญั 
2: ให้

ความส าคญั 
Discrete 

 

จากตารางที ่5 น าตัวแปรเหล่านี้มาท าการสร้างชุดคุณลักษณะที่เป็นไปได้ทั้งหมดที่จะน ามาใช้ในการศึกษา โดย
การน าคุณลักษณะทั้งหมดมาคูณกัน ท าให้ได้ชุดคุณลักษณะทั้งหมด (2 x 2 x 2 x 2 x2) เท่ากับ 32 ชุดคุณลักษณะ 
ลดจ านวนชุดให้เหมาะสม โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ด้วยเทคนิค Full Fraction Design  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  

2.2 เลือกรูปแบบการน าเสนอคุณลักษณะแบบ Full Profile Design ซึ่งเป็นการน าเสนอให้ผู้ตอบค าถามท าการ
ให้คะแนนความพึงพอใจในหลาย ๆ คุณลักษณะพร้อม ๆ กัน 
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ตารางที่ 6 แสดงชุดคุณลักษณะทีเ่ป็นไปได้ทั้งหมดที่จะน ามาใช้ในการศึกษา 
ชุด

คุณลักษณะ 
นโยบาย 
(Pol) 

โครงสร้าง 
(Str) 

บุคลากร  
(Man) 

กฎ ระเบียบ 
(Rule) 

การเงินและงบประมาณ 
(Fis) 

1 ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั 
2 ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั 
3 ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั 
4 ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั 
5 ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั 
6 ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั 
7 ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั 
8 ไม่ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั 
9 ไม่ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั 
10 ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั ไม่ให้ความส าคญั ให้ความส าคญั 

*ค่าเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นที่มากกวา่ 3.5 แสดงคุณลักษณะการให้ความส าคัญ 
*ค่าเฉลี่ยคะแนนความคิดเห็นที่น้อยกวา่ 3.5 แสดงคุณลักษณะการไม่ให้ความส าคัญ 

 

จากตารางที่ 6 น าชุดคุณลักษณะที่เป็นไปได้ทั้งหมด (2 x 2 x 2 x 2 x 2) เท่ากับ 32 ชุดคุณลักษณะ มาท าการ
ลดจ านวนชุดให้เหมาะสมโดยค านึงถึงความเป็นไปได้ด้วยเทคนิค Full Fraction Design โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปจะได้
ชุดคุณลักษณะที่น ามาศึกษาจ านวน 10 ชุด หลังจากคัดเลือกชุดคุณลักษณะด้วยเทคนิค Full Fraction Design แล้ว 
ขั้นตอนต่อไปเป็นการวิเคราะห์แบบจ าลองที่เหมาะสมกับข้อมูลชนิดไมต่่อเนื่อง (Discrete Model) เพื่อหาคุณลักษณะของ
รูปแบบนโยบายที่เหมาะสมในการจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยทั้ง 2 กลุ่ม แสดงดังตาราง  
 

ตารางที่ 7 แสดงการประมาณการด้วย Conjoint Analysis 

คุณลักษณะ ตัวเลือก
คุณลักษณะ 

ค่าประมาณการอรรถประโยชน์จากการเลือก 
สินทรัพย์กลุ่มที่ 1 สินทรัพย์กลุ่มที่ 2 

นโยบาย ให้ความส าคญั 
ไม่ให้ความส าคญั 

-0.105 
-0.144 

-0.033 
-0.009 

โครงสร้าง ให้ความส าคญั 
ไม่ให้ความส าคญั 

-0.008 
-.023 

0.648* 
-0.012 

บุคลากร ให้ความส าคญั 
ไม่ให้ความส าคญั 

0.002 
-0.017 

0.487* 
-0.031 

กฎ ระเบยีบ ให้ความส าคญั 
ไม่ให้ความส าคญั 

0.553* 
-0.81 

0.004 
-0.077 

การเงินและงบประมาณ ให้ความส าคญั 
ไม่ให้ความส าคญั 

0.424* 
-0.114 

0.036 
-0.011 

ค่าคงที่ (Constant)  15.03 12.18 
 
 

ตารางที ่7 ผลการวิเคราะห์พบว่า สินทรัพย์กลุ่มที่ 1 ซึ่งประกอบด้วย โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและ
ฟิตเนส และหอพักนักศึกษา ควรก าหนดนโยบายที่ให้ความส าคัญกับกฎ ระเบียบ และการจัดการด้านการเงินและ
งบประมาณ ข้อมูลจากตารางที่ 7 สามารถน ามาสร้างเป็นฟังก์ชันอรรถประโยชน์ได้ดังนี้ 
 

สินทรัพย์กลุ่มที่ 1 
U(X) = 15.03 - 0.105 Em_pol – 0.144 Pol – 0.008 Em_Str – 0.23 Str + 0.002 Em_Man – 0.017 Man 
       + 0.553 Em_Rule – 0.081 Rule + 0.424 EM_Fis – 0.114 Fis 
 

*ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ส าหรับสินทรัพย์กลุ่มที่ 2 ซึ่งประกอบด้วย ศูนย์ฝึกประสบการณ์อาคารเวียงแก้ว น้ าดื่มทะเลแก้ว และการให้เช่า
อาคารและสถานท่ี เพื่อประกอบการค้าขาย ควรก าหนดนโยบายที่ให้ความส าคัญกับโครงสร้างองค์กร และการจัดการด้าน
บุคลากร ข้อมูลจากตารางที่ 7 สามารถน ามาสร้างเป็นฟังก์ชันอรรถประโยชน์ได้ดังนี้ 
 

สินทรัพย์กลุ่มที่ 2 
U(X) = 12.18 - 0.033 Em_pol – 0.0009 Pol + 0.648 Em_Str – 0.012 Str + 0.487 Em_Man – 0.031 Man 
      + 0.004 Em_Rule – 0.077 Rule + 0.036 EM_Fis – 0.011 Fis 

 

โดยตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาสามารถอธิบายไดด้ังนี ้
 

Em _Pol  คือ      ให้ความส าคัญทางด้านนโยบาย 
Pol  คือ      ไม่ให้ความส าคัญทางดา้นนโยบาย 
Em_Str   คือ      ให้ความส าคัญทางด้านโครงสร้าง 
Str   คือ      ไม่ให้ความส าคัญทางดา้นโครงสร้าง 
Em_Man คือ      ให้ความส าคัญทางด้านบคุลากร 
Man  คือ      ไม่ให้ความส าคัญทางดา้นบุคลากร 
Em_Rule คือ      ให้ความส าคัญทางด้านกฏระเบียบ 
Rule   คือ      ไม่ให้ความส าคัญทางดา้นกฏระเบียบ 
EM_Fis  คือ      ให้ความส าคัญกับการจดัการด้านการเงินการคลัง 
Fis  คือ      ไม่ให้ความส าคัญกับการจดัการด้านการเงินการคลัง 

 
สรุปและการอภิปรายผล 

การศึกษาเรื่องการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบร่วมเพื่อออกแบบนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการจัดการ
ทรัพย์สินเชิงธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามในครั้งนี้ เริ่มต้นกระบวนการด้วยการสังเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการ
บริหารทรัพย์สินที่เหมาะสมจากมหาวิทยาลัยต้นแบบ ได้แก่ มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และมหาวิทยาลัยขอนแก่น หลังจากที่ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจาก
เอกสาร กฎ ระเบียบ และการสัมภาษณ์จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจนครบถ้วนแล้ว จะน าข้อมูลทั้งหมดมาสังเคราะห์ เพื่อสร้าง
เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการสินทรัพย์ที่เหมาะสมแก่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 220 คน  

ข้อมูลส่วนหนึ่งที่ได้จากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม จะน าใช้วิเคราะห์เพื่อจัดกลุ่มสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัย 
ด้วยเทคนิค Cluster Analysis ซึ่งจากผลการวิเคราะห์สามารถแบ่งสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยทั้ง 6 ประเภทออกเป็น 2 
กลุ่มด้วย กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและฟิตเนส และหอพักนักศึกษา สินทรัพย์กลุ่มที่ 2 
ประกอบด้วย อาคารฝึกประสบการณ์อาคารเวียงแก้ว น้ าดื่มทะเลแก้ว และการให้เช่าอาคารสถานที่ หลังจากที่ได้แบ่ง
แบ่งกลุ่มสินทรัพย์ที่มีรูปแบบการจัดการที่คล้ายกันออกเป็น 2 กลุ่มเรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไปจะเป็นการวิเคราะห์เพื่อ 
ออกแบบนโยบายที่เหมาะสมส าหรับการจัดการเชิงธุรกิจของสินทรัพย์ในแต่ละกลุ่มด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(Conjoint Analysis) ผลการวิเคราะห์ท าให้ทราบว่า นโยบายที่เหมาะสมของสินทรัพย์ในกลุ่มที่ 1 ควรให้ความส าคัญกับ
กฎระเบียบ และการจัดการด้านการเงินงบประมาณ ที่เป็นเช่นนี้น่าจะมีสาเหตุจากสินทรัพย์ในกลุ่มที่ 1 ซึ่งประกอบด้วย 
โรงแรมวังจันทร์ริเวอร์วิว สระว่ายน้ าและฟิตเนส และหอพักนักศึกษา เป็นกิจการที่มีรายได้ค่อนข้างสูง จึงควรมีการจัดการ
ด้านกฎ ระเบียบ และการจัดการด้านการเงินและงบประมาณที่ดีเพราะจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และลด
การรั่วไหลของเงิน สอดคล้องกับวุฒิสาร ตันไชย และคณะ [18] และปิยธิดา โคกโพธิ์ [19] จากผลการศึกษาที่ได้นี้
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ความพึงพอใจให้กบับุคลากรซึ่งจะเป็นแรงสนับสนุนการด าเนินงานในอนาคต 

 ส่วนสินทรัพย์ในกลุ่มที่ 2 ควรให้ความส าคัญกับการจัดโครงสร้างองค์กร และการบริหารบุคลากร สอดคล้องกับ
วารุณี ข าสวัสดิ์ และสิทธิเดช สิริสุขะ [15] จิตราวรรณ ถาวรวงศ์สกุล [16] และดนุชา อาชามาส [17] ดังนั้นการบริหาร
จัดการสินทรัพย์ในกลุ่มที่ 2 ควรท าการศึกษาเกี่ยวกับการจัดโครงสร้างองค์กร และการบริหารบุคลากรใน  เชิงลึกเพื่อ
วางรากฐานการพัฒนาหน่วยงานต่อไป 
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บทความวิจัยนี้เป็นการน าข้อมูลที่ได้จากการท าวิจัยเรื่องหารูปแบบการบริหารจัดการทรัพย์สินเชิงธุรกิจที่

เหมาะสมของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ที่ได้ท าส าเร็จลุล่วงไปเรียบร้อยแล้วมาท าการวิเคราะห์เพิ่มเติม เพื่อขยาย
องค์ความรู้ในเชิงวิชาการ ในการนี้ข้าพเจ้าขอขอบคุณท่าน ผศ.ดร.วิจิตรา จ าลองราษฏร์ รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านที่
ให้โอกาส ฝึกฝน เรียนรู้ และพัฒนาความรู้ความสามารถทางด้านการวิจัยลักษณะบูรณาการหลายศาสตร์ หากองค์ความรู้
ที่ได้จากบทความนี้มีประโยชน์ต่อสังคมในอนาคต ข้าพเจ้าขอมอบความดีนั้นแด่ท่าน ผศ.ดร.วิจิตรา จ าลองราษฏร์  
คณะท างาน ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน ประสบการณ์ทั้งหมดที่ข้าพเจ้าได้รับจากการวิจัยในครั้งนั้นจะเป็นพลัง 
และต้นทุนส าหรับการพัฒนาเชิงวิชาการสืบไป 
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