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บทคัดย่อ
	บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเอกสารจากงานวิจัยในรูปแบบวิทยานิพนธ์และ

รายงานการวิจัยในสาขานิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ สื่อสารมวลชน และสาขาอื่น ๆ  
ทีเ่กีย่วข้องกบัการสือ่สาร และก�ำหนดประเดน็ปัญหาการวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัสถานการณ์
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตพีมิพ์ตัง้แต่ปี 2547-2556 ซึง่เป็นช่วงเวลาของการเกดิเหตกุารณ์
ความไม่สงบ 1 ทศวรรษหรือ 10 ปีไฟใต้ ผลการศึกษาพบว่า งานวิจัยด้านการสื่อสาร
สถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้ตัง้แต่ปี 2547-2556 มจี�ำนวนทัง้สิน้ 43 เรือ่ง แบ่งเป็น 
วทิยานพินธ์ จ�ำนวน 23 เรือ่ง และรายงานวจิยั จ�ำนวน 20 เรือ่ง สถาบนัทีผ่ลติผลงานวจิยั
ประเภทวทิยานพินธ์มากทีส่ดุ คอื จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั และมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
ส่วนสถาบนัทีผ่ลติผลงานวจิยัประเภทรายงานวจิยัมากทีส่ดุ คอื มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี แนวทางการศึกษาวิจัยโดยภาพรวมมุ่งเน้นการศึกษาสถานการณ์
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ผ่านสือ่หนงัสอืพมิพ์ โดยใช้วธิกีารตคีวามและวเิคราะห์เนือ้หาสาร 
ภายใต้กรอบคิดทางทฤษฎีแบบปฏิฐานนิยม แนวคิดทฤษฎีที่ถูกหยิบยกเป็นแนวทาง
การศึกษามากที่สุด คือ การก�ำหนดวาระข่าวสาร นอกจากนี้พบว่า จุดพลิกผันของ
เหตุการณ์ความไม่สงบเป็นเงื่อนไขในการผลิตองค์ความรู้ด้านการสื่อสารสถานการณ์
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่เป็นผลมาจากการจดัการหรอืการสร้างความเป็นจรงิเกีย่วกบั
จังหวัดชายแดนภาคใต้ของสื่อใน 2 ประเด็กหลัก ได้แก่ ความรุนแรง/ความขัดแย้ง 
และสันติภาพ 

ค�ำส�ำคัญ: สถานภาพองค์ความรู้ สถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ การสื่อสาร 
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Abstract
The research is based on document analysis of theses and research 

reports in communication arts, journalism, mass communication, and 
relevant fields with the research problems formulated on the unrest in 
southern border provinces published between 2004-2013 or within a decade. 
The results reveal that, a total of 43 theses and research reports are 
undertaken from 2004 to 2013, accounting for 23 and 20 respectively.  
Chulalongkorn University and Thammasat University conduct the most 
number of the former while Prince of Songkla University Pattani Campus 
carries out most of latter studies.  As a whole, the studies focus on interpreting 
and analyzing the unrest situation in southern border provinces appeared 
in newspaper with positivism theory, and the most widely used approach 
is agenda setting. It is also found that the turning point of the incident 
brings about the art of communication caused by a construction of reality 
regarding the unrest with two main issues consisting of violence and 
conflict, and peace. 

Keyword: The State of the Art, the Unrest in Southern Border Provinces, 
Communication  
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บทน�ำ
การสือ่สารเป็นศาสตร์หนึง่ทีม่กีารพฒันา “การวจิยั” เจรญิก้าวหน้าอย่างต่อเนือ่ง

จนถงึปัจจบุนั เช่นเดยีวกบัศาสตร์ในสาขาวชิาอืน่ ๆ  ท�ำให้เกดิการสร้างสรรค์และท้าทาย
องค์ความรูใ้หม่อยูต่ลอดเวลา ซึง่ววิฒันาการของการวจิยัการสือ่สารนัน้เกดิขึน้มาควบคู่
กบัววิฒันาการของแบบจ�ำลองและทฤษฎทีางการสือ่สาร (Communication Theory) 
โดยเฉพาะภายหลังการเกิดสงครามโลกครั้งท่ี 2 มีการแยกทฤษฎีทางสังคม จิตวิทยา 
และภาษามาเป็นศาสตร์ใหม่ในตัวของมันเองที่เรียกว่า “การสื่อสารมวลชน”  โดยมุ่งสู่
การวิจัยผลของสื่อมวลชนที่มีต่อการเมือง สังคม และวัฒนธรรม ในขณะที่ในฟากฝั่ง
วิชาการนิเทศศาสตร์เพิ่งเริ่มสถาปนาเป็นหลักสูตรการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้น
ทีส่หรัฐอเมริกาเมือ่ต้นศตวรรษที ่ 20 ก่อนขยายไปเจรญิเตบิโตทีเ่อเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้ 
อังกฤษ และออสเตรเลีย 

ส�ำหรับการวิจัยด้านการสื่อสาร/นิเทศศาสตร์ในประเทศไทยเติบโตขึ้นอย่าง
ชดัเจนหลงัจากทีจ่ฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมกีารเปิดสอนหลกัสูตรนเิทศศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์พัฒนาการในปี 2521 ต่อมาในปี 2525 คณะวารสารศาสตร์และ
สือ่สารมวลชน มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ได้เปิดสอนหลกัสตูรวารสารศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาสื่อสารมวลชน [1] ท�ำให้มีการผลิตงานวิจัยและวิทยานิพนธ์ทางการส่ือสาร
เรื่อยมา กระทั่งขยายออกไปสู่สถาบันการศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนอีกหลายแห่ง
ที่ทยอยเปิดสอนระดับมหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตในสาขาด้านการสื่อสาร อาทิ 
สื่อสารการเมือง การสื่อสารนวัตกรรม การบริหารสื่อมวลชน เป็นต้น ท�ำให้มีงานวิจัย
หรอืวทิยานพินธ์ด้านการสือ่สารมากข้ึน ขณะเดยีวกนัสถาบนัการศกึษาหรอืหน่วยต่าง ๆ 
มีการส่งเสริมให้อาจารย์ในระดับมหาวิทยาลัยท�ำงานวิจัย

ส�ำหรับงานวิจัยที่ศึกษาปรากฏการณ์ทางการสื่อสาร โดยเฉพาะสถานการณ์
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นมาราวศตวรรษ ทว่าความ
สนใจที่จะศึกษาวิจัยประเด็นดังกล่าวอย่างจริงจังในทางวิชาการเกิดขึ้นคล้อยหลังจาก
นั้นกว่าครึ่งศตวรรษ  เมื่อนายหะยีสุหลง อับดุลกาเดร์ ประธานกรรมการอิสลาม
จังหวัดปัตตานี เมื่อปี 2490 น�ำเสนอข้อเรียกร้อง 7 ข้อให้ความเป็นธรรมและสอดคล้อง
กับวิถีชีวิตของชาวมุสลิมในพื้นท่ี ต่อรัฐบาลในสมัยพลเรือตรี ถวัลย์ ธ�ำรงนาวาสวัสดิ์ 
เป็นนายกรัฐมนตรี ที่กระทั่งได้เกิดการรัฐประหารขึ้นเมื่อปลายปีเดียวกันและมีการ
เปลี่ยนขั้วรัฐบาล โดยจอมพล ป.พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีคนใหม่ซึ่งมีอุดมการณ์
ทางการเมอืงแตกต่างจากขัว้อ�ำนาจเดมิ ท�ำให้ข้อเรยีกร้องทัง้ 7 ข้อ ของหะยสีหุลงถกูเพง็เลง็
ว่าเป็นกบฏกระด้างกระเดื่องต่อความม่ันคงของราชอาณาจักร จนในที่สุดถูกจ�ำคุก
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ในข้อหาปลกุระดมและก่อการกบฏเพือ่แบ่งแยกดนิแดน เมือ่พ้นโทษกย็งัถกูคุกคามจาก
อ�ำนาจรัฐกระทัง่หายตวัไปเมือ่ปี 2498 [2]  เหตกุารณ์ดงักล่าวนบัเป็นชนวนความขดัแย้ง
ครัง้ส�ำคญัทีเ่กดิจากอ�ำนาจรฐั และเป็นปฐมเหตขุองสถานการณ์ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ที่นักวิชาการให้ความสนใจ 

รัชนี กัลยาณคุณาวุฒิ (2533) ส�ำรวจเอกสารการวิจัยเกี่ยวกับปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ระหว่างปี 2521-2532 พบว่า งานวิจัยเกี่ยวกับจังหวัดชายแดนภาคใต้
มีจ�ำนวน 97 เรื่อง โดยงานวิจัยส่วนใหญ่ศึกษาสภาพปัญหาของกลุ่มคนมุสลิมในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้  ขณะที่งานวิจัยที่ศึกษาสภาพปัญหาของกลุ่มคนที่นับถือศาสนาพุทธ
ในพื้นที่เดียวกันแทบไม่มีปรากฏในช่วงเวลานั้น ต่อมาในปี 2535 ชัยวัฒน์ สถาอานันท์ 
ท�ำการส�ำรวจเอกสารการวิจัยเก่ียวกับจังหวัดชายแดนภาคใต้ ระหว่างปี 2523-2532 
ประกอบด้วย วิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาเอก จ�ำนวน 6 เล่ม งานวิจัยที่ตีพิมพ์ 4 เรื่อง 
บทความวิชาการและบทวิจารณ์ จ�ำนวน 23 เรื่อง และได้เขียนเป็นบทความออกมา
ช้ินหนึ่งเรื่อง “Pattani in the 1980s: Academic Literature Politics Stories” 
กระทั่ง ชัยวัฒน์ สถาอานันท์ ได้ต่อยอดการทบทวนวรรณกรรมระหว่างปี 2534-2543 
(10 ปี) โดยน�ำเสนอในผลงานวจิยัเรือ่ง “ความรนุแรงกบัการจดัการ ‘ความจรงิ’ ปัตตานี
ในรอบกึ่งศตวรรษ” [3] น�ำเสนอในมิติรัฐศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 

ก่อนปี 2547 แพร ศิริศักดิ์ด�ำเกิง [2] ทบทวนวรรณกรรม “ความรู้เรื่องจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของสังคมไทยตั้งแต่ปี 2521-2546 (26 ปี) พบว่า องค์ความรู้ดังกล่าว
อยู่ในแวดวงความสนใจของนักวิชาการใน 2 สาขาหลัก ๆ  ได้แก่ ด้านการศึกษา จ�ำนวน 
92 เรื่อง และด้านการเมืองการปกครอง และสังคมและวัฒนธรรม จ�ำนวน 245 เรื่อง 
เป็นที่น่าสังเกตว่าจากจ�ำนวนงานวิจัยที่แพรศึกษามากกว่า 300 เรื่องในช่วงเวลา 26 ปี 
ไม่พบหลกัฐานหรอืงานวจิยัด้านสือ่สารมวลชน/นเิทศศาสตร์หรอืสาขาอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง
ที่ศึกษาประเด็นเกี่ยวกับสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ กระทั่งปี 2552 [4] แพร
ทบทวนวรรณกรรมอีกครั้ง โดยเลือกศึกษางานวิจัยตั้งแต่ปี 2543-2550 หรือช่วงระยะ
เวลา 7 ปี  พบว่า โดยภายหลังเกิดสถานการณ์ความไม่สงบปริมาณงานวิจัยที่เติบโต
อย่างเด่นชดัและเตบิโตอย่างก้าวกระโดดกค็อืงานวจิยัด้านประวตัศิาสตร์และวฒันธรรม 
และแพรส�ำรวจพบงานวิจัยด้านการสื่อสาร/นิเทศศาสตร์ในช่วงนี้ 

สถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้นับเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมที่ส่ือและ
นักวิชาการให้ความส�ำคัญมาโดยตลอด ปรากฏการณ์ดังกล่าวปะทุขึ้นอีกครั้งภายหลัง
การเกดิเหตุการณ์ความไม่สงบขึน้ในปี 2547 สถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้
กลายเป็นวาระแห่งชาตทิีห่ลายภาคส่วนในสงัคมไทยให้ความสนใจ แต่หากนบัย้อนอดตี
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กลับไปเหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ถูกปกคลุมด้วยปัญหา
สถานการณ์/เหตุการณ์ความไม่สงบยืดเยื้อยาวนานนับศตวรรษ และเป็นที่รับรู้กัน
ในสังคมว่าความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทยเป็นปัญหาด้านความขัดแย้ง
และความไม่เข้าใจกันท่ีมีมายาวนาน แม้ไม่ได้เป็นเรื่องใหม่ส�ำหรับสังคมไทย แต่อาจ
กล่าวได้ว่าสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีจังหวะการเปลี่ยนแปลง 
(Shifting) ครั้งส�ำคัญในปี 2547
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ภาพที่ 1 การขยายตัวของเหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ตั้งแต่ปี 2536-2547 ที่มา: [5]

จากภาพ 1 การขยายตัวของเหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้
ที่เพิ่มสูงขึ้นเป็นประวัติการณ์ในปี 2547 เป็นปีแห่งภาพความรุนแรงของสถานการณ์
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ทีเ่ป็นชนวนความขดัแย้งทีก่�ำลงัเกดิขึน้ในปัจจบุนั โดยมจี�ำนวน
มากกว่าปี 2536-2546 หรือ 11 ปีรวมกัน (748 เหตุการณ์) มากกว่า 2.5 เท่า [6] 
ผู้คน สื่อมวลชน นักวิชาการ และหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความสนใจต่อพื้นที่ “พิเศษ” 
แห่งนี้ โดยเริ่มตื่นตัวต่อปัญหาและพยายามแสวงหาความเข้าใจต่อเรื่องราวหรือ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ กระทั่งประเด็นเกี่ยวกับสถานการณ์จังหวัดชายภาคใต้
ถูกหยิบยกน�ำมาเป็น “ปัญหา” ในการศึกษาและผลิตงานวิจัยด้านการสื่อสาร ช่วงเวลา 
1 ทศวรรษจงึเป็นช่วงเวลาส�ำคญัส�ำหรบัแวดวงวชิาการทีจ่ะทบทวนองค์ความรูจ้ากการ
ศึกษาวิจัยปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นบนพื้นที่พิเศษแห่งนี้  

นับจากปี 2547 จนถึงปัจจุบัน (ปี 2560) จังหวัดชายแดนภาคใต้ยังถูกปกคลุม
ไปด้วยสถานการณ์ความไม่สงบอย่างต่อเน่ือง ดังน้ัน  หากจะท�ำความเข้าใจประเด็น/
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ปัญหาหรือสถานการณ์ความรุนแรงในพื้นที่แห่งนี้จ�ำเป็นต้องพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างโลกวิชาการซึ่งก็คืองานวิจัยทางด้านการสื่อสารกับโลกความเป็นจริงของ
สถานการณ์ทีส่ะท้อนผ่านสือ่ การศกึษาครัง้นีผู้ว้จิยัต้องการศกึษาสถานภาพองค์ความรู้
งานวจิยัด้านสือ่สารของไทยทีศ่กึษาประเดน็ปัญหาเกีย่วกบัสถานการณ์จงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ในรอบหนึ่งทศวรรษหรือ 10 ปีไฟใต้ (ปี 2547-2556) ซึ่งจะเป็นคุณูปการต่อ
วงการวิชาการ ต่อแวดวงสื่อสารมวลชน และต่อผู้คนในพื้นที่ที่จะทบทวนบทบาทของ
ตนเองในช่วงหนึ่งทศวรรษที่ผ่านมาซึ่งจะเป็นฐานข้อมูลน�ำไปสู่การแสวงหาแนวทาง
ขับเคลื่อนสันติภาพในพื้นท่ี อีกท้ังยังเป็นภาพสะท้อนการเติบโตของงานวิจัยที่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนางานวิจัยด้านการสื่อสารต่อไป 

ค�ำถามน�ำวิจัย
	สถานภาพองค์ความรู้ด้านการสื่อสารสถานการณ์จังหวดัชายแดนภาคใต้ของ

ไทยในช่วงปี 2547 ถึงปี 2556 เป็นอย่างไร  

วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาสถานภาพองค์ความรู้งานวิจัยทางด้านการส่ือสารที่ศึกษาประเด็น

ปัญหาเกี่ยวข้องกับสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ ตั้งแต่ปี 2547-2556

นิยามศัพท์
	งานวจิยัด้านการสือ่สาร หมายถงึ วทิยานพินธ์ และรายงานการวจิยัด้านการ

สือ่สาร โดยเกีย่วข้องกบัสาขานเิทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ สือ่สารมวลชน และสาขาอืน่ ๆ  
ทีศ่กึษาสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้ทีอ่าศยัสือ่สารมวลชนเป็นเครือ่งมอืหรอืเป็น
ปัญหาในการศึกษาวิจัย 

ขอบเขตและข้อจ�ำกัดการวิจัย 

ผูว้จิยัศกึษางานวจิยัทีเ่ผยแพร่หรอืตพีมิพ์ช่วงปี 2547-2556 โดยจ�ำกดัขอบเขต
เฉพาะงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการสือ่สารและมปีระเดน็หรอืปัญหาในการศกึษาเกีย่วกบั
สถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้  ขอบเขตการส�ำรวจงานวจิยั จ�ำแนกเป็น 2 ประเภท 
คือ 1) วิทยานิพนธ์ ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกที่จัดท�ำขึ้นโดยนิสิต/นักศึกษา 
จากสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย และ 2) รายงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในประเทศไทย 
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ข้อจ�ำกดัของบทความนีค้อืการรวบรวมงานวจิยั เนือ่งจากรายงานวจิยับางเล่ม
อาจปรากฏชื่อเรื่องอยู่ในฐานข้อมูล แต่ไม่ปรากฏเนื้อหาหรือตัวเล่มในห้องสมุดของ
สถาบันการศึกษา อาจด้วยเหตุผลการไม่สามารถเผยแพร่ได้ ตลอดจนวิทยานิพนธ์
ทีต่พีมิพ์ปี 2556 อาจมบีางเรือ่งทีย่งัไม่ได้จดัเกบ็ในฐานข้อมลูห้องสมดุของมหาวทิยาลัย 
จึงมีอุปสรรคในการแสวงหาข้อมูล

ระเบียบวิธีการศึกษา
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) เก็บข้อมูลจาก

งานวจิยัประเภทวทิยานพินธ์และรายงานวจิยั สาขานเิทศศาสตร์/วารสารศาสตร์/สือ่สาร
มวลชน และสาขาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารของสถาบันการศึกษาในระดับ
อุดมศึกษาของไทย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบบันทึกและลงรหัส
ข้อมูลโดยแบ่งตามปีที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือโดยการ
ทดสอบซ�ำ้แบบทิง้ระยะเวลาไว้ห้วงหนึง่ ซึง่วดัอย่างน้อย 2 ครัง้ แต่ละครัง้ห่างกนั 6 เดอืน 
สิ้นสุดการสืบค้นข้อมูลเดือนกรกฎาคม 2558 น�ำเสนอผลการศึกษาโดยใช้สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ด้วยค่าร้อยละ (Percentage) และพรรณนาเชิง
วิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 

ผู้วิจัยใช้วิธีการเข้าถึงข้อมูลผ่านการสืบค้น (Search Engine) ก�ำหนดกรอบ
การคัดเลือกแหล่งข้อมูลโดยไม่อาศัยความน่าจะเป็นในแบบตามสะดวก (Convenient 
Sampling) โดยวางแผนเลือกแหล่งข้อมูลที่ตนเห็นว่าเหมาะสมกับวัตถุประสงค์
และสะดวกต่อการเข้าถงึข้อมลู จ�ำนวนทัง้สิน้ 9 แหล่ง แบ่งออกเป็น 2 กลุม่ใหญ่ ๆ  ได้แก่ 
1) กลุ่มฐานข้อมูลห้องสมุดมหาวิทยาลัย จ�ำนวน 6 แหล่ง ประกอบด้วย จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) 
มหาวทิยาลยันเรศวร มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ และมหาวทิยาสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
และ 2) กลุม่ฐานข้อมลูอืน่ ๆ ทีเ่ก่ียวข้อง จ�ำนวน 3 แหล่ง ประกอบด้วย โครงการเครอืข่าย
ห้องสมุดในประเทศไทย (Thai Library Integrated System - ThaiLIS) ส�ำนักงาน
คณะกรรมการการอดุมศกึษา ฐานข้อมลูวจิยัจงัหวดัชายแดนภาคใต้ และกเูกลิ (Google) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. เป็นฐานข้อมลูงานวจิยัด้านการสือ่สารทีศ่กึษาประเดน็เกีย่วกบัสถานการณ์

จังหวัดชายแดนภาคใต้ในรอบหนึ่งทศวรรษ (10 ปีไฟใต้) 
2. นักวิจัยมองเห็นช่องว่างและแนวทางการพัฒนางานวิจัยด้านการสื่อสารต่อ

การศึกษาประเด็นเกี่ยวกับสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้
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3. สือ่มวลชนปรบักระบวนทศัน์ในการท�ำหน้าทีส่ือ่บนพืน้ทีข่ดัแย้งโดยมองเป้า
หมายสันตภาพที่ปลายทาง

ผลการศึกษา
ผู้วิจัยจ�ำแนกผลการศึกษางานวิจัยในเชิงส�ำรวจ ออกเป็น 4 ประเด็น ได้แก่ 1) 

ประเภทและแหล่งทีม่าของงานวจิยั 2) ประเภทของการวจิยั 3) องค์ประกอบของการสือ่สาร 
และ 4) ประเภทของทฤษฎี

1.	ประเภทและแหล่งที่มาของงานวิจัย
งานวิจัยด้านการสื่อสารที่ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ในช่วงปี 

2547-2556 พบว่า มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 43 เรื่อง แบ่งเป็น วิทยานิพนธ์ จ�ำนวน 23 เรื่อง 
(คิดเป็นร้อยละ 53) ประกอบด้วย วิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาเอก จ�ำนวน 4 เรื่อง 
และวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโท จ�ำนวน 19 เรื่อง และรายงานวิจัย จ�ำนวน 20 เรื่อง 
(คิดเป็นร้อยละ 47) 

 
 

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556
รำยงำนวิจยั 0 1 1 9 1 2 1 4 1 0
วิทยำนิพนธ์ 2 3 7 4 3 1 1 1 5 1

0
5

10
15

ภาพที่ 2 เปรียบเทียบสัดส่วนวิทยานิพนธ์และรายงานวิจัยทางด้านการสื่อสาร 
ปี 2547-2556

จากภาพที ่2 สดัส่วนงานวจิยัระหว่างวทิยานพินธ์และรายงานวจิยัในภาพรวม
มีจ�ำนวนใกล้เคียงกัน โดยในแต่ละปีมีงานวิจัยด้านการสื่อสารที่ศึกษาสถานการณ์
จังหวัดชายแดนภาคใต้ไม่เกิน 5 เรื่อง ยกเว้นปี 2550 มีงานวิจัยจ�ำนวนทั้งสิ้น 11 เรื่อง 
โดยปัจจยัทีท่�ำให้สดัส่วนงานวจิยัมคีวามแตกต่างกนัอย่างชดัเจน คอื ทนุอดุหนนุการวจิยั 
และโอกาสในการเข้าถงึพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่เกีย่วเนือ่งกบัปัจจยัด้านตวัผูว้จิยั
หรอืสงักดัของผูว้จิยั นอกจากนีปี้ 2547 และปี 2556 ไม่ปรากฏการเผยแพร่รายงานวจิยั 
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ตารางที่ 1 สถาบนัทีผ่ลิตผลงานวจิยัประเภทวทิยานพินธ์ และรายงานวจิยั ปี 2547-2556 

สถาบัน/หน่วยงาน
ประเภทงานวิจัย ร้อยละ  

(ของงานวิจัย)
สาขาวิชา/

คณะวิทยานิพนธ์ รายงานวิจัย

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 7 1 19 นิเทศศาสตร์

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 7 1 19 วารสารศาสตร์ฯ 
/และรัฐศาสตร์ 

สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร์ (นิด้า)

1 - 2 พัฒนาสังคม

มหาวิทยาลัยศิลปากร 1 - 2 ศิลปศาสตร์

มหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมาธิราช

1 - 2 นิเทศศาสตร์

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 1 - 2 การสื่อสารศึกษา  
คณะศิลปศาสตร์

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ - 15 36 วิทยาการสื่อสาร

มหาวิทยาธุรกิจบัณฑิตย์ 2 - 6 นิเทศศาสตร์
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยเกริก 1 - 2 ส่ือสารการเมือง

มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 1 - 2 ส่ือสารพัฒนาการ  
คณะศิลปศาสตร์

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 1 - 2 นิเทศศาสตร์

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 1 - 2 นิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช

- 1 2 นิเทศศาสตร์

โครงการศึกษาและเฝ้าระวัง
ส่ือเพือ่สขุภาวะของสงัคม

- 1 2 -



วารสารปาริชาต 
มหาวิทยาลัยทักษิณ

203

	จากตารางท่ี 1 พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่เป็นรายงานวิจัยจากมหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี และทั้งหมดเป็นงานวิจัยของคณาจารย์ภายใน
มหาวิทยาลัย (คณะวิทยาการสื่อสาร) ได้รับทุนอุดหนุนการท�ำวิจัยภายใต้ชุดโครงการ 
วจิยัเทคโนโลยสีารสนเทศและนเิทศศาสตร์เพือ่สนัตสิขุของชาต ิและโครงการเสรมิสร้าง
ความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมในภาคใต้ของประเทศไทย กอปรกับเป็นมหาวิทยาลัย
ที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ท�ำให้สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล ขณะที่วิทยานิพนธ์สัมพันธ์กับการเปิด
หลักสูตรการเรียนการสอนในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก จากตารางจะเห็นได้ว่า
วทิยานพินธ์ส่วนใหญ่มาจากจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั และมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ซึง่
เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงในด้านสื่อสารมวลชนหรือนิเทศศาสตร์มายาวนาน 

	นอกจากนี้ยังพบว่า งานวิจัยเกือบทั้งหมดอยู ่ในสาขาที่ เกี่ยวข้องกับ
นิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ สื่อสารมวลชนโดยตรง ยกเว้น วิทยานิพนธ์จากสถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า) ซึ่งเป็นสาขาพัฒนาสังคม โดยศึกษาเรื่อง เจตคติของ
สื่อมวลชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่มีต่อโครงการทักษิณพัฒนา [7] และวิทยานิพนธ์
คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศึกษาเรื่อง จิตนาการปลายด้ามขวาน: อ่าน 
“ภูมิศาสตร์ในจินตนาการผ่านนวนิยายจังหวัดชายแดนภาคใต้ [8]

2. ประเภทของการวิจัย

 
 

 
 

ภาพที่ 4 องค์ประกอบของการสื่อสารที่ใช้ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ภาพที่ 3 ประเภทของการวิจัยด้านการสื่อสารที่ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ปี 2547-2556
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จากภาพที่ 3 พบว่า ประเภทของการวิจัยมีการศึกษาในสัดส่วนใกล้เคียงกัน 
โดยงานวจิยัส่วนใหญ่ใช้วธิกีารวจิยัแบบผสมผสานวธิ ี(Mixed Methods) มจี�ำนวน 16 เรือ่ง 
(คดิเป็นร้อยละ 37) ส่วนใหญ่เริม่ต้นด้วยการใช้การวจิยัเชงิปรมิาณในการแสวงหาความรู้
และจึงตามมาด้วยการใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามร่วมกับ
การสมัภาษณ์ลกัษณะต่าง ๆ  รองลงมาคอื ระเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative 
Research) จ�ำนวน 15 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 35) ใช้วิธีการเก็บข้อมูล 3 ลักษณะ คือ 1) 
เก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 2) การสนทนากลุ่ม ร่วมกับวิธีการสังเกต และ 3) 
การตีความ/อ่านตัวบท และระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
จ�ำนวน 12 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 28) ใช้วิธีการเก็บข้อมูล 2 ลักษณะ คือ 1) การส�ำรวจ 
(Survey) ประกอบด้วย การศึกษาทัศนคติ การรับรู้ พฤติกรรมของผู้รับสารโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็ข้อมลู และ 2) การแจงนบัค�ำ/สารในหนงัสอืพมิพ์ 

3.  องค์ประกอบของการสื่อสาร 
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จากภาพที่ 4 พบว่า องค์ประกอบของการสื่อสารที่มีการศึกษามากที่สุด 
คือ สาร/เนื้อหา จ�ำนวน 16 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 37) รองลงมา คือ ด้านผู้รับสาร 
จ�ำนวน 11 เร่ือง (คดิเป็นร้อยละ 26) ด้านผูส่้งสาร มจี�ำนวน 10 เรือ่ง (คดิเป็นร้อยละ 23) 
และด้านสื่อ จ�ำนวน 6 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 14) ตามล�ำดับ

นอกจากนี ้ผลการวจิยัยงัพบว่า สาร/เนือ้หาทีม่กีารศกึษามากทีสุ่ด คือ การน�ำเสนอ 
“ข่าว” ผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ  ส่วนองค์ประกอบด้านผู้รับสารเน้นศึกษากลุ่มคนในพื้นที่
หรือกลุ่มคนที่อาศัยอยู่ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ขณะที่งานวิจัยที่ศึกษาผู้รับสารกลุ่ม
คนนอกพื้นที่พบเฉพาะผู้รับสารในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเท่านั้น ส�ำหรับองค์ประกอบ
ด้านผู้ส่งสารส่วนใหญ่มุ่งเน้นองค์กรสื่อมากกว่าบุคลากรในสังกัดองค์กรส่ือ ส่วนองค์
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ประกอบด้านสือ่เกอืบทัง้หมด (ร้อยละ 96) มุง่เน้นการสือ่สารในระดบัการสือ่สารมวลชน 
ทั้งนี้ งานวิจัยส่วนใหญ่ให้ความส�ำคัญกับการศึกษาองค์ประกอบด้านสาร/

เนือ้หา เนือ่งจากมนษุย์รบัรูค้วามหมายไม่ว่าจะโดยตรงหรอืโดยอ้อมผ่านภาษา ซึง่ภาษา
ก็คือสาร/เนื้อหาที่มนุษย์สื่อสารกัน ขณะที่องค์ประกอบด้านส่ือมีงานวิจัยน้อยที่สุด 
ผู้วิจัยสันนิษฐานว่า เนื่องจากการสื่อสารอาจไม่จ�ำเป็นต้องใช้สื่อ แต่การสื่อสารแทบทุก
ประเภทมักจะใช้สื่อไม่อย่างใดก็อย่างหน่ึงเสมอ นักวิจัยจึงอาศัยการศึกษาส่ือมวลชน
โดยอ้อมหรือศึกษาผลของสื่อมวลชนที่มีต่อชีวิต และสังคมทั้งบริบทการเมือง สังคม 
วัฒนธรรม และเทคโนโลยี 

 
 

ภาพที่ 5 ประเภทสื่อที่ใช้ในการศึกษาสถานการณจ์ังหวัดชายแดนภาคใต้ 

4.  ประเภทของทฤษฎ ี

 
 

ภาพที่ 6 ประเภทของทฤษฎีใช้ศึกษาสถานการณจ์ังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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ภาพที่ 5 ประเภทสื่อที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้

จากภาพที ่5 ประเภทสือ่ทีน่กัวจิยัเลอืกศกึษามากทีส่ดุ คอื สือ่มวลชนประเภทอืน่ ๆ  
(ไม่เฉพาะเจาะจงสื่อประเภทใดประเภทหนึ่ง) จ�ำนวน 13 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 30) 
รองลงมา คือ สื่อหนังสือพิมพ์ จ�ำนวน 12 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 28) สื่อโทรทัศน์ 
จ�ำนวน 6 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 14) สื่อเว็บไซต์ จ�ำนวน 5 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 12) 
และสือ่วทิย ุจ�ำนวน 4 เรือ่ง (คดิเป็นร้อยละ 9) ทัง้นี ้ประเภทของสือ่ทีเ่ลอืกศกึษาสมัพนัธ์
กับระเบียบวิธีการวิจัย กล่าวคือ งานวิจัยท่ีใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณส่วนใหญ่เป็นการ
ศกึษาสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้ผ่านสือ่หนงัสอืพมิพ์และสือ่มวลชนประเภทอืน่ 
ขณะทีง่านวจิยัทีใ่ช้วธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพมกัเป็นศกึษาผ่านส่ือโทรทศัน์ ส่ืออนิเทอร์เนต็ 
สือ่วทิย ุสือ่บคุคล และสือ่หนงัสอืเล่ม นอกจากนีพ้บว่า งานวจิยับางชิน้ศกึษาสือ่มวลชน
ในฐานะเครื่องมือของการสื่อสาร เช่น จินตนาการปลายด้ามขวาน: อ่าน “ภูมิศาสตร์ใน
จนิตนาการผ่านนวนยิายจงัหวดัชายแดนภาคใต้ [8] การสือ่สารการเมอืงผ่านหนงัสอืเล่ม
ว่าด้วยปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้: กรณีศึกษาในห้วงเวลาปี 2547-2553 [9]
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4. ประเภทของทฤษฎี
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4.  ประเภทของทฤษฎ ี

 
 

ภาพที่ 6 ประเภทของทฤษฎีใช้ศึกษาสถานการณจ์ังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

หนงัสือพิมพ ์ โทรทศัน์ วทิย ุ เวบ็ไซต ์ ส่ือประเภทอ่ืน หนงัสือเล่ม ส่ือบุคคล 
จ ำนวน 12 6 4 5 13 2 1

0

10

20

ปฏิฐำนนิยม กำรแปล
ควำมหมำย กำรวิพำกษ ์ ปทสัถำน กำรประเมินผล เชิงปฏิบติักำร 

วิธีวิจยั 17 6 6 4 8 2

0
10
20

ภาพที่ 6 ประเภทของทฤษฎีใช้ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้

จากภาพที่ 6 พบว่า ประเภทของทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษาวิจัยมากที่สุด 
คอื ทฤษฎแีบบปฎฐิานนยิม (Positivism) จ�ำนวน 17 เรือ่ง (คดิเป็นร้อยละ 39) รองลองมา
คอื ทฤษฎีการประเมินผล (Evaluation Theory) จ�ำนวน 8 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 19) 
ทฤษฎกีารแปลความหมาย (Hermeneutics) และทฤษฎกีารวพิากษ์ (Critical Theory) 
มีจ�ำนวนเท่ากัน คือจ�ำนวน 6 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 14) ทฤษฎีปทัสถาน (Normative 
Theory) จ�ำนวน 4 เรือ่ง (คดิเป็นร้อยละ 9) และทฤษฎเีชิงปฏบิตักิาร (Practical Theory) 
จ�ำนวน 2 เรื่อง (คิดเป็นร้อยละ 5) ตามล�ำดับ 

จากผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นว่า ในช่วงเวลา 10 ปี นักวิจัยด้านการสื่อสาร
ส่วนใหญ่เลือกอธิบายสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้โดยอาศัยทฤษฎีแบบปฎิฐาน
นิยมเป็นหลัก โดยนิยมน�ำมาใช้ในการตั้งสมมติฐานส�ำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ เช่น 
การวดัการเปิดรับสือ่ การรบัรู ้ทศันคต ิแบบแผนการสือ่สาร เป็นต้น ขณะทีก่ารเลอืกใช้
ทฤษฎีประเภทอื่น ๆ พบในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน ได้แก่ ทฤษฎีการประเมินผลที่สนใจ
การท�ำหน้าทีข่องสือ่ในการน�ำเสนอข้อมลูข่าวสารทีถ่กูต้อง เช่น การอธบิายสถานการณ์/
ความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ทับซ้อน การน�ำเสนอข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ต่อสังคม การประเมินคุณค่าข่าวในภาวะวิกฤติ แรงกดดันต่อสื่อที่มาจากบริบทต่าง ๆ 
การรายงานข่าวตามมาตรฐานทีค่วรจะเป็น เป็นต้น ส่วนทฤษฎกีารแปลความหมายสนใจ
การกระท�ำที่ว่าด้วยการสื่อสารและการตีความหมายถ้อยค�ำและถ้อยความ เช่น 
การวเิคราะห์วาทกรรม การสร้างความเป็นจรงิต่อเรือ่งต่าง ๆ  เป็นต้น ส่วนทฤษฎกีารวพิากษ์ 
เป็นทฤษฎีที่มีความเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมทางการเมืองโดยมีสื่อเป็นตัวการส�ำคัญ 
เช่น อุดมการณ์ ชนชั้น นายทุน เป็นต้น 
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 นอกจากนี้ยังพบว่า แนวคิดทฤษฎีที่ผู้วิจัยนิยมใช้ในการศึกษาสถานการณ์
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย การก�ำหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting) 
หน้าทีน่ยิม/บทบาทหน้าทีส่ือ่ (Functionalism) ข่าวและคณุค่าข่าว (News and News 
Value) การรบัรู/้ทศันคต/ิพฤตกิรรมการเปิดรบัสือ่ การสร้างความเป็นจรงิ (Construction 
of Reality) การเล่าเรื่อง (Narrative) สัญญวิทยา (Semiology) ภาพตัวแทน 
(Representation) วาทกรรม (Discourse) อ�ำนาจ (Power) การครองความเป็นเจ้า 
(Hegemony) อุดมการณ์ (Ideology) การเข้ารหัส-ถอดรหัส (Encoding-Decoding) 

อัตลักษณ์และความเป็นอื่น (Identity and Others) 

สรุปและอภิปรายผล
สถานภาพองค์ความรู้ด้านการสื่อสารสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้

กับ 10 ปีไฟใต้ (ปี 2547-2556) มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 43 เรื่อง โดยงานวิจัยเกือบทั้งหมด
มาจากสถาบันการศึกษาทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน นอกจากนี้สถานภาพ
งานวจิยัประเภทวิทยานิพนธ์ 1 ใน 23 เรื่อง เป็นของนักวิจัยที่เป็นนิสิตต่างชาติจาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสถานภาพของรายงานวิจัย 1 ใน 20 เร่ืองไม่ใช่
ผลงานวิจัยที่มาจากสถาบันการศึกษา แต่เป็นงานวิจัยขององค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร 
หรือโครงการสื่อมวลชนศึกษาเพื่อสุขภาวะของสังคม (Media Monitor)

นับตั้งแต่ปี 2547 ท่ีถือเป็นปีแห่งภาพเหตุการณ์ความไม่สงบที่เป็นชนวน
ความขัดแย้งรุนแรงในรอบหนึ่งทศวรรษ (พ.ศ.2547-2556) และเป็นปีที่แวดวงวิชาการ
ด้านการสื่อสาร/นิเทศศาสตร์/สื่อสารมวลชน/วารสารสารศาสตร์ตื่นตัวต่อการศึกษา
ปรากฏการณ์ทางสังคมดังกล่าว ผู้วิจัยพบว่า เงื่อนไขการผลิตงานวิจัยด้านการส่ือสาร
สถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ในรอบ 10 ปีไฟใต้ แบ่งออกเป็น 2 ประเด็นหลัก คือ 
1) ประเด็นความรุนแรง/ความขัดแย้ง และ 2) ประเด็นสันติภาพ ค�ำอธิบายข้างต้น
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ชนิกานต์ ใสยเกื้อ [9] ที่พบว่า ส่วนที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์
ต่อความรุนแรงของปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ก็คือ นโยบายของรัฐบาล
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ภาพที่ 7 จำ�นวนงานวิจัย ปี 2547-2556
ที่มา: รวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัย

ภาพที่ 8 สถิติการเกิดเหตุทุกประเภทเกี่ยวกับปัญหาความ
ไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปี 2547-2556

ที่มา: [6]

จากภาพที ่7 และภาพที ่8 พบว่า นบัจากปี 2547-2550 งานวจิยัมจี�ำนวนเพิม่สงูขึน้
อย่างต่อเนือ่ง เมือ่พจิารณาบรบิททางการเมอืง พบว่า ปี 2548 สถานการณ์ความรุนแรง
เพิ่มสูงขึ้นกว่า 2,000 เหตุการณ์ ภายใต้การบริหารงานของรัฐบาลทักษิณ ชินวัตร 
ซึ่งใช้นโยบายตอบโต้แบบรุนแรงต่อปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ และประกาศใช้
พระราชก�ำหนดการบรหิารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉนิ พ.ศ. 2548 ต่อมาปี 2549-2550 

 

 
 

ภาพที่ 7 จ านวนงานวิจัย ปี 2547-2556 
ที่มา: รวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัย 

 
 

ภาพที่ 8 สถิติการเกิดเหตุทุกประเภทเกี่ยวกับปัญหาความ 
ไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปี 2547-2556 

ที่มา: [6] 
 

0
2
4
6
8

10
12

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 
0

500
1,000
1,500
2,000
2,500
3,000

254
7 

254
8 

254
9 

255
0 

255
1 

255
2 

255
3 

255
4 

255
5 

255
6 

 

 
 

ภาพที่ 7 จ านวนงานวิจัย ปี 2547-2556 
ที่มา: รวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัย 

 
 

ภาพที่ 8 สถิติการเกิดเหตุทุกประเภทเกี่ยวกับปัญหาความ 
ไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปี 2547-2556 

ที่มา: [6] 
 

0
2
4
6
8

10
12

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 
0

500
1,000
1,500
2,000
2,500
3,000

254
7 

254
8 

254
9 

255
0 

255
1 

255
2 

255
3 

255
4 

255
5 

255
6 



วารสารปาริชาต 
มหาวิทยาลัยทักษิณ

209

ซึ่งเป็นรอยต่อของรัฐบาลทักษิณกับรัฐบาลสุรยุทธ์ จุลานนท์ ที่ได้รับการแต่งตั้งจาก
คณะรัฐประหารและปรบัเปลีย่นนโยบายมาสูก่ารสมานฉันท์ภายใต้แนวคดิพระราชทาน 
“เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” แต่กลับเป็นห้วงเวลาที่เกิดเหตุการณ์มากที่สุด เงื่อนไขในการ
ผลิตงานวิจัยในช่วงเวลาน้ีงานวิจัยส่วนใหญ่จึงมุ่งศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ต่อประเด็นปัญหาความรุนแรง 

นอกจากนี้ ยังพบว่า ปีที่มีจ�ำนวนงานวิจัยมากที่สุดกับปีที่มีสถิติการเกิดเหตุ
มากที่สุดเป็นปีเดียวกัน คือ ปี 2550 โดยในปีดังกล่าวงานวิจัยส่วนใหญ่เป็นงานวิจัย
ประเภทรายงานวิจัย จากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ (วิทยาเขตปัตตานี) ซ่ึงได้รับ
ทุนสนับสนุนจากส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ภายใต้ชุดโครงการวิจัย 
เทคโนโลยสีารสนเทศและนเิทศศาสตร์เพือ่สนัตสิขุของชาต ิโดยหวัข้องานวจิยัของโครงการ
สนใจศกึษาการน�ำเสนอข่าวสารเกีย่วกบัเหตกุารณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
ที่มองมิติของความรุนแรง และผลกระทบที่เกิดจากการน�ำเสนอข่าวสารโดยคาดหวัง
ต่อบทบาทในการคลี่คลายความขัดแย้งของสถานการณ์ 

สอดคล้องกบัผลการศกึษาองค์ประกอบของการส่ือสารทีม่กีารศึกษามากทีสุ่ด
ในรอบ 10 ปี คอื สาร/เนือ้หา (Message/Content) โดยวทิยานพินธ์ในระดบัปรญิญาเอก
ทุกชิ้นมุ่งศึกษาองค์ประกอบของการสื่อสารด้านเนื้อหา/สาร และ  3 ใน 4 เรื่องเน้นการ
ศึกษาเนื้อหา/การน�ำเสนอ “ข่าว” ที่พบว่า ภาพรวมการน�ำเสนอข่าวความไม่สงบ
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มกัเป็นไปในทศิทางทีแ่ยกขาดจากวถิชีมุชน ความมชีวีติ และ
ความเป็นจรงิทางสงัคมทีผ่กูตดิกบัศาสนาและวฒันธรรมจนท�ำให้จงัหวดัชายแดนภาคใต้
ถูกมองว่าเป็นพื้นที่แห่งความรุนแรง เต็มไปด้วยผู้ร้าย และโจรแบ่งแยกดินแดน [10] 
อีกทัง้ภาพตวัแทน (Representation) ของคนมสุลมิยงัถกูเหมารวมในทางลบ โดยเกีย่วเนือ่ง
กับการก่อการร้าย การสร้างความไม่สงบ ความเหี้ยมโหด เป็นต้น [11] 

ต่อมาปี 2551-2553 เป็นช่วงเวลาภายใต้การบริหารของรัฐบาล 3 รัฐบาล 
คือ รัฐบาลสมัคร สุนทรเวช รัฐบาลสมชาย วงศ์สวัสดิ์ และรัฐบาลอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
โดยในช่วงเวลาดงักล่าวจ�ำนวนเหตกุารณ์ความไม่สงบมแีนวโน้มลดลง และปี 2554 เป็นปีที่
เกดิเหตกุารณ์น้อยทีส่ดุ ซึง่เป็นปีทีร่ฐับาลอภสิทิธิอ์อกมายอมรบัต่อสถานการณ์ความรนุแรง
ทีไ่ม่สามารถแก้ไขได้ภายในเวลาอนัรวดเรว็ กระทัง่ปี 2555 รฐับาลมนีโยบายใช้แนวทาง
สันตวิิธ ีเป็นจดุเปลีย่นผ่านจากความรนุแรง เงือ่นไขในการผลิตงานวจิยัในช่วงเวลาดังกล่าว
ปรับมาสู่ความสนใจต่อประเด็นสันติภาพมากขึ้น 
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ทัง้นี ้แนวทางการเข้าสูปั่ญหา (Approach) ปัญหาในการศกึษาองค์ความรูง้านวจิยั
ด้านการสือ่สารสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้พบว่า วทิยานพินธ์ในระดบัปรญิญาโท
และรายงานวจิยัส่วนใหญ่ รวมถึงวทิยานพินธ์ในระดบัปรญิญาเอก 1 ใน 4 เรือ่ง เลอืกใช้
แนวทางภาพสะท้อน (Reflective Approach) ในการเข้าสู่ปัญหา (Approaches) 
โดยในแง่ของสื่อมวลชนจะเช่ือว่า สื่อก�ำลังท�ำหน้าท่ีเป็นกระจกสะท้อนความหมาย
หรือความเป็นจริงที่เกิดข้ึนในสังคมให้เราได้รับรู้ [12] ตัวอย่างงานวิจัยตามแนวทางน้ี 
ได้แก่ คุณค่าข่าวในภาวะวิกฤตทางสังคม [13] การรายงานข่าวโทรทัศน์เหตุการณ์
ปล้นคลงัอาวธุหน่วยทกัษณิพฒันา ระหว่างวนัที ่28 เมษายน – 5 พฤษภาคม 2546 [14] 
การน�ำเสนอข่าวของสือ่มวลชนต่อเหตกุารณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ [15] 
ผลกระทบของการสื่อสารมวลชน: ทัศนคติของประชาชนในเขตสามจังหวัดชายแดนใต้
ต่อการน�ำเสนอข่าวเหตุการณ์ความไม่สงบ [16] กระบวนการหาข่าวของนักข่าวสังกัด
สถานโีทรทศัน์โมเดร์ินไนน์ กรณเีหตกุารณ์ความไม่สงบในพืน้ที ่ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
ประเทศไทย [17] เป็นต้น

ส่วนวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาเอกส่วนใหญ่ และวิทยานิพนธ์ในระดับ
ปริญญาโทบางเรื่อง เลือกใช้แนวทางการประกอบสร้าง (Constructivism Approach) 
Edward Soja [20-21] มองว่า การศึกษาตามแนวทางการประกอบสร้าง ปัจจุบันผู้คน
ไม่ได้อยู่แค่ในโลกความเป็นจริงหรือโลกแห่งจินตนาการอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น 
หากแต่อยู่ในโลกที่ทั้งความเป็นจริงและจินตนาการผสมผสานกันอยู่ โลกแห่งความจริง 
(Real) คือ โลกที่เรารับรู้ (Perceive) ขณะที่โลกแห่งจินตนาการ (Imagined) คือ โลก
ที่เราคิดนิยามขึ้น (Conceive) แต่โลกที่เป็นความจริงและจินตนาการมาผสมกัน 
(Real-and-Imagined) นัน้ต่างหากทีเ่ป็นโลกทีเ่ราอยู ่(Live) ตวัอย่างงานวจิยัในแนวทางนี ้
ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหาและวาทกรรมข่าวเหตุการณ์ความไม่สงบในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ของหนังสือพิมพ์ส่วนกลางและหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น [18] การสื่อสาร
การเมืองผ่านหนังสือเล่มว่าด้วยปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้: กรณีศึกษาในห้วงเวลา
ปี พ.ศ. 2547-2553 [9]  และ การวางกรอบเนื้อหาข่าวของส่ือเกี่ยวกับความรุนแรง
จากความขดัแย้งในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ [19] การสร้างความเป็นเรือ่งแบ่งแยกดนิแดน
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ในหนงัสอืพมิพ์ [22] การถอดรหสัของผูร้บัสารต่อการเสนอข่าว
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย กรณีกรือเซะและตากใบ [23] เป็นต้น

จากค�ำอธิบายของ Soja สะท้อนอิทธิพลของสื่อสารมวลชน กล่าวคือ ถ้าหาก
สถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ (หรือโลกแห่งความจริง) ผสมผสานไว้ด้วย
กระบวนการทางวัฒนธรรมที่สือ่มวลชนต่างผลิตความหมายออกมา (อย่างหลากหลาย) 
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และหากสือ่สารมวลชน (หรอืโลกแห่งจนิตนาการ/โลกแห่งความหมาย) สร้างความเป็นจรงิ
เหล่านัน้เข้าไว้ด้วยเช่นกนัแล้ว อทิธพิลของสือ่ (โลกทีเ่ราเป็นอยู)่ ซึง่หมายถงึ การเปิดรบั/
การตคีวามสารจากสือ่กค็อืกระบวนการผสมผสาน (Hybridization) ความหมายเหล่านัน้
เอาไว้อย่างซับซ้อน ดังนั้น  ท่ามกลางโลกที่เต็มไปด้วยความหมายทางสังคมที่มีสื่อ
เป็นผู้ประกอบสร้าง ความรู้ส่วนใหญ่ของคนเราจึงมาจากสื่อมวลชน (Mass Mediated 
Experiences) [24]

แนวทางการเข้าสูปั่ญหาทัง้ 2 ทศันะข้างต้น ในแง่ของการท�ำหน้าที ่กาญจนา แก้วเทพ 
[25] มองว่า สือ่มวลชนท�ำหน้าทีเ่ป็นกระจกสะท้อนโลกแห่งความเป็นจรงิ อาจไม่เพยีงพอ
ในปัจจุบัน แต่การท�ำหน้าที่ในการสร้างสรรค์ความเป็นจริงให้เกิดขึ้นมาในสังคม
เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส�ำคัญส�ำหรับสื่อมวลชนเช่นเดียวกัน ทั้งน้ี การส่ือสารสถานการณ์
จงัหวดัชายแดนภาคใต้สามารถอธบิายความสมัพนัธ์ระหว่างกบัสิง่ทีส่ื่อมวลชนน�ำเสนอ
หรือที่เรียกว่า ผลผลิตทางวัฒนธรรมกับโครงสร้างสังคมพบว่า มีลักษณะ 2 ด้าน 
โดยด้านหนึ่ง งานวิจัยในฐานะผลผลิตทางวัฒนธรรมจึงเป็นตัวสะท้อนโครงสร้างสังคม
ได้บางส่วน กล่าวคอื ผลการศกึษางานวจิยัเกีย่วกบัจงัหวดัชายแดนภาคใต้เป็นแบบไหน
ส่ือกน็�ำเสนอเป็นแบบนัน้ และในอกีด้านหนึง่ ผลผลติทางวฒันธรรมทีส่ะท้อนผ่านวจิยั
ก็เป็นตัววางรูปแบบและสร้างสรรค์ (Shape and Constitute) โครงสร้างสังคมเช่นกัน 
[26] ไม่ว่าจะเป็นเงื่อนไขความรุนแรง/ความขัดแย้ง หรือเงื่อนไขสันติภาพ 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยประเภทสื่อที่ใช้ในการศึกษาสถานการณ์จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ไม่พบการศึกษาผ่านสื่อภาพยนตร์ ผู้วิจัยวิเคราะห์ออกเป็น 2 เหตุผล 
โดยเหตุผลแรกมองว่า งานวิจัยเกือบทุกชิ้นมุ่งศึกษาเน้ือหา/สารประเภทเรื่องจริง 
(Factual/Non-Fiction) โดยเฉพาะ “ข่าว” ขณะที่เรื่องแต่ง (Fiction) พบงานวิจัย
เพียง 1 เรื่อง โดยมุ่งศึกษานวนิยายจังหวัดชายแดนภาคใต้ [8] ส่วนภาพยนตร์ที่มี
เค้าโครงเรือ่งเกีย่วกบัสถานการณ์ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ยงัไม่ถกูหยบิยก
เป็นเครือ่งมอืในการศกึษาวจิยัแต่อย่างใด เช่น สนัต ิ(ภาพ), กะลา, ละตจิดูที ่6 ไท เป็นต้น 

ผลการวิจัยประเภทของสื่อที่ใช้ในการศึกษา และประเภทของทฤษฎีได้แบ่ง
ความส�ำคัญของงานวิจัยด้านการสื่อสารออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ ๆ  คือ 1) งานวิจัยที่มุ่ง
ศึกษาผล/อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีต่อบริบทต่าง ๆ หรือปรากฏการณ์สังคม และ
ความพึงพอใจของการสื่อสาร และ 2) งานวิจัยที่อาศัยสื่อมวลชนเป็นเครื่องมือในการ
ศึกษา หรืองานวิจัยที่ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ 
ซึ่งทั้ง 2 ลักษณะมีสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน 
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เมื่อพิจารณาการเลือกใช้ทฤษฎีการสื่อสารสะท้อนให้เห็นว่า งานวิจัยมุ่งการ
อธิบายการสือ่สารใน 3 ด้านหลกั ได้แก่ 1) ความหมาย  2)  ผล อทิธพิล และ 3) บทบาท
หน้าที ่ส่วนการอธบิายการสือ่สารในด้านอืน่ ๆ พบงานวจิยัอย่างประปราย ประกอบด้วย 
วิธีการ กระบวนการ หลักการ องค์ประกอบ การใช้ ปรากฏการณ์ที่เกี่ยวกับการสื่อสาร 
สภาพปัญหา แนวคิดของศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการสื่อสาร เช่น ส่ือเพื่อสันติภาพ 
การส่ือสารเพ่ือสนัตภิาพ อตัลกัษณ์และความเป็นอืน่ เป็นต้น ส่วนตวัแปรทีย่งัไม่มกีารศกึษา 
ได้แก่ การควบคุม และแนวโน้มในอนาคต

แม้การแสวงหาความรูท้างการสือ่สารในปัจจบุนันัน้สามารถใช้ทัง้การวจิยัเชงิปรมิาณ 
และการวจิยัเชงิคณุภาพ ทว่างานวจิยัด้านการสือ่สารในประเทศไทยทีศ่กึษาสถานการณ์
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 10 ปีไฟใต้ ยงัจ�ำกัดอยูใ่นส่วนการวจิยัเชงิปรมิาณทางด้านการส�ำรวจ 
(Survey) และการวิเคราะห์สาร (Content Analysis) หรือการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้
วธิกีารสมัภาษณ์ หรือการวจิยัแบบผสมผสานวธิทีัง้เชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพในรปูแบบ
ข้างต้น แต่ยงัขาดการใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณในการท�ำนายและวเิคราะห์แนวโน้ม
โดยการใช้สถติขิัน้สงู ตลอดจนระเบยีบวธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพ การวจิยัแบบชาตพินัธ์วรรณา 
การวิจัยโดยวิธีการสังเกต หรือการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยด้านการสื่อสารสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้
เตบิโตขึน้อย่างชดัเจนภายหลงัการเกดิเหตกุารณ์ความไม่สงบเมือ่ปี 2547 มหาวทิยาลยั
ทีเ่ปิดสอนหลกัสตูรนเิทศศาสตร์/วารสารศาสตร์/สือ่สารมวลชน/การสือ่สาร นกัวชิาการ
ต่างเล็งเห็นความส�ำคัญของการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมนี้ ท�ำให้มีงานวิจัย
ด้านการสื่อสาร ทั้งวิทยานิพนธ์ที่มาจากมหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครเป็นหลัก 
รวมถงึมหาวทิยาลยัในส่วนภมูภิาค และรายงานวจิยัทีม่าจากมหาวทิยาลยัในพืน้ทีเ่กดิขึน้
จ�ำนวนมาก ทั้งนี้ จากการส�ำรวจสถานภาพองค์ความรู้ด้านการส่ือสารสถานการณ์
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยพบว่า จุดพลิกผันของเหตุการณ์ความไม่สงบเป็นเงื่อนไข
ในการผลิตองค์ความรู้ด้านการสื่อสารสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย 
ซึ่งเป็นผลมาจากการจัดการหรือการสร้างความเป็นจริงเกี่ยวกับจังหวัดชายแดนภาคใต้
ของสื่อใน 2 ประเด็กหลัก ๆ ได้แก่ ความรุนแรง/ความขัดแย้ง และสันติภาพ 

ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในอนาคต
	1. การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ดังนั้น  เพื่อ

ให้ภาพสะท้อนงานวิจัยด้านการสื่อสารที่ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้
คมชัดมากข้ึน สามารถศึกษาเน้ือหา (Content) หรือผลการวิจัยในเชิงคุณภาพ 
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อันจะน�ำไปสู ่การวิเคราะห์องค์ความรู ้และกระบวนทัศน์การวิจัยในมิติที่กว้างขึ้น 
นอกจากนี้การศึกษาสถานภาพของงานวิจัยด้านการสื่อสารจ�ำเป็นต้องมีการศึกษา
ต่อเนือ่ง/ภาคต่อ โดยเฉพาะภายหลงัปี 2556 อนัเป็นช่วงเวลาทีส่ถานการณ์ความไม่สงบ
ก้าวล่วงกว่าหนึ่งทศวรรษ 

	2. เป็นทีน่่าสงัเกตว่านบัจากปี 2547 ทีเ่กดิเหตกุารณ์ความไม่สงบขึน้ในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้นั้น สื่อภาพยนตร์ยังไม่เคยถูกหยิบยกเป็นเครื่องมือหรือเป็นประเด็นใน
การศึกษาวิจัย ซึ่งภาพยนตร์นับเป็นสื่อที่มีความน่าสนใจส่ือหน่ึงที่เหมาะส�ำหรับการ
ค้นหาความหมาย/การตีความผ่านแนวคิดต่าง ๆ โดยเฉพาะในสาขาวิชานิเทศศาสตร์/
สือ่สารมวลชน นอกจากนีอ้งค์ความรูเ้กีย่วกบัสถานการณ์จงัหวดัชายแดนภาคใต้ยงัมกีาร
เผยแพร่ออกมาในรปูแบบอืน่ ๆ  อาท ิบทความในวารสาร บทความ/คอลัมน์ในหนงัสอืพมิพ์ 
เอกสารประกอบการ ยังไม่มีการศึกษาวิจัยเอกสารดังกล่าว 

	3. ผูว้จิยัจ�ำกดัขอบเขตการสบืค้นงานวจิยักลุม่ฐานข้อมลูห้องสมดุมหาวทิยาลยั 
จ�ำนวน 6 แหล่ง และฐานข้อมูลออนไลน์ 3 แหล่ง ทั้งนี้ นักวิจัยสามารถขยายขอบเขต
การสบืค้นงานวจิยัให้กว้างขวางมากขึน้ เช่น สถาบนัการศกึษาของไทยทกุสถาบนั ตลอดจน
งานวิจัยต่างประเทศที่ศึกษาสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ในมิติการสื่อสาร ซึ่งจะ
ช่วยสะท้อนองค์ความรู้งานวิจัยด้านการส่ือสารสถานการณ์จังหวัดชายแดนภาคใต้
ให้ชัดเจนและรอบด้านมากยิ่งขึ้น 

กิตติกรรมประกาศ
	ผูว้จิยัขอขอบคณุงานวจิยัทกุช้ินทีช่่วยกนัท�ำให้แวดวงวชิาการด้านนเิทศศาสตร์ 

วารสารศาสตร์ สื่อสารมวลชน และการสื่อสารตื่นตัวต่อปรากฏการณ์ทางสังคม 
โดยเฉพาะสถานการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย รวมถึงงานวิจัย
ของแพร ศิริศักดิ์ด�ำเกิง ท่ีท�ำให้ผู้วิจัยเกิดแนวคิดในการศึกษาสถานภาพองค์ความรู้
ด้านการสื่อสารอันเป็นศาสตร์ใกล้ตัวที่สามารถปรับใช้กับชีวิต ชุมชน และสังคม 
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