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91ปัจจัยเชงิสาเหตใุนการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรมท่ีส่งผลต่อการปรับตวั

ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก

บทคัดย่อ
งานวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันาแบบจ�ำลองเชงิสาเหต ุและเพือ่วเิคราะห์ปัจจยัท่ีอทิธพิลทางตรง ทางอ้อมและอทิธพิล

รวม ได้แก่ ลักษณะด้านประชากร ความสามารถในการส่ือสาร ทศันคติทีม่ต่ีอคนไทย พฤตกิรรมการสือ่สารระหว่างบคุคล พฤตกิรรม

การใช้สือ่มวลชน ทีส่่งผลต่อการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟุตบอลไทยลกี โดยศกึษากบันกัฟตุบอลต่างชาตทิีส่งักดั

สโมสรในฟุตบอลไทยลีกที่มิได้ถือสัญชาติไทย ทั้งหมด 299 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล ด้วยโมเดลลิสเรล ผลการวิจัยพบว่า 1. แบบจ�ำลองเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการ

ปรับตัวของนักฟุตบอลชาวต่างชาติในการแข่งขันฟุตบอลไทยลีกที่พัฒนาขึ้นมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 2. ปัจจัยที่มี

อิทธพิลทางตรงเชิงบวกต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติ ได้แก่ ปัจจัยด้านประชากร ปัจจัยด้านความสามารถในการสื่อสาร 

และปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อคนไทย หมายความว่า นักฟุตบอลชาวต่างชาติที่มีปัจจัยในด้านต่าง ๆ ข้างต้นในระดับสูงจะส่งผล

ให้มีการปรับตัวในระดับสูงด้วย

ค�ำส�ำคัญ: แบบจ�ำลองการสื่อสารต่างวัฒนธรรม การปรับตัวทางวัฒนธรรมของนักฟุตบอลต่างชาติ

Abstract
The objectives of this study were to examine and developed a causal model and analyze the directly 

Indirect and total affect factors. This study also focused on testing demographic characteristics, communication 

skills, attitude toward Thai people, interpersonal communication and media usage behavior affecting the 

foreign footballers adaptation in football Thai league. The study was conducted with 299 Thailand League 

foreign footballers. Data was collected using a questionnaire and analyzed using Path analysis by Lisrel Model. 

The study found that. 1. Causal Factors Model affecting the developed foreign footballers in football Thai 

league was statistically consistent with the empirical data. 2. The factors that had positive direct effect 

affecting on the foreign footballers’ adjustment in football Thai league were demographic characteristics, 

communication skills and attitude toward Thai people were mean foreign football players who had various 

factors in high levels affecting in a high level of adjustment too.

Keywords: Intercultural Communication Model, The Foreign Footballers’ Adjustment

บทน�ำ 
กีฬาฟุตบอลเป็นพื้นท่ีให้บุคคลต่างวัฒนธรรมได้มาพบเจอกันและส่ือสารแลกเปล่ียนในเรื่องราวต่าง ๆ โดยมีที่มาจาก

ประเทศอังกฤษได้เริ่มก่อตั้ง “สมาคมฟุตบอล” (Football Association – FA) ใน ค.ศ.1863 ต่อมาช่วงต้นศตวรรษที่ 19 กีฬา

สมยัใหม่ชนดินีไ้ด้แพร่กระจายออกจากเกาะองักฤษไปยงัทวปีต่าง ๆ  ตามเส้นทางของอาณานคิมองักฤษ กระทัง่ฟตุบอลกลายเป็น

เกมกีฬาที่ปักหลักฝังรากและเติบโตขึ้นมาในทวีปต่าง ๆ ทั่วโลก [1] และในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 การแข่งขันฟุตบอลลีกใน

ประเทศยุโรปประสบความส�ำเร็จอย่างสูง หากนับเฉพาะฟุตบอลชิงแชมป์สโมสรยุโรป “ยูฟ่าแชมป์เปี้ยนลีก” ให้เงินรางวัลให้แก่

ทีมชนะเลิศถึง 2,145 ล้านบาท [2] ด้วยเหตุผลเหล่านี้ท�ำให้มีการว่าจ้างนักฟุตบอลต่างชาติที่มีฝีเท้าดีเข้ามาอย่างมากมาย โดยที่

สถติกิารว่าจ้างนกัฟตุบอลต่างชาตสิงูทีส่ดุในโลกเป็นของฟตุบอลลกีของประเทศองักฤษทีม่จี�ำนวนมากกว่า 290 คน [3] และสถติิ

นักฟุตบอลที่มีค่าจ้างสูงที่สุดก็เป็นนักฟุตบอลต่างชาติ คือ ลิโอเนล เมสซี่ (2,390 ล้านบาท/ปี) [4] โดยเขาเป็นชาวอาร์เจนติน่า

ที่มาค้าแข้งให้กับสโมสรบาร์เซโลน่าในลีกสเปน 

ส�ำหรับฟุตบอลไทยลีกนั้นพบว่า มีการว่าจ้างกันตั้งแต่การแข่งขันไทยลีก ครั้งที่ 1 ประจ�ำฤดูกาล พ.ศ. 2539 “จอห์นนี่

วอล์กเกอร์ไทยแลนด์ลีก” ซ่ึงในตอนน้ันยังมีการน�ำเข้ามาไม่มาก โดยนักฟุตบอลต่างชาติที่ประสบความส�ำเร็จในยุคแรก ๆ คือ 

“อเดบาโย กาเดโบ” ชาวไนจีเรียที่เข้าค้าแข้งให้กับทีมบีอีซี เทโรศาสน จนประสบความส�ำเร็จอย่างมากมายและยังอยู่ในวงการ

ฟุตบอลไทยจนถึงปัจจุบัน [5] จนมาถึง พ.ศ.2552 ได้เปลี่ยนช่ือมาเป็น “การแข่งขันฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีก” จากน้ันวงการ

ฟุตบอลไทยก็ประสบความส�ำเร็จอย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันนี้ฟุตบอลไทยได้แปรเปลี่ยนมาเป็นฟุตบอลอาชีพเต็ม แต่ละสโมสรมีการ

ด�ำเนินงานในรูปแบบบริษัทจ�ำกัด ท�ำให้มีความสามารถในการใช้จ่ายเงินมากขึ้น ดังนั้ นท�ำให้มีการว่าจ้างนักฟุตบอลต่างชาติก็มี
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มากขึ้นเป็นเงาตามตัว ในฤดูกาลปัจจุบัน (พ.ศ. 2560) มีนักฟุตบอลต่างชาติที่ค้าแข้งเฉพาะในลีกมีสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นจากฤดูกาล

ที่ผ่านมา 12 เปอร์เซ็นต์ [6]

แม้การแข่งขันฟุตบอลในลีกต่าง ๆ มีการว่าจ้างนักฟุตบอลต่างชาติเก่ง ๆ เข้ามาจ�ำนวนมาก แต่สิ่งที่แฝงตัวเข้ามา คือ 

เมื่อบรรดานักเตะต่างชาติเข้ามาท�ำมาหากินในพื้นที่ต่างบ้านต่างเมืองจะมีปัญหาเรื่องการปรับตัว จากประวัติศาสตร์การย้ายทีม

ในลกีชั้นน�ำของโลกพบว่า ตวัอย่างการย้ายทมีแล้วมีปัญหาในการปรับตวั อาท ิองัเคล ดมิาเรยี ปีกทมีชาติอารเ์จนตนิา่ ทีย้่ายจาก

ทมีเรอลัมาดรดิ ในลาลกีา สเปน มาสูท่มีแมนเชสเตอร์ ยไูนเตด็ แต่ไม่สามารถปรบัตวัได้ เนือ่งจากความแตกต่างกนัทางสงัคมและ

วัฒนธรรมของประเทศอังกฤษ และอาร์เจนติน่า [7] ที่มีช่องว่างทางภาษา อาหารการกิน ตลอดจนการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน จน

ต้องย้ายทีมอย่างรวดเร็วหลังจากอยู่ในเกาะอังกฤษได้ไม่ถึงปี หรือในกรณีศึกษาในลีกทวีปเอเซียของคาร์ลอส เตเบซ กองหน้าชา

วอาร์เจนตน่ิาอกีคนทีก่�ำลังค้าแข้งอยูใ่นทมีเซ่ียงไฮ้ เสิน่หวั ท่ีประสบปัญหาเรือ่งการปรบัตัวเพือ่เข้าสูว่ฒันธรรมของประเทศจนี [8]

สิ่งที่เป็นปัญหาอย่างแรก ๆ ที่นักฟุตบอลต่างชาติจะต้องพบเวลาย้ายไปค้าแข้งในลีกฟุตบอลต่างชาติ คือ การสื่อสาร

ระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Communication) ทั้งนี้ เมื่อนักฟุตบอลหรือทีมผู้ฝึกสอนที่มาจากวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน

ต้องประกอบอาชีพท่ีมีการติดต่อสื่อสารร่วมกัน ย่อมจะต้องมีการเรียนรู้ถึงความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมของในแต่ละ

ประเทศ รวมถึงต้องมีการปรับตัวเพื่อให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมแปลกใหม่ที่ตนเองเข้ามาอาศัยอยู่หรือท�ำงาน ซึ่งเมื่อนักฟุตบอล

คน ๆ นั้นได้ก้าวเข้ามาอยู่ภายใต้วัฒนธรรมที่มีความแตกต่างกันในระยะแรก อาจเกิดความตระหนกทางวัฒนธรรม (Culture 

Shock) โดยมีผลต่อประสิทธิภาพการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม [9] ดังปรากฎในผลการวิจัยของ Patrycja Gulak-Lipka [10] 

ที่ศึกษาเรื่อง การจัดการความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรมขั้นพ้ืนฐานในสโมสรกีฬาพบว่า นักกีฬาต่างชาติในโปแลนด์ส่วนใหญ่

มักประสบปัญหาสภาวะความตื่นตระหนกทางวัฒนธรรมในช่วงแรก ๆ 

ในกรณศีกึษาในฟตุบอลไทยลกี กพ็บปัญหาด้านการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาตเิช่นกนั อาท ิอดตียอดกองหน้าจาก

ทมีลเิวอร์พลูในพรเีมยีร์ลกีองักฤษอย่างรอ็บบี ้ฟาวเลอร์ทีป่ระสบความล้มเหลวทัง้การเป็นนกัฟตุบอลและโค้ชให้กบัทมีเมอืงทอง 

ยูไนเต็ด โดยค้าแข้งในประเทศไทยเพียง 1 ปีเศษ ก่อนตัดสินยกเลิกสัญญากลับไปประกอบอาชีพนักวิจารณ์และทูตฟุตบอลให้แก่

ทีมลิเวอร์พูลที่อังกฤษ และกรณีของบรูโน่ โมไรร่า กองหน้าชาวโปรตุเกสเจ้าของค่าตัวแพงที่สุดในไทยลีกที่อยู่กับทีมบุรีรัมย์ 

ยูไนเต็ด เพียงครึ่งฤดูกาลเท่านั้น [8] แต่ต้องประสบปัญหาเรื่องการปรับตัวและมีอาการบาดเจ็บ จนถูกถอดรายชื่อออกจากทีม

ในฤดูกาลถัดมา 

การแข่งขันฟตุบอลไทยลีกในปัจจบุนัได้รบัความนยิมจากแฟนชาวไทยและต่างประเทศจ�ำนวนมาก ท�ำให้การว่าจ้างนกั

ฟุตบอลต่างชาติจึงเป็นเรื่องที่ส�ำคัญมากส�ำหรับสโมสรต่าง ๆ ที่ต้องการจะยกระดับคุณภาพของทีม ฉะน้ัน การปรับตัวทาง

วัฒนธรรมของนักฟุตบอลต่างชาติในฟุตบอลไทยลีกเพื่อให้พวกเขาสามารถใช้ชีวิตอยู่ในประเทศไทย ซ่ึงมีความจ�ำเป็นต้องมี

กระบวนการปรับตัวท่ีถูกต้อง จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยเชิงสาเหตุในการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมที่ส่งผลต่อการ

ปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก” 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 1. เพื่อพัฒนาแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุด้านคุณลักษณะด้านประชากร ความสามารถในการสื่อสาร ทัศนคติที่มีต่อคนไทย 

พฤตกิรรมการสือ่สารระหว่างบคุคล และพฤตกิรรมการใช้สือ่มวลชนทีส่่งผลต่อการปรบัตวัของนกัฟุตบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอล

ไทยลีก

	 2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่อิทธิพลทางตรง ทางอ้อมและอิทธิพลรวม ได้แก่ ลักษณะด้านประชากร ความสามารถ

ในการสื่อสาร ทัศนคติที่มีต่อคนไทย พฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล พฤติกรรมการใช้สื่อมวลชน และที่ส่งผลต่อการ

ปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

สมมติฐานการศึกษา

	 1. พฤตกิรรมการส่ือสารระหว่างบคุคลมอีทิธิพลทางตรงต่อการปรบัตัวของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกี

	 2. พฤติกรรมการใช้สื่อมวลชนมีอิทธิพลทางตรงต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

	 3. ปัจจัยด้านประชากรมีอิทธิพลทางตรงต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก และมีอิทธิพล

ทางอ้อมโดยส่งผ่านความสามารถในการสือ่สาร ทศันคตทิีม่ต่ีอคนไทย พฤตกิรรมการสือ่สารระหว่างบคุคล และพฤตกิรรมการใช้

สื่อมวลชน ของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก
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93ปัจจัยเชงิสาเหตใุนการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรมท่ีส่งผลต่อการปรับตวั

ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก

	 4. ปัจจัยด้านความรู/้ความสามารถในการสือ่สารมอีทิธพิลทางตรงต่อการปรบัตัวของนกัฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอล

ไทยลีก และมีอิทธิพลทางอ้อมโดยส่งผ่านพฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล และพฤติกรรมการใช้สื่อมวลชนของนักฟุตบอล

ต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทย

	 5. ปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อคนไทยมีอิทธิพลทางตรงต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก 

และมีอิทธิพลทางอ้อมโดยส่งผ่านพฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล และพฤติกรรมการใช้ส่ือมวลชน ของนักฟุตบอลต่างชาติ

ในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

	 6. แบบจ�ำลองเชงิสาเหตทุีส่่งผลต่อการปรบัตวัของการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกีทีพ่ฒันาขึน้ 

มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

กรอบแนวคิดการศึกษา
ในการศึกษาครั้งนี้ มีการก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 1) คุณลักษณะด้านประชากร 2) ความรู้/ความสามารถใน

ด้านการสื่อสารในสังคมไทย 3) ทัศนคติที่มีต่อคนไทยในสังคมไทย 4) พฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล 5) พฤติกรรมการใช้

สื่อมวลชน และ 6) การปรับตัวทางวัฒนธรรม โดยอาศัยทฤษฎีด้านการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรม [9] แนวคิดด้านการส่ือสาร

ระหว่างบุคคล [12] แนวคิดด้านความสามารถด้านการสื่อสาร [13] แนวคิดเกี่ยวกับสื่อสารมวลชน [14] และทฤษฎีและแนวคิด

เกี่ยวกับทัศนคติ และ [15] สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
Kantima Kunjara ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการสื่อสารของนักเรียนไทยใน สหรัฐอเมริกาในขั้นตอนของการปรับตัวทาง

วัฒนธรรม” [16] โดยได้เสนอตัวแบบ Path (Path Model) ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยด้านความคล่องในการใช้ภาษาเจ้าบ้าน

จะมีผลต่อทั้งการเข้าถึงช่องทางการสื่อสารระหว่างบุคคลกบเจ้าบ้าน และการเข้าถึงสื่อมวลชนของเจ้าบ้านในทางบวก 2) ปัจจัย

ด้านแรงจูงใจในการปรับตัวจะมีผลต่อท้ังการเข้าถึง ช่องทางการสื่อสารระหว่างบุคคลกับเจ้าบ้าน และการเข้าถึงสื่อมวลชน

ของเจ้าบ้านในเชงิบวก 3) ปัจจยัด้านโอกาสในการแสดงปฎสิมัพนัธ์กับเจ้าบ้าน มผีลต่อการเข้าถงึช่องทางการสือ่สารระหว่างบคุคล

กบัเจ้าบ้านในเชงิบวก และ 4) ปัจจยัด้านช่องทางในการเข้ถงึสือ่มวลชนของเจ้าบ้านมผีลต่อการเปิดรบัสือ่มวลชนเจ้าบ้านในเชงิบวก
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Christoffer M.J. Swarts ศึกษาเร่ือง การปรับตัวของนักฟุตบอลและโค้ชผ่านการแข่งขันฟุตบอลอาชีพในประเทศ

ฟินแลนด์ [17] ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มนักฟุตบอลต่างชาติมักประสบปัญหาในการปรับตัวในประเทศฟินแลนด์ เนื่องจากสโมสร

ฟุตบอลท้องถิ่นไม่มีความพร้อมในการท�ำงานร่วมกับนักฟุตบอลต่างชาติ 

Patrycja Gulak-Lipka ศกึษาเรือ่ง การจัดการความแตกต่างระหว่างวฒันธรรมข้ันพืน้ฐานในสโมสรกฬีา [10] ผลการวจัิย 

พบว่า สโมสรกฬีาในประเทศโปแลนด์มกัมกีารว่าจ้างนกักีฬาต่างชาติต่างชาตมิากมาย แต่มกัมีปัญหาในด้านการขาดความตระหนกั

ในความแตกต่างทางวัฒนธรรม การเตรียมตัวไม่เพียงพอ การขาดความรู้ความเข้าใจ 

วิธีด�ำเนินการศึกษา
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีรายละเอียดของวิธีด�ำเนินการวิจัย ดังนี้ 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักฟุตบอลต่างชาติที่สังกัดสโมสรในฟุตบอลไทยลีกที่มิได้ถือสัญชาติไทย ซ่ึงเป็นกลุ่ม

ประชากรทั้งหมด 475 คน ในไทยลีก 1 (โตโยต้าไทยลีก) ไทยลีก 2 หรือเอ็ม 150 แชมป์เปี้ยนชิพ ไทยลีก 3หรือยูโรเค้กลีกโปร 

และไทยลีก 4 (ข้อมูลจากสถิตินักฟุตบอลต่างชาติ บริษัทไทยพรีเมียร์ลีก) [6]

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของ Comrey and Lee [18] เสนอเกณฑ์ที่ใช้ในการก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

ในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างโดยพิจารณาจากขนาดของโมเดล โดยจํานวนตัวอยางตามเกณฑ์ที่เหมาะสม ดังนี้ - 50 

ไมสมควร (Very Poor) - 100 นอยเกินไป (Poor) - 200 ปานกลาง (Fair) - 300 ดี (Good) – 500 ดีมาก (Very Good) - มากกวา 

1,000 ดีมากที่สุด (Excellent) ดังนั้นจึงท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากบัญชีรายชื่อนักกีฬา

ต่างชาติที่จดทะเบียนกับสโมสรไทยลีก โดยผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามจ�ำนวน 299 ชุด ตามจ�ำนวนนักฟุตบอลในทั้งหมด 3 ลีก 

แก่นักฟุตบอลในไทยลีก 1 (โตโยต้าไทยลีก) ไทยลีก 2 หรือเอ็ม 150 แชมป์เปี้ยนชิพ และไทยลีก 3หรือยูโรเค้กลีกโปร เนื่องลีก

ดังกล่าวจากมีข้อมูลในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างที่ค่อนข้างที่ชัดเจน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ผู้วิจัยค�ำนึงถึงความคลาดเคล่ือนของภาษาและบริบทของ

วัฒนธรรม โดยตรวจสอบความตรงของเนื้อหาโดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษ ญี่ปุ่น เกาหลี ฝรั่งเศส สเปน โปรตุเกส และ

นักวิชาการที่ศึกษาด้านการปรับตัวข้ามวัฒนธรรมที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือจ�ำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ

สอดคล้องของเคร่ืองมือวัด หลังจากนั้นจึงน�ำไปทดลอง (Try Out) กับกลุ่มที่มีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง (นักฟุตบอล

ต่างชาติที่เล่นฟุตบอลอาชีพในทีมในไทยลีก 4 จ�ำนวน 20 คน) เพื่อทดสอบความน่าเชื่อถือ (Reliability) โดยใช้สูตร สัมประสิทธิ์

อัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha) โดยมีค่า Alpha ระหว่าง 0.72-0.86 โดยพบว่าค่า Alpha (α) ของตัวแปรทุกตัวมีค่า

มากกว่า 0.70 ซึ่งถือว่ามีความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได้ [19]

	 แบบสอบถามประกอบด้วยข้อค�ำถาม 6 ส่วน  ได้แก่ 

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านประชากร (DEMO) ได้แก่ อายุ สโมสรที่สังกัด ทวีป อายุ การศึกษา ระยะเวลา ในการอาศัยอยู่ใน

ประเทศไทย ประสบการณ์ในต่างแดน และผู้ติดตาม (เพื่อน/ครอบครัว/เอเย่น; agent)

	 ส่วนที่ 2 ข้อมูลด้านการสื่อสารในสังคมไทยทั้งภายในและภายนอกสนาม (COMP) ได้แก่ ข้อมูลที่เกี่ยวกับการวัดความ

สามารถของนักกีฬาข้ามชาตทิีจ่ะสามารถสือ่สารได้ในสังคมไทยทัง้ภายในและภายนอกสนาม โดยวดัจากข้อทดสอบในด้านความรู้ 

(Knowledge) แรงจูงใจ (Motivation) และทักษะ (Skill) ในด้านการสื่อสาร 

	 ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านทัศนคติที่มีต่อคนไทยในสังคมไทย (ATT) ได้แก่ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติของนักฟุตบอลต่าง

ชาติที่มีต่อคนไทยในสังคมไทยในด้านต่าง  ๆ 

	 ส่วนที ่4 ข้อมลูด้านพฤตกิรรมการสือ่สารระหว่างบคุคล (IC) ได้แก่ ข้อมลูเกีย่วกบัการมปีฏสิมัพนัธ์ การพูดคยุกนัระหว่าง

บุคคล เช่น เพื่อน ครอบครัว เจ้านาย เพื่อนร่วมงาน และบุคคลอื่น ๆ ที่รู้จักทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ

	 ส่วนท่ี 5 ข้อมูลด้านพฤติกรรมการใช้สื่อมวลชน (MC) ได้แก่ ข้อมูลที่เกี่ยวกับการเปิดรับส่ือมวลชนของประเทศไทย 

ประเทศบ้านเกิด และสื่อมวลชนภาษาอังกฤษ อาทิ ความถี่ในการเปิดรับ ลักษณะในการเปิดรับ และสถานที่ในการเปิดรับ

	 ส่วนที่ 6 ข้อมูลด้านการปรับตัวทางวัฒนธรรม (ADAPT) ได้แก่ ข้อมูลที่ใช้เกณฑ์การวัดด้านความคิด (Cognitive) ด้าน

ความรู้สึก (Affective) และพฤติกรรม (Behavior)
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95ปัจจัยเชงิสาเหตใุนการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรมท่ีส่งผลต่อการปรับตวั

ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก

	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 1. ใช้สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการใช้สถติเิชิงพรรณนา เพือ่พรรณนาคุณลักษณะของตวัแปรแต่ละตวั

ในการศึกษาครั้งนี้ โดยใช้สถิติความถี่ (Frequencies) เปอร์เซ็นต์ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)

	 2. ใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ทดสอบสมมติฐานความสอดคล้องของแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุที่ผู้วิจัย

พัฒนาขึ้นและวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุด้านต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการปรับ

ตัวทางวัฒนธรรมของนักฟุตบอลต่างชาติ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) และ 

ปัจจัยอิทธิพล (Path Analysis) ด้วยโมเดลลิสเรล (LISREL) 

ผลการศึกษา
คุณลักษณะทั่วไปของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

นกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกี จากจ�ำนวนทัง้หมด 299 คน พบว่า สงักัดสโมสรในระดบัไทยลีก 3 มากท่ีสดุ 

จ�ำนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 รองลงมาสังกัดสโมสรในระดับไทยลีก 1 จ�ำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 และสังกัด

สโมสรในระดับไทยลีก 2 จ�ำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 โดยสังกัดสโมสรแบ็งคอก ยูไนเต็ดมากที่สุด จ�ำนวน 7 คน คิดเป็น

จ�ำนวนร้อยละ 2.3 รองลงมาสังกัดสโมสรสุโขทัย เอฟซี จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นจ�ำนวนร้อยละ 2 คิดเป็นจ�ำนวนร้อยละ 0.7 ตาม

ล�ำดับ ส่วนใหญ่มาจากทวีปอเมริกาใต้มากที่สุด จ�ำนวน 87 คน คิดเป็น ร้อยละ 29.1 รองลงมา คือ ทวีปแอฟริกา จ�ำนวน 85 คน 

คิดเป็นร้อยละ 28.4 ทวีปเอเซีย จ�ำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 ทวีปยุโรป จ�ำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 11 ส่วนมากมีอายุ

อยู่ในช่วง 26 – 30 ปี มากที่สุด จ�ำนวน 142 คน คิดเป็น ร้อยละ 47.5 รองลงมา คือ อายุ 31 – 35 ปี จ�ำนวน 97 คน คิดเป็น

ร้อยละ 32.4 อาย ุ21 - 25 ปี จ�ำนวน 49 คน คดิเป็นร้อยละ 16.4 อาย ุ36 ปีข้ึน จ�ำนวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 2 การศกึษาส่วนมาก

จะศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษา/เทคนคิฯ/อาชวีะมากทีส่ดุ จ�ำนวน 222 คน คดิเป็นร้อยละ 74.2 รองลงมา คอื ปรญิญาตร ีจ�ำนวน 

58 คน คิดเป็นร้อยละ 19.4 ประถมศึกษา จ�ำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 6 ระยะเวลาที่พักอาศัยในประเทศไทยมีมากที่สุด คือ 

2 – 5 ปี จ�ำนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 รองลงมา คือ ไม่เกิน 1 ปี จ�ำนวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 6 – 9 ปี จ�ำนวน 

42 คน คิดเป็นร้อยละ 14 นักฟุตบอลต่างชาติท่ีมีประสบการณ์ในต่างประเทศมีจ�ำนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 และ

นักฟุตบอลต่างชาติที่ไม่มีประสบการณ์ในต่างประเทศเลยมีจ�ำนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 และในส่วนนักฟุตบอลต่างชาติ

ทีม่ผีูติ้ดตาม (ครอบครวั/แฟน ฯลฯ) มาประเทศไทยด้วยมจี�ำนวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 69.9 นักฟตุบอลต่างชาตทิีม่ปีระกอบอาชีพ

ในประเทศไทยเพียงตนเดียวมีจ�ำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวัดโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis: CFA) พบว่า ตัวแปรสังเกตทุกตัวเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงในการศึกษา โดยมีค่าไคสแควร์ ( 2χ ) เท่ากับ 0.02 

น้อยกว่า 0.05 ซึ่งตามกฎแล้ว ไม่ควรมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (>0.05) อย่างไรก็ตาม ค่าสถิติไคสแควร์ขึ้นอยู่กับขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใน

กรณ ีทีก่ลุม่ตวัอย่างขนาดใหญ่ ความแตกต่างระหว่างโมเดลองค์ประกอบกบัโมเดลข้อมลูเชงิประจกัษ์มเีพยีงเลก็น้อย จะท�ำให้ค่า

สถิติไคสแควร์มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังนั้น จึงควรพิจารณาค่าสถิติอื่น ประกอบ ซึ่งค่าดัชนี NFI, TLI, RFI, IFI และ CFI มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.91-1.00 ซึ่งมากกว่า 0.90 จึงสรุปได้ว่า โมเดลนี้มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ยกเว้นในแบบจ�ำลอง

ด้านพฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล (IC) ที่ต้องตัดตัวแปรพฤติรรมการสื่อสารในสังคมไทยกับคนต่างชาติ (ICF) ที่มีน�้ำหนัก

องค์ประกอบชองตวัแปรท่ีต�ำ่กว่า 0.30 ออก ส่งผลให้เหลือค่าตวัแปรสงัเกตเพยีงตวัแปรเดยีว ได้แก่ พฤตริรมการสือ่สารในสงัคมไทย

กับคนไทย (ICT) จึงไม่เหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ดังนั้น ควรตัดตัวแปรดังกล่าวออกจาการวิเคราะห์แบบ

จ�ำลองเชิงสาเหตุ
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ภาพที่ 2 แสดงแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากกรอบแนวคิดและทฤษฎีเบื้องต้นก่อนและหลังการปรับโมเดล

	 การวิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปรแฝงภายนอกและภายในที่มีอิทธิพลต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่าง

ชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

	 1) ตรวจสอบความตรงของแบบจ�ำลองเชงิสาเหตมุอีทิธพิลต่อการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอล

ไทยลีกกับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ในความเที่ยงตรงของแบบจ�ำลอง

เป็นการยืนยันว่า แบบจ�ำลองเชิงสาเหตุส่งผลต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยที่มีความกลมกลืน

กบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ซึง่สามารถอธบิายค่าพารามเิตอร์ได้ดทีีสุ่ด และตอบวตัถุประสงค์วจิยัข้อที ่1 ทัง้นี ้หากแบบจ�ำลองเชงิสาเหตุ

ทีพ่ฒันาขึน้ มคีวามสอดคล้องกับข้อมลูเชงิประจกัษ์ กจ็ะน�ำไปวเิคราะห์เพือ่หาค่าอทิธพิลต่อไป ในการตรวจสอบความสอดคล้อง

ของแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยได้เตรียมการวิเคราะห์เมทริกซ์สหสัมพันธระหว่างตัวแปร โดยผลการ

วิเคราะห์ได้น�ำเสนอดังต่อไปนี้

ตารางที่ 1 เมทริกสหสัมพันธ์ของตัวแปรในแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุ

สเกลองค์ประกอบ DEMO COMP ATT MC ADAPT

DEMO

COMP

ATT

MC

ADAPT

1

0.365**

0.143**

0.307**

0.316**

1

0.591**

0.648**

0.727**

1

0.403**

0.724**

1

0.499** 1
	

จากตารางที่ 1 พบว่า ตัวแปรด้านต่าง ๆ  ในแบบจ�ำลอง นั้นมีความสัมพันธ์ไปในทางบวกทุกตัวแปร ซึ่งเป็นแบบจ�ำลอง

เชิงสาเหตุที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมา ในขั้นตอนต่อไปจะน�ำไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าปัจจัยอิทธิพล (Path analysis)
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ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก

ภาพที่ 3 แสดงแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุด้านประชากร ความสามารถในการส่ือสาร ทัศนคติที่มีต่อคนไทย และพฤติกรรมการใช้

สือ่มวลชนทีส่่งผลต่อการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกี ทีผู่ว้จิยัพัฒนาหลังจากมกีารปรบัโมเดลขึน้ใหม่

ที่มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

จากภาพที ่3 ตวัแบบจ�ำลองเชงิสาเหตดุ้านประชากร ความสามารถในการสือ่สาร ทัศนคตทิีม่ต่ีอคนไทย และพฤตกิรรม

การใช้สื่อมวลชนที่ส่งผลต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดังจะเห็นได้จากค่า Chi-square เท่ากับ 0.29 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ศูนย์ ที่ df เท่ากับ 3, ค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 ค่า GFI และ AGFI 

เท่ากบั 1 โดยไม่มนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 แสดงว่ายอมรบัสมมตฐิานหลกัทีร่ะบวุ่าแบบจ�ำลองสอดคล้องกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ 

(จากเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ว่า 
2χ  เข้าใกล้ 0 และ df ไม่เป็นลบ, ค่า P ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05) 

	 การวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของแบบแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุมีอิทธิพลต่อการ

ปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก

	 จากนีไ้ปเป็นการวเิคราะห์ผลเพือ่ทดสอบสมมตฐิานการวจิยั และตอบวตัถปุระสงค์ข้อที ่2 ทีร่ะบวุ่าเพือ่วเิคราะห์ปัจจยั

ที่อิทธิพลทางตรง ทางอ้อมและอิทธิพลรวม ได้แก่ ลักษณะด้านประชากร ความสามารถในการสื่อสาร ทัศนคติที่มีต่อคนไทย 

พฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล พฤติกรรมการใช้สื่อมวลชน และที่ส่งผลต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสร

ฟุตบอลไทยลีก ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางต่อไปนี้
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99ปัจจัยเชงิสาเหตใุนการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรมท่ีส่งผลต่อการปรับตวั

ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก

	 จากตารางที่ 2 เพื่อพิจารณาขนาดของอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรในแบบจ�ำลองเชิง

สาเหตุท่ีส่งผลต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก เพื่อเป็นการทดสมมติฐานและตอบสนองต่อ

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 โดยน�ำเสนอไว้ดังนี้

	 สมมตฐิานข้อที ่1 ผลการทดสอบพบว่า ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ เนือ่งจากตวัแปรพฤตกิรรมการสือ่สารระหว่าง

บุคคลนั้น (IC) ไม่ผ่านเกณฑ์การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จึงไม่ได้น�ำมาวิเคราะห์ในแบบจ�ำลองเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการ

ปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก

	 สมมติฐานข้อที่ 2 ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยด้านพฤติกรรมการใช้สื่อมวลชน (MC) ของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสร

ฟุตบอลไทยลีก มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติ (ADAPT) ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ด้วยขนาด

อิทธิพลเท่ากับ 0.02 (t = 11.47) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 สมมติฐานข้อที ่3 ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยด้านประชากร (DEMO) ของนักฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกี 

มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาต ิ(ADAPT) ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิาน ด้วยขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.10 

(t = 2.65) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนปัจจัยด้านประชากร (DEMO) ของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอล

ไทยลกี มอีทิธพิลทางอ้อมเชิงบวกต่อการปรบัตัว (ADAPT) โดยส่งผ่านความสามารถในการสือ่สาร (COMP) ทศันคตทีิม่ต่ีอคนไทย 

(ATT) และพฤตกิรรมการใช้สือ่มวลชน (MC) ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก ด้วยขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.22 (t = 4.49) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.01 ทั้งนี้ มิได้น�ำตัวแปรด้านพฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคล (IC) เข้ามาวิเคราะห์ด้วย เนื่องจาก

ตัวแปรพฤติกรรมการสื่อสารระหว่างบุคคลนั้น ไม่ผ่านเกณฑ์การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จึงไม่ได้น�ำมาวิเคราะห์ในแบบ

จ�ำลองนี้ หากพิจารณาอิทธิพลรวมจากการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 น้ันพบว่า คุณลักษณะทางประชากรของนักฟุตบอล

ต่างชาตินั้น (DEMO) มีอิทธิพลรวมเชิงบวกต่อการปรับตัว (ADAPT) ด้วยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.32 (t = 5.75) อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 สมมติฐานข้อที่ 4 ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยด้านความสามารถในการสื่อสาร (COMP) ของนักฟุตบอลต่างชาติใน

สโมสรฟตุบอลไทยลกี มอิีทธพิลทางตรงเชิงบวกต่อการปรบัตวั (ADAPT) ของนกัฟุตบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกี ซึง่เป็น

ไปตามสมมติฐาน ด้วยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.40 (t = 7.83) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01ส่วนปัจจัยด้านความสามารถ

ในการสือ่สาร (COMP) ไม่มอีทิธพิลทางอ้อมต่อการปรบัตัว (ADAPT) โดยส่งผ่านพฤตกิรรมการใช้สือ่มวลชน (MC) ของนกัฟตุบอล

ต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก (t = 0.47) โดยไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้ มิได้

น�ำตวัแปรด้านพฤตกิรรมการสือ่สารระหว่างบุคคล (IC) เข้ามาวิเคราะห์ด้วย เนือ่งจากตวัแปรพฤตกิรรมการสือ่สารระหว่างบคุคลนัน้ 

ไม่ผ่านเกณฑ์การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จึงไม่ได้น�ำมาวิเคราะห์ในแบบจ�ำลองนี้ เมื่อพิจารณาค่าอิทธิพลรวมจากการ

ทดสอบสมมติฐานข้อที่ 4 พบว่า ปัจจัยด้านความสามารถในการสื่อสาร (COMP) มีอิทธิพลรวมเชิงบวกต่อการปรับตัว (ADAPT) 

ด้วยขนาดอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.42 (t = 9.44) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 สมมติฐานข้อท่ี 5 ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อคนไทย (ATT) ของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสร

ฟตุบอลไทยลกี มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการปรบัตวั (ADAPT) ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก ซึง่เป็นไปตาม

สมมติฐาน ด้วยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.46 (t = 11.16) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อ

คนไทย (ATT) นั้น ไม่มีอิทธิพลทางอ้อมโดยส่งผ่านพฤติกรรมการใช้สื่อมวลชน (MC) ของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอล

ไทยลีก โดยไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ (t = 0.40) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้ มิได้น�ำตัวแปรด้านพฤติกรรม

การสื่อสารระหว่างบุคคล (IC) เข้ามาวิเคราะห์ด้วย เนื่องจากตัวแปรพฤติกรรมการส่ือสารระหว่างบุคคลนั้น ไม่ผ่านเกณฑ์การ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน จึงไม่ได้น�ำมาวิเคราะห์ในแบบจ�ำลองนี้ เมื่อพิจารณาค่าอิทธิพลรวมจากการทดสอบสมมติฐาน

ข้อที ่5 พบว่า ปัจจยัด้านทศันคตทิีม่ต่ีอคนไทย (ATT) มอีทิธพิลรวมเชิงบวกต่อการปรับตวั (ADAPT) ด้วยขนาดอทิธพิลรวมเท่ากบั 

0.46 (t = 11.18) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 สมมติฐานที่ 6 ผลการทดสอบพบว่า แบบจ�ำลองเชิงสาเหตุดที่ส่งผลต่อการปรับตัวของการปรับตัวของนักฟุตบอล

ต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกีทีพ่ฒันาขึน้ มคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมลูเชิงประจกัษ์ ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิาน ดงัจะเห็น

ได้จากค่า Chi-square เท่ากับ 0.29 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ศูนย์ ที่ df เท่ากับ 3, ค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 ค่า GFI และ AGFI เท่ากับ 1 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลง 
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อภิปรายผลการศึกษา
	 เมื่ออภิปรายผลการศึกษาที่ได้ตามแต่ละตัวแปรแฝงในแบบจ�ำลอง มีรายละเอียดดังนี้

	 1. คุณลักษณะด้านประชากร จากผลการวิจัยที่กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะด้านประชากรมีอิทธิพลทั้งตรงและทางอ้อม

ต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติ หากมองในส่วนของตัวคุณลักษณะประชากรของนักฟุตบอลเองจะพบว่านักฟุตบอล

ส่วนใหญ่มักจะพาครอบครัว แฟน หรือเอเย่นต์เข้ามาอยู่ด้วยเพื่อช่วยในการปรับตัว สอดคล้องกับ Patrycja Gulak-Lipka [10] 

ศึกษาเรื่อง การจัดการความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรมขั้นพื้นฐานในสโมสรกีฬาที่พบว่า นักกีฬาต่างชาติในโปแลนด์มีวิธีการ

แก้ปัญหาสภาวะความตื่นตระหนกทางวัฒนธรรมโดยการพาครอบครัวมาอยู่ด้วย 

	 นอกจากนี้ยังมี เรื่องของประสบการณ์การท�ำงาน (เตะฟุตบอล) ในลีกต่างแดนนอกเหนือประเทศของตนก็มีผลต่อการ

ปรับตัว เพราะส่วนใหญ่นักฟุตบอลที่เข้ามาค้าแข้งในประเทศไทยนั้น ทางสโมสรมักจะเน้นคัดเลือกนักฟุตบอลที่มีประสบการณ์

ในต่างแดน เนื่องจากสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ ท�ำให้เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีสามารถปรับเข้ากับการใช้ชีวิตภายในท้องถิ่นได้ดี 

สอดคล้องกบังานวจิยัของโอฬาริก ขนุสิทธิ ์[20] ทีพ่บว่า การสือ่สารระหว่างบคุลากรชาวไทยกบับคุลากรท้องถิน่สือ่สารด้วยภาษา

อังกฤษเป็นหลัก รองลงมาเป็นการสื่อสารด้วยภาษาท้องถิ่น ภาษาไทย และการใช้ล่ามตามล�ำดับ จากข้อค้นพบงานวิจัยดังกล่าว 

กล่าวไว้ว่า บคุลากรชาวไทยทีส่ือ่สารภาษาท้องถ่ินหรอืองักฤษได้ดจีะมีคณุภาพของเนือ้งานดกีว่าทีบ่คุลากรส่ือสารภาษาอังกฤษไม่ได้

	 ด้านประเด็นของความส�ำคัญด้านระยะเวลาในการเข้ามาประกอบอาชีพอยู่ในประเทศไทยของนักฟุตบอลต่างชาตินั้น 

จากการศึกษาจะพบว่า นักฟุตบอลต่างชาติโดยเฉพาะจากทวีปแอฟริกันที่ส่วนใหญ่มักอาศัยในประเทศไทยได้นาน เนื่องจาก

ประเทศบ้านเกิดของนักฟุตบอลเหล่าน้ีมีสภาพความเป็นอยู่ที่ค่อนข้างย�่ำแย่ ท�ำให้กลุ่มคนเหล่านี้มีความต้องการที่จะประกอบ

อาชพีนกัฟตุบอล และหลงัเลกิเล่นกจ็ะใช้ชวีติอยูใ่นไทยต่อไป โดยหวงัทีจ่ะได้สัญชาตไิทยด้วยเช่นกนั จากผลการวจิยัได้สอดคล้อง

กับงานของ Poli [21] ที่ศึกษาเรื่อง การอพยพของนักฟุตบอลแอฟริกันเพื่อไปเล่นฟุตบอลอาชีพในยุโรปและเอเซีย ได้กล่าวถึง 

ความพยายามของนกัฟตุบอลจากภมูภิาคนีใ้นการเข้ามาเล่นฟตุบอลอาชพีในประเทศทีค่ณุภาพชวีติด ีโดยพวกเขาเองจะพยายาม

หาวิธีเพื่อให้สามารถประกอบอาชีพนี้ให้ได้นาน ๆ อาทิ พยายามฝึกพูดภาษาท้องถิ่น หรือเลียนแบบพฤติกรรมของคนในท้องถิ่น

นั้น ๆ เป็นต้น และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Kim [22] ที่อธิบายไว้ว่า การปรับตัวของผู้ที่ย้ายเข้ามาอยู่ในวัฒนธรรมใหม่ระยะ

ยาวนั้น กระบวนการปรับตัวเพื่อเข้าสู่วัฒนธรรมใหม่ที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล โดยเกิดจากการมีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมใหม่

อย่างต่อเนื่อง จนเกิดจากเปลี่ยนแปลงทางความรู้สึกหรือพฤติกรรม ท�ำให้บุคคลน้ันสามารถแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับ

วัฒนธรรมใหม่ได้ดีขึ้น โดยจะเริ่มต้นจากความเครียดที่กับวัฒนธรรมที่ไม่คุ้นเคย 

หากพจิารณาด้านอายขุองนักฟตุบอลก็มผีลอย่างย่ิงในการปรบัตวัในพ้ืนทีท่ีม่คีวามแตกต่างทางวฒันธรรมพบว่า ช่วงอายุ

ของนักฟุตบอลต่างชาติส่วนใหญ่ในฟุตบอลไทยมีอายุอยู่ในช่วง 26 – 30 ปี เป็นช่วงอายุที่มีโตเป็นผู้ใหญ่เต็มตัว มีการเปิดกว้าง

ทางด้านความคิด พร้อมที่จะเรียนรู้ในวัฒนธรรมใหม่ ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง คือ มีมุมมองที่ดีในด้านวินัย ดูแลตัวเองทั้งในและ

นอกสนามเพื่อรักษาสภาพร่างกายในการเล่นฟุตบอลได้นาน ๆ [17]

2. ความรู้/ความสามารถด้านการสื่อสารในสังคมไทย จากผลการวิจัยที่กล่าวไว้ว่า ปัจจัยด้านความรู้/ความสามารถ

ในการสือ่สารของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลกี มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาติใน

สโมสรฟตุบอลไทยลกี หากมองในส่วนของตวัแปรนี ้ส่วนใหญ่มค่ีาเฉลีย่ด้านความรู ้แรงจงูใจและความสามารถในการสือ่สารภาษา

ไทย/องักฤษ ทีค่่อนข้างมาก ซึง่จะพบว่าด้านทกัษะการสือ่สารนัน้นกัฟตุบอลชาวต่างชาตนิัน้เมือ่เข้ามาอยูใ่นประเทศไทยได้ระยะหนึง่ 

เริ่มทักษะการสื่อสารด้วยการพูด/ฟัง ภาษาท้องถิ่นหรือภาษาอังกฤษ โดยกลุ่มที่มีค่าแรงจูงใจสูง ๆ คือ นักฟุตบอลแอฟริกันมี

ความพยายามที่จะเรียนรู้เป็นพิเศษ เช่น การเรียนรู้จากอินเตอร์เน็ต โทรทัศน์ หรือในสังคมไทย เพื่อได้รับการยอมรับจากคน

ภายในสังคมไทย ยิ่งนักฟุตบอลต่างชาติมีความสามารถด้านการสื่อสารมากขึ้นเท่าไรก็จะยิ่งสามารถปรับตัวได้มากขึ้นเท่านั้น 

สอดคล้องกับการศึกษาของทองประยูร บุญจันทร์ [23] แห่งมหาวิทยาลัยโอคลาโฮมา ศึกษาเรื่องความสามารถในการสื่อสาร

ระหว่างวัฒนธรรม และการปรับตัวของชาวอเมริกันที่เข้ามาอยู่ในเมืองไทยชั่วคราวพบว่า มีมิติในการสื่อสาร คือ ความสามารถ

ในการสื่อสาร ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและลักษณะการปรับตัว คือ ความสามารถในการพูดภาษาท้องถิ่น และการประพฤติ

ตัวตามลักษณะประจ�ำท้องถิ่น

	 3. ทัศนคติที่มีต่อคนไทยในสังคมไทย จากผลการวิจัยที่กล่าวไว้ว่า ปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อคนไทยของนักฟุตบอล

ต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในสโมสรฟุตบอลไทยลีก 

นัน้หมายความว่ายิง่นกัฟตุบอลต่างชาตมิทีศันคตทิีด่ต่ีอคนไทยมากเท่าไรกจ็ะช่วยให้มกีารปรบัตวัในระดบัทีด่มีากขึน้ โดยเฉพาะ
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101ปัจจัยเชงิสาเหตใุนการส่ือสารระหว่างวัฒนธรรมท่ีส่งผลต่อการปรับตวั

ของนกัฟตุบอลต่างชาตใินสโมสรฟตุบอลไทยลีก

ในด้านคนไทยในสงัคมไทยด้านมนี�ำ้ใจ เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ ชอบช่วยเหลอืผูค้นและเป็นคนชอบการสงัสรรค์ พบปะผูค้นทัว่ไป ทศันคติ

ในด้านเหล่านี้เป็นตัวช่วยเสริมให้นักฟุตบอลต่างชาติเหล่าน้ีมีทัศนคติที่ดีต่อคนไทย เม่ือมีมุมมองที่ดีแล้วน้ันจะท�ำให้ส่ิงอื่น ๆ 

ดีตามมา โดยเฉพาะ ในกีฬาฟุตบอลที่ต้องเล่นเป็นทีม ดังนั้น ความสามัคคีจึงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ ซึ่งสิ่งที่เป็นบ่อเกิดให้มีของแบบนี้ได้ 

คือ การมีทัศนคติ/มุมมมองที่ดี หรือความเชื่อมั่นในตัวเพื่อนร่วมทีม [24] และสอดคล้องกับงานของสมสุดา ศรีวัฒนานนท์ [25] 

ที่กล่าวไว้ว่าปัจจัยที่ช่วยให้การสื่อสารสัมฤทธิ์ผลระหว่างการท�ำงานของพนักงานชาวไทยและชาวตะวันตก คือ การปรับทัศนคติ

และค่านิยม 

	 4. พฤติกรรมการใช้ส่ือมวลชน จากผลการวิจัยที่กล่าวไว้ว่า ตัวแปรพฤติกรรมการส่ือมวลชนมีอิทธิพลทางตรงและ

ทางอ้อมต่อการปรับตัวของนักฟุตบอลต่างชาติในการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก ได้แก่ พฤติกรรมการใช้ส่ือมวลชนไทย พฤติกรรม

การใช้สื่อมวลชนบ้านเกิด และพฤติกรรมการใช้สื่อมวลชนภาษาอังกฤษ หากอภิปรายผลตามข้อค้นตามสมมติฐานจะแปรความ

ได้ว่า ยิ่งนักฟุตบอลต่างมีปัจจัยในด้านพฤติกรรมการใช้ส่ือมวลชนมากก็จะยิ่งช่วยให้ปรับตัวในประเทศไทยได้ดีขึ้น กล่าวได้ว่า 

นักฟุตบอลต่างชาติสวนใหญนั้นมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในอัตราที่คอนขางสูงทั้งในด้านความถี่และลักษณะการใช้งาน 

ทั้งสื่อในประเทศไทย บ้านเกิด และภาษาอังกฤษ โดยบทบาทของสื่อประเภทนี้จะอิทธิพลต่อการปรับตัวค่อนข้างมาก เพราะวา

นักฟุตบอลตางชาติมักใช้สื่ออินเทอรเน็ต ผ่านโทรศัพท์สมาร์ทโฟนเพื่อติดตาม ขาวสาร และใชเพื่อติดตอกับเพื่อนที่เปนชาวตาง

ชาตดิวยกันทีอ่ยูทีป่ระเทศเดมิของตนเอง โดยเฉพาะในช่วงแรก ๆ  ของการปรบัตัวในประเทศไทยเพือ่ลดความตระหนกทางวฒันธรรม 

กล่าวคอื ใชสือ่อนิเทอรเนต็เป็นเสมือนเครือ่งมอืทีช่วยใหนกัฟตุบอลต่างชาติกลับเขาไปอยูในวฒันธรรมตนเอง เจอภาษาทีคุ่น้ ๆ เคย ๆ 

เป็นการใช้ในลักษณะเป็นที่พึ่งทางใจในช่วงแรก ๆ ของการเข้ามาอยู่ในพื้นที่ต่างวัฒนธรรม [26] 

	 หากนักฟุตบอลไม่มีการควบคุมตัวเองในการใช้สื่อมวลชนจะกลายเป็นดาบสองคมที่เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีท�ำให้มีปัญหา

ในการปรบัตวัด้วยเช่นกัน กล่าวคอื มนีกัฟตุบอลหลาย ๆ  คนประสบปัญหาปัญหาการเสพตดิสือ่อนิเทอร์เนต็ผ่านการใช้สมาร์ทโฟน/

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยมีปัญหาอื่น ๆ ตามมา เช่น การวิพากษ์วิจารณ์โค้ชหรือเพื่อนร่วมทีม และในกรณีที่เลวร้ายที่สุด คือ 

การตอบโต้ค�ำวิจารณ์ของแฟนฟุตบอลอย่างรุนแรงในส่ือสังคมออนไลน์ ส่ิงเหล่านี้น�ำไปสู่ภาวะการขาดสมาธิในสนามแข่งขันจน

กระทบต่อฟอร์มการเล่น ทั้งยังกระทบถึงความสัมพันธ์ภายในทีมรวมถึงคนในสังคมไทยด้วย

	 5. การปรบัตวัทางวฒันธรรม ในการศึกษาครัง้นีพ้บว่า นกัฟตุบอลต่างชาตมิกีารปรบัตวัทางวฒันธรรมด้านพฤตกิรรม

สูงที่สุด นั่น คือ ความพยายามในการปฏิบัติตนในเชิงพฤติกรรมเพื่ออยู่ร่วมกันกับคนในวัฒนธรรมหลักของประเทศเจ้าบ้าน อาทิ 

พยายามทานอาหาร ซ้ือและใช้สนิค้าของไทย พยายามใช้ภาษาไทยมากขึน้ในชวีติประจ�ำวนั การปฎบิตัติามสงัคม ธรรมเนยีมและ

วัฒนธรรมไทย เป็นต้น โดยการปรับตัวทางพฤติกรรมนั้นก็เป็นผลมาจากจากความคิดและความรู้สึกภายในของบุคคลดังกล่าว

นัน่เอง สอดคล้องกบั Gudykunst และ Kim [27] ทีก่ล่าวไว้ว่า กระบวนการปรบัตวัเป็นการบ่มเพาะให้คนรูว้ธิทีีจ่ะแสดงพฤตกิรรม

พื้นฐานทางสังคม โดยกระบวนการปรับตัวเป็นการบ่มเพาะให้คนรู้วิธีที่จะแสดงพฤติกรรมพื้นฐานทางสังคม โดยกระบวนการนี้

เกิดจากภายในตัวบุคคล และผ่านการขัดเกลาของบุคคลรอบข้าง จนสร้างโลกของบุคคลนั้น ๆ ข้ึนมา และการจากศึกษาเรื่อง 

Acculturation ของ Rogers และ Steinfatt [28] ว่าเป็นกระบวนการที่บุคคลปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมใหม่และขณะเดียวกันก็

ยังแสดงลักษณะหลาย ๆ ประการของนักฟุตบอลเดิมไว้ ซ่ึงอาจเป็นการผสมผสานระหว่างสองหรือสามวัฒนธรรมก็ได้ เช่น 

นักฟุตบอลชาวญี่ปุ่นพยายามทานราเม็งญี่ปุ่นที่ขายจากร้านของคนไทย หรือนักฟุตบอลชาวแอฟริกาสวมชุดพื้นบ้านไปไหว้พระ

ในวัดไทย เป็นต้น

ข้อเสนอแนะการศึกษา
	 1. เนือ่งจากผลการศกึษาในส่วนของแบบจ�ำลองทีพ่ฒันาขึน้มาใหม่นัน้ไม่ได้น�ำตวัแปรด้านพฤตกิรรมการสือ่สารระหว่าง

บุคคลเข้ามาด้วยท�ำให้งานวิจัยนี้มีการศึกษาเฉพาะด้านของพฤติกรรมการใช้สื่อมวลชน ซึ่งอาจไม่ครอบคลุมในประเด็นด้านการ

สื่อสาร ในครั้งต่อไปอาจต้องมีทบทวนวรรณกรรมเพื่อเพิ่มตัวแปรที่ใช้ในแบบจ�ำลองดังกล่าวเพิ่มขึ้น

	 2. จากผลการศกึษาทีพ่บว่า ตวัแปรพฤตกิรรมการสือ่มวลชนนัน้ไม่มอีทิธพิลทางตรงต่อการปรบัตวัของนกัฟตุบอลต่างชาติ

ในการแข่งขันฟุตบอลไทยลีก โดยพฤติกรรมใช้สือมวลชนไทยน้ัน อาจมีข้อจ�ำกัดในเริ่องของทักษะในการส่ือสาร โดยเฉพาะ 

การอ่านและเขียนของนักฟุตบอลต่างชาติ ท�ำให้มีสื่อที่ใช้ได้ค่อนข้างจ�ำกัด อาทิ สื่ออินเทอร์เน็ต โทรทัศน์ เป็นต้น
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ข้อเสนอส�ำหรับการศึกษาครั้งต่อไป
	 1. เนือ่งจากในการศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเฉพาะการปรบัตวัระหว่างวฒันธรรมของนกัฟุตบอลต่างชาตใินฟตุบอลไทย 

ดงันัน้ เพ่ือประโยชน์ต่อวงการฟตุบอลไทยต่อไป อาจต้องมกีารศกึษาในเรือ่งของการสือ่สารเพือ่การปรบัตวัของนกัฟุตบอลชาวไทย

ในการค้าแข้งในต่างแดน

	 2. จากผลการศึกษานี้เป็นเพียงผลการศึกษาเชิงปริมาณด้านเดียวเท่านั้น อาจต้องมีการพัฒนางานวิจัยโดยการน�ำการ

เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ อาทิ การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม หรือการสังเกตแบบมีส่วนร่วมเข้ามาด้วย
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