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บทคัดยอ
หนึง่ทศวรรษของความไมสงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต (พ.ศ.2547-2557) เปน

โจทยทาทายใหอาจารยอุดมศึกษาในพื้นที่ตองทบทวนและปรับตัวการทํางานตาม

บทบาทหนาที่ใหสอดคลองกบัสถานการณทีเ่ปลีย่นแปลงไป เพื่อใหอุดมศึกษาสามารถ

รวมแกวิกฤตของพื้นท่ีสู สันติสุขท่ียั่งยืน การวิจัยเชิงบรรยายแบบสหสัมพันธนี้มี

วตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาความสามารถในการปรบัตวัและความสมัพนัธระหวางตวัแปรที่

เปนสิ่งเรากับการปรับตัวของอาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต กลุมตัวอยาง

คือ อาจารยสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในจังหวัดชายแดนภาคใตที่ปฏิบัติงานกอน

มกราคม 2547 จาํนวน 190 คน ใชแบบสอบถามเปนเครือ่งมอืการวจิยั วเิคราะหขอมลู

โดยหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของเพยีรสนัและการทดสอบไค-สแควร ผลการศึกษาพบวา 1) คาเฉลีย่ของคะแนนการ

ปรับตัวอยูในระดับมีประสิทธิภาพทั้งการปรับตัวตามบทบาทหนาที่โดยรวมและการ

ปรับตัวรายดาน 2) สัมพันธภาพกับผูรวมงาน สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา มีความ

สมัพนัธกบัการปรบัตัวตามบทบาทหนาทีโ่ดยรวมอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01  

คําสําคัญ: การปรับตัว อาจารย สถาบันอุดมศึกษา จังหวัดชายแดนภาคใต

Abstract
One decade of the unrest in the Southern border provinces (2004-

2014) has been challenging for tertiary lecturers in this area to review and 

adapt themselves to doing their work according to their roles and 

responsibilities corresponding to the situation that has changed in order 

for tertiary education to be able to help mitigate the crisis leading to 

sustainable peace. The objective of this descriptive correlation research 

was to investigate self-adaptation ability among tertiary lecturers in the 

Southern border provinces. The subjects were 190 lecturers of state 

universities in the Southern border provinces who began working in the 

area before January 2004. A questionnaire was used as a data collection 

instrument and data were analyzed using frequencies distribution, 
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percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment 

correlation coefficient and chi-square.  The study found that 1) the average 

of self-adaptation score was at the integrated level of adaptation for 

overall self-adaptation according to their roles and responsibilities and 

adaptation in each aspect; 2) relationships with colleagues, and supervisors 

were associated with the overall self-adaptation according to roles and 

responsibilities at a statistically significant level of 0.05

Keywords: Self-Adaptation, Lecturers, Tertiary Educational Institutions, 

Southern Border Provinces

บทนํา
หนึง่ทศวรรษของเหตกุารณความไมสงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต (พ.ศ.2547-

2557) มแีนวคิดและสมมตฐิานมากมายเกีย่วกับสาเหตุและคาํตอบของปญหาท้ังในดาน

ประวัติศาสตร การเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ และความแตกตางทางวัฒนธรรม [1-6] 

แตผูคนในพื้นที่ยังคงหวาดระแวงตอกัน และขาดความมั่นใจในความปลอดภัยในการ

ดําเนินชีวิตประจําวัน [7] สถานการณที่เปราะบางและบรรยากาศอันออนไหวเชนนี้ 

เกาะกุมอยูในความรูสึกของผูคนในพื้นท่ีตลอดสิบปที่ผานมา กลุมคนมากมายไดรับ

ผลกระทบจากสถานการณความรุนแรงอยางตอเนื่อง [8] โดยเฉพาะอยางยิ่ง กลุมครู/

อาจารยในสถาบันการศึกษาของรัฐ จัดอยูในกลุมเสี่ยงเพราะลักษณะการทํางานเปน

ระบบเปด จึงไดรับผลกระทบจากสถานการณความรุนแรงไดงาย [9] ดังเหตุการณ

เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2549 ที่อาจารยสาวจากมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร 

ถูกสะเก็ดระเบิดอาการสาหัสขณะขับรถยนตเพื่อไปสอน และมีความรุนแรงที่ลุกลาม

เขาไปถึงภายในสถาบันอุดมศึกษาดังเหตุการณเมื่อเดือนกุมภาพันธ 2548 คนราย

ไดซกุซอนระเบดิทีใ่ตทองรถยนตของอาจารยมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลาซึง่จอดอยูภายใน

มหาวทิยาลัย เมือ่อาจารยมาเปดประตรูถกไ็ดเกิดระเบดิข้ึนทาํใหไดรบับาดเจ็บสาหสั และ

เมือ่เดอืนกมุภาพันธ 2551 ไดเกดิระเบดิขึน้ภายในหองปฏบิตังิานคณะวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลย ีสถาบนัราชภฎัยะลาเปนเหตใุหเจาหนาทีไ่ดรบับาดเจบ็ นอกจากนีย้งัมคีวาม

รุนแรงที่ทําใหนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส ยะลา ปตตานีไดรับ
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บาดเจ็บสาหสัและเสียชวีติอีกหลายราย อดุมศกึษาจงึเปนเหยือ่ของความไมสงบในพืน้ที่ 

ทําใหการใชชีวิตของอาจารยถูกบ่ันทอนเกิดความหวาดหว่ันไมมั่นคงทั้งในดานสวนตัว

และการทํางาน

หนวยในการวิเคราะหหลักของบทความนี้ เนนไปที่อาจารยอุดมศึกษาของรัฐ

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  จํานวน 6 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนยีะลา วทิยาลยัการสาธารณสขุ สรินิธร ยะลา สถาบนัการพลศกึษา 

วิทยาเขตยะลา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี และมหาวิทยาลัย

นราธิวาสราชนครินทร ซึ่งปฏิบัติงานอยูในพื้นที่กอนเดือนมกราคม พ.ศ.2547 พันธกิจ

ของอาจารยนอกจากมีหนาท่ี ดานการวิจัย ดานการบริการวิชาการ และดานการ

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมแลว หากยังมีบทบาทในการชี้นําสังคมดวยหลักทาง

วิชาการที่ถูกตองเหมาะสม รวมทั้งเปนกลไกที่เปนกลางในการแกปญหาตาง ๆ ใหแก

สงัคมดวยวิถทีางแหงปญญา พนัธกิจของอาจารยดงักลาว ทาํใหสถาบนัอุดมศึกษากลาย

เปนองคกรของสังคม ดวยเหตุนี้ เมื่อสังคมเผชิญกับภาวะวิกฤตดังที่เปนอยู กลุมคนใน

สงัคมจึงคาดหวังใหสถาบนัอดุมศกึษามสีวนรวมในการแกไขปญหาความรนุแรงทีก่าํลงั

คุกรุนอยูในพื้นที่ หากอาจารยอุดมศึกษาของรัฐไมสามารถปรับตัวหรือปรับตัวไดนอย 

ไมเพียงพอที่จะสนองตอบตอสภาพการณท่ีเกิดข้ึน ไมสามารถสนองตอบตอการ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งไมสามารถรวมแกวิกฤตของสังคม อุดมศึกษาจะเขาสู

ภาวะถดถอย [10] 

ความเหน็ดงักลาว เปนโจทยทีท่าทายใหอาจารยอดุมศกึษาใน 3 จงัหวดัชายแดน

ภาคใตไดทบทวนตนเอง ทั้งในแงบทบาทหนาที่ ศักยภาพ ความรูความเขาใจในบริบท

พื้นที่ และความรูสึกเปนสวนหน่ึงของสังคม เชน จําเปนตองเรียนรูอะไร และเรียนรู

อยางไรจากสถานการณที่เกิดข้ึน ตองปรับตัว ปรับวิธีคิดและปรับการดําเนินงานตาม

บทบาทหนาที่อยางไร ท้ังในมิติความเปนสากล (Global) และในมิติเชิงพื้นที่ (Local) 

ที่ตรงเปาตรงปญหา (Relevance) และสะทอนเอกลักษณของสถาบันที่ตั้งอยูในพื้นที่

จงัหวดัชายแดนภาคใต ทัง้นี ้เพือ่ใหรูเทาทนัตอสถานการณท่ีเกดิขึน้ และชวยหาทางออก

ใหแกคน/ ชุมชนที่กําลังอยูในภาวะยากลําบาก (Suffer) ใหสามารถผานพนวิกฤต และ

ดํารงอยูรวมกัน (Survive) ไดอยางสันติสุข ที่ยั่งยืน (Sustain) 

คาํถามสาํคญัของบทความนีต้องการหาคาํตอบวา อาจารยอดุมศึกษาใน 3 จงัหวดั

ชายแดนภาคใต สามารถปรับตัวภายใตสถานการณความรุนแรง ความไมปลอดภัย 
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ความขัดแยง และความแตกตางหลากหลายทางวัฒนธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

หรือไม อยางไร เนือ่งจาก การปรบัตวัของอาจารยมนียัสาํคญัอยางยิง่ตอคณุภาพการศกึษา

ในพ้ืนที่ [11] การวเิคราะหความสามารถในการปรบัตวัของอาจารยดานบทบาทหนาที่ 

ตามพนัธกิจ 4 ดานของอุดมศึกษา ความรูที่ไดจากการศึกษา เชน สภาพปญหาและ

อปุสรรคในการปรับตวัของอาจารยทามกลางภาวะวกิฤต ความสามารถในการปรบัตวัตาม

มมุมองพันธกจิแตละดาน ความสามารถในการปรบัตวัภายใตสิง่แวดลอมทางสงัคมทีไ่ม

ปกตสิขุ และการสรางภมูคิุมกนัใหบคุลากรสามารถเผชิญกบัการเปล่ียนแปลง ซึง่สถาบนั

อดุมศกึษา และหนวยงานทีเ่กีย่วของ สามารถนาํขอคนพบดงักลาว ไปปรบัใชเพือ่พฒันา

ใหเกิดการปรับตวัทีเ่หมาะสมกบัสถานการณตาง ๆ ได ทัง้นี ้มุงใหเกิดความสําเรจ็ในการ

ปฏบิตังิานตามภารกิจ อันสะทอนถึงความรับผิดชอบ การมีสวนรวม และการเปนที่พึ่ง

ทางวชิาการแกสงัคม ทามกลางสถานการณความไมสงบในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต

แนวคิด/ทฤษฏีและกรอบแนวคิดการวิจัย
พลวัตการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในจังหวัดชายแดนภาคใตที่อยูในชวงวิกฤติ

ตอเนื่องเปนระยะเวลานาน ซึ่งเกี่ยวของกับบริบทแวดลอมทางสังคมวัฒนธรรม 

เชน สถานการณความไมสงบ ความขัดแยง ความหลากหลายทางวัฒนธรรม มาตรการ

ทางกฎหมายและแนวนโยบายของรัฐเพื่อคลี่คลาย ปญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก

สถานการณในพื้นท่ีเหลาน้ีเปนสิ่งเราท่ีมีความสําคัญและมีอิทธิพลมากที่สุดที่อาจารย

ตองเผชิญและนําไปสูการปรับตัว

อาจารยเปนผู ท่ีมีบทบาทสําคัญในการผลักดันใหภารกิจหลักของสถาบัน

อุดมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใตบังเกิดผลสําเร็จ ดวยเหตุน้ี เม่ือเกิดเหตุการณที่

ไมปกตขิึน้ในพ้ืนที ่การปรบัตวัในการทาํหนาทีข่องอาจารยทามกลางสถานการณดงักลาว 

จึงมีความหมายตอความกาวหนาทางการศึกษาของชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

การศึกษาความสามารถในการปรับตัวของอาจารยอุดมศึกษา ผูวิจัยใชทฤษฎีระบบที่

อธบิายถงึการปรับตวัของบคุคลตอการเปลีย่นแปลงของสิง่แวดลอมเพือ่รกัษาความสมดลุ 

และใชแนวคิด/ทฤษฎีการปรับตัวของรอย (Roy Adaptation Model) [12] เฉพาะมิติ

การปรับตัวตามบทบาทหนาที่ สําหรับอธิบายความสามารถในการปรับตัวของบุคคล

เปนแนวทางในการวิเคราะห 
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การปรับตวัตามแนวคดิ/ทฤษฎรีะบบ แนวคดินีม้สีมมตฐิานวา สภาพหรอืลกัษณะ

การทํางานของอาจารยเปนระบบเปดที่มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม การเปล่ียนแปลง

ที่เกิดขึ้นจากสถานการณความไมสงบในพื้นที่ ยอมสงผลกระทบตออาจารย ซึ่งจําเปน

ตองตอบสนองโดยการปรับตัว สําหรับทฤษฎีการปรับตัวของรอยที่ใชอธิบายความ

สามารถในการปรับตัวของบุคคล ผูวิจัยนํามาประยุกตใชในสวนของการปรับตัวที่

เปนการตอบสนองทางบวกของบุคคลที่มีตอการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมภายนอก 

ทัง้นีเ้พือ่ดาํรงไวซ่ึงความมัน่คงทางจติใจและสังคม เปาหมายของการปรบัตวัเปนไปเพือ่

ความสําเร็จในการเอาชนะอุปสรรค (Mastery) การปรับตัวที่นํามาประยุกตใช คือ 

การปรับตัวดานบทบาทหนาที่ เปนการมองพฤติกรรมการตอบสนองและความรูสึกที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติบทบาทหนาท่ีดานการผลิตบัณฑิต ดานการบริการวิชาการ 

ดานการวิจัย และดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

แนวคดิ/ ทฤษฎขีางตน ผูวจิยันาํมาประยกุตเปนกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัภาพที ่1

สิ่งแวดล้อมภายนอก ทั้งนี้เพื่อด ารงไว้ซึ่งความมั่นคงทางจิตใจและสังคม เป้าหมายของการปรับตัวเป็นไปเพื่อความส าเร็จในการ
เอาชนะอุปสรรค (Mastery) การปรับตัวที่น ามาประยุกต์ใช้คือการปรับตัวด้านบทบาทหน้าที่ เป็นการมองพฤติกรรมการ
ตอบสนองและความรู้สึกท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติบทบาทหน้าท่ีด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการบริการวิชาการ ด้านการวิจัย และ
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
 
 แนวคิด/ ทฤษฎีข้างต้น ผู้วิจัยน ามาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที ่1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย การปรับตัวของอาจารย์สถาบันอดุมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

รูปแบบการศึกษา 
 การศึกษาความสามารถในการปรับตัวของอาจารย์อุดมศึกษาท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบใน พื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยายแบบสหสัมพันธ์ (Descriptive Correlational Research) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที่ศึกษาคืออาจารย์ที่ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ก่อนเดือนมกราคม 
พ.ศ. 2547 ที่อยู่ในต าแหน่งข้าราชการ พนักงาน อาจารย์อัตราจ้าง เป็นอาจารย์ประจ าสายวิชาการทั้งในระดับปฏิบัติการและ
ผู้บริหารจาก 6 สถาบันได้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา สถาบันการพลศึกษาวิทยาเขตยะลา วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ยะลา วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ยะลา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยนราธิวาสราช
นครินทร์ จ านวน 414 คน และก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ยามาเน [13] ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ได้

 

บริบทในพื้นที ่
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

 

สถานการณ์ความรนุแรง 
 

ความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม 

 

ความขดัแย้ง 
 

สถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 

การปรับตัวของอาจารย์     
ในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  สิ่งเร้าตรง : สถานการณ์ความรุนแรงในพื้นที่   
 สิ่งเร้ารว่ม : อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ ภูมิล าเนาเดิม    
 ต าแหน่งทางวิชาการ ระยะเวลาที่อยู่ในพื้นที่ ประสบการณ์การท างาน      
 การใช้ภาษามลายูถิ่นเพือ่การส่ือสาร การตอบสนองต่อการปฏิบัติตาม 
 หลักการทางศาสนาและวัฒนธรรมของคนไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม   
 สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงาน สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชา   

การปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ตามพันธกิจอุดมศึกษา 4 ด้าน 
การผลิตบัณฑิต การบริการวิชาการ การวิจัย                         

และการท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

อยู่ในระยะก าลังปรบัตัว  หรือ 
การปรับตัวไม่มีประสิทธภิาพ 

การปรับตัว  
มีประสิทธิภาพ 

ผลลัพธ์ของการปรับตัว 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย การปรับตัวของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา

ในจังหวัดชายแดนภาคใต
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รูปแบบการศึกษา
การศึกษาความสามารถในการปรับตัวของอาจารยอุดมศึกษาทามกลาง

สถานการณความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิง

บรรยายแบบสหสัมพันธ (Descriptive Correlational Research)

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรทีศ่กึษา คอื อาจารยทีป่ฏบิตังิานในสถาบันอดุมศกึษาของรฐัในจงัหวดั

ชายแดนภาคใต กอนเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ที่อยูในตําแหนงขาราชการ พนักงาน 

อาจารยอัตราจาง เปนอาจารยประจําสายวิชาการท้ังในระดับปฏิบัติการและผูบริหาร

จาก 6 สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา สถาบันการพลศึกษาวิทยาเขตยะลา 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ยะลา วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ยะลา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร 

จํานวน 414 คน และกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ ยามาเน [13] 

ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 207 คน กลุมตัวอยางได

มาโดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) จากทุกคณะในแตละสถาบัน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เคร่ืองมอืทีใ่ชในการวจิยัคอืแบบประเมนิความสามารถในการปรบัตวัของอาจารย 

ทีผู่วจิยัสรางขึน้ จากฐานแนวคดิทฤษฎกีารปรบัตวัของรอย [12] ในการปรบัตวัตามบทบาท

หนาท่ี ดานการผลติบณัฑติ ดานการบริการวชิาการ ดานการวจิยั และดานการทาํนบุาํรงุ

ศลิปะและวฒันธรรม เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดบั ทีม่คีา

ดชันคีวามตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) รายขอที ่ .80 ขึน้ไป และมคีวามเทีย่ง 

(Reliability) ของแบบประเมนิโดยรวมทัง้ฉบบัเทากบั .92

เกณฑการแปลผล การแปลผลเพ่ือตดัสนิระดบัการปรบัตวั 3 ระดบั คอื การปรบัตวั

มีประสิทธิภาพ (Integrated Level of Adaptation) อยูในระยะกําลังปรับตัว 

(Compensatory Level of Adaptation) และการปรับตัวไมมีประสิทธิภาพ 

(Compromised Level of Adaptation) กาํหนดเกณฑการแปลผลทีคํ่านงึถงึความเปน

พื้นที่เฉพาะของจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมีความเปนเอกลักษณและมีความเสี่ยง 

การแปลผลการปรบัตวัของอาจารยสถาบนัอุดมศกึษาในการทาํงานทามกลางสถานการณ

ที่ไมปกติซึ่งมีความเสี่ยงตอชีวิตและทรัพยสิน ไดใชคาคะแนนจากการตอบคําถาม

เปนเกณฑในการแบงระดับการปรบัตัว ดงันี้
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การปรับตวัมปีระสทิธภิาพ หมายถึง คาคะแนนเฉลีย่ตัง้แต 3 คะแนน ขึน้ไป
อยูในระยะกําลังปรับตัว หมายถึง คาคะแนนเฉลีย่ตัง้แต 2-2.99 คะแนน
การปรับตัวไมมีประสิทธิภาพ หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 2 คะแนน
การวิเคราะหขอมูล 
จากขนาดของกลุมตวัอยางจาํนวน 207 คน เกบ็รวบรวมแบบสอบถามทีส่มบรูณ

ได 190 ฉบับ (รอยละ 91.78) เพื่อการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
1. การศึกษาขอมูลสวนบุคคล วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ไดแก การแจกแจงคาความถี่ (Frequencies Distribution) คารอยละ 
(Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean)

2. การศกึษาความสามารถในการปรบัตวั วเิคราะหระดบัการปรบัตวัโดยใชสถติิ
เชิงพรรณนา ไดแก การหาคาเฉลี่ย

3. การศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปร วิเคราะหโดยการหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
และคาสถิติไค-สแควร (Chi-square)

ผลการศึกษา
1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
อาจารยอุดมศึกษาของรัฐจังหวัดชายแดนภาคใต ไดแก จังหวัดยะลา จังหวัด

ปตตานีและจังหวัดนราธิวาส ที่ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต
ตั้งแตกอน พ.ศ. 2547 จนถึงปจจุบัน จากกลุมตัวอยางจํานวน 190 คน พบวาอาจารย
สวนใหญทํางานที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี (รอยละ 49.47) 
รองลงมาตามลําดับ คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา (รอยละ 25.26) มหาวิทยาลัย
นราธวิาสราชนครินทร (รอยละ 10.53) วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ียะลา (รอยละ 5.79) 
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ยะลา (รอยละ 5.26) และสถาบันการพลศึกษา ยะลา 
(รอยละ 3.68)  คณะทีส่งักดัมากทีส่ดุ คอื คณะวทิยาศาสตร (รอยละ 32.11) รองลงมา
ตามลาํดบั คอื คณะครศุาสตรหรือศกึษาศาสตร (รอยละ 18.95) คณะมนษุยศาสตรและ
สงัคมศาสตร (รอยละ 16.84) คณะพยาบาลศาสตร (รอยละ 10.00) คณะวทิยาการจัดการ 
(รอยละ 8.42) สาขาสาธารณสุข (รอยละ 5.26) สาขาอิสลามศึกษา (รอยละ 2.63) 
คณะวิทยาการสื่อสาร (รอยละ 2.11) คณะเกษตรศาสตรและคณะวิศวกรรมศาสตร 
(รอยละ 1.58 เทากัน) และคณะศิลปกรรมศาสตร (รอยละ 0.53)
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นอกจากนีย้งัพบวา อาจารยสวนใหญมสีถานภาพสมรสคู (รอยละ 73.16) ระดบั

การศึกษาขั้นสูงสุดระดับปริญญาโท (รอยละ 57.37) มีรายไดเพียงพอ (รอยละ 95.79) 

ตาํแหนงทางวชิาการเปนอาจารย (รอยละ 54.74) มภีมูลํิาเนาเดมิอยูในจงัหวดัชายแดน

ภาคใต รอยละ (47.90) ลักษณะสวนบุคคลดานอื่นพบวา อาจารยอุดมศึกษาจังหวัด

ชายแดนภาคใตมีอายุเฉลี่ยเทากับ 47.43 ป (SD=7.63) มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใตโดยเฉลี่ยเทากับ 29.31ป (SD=13.91) ประสบการณการ

ทาํงานในสถาบันอดุมศกึษาจงัหวดัชายแดนภาคใตโดยเฉลีย่ เทากบั 19.78 ป (SD=8.07) 

สวนลักษณะดานสังคมพบวา อาจารยสวนใหญไมสามารถใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการ

สื่อสาร (รอยละ 60.53) ไมมีความขัดแยงในการตอบสนองตอการปฏิบัติตามหลักการ

ทางศาสนาและวัฒนธรรมของคนไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม (รอยละ 60.00) มีความ

สัมพันธท่ีดกีบัผูรวมงาน (รอยละ 96.31) ความสมัพนัธทีด่กีบัผูบงัคบับญัชา (รอยละ 95.79)

2. การปรับตัวของอาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต

ผลการวิเคราะหความสามารถในการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ของอาจารย

อุดมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใตพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวอยูในระดับ

มีประสิทธิภาพทั้งการปรับตัวตามบทบาทหนาที่โดยรวมและการปรับตัวรายดาน 

ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการปรับตัวของคะแนนการปรับ

ตัวตามบทบาทหนาที่ของอาจารยแยกตามพันธกิจ 4 ดานและโดยรวม

การปรับตัว คาเฉลี่ย ( X )
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD)
ระดับการปรับตัว

ดานการผลิตบัณฑิต 3.66 0.47 มีประสิทธิภาพ

ดานการวิจัย 3.37 0.58 มีประสิทธิภาพ

ดานการบริการวิชาการ 3.63 0.72 มีประสิทธิภาพ

ดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม

3.99 0.65 มีประสิทธิภาพ

การปรับตัวโดยรวม 3.66 0.49 มีประสิทธิภาพ

จากตารางที่ 1 การปรับตัวที่มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การปรับตัวดานการ
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ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ( X  = 3.99, SD = 0.65) สวนการปรับตัวที่มีคะแนน

คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือการปรับตัวดานการวิจัย ( X  = 3.37, SD = 0.58)

2. ความสัมพันธระหวางตัวแปรตนท่ีเปนสิ่งเรากับการปรับตัวของอาจารย

อุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต

2.1 การศึกษาความสัมพันธระหวางอายุ ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่

จังหวัดชายแดนภาคใต และประสบการณการทํางานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัด

ชายแดนภาคใต กับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ 

ผลการทดสอบความสมัพนัธเมือ่พจิารณาตามเกณฑการแปลผลสหสมัพนัธ

แบบเพยีรสนั ดงัน้ี r = ± .90 ถึง ± 1.00 หมายถึง ขอมลูมคีวามสมัพนัธในระดบัสงูมาก 

r = ± .70 ถึง ± .89 หมายถึง ขอมูลมีความสัมพันธในระดับสูง r = ± .50 ถึง ± .69 

หมายถึง ขอมูลมีความสัมพันธในระดับปานกลาง r = ± .30 ถึง ± .49 หมายถึง ขอมูล

มีความสัมพันธในระดับตํ่า r = ± .01 ถึง ±.29 หมายถึง ขอมูลมีความสัมพันธในระดับ

ตํ่ามาก [14] พบวา ตัวแปรทั้ง 3 ตัว ไดแก อายุ ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต และประสบการณการทาํงานในสถาบนัอดุมศกึษาจงัหวดัชายแดนภาคใต 

ไมมีความสัมพันธกับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่โดยรวม ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายุ ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่จังหวัด
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ชายแดนภาคใต และประสบการณ การทํางานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัด
ชายแดนภาคใตกับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ของอาจารย อุดมศึกษา
จังหวัดชายแดนภาคใต

การปรับตัว
ตามบทบาทหนาที่

ตัวแปรตน

rxy

การผลิต
บัณฑิต

การวิจัย
การบริการ
วิชาการ

การทํานุบํารุง
ศิลปะ และ
วัฒนธรรม

โดยรวม

อายุ -0.006 -0.058 0.001 0.018 -0.013

ระยะเวลาที่อาศัยอยูใน
พื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต

0.146* 0.031 0.071 0.140 0.116

ประสบการณทํางานใน
สถาบันอุดมศึกษา
จังหวัดชายแดนภาคใต

0.037 0.054 0.021 0.049 0.048

*p<0.05

จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาความสัมพันธของการปรับตัวตามบทบาทหนาที่
เปนรายพันธกิจพบวา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตกับการ
ปรับตัวดานการผลิตบัณฑิต มีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่ามาก อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (rxy = 0.146, p<0.05)

2.2 การศึกษาความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 
ภมูลิาํเนาเดมิ ตาํแหนงทาง วชิาการ การใชภาษามลายถ่ิูนเพือ่การสือ่สาร การตอบสนอง
ตอการปฏบิตัติามหลกัการทางศาสนาและวฒันธรรมของคนไทยทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม 
สัมพนัธภาพกบัผูรวมงาน และสมัพนัธภาพกบัผูบงัคบับญัชา กบัการปรบัตวัตามบทบาทหนาที่ 

ผลการทดสอบความสัมพันธพบ วาตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการปรับตัว
ตามบทบาทหนาที่โดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก สัมพันธภาพกับผูรวมงาน 
(x2 = 10.887, p >0.012) และสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา (x2 = 8.180, p >0.042) 
หรือกลาวอีกนัยหน่ึงไดวาอาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใตที่มีสัมพันธภาพ
กบัผูรวมงาน และสมัพนัธภาพกบัผูบงัคบับญัชาแตกตางกัน มกีารปรบัตวัโดยรวมตางกนั
ดังตารางที ่3
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ตารางที่ 3 การทดสอบความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 

ภูมิลําเนาเดิม ตําแหนงทางวิชาการ การใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร 

การตอบสนองตอการปฏบิตัติามหลกัการทางศาสนาและวฒันธรรมของคนไทย

ทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม สมัพนัธภาพกับผูรวมงาน สัมพนัธภาพกบัผูบงัคับบญัชา

กับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่

ตัวแปร

การปรับตัว
รวม

จํานวน
(รอยละ)

χ2 df p-value
กําลังปรับตัว

จํานวน 
(รอยละ)

มปีระสทิธิภาพ
จํานวน
(รอยละ)

สถานภาพสมรส
โสด 9(4.74) 37(19.47) 46(24.21)

5.586 3 0.134

คู 11(5.79) 128(67.37) 139(73.16)

หมาย 0(0.00) 3(1.58) 3(1.58)

หยาราง/แยกกนัอยู 0(0.00) 2(1.05) 2(1.05)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 0(0.00) 8(4.21) 8(4.21)

1.933 2 0.380
ปริญญาโท 10(5.26) 99(52.11) 109(57.37)

ปริญญาเอก 10(5.26) 63(33.16) 73(38.42)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

รายได
รายไดไมพอกับ
รายจาย 

1(0.53) 7(3.68) 8(4.21)

0.064 2 .969

รายไดสมดุลกับ
รายจาย

11(5.79) 91(47.89) 102(53.68)

รายไดมากกวา
รายจาย

8(4.21) 72(37.89) 80(42.11)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)
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ตัวแปร

การปรับตัว
รวม

จํานวน
(รอยละ)

χ2 df p-value
กําลังปรับตัว

จํานวน 
(รอยละ)

มปีระสทิธิภาพ
จํานวน
(รอยละ)

ภูมิลําเนาเดิม 

จังหวัดชายแดน
ภาคใต

6(3.16) 85(44.74) 91(47.89)

9.373 5 .095

ภาคใตนอกเหนือ
จงัหวดัชายแดน
ภาคใต

7(3.68) 59(31.05) 66(34.74)

ภาคกลาง 2(1.05) 14(7.37) 16(8.42)

ภาคตะวันออก 1(0.53) 1(0.53) 2(1.05)
ภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ
3(1.58) 7(3.68) 10(5.26)

ภาคเหนือ 1(0.53) 4(2.11) 5(2.63)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

ตําแหนงทางวิชาการ

อาจารย 12(6.32) 92(48.42) 104(54.74)

0.292 2 .864
ผูชวยศาสตราจารย 7(3.68) 66(34.74) 73(38.42)

รองศาสตราจารย 1(0.53) 12(6.32) 13(6.32)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

ตารางที่ 3 การทดสอบความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 

ภูมิลําเนาเดิม ตําแหนงทางวิชาการ การใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการส่ือสาร 

การตอบสนองตอการปฏบิตัติามหลกัการทางศาสนาและวัฒนธรรมของคนไทย

ทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม สมัพนัธภาพกับผูรวมงาน สัมพนัธภาพกบัผูบงัคบับญัชา

กับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ (ตอ)
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การใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร
ใชไดดี 0(0.00) 16(8.42) 16(8.42)

5.949 2 0.051
ใชไดบาง 3(1.58) 56(29.47) 59(31.05)

ไมสามารถใชได 17(8.95) 98(51.58) 115(60.53)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

การตอบสนองตอการปฏิบัติตามหลักการทางศาสนาและ วัฒนธรรมของคนไทยที่
นับถือศาสนาอิสลาม
ไมมคีวามขดัแยงใน

ทกุสถานการณ
10(5.26) 104(54.74) 114(60.00)

1.504 2 0.471

มีความขัดแยง
บอยครั้ง

2(1.05) 8(4.21) 10(5.26)

มคีวามขดัแยงในใจ
เปนบางครั้ง

8(4.21) 58(30.53) 66(34.74)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

ตารางที่ 3 การทดสอบความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 

ภูมิลําเนาเดิม ตําแหนงทางวิชาการ การใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร 

การตอบสนองตอการปฏบิตัติามหลกัการทางศาสนาและวฒันธรรมของคนไทย

ทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม สมัพนัธภาพกบัผูรวมงาน สมัพนัธภาพกบัผูบงัคบับญัชา

กับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ (ตอ)

ตัวแปร

การปรับตัว
รวม

จํานวน
(รอยละ)

χ2 df p-value
กําลังปรับตัว

จํานวน 
(รอยละ)

มปีระสทิธิภาพ
จํานวน
(รอยละ)
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สัมพันธภาพกับผูรวมงาน

ชวยเหลือพึ่งพา
กันและกัน

9(4.74) 121(63.68) 130(68.42)

10.887 3 0.012

มีความสัมพันธกัน
ดีแตตางคนตาง
ทํางานของตน

8(4.21) 45(23.68) 53(27.89)

ตางคนตางอยู 2(1.05) 3(1.58) 5(2.63)

มีปญหาดานความ
สัมพันธ

1(0.53) 1(0.53) 2(1.05)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

สัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา
มีความสัมพันธ

และประสาน
ความรวมมอืกนั

10(5.26) 132(69.47) 142(74.74)

8.180 3 0.042

มีความสัมพันธกัน
ดีแตตางคนตาง
ทํางาน

8(4.21) 32(16.84) 40(21.05)

ตางคนตางอยู 2(1.05) 5(2.63) 7(3.68)

มีปญหาดานความ
สัมพันธ

20(10.53) 1(0.53) 1(0.53)

รวม 20(10.53) 170(89.47) 190(100.00)

ตารางที่ 3 การทดสอบความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได 

ภูมิลําเนาเดิม ตําแหนงทางวิชาการ การใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร 

การตอบสนองตอการปฏบิตัติามหลกัการทางศาสนาและวฒันธรรมของคนไทย

ทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม สมัพนัธภาพกบัผูรวมงาน สมัพนัธภาพกบัผูบงัคบับญัชา

กับการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ (ตอ)

ตัวแปร

การปรับตัว
รวม

จํานวน
(รอยละ)

χ2 df p-value
กําลังปรับตัว

จํานวน 
(รอยละ)

มปีระสทิธิภาพ
จํานวน
(รอยละ)
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จากตารางที่ 3 ยังพบวาตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกับการปรับตัวตามบทบาท

หนาทีโ่ดยรวมอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิไดแก สถานภาพสมรส (x2 = 5.586, p >0.134) 

ระดบัการศกึษา (x2 = 1.933, p >0.380) รายได (x2 = 0.064, p >0.969) ภมูลํิาเนาเดมิ 

(x2 = 9.373, p >0.095) ตําแหนงทางวิชาการ (x2 = 0.292, p >0.864) การใชภาษา

มลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร (x2 = 5.949, p >0.051) และการตอบสนองตอการปฏิบัติ

ตามหลกัการทางศาสนาและวฒันธรรมของคนไทยทีน่บัถอืศาสนาอสิลาม (x2= 1.504, 

p >0.471) หรือกลาวอีกนัยหนึ่งไดวาอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดน

ภาคใตทีม่สีถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา รายได ภมูลิาํเนาเดมิ ตําแหนงทางวชิาการ 

การใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร การตอบสนองตอการปฏิบัติตามหลักการ

ทางศาสนาและวัฒนธรรมของคนไทยที่นับถือศาสนาอิสลามแตกตางกันมีการปรับตัว

โดยรวมไมตางกัน

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
1. การปรับตัวของอาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต

อาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใตมีความสามารถในการปรับตัวตาม

บทบาทหนาที่ในระดับมีประสิทธิภาพ ทั้งการปรับตัวโดยรวมและการปรับตัวรายดาน

ตามพนัธกจิอดุมศกึษา โดยพบวา มคีาเฉลีย่ของคะแนนการปรบัตวัเรียงลาํดบัจากมาก

ไปนอย ดังนี้ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ( X =3.99, SD = 0.65) ดานการ

ผลิตบัณฑิต ( X =3.66, SD = 0.47) การบริการวิชาการ ( X =3.63, SD = 0.72) 

การวิจัย ( X =3.37, SD = 0.58)

ผลการศึกษาดังกลาวอธิบายไดวา สถานการณความรุนแรงที่ประทุขึ้นนับจาก

ป 2547 และยืดเยื้อมาจนถึงปจจุบัน ในชวงสิบกวาปที่ผานมาเปนทศวรรษแหงความ

รุนแรงที่มีผลกระทบตอความรูสึกของผูคนในพื้นท่ี และทําใหชีวิตความเปนอยูของ

บุคลากรดานการศึกษามีการดําเนินชีวิตที่เปลี่ยนไปจากในอดีตคอนขางมาก [15] 

อยางไรก็ดี ไดมีการศึกษาพบวา บุคลากรในพื้นท่ีสามารถปรับตัวในการปฏิบัติหนาที่

ทามกลางสถานการณความไมสงบได โดยศึกษาความเขาใจตอบทบาทหนาที่กับการ

ปรับตัวของตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในชายแดนภาคใตพบวา ขาราชการตํารวจในพื้นที่ 

3 จังหวัดชายแดนภาคใตมีการปรับตัวโดยรวมและการปรับตัวดานอัตมโนทัศน 
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ดานบทบาทหนาที่และดานการพึ่งพาระหวางกันในระดับสูง [16] และในการศึกษา

กับครูในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดยะลาพบวา มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

โดยรวมในระดบัปานกลาง [17] ในสวนของสถาบนัอุดมศกึษาไดมศีกึษาเกีย่วกับบทบาท

ของสถาบันอุดมศึกษาในการสงเสริมวัฒนธรรมและคานิยมของเยาวชนในพ้ืนที่พบวา 

สถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตมีบทบาทดังกลาวในระดับปานกลาง

ทัง้ภาพรวมและรายดาน [18] ซึง่แสดงใหเหน็วา วถีิการทาํงานของบคุลากรในพืน้ทีใ่น

วชิาชพีตาง ๆ  สามารถดาํเนนิตอไปไดโดยมกีารปรบัตวัทามกลางสถานการณทีม่คีวามเส่ียง
สาํหรับอาจารยอดุมศกึษาในจงัหวดัชายแดนภาคใตมคีวามสามารถในการปรบัตวั

ในการทาํงานตามบทบาทหนาทีใ่นระดบัมปีระสทิธภิาพ โดยความสามารถในการปรบัตวั
ที่มีคะแนนคาเฉลี่ยตามลําดับ คือ การปรับตัวดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ดานการผลิตบัณฑิต ดานการบริการวิชาการ และดานการวิจัย สําหรับดานบริการ
วิชาการและดานการวิจัยท่ีมีคาเฉลี่ยของคะแนนการปรับตัวเปน 2 อันดับสุดทาย 
สะทอนถึงความมั่นใจที่ยังไมหนักแนนหรือยังไมมีรูปแบบที่เหมาะสมในการกาวออก
จากสถาบันสูพื้นที่ในชุมชน สวนหนึ่งอาจเกิดจากแนวคิดหมูบาน 3 สี คือ การจําแนก
หมูบานออกเปนสแีดง สเีหลอืง และสเีขยีว พืน้ทีส่แีดง หมายถงึ พืน้ทีท่ีไ่มปลอดภยัเลย 
คือ มีการเคลื่อนไหวของกลุมกอความรุนแรงสูง สวนสีเหลือง เปนพื้นที่กึ่งปลอดภัยกึ่ง
ไมปลอดภยั และพืน้ทีส่เีขยีว มคีวามปลอดภยัมากทีส่ดุ [19] ทาํใหอาจารยตองใชกลยทุธ
ในการปรับตัวที่ยากกวาดานอื่น ๆ ในการลงพื้นที่เพื่อการบริการวิชาการและการวิจัย 

เมื่อความสามารถในการปรับตัวขององคกรเปนเกณฑหนึ่งที่บ งบอกถึง
ประสิทธิผลขององคกร [20] โดยการปรับตัวในระดับองคกร หมายถึง การที่องคกรจะ
ตองปรับตัวใหสอดคลองกับสิ่งแวดลอมภายนอกโดยการปรับเปลี่ยนการดําเนินงาน
ภายในใหสนองตอสภาพการณใหม ๆ ที่มีผลกระทบตอองคการ [21] การปรับตัวตาม
บทบาทหนาที่ของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใตตอสถานการณ
ความไมสงบในพืน้ทีใ่นระดบัมปีระสทิธภิาพ จงึสะทอนถงึประสทิธผิลขององคกรในการ
ปรับเปลี่ยนการดําเนินงานใหสอดคลองกับสถานการณในพื้นที่ที่เปลี่ยนแปลงไป

   2. ความสมัพนัธระหวางตวัแปรตนทีเ่ปนสิง่เรากบัการปรบัตวัของอาจารย
อุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต  

2.1 ผลการทดสอบความสัมพันธที่ไดผลยืนยันตามสมมุติฐานที่ตั้งไว 
โดยพบวา สมัพันธภาพกบัผูรวมงาน และสมัพนัธภาพกบัผูบงัคบับญัชา มคีวามสมัพนัธ
กบัการปรบัตวัตามบทบาทหนาทีโ่ดยรวมของอาจารยอุดมศึกษาจงัหวดัชายแดนภาคใต
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาการปรับตัวของ
พยาบาลตํารวจวิชาชีพตอระบบมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลตํารวจพบวา ปจจัยที่มี
ความสัมพันธทางบวกกับการปรับตัวของพยาบาลตํารวจ คือ สัมพันธภาพระหวาง
พยาบาลตํารวจกับเพื่อนรวมงาน และสัมพันธภาพระหวางพยาบาลตํารวจกับผูบังคับ
บัญชา [22] นอกจากนี้ ยังพบวา การสนับสนุนทางสังคมจากผูรวมงานสามารถทํานาย
ความสามารถในการปรับตัวทางสังคมของคนพิการทางการเคล่ือนไหวไดอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ [23] และผลการศึกษาในบริบทจังหวัดชายแดนภาคใตพบวา ภาวะ
สขุภาพจติของครูในเขตพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใตมคีวามสัมพนัธทางลบกบัความ
ขดัแยงระหวางบคุคล [24] โดยความขดัแยงระหวางบคุคลเปนตวัแปรพยากรณทีส่งผล
ตอภาวะสขุภาพจิตครใูนทางลบ ดงันัน้ อาจารยอดุมศกึษาทีม่สีมัพนัธภาพทีด่กีบัผูรวมงาน
และผูบังคับบัญชา ทําใหมีความรวมมือการประสานชวยเหลือ เอาใจใสหวงใยและ
เกื้อหนุนกันและกัน อันกอใหเกิดความรูสึกม่ันคงปลอดภัยในการดํารงอยูในพื้นที่และ
นําไปสูการปรับตัวในการทํางาน

2.2 ผลการทดสอบความสัมพันธที่ผลการศึกษาที่ไมสนับสนุนสมมุติฐานที่

ตั้งไว โดยพบวา อายุ ระยะเวลาที่อาศัยอยู ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต 

ประสบการณการทํางานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา รายได ตําแหนงทางวิชาการ ภูมิลําเนา ความสามารถในการใชภาษา

มลายูถิ่นเพื่อการสื่อสาร การตอบสนองตอการปฏิบัติตามหลักการทางศาสนาและ

วัฒนธรรมของคนไทยท่ีนับถือศาสนาอิสลาม ไมมีความสัมพันธกับการปรับตัวตาม

บทบาทหนาที่โดยรวม ของอาจารยอุดมศึกษา 

2.2.1 อายุ รายได ระดับการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ สถานภาพสมรส 

ระยะเวลาทีอ่าศยัอยูในพ้ืนที ่และประสบการณการทาํงานในสถาบันอดุมศกึษาจงัหวดั

ชายแดนภาคใตสามจงัหวดัชายแดนภาคใตไมมคีวามสมัพนัธกบัการปรบัตัวตามบทบาท

หนาที่โดยรวมของอาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต อธิบายไดวา การวิจัยนี้

ศึกษาในกลุมอาจารยท่ีปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใตตั้งแต

กอนปพุทธศกัราช 2547 ซึง่ผลการวเิคราะหขอมูลสวนบคุคลพบวา อาจารยมีระยะเวลา

ทีอ่าศยัอยูในพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใตโดยเฉลีย่เทากบั 29.31ป มปีระสบการณ

การทํางานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใตโดยเฉลี่ย เทากับ 19.78 ป 

จึงทําใหฐาน (Based Line) ของอาจารยที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาน้ีเปนผูที่มี
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วุฒิภาวะในดานอายุ และมีประสบการณในพื้นท่ีและครํ่าหวอดในสถาบันอุดมศึกษา

จงัหวดัชายแดนภาคใตมาเปนระยะเวลาทีน่านพอเขาใจบรบิทในพ้ืนทีแ่ละผานการเรยีนรู

ในการทํางานในพื้นที่ โดยไดมีการกลาวถึงอาจารยที่ทํางานอยู ในมหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีวาเปนผูที่รู ดีวาทามกลางความรุนแรงในพื้นที่ 

ยงัมพ้ืีนทีท่ีป่ลอดภัยอยู [25] จงึทาํใหผลการศกึษาในอาจารยท่ีมพีืน้ฐานดงักลาว แมวา

จะมอีาย ุรายได ระดบัการศกึษา ตาํแหนงทางวชิาการ สถานภาพสมรส ระยะเวลาทีอ่าศยั

อยูในพื้นที่ และประสบการณการทํางานในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต

แตกตางกันจึงมีการปรับตัวไมตางกัน

เมือ่พิจารณาความสัมพนัธกบับทบาทหนาทีต่ามภารกจิ 4 ดานพบวา ระยะเวลา

ที่อาศัยอยูในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตมีความสัมพันธทางบวกในระดับตํ่า 

กับการปรับตัวดานบทบาทหนาที่ในภารกิจการผลิตบัณฑิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

(rxy = 0.146, p<0.05) อธิบายไดวา การอาศัยอยูในพื้นที่ในระยะเวลาที่นานขึ้นทําให

ไดเรียนรูและเขาใจสภาพบรบิทตาง ๆ ในพืน้ที ่เขาใจผูคนและเขาใจการเปล่ียนแปลงตาง ๆ 

ไดลึกซึ้งกวา จึงสามารถนําประสบการณที่ไดรับมาใชในการปรับตัวในภารกิจการผลิต

บัณฑิตไดดีกวา

2.2.2 ภมูลิาํเนาไมมคีวามสมัพนัธกับการปรบัตวัตามบทบาทหนาทีโ่ดยรวม

ของอาจารยอุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต อธิบายไดวา อาจารยอุดมศึกษาจังหวัด

ชายแดนภาคใตที่ปฏิบัติงานในพื้นท่ีตั้งแตกอนปพุทธศักราช 2547 ที่เหตุการณความ

รนุแรงครัง้ใหมจะประทขุึน้ ไดรบัรูเรือ่งราวในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใตทีเ่ปนดนิแดน

แหงความขดัแยงและมคีวามรนุแรงเกดิขึน้ตัง้แตในครัง้อดตีมาอยางตอเนือ่ง ทัง้ไดผาน

การเรยีนรูบรบิทและวถิใีนพืน้ที ่การรบัรูในเงือ่นไขดงักลาวของพืน้ทีแ่ละไดตดัสนิใจเขา

มาทาํงานในพ้ืนท่ีนีจ้นมปีระสบการณการทาํงานในพ้ืนทีโ่ดยเฉล่ียเทากบั 19.78 ป ทาํให

อาจารยที่มีภูมิลําเนาแตกตางกันและมีการตอบสนองตอการปฏิบัติตามหลักการทาง

ศาสนาและวัฒนธรรมของคนไทยท่ีนับถือศาสนาอิสลามแตกตางกันมีการปรับตัวไม

แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาในกลุมครูสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดยะลา

ทีพ่บวา ครทูีม่ภีมูลิาํเนาตางกนัมขีวญัและกาํลงัใจในการปฏบิตังิานไมแตกตางกนั [17] 

และการศึกษากับครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนที่ปฏิบัติงานใน 4 จังหวัด

ชายแดนภาคใตไดผลยืนยันวา ครูอาสาสมัครท่ีมีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับตัวแปรที่มีผลตอขวัญในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน [26] 



Parichart Journal
Thaksin University

184

 
2.2.3 ความสามารถในการใชภาษามลายูถิ่นเพื่อการส่ือสาร ไมมีความ

สมัพันธกบัการปรับตวัตามบทบาทหนาทีโ่ดยรวมของอาจารยอดุมศกึษาจงัหวดัชายแดน
ภาคใต อธบิายไดจากผลการศกึษากบัครใูนเขตพืน้ทีก่ารศกึษาจงัหวดัยะลา พบวาครทูี่
มีการใชภาษามลายูถิ่นตางกันมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน [17] 
ซึง่นาํมาอธบิายกบัอาจารยอดุมศกึษาทีม่คีวามสามารถในการใชภาษามลายถูิน่เพ่ือการ
สื่อสารตางกันไดวาการมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไมแตกตางกันทําใหความ
สามารถในการปรับตัวไมแตกตางกัน

ขอเสนอแนะ
1. งานวจิยัคนพบวา อาจารยอดุมศกึษาจงัหวดัชายแดนภาคใตมคีวามสามารถ

ในการปรับตัวตามบทบาทหนาที่ในระดับมีประสิทธิภาพ ท้ังการปรับตัวโดยรวมและ
การปรับตัวรายดานตามพันธกิจอุดมศึกษา อยางไรก็ตาม ในความเปนพื้นที่พิเศษ 
ควรมีการจัดการแบบพิเศษโดยกําหนดยุทธศาสตรเฉพาะของพื้นที่เพื่อสงเสริมให
อาจารยอุดมศึกษามีการปรับตัวอยางตอเนื่อง

2. ผลการวิจยัพบวา การปรบัตวัของอาจารยอดุมศกึษาดานการวจิยัมคีะแนนเฉลีย่
นอยที่สุด จึงควรสงเสริมการปรับตัวในการทํางานดานการวิจัยของอาจารย ทั้งน้ีจาก
ผลการวิจัยที่พบวา สัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานมีความสัมพันธกับการปรับตัวตาม
บทบาทหนาที ่จงึเสนอใหมกีารสงเสรมิการปรบัตวัดานการวจิยัทีเ่นนการมสีมัพนัธภาพ
ระหวางอาจารย โดยการจัดการความรูดานการวิจัยในรูปชุมชนนักปฏิบัติ (CoP : 
Community of Practice) การสรางชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional 
learning Community ) ในสถาบันอุดมศึกษา

3. ผลการวิจัยยืนยันวา สัมพันธภาพกับผูรวมงาน และสัมพันธภาพกับ
ผูบังคับบัญชา มีความสัมพันธกับการปรับตัวตามบทบาทหนาท่ีโดยรวมของอาจารย
อุดมศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต โดยขอมูลจากผลการวิเคราะหช้ีใหเห็นวา อาจารย
อุดมศึกษาที่มีสัมพันธภาพที่ชวยเหลือพึ่งพากันกับผูรวมงาน และมีความสัมพันธอันดี
และประสานความรวมมือกันกับผูบังคับบัญชาเปนกลุมท่ีสามารถปรับตัวไดดี ดังน้ัน 
ผูบริหารอดุมศกึษาควรใหความสําคัญกับความสมัพนัธในองคกร เชน การสรางวฒันธรรม
องคกรทีท่าํใหบคุลากรมคีวามสมัพนัธทีด่ตีอกนั การกาํหนดกลยทุธทีส่งเสรมิใหบุคลากร
มคีวามยดึมัน่ผกูพันกนั การปรบัโครงสรางองคกรทีมุ่งใหเกดิการประสานความรวมมอืกนั
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ในการทํางาน การสรางองคกรอรูปนัยควบคูกับการทํางานแบบรูปนัย เปนตน
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