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บทคัดยอ
บทความวิจัยนี้มุงแสดงความคิดเห็นดานธรรมาภิบาล และแนวทางในการ

สงเสริมธรรมาภิบาลผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่จงัหวัดสงขลา การเมืองทองถ่ิน

ในจงัหวดัสงขลา มคีวามเชือ่มโยงกบัการเมอืงระดบัชาต ิมพีรรคการเมอืงใหญพรรคเดยีว 

ที่ครองฐานคะแนนเสียง ฐานอํานาจทางการเมืองยาวนานยากแกการเปลี่ยนแปลง 

อนันาํไปสูความขดัแยงทีท่วคีวามรนุแรงขึน้อยางตอเนือ่ง พืน้ทีก่รณศีกึษาประกอบดวย  

4 อาํเภอ ไดแก อาํเภอเมอืง อาํเภอจะนะ อาํเภอสงิหนคร และอาํเภอควนเนียง ซึง่พืน้ที่

ดังกลาวมีปญหาดานธรรมาภิบาลที่เดนชัด งานวิจัยเปนการวิจัยแบบผสม (Mixed 

Method) เชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก 19 คน การประชุมกลุมยอย 99 คน 

และเชิงปริมาณ จํานวน 400 คน ผลการวิจัยทั้ง 2 แบบ สอดคลองกันพบวา 

1) ธรรมาภิบาลดานการมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รอยละ 3.76 เพราะมีการทํา

ประชาคมหมูบาน และดานคุณธรรมคาเฉลี่ยนอยที่สุด รอยละ 3.67 เพราะมีการทุจริต

คอรัปชั่นในสวนของนโยบาย และงบประมาณ 2) แนวทางการสงเสริมธรรมาภิบาล 

มีดังนี้ ตองสงเสริมดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ และการเปนแบบอยางที่ดี 

ซึ่งมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รอยละ 3.83 รองลงมาดานคุณธรรม ดานนิติธรรม และดานการ

มีสวนรวม ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากัน รอยละ 3.79 โดยสงเสริมความซื่อสัตยสุจริต สงเสริม

ความรู ความเขาใจดานกฎหมายที่เกี่ยวของ และสงเสริมประสิทธิภาพในการจัดทํา

ประชาคมหมูบาน 

คําสําคัญ: ธรรมาภิบาล ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดสงขลา

Abstract
This article intends to reveal ideas on governance and guidelines 

for Promoting Good Governance in Local Administrative Organization, 

Songkhla Province.  Since there is no linkage between local to national 

politics. A dominate political party which hold long political power with 

a tendency to control movements that occur within political area. This 

led to continuing political conflict. The case study area is divided into 4 

districts which are Songkhla Economic Development Zone, Economic 
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Zone, Amphoe Mueang District, Chana District, Sathing Phra Peninsula, 

Singha Nakorn and Development Area. Kuan Niang District. These areas 

have vivid of good governance issues. This research utilized a mixed 

method design. For the qualitative research, 19 participants were 

interviewed in-depth and 99 people were met in a small group. For 

quantitative research 400 questionnaires were spreading and results from 

both methods were agreeable that 1) The good governance of local 

executives on co-operation had the highest average value 3.76% because 

the arrangement of community meeting.The lowest average value on 

moral 3.672% because of the dishonest and corruptions in policy and 

budget 2) The model to promote the good governance of local executives 

were: the need to support the responsibility on duty and be a good role 

model for both followers and citizens had the highest average value 3.83% 

followed by moral, rule of law, and co-operation which had the same 

average value 3.79% to the honesty, trustworthy, and sincerity towards 

work should be promoted, promote knowledge of local law, and improve 

efficiency in arranging community meeting.

Keywords: Good Governance, Executive Local Government, Songkhla Province

บทนํา 

การปกครองสวนทองถิ่นมีการนําหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 

2546 มาเปนแนวคดิสาํคัญในการบรหิารงานและการปกครองของขาราชการในปจจบุนั 

ไดแก 1) ดานหลักนิติธรรม (Rule of Laws) 2) หลักดานหลักคุณธรรม (Ethics) 

3) ดานความโปรงใส (Transparency) 4) หลกัการมสีวนรวม (Participation) 5) หลักสํานกึ

รับผิดชอบ (Accountability) 6) หลักความคุมคา (Value for Money) ธรรมาภิบาล

สาํหรับการปกครองสวนทองถ่ินนัน้จงึเปนเรือ่งทีจํ่าเปนมาก เพราะการปกครองทองถิน่

เปนรากฐานของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนสถาบันฝกสอนการเมือง
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การปกครองใหแกประชาชน ใหประชาชนรูสึกวาตนมีความเกี่ยวพันมีสวนไดสวนเสีย

ในการปกครอง การบรหิารทองถ่ินทาํใหเกดิความรบัผดิชอบ และหวงแหนตอประโยชน

อนัพึงมตีอทองถิน่ทีต่นอยูอาศยัอนัจะนาํมาซึง่ความศรทัธาเลือ่มใสในระบอบการปกครอง

ประชาธิปไตยในทีส่ดุการปกครองทองถิน่ทาํใหประชาชนรูจกัทองถิน่การปกครองตนเอง 

(Self-Government)

จังหวัดสงขลาเปนอีกหน่ึงพื้นท่ีในภาคใตของประเทศที่มีความนาสนใจในเรื่อง

ปญหาธรรมาภบิาลของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ เนือ่งมาจากการเมอืงระดบั

ทองถ่ินเชื่อมโยงกับการเมืองระดับชาติอยางแยกออกจากกันไมออก เพราะมี

พรรคการเมอืงใหญพรรคการเมอืงเดยีวทีไ่ดรบัคะแนนความนยิมจากประชาชน นัน่เปน

เหตุใหอิทธิพลและรูปแบบของการเมืองระดับชาติมาครอบงําการเมืองระดับทองถ่ิน 

เชน 1) การซือ้สทิธิข์ายเสยีงในการเลอืกตัง้ ทีท่วคีวามรนุแรง และขยายวงกวางออกไป

ทั่วทั้งจังหวัด 2) นโยบายประชานิยม โดยมีการมุงเนนนโยบายท่ีสามารถตอบสนอง

ความตองการของฐานคะแนนเสยีง โดยไมคาํนงึถงึงบประมาณทีจ่าํกัด ขอกฎหมายตาง ๆ  

ทีพ่งึบงัคบัใชใหถกูตอง และความยัง่ยนื 3) เกดิกลุมอทิธพิลทางการเมอืงหลายกลุม ซึ่ง

มาจากหลายพรรคการเมืองในระดบัชาต ิซ่ึงนาํไปสูความขัดแยงทางการเมอืง การแยงชงิ

อาํนาจ การกออาชญากรรมความรนุแรงในพืน้ที ่และการแสวงหาผลประโยชนใหตนเอง 

และพวกพองในหลากหลายรูปแบบ นํามาสูความเสื่อมศรัทธา และความเดือดรอน

ของประชาชน ตอระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 

ผูวจิยัไดแบงโซนการวจิยัออกเปน 4 โซน ตามนโยบายการพฒันาของจงัหวดัสงขลา 

ซึง่ในแตละโซนมคีวามเหมอืนกนัในดานภมูศิาสตร สงัคม วัฒนธรรม การเมอืง เศรษฐกจิ 

ไดแก 1) โซนเศรษฐกิจ คือ อําเภอเมือง 2) โซนคาบสมุทรสทิงพระ คือ อําเภอสิงหนคร 

3) โซนความมั่นคง คือ อําเภอจะนะ และ 4) โซนเรงรัดพัฒนา คือ อําเภอควนเนียง 

เพือ่สอบถามความคดิเหน็ของประชาชนดานธรรมาภิบาลของผูบรหิารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น และหาแนวทางสงเสริมธรรมาภิบาล ซ่ึงเปนเร่ืองสําคัญและเรงดวน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลในการบริหารงานนําไปสูการบําบัดทุกขบํารุงสุขของ

ประชาชนอยางแทจริง 
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วัตถุประสงค
1. ศึกษาความคิดเห็นของของประชาชนตอการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดสงขลา

2. หาแนวทางสงเสริมการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดสงขลา

ระเบียบวิธีการศึกษา
การศึกษาเรื่องรูปแบบการสงเสริมธรรมาภิบาลของผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นจังหวัดสงขลา ใชวิธีการวิจัยในเชิงคุณภาพ (Documentary Research) 

และเชิงปริมาณ (Survey Research) ควบคูกัน

การวจิยัเชงิปรมิาณเปนการศกึษาเชงิสาํรวจ (Survey Research) ความคิดเหน็

ดานธรรมาภบิาลของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ในจงัหวดัสงขลา และแนวทาง

สงเสรมิธรรมาภิบาลผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่จังหวัดสงขลา เครือ่งมอืในการ

วิจัยใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการบริหาร

งานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินจงัหวดัสงขลา จํานวน 400 คน พืน้ทีเ่ปาหมาย

การวิจยัทัง้เชงิปริมาณและเชิงคณุภาพน้ัน ผูวจิยัไดคดัเลอืกอาํเภอ 4 อาํเภอในจงัหวดัสงขลา 

โดยคัดเลือกจากนโยบายแบงโซนการพัฒนาของจังหวัดสงขลา 4 โซน ซึ่งในแตละโซน

มีความเหมือนกันในดานภูมิศาสตร สังคม วัฒนธรรม การเมือง และเศรษฐกิจ ซึ่งผูวิจัย

ไดคดัเลอืกอาํเภอในการลงพืน้ทีว่จิยัออกมา 1 อําเภอในแตละโซน ไดแก 1) โซนเศรษฐกจิ 

คือ อําเภอเมือง 2) โซนคาบสมุทรสทิงพระ คือ อําเภอสิงหนคร 3) โซนความมั่นคง คือ 

อาํเภอจะนะ และ 4) โซนเรงรดัพฒันา คอื อาํเภอควนเนยีง และนาํขอมูลทีไ่ดมาวเิคราะห

คาทางสถติเิพ่ืออธบิายระดับความคดิเหน็นัน้ซึง่สถิตทิีใ่ชในการศกึษาวจิยั คอืสถติบิรรยาย 

(Descriptive Statistic) ไดแก คารอยละ คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ในการอธบิาย

ปจจัยสวนบุคคลระดับธรรมาภิบาล และแนวทางการสงเสริมธรรมาภิบาลผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดสงขลา ประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สังคมศาสตร ในการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน

การวจัิยเชิงคณุภาพ  มกีารศกึษาดงันี ้1) การสมัภาษณเชงิลกึความคดิเหน็ดาน

ธรรมาภิบาล และแนวทางสงเสริมธรรมาภิบาลผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น

จังหวัดสงขลา โดยใชเครื่องมือแบบสัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญ คือ พนักงานองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่นในพื้นที่เปาหมาย จํานวน 10 คน 2) สัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร

ระดับสูง ของหนวยงาน และองคกรอิสระที่ทําหนาที่โดยตรงในการควบคุม กํากับดูแล 

และตรวจสอบการปฏบิติังานตามหลักธรรมาภบิาลของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

จาํนวน 6 คน 3) การจดัเวทกีลุมยอยระดมความคดิเห็น (Focus Group) จาํนวน 4 ครัง้ 

ใน 4 อาํเภอ โดยผูทีเ่ขารวมเปนผูไดรบัผลกระทบโดยตรงตอการบรหิารงานของผูบรหิาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดสงขลา ไดแก สมาชิกสภา พนักงานองคกรปกครอง

สวนทองถิน่ กาํนนั ผูใหญบาน ผูนาํชุมชน ตัวแทนหนวยงานภาครฐั และภาคเอกชนในพืน้ที่ 

เพื่อศึกษาขอมูลความคิดเห็นดานธรรมาภิบาล และหาแนวทางสงเสริมธรรมาภิบาล

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่จังหวัดสงขลา แลวนําขอมูลเชิงคณุภาพที่ไดรบัมา

วิเคราะหขอความและเสนอผลรายงานการวิจัย

ผลการศึกษา
ความคิดเห็นดานธรรมาภิบาลของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัด

สงขลา ดังนี้

1. ดานคุณธรรม ประกอบดวย ความซื่อสัตยสุจริต ยุติธรรม และความจริงใจ 

รอยละ 3.67 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด ในดานธรรมาภิบาลทั้ง 6 ขอ จากขอมูล

ปญหาที่พบ ขอมูลในเชิงคุณภาพผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นขาดคุณธรรม

มากทีส่ดุ ในดานความซือ่สัตยสจุรติ มกีารคอรปัช่ันทัง้ในระดบันโยบายและงบประมาณ 

การบริหารงานมุงแตผลสัมฤทธ์ิของงานเปนหลัก คือ มุงตอบสนองความตองการ

ของชุมชน เลือกปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาและประชาชน คํานึงถึงพวกพองในองคกร

และฐานคะแนนเสยีงของตนเองเปนหลกั สรางความไมเสมอภาค นาํมาสูความแตกแยก

ในชุมชนและความเสื่อมศรัทธาในตัวผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น

2. ดานนติธิรรม คาเฉลีย่รอยละ 3.74 อยูในระดบัมาก จากขอมลูพบวา ผูบรหิาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นปฏิบัติตามกฎหมายบานเมือง กฎระเบียบ ขอบัญญัติ 

และกติกาชุมชนอยางเครงครัด จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวาปญหาดานนิติธรรม คือ 

ขาดความรู ความเขาใจในตวับทกฎหมายหมายทองถ่ิน เมือ่นาํมาปฏบิตัจิงึเกดิขอผิดพลาด

บอยคร้ัง ทําใหประชาชนเดือดรอน นํามาสูการรองเรียนของภาคประชาชนสังคม 

เมื่อถูกตรวจสอบจากองคกรอิสระมักพบปญหาจึงถูกดําเนินคดีตามกฎหมาย และถูก

เรียกเงินคืนจํานวนมากในหลายองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
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3. ดานความคุมคา คาเฉลี่ยรอยละ 3.68 อยูในระดับมาก จากขอมูลพบวา 

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นสวนใหญดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาล และ

กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นในดานการประหยัดพลังงาน และทรัพยากรใน

องคกร จากขอมลูจากขอมลูเชงิคณุภาพพบวาดานความคุมคา องคกรปกครองสวนทองถิน่

ยังขาดมาตรการท่ีชัดเจนในการควบคุมการใชพลังงานและทรัพยากรในองคกร สงผล

ตอปริมาณการสูญเสียพลังงาน ไฟฟา ประปา นํ้ามัน และวัสดุสํานักงานอยางไมคุมคา 

ทั้งยังขาดการสงเสริมใหประชาชนหวงแหนรักษาทรัพยสมบัติของสวนรวม

4. ดานความโปรงใส คาเฉลี่ยรอยละ 3.69 อยูในระดับมาก จากขอมูลพบวา 

มีกระบวนการบริหารงานอยางมีสวนรวมในทุกภาคสวน ดวยความจริงใจ ชัดเจน 

สรางความไววางใจใหแกผู รวมงาน และประชาชน จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวา 

กระบวนการตรวจรบังานในภารกจิตางๆขององคกรปกครองสวนทองถิน่ยงัขาดมาตรฐาน 

และขาดการบูรณาการในทุกภาคสวน การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ลาชา 

ไมทัว่ถงึ สมาชกิสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และฝายบรหิารเปนพรรคพวกเดียวกนั 

ไมสามารถถวงดุลอํานาจ และตรวจสอบความถูกตองในการบริหารงานได ทําให

การบริหารงานขาดประสิทธิภาพ

5. ดานการมีสวนรวม คะแนนคาเฉลี่ยมากที่สุด รอยละ 3.76 จากขอมูลพบวา 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหง มีการจัดประชาคมหมูบานเพื่อรวมกันระดม

ความคิดเห็นเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ในชุมชน นําไปสูการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 

ซึ่งมีการบูรณาการแบบมีสวนรวมโดยหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ เอกชน และ

ประชาชนเขารวม การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการจัดกิจกรรมโครงการตาง ๆ 

ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ การประสานงานรวมมอืระหวางทองที ่และทองถิน่เปน

ไปไดดวยดี จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวาในการจัดประชาคมทุกหมูบาน มีชาวบาน

จํานวนมากไมไดเขารวม จึงไมรับทราบขอมูลขาวสาร และไมมีสวนรวมในการแสดง

ความคิดเห็น เมื่อการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นเสร็จสิ้น องคกรปกครองสวนทองถิ่น

ดําเนินการตามแผน ก็เกิดการตอตานจากกลุมประชาชนบางกลุมที่ไมไดเขารวม

ประชาคม สงผลใหการปฏิบัติงานลาชา

6. ดานความรับผิดชอบ คาเฉลี่ยรอยละ 3.69 อยูในระดับมาก จากขอมูล

พบวา ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหความสําคัญกับการประชุม สัมมนา 

อบรมภายในและภายนอกองคกร และใหความสําคัญมากในการลงพื้นที่พบปะชุมชน 
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ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนอยางสมํ่าเสมอ 

จากขอมลูเชงิคณุภาพพบวา เมือ่ผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานผดิพลาด

จะปฏิเสธความรับผิดชอบ และบังคับหรือมีกุศโลบายหลอกลอใหขาราชการประจํา

รวมกระทําผิด

จากการศึกษาพบวาแนวทางสงเสริมธรรมาภิบาลของผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดสงขลามีดังนี้

1. การสงเสรมิธรรมาภบิาลดานคณุธรรม คาเฉล่ียรอยละ 3.79 อยูในระดบัมาก 

จากขอมลูเชิงคณุภาพพบวา หนวยงานทีเ่กีย่วของในการกาํกบัดแูลองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ตองกระตุนและสรางแรงหนุนเสริมดานจิตใจใหผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิน่ เกดิความกระตอืรอืรน ความมุงมัน่ เสยีสละ ในการบริหารงานทัง้ภายในองคกร

และชุมชน เพื่อประโยชนสุขของผูใตบังคับบัญชา และประชาชนอยางแทจริง 

2. การสงเสรมิธรรมาภบิาลดานนติธิรรม คาเฉลีย่รอยละ 3.79 อยูในระดบัมาก 

จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวา หนวยงานที่เกี่ยวของในการกํากับดูแลองคกรปกครอง

สวนทองถิน่ เพิม่ศกัยภาพความรู ความเขาใจดานกฎหมายทองถิน่ กฎระเบยีบขอบงัคบั

ตาง ๆ แกผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ เชนการ อบรม การสมัมนา การศกึษาตอ 

การสอบวัดความรู ฯลฯ สงผลใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

3. การสงเสริมธรรมาภิบาลดานความคุมคา มีคะแนนคาเฉลี่ยนอยที่สุดรอยละ 

3.72 อยูในระดบัมาก จากขอมลูเชงิคณุภาพพบวา ผูใหขอมลูสวนใหญเหน็ความชดัเจน

ในการบริหารงานใหเกิดความคุมคาของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ

หนวยงานที่เกี่ยวของในการกํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีมาตรการ

ที่ชัดเจนในการใชพลังงาน และทรัพยากรอยางคุมคา และสงเสริมความตระหนักให

ชุมชนรักและหวงแหนทรัพยากรตาง ๆ ในชุมชน

4. การสงเสรมิธรรมาภบิาลดานความโปรงใส คาเฉลีย่รอยละ 3.75 อยูในระดบัมาก 

จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวา หนวยงานที่เกี่ยวของในการกํากับดูแลองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ควรสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการทํางานทั้งระบบ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน การจัดซื้อจัดจาง การจัดทําโครงการ การจัดทํา

แผนพัฒนาทองถิน่ การตรวจรบังาน ฯลฯ และควรเปดเผยขอมลูตาง ๆ แกสาธารณะชน 

เพื่อรวมกันตรวจสอบความถูกตองในการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
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5.การสงเสริมธรรมาภิบาลดานการมีสวนรวม คาเฉลี่ยรอยละ 3.79 อยูใน

ระดับมาก จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวา หนวยงานที่เกี่ยวของในการกํากับดูแลองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ตองออกระเบยีบขอบงัคบัทีช่ดัเจนในการจดัประชาคมแตละครัง้ 

ตองมีผูเขารวมจากจํานวนประชากรทั้งตําบล ไมตํ่ากวารอยละ 80 เพื่อการมีสวนรวม

ที่แทจริงในชุมชน นําไปสูการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นที่มีประสิทธิภาพ กอใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกประชาชน

6. การสงเสริมธรรมาภิบาลดานความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดถึงรอยละ 

3.83 อยูในระดับมาก จากขอมูลเชิงคุณภาพพบวา หนวยงานที่เกี่ยวของในการกํากับ

ดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตองมีกฎระเบียบขอบังคับที่ชัดเจน มาตรการในการ

ลงโทษที่เด็ดขาด เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่เกิดประสิทธิภาพ เชน การเขางานตรงเวลา 

การแตงกายท่ีเหมาะสม ใหความสาํคญัในการเขารวมประชมุ ฝกอบรม ทัง้ในและนอกองคกร
 

สรุปและการอภิปรายผล
จากผลการวจิยัพบความขัดแยงในเชงิปรมิาณ และเชงิคณุภาพ ดังนี ้เชงิปรมิาณ 

ความคดิเห็นในการปฏบิติัตามหลกัธรรมาภบิาลของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่

ในจังหวัดสงขลาในปจจุบันไดยึดหลักธรรมาภิบาลอยูในระดับมาก ซ่ึงผลจากการวิจัย

เชงิคณุภาพกลบัมคีวามบกพรองในดานธรรมาภบิาลทุกขอ จากขอมูลในเชงิปรมิาณโดย

เฉพาะดานการมสีวนรวม คะแนนคาเฉลีย่มากทีส่ดุ รอยละ 3.76 รองลงมา คือ ดานนติธิรรม 

คาเฉลี่ยรอยละ 3.74 และคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานคุณธรรม รอยละ 3.67 ซึ่งเห็นได

จากผลการวิจัยเชิงปริมาณพบวา ธรรมาภิบาลดานการมีสวนรวมของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมีคาเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีการจัดทําประชาคมหมูบานทุกแหง 

เพื่อนําขอมูลปญหาของชุมชนมาบรรจุไวในแผนพัฒนาทองถิ่นนําไปสูการสงเสริมและ

พฒันาทองถิน่ตอไป อกีท้ังทกุภาคสวนท่ีเกีย่วของไดเขามามสีวนรวมในการบรหิารงาน

และทาํโครงการ กจิกรรมตาง ๆ  รวมกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่ ซึง่เมือ่เปรยีบเทียบ

กับขอมูลเชิงคุณภาพพบวา มีประเด็นความคิดเห็นที่สอดคลองกันคือ ธรรมาภิบาล

ดานการมสีวนรวมนัน้ ในการจดัประชาคมทกุหมูบาน มชีาวบานจาํนวนมากไมไดเขารวม 

จึงไมรับทราบขอมูลขาวสาร และไมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เมื่อการจัดทํา

แผนพัฒนาทองถิ่นเสร็จสิ้น องคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการตามแผน ก็เกิดการ

ตอตานจากกลุมประชาชนบางกลุมทีไ่มไดเขารวมประชาคม สงผลใหการปฏบิตังิานลาชา
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จากขอมูลเชิงปริมาณธรรมาภิบาลดานคุณธรรม มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด เนื่องจาก
ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขาดความจรงิใจ ความซ่ือสัตย สุจรติในการบริหารงาน 
มุงแสวงหาผลประโยชนใหกับตนเองและพวกพอง นําไปสูการบริหารงานองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นท่ีขาดประสิทธิภาพ ซึ่งพบวามีประเด็นความคิดเห็นที่สอดคลอง
กนังานวจัิยเชงิคณุภาพ คอื ผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ขาดความซือ่สัตยสุจรติ  
มีการคอรัปชั่นทั้งในระดับนโยบายและงบประมาณ การบริหารงานมุงแตผลสัมฤทธ์ิ
ของงานเปนหลกั คอื มุงตอบสนองความตองการของชมุชน เลอืกปฏบิตัติอผูใตบงัคบับญัชา
และประชาชน คํานึงถึงพวกพองในองคกรและฐานคะแนนเสียงของตนเองเปนหลัก 
สรางความไมเสมอภาค นาํมาสูความแตกแยกในชุมชนและความเส่ือมศรทัธาในตวัผูบรหิาร
องคกรปกครองสวนทองถิ่น

เมื่อวิเคราะหเปรียบเทียบผลการวิจัยท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ ที่มีความ
ขัดแยงกัน เนื่องจากขอมูลในเชิงปริมาณเปนการแจกแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด 
ใหกับกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิน่ ซึง่ผลการวิเคราะหขอมลูสรปุวา 1) กลุมตวัอยางสวนใหญซึง่เปน
ประชาชนในชมุชน ซ่ึงยงัขาดความรูความเขาใจในแนวคดิและหลกัการของธรรมาภบิาล 
แมผูวิจัยจะไดอธิบายแนวคิดและหลักการของธรรมาภิบาลใหกลุมตัวอยางรับรูและ
เขาใจ แตกเ็ปนเพยีงระยะเวลาสัน้ ๆ  ซ่ึงแนวคดิและหลกัการของธรรมาภบิาลตองอาศัย
การเรียนรูตลอดชีวิต 2) กลุมตัวอยางมีความเกรงกลัวในการตอบคําถามที่อาจสุมเสี่ยง
ตอความไมปลอดภัย เนื่องจากผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นสวนใหญเปน
ผูมีอิทธิพลในชุมชน ทําใหขอมูลที่ไดมายังขาดความนาเชื่อถือ และมีความขัดแยง
ในหลาย ๆ ประเด็น 

ขอมลูในเชงิคณุภาพจงึเปนประเดน็หลกัในการวเิคราะหงานวจิยัชิน้นี ้เนือ่งจาก
มกีารสมัภาษณอยางไมเปนทางการ และกลุมเปาหมายเก่ียวของกับการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภบิาลของผูบรหิารทองถ่ินโดยตรง และมปีระเดน็ขอมลูทีต่รงกันในเชงิปรมิาณ
และคณุภาพ คอื ผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่มธีรรมาภบิาลดานการมสีวนรวม
มากที่สุด เพราะมีการจัดทําประชาคมหมูบาน เพื่อนําขอมูลความตองการของชุมชน 
มาจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน และใหชุมชนเขารวมเปนคณะกรรมการดําเนินงาน และ
ตรวจสอบการทาํงานขององคกรปกครองสวนทองถิน่ และหลกัธรรมาภบิาลดานคณุธรรม 
ถอืเปนประเดน็ทีบ่กพรองสงูสดุ เชน การทจุรติ คอรปัชัน่ ดานนโยบาย ดานงบประมาณ 
ขาดความยุติธรรม การประพฤติตนไมเหมาะสมในการปฏิบัติงาน และการขาดความ
จริงใจในการปฏิบัติงาน
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เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยของพรชัย ลิขิตธรรมโรจน และคณะ [20] จากการ
ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
กรณศีกึษา: เทศบาลนครสงขลา อาํเภอเมอืงสงขลาจงัหวดัสงขลาความคดิเหน็ของประชาชน
ที่อยูอาศัยในเขตเทศบาลนครสงขลา พบวาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล ภาพรวมอยูในระดับปานกลางมีคาเฉลี่ยอยูที่ (X  =3.21) และ
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานหลักนิติธรรม คาเฉลี่ยมากที่สุดอยูที่ (X  =3.31) 
และดานหลักความโปรงใสมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด (X  =3.11) ซึ่งมีความแตกตางกันอยาง
เหน็ไดชัด เมือ่เปรยับเทยีบกบังานวจิยัช้ินน้ีซึง่มคีาเฉลีย่ธรรมาภิบาลดานการมสีวนรวม
อยูในระดับมากที่สุด (X  =3.76) แสดงใหเห็นวาปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นได
ใหความสาํคญักบัการมสีวนรวมเปนอนัดบัตน เพราะการมสีวนรวมในทกุภาคสวนกอใหเกดิ
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน และธรรมาภิบาลดานคุณธรรมอยูในระดับนอยที่สุด 
(X  =3.67) แสดงใหเหน็วาองคปกครองสวนทองถิน่ใหความสาํคญัดานคณุธรรมในการ
บริหารงานนอยลง แตไปมุงสูผลสมัฤทธิใ์นการทาํงานมากขึน้ ซ่ึงถอืเปนประเดน็ทีน่าสนใจ
ที่ทุกภาคสวนควรรวมกันสงเสริมธรรมาภิบาลดานคุณธรรมใหแกผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเพือ่นาํไปสูการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล และเมือ่เปรยีบเทยีบ
กับงานวิจัยของ Jutamanee Trakulmututa [44] ซึ่งไดศึกษาเชิงประจักษองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในภาคใตของประเทศไทย และเสนอปจจยัทีม่อีทิธพิลตอความสาํเรจ็
ของธรรมาภิบาลที่ดีในองคกรปกครองสวนทองถิ่น การวิจัยครั้งนี้พบวา ปจจัยท่ีสาม: 
ความเปนธรรมในการบรหิารงานในองคกรปกครองสวนทองถิน่ และผูบรหิารไดรบัการ
ยอมรับจากผูใตบงัคบับญัชาเปนผลดตีอการบรหิารทรพัยากรมนษุยขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในภาคใตของประเทศไทย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยชิ้นน้ีดานแนวทางการ
สงเสรมิธรรมาภบิาลใหผูบริหารทองถิ่นจังหวัดสงขลา พบวาควรสงเสริมในระดับมาก 
โดยเฉพาะ ดานความรับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด ( X  =3.83) ผูองคกรปกครอง
สวนทองถิน่ตองสามารถเปนแบบอยางทีด่ใีนดานการประพฤติตน เชน ตรงตอเวลา แตง
กายสุภาพเรียบรอย ฯลฯ และเปนแบบอยางที่ดีดานการปฏิบัติงานในองคกร เชน เขา
ทํางาน เขารวมประชุม เขารวมอบรมอยางสมํ่าเสมอ ฯลฯ และนําความรูมาประยุกต
ใชในการทํางาน เพื่อถายทอดความรูใหบุคลากรในองคกรอันนําไปสูการบริหารงาน
องคกรที่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

แนวทางการสงเสริมธรรมาภิบาลผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น 

ตองอาศยัความรวมมอืจากทกุภาคสวนทีเ่กีย่วของ ซึง่ไดแก ประชาชน พนกังานองคกร
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ปกครองสวนทองถ่ิน สมาชิกสภาองคกรปกครองสวนทองถิน่ กาํนนั ผูใหญบาน องคกร

เครือขายภาคประชาสังคม หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน องคกรอิสระ และ

รัฐบาล ทุกภาคสวนขางตนลวนมีบทบาทสําคัญในการมีสวนรวม สงเสริม พัฒนา และ

ตรวจสอบ การดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อันนําไปสูการบริหารงาน

ที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อบําบัดทุกขบํารุงสุขใหแกประชาชนอยางแทจริง
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