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บทคัดย่อ
บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของ

นกัศกึษาคณะหนึง่ของมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ โดยเกบ็ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 

160 คน และวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้คอมพวิเตอร์โปรแกรมอาร์ เพือ่วเิคราะห์หาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบ

เพียร์สัน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณเชิงเส้น โดยใช้แนวคิดพฤติกรรมการเสพติด ร่วมวิเคราะห์

พฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของกลุ่มตัวอย่าง ผลของการวิจัยพบว่า มีตัวแปรแวดล้อม 4 ตัวที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ของนกัศึกษาอย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .001 ได้แก่ การรบัรู้เร่ืองเฟซบุก๊ (X
1
) 

การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) อิทธิพลภายในครอบครัว (X

4
) และการบริหารเวลา (X

5
) 

มคีวามสมัพันธ์ทางบวกกบัพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ของนกัศกึษา โดยการรบัรูเ้รือ่งเฟซบุก๊ (X
1
) มคีวามสมัพนัธ์

สูงที่สุด และการสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) มีความสัมพันธ์ต�่ำที่สุด กล่าวได้ว่า พฤติกรรม

การเสพตดิของนกัศกึษาขึน้อยูกั่บปัจจัยด้านการรบัรูเ้รือ่งเฟซบุก๊ในระดบัสงูสุด การเข้าใจประโยชน์ของเฟซบุก๊ 

และสามารถก�ำหนดเวลาใช้งานที่เหมาะสม อาจช่วยลดพฤติกรรมการเสพติด อย่างไรก็ดี การเพิ่มจ�ำนวนสื่อ

สังคมออนไลน์ เป็นสาเหตุหนึ่งที่ช่วยลดพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กในปัจจุบัน

ค�ำส�ำคัญ: ปัจจัยแวดล้อม พฤติกรรมการเสพติด เฟซบุ๊ก

Abstract
This research article was to investigate the environmental factors relating to facebook 

addiction behavior among undergraduate students, Prince of Songkla University. The data 

were collected from 160 subjects and data were analyzed using the R program to calculate 

Pearson’s product moment correlation coefficients and multiple linear correlation coefficients. 

Use the concept of addictive behavior Analyze Facebook addiction behavior of the sample 

group. The results of the study revealed four environmental factors that had positive 

relationships with Facebook addiction behavior among undergraduate students with 

predictability at a significance level of .001. These included the perceptions of facebook (X
1
), 

support from social environment (X
3
), within family influence (X

4
), and time management (X

5
) 

had positive relationships with facebook addiction behaviour among undergraduate students. 

The perceptions of facebook (X
1
) had the highest level of relationship, and support from 

social environment (X
3
) the lowest. The students’ addiction behavior depends on the cognitive 

factors about Facebook at the highest level Understanding the benefits of Facebook, determine 

the appropriate time to use, and reduce addiction behavior. However, increasing the number 

of social media Which is one reason that helps reduce the behavior of Facebook addiction.

Keywords: The Environmental Factors, Addiction Behavior, Facebook
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บทน�ำ
ท่ามกลางเปลีย่นแปลงของสงัคมปัจจบัุน อนิเทอร์เนต็เข้ามาเป็นส่วนหนึง่ในชวิีตประจ�ำวนัของคนใน

สังคม เป็นผลท�ำให้คนในสังคมได้มีการปรับตัวเพ่ือให้อยู่ในสังคม อินเทอร์เน็ตถือเป็นรูปแบบหนึ่งของ

ววิฒันาการสือ่สารของคนในสงัคม ไม่ว่าจะเป็นกลุม่คน Baby bloom ไปจนถงึกลุม่คน Gen Z น�ำอนิเทอร์เนต็

มาเป็นสื่อกลางของการสื่อสาร เป็นเครื่องมือช่วยอ�ำนวยการจัดระเบียบการเข้าถึงและการค้นหาข้อมูล การ

ท�ำธุรกรรมทางการเงิน ซ้ือขายแลกเปลี่ยน ไปจนถึงการกิจกรรมสร้างความบันเทิงผ่านอินเทอร์เน็ต ภายใต้

การเปลีย่นผ่านของยคุสมยัทีใ่ห้ความส�ำคญักบัความรวดเรว็ของการส่ือสารระหว่างกันกลุม่คน ให้ความส�ำคญั

กบัการเข้าถงึองค์ความรูอ้นัน�ำมาสูก่ารสร้างและพฒันานวตักรรมทางความคดิรปูแบบต่าง กล่าวได้ว่าเป็นส่วน

หนึ่งของเทคโนโลยีที่สร้างการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคม การเปล่ียนแปลงของการส่ือสารที่เกิด

ขึ้นก่อให้เกิดพื้นที่สังคมออนไลน์ ในรูปแบบต่าง ๆ กลายเป็นพื้นที่ใหม่ของคนในสังคมที่ทวีความส�ำคัญเพิ่ม

มากขึ้นในแต่ละวัน

สังคมออนไลน์เป็นหนึ่งในกิจกรรมของคนในสังคมที่เกิดขึ้นผ่านการใช้อินเทอร์เน็ต โดยปัจจุบัน

สามารถท�ำการตดิต่อ สือ่สารได้ทกุที ่ทกุเวลา ไม่เพียงแค่หน้าจอคอมพวิเตอร์ แต่เทคโนโลยไีร้สายทีถ่กูพฒันา

ขึน้มา ท�ำให้การติดต่อสือ่สารสามารถท�ำได้อย่างรวดเรว็ ไม่จ�ำกดัพืน้ทีแ่ละเวลา ได้รบัความนิยมเพราะไม่เพยีง

แต่เพิ่มความสะดวกในการติดต่อสื่อสาร แต่ยังกลายเป็นพ้ืนที่สร้างโอกาสในการประกอบอาชีพ การซื้อขาย

แลกเปลี่ยน พื้นที่เข้าถึงสื่อความบันเทิง จึงไม่น่าแปลกใจที่สื่อสังคมออนไลน์ได้รับความนิยมจากคนในสังคม 

สื่อสังคมออนไลน์จึงไม่ได้ถูกมองแค่เพียงพื้นที่ส�ำหรับกิจกรรมบันเทิง หรือการส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร แต่กลาย

เป็นทั้งพื้นที่ทางการค้า พื้นที่การแสดงออกในด้านต่าง ๆ ของกลุ่มคนที่มีการรวมตัวของที่มีจุดมุ่งหมายบาง

ประการที่คล้ายคลึงกัน

สือ่สงัคมออนไลน์ในปัจจบัุน มบีางส่วนได้รับความนยิมเป็นระยะเวลาสัน้ ๆ  และมแีอปพลเิคชนัใหม่ ๆ  

ถูกสร้างขึ้นมาให้ดึงดูดผู้ใช้งานในสังคมอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี หากพูดแอปพลิเคชันที่ได้รับความนิยมและ

ถกูกล่าวถงึในระดบัสงัคมโลก คงไม่มใีครไม่นึกถึงแอปพลเิคชนัเฟซบุ๊ก ซึง่เป็นหนึง่ในสือ่สงัคมออนไลน์ทีไ่ด้รบั

ความนิยมจากคนทั่วโลก เป็นพื้นที่สื่อกลางในการติดต่อ สื่อสาร สร้างความสัมพันธ์ระหว่างกันของกลุ่มคนใน

สงัคม ซ่ึงในประเทศไทยกไ็ด้รบัการยอมรบัและมผีูใ้ช้กว่า 51 ล้านบญัชทีัว่ประเทศ จากสถติใินปี 2561 พบว่า

เฟซบุ๊ก เป็น 1 ใน 3 ของสื่อสังคมออนไลน์ยอดนิยมที่คนไทยใช้งานมากที่สุดติดต่อกัน 3 ปี โดยได้รับความ

นิยมอย่างมากจากกลุม่คน Gen Y (ช่วงอาย ุ18-37 ปี) และกลุม่คน Gen Z (น้อยกว่า 18 ปี) ในประเทศไทย [1] 

ทั้งนี้ คนไทยใช้เวลาบนเฟซบุ๊ก สูงสุดเฉลี่ยต่อวันที่ 3 ชั่วโมง 10 นาที ซึ่งถือเป็นอันดับ 4 จากสถิติการเก็บ

รวบรวมข้อมูลผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตระดับโลก [2] อย่างไรก็ดี พบว่าคนในสังคมบางส่วนมีพฤติกรรมเสพติด

โลกออนไลน์และน�ำมาเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวันของตน [3]

การใช้เฟซบุ๊กในสังคมไทยปัจจุบัน ได้รับความนิยมจากกลุ่มคนทุกเพศวัย ความสนใจและด�ำเนิน

ชีวิตประจ�ำวันของกลุ่มคนผูกติดกับแอปพลิเคชันน้ี อย่างไรก็ดี เฟซบุ๊กมีท้ังประโยชน์และโทษต่อผู้ใช้งานใน

สังคม การรับรู้ถึงประโยชน์และโทษของการใช้เฟซบุ๊ก การรู้เท่าทันในการใช้งานเฟซบุ๊กจึงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ [3] 

เพื่อให้คนในสังคมทุกเพศวัยเปิดมุมมองด้านผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับการใช้เฟซบุ๊กในชีวิตประจ�ำวัน ศึกษา

ประโยชน์ของเฟซบุ๊กผ่านมุมมองของคนในสังคมส่งผลต่อความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเสพติดของคนใน

สังคม ผ่านประสบการณ์ที่คนในสังคมได้รับจากการใช้งานเฟซบุ๊กในชีวิตประจ�ำวัน [4]
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ปัจจุบันเฟซบุ๊กมีการปรับปรุงให้ทันสมัยและได้มีการบริการที่หลากหลายเพื่อรองรับการใช้งานให้

กลุ่มคนแต่ละช่วงวัย หลายครอบครัวมีการติดต่อ สื่อสาร สร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกันโดยใช้สังคมออนไลน์เป็น

สื่อกลาง เชื่อมโยงความสัมพันธ์ทั้งใกล้และไกล ครอบครัวที่มีการแต่งงานและแยกครอบครัวไปตั้งถิ่นฐาน

กันคนละพื้นที่ก็สามารถพูดคุย ติดต่อกัน ผ่านพื้นที่สังคมออนไลน์ที่ได้รับความนิยมแพร่หลาย เฟซบุ๊กซ่ึง

เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้งานง่าย และสะดวกต่อการค้นหาเพื่อน หรือญาติพี่น้องที่อยู่ห่างไกลกันผ่านข้อมูล

บางประการ อาทิ นามสกุล ชื่อโรงเรียน ชื่อจังหวัดที่เกิด เพื่อนที่ผู้ใช้งานอาจจะรู้จัก เพื่อนของเพื่อน 

จากการใช้งานของเฟซบุ๊กท่ีแพร่หลาย และการสนับสนุนของสภาพแวดล้อมรอบข้างที่คนทุกเพศ

วัยมีการเริ่มใช้งานเฟซบุ๊กตามกลุ่มเพื่อน ครอบครัว ลูกหลาน เป็นผลให้สถิติของผู้ใช้เฟซบุ๊กในประเทศไทย

เพิ่มจ�ำนวนขึ้น [1] กล่าวได้ว่า เฟซบุ๊กเริ่มเข้ามามีบทบาทต่อวิถีการด�ำเนินชีวิตของคนในสังคมรุ่นใหม่ ซึ่งเมื่อ

มีการใช้งานเฟซบุ๊กเพิ่มขึ้น ก่อให้เกิดความนิยมของการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ เป็นผลให้เกิดแอปพลิเคชัน

สังคมออนไลน์ใหม่ ๆ  เพิ่มขึ้นเพื่อดึงดูดผู้ใช้งาน เป็นผลให้ เฟซบุ๊กได้มีการพัฒนา กิจกรรมและรูปแบบการ

ใช้งานใหม่ ๆ  ให้มีความหลากหลายเพื่อดึงดูดผู้ใช้งานมิให้เปลี่ยนไปใช้งานแอปพลิเคชันอื่น ๆ  ยิ่งเป็นผลท�ำให้

เฟซบุ๊กยังคงได้รับความนิยมท่ามกลางแอปพลิเคชันสังคมออนไลน์ใหม่ ๆ โดยเฉพาะ ในผู้ใช้กลุ่ม Gen Z 

ซึ่งมีแนวโน้มของการเกิดพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก จึงต้องมีการบริหารจัดการเวลาในการใช้งาน เพื่อลด

โอกาสของการเกิดผลกระทบต่อการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน 

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กของกลุ่มคนใน Gen Y และ กลุ่มคน Gen Z ในประเทศไทยมีแนวโน้มของ

การมีพฤติกรรมการเสพติด ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีไม่ได้เกิดจากการใช้สารเสพติด แต่เป็นพฤติกรรมที่ส่งผลต่อ

ความพึงพอใจ การสร้างความสุข ก่อให้เกิดการกระท�ำซ�้ำ [5] กลุ่มคน Gen Y และ Gen Z รู้จักเฟซบุ๊กจาก

การแนะน�ำของเพื่อน มีการใช้ระยะเวลาในการใช้งานเฟซบุ๊กทุกวัน เฉลี่ยวันละ 1-3 ครั้ง แต่ละครั้งใช้เวลา

เฉลี่ยมากกว่า 4 ชั่วโมง วัตถุประสงค์เพื่อผ่อนคลาย การสื่อสาร และจากอิทธิพลจากสังคม [6-7] อย่างไรก็ดี

ผลกระทบจากการใช้งานเฟซบุ๊ก ในระยะเวลาท่ีนาน ส่งผลต่อสุขภาพ การด�ำเนินชีวิต และการศึกษาโดย

เฉพาะ ในกลุ่มของนักเรียน นักศึกษา 

พฤติกรรมการเสพติด เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากความหมกมุ่นในส่ิงใดส่ิงหนึ่ง จนเกิดการกระท�ำซ�้ำ

เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง ซึ่งอาจท�ำให้ลดความรับผิดชอบในพฤติกรรมอื่น ๆ ก่อให้เกิดปัญหา

ทีเ่กดิผลกระทบตามมา [8] ทัง้นีพ้บว่ากจิกรรมทีเ่กดิในเฟซบุก๊ได้กระตุน้ให้มกีารเกดิพฤตกิรรมการเสพตดิ ไม่

ว่าจะเป็นการน�ำภาพถ่ายของบุคคลลงไปในเฟซบุ๊ก เมื่อได้รับการกดไลท์ หรือแสดงความชื่นชอบ ยิ่งเป็นการ

กระตุน้ก่อให้เกดิการอยากกระท�ำซ�ำ้ อยากจะถ่ายรปูหรอืท�ำกจิกรรมทีไ่ด้รบัการยอมรับอย่างต่อเนือ่ง กระตุน้

ให้เกิดความต้องการการยอมรับจากสังคมตามมุมมองเชิงจิตวิทยา แต่นั้นเป็นเพียงแง่มุมเดียวของการใช้งาน

เฟซบุ๊ก เนื่องจากเฟซบุ๊กเป็นพื้นที่ที่มีการรวมตัวของคนที่มีลักษณะหลากหลาย สามารถเข้าไปรวมกลุ่มแสดง

ความคดิเหน็ในมมุมองต่าง ๆ กล่าวได้ว่าท้ังเป็นการเปิดพืน้ท่ีเพือ่สร้างโอกาสในการแสดงความคดิ แสดงตัวตน 

เพิม่การเข้าถงึความรู้และการรบั-ส่งข้อมลูต่าง ๆ  ของกลุม่คนทีม่บีรบิทของพืน้ที ่บรบิทของสงัคมและวฒันธรรม

ที่หลากหลาย จึงง่ายต่อการใช้ระยะเวลาที่นานเกินจ�ำเป็นบนพื้นที่เฟซบุ๊กเน่ืองจากกิจกรรมที่หลากหลาย

เหล่านั้น อย่างไรก็ดี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กปัจจุบันพบว่า การใช้งานเฟซบุ๊ก

จนเกินความเหมาะสมเกิดจากความเพลิดเพลินในการใช้งาน การรับ-ส่งสารเพื่อความบันเทิง จนเกิดอาการ

หมกมุน่และใช้เวลานานอนัเป็นผลท�ำให้เกดิผลกระทบต่อการเข้าสงัคม ปัญหาด้านสขุภาพ เกดิความหลงใหล
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จนเกินปกต ิ[7] การใช้งานเฟซบุก๊ท�ำให้ผูป้กครองหรอืผูท้ีเ่กีย่วข้องไม่สามารถทราบได้ว่า บตุรหลานของตนเอง 

ได้รับสื่อประเภทไหน เหมาะสมหรือไม่ และไม่ได้รับการแนะน�ำอย่างเหมาะสม เพราะสื่อบางประเภทเน้น

สร้างความบันเทิงแต่ไม่ได้ให้ข้อมูลเชิงข้อเท็จจริง ท�ำให้เกิดความเข้าใจผิดได้ อีกทั้งยังเพิ่มโอกาสการหลงตัว

เอง เพิ่มโอกาสของการเกิดปัญหาทางจิต อาทิ การวิตกกังวล โรคซึมเศร้า และการขาดสมาธิอันส่งผลกระทบ

ต่อการเรียน [8] พฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กจึงก่อให้เกิดผลกระทบต่อการเข้าสังคม สุขภาพจิต และสุขภาพ

ร่างกายได้ จึงจ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคัญกับการลดโอกาสของการเกิดพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กที่เกิดขึ้นใน

สังคมปัจจุบัน

งานวิจัยนี้ให้ความส�ำคัญกับกลุ่มนักศึกษา เน่ืองจากเป็นกลุ่มที่อยู่ในช่วง Gen Y ที่มีสถิติของ

พฤติกรรมการใช้เฟซบุก๊อยูใ่นอนัดบัสงู อกีทัง้เป็นกลุม่ทีมี่ความเป็นอสิระในการใช้งานเฟซบุก๊ มกีจิกรรมส่วนบคุคล 

และกจิกรรมกบักลุม่สงัคมทีห่ลากหลายภายใต้พืน้ท่ีเฟซบุก๊มากกว่า Gen Z อาท ิการค้าออนไลน์ การใช้พืน้ที่

เฟซบุ๊กเพื่อแสดงความคิดเห็นด้านการเมือง เป็นต้น พฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กได้มีงานวิจัยที่ได้ศึกษาและ

ก�ำหนดปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กพบว่า ปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติด

เฟซบุ๊ก ของนักศึกษามหาวิทยาลัย มี 5 ตัวแปร ดังนี้ คือ 1) การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก 2) สัมพันธภาพในครอบครัว 

3) อิทธิพลภายในครอบครัว 4) การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม และ 5) การบริหารเวลาที่ดี [9] 

ผูว้จิยัศึกษาปัจจยัแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุ๊กของนกัศกึษามหาวทิยาลัยสงขลา

นครนิทร์ว่า มาจากสิ่งใดบ้าง เช่น การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก สัมพันธภาพในครอบครัว อิทธิพลภายในครอบครัว 

การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม การบริหารเวลาที่ดี ท�ำให้ทราบว่า ปัจจัยใดบ้างที่ส่งอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก ซึ่งจะช่วยในการก�ำหนดและค้นหาแนวทางเชิงนโยบายเพื่อลดผลกระทบ

ด้านลบทีเ่กดิขึน้จากพฤตกิรรมการใช้เฟซบุก๊ ของนกัศกึษา มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ จากผลของการวจิยั

ผู้วิจัยคาดหวังให้องค์ความรู้ที่ได้สามารถน�ำไปใช้เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ โดยครอบครัว สถาบันการศึกษา 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือกลุ่มนักศึกษาเองเล็งเห็นปัญหาของพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก สามารถก�ำหนด

กิจกรรมทางสังคมเพื่อกระตุ้นให้เยาวชนมีทักษะการเข้าสังคม ทักษะการแก้ไขปัญหา ทักษะการสื่อสาร และ

ทักษะอื่น ๆ นอกเหนือจากทักษะด้านเทคโนโลยี นอกจากนี้สามารถก�ำหนดระยะเวลาการใช้งานที่เหมาะสม 

ในการใช้พื้นที่เฟซบุ๊กเพื่อก่อให้ประโยชน์ต่อตนเอง และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ทั้งในโลกออนไลน์และโลก

ความจริงต่อไป

วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์ 

ระเบียบวิธีการศึกษา
1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาคณะหนึ่งของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

จ�ำนวน 160 คน ผ่านเกณฑ์ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างส�ำหรับการวิเคราะห์ตัวแปร โดยก�ำหนดกลุ่มตัวอย่าง

ขั้นต�่ำ 20 หน่วยของจ�ำนวนพารามิเตอร์อิสระ หรือจ�ำนวน 20 เท่าของตัวแปรในโมเดล [10] โดยในการวิจัย

ครั้งนี้มี 6 ตัวแปร ประมาณการกลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำเท่ากับ 120 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ขั้นตอนที่ 1 ใช้วิธีการเลือกแบบสุ่มคณะอย่างง่าย จ�ำนวน 1 คณะ 
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จากคณะในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ จ�ำนวนทั้งสิ้น 17 คณะ ขั้นที่ 2 ใช้วิธีการเลือก

แบบสุ่มแบบบังเอิญกลุ่มนักศึกษาคละชั้นปี 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามของนายปัณฑวัฒน์ หาญวัฒนกุล [4] ซ่ึงเป็น

แบบสอบถามที่ผ่านการน�ำไปทดลองใช้เพื่อวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามที่มี

ลักษณะเป็นค�ำถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 5 มากที่สุด 4 มาก 3 

ปานกลาง 2 น้อย 1 น้อยที่สุด โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbrach’s Alpha – 

Coefficient) ผลปรากฏว่า แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.929

3. ผู้วิจัยออกเก็บข้อมูลภาคสนามร่วมกับนักวิจัยผู้ช่วยซ่ึงมีประสบการณ์ในการเก็บข้อมูลมาแล้ว

หลายเรื่อง โดยเน้นนักวิจัยในพื้นที่ที่จะเก็บข้อมูลเป็นหลัก โดยจะมีการจัดอบรมนักวิจัยผู้ช่วยเพื่อท�ำความ

เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการเก็บข้อมูลภาคสนามให้ตรงกัน

4. วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้คอมพวิเตอร์โปรแกรมอาร์ (R Program) เพือ่วเิคราะห์หาข้อมลูภาคบรรยาย

โดยการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์หาปัจจัยแวดล้อม

ทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ของนกัศกึษาคณะหนึง่ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ 

(การรับรูเ้ร่ืองเฟซบุ๊ก ความสมัพนัธภาพในครอบครวั การสนับสนนุจากสภาพแวดล้อมทางสงัคม อทิธพิลภายใน

ครอบครวั และการบรหิารเวลา) ทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ โดยการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์

ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผล

ต่อพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ของนกัศกึษา โดยการหาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์พหคูุณ (Multiple Correlation) 

5. ผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยส�ำหรับตัวแปรแวดล้อมโดยเลือกใช้เกณฑ์ตาม

แนวคดิของ บญุชม ศรสีะอาด [11] กล่าว คอื ค่าเฉลีย่ 4.51 - 5.00 มากทีสุ่ด ค่าเฉลีย่ 3.51 - 4.50 ระดบัมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 ปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 น้อย ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 น้อยที่สุด

นิยามศัพท์เฉพาะ
พฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ หมายถึง พฤติกรรมการหมกมุน่กับการใช้งานสือ่สงัคมออนไลน์เฟซบุก๊

ใช้เวลาบนเฟซบุ๊กมากกว่า 6 ชั่วโมงต่อวัน หรือเกินกว่าความตั้งใจ โดยศึกษาในกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์ ใน พ.ศ. 2562 ผู้ใช้งานไม่สามารถควบคุมเวลาในการเข้าใช้เฟซบุ๊กได้ ไม่สามารถหยุด

ใช้งานเฟซบุก๊ได้ ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนนิชวีติและความสมัพนัธ์กับผูอื้น่ในสงัคม และมอีาการหงดุหงดิเมือ่

ไม่ได้ใช้งานเฟซบุ๊ก

สื่อสังคมออนไลน์ หมายถึง การใช้สื่อกลางในการติดต่อระหว่างกันของกลุ่มคน ผ่านการเชื่อมต่อ

อินเทอร์เน็ต โดยมีการรับ-ส่งข้อมูลระหว่างกัน มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันผ่านพื้นที่เฟซบุ๊ก

ปัจจัยแวดล้อม หมายถึง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของนักศึกษา

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ ได้แก่ ปัจจัยด้านการรบัรูเ้ร่ืองเฟซบุ๊ก ปัจจัยด้านการสนบัสนนุจากสภาพแวดล้อม

ทางสังคม ปัจจัยด้านอิทธิพลภายในครอบครัว ปัจจัยด้านการบริหารเวลา และปัจจัยด้านสัมพันธภาพใน

ครอบครัว
การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก หมายถึง การรับรู้ที่เกิดจากการตีความความหมายการใช้งานเฟซบุ๊ก ที่รับรู้

ประโยชน์ต่อการรับรู้ข่าวสาร ประโยชน์ต่อการผ่อนคลายความเครียด และรับรู้ปัญหาการใช้งานเฟซบุ๊ก
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ในระยะเวลาทีน่านจนเกดิผลเสยีต่อการด�ำเนนิชีวติ ปัญหาการถูกหลอกลวงผ่านเฟซบุก๊ ปัญหาการใช้เฟซบุ๊ก
จนท�ำให้ขาดการสื่อสารกับบุคคลรอบข้าง

สมัพนัธภาพในครอบครวั หมายถงึ ความสมัพนัธ์ระหว่างนกัศกึษาและบคุคลในครอบครวัทีก่ระท�ำ
ผ่านเฟซบุ๊ก การสื่อสารทั้งเพื่อเป็นสื่อกลางในการติดต่อระหว่างกันของคนในครอบครัว การพูดคุยหรือ
ให้ค�ำปรึกษาด้านการใช้งานเฟซบุ๊กระหว่างของนักศึกษาและผู้ปกครอง

การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม หมายถึง สภาพแวดล้อมภายในสังคมของนักศึกษา มี
การใช้งานเฟซบุ๊กเป็นสื่อกลางกระจายข่าวสารระหว่างกันของกลุ่มเพื่อนในโลกความจริง และกลุ่มเพื่อนใน
โลกออนไลน์ รวมถึงการติดต่อซื้อขาย การรับข่าวสาร การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านเฟซบุ๊ก 

อิทธิพลภายในครอบครัว หมายถึง ผู้ปกครองและคนในครอบครัวมีส่วนสนับสนุนให้นักศึกษา
ใช้งานเฟซบุก๊ ทัง้สนบัสนนุให้ใช้เฟซบุก๊ ผูป้กครองใช้เวลาส่วนใหญ่ใช้งานเฟซบุก๊ ทัง้เพือ่ตดิต่อส่ือสาระหว่างกนั
ในครอบครัว รับข่าวสารและความบันเทิงผ่านทางเฟซบุ๊ก

การบริหารเวลา หมายถึง นักศึกษามีการก�ำหนดเวลาในการใช้งานเฟซบุ๊กในแต่ละวันอย่างชัดเจน 
สามารถจดัล�ำดบัความส�ำคญัในการท�ำกจิกรรมอืน่ และการใช้งานเฟซบุก๊ได้ด้วยตนเอง การให้ความส�ำคัญกบั
การเรียนเป็นหลักมากกว่าการใช้งานเฟซบุ๊ก

ผลการวิจัย
ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 76.25) มากกว่าเพศชาย (ร้อยละ 38) กลุ่ม

ตวัอย่างมสีถานภาพครอบครัวทีบ่ดิามารดาอยูร่วมกนัมากท่ีสดุ (ร้อยละ 70.62) บดิามารดาแยกกนัอยู/่ หย่าร้าง 
(ร้อยละ 17.50) และบดิาหรอื/ และมารดาถงึแก่กรรม (ร้อยละ 11.88) ตามล�ำดบั ผูป้กครองของกลุม่ตวัอย่าง
ประกอบอาชพีค้าขาย/ ธรุกิจส่วนตัวมากท่ีสดุ (ร้อยละ 48.75) รองลงมา ประกอบอาชพีรบัราชการ/ รฐัวิสาหกิจ 
(ร้อยละ 21.88) อาชีพพนักงานบริษัท/ รับจ้าง (ร้อยละ 19.38) อาชีพเกษตรกรรม (ร้อยละ 8.12) และ
อาชีพอื่น ๆ  (ร้อยละ 1.88) ตามล�ำดับ สถานที่พักอาศัยขณะศึกษาในปัจจุบันกลุ่มตัวอย่างอาศัยภายในหอพัก
มหาวิทยาลัยมากที่สุด (ร้อยละ 50) รองลงมา อาศัยในบ้านพักส่วนตัว (ร้อยละ 30) และอาศัยในหอพัก/ 
บ้านพักนอกมหาวิทยาลยั (ร้อยละ 20) ตามล�ำดบั และแหล่งท่ีกลุม่ตวัอย่างใช้เล่นอนิเทอร์เนต็ในการเล่นเฟซบุก๊ 
โดยเล่นภายในหอพักในมหาวิทยาลัยมากที่สุด (ร้อยละ 45) รองลงมา ในหอพัก/ บ้านพักนอกมหาวิทยาลัย
ลองลงมา (ร้อยละ 30.62) ในพื้นที่อื่น ๆ  (ร้อยละ 18.88) และร้านอินเทอร์เน็ตคาเฟ่ (ร้อยละ 2.50) ตามล�ำดับ

ข้อมูลปัจจัยแวดล้อมและพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก
ตัวแปรตามส�ำหรับการศึกษาในครั้งนี้ คือ  พฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก (Y) ซึ่งจากการวิเคราะห์

ข้อมูลพบว่า นักศึกษาคณะหนึ่งของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่มีพฤติกรรมการเสพติด
เฟซบุ๊ก อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.46) จากการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระพบว่า นักศึกษามีการรับรู้เรื่อง
เฟซบุ๊ก (X

1
) สูงที่สุด ซึ่งอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10) รองลงมานักศึกษามีการบริหารเวลาในการใช้

เฟซบุ๊ก (X
5
) ระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 การใช้เฟซบุ๊กได้รับการสนับสนุนจากสภาพแวดล้อม

ทางสังคม (X
3
) ในระดับปานกลางโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 รวมทั้งนักศึกษามีสัมพันธภาพการใช้เฟซบุ๊กใน

ครอบครัว (X
2
) และได้รับอิทธิพลภายในครอบครัว (X

4
) ในระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.75 

และ 2.64 ตามล�ำดับ รายละเอียดดังตารางที่ 1
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วารสารปาริชาต มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปีที่ 33 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2563)

ตารางที่ 1: ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ

ตัวแปร Mean Score S.D. ระดับ

ตัวแปรตาม

พฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก 2.46 0.83 น้อย

ตัวแปรอิสระ

การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก (X
1
) 4.10 0.61 มาก

สัมพันธภาพในครอบครัว (X
2
) 2.75 0.96 ปานกลาง

การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) 3.38 0.81 ปานกลาง

อิทธิพลภายในครอบครัว (X
4
) 2.64 0.83 ปานกลาง

การบริหารเวลา (X
5
) 3.45 0.81 ปานกลาง

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแวดล้อมทั้ง 5 ตัวกับพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก จากการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระท้ัง 5 ตัวกับพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของนักศึกษาคณะหนึ่งของ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสันพบว่า ตัวแปรอิสระที่มี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการเสพตดิเฟซบุ๊กอยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดับ .001 มี 4 ตวั โดยการ

สนบัสนนุจากสภาพแวดล้อมทางสงัคม (X
3
) มคีวามสมัพันธ์กบัพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊สงูทีส่ดุ (r = 0.48, 

95% Confidence Interval (95% C.I.) = 0.36, 0.60) รองลงมา คือ อิทธิพลภายในครอบครัว (X
4
) (r = 

0.41, 95% C.I. = 0.27, 0.53) การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก (X
1
) (r = 0.37, 95% C.I. = 0.23, 0.50) และสัมพันธภาพ

ในครอบครวั (X
2
) (r = 0.26, 95% C.I. = 0.11, 0.40) ส่วนการบรหิารเวลา (X

5
) ไม่มคีวามสัมพันธ์กบัพฤตกิรรม

การเสพติดเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รายละเอียดดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแวดล้อมทั้ง 5 ตัวกับพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก

ตัวพยากรณ์ r p-value
95% Confidence 

Interval

ตัวแปรอิสระ

การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก (X
1
) 0.37 0.000 0.23, 0.50

สัมพันธภาพในครอบครัว (X
2
) 0.26 0.001 0.11, 0.40

การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) 0.48 0.000 0.36, 0.60

อิทธิพลภายในครอบครัว (X
4
) 0.41 0.000 0.27, 0.53

การบริหารเวลา (X
5
) -0.03 0.733 -0.18, 0.13

ปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก

จากการวเิคราะห์ปัจจยัแวดล้อมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ โดยการวเิคราะห์การถดถอย

พหุคูณเชิงเส้นตรง โดยน�ำตัวแปรอิสระเข้าในสมการทั้งหมดแล้วน�ำตัวแปรอิสระออกจากสมการครั้งละ 1 ตัว 
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(Backward method) ปรากฏว่ามีตัวแปรอิสระ 4 ตัว ได้แก่ การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก (X
1
) การสนับสนุนจาก

สภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) อิทธิพลภายในครอบครัว (X

4
) และการบริหารเวลา (X

5
) ที่ส่งผลต่อพฤติกรรม

การเสพติดเฟซบุ๊กของนักศึกษาคณะหน่ึงของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 โดยปัจจยัแวดล้อมทีส่่งผลกบัพฤติกรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ของนกัศกึษาสงูทีส่ดุ คอื การรบัรูเ้รือ่งเฟซบุก๊ 

(X
1
) (B = 0.33, 95% C.I. = 0.19, 0.47) และปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลกับพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของ

นักศึกษาต�่ำที่สุด คือ การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) (B = -0.19, 95% C.I. = -0.33, -0.05) 

รายละเอียดดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 รูปแบบสุดท้ายของปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก

Independent Variables B S.E. p-value
95% 

Confidence 
Interval

การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก (X
1
)  0.33 0.07 0.000 0.19, 0.47

การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทางสังคม (X
3
) -0.19 0.07 0.007 -0.33, -0.05

อิทธิพลภายในครอบครัว (X
4
)  0.29 0.10 0.003 0.09, 0.49

การบริหารเวลา (X
5
)  0.29 0.08 0.000 0.13, 0.45

Adjusted R-squared: 0.3424, Residual standard error: 0.6693,  p-value: 0.000

สรุปและอภิปรายผล
ผลจากการวจิยัในครัง้นีไ้ด้ข้อค้นพบทีส่�ำคญัว่า ตัวแปรอสิระทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊

ของนกัศกึษาคณะหนึง่มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ มจี�ำนวน 4 ตวั คือ การรบัรูเ้ร่ืองเฟซบุ๊ก 

(X
1
) อทิธพิลภายในครอบครัว (X

4
) การบรหิารเวลา (X

5
) และการสนบัสนนุจากสภาพแวดล้อมทางสงัคม (X

3
)

ตัวแปรแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

มากที่สุด คือ การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก ซึ่งมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก แสดงให้เห็นว่า

นักศึกษามีการรับรู้ในการใช้งานเฟซบุ๊ก เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ในการเป็นส่ือกลางการรับรู้ข่าวสาร [12] 

การค้นหาข้อมูลองค์ความรู้ต่าง ๆ ท�ำให้นักศึกษารับรู้ถึงประโยชน์ของการใช้เฟซบุ๊กในชีวิตประจ�ำวัน ก่อให้

เกดิพฤตกิรรมการท�ำซ�ำ้ ท�ำให้บคุคลถกูครอบง�ำ สญูเสยีการควบคมุจากสิง่เร้า ก่อให้เกดิพฤตกิรรมการเสพตดิ 

เกิดผลกระทบต่อการกระท�ำพฤติกรรมซ�้ำ สอดคล้องกับงานวิจัยของธนิกานต์ มาฆะศิรานนท์ [13] และ 

ภาณุวัฒน์ กองราช [4] พบว่า การใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลมากเกินความจ�ำเป็น ไม่สนใจสังคม และ

บางรายลดทอนเวลานอนเพื่อเพิ่มระยะเวลาในการใช้งาน อาจน�ำไปสู่พฤติกรรมการเสพติดการใช้เฟซบุ๊ก 

การละเลยสังคมและคนรอบข้างในที่สุด

อิทธิพลภายในครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางบวกต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก ซึ่งสมาชิกใน

ครอบครัวมีพฤติกรรมการใช้และมีการติดต่อสื่อสารผ่านทางการใช้เฟซบุ๊กเช่นเดียวกัน มีการอนุญาตให้ใช้

เฟซบุก๊ได้เป็นเวลานาน มส่ีวนในการส่งเสรมิพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ของนกัศกึษา พฤตกิรรมดังกล่าวนี้

แสดงให้เห็นอิทธิพลภายในครอบครัวซ่ึงเป็นหน่ึงในอิทธิพลทางสังคมที่ส่งผลต่อความคิด และพฤติกรรมการ
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เสพติดเฟซบุก๊ของนกัศึกษาให้กระท�ำตามและเหน็ว่าเป็นพฤติกรรมทีก่ระท�ำกนัท่ัวไป สอดคล้องกับแนวคดิของ 

ทิพย์วัลย์ สุทิน [14] เฟซบุ๊กไม่ได้กลายเป็นพื้นที่ของการติดต่อสื่อสาร แต่เป็นพื้นที่ของการสร้างความบันเทิง 

เกิดความรู้สึกเชิงบวกต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม [15] เป็นส่วนหนึ่งของสังคมออนไลน์นั้น อีกทั้ง

นักศึกษาซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวได้เห็นพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก และได้รับการสนับสนุนจากคนใน

ครอบครัวจึงเกิดการซึมซับพฤติกรรมและเกิดการกระท�ำตาม [16] 

การบริหารเวลาในการใช้งานเฟซบุ๊ก มีความสัมพันธ์ทางบวกต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก 

โดยมีการจัดสรรเวลาและการตั้งกฎเกณฑ์ในการใช้งานเฟซบุ๊กของนักศึกษา เน่ืองจากการเรียนในระดับ

อุดมศึกษามเีวลาให้นกัศกึษาเรยีนรูด้้วยตนเอง และสามารถบรหิารจดัการเวลาทีว่่างจากการเรยีนในห้องเพือ่

ศกึษาเพิม่เตมิ จากการศึกษาพบว่า นักศึกษามีการบริหารจัดการเวลา เพื่อสร้างสมดุลในการเรียน และการ

ด�ำเนนิชวิีต ผ่านการแบ่งเวลาให้ตนเอง ครอบครัว และสังคม [7] ขดัแย้งกบังานวจิยัของปัณฑวฒัน์ หาญวฒันกลุ [5] 

ที่กล่าวว่าการบริหารเวลาไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กของนักศึกษา เน่ืองจากในปัจจุบันเฟซบุ๊ก

เป็นหนึ่งในสื่อสังคมออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมในสังคมทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ การแบ่งเวลาเพื่อ

ใช้งานเฟซบุ๊ก อาจกล่าวได้ว่า เป็นหนึ่งในกิจกรรมของการแบ่งเวลาให้สังคม อย่างไรก็ดี สังคมรอบข้างของ

นักศึกษาก็ไม่ได้อยู่เพียงแค่ในสังคมออนไลน์ อีกท้ังในยุคปัจจุบันการปฏิสัมพันธ์ทางกาย หรือการพบปะพูด

คุยกันโดยตรงยังมีความส�ำคัญ อันเน่ืองมาจากการรับรู้ถึงพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลที่ได้ท�ำการพูด

คยุ สือ่สารด้วย อกีทัง้เพิม่โอกาสของการขยบัร่างกายระหว่างวนั ช่วยลดโอกาสของการเกดิปัญหาด้านสุขภาพ

อันเกิดจากพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

การสนบัสนนุจากสภาพแวดล้อมทางสงัคม มคีวามสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ 

ถือเป็นแนวทางในการสนับสนุนการเกิดพฤติกรรม เสริมแรงผ่านการกระตุ้นเตือน เชิญชวน ผ่านกลุ่มเพื่อน

หรือบุคคลรอบข้าง และสื่อมวลชนต่าง ๆ ที่ได้รับในสังคม [9] ในที่นี้อิทธิพลของเพื่อน และสื่อส่งผลต่อการ

เกิดพฤติกรรมการเสพติด ทั้งผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นในเฟซบุ๊ก การรับรู้ข่าวสาร การโฆษณาผ่านสื่อทาง

เฟซบุก๊ ซึง่เสมอืนรวบรวมความต้องการของกลุม่ผูใ้ห้งานทีม่คีวามหลากหลายให้เข้าไปรวมตวัเพือ่สือ่สารและ

เกดิการแลกเปลีย่นสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของ จฑุามาศ ทองแก้ว [18] ทีก่ล่าวว่า

พ้ืนทีข่องเฟซบุก๊ มกีารตดิต่อสือ่สารและก�ำหนดสญัลกัษณ์บางอย่างเพือ่บ่งบอกอารมณ์ ความรูสึ้กและความหมาย

ที่มีร่วมกันของกลุ่มคนที่ติดต่อระหว่างกันผ่านสื่อสังคมออนไลน์อย่างเฟซบุ๊ก การใช้เฟซบุ๊ก จึงเป็นการสร้าง

พืน้ทีเ่พือ่เข้าสงัคมของนกัศกึษา ผ่านการแสดงความคดิเหน็ และการเข้าร่วมกลุ่มกจิกรรมต่าง ๆ  ของนกัศึกษา 

จากผลของการศึกษาดงักล่าว แสดงให้เหน็ว่า ปัจจัยแวดล้อมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ 
ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ คือ การรับรู้เรื่องเฟซบุ๊ก การสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมทาง

สังคม อิทธิพลภายในครอบครัว และการบริหารเวลา โดยแสดงให้เห็นพฤติกรรมการให้งานเฟซบุ๊กของ

นกัศกึษาได้รบัอทิธพิลจากทัง้ภายในตนเอง ทีไ่ด้รบัรูถ้งึประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการใช้เฟซบุก๊ ทัง้เพือ่สร้างตวัตน 
เพิ่มการได้รับการยอมรับในกลุ่ม สร้างโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการสื่อสารระหว่างกลุ่ม 
สร้างรายได้ผ่านกิจกรรมการค้าขายออนไลน์ อย่างไรก็ดี ผลการศึกษายังพบว่า นักศึกษามีการแบ่งเวลาให้กับ

กจิกรรมอืน่ ๆ  ไม่ได้เกดิพฤตกิรรมการหงดุหงดิเมือ่ไม่ได้ใช้งานเฟซบุก๊ กล่าวได้ว่า เป็นปัจจัยภายในทีล่ดโอกาส

การเกดิพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุค๊ แตกต่างกับสภาพแวดล้อมภายนอก ทัง้บคุคลรอบข้าง เพือ่นฝงู ครอบครวั 
และสื่อต่าง ๆ ที่ถูกน�ำเสนอในปัจจุบัน จึงการเป็นแรงเสริมในการเกิดพฤติกรรมการเสพติด จึงกล่าวได้ว่า 
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ปัจจยัทีส่่งอทิธพิลต่อนกัศกึษาแม้สภาพแวดล้อมภายนอกมแีนวโน้มจะกระตุน้ให้เกิดพฤตกิรรมการเสพตดิ แต่
ปัจจยัภายในในด้านการรบัรูม้อีทิธิพลทีส่งูกว่า ผลจากการศกึษาจงึพบพฤตกิรรมการเสพตดิเฟซบุก๊ทีไ่ม่สงู แต่
หากพฤตกิรรมการการใช้เฟซบุ๊ก ถูกกระท�ำซ�ำ้ และเพิม่ช่วงระยะเวลาทีย่าวนานขึน้ นกัศกึษาขาดการเข้าสงัคม 
ปฏสัิมพันธ์กบับคุคลรอบข้าง มุง่เน้นแต่สือ่สารผ่านพืน้ทีส่ือ่ออนไลน์ อาจจะท�ำให้เกดิปัญหาทัง้ด้านทกัษะการเข้า
สงัคม โดยเฉพาะ ทกัษะด้านการพดู ทัง้การพดูระหว่างบคุคลและการพูดคยุในที่สาธารณะต่อหน้าคนหมู่มาก 
ปัญหาต่อการบรหิารจดัการเวลาทีเ่วลาในแต่ละวันถูกใช้หมดไปกบักจิกรรมต่าง ๆ  ในเฟซบุ๊ก ปัญหาการสือ่สาร
ในครอบครัว ปัญหาด้านสุขภาพจากการละเลยการออกก�ำลังกาย และการขยับร่างกาย อย่างไรก็ดี เมื่อเทียบ
ลักษณะการใช้งานเฟซบุ๊กจากงานวิจัยของ ปัณฑวัฒน์ หาญวัฒนกุล [4] ซึ่งศึกษากลุ่มนักศึกษาในบริบทพื้นที่
เดียวกัน แต่เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกันพบว่า ลักษณะของการใช้เฟซบุ๊กของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊กที่ลดน้อยลง อย่างไรก็ดี เมื่อเทียบกับจ�ำนวนส่ือ

สังคมออนไลน์ที่เพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน อาทิ อินสตราแกรม (หรือไอจี) ทวิตเตอร์ ฯลฯ ที่มีสถิติความนิยม

เพิ่มมากขึ้นทุกปี อาจเป็นผลให้เกิดการเฉลี่ยระยะเวลาการใช้งานเฟซบุ๊กของนักศึกษาในปัจจุบัน	

สิ่งเหล่านี้เป็นเพียงตัวอย่างของปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากพฤติกรรมการเสพติดเฟซบุ๊ก อย่างไรก็ดี

กล่าวได้ว่าปัญหาเหล่านี้อาจเป็นปัญหาที่เล็กในปัจจุบัน หากไม่มีการค้นแนวทางการรับมืออาจกลายเป็นการ

แก้ไขปลายเหตุซึ่งยากแก่การแก้ไขในภายหลัง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจต้องค้นหาแนวทาง หรือกิจกรรมที่

สนบัสนนุการเข้าสงัคมให้แก่นกัศึกษาเพือ่ลดพฤตกิรรมการเสพตดิการใช้เฟซบุก๊ รวมถงึการให้ข้อมลูเกีย่วกบั

ข้อดีข้อเสยีแก่สมาชกิในครอบครวั เพือ่ให้เห็นปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้จากการเสพตดิการใช้เฟซบุก๊ ช่วยในการห้าม

ปรามและกระตุน้การเกดิกจิกรรมในครอบครวัเพือ่ลดโอกาสของการใช้เฟซบุก๊ในระยะเวลานาน ๆ  และรณรงค์

หรอืสร้างความเข้าใจเกีย่วกบัการใช้สือ่สงัคมออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นเฟซบุก๊ หรอืแอปพลิเคชนัอืน่ ๆ  เปิดมมุมอง

ให้แก่นกัศกึษาและเยาวชนรุน่ใหม่ได้มโีอกาสรบัทราบข้อด ีข้อเสยีของการเสพตดิการใช้สือ่สงัคมออนไลน์ เพือ่

ค้นหาแนวทางการใช้งานสือ่สงัคมออนไลน์ทีเ่หมาะสมเพือ่ก่อให้เกดิประโยชน์ และสามารถบรหิารจดัการเวลา

ของตนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ข้อเสนอแนะของงานวิจัย
งานวิจัยในครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาผู้ท่ีมีพฤติกรรมการเสพติดส่ือสังคมออนไลน์ โดยไม่จ�ำกัดแค่

สือ่สงัคมออนไลน์แบบใด แบบเดยีว และศกึษาผูท้ีม่พีฤตกิรรมการเสพตดิว่า เสพตดิอะไรในสือ่สงัคมออนไลน์
เหล่านั้น อาทิ เสพติดการได้รับการยอมรับ เสพติดการได้รับสื่อความบันเทิง เสพติดการแลกเปลี่ยนทัศนคติ

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง เสพติดการสร้างรายได้ มีพฤติกรรมการเสพติดที่แตกต่างกันหรือไม่ มีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
เหมอืนกนัหรือไม่ ผู้ที่มีพฤติกรรมการเสพติดมีปัญหาการเสพติดด้านอื่น หรือมีปัญหาในการเข้าสังคม ปัญหา

สภาพจิตใจอื่น ๆ หรือไม่

การศึกษาพฤติกรรมการเสพติดควรวิเคราะห์อิทธิพลทั้งทางตรง และอิทธิพลทางอ้อมที่ส่งต่อ

พฤติกรรมการเสพติด โดยอาจใช้รูปแบบการวิเคราะห์ทางสถิติ แบบ Path-Analysis หรือ SEM
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