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บทคัดย่อ
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษารูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุใน

เขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และ 2) ศึกษารูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาภูมิปัญญาที่ยั่งยืนของผู้สูงอายุ
ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบกรณีศึกษา ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม โดยเลอืกผูใ้ห้ข้อมลูหลกัจากผลงานและเกียรตปิระวติัทางภมูปัิญญาทีโ่ดดเด่น จ�ำนวน 
17 ท่าน 6 สาขา จากผู้สูงอายุที่เป็นเจ้าของภูมิปัญญาในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 1) รูป
แบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 
(1) การปฏิบัติจริง (2) การสาธิต (3) การบันทึกองค์ความรู้ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และ (4) ถ่ายทอดเฉพาะ
สมาชกิในครอบครวัเท่านัน้ 2) รปูแบบการจดัการความรูเ้พือ่พฒันาภมูปัิญญาทีย่ัง่ยนืของผูส้งูอายใุนเขตพืน้ที่
กรงุเทพมหานครม ี5 ขัน้ตอนหลกัท่ีส�ำคญั ได้แก่ (1) การก�ำหนดประเดน็ความรู ้จากการถ่ายทอดทางวฒันธรรม
ที่สืบทอดมาจากครอบครัว คนรู้จัก จากคนรุ่นหลังที่ปฏิบัติสืบต่อกันมา (2) การแสวงหาความรู้ การน�ำความ
รู้เดมิจากครอบครวัมาพฒันาต่อยอด การเรยีน ศกึษาดงูาน (3) การแลกเปลีย่นเรยีนรู้ อยูใ่นรปูแบบการประชมุ 
การบรรยายตามชมุชน การพดูคยุผ่านทางสือ่ออนไลน์ พบปะสงัสรรค์ในวงทานข้าว (4) การจดัเกบ็ความรู ้มุง่
เน้นการจัดเก็บความรู้ไว้ที่ตัวบุคคล และ (5) การถ่ายทอดความรู้ ผ่านการปฏิบัติจริง การสาธิต บันทึกเป็น
ลายลักษณ์อักษร และถ่ายทอดให้เฉพาะสมาชิกในครอบครัวเท่านั้น

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบกระบวนการถ่ายทอด ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ ชุมชนและสังคมที่ยั่งยืน การจัดการความรู้

Abstract
The objectives of this research article were 1) to study the model of the wisdom 

transfer process of the elderly in Bangkok, and 2) to study the knowledge management 
model for sustainable wisdom development of the elderly in Bangkok. This study was a 
qualitative research through case studies. They consisted of 17 case informants from 6 fields. 
Data were collected by in-depth interview and non-participant observation. Key informants 
were selected based on their outstanding wisdom achievements and honors. They were the 
elderly people owning the wisdom in Bangkok. The results of this study indicated that 1) the 
wisdom transfer process of the elderly in Bangkok was divided into four models, namely (1) 
real practice, (2) demonstration, (3) written record of knowledge, and (4) transferring wisdom 
to family members only, 2) knowledge management model for sustainable wisdom development 
of the elderly in Bangkok contained 5 main steps, namely (1) Knowledge identification through 
transferring inherited culture from family, acquaintances, and successors, (2) Knowledge 
Seeking through extending prior knowledge  from the family and study tour, (3) Knowledge 
exchange through a meeting, community lecture, conversation via online media, and socializing 
when having a meal with others, (4) Focusing on storage of knowledge on individuals, and 
(5) Transfer knowledge from person to person primarily through real practices demonstrated, 
recorded in written form on Facebook, Line, and given to family members only.

Keywords: The Model of the Wisdom Transfer Process, Wisdom of the Elderly, Sustainable 
Community and Society, Knowledge Management 
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บทน�ำ
การเปลีย่นแปลงโครงสร้างอายขุองประชากรเป็นปรากฎการณ์ทีเ่กดิขึน้ทัว่โลก อนัเนือ่งมาจากความ

ก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมไปถึงระบบทางการแพทย์และการสาธารณสุขที่มีความ

ทันสมัย ส่งผลให้ประชากรมีอายุยืนยาวมากขึ้น ในปี 2560 มีประชากรผู้สูงอายุหรือคนที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป

มากถึง 962 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 13 ของประชากรโลกทั้งหมด 7,550 ล้านคน เรียกได้ว่า โลกของเรา

ได้กลายเป็นสังคมสูงอายุไปเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ปัจจุบันสหประชาชาติยังไม่มีค�ำนิยามที่แน่นอนว่าอายุเท่าไร

จึงจะเรียกว่าเป็น “ผู้สูงอายุ” แต่สหประชาชาติใช้อายุ 60 ปีขึ้นไปในการท�ำสถิติข้อมูล เม่ือจ�ำแนกตาม

ภมูภิาคต่าง ๆ  พบว่า “อัตราผูส้งูอาย”ุ หรอืร้อยละของประชากรสูงอาย ุต่อประชากรทัง้หมดแตกต่างกนัอย่างมาก 

ในขณะที่ทวีปยุโรปมีอัตราผู้สูงอายุสูงสุด คือ ร้อยละ 24.7 ทวีปอเมริกาเหนือ ร้อยละ 21.7 และประเทศ

ในทวีปแอฟริกามีอัตราผู้สูงอายุเพียงร้อยละ 5.5 ปี 2560 ประชากรอาเซียนได้เพิ่มขึ้นเป็น 647 ล้านคน 

โดยมีประชากรสูงอายุเพิ่มมากขึ้นเกือบเท่าตัวเป็น 64 ล้านคน และประเทศสมาชิกอาเซียนที่กลายเป็นสังคม

สูงอายุเพิ่มขึ้นอีก 2 ประเทศ คือ ประเทศไทย มีประชากรสูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 17.1 จากประชากร

ทั้งหมด 69.0 ล้านคน และประเทศเวียดนาม มีประชาการสูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 11.1 จากประชากร

ทัง้หมด 95.5 ล้านคน [1] โดย ประเทศไทยเข้าสูส่งัคมสงูอาย ุ(Ageing Society) ตัง้แต่ พ.ศ. 2553 เป็นต้นมา 

และคาดว่า ประเทศไทยจะเป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Complete Aged Society) ใน พ.ศ. 2564 และ

เป็นสังคมสงูอายุระดบัสดุยอด (Super Aged Society) พ.ศ. 2575 โดยประมาณการว่า จะมปีระชากรผูส้งูอายุ

เพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ 30 ของจ�ำนวนประชากรทั้งหมด [2]
ช่วงระยะเวลาต่อจากนี้เป็นต้นไปจะกระชั้นมากขึ้นที่จะเข้าสู่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ใน พ.ศ. 2564 

ดงันัน้ ภาคส่วนต่าง ๆ  ในสงัคมจะต้องร่วมมอืกนัเร่งขบัเคลือ่นบทบาทของตนเองในการด�ำเนนิการเพือ่จดัการ
กบัสงัคมสงูอายทุีก่�ำลงัเผชญิอยู ่และเตรยีมการเพือ่รองรบัความท้าทายของสถานการณ์ทีก่�ำลังจะเกดิขึน้ ได้แก่ 
จัดท�ำแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับสังคมผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะ ติดตามสถานการณ์ของปัจจัยที่เป็นสาเหตุของ
ปัญหาสังคมผู้สูงอายุ ก�ำหนดมาตรการในการด�ำเนินงานท่ีชัดเจน ส่งเสริมการออมในทุกช่วงวัยอย่างจริงจัง 
ส่งเสริมให้องค์กรพัฒนาเอกชน วัด องค์กรศาสนา มูลนิธิและสมาคมในสังคมไทย จัดให้มีสถานสงเคราะห์คน
ชราที่ไร้ที่พึ่ง สร้างค่านิยมในหมู่ประชาชนคนไทยให้เอาใจใส่ดูแลบิดามารดา รัฐ ท้องถิ่น ชุมชน ควรระดมผู้
สงูอายทุีม่คีวามรู ้ความช�ำนาญ ความเชีย่วชาญในวชิาชพีต่าง ๆ  มาเผยแพร่แนะน�ำเยาวชนในสถานศึกษาและ
ประชาชนทัว่ไป เพือ่เป็นการสร้างความส�ำคญั คุณค่า และความภาคภมูใิจให้แก่ผู้สงูอาย ุ[3] เน่ืองจากผู้สงูอายุ
เป็นบุคคลที่มีความส�ำคัญต่อการสืบสานภูมิปัญญา วัฒนธรรมของไทยที่เปี่ยมไปด้วยศักยภาพ ทั้งในด้านภูมิ
ความรู้ และประสบการณ์การด�ำเนินชีวิต มีความเข้าใจชีวิตอย่างลึกซึ้ง สามารถชี้แนะลูกหลาน คนในสังคม 
ชมุชน ให้ด�ำเนนิชีวติอย่างถูกต้องเหมาะสม ภมูปัิญญาผูส้งูอายจุงึเป็นการสัง่สมประสบการณ์ ความรู ้ความเชือ่ 
ทกัษะ การเรียนรู้ และวถิชีวีติมาเป็นระยะเวลายาวนาน สบืทอดจากรุน่สู่รุน่ มอียูห่ลากหลายทัง้ในด้านเกษตรกรรม 
ด้านอตุสาหกรรม ด้านแพทย์แผนไทย ด้านศลิปกรรม ด้านภาษาและวรรณกรรม ด้านปรชัญา ศาสนา ประเพณี 
และด้านโภชนาการ เป็นต้น [4] จากการสบืค้นข้อมลูพบว่า ปัจจุบนัการท�ำวจัิยเกีย่วกับการถ่ายทอดภมูปัิญญา
ของผู้สูงอายุมีจ�ำนวนไม่นากนัก ประกอบกับ ได้เห็นถึงความส�ำคัญในด้านการจัดการความรู้ภูมิปัญญาของ
ผู้สูงอายุ เพื่อจะพัฒนาภูมิปัญญาของผู้สูงอายุให้มีความยั่งยืน โดยส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุและ
การจดัเกบ็ความรูด้้านภมูปัิญญาผูส้งูอายอุย่างเป็นระบบ เพือ่ให้ผูสู้งอายเุหน็คุณค่าในตนเองผ่านกระบวนการ
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ถ่ายทอดภมูปัิญญา อกีท้ังยงัเป็นการอนรัุกษ์ สบืทอดขนบธรรมเนยีม จารตีประเพณ ีเพือ่รกัษาฟ้ืนฟูวฒันธรรม
ของไทยไม่ให้สูญหาย

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของ
ผู้สูงอายุ การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร และตระหนักถึง
คุณค่าความส�ำคัญของผู้สูงอายุท่ีเป็นภูมิปัญญาของแผ่นดิน พร้อมทั้งส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุสู่
ชุมชนและสังคมที่ยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์
1.	ศึกษารูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร
2.	ศึกษารูปแบบการจัดการความรู ้ เพื่อพัฒนาภูมิปัญญาที่ยั่งยืนของผู ้สูงอายุในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานคร

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
1. แนวคิดเกี่ยวกับภูมิปัญญา
ภูมิปัญญา หมายถึง ความรู้ ความเชื่อ ความเชี่ยวชาญ การใช้สติปัญญาในการแก้ปัญหาของมนุษย์

ทีเ่กดิจากการสัง่สมประสบการณ์มาเป็นระยะเวลานาน โดยถ่ายทอดผ่านทางการเล่าเรือ่ง พธิกีรรมทางศาสนา 
ความเชื่อ ประเพณี ค่านิยมทางวัฒนธรรม ฯลฯ ภูมิปัญญาจึงเป็นรากฐานของการด�ำเนินชีวิตและการอยู่ร่วม
กันภายในสังคม โดยได้มีการคิดค้น ประดิษฐ์ ปรับปรุง พัฒนา ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับยุคสมัย เพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการด�ำรงชีวิตและได้รับการถ่ายทอดจากคนรุ่นหนึ่งไปยังคนอีกรุ่นหนึ่ง

ธัญรดี ปัตตังเว และใจเพชร นิลสิงห์ขร [5] ได้แบ่งกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญา ออกเป็น 10 
ประเภท ได้แก่ 1) การบอกเล่า บรรยาย ด้วยวาจา เป็นวิธีการที่ผู้ถ่ายทอดเป็นฝ่ายบอกเล่า อธิบาย หรือ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์สั่งสมของตนให้แก่ผู้รับการถ่ายทอดในรูปของค�ำพูด 2) การสาธิต เป็นวิธี
การถ่ายทอดภูมิปัญญาท่ีผู้ถ่ายทอดแสดงหรือกระท�ำพร้อมกับการบอกหรืออธิบาย ซ่ึงจะท�ำให้เข้าใจวิธีการ 
ขั้นตอน และสามารถปฏิบัติได้ 3) การปฏิบัติจริง เป็นวิธีการถ่ายทอดที่ผู้รับการถ่ายทอดลงมือกระท�ำจริงใน
สถานการณ์ที่เป็นอยู่จริง โดยผู้ถ่ายทอดเป็นผู้คอยแนะน�ำ ตรวจสอบและแก้ไข เพื่อให้กระบวนการปฏิบัติถูก
ต้องตามขั้นตอน 4) วิธีถ่ายทอดโดยให้เรียนรู้จากสื่อด้วยตนเองเป็นวิธีที่จัดเป็นประสบการณ์การเรียนรู้
ภูมิปัญญาในรูปของสื่อประสมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และท�ำความเข้าใจด้วยตนเองมากที่สุด 5) วิธีถ่ายทอดโดย
จัดในรูปของแหล่งเรียนรู้ เช่น พิพิธภัณฑ์ ศูนย์การเรียนรู้ ตลาดนัดภูมิปัญญา 6) วิธีถ่ายทอดโดยใช้การแสดง
พ้ืนบ้านเป็นสือ่ 7) วธิถ่ีายทอดภมูปัิญญาโดยบนัทกึองค์ความรู้ไว้เป็นลายลกัษณ์ เช่น ต�ำรา ส่ืออืน่ ๆ เช่น เทป
เสยีง หรอืแผ่นซีดเีสยีง รวมถึงเว็บไซด์ 8) การถ่ายทอดด้วยวิธกีารผ่านทางกจิกรรมอย่างง่าย ๆ เช่น การละเล่น 
การเล่านทิาน 9) การถ่ายทอดในรปูแบบของการบันเทงิ เช่น ลเิก โนรา หนงัตะลงุ หมอร�ำ และ 10) การถ่ายทอด
เป็นลายลักษณ์อักษร

นรินทร์ สังข์รักษา [6] ได้อธิบายการสืบทอดภูมิปัญญาแบ่งออกเป็น 3 หลักการ ได้แก่ 1) รูปแบบ
การสืบทอดภูมิปัญญา เป็นการเรียนรู้สิ่งที่คนรุ่นหนึ่งได้ศึกษาไว้ และถ่ายทอดไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง โดยมุ่งหวัง
ให้องค์ความรู้ดังกล่าวเกิดประโยชน์ต่อคนรุ่นต่อไป รูปแบบการเรียนรู้และการสืบทอดความรู้มี 4 รูปแบบ 
ดงันี ้(1) การสืบทอดความรูภ้ายในชุมชน ส่วนใหญ่เป็นเรือ่งของอาชพีของหมูบ้่านแทบทกุครวัเรอืน (2) การสืบทอด
ความรู้ความช�ำนาญเฉพาะสมาชิกในครอบครัว เป็นอาชีพหรือความช�ำนาญที่สืบทอดกันภายในครอบครัว 
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(3) การฝึกหัดจากผู้รู้ช�ำนาญเฉพาะอย่าง และ (4) การฝึกฝนและพัฒนาความรู้ด้วยตนเอง 2) วิธีการสืบทอด
ภูมิปัญญา มีวิธีการสืบทอดภูมิปัญญา แบ่งได้เป็น 2 วิธีการ คือ (1) การสืบทอดแบบไม่เป็นลายลักษณ์อักษร 
เช่น การละเล่น การเล่านิทาน และ (2) การสืบทอดที่เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น หนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์ 
เป็นต้น 3) แนวทางการสืบทอดภูมิปัญญา โดยกระบวนการด�ำเนินงานมี 3 ลักษณะ คือ (1) การปฏิบัติงาน
ในชีวิตประจ�ำวัน การถ่ายทอดวธิกีารและการปฏบิตังิานโดยอาศยัประสบการณ์ทีส่ัง่สมสืบทอดในชวีติประจ�ำ
วนัจากพ่อแม่ไปสูล่กูหลาน (2) การศึกษาเล่าเรยีน การจดเป็นต�ำรา ท่องจ�ำ ฝึกหดั และจดัท�ำเครือ่งมอืใช้เอง 
โดยมผีูส้อน คอื ครู ผูร้บัการถ่ายทอด คอื นกัเรยีน และ (3) การรับรูภ้มิูปัญญาจากสังคมภายนอก การรบัรูร้ปูแบบ
วิธีการจากสือ่ต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ หนังสือ เป็นต้น

เอกวิทย์ ณ ถลาง (อ้างอิงใน อมรรัตน์ อนันต์วราพงษ์) [7] ได้วิเคราะห์และประมวลเอาลักษณะการ
เรียนรู้ของชาวบ้านหรือคนสามัญธรรมดาจนก่อให้เกิดการพัฒนาภูมิปัญญาไว้อย่างมากมาย ดังนี้ 1) การลอง
ผดิลองถกู จากประสบการณ์การลองผดิลองถูก มนษุย์กส็ะสมความรูค้วามเข้าใจของตนไว้แล้วถ่ายทอดส่งต่อ
ให้แก่ลูกหลานเผ่าพันธุ์ของตน นาน ๆ เข้าสิ่งท่ีประพฤติปฏิบัติก็กลายเป็นจารีตธรรมเนียมหรือข้อห้ามใน 
“วัฒนธรรม” ของกลุ่มคนน้ัน ๆ ไป 2) ลงมือกระท�ำจริง มนุษย์เรียนรู้ด้วยการ “ลงมือกระท�ำจริง” ใน
สถานการณ์แวดล้อมที่มีอยู่จริง เช่น การเดินทาง การปลูกพืช การสร้างบ้าน การต่อสู้กับภยันตราย เป็นต้น 
3) การถ่ายทอดความรู ้การเรียนรูจ้ากการท�ำจรงิได้พฒันาต่อมาจนเป็นการส่งต่อแก่คนรุน่หลงัด้วยการ “สาธติ
วิธีการด้วยการสั่งสอน ด้วยการบอกเล่า” ในรูปแบบเพลงกล่อมเด็ก ค�ำพังเพย สุภาษิต และการสร้างองค์
ความรู้ไว้เป็นลายลักษณ์ 4) พิธีกรรม การเรียนรู้โดย “พิธีกรรม” เป็นการตอกย�้ำความเชื่อ กรอบศีลธรรม 
จรรยาของกลุ่มชน แนวปฏิบัติ และความคาดหวังโดยไม่ต้องใช้การจ�ำแนกแจกแจงเหตุผล แต่ใช้ศรัทธา 
ความขลัง ความศักดิ์สิทธิ์ของพิธีกรรมเป็นการสร้างกระแสความเชื่อ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 5) ศาสนา 
ทั้งในด้านหลักค�ำสอน วัตรปฏิบัติ พิธีกรรม กิจกรรมต่าง ๆ ที่มีวัดเป็นศูนย์กลาง ล้วนมีส่วนตอกย�้ำภูมิปัญญา
ทีเ่ป็นอดุมการณ์แห่งชวีติ ให้กรอบบรรทดัฐาน ความประพฤต ิและความมัน่คงอบอุน่ทางจติใจเป็นทีย่ดึเหนีย่ว
แก่คนในการเผชิญชีวิตบนความไม่แน่นอน อันเป็นสัจธรรมอย่างหนึ่งของสถาบันศาสนา 6) การแลกเปลี่ยน
ความรู้ ประสบการณ์ระหว่างกลุ่มคนที่แตกต่างกันทั้งในชาติพันธุ์ถิ่นฐานท�ำกิน รวมไปถึงการแลกเปลี่ยนกับ
คนทางวฒันธรรม ท�ำให้กระบวนการเรยีนรูข้ยายตัว มคีวามคดิใหม่ วธิกีารใหม่ เข้ามาผสมผสานกลมกลนืบ้าง
ขัดแย้งบ้าง แต่ท�ำให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลายกว้างขวางทั้งในด้านสาระ รูปแบบ และวิธีการ กระบวนการ
เรียนรู้ของคนในสังคมจึงมีพลวัตมากกว่าเดิม 7) การผลิตซ�้ำทางวัฒนธรรม ในการแก้ปัญหาทั้งทางด้านสิ่ง
แวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคม ได้มีคนพยายามเลือกเฟ้นเอาความเชื่อ และธรรมเนียมปฏิบัติที่สืบทอดกัน
มาในสังคมประเพณี มาผลิตซ�้ำทางวัฒนธรรมให้ตรงกับฐานความเชื่อเดิม ขณะเดียวกันก็แก้ปัญหาในบริบท
ใหม่ได้ระดับหนึ่ง การผลิตซ�้ำทางวัฒนธรรมจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้อีกลักษณะหนึ่งที่เกิดขึ้นตลอดเวลาใน
สงัคมไทย และ 8) ครูพักลกัจ�ำ เป็นกระบวนการเรียนรูอ้กีวิธหีนึง่ทีม่มีาอยูเ่ดิมและมอียูต่่อไป วธีิ “ครพัูกลกัจ�ำ” 
เป็นการเรียนรู้ท�ำนองแอบเรียน แอบเอาอย่าง แอบลองท�ำตามแบบอย่างที่เฝ้าสังเกตอยู่เงียบ ๆ แล้วรับเอา
มาเป็นของตนเมื่อสามารถท�ำได้จริง 

2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการความรู้
	 ชมสุภัค ครุฑกะ [8] กล่าวว่า การจัดการความรู้ หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างคนสู่คน และคน
สู่ข้อมูลข่าวสาร โดยการประมวล สังเคราะห์ และจ�ำแนกแยกแยะสารสนเทศ เพื่อน�ำไปสู่การตีความ
และท�ำความเข้าใจกับสารสนเทศเหล่านั้นจนกลายเป็นความรู้
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157กระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุสู่ชุมชนและสังคมที่ยั่งยืน

Wiig อ้างองิใน นรนิทร์ สงัข์รกัษา [6] ได้น�ำเสนอวงจรการจดัการความรู ้คอื วธิกีารทีค่วามรูถ้กูสร้างขึน้ 
และใช้เป็นรายบคุคลหรอืองค์กร ซึง่มข้ัีนตอนส�ำคญั 4 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 1) การสร้างความรู ้2) การยดึถอื
ความรู้ 3) การรวบรวมความรู้ และ 4) การใช้ความรู้

เจษฎา นกน้อย [9] แบ่งกระบวนการจัดการความรู้เป็น 4 ขั้นตอนเพื่อให้มองเห็นภาพรวมของการ
จัดการความรู้ ดังนี้ 1) การแสวงหาความรู้ ควรแสวงหาความรู้ที่มีประโยชน์และมีผลต่อการด�ำเนินงานจาก
แหล่งต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 2) การสร้างความรู้ เป็นสิ่งที่สร้างสรรค์ขึ้นใหม่ ซึ่งการสร้างความรู้ใหม่
เกี่ยวข้องกับการหยั่งรู้และความเข้าใจอย่างลึกซึ้งที่เกิดขึ้นในแต่ละบุคคล 3) การจัดเก็บและค้นคืนความรู้ 
ในการจดัการความรูต้้องก�ำหนดสิง่ส�ำคญัทีจ่ะเกบ็ไว้เป็นองค์ความรู ้และต้องพจิารณาถงึวธิกีารเกบ็รกัษา และ
การน�ำมาใช้ประโยชน์ตามความต้องการ และ 4) การถ่ายทอดความรู้และการใช้ประโยชน์ 

ปิยะฉตัร จารธุรีศานต์ [10] กล่าวว่า กระบวนการจดัการความรู ้ประกอบด้วย การหาข้อมลู รวบรวม
ข้อมูล คัดเลือกความรู้ที่จ�ำเป็นส�ำหรับการใช้ประโยชน์ การจัดหมวดหมู่ความรู้ให้เหมาะสมต่อการใช้งาน 
การจัดเก็บความรู้เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหา การสื่อสารเพื่อถ่ายทอดความรู้ การจัดกิจกรรมเพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนความรู้ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อสร้างความรู้ใหม่ การประยุกต์ใช้ความรู้ และการเรียนรู้จาก
การใช้ความรู้

จากแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการจดัการความรูท้�ำให้สรปุได้ว่า การจดัการความรูจ้�ำเป็นต้องมขีัน้ตอน
ในการสร้างความรู้ พัฒนาความรู้ ให้เป็นระบบและเป็นกระบวนการ ผู้ศึกษาได้สรุปกระบวนการการจัดการ
ความรู้ ดงันี ้1) การก�ำหนดประเดน็ความรู ้การก�ำหนดหวัข้อทีจ่ะจดัการความรู ้เสมอืนเป็นการตัง้หวัข้อทีจ่ะศกึษา 
2) การแสวงหาความรู ้การหาความรูต้ามหวัข้อท่ีจะจดัการความรูจ้ากแหล่งต่าง ๆ  เพือ่จัดท�ำเน้ือหาให้ตรงกบั
ความต้องการ 3) การประมวลความรู ้การแปลงความรูใ้ห้อยูใ่นรปูแบบทีส่ามารถเข้าถงึได้ง่าย สะดวกและรวดเรว็ 
4) การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้การส่งผ่านความรูร้ะหว่างตวับคุคลผ่านกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ทัง้ทีเ่ป็นทางการ
และไม่เป็นการทางการ 5) การจัดเก็บความรู้ การน�ำความรู้ที่ได้มาจากการสร้างความรู้ การแสวงหาความรู้ 
การแลกเปลีย่นเรยีนรูม้าก�ำหนดสิง่ส�ำคญัทีจ่ะเกบ็ไว้เป็นความรู้ 6) การถ่ายทอดความรู ้เป็นการเผยแพร่ความรู้
โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ จากกลุ่มหนึ่งไปยังอีกกลุ่มหนึ่ง และ 7) การเรียนรู้ การน�ำความรู้ไปใช้ประโยชน์

3. การพัฒนาที่ยั่งยืน
แสงอรุณ กนกพงศ์ชัย [11] กล่าวว่า การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นค�ำที่พูดกันอย่างกว้างขวาง ซึ่งเยาวชน

ของชาตคิวรท�ำความเข้าใจค�ำค�ำนีใ้ห้กว้างขวางลกึซึง้ มใิช่พดูกนัตามกระแสนยิม เพราะทางรอดของสงัคมไทย 
คอื การพฒันาทีย่ัง่ยนื และความยัง่ยนือาจเสาะแสวงหาได้จากภูมปัิญญาไทย ภูมปัิญญาท้องถิน่ ทีม่กัองิข้อคิด
ทางศาสนาและวิถีชีวิตวัฒนธรรม อันมีลักษณะหลากหลายในสังคมไทย

ธนากร สงัเขป [12] การพฒันาทีย่ัง่ยนื มวีฒันธรรมเป็นรากเหง้าของมนษุย์และเป็นรากเหง้าของสังคม 
เป็นมรดกตกทอดท่ีต่อยอดและพัฒนามาเป็นเคร่ืองบ่งบอกถึงความเจริญก้าวหน้าของมนุษย์และสังคม
แต่ละยคุแต่ละสมยั เป็นสิง่ทีดี่งาม เป็นแบบแผนการด�ำเนนิชวีติของมนษุย์และสังคมแต่ละยคุแต่ละสมยั ท�ำให้
มนุษย์ท�ำในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสม ท�ำให้ความวุ่นวายในการด�ำรงชีวิตของมนุษย์น้อยลงเพราะมีแนวปฏิบัติ
ที่ดีงามอยู่รอดให้ปฏิบัติอยู่แล้ว เป็นฐานให้มนุษย์รุ่นหลังมีต้นทุนชีวิตที่สูงขึ้น
	 พิทักษ์ ศิริวงศ์ [13] กล่าวว่า การพัฒนาที่ยั่งยืน ต้องมี “คน” เป็นกลไกส�ำคัญในการขับเคลื่อนสู่
ความส�ำเร็จ แต่คนจะต้องม ี“ความรู”้ เสยีก่อน จงึสามารถขับเคลือ่นไปได้อย่างถกูทิศทาง “ความรู”้ ทีต้่องการ
มอบให้คนใช้เป็นเครื่องมือสู่ความส�ำเร็จในการพัฒนา เกิดจาก “การจัดการ”



Parichart Journal Thaksin University
Vol. 33 No. 2 (May - August 2020)

158 Processes to Transfer the Wisdom of the Elderly through the Sustainable 
Communities and Societies

ระเบียบวิธีการศึกษา
1. วิธีวิทยา การวิจัยนี้ใช้วิธีวิทยาที่เรียกว่า ทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) หรือทฤษฎีติดพื้น 

มีเป้าหมายในการสร้างหรือการค้นพบทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์เฉพาะซ่ึงบุคคลมีปฏิกิริยาต่อกันและ

กนั มกีารกระท�ำและเข้าร่วมในกระบวนการทีต่อบสนองต่อปรากฎการณ์ เป็นการศกึษาว่าคนมปีฏกิริยิาอย่างไร

ต่อปรากฎการณ์ ผูศ้กึษารวบรวมข้อมลู โดยใช้การสมัภาษณ์ มกีารจดัจ�ำแนกประเภทของสารสนเทศและการ

เชื่อมโยงประเภทต่าง ๆ เข้าด้วยกัน [14] 

2. การคัดเลือกพื้นที่ในงานวิจัย ได้เลือกพื้นที่ศึกษาแบบเจาะจง (Purposive Selective) โดยเลือก

พื้นที่การวิจัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร การก�ำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักในงานวิจัย ผู้ศึกษาได้เลือกแบบเจาะจง

ผู้สูงอายุที่เป็นเจ้าของภูมิปัญญาในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร จากรายชื่อผู้สูงอายุที่เป็นเจ้าของภูมิปัญญา 

จ�ำนวน 17 ท่าน แบ่งเป็น 6 สาขา ดังนี้ สาขาเกษตรกรรม จ�ำนวน 3 ท่าน สาขาคหกรรม จ�ำนวน 4 ท่าน 

สาขาศิลปกรรม จ�ำนวน 7 ท่าน สาขาสาธารณสุข จ�ำนวน 1 ท่าน สาขาภาษาและวรรณกรรม จ�ำนวน 1 ท่าน 

และด้านขนบธรรมเนียมประเพณี จ�ำนวน 1 ท่าน โดยคัดเลือกจากผลงานและเกียรติประวัติทางภูมิปัญญาที่

โดดเด่น

3. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่

3.1 ผู้ศึกษางานวิจัย เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญในงานวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นผู้ด�ำเนินการสัมภาษณ์

ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก รวมทั้งเป็นผู้เตรียมเครื่องมือในงานวิจัยอย่างอื่นด้วย ได้แก่ แนวค�ำถามที่ใช้ในการ

สัมภาษณ์ สมุดจดบันทึก เครื่องบันทึกเสียง อุปกรณ์บันทึกภาพ

3.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก ใช้การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล ใช้ค�ำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูล

หลักสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ท�ำให้ได้ข้อมูลหลากหลายแง่มุม และเครื่องมือในการสัมภาษณ์ 

ได้แก่ แนวทางการสัมภาษณ์ เครื่องบันทึกเสียง อุปกรณ์บันทึกภาพ 

3.3 การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม เป็นการสังเกตโดยผู้ถูกสังเกตไม่รู้ตัว การแสดงพฤติกรรมของ

ผู้ถูกสังเกตเป็นไปอย่างธรรมชาติ ท�ำให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริง อาทิ ลักษณะการถ่ายทอดความรู้

4. การตรวจความน่าเชื่อถือ การตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวม ผู้ศึกษาได้ตรวจสอบ 

โดยพิจารณาถึงความเพียงพอของข้อมูล ความน่าเช่ือถือของข้อมูล ความถูกต้องของข้อมูล และตรวจสอบ

ข้อมูลแบบสามเส้า คือ 1) ตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งเวลา โดยผู้ศึกษาสังเกตและสัมภาษณ์ในเรื่องเดียวกัน 

แต่ต่างเวลากัน 2) ตรวจสอบแหล่งข้อมูลจากแหล่งสถานที่ โดยผู้ศึกษาสังเกตและสัมภาษณ์ในเรื่องเดียวกัน 

แต่ต่างสถานที่กัน และ 3) ตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งบุคคล ผู้ศึกษาสังเกตและสัมภาษณ์ในเรื่องเดียวกัน

แต่ต่างบุคคล [15]

5. การวเิคราะห์ข้อมลู วเิคราะห์แบบอปุนยั โดยการตคีวามสร้างข้อสรปุจากข้อมลูต่าง ๆ  ทีร่วบรวม

มาได้ และการวิเคราะห์โดยการจ�ำแนกชนิดของข้อมูล คือ การจ�ำแนกข้อมูลเป็นชนิดทั้งโดยวิธีที่ใช้แนวคิด

ทฤษฎีและไม่ใช้แนวคิดทฤษฎี วิเคราะห์เนื้อหาจากข้อมูลที่ได้จากภาคสนามมาจ�ำแนก จัดหมวดหมู่ ตีความ

ในภาพรวม เพือ่อธบิายถงึลกัษณะส่วนบคุคล และปัจจยัสนบัสนนุทีน่�ำไปสูแ่นวทางในการจดัการความรู ้และ

แนวทางในการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร
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6. ขั้นตอนกระบวนการด�ำเนินงาน
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ขั้นตอนกระบวนการด าเนินงานวิจัย 

ขั้นตอนท่ี 1 - แนวคิดเกี่ยวกับภูมิปญัญา 
- แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจดัการความรู ้
- การพัฒนาท่ียั่งยืน 

ทบทวนวรรณกรรมและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

สัมภาษณผ์ู้ให้ข้อมูลหลัก 
ในงานวิจัย 

เก็บข้อมูลโดย 
การสัมภาษณเ์ชิงลึก 

ทฤษฎี 
ฐานราก 

ขั้นตอนท่ี 2 

วิเคราะหร์ูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญา 
ของผู้สูงอายุและรูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนา

ภูมิปัญญาที่ยั่งยืนของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 

ขั้นตอนท่ี 3 

วิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย 

กระบวนการถ่ายทอดภูมิปญัญาของผู้สูงอาย ุ
สู่ชุมชนและสังคมท่ียั่งยืน 

ภาพที่ 1 ขั้นตอนกระบวนการด�ำเนินงานวิจัย

ผลการศึกษา
ผลการศกึษาเรือ่ง กระบวนการถ่ายทอดภมูปัิญญาของผูส้งูอายสุูชุ่มชน ผูศ้กึษาสามารถน�ำประเดน็

ที่ส�ำคัญมาสรุปผล ดังนี้

ประเด็นที่ 1 การศึกษารูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู ้สูงอายุในเขตพ้ืนที่

กรุงเทพมหานคร

รปูแบบกระบวนการถ่ายทอดภมูปัิญญา หมายถงึ วิธกีารถ่ายทอดภมูปัิญญาของผูส้งูอายใุนเขตพืน้ท่ี

กรุงเทพมหานคร ที่ผู้สูงอายุได้ใช้ในการถ่ายทอดภูมิปัญญา เป็นการศึกษาถึงภูมิหลังหรือจุดเริ่มต้นของ

ภูมิปัญญา รวมไปถึงวิธีการที่ผู้สูงอายุรับภูมิปัญญามาโดยวิธีการใด และผู้สูงอายุมีวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญา

รูปแบบใด โดยมีรายละเอียดดังนี้

1. จดุเริม่ต้นภมูปัิญญาของผู้สงูอายทุีศ่กึษานัน้ สามารถแบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ คือ 1) การถ่ายทอด

ทางวัฒนธรรม เป็นภูมิปัญญาที่ได้รับการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ จากครอบครัวที่ปฏิบัติสืบต่อกันมา 

2) จากสภาพปัญหาทีไ่ด้รบัผลกระทบมาจากสภาพแวดล้อม สภาพเศรษฐกิจทีต่กต�ำ่ 3) จากความชอบส่วนตวั 
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เกิดจากความสนใจส่วนตัว ท�ำแล้วเกิดความเพลิดเพลิน และ 4) เกิดจากการประกอบอาชีพที่สืบเนื่องมาจาก

สมัยท�ำงาน พอเกษียณจึงน�ำความรู้ที่ได้จากการประกอบอาชีพมาสร้างเป็นภูมิปัญญา 

2. การสร้างภมูปัิญญาของผูส้งูอายใุนเขตพ้ืนทีก่รงุเทพมหานครพบว่า การสร้างภมูปัิญญาของผูสู้งอายุ

ที่ศึกษานั้น สามารถแบ่งออกเป็น 5 ลักษณะ คือ 1) จากการปฏิบัติจริง เป็นการฝึกฝนจนเกิดความช�ำนาญ 

2) จากการอบรม การเรยีนรู ้ได้มาจากการเรียนตามความสนใจของผูส้งูอาย ุ3) ครพูกัลกัจ�ำ การจดจ�ำ แอบจ�ำ

มาจากผูม้คีวามรู ้ความช�ำนาญในด้านนัน้ ๆ และน�ำมาท�ำตาม 4) จากประสบการณ์ เกดิจากการสะสมความรู้

ของตัวผู้สูงอายุเอง และ 5) จากพิธีกรรม เป็นการสร้างภูมิปัญญาที่ได้รับการสืบทอดมาตั้งแต่รุ่นปู่ย่า ตายาย

จนถึงปัจจุบัน 

3. รูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครพบว่า รูปแบบ

กระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุนั้น สามารถแบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 1) การปฏิบัติจริง ผู้สูง

อายุจะถ่ายทอดภูมิปัญญาโดยการให้ปฏิบัติจริง เป็นการให้ผู้เรียนได้ท�ำจริง โดยมีผู้สูงอายุคอยให้ค�ำแนะน�ำ

อยู่ระหว่างการปฏิบัติ 2) การสาธิต ผู้สูงอายุจะบรรยาย และท�ำให้เป็นดูเป็นตัวอย่างและให้ผู้เรียนปฏิบัติตาม 

3) การบันทึกองค์ความรู้ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และ 4) ถ่ายทอดเฉพาะสมาชิกในครอบครัวเท่านั้น

ประเด็นที่ 2 รูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาภูมิปัญญาที่ยั่งยืนของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานคร

รูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาภูมิปัญญา หมายถึง ความรู้ที่อยู่ภายในตัวของผู้สูงอายุที่

ถ่ายทอดออกมาในรูปแบบภมูปัิญญาผูสู้งอาย ุโดยทีผู้่สงูอายมีุการจดัการความรูท้ีแ่ตกต่างกนัออกไป เป็นการ

ศึกษาการจัดเก็บความรู้ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุอย่างเป็นกระบวนการ 

รูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาภูมิปัญญาที่ยั่งยืนของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร มี 

5 ขั้นตอนหลักที่ส�ำคัญ ได้แก่ 1. การก�ำหนดประเด็นความรู้ 2. การแสวงหาความรู้ 3. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

4. การจัดเก็บความรู้ และ 5. การถ่ายทอดความรู้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การก�ำหนดประเด็นความรู้ มุ่งศึกษาเกี่ยวกับการก�ำหนดความรู้ทางด้านภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ 

ซึง่ผู้สงูอายมุกีารก�ำหนดประเดน็ความรูม้าจากการถ่ายทอดทางวฒันธรรมทีไ่ด้รบัการสืบทอดมาจากครอบครวั 

จากคนรู้จกั จากคนรุ่นหลงัทีป่ฏบิตัสิบืต่อกนัมา เกิดจากสภาพปัญหาทีไ่ด้รบัผลกระทบทางด้านสภาพแวดล้อม 

สภาพทางเศรษฐกิจ เกิดจากความชอบส่วนตัว รวมไปถึงการก�ำหนดความรู้จากการประกอบอาชีพ 

2. การแสวงหาความรู้  คือ การใช้ความรู้ความสามารถในการเรียนรู้ของผู้สูงอายุในการรับความรู้

มาจากแหล่งต่าง ๆ จากภายในและภายนอก โดยการแสวงหาความรู้จากภายใน คือ การน�ำความรู้เดิมจาก

ครอบครัวมาพฒันา ต่อยอด และการแสวงหาความรูจ้ากภายนอกนัน้เป็นการอบรม การเรยีน การศกึษาดงูาน 

และการพูดคุยอย่างไม่เป็นทางการกับบุคคลที่มีความรู้ ความสนใจในเรื่องเดียวกัน 

3. การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้เป็นการส่งผ่านความรูร้ะหว่างตวับคุคลผ่านกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีน

รู้ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เป็นทางการจะอยู่ในรูปแบบของการประชุม 

การบรรยายตามชุมชน ตามสถานที่จัดงานของทางราชการ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ไม่เป็นทางการจะอยู่

ในรูปแบบของการพูดคุยผ่านทางสื่อออนไลน์ การพบปะสังสรรค์ในวงทานข้าว เป็นต้น 

4. การจัดเก็บความรู้ของผู้สูงอายุที่เป็นเจ้าของภูมิปัญญาในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร มุ่งเน้นการ

จดัเก็บความรู้ทีไ่ม่เป็นระบบไว้ท่ีตวับคุคล โดยมองว่า การจดัเกบ็ผ่านทางเทคโนโลยเีป็นเรือ่งทียุ่ง่ยาก สิน้เปลอืง
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งบประมาณ และไม่มีเวลาที่จะเรียนรู้เรื่องเทคโนโลยีใหม่ ๆ และบางท่านมีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 

โดยการจดลงสมุด การท�ำเป็นหนังสือ และผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  

5. การถ่ายทอดความรู้ด้านภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ เป็นรูปแบบการถ่ายทอดจากบุคคลสู่บุคคลเป็น

หลัก โดยผ่านการปฏิบัติจริง การสาธิตประกอบการบรรยาย บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรผ่านทางเพจเฟซบุ๊ก

ทางไลน์ และถ่ายทอดให้เฉพาะสมาชิกในครอบครัว 

ในการน�ำรูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ไปใช้ให้เกิดประโยชน์นัน้ จากการวเิคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์พบว่า ภูมปัิญญาของผู้สงูอายสุามารถน�ำไป

พัฒนาต่อยอดในด้านการประกอบอาชีพ ผู้สนใจสามารถน�ำส่ิงที่ได้เรียนรู้จากผู้สูงอายุไปประยุกต์ใช้ พัฒนา

อย่างต่อเนือ่งให้เหมาะกับยคุปัจจุบนั ตลอดจนการอนุรกัษ์ไว้ซ่ึงความรู้ภมูปัิญญาทีม่คีณุค่าให้อยูคู่่ชมุชนต่อไป 

ประเด็นที ่3 แนวทางการสบืสานภมูปัิญญาของผูส้งูอายสุูช่มุชนและสงัคมทีย่ัง่ยนื จากการสมัภาษณ์

ผู้สูงอายุที่เป็นเจ้าของภูมิปัญญาในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครพบว่า ปัจจัยหลักท่ีจะท�ำให้ภูมิปัญญาของผู้สูง

อายอุยูคู่ช่มุชนและสงัคมได้นัน้ องค์กรภาครฐั ชมุชน หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องต้องให้การสนบัสนนุ เหน็ถงึคณุค่า 

ความส�ำคัญของผู้สูงอายุในฐานะผู้ที่มีความช�ำนาญ ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพต่าง ๆ  สามารถจ�ำแนกออกเป็น 

3 ประเด็น ประกอบด้วย 1) ผลิตคนรุ่นใหม่สืบเนื่องไปเรื่อย ๆ  ด้วยการถ่ายทอดองค์ความรู้จากภูมิปัญญาที่มี

อยู่ตั้งแต่ระดับประถม มัธยม สู่มหาวิทยาลัย 2) จัดกิจกรรมการสืบสานภูมิปัญญาในชุมชน เพื่อให้คนรุ่นใหม่

หนัมาเห็นคณุค่าภมิูปัญญามากขึน้ และ 3) องค์กรภาครฐั ผูน้�ำชุมชน หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องควรให้การสนบัสนุน

ภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในทุก ๆ สาขา และเป็นรูปธรรมมากขึ้น

การอภิปรายผล
ผลจากการศึกษาเรื่อง กระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุสู่ชุมชน ผู้ศึกษาสามารถน�ำ

ประเด็นที่ส�ำคัญมาใช้ในการอภิปรายผล ดังนี้

	 ประเด็นที่ 1 การศึกษารูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู ้สูงอายุในเขตพ้ืนที่

กรุงเทพมหานคร 

จากผลการศึกษาพบว่า ผู้ศึกษาสามารถสรุปรูปแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ

ออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) จุดเริ่มต้นภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ มีจุดเริ่มต้นมาจากการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ 

จากครอบครวัทีป่ฏบิตัสิบืทอดต่อกนัมา จากสภาพปัญหาทีเ่กดิจากสภาพแวดล้อม สภาพทางเศรษฐกจิ น�ำไป

สูก่ารคดิหาวธีิแก้ไขปัญหาเพือ่บรรเทาผลกระทบทีเ่กดิขึน้ จากความชอบส่วนตวั จงึเกิดความสนใจทีจ่ะศกึษา

และยึดเป็นอาชีพ และเกิดจากการประกอบอาชีพ จากจุดเริ่มต้นดังกล่าวท�ำให้ผู้สูงอายุเกิดการสะสมความรู้ 

ทักษะ ความช�ำนาญ น�ำมาสร้างเป็นภูมิปัญญาของตนเอง 2) การสร้างภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ เกิดจากการ

ปฏิบัติจริง โดยได้รับการฝึกฝนจากการปฏิบัติจริงมาจากครอบครัว ครูอาจารย์ จากการอบรมและการเรียนรู้

ตามสถาบัน จากการแอบจ�ำ การสังเกต จดจ�ำมาจากครอบครัว ผู้รู ้ ผู้ช�ำนาญ แล้วน�ำมาท�ำตาม จาก

ประสบการณ์ของตนเองที่ได้ลองผิดลองถูก การสะสมความรู้ที่ละเล็กละน้อย จนเกิดเป็นภูมิปัญญาขึ้น และ

จากพิธีกรรมที่ได้รับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษจนเกิดเป็นภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ จากจุดเริ่มต้นที่เกิดจาก

การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สภาพปัญหา ความชอบส่วนตวั และการประกอบอาชพี น�ำไปสู่การสร้างภูมปัิญญา

ที่ได้มาจากการเรียน การอบรม การปฏิบัติจริง จากประสบการณ์ตนเอง ครูพักลักจ�ำ และทางด้านพิธีกรรม 
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จนมาถงึรปูแบบกระบวนการถ่ายทอดภมูปัิญญาของผูส้งูอาย ุและ 3) รปูแบบกระบวนการถ่ายทอดภูมปัิญญา

ของผูส้งูอาย ุมวิีธกีารถ่ายทอดโดยการปฏบิตัจิรงิ การสาธติประกอบการบรรยาย การบนัทกึไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

และถ่ายทอดเฉพาะสมาชิกในครอบครวัเท่านัน้ จากการศกึษาประเดน็รปูแบบกระบวนการถ่ายทอดภมูปัิญญา

ของผู้สูงอายุในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ท�ำให้ทราบถึงกระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายไุปสู่คน 

หรือกลุ่มคนที่สนใจ เพื่อมุ่งหวังให้คนรุ่นใหม่ได้สืบทอดภูมิปัญญาต่อไป สอดคล้องกับนรินทร์ สังข์รักษา [6] 

กล่าวว่า ภูมิปัญญา เป็นการเรียนรู้สิ่งที่คนรุ่นหนึ่งได้ศึกษาไว้ และถ่ายทอดไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง โดยมุ่งหวังให้

องค์ความรู้ดังกล่าวเกิดประโยชน์ต่อคนรุ่นต่อไป และสอดคล้องกับการศึกษาของลัดดา สุทนต์ [16] ศึกษา

เรือ่ง การใช้ภมูปัิญญาของผูส้งูอายเุพือ่สนบัสนนุการจดักจิกรรมของชมรมผูส้งูอาย:ุ ศกึษากรณชีมรมผูส้งูอายุ

ในเครือข่ายของสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยฯพบว่า วิธีการหรือเทคนิคการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ 

หมายถึง รูปแบบหรือเทคนิคต่าง ๆ ที่ผู้สูงอายุใช้ในการถ่ายทอดให้แก่คนรุ่นหลังได้รับรู้ ด้วยลักษณะต่าง ๆ 

ได้แก่ การบอกเล่าเรื่องราว การสอดแทรกในรูปความบันเทิง ถ่ายทอดเป็นลายลักษณ์อักษร การสาธิตหรือ

ปฏิบัติจริง และการปฏิบัติจริงที่สามารถน�ำไปใช้ประกอบอาชีพได้
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และด้านขนบธรรมเนียมประเพณี การสร้าง 

ภูมิปัญญา 
ของผู้สูงอาย ุ ประสบการณ์ตนเอง: สาขาเกษตรกรรม และสาขาศิลปกรรม 

ครูพักลักจ า: สาขาคหกรรม และสาขาศิลปกรรม 

พิธีกรรม: สาขาศลิปกรรม 

การปฏิบัติจริง: สาขาเกษตรกรรม คหกรรม ศิลปกรรม 

สาธารณสุข และสาขาภาษาและวรรณกรรม 
รูปแบบ

กระบวนการ
ถ่ายทอด 
ภูมิปัญญา 

ของผู้สูงอาย ุ
การบันทึกองค์ความรูไ้ว้เป็นลายลกัษณ์อักษร:

สาขาเกษตรกรรม 

เฉพาะสมาชิกในครอบครัว: สาขาคหกรรม 

การสาธิต: สาขาเกษตรกรรม ศิลปกรรม 

และด้านขนบธรรมเนียมประเพณี 

ภาพที่ 2 รูปแบบการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร

	 ประเด็นท่ี 2 รูปแบบการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาภูมิปัญญาที่ยั่งยืนของผู้สูงอายุในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานคร
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จากผลการศกึษาพบว่า ผูศ้กึษาสามารถสรปุรปูแบบการจดัการความรูเ้พือ่พฒันาภมูปัิญญาทีย่ัง่ยนื

ของผู้สูงอายุ มีทั้งหมด 5 ขั้นตอนหลักที่ส�ำคัญ ได้แก่ 1) การก�ำหนดประเด็นความรู้ ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษา

มุง่เน้นการก�ำหนดความรูท้างด้านภมูปัิญญาของผูส้งูอาย ุมกีารก�ำหนดประเดน็ความรูม้าจากการถ่ายทอดทาง

วัฒนธรรม การแก้ไขปัญหาด้านสภาพแวดล้อมและด้านเศรษฐกิจ ความชอบส่วนตัว และจากการประกอบ

อาชพี 2) การแสวงหาความรูพ้บว่า ผู้สูงอายุ แสวงหาความรู้จากการเรียน การอบรม การน�ำความรู้ภมูิปัญญา

เดิมมาพัฒนา จากการสังเกต การจดจ�ำ พูดคุยแลกเปลี่ยนอย่างไม่เป็นทางการ และจากการศึกษาดูงาน 

3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้สูงอายุมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการเสวนา จากการเรียนรู้โดยการปฏิบัติ 

การเล่าเรื่อง ชุมชนนกัปฏิบตั ิและเครือข่ายออนไลน์ 4) การจดัเกบ็ความรูพ้บว่า ผูส้งูอายมุกีารจดัเกบ็ความรู้

ในรปูแบบการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร การบอกต่อผ่านตัวบุคคล และบันทึกลงในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

และ 5) การถ่ายทอดความรู ้ผูส้งูอายมุกีารถ่ายทอดความรูโ้ดยการปฏิบตัจิรงิ การสาธติ บนัทกึเป็นลายลักษณ์

อักษรผ่านทางเฟซบุ๊ก ทางไลน์ และการถ่ายทอดความรู้เฉพาะสมาชิกในครอบครัว 

จากการศกึษาประเดน็รปูแบบการจดัการความรู้เพือ่พฒันาภมูปัิญญาทีย่ัง่ยนืของผูส้งูอายใุนเขตพืน้ที่

กรุงเทพมหานคร ท�ำให้ทราบถึงกระบวนการจัดเก็บความรู้ทางภูมิปัญญาของผู้สูงอายุ ซึ่งผู้สูงอายุแต่ละท่าน

มีกระบวนการจัดการความรู้ของตนท่ีแตกต่างกันไปความถนัดของตนเอง สอดคล้องกับเจษฎา นกน้อย [9] 

กล่าวว่า การจัดการความรู้ เป็นกระบวนการอย่างเป็นระบบในการแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้หรือ

นวตักรรม และการจดัเก็บความรู้อย่างเหมาะสม เพ่ือสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิติังานอนัจะก่อให้เกิด

การแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ เพื่อให้เกิดการแพร่กระจายและไหลเวียนความรู้ทั่วทั้งองค์กร และคล้ายคลึง

กบัผลการศึกษาของกนกพร ฉมิพลี [17] ทีศึ่กษาเร่ือง รปูแบบการจัดการความรูภ้มูปัิญญาท้องถิน่ด้านหตัถกรรม

เครื่องจักสาน: กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครราชสีมาพบว่า กระบวนการจัดการความรู้ภูมิปัญญา

ท้องถ่ินด้านหตัถกรรมเครือ่งจกัสาน ประกอบไปด้วย 5 ข้ันตอนทีส่�ำคญั ได้แก่ (1) การก�ำหนดความรูเ้กี่ยวกับ

การก�ำหนดผลิตภัณฑ์ ผ่านการคิดและตัดสินใจร่วมกันของสมาชิกกลุ่ม จากน้ันจึงน�ำไปสู่ (2) การแสวงหา

และยึดกุมความรู้ท่ีมาจากภายในกลุ่มและภายนอก เพื่อให้เกิดความรู้เฉพาะของกลุ่ม และน�ำไปสู่ (3) 

การแลกเปลี่ยนความรู้อย่างไม่เป็นทางการ โดยเฉพาะ การแลกเปลี่ยนความรู้ภายในกลุ่ม เพื่อให้สมาชิก

มีความรู้และทักษะในการผลิตมากขึ้น และเป็นที่มาของ (4) การจัดเก็บความรู้ในตัวบุคคล และ (5) 

การถ่ายทอดความรู้มีรูปแบบการถ่ายทอดอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยกระบวนการจัดการ

ความรูด้งักล่าวมลีกัษณะเป็นวงจรท่ีเมือ่ถ่ายทอดความรู้แล้ว สามารถย้อนกลบัไปก�ำหนดความรูใ้นรปูแบบอืน่ ๆ  

ได้อย่างต่อเนื่อง
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ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ

		  1.1 ช่องทางการถ่ายทอดภูมิปัญญาของผู้สูงอายุยังอยู่ในพื้นที่ที่จ�ำกัด อาจส่งผลให้

ภมิูปัญญาสญูหายไป หากไม่ได้รบัการเรยีนรู้หรอืการถ่ายทอดจากรุน่สู่รุน่ องค์กรภาครัฐ ชมุชน จงึควรสนบัสนุน

งานด้านภูมิปัญญาของผู้สูงอายุให้มีความเด่นชัดและเป็นรูปธรรมมากขึ้น

		  1.2 รูปแบบการจัดเก็บความรู้ของผู้สูงอายุเป็นการจัดเก็บความรู้ไว้ที่ตัวบุคคลเป็นหลัก 

อาจส่งผลให้ความรู้ด้านภูมิปัญญาเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ดังนั้น จึงควรมีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 

เพื่อให้เกิดความสะดวกต่อการเข้าถึงและป้องกันการสูญหาย

	 2. ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย

		  2.1 หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรมีการสนับสนุนเรื่องการเผยแพร่ภูมิปัญญาผู้สูงอายุ

ให้มากขึ้น โดยมีการจัดหน่วยงานที่รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน เช่น การประชาสัมพันธ์ตามช่องทางต่าง ๆ  ทาง

เว็บไซต์ การจัดท�ำสื่อประเภทออนไลน์ เป็นต้น

		  2.2 หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องควรมีการจัดเวทีแสดงผลงานภูมิปัญญาผู้สูงอายุระดับ

ชุมชน และมีการจัดท�ำทะเบียนภูมิปัญญาผู้สูงอายุ โดยมีหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบ การประชาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ อนุรักษ์และการถ่ายทอดภูมิปัญญา

	 3. ข้อเสนอแนะวิจัยครั้งต่อไป

		  3.1 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเชงิคณุภาพด้วยวธิกีารสัมภาษณ์เชิงลึก ในอนาคตควรศึกษา

โดยการวิจัยเชิงปริมาณควบคู่กันไปด้วย เพื่อจะได้ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่มากขึ้น

		  3.2 ควรศึกษาบทบาทของหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน

ด้านภูมิปัญญาผู้สูงอายุในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร

		  3.3 ควรมีการศึกษากระบวนการถ่ายทอดภูมิปัญญา การจัดการความรู้ของผู้สูงอายุใน

จังหวัดส่วนภูมิภาคร่วมด้วย
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