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บทคััดย่่อ
การศึกึษาครั้้�งนี้้�มีวีััตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึกึษาและเปรีียบเทียีบสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม ประกอบด้วย

ทััศนคติิระหว่่างวััฒนธรรม ความรู้้�ระหว่่างวััฒนธรรม ทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม และพฤติิกรรมการสื่่�อสาร

ระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา จัังหวััดพะเยา ที่่�มีีความ

แตกต่า่งทางกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์� ระดัับการศึึกษาและระดัับประโยคนัักธรรม ใช้ร้ะเบียีบวิธิีวีิจิััยเชิงิปริมิาณ โดยอาศััย
โมเดลของเดียีร์ดอฟฟ์เ์ป็น็กรอบการวิจิััย เก็บ็ข้อ้มููลจากสามเณรนัักเรียีนโรงเรียีนพระปริยิััติธิรรม แผนกสามััญ

ศึกึษา จัังหวััดพะเยา ทั้้�งหมดปีีการศึกึษา 2564 จาก 4 โรงเรียีน จำนวน 397 รููป ใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือ
ในการวิิจััย สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ความถี่่� ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สถิิติิ t-test 

และสถิิติิ ANOVA ผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่า สามเณรนัักเรีียนมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมในภาพรวมอยู่่�ใน

ระดัับสููง (  = 3.47) ซึ่่�งประกอบไปด้้วยพฤติกิรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม (  = 3.63) และทััศนคติิระหว่่าง

วััฒนธรรม (  = 3.52) อยู่่�ในระดัับสููง แต่่มีีความรู้้�ระหว่่างวััฒนธรรม (  = 3.39)และทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม 
( = 3.35) อยู่่�ในระดัับปานกลาง ผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า (1) สามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์�ต่่างกััน ไม่่มีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมในทุุกด้้านต่่างกััน (2) สามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี

ระดัับการศึกึษาต่่างกััน มีสีมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรมด้า้นพฤติกิรรมการสื่่�อสารระหว่า่งวััฒนธรรมต่า่งกัันและ 
(3) สามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีระดัับประโยคนัักธรรมต่่างกััน มีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมในทุุกด้้าน

แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 

คำสำคัญั: สมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรม การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� โรงเรียีนพระปริยิััติธรรม

Abstract
The purpose of this quantitative research was to study and compare the intercultural 

competences (intercultural attitudes, intercultural knowledge, intercultural skills, and intercultural 

communication behavior) of novice students in Phrapariyattidhamma Schools in Phayao 

Province with different ethnic groups, educational levels, and Dharma scholar levels. Deardorff’s 
pyramid model of intercultural competence (2004) and process model of intercultural competence 

(2006) were employed as conceptual frameworks. A questionnaire was used to collect data 
from all novice students who were enrolled across four Phrapariyattidhamma Schools during 

the academic year 2021. This study encompassed a total of 397 participants. The statistics used 

for data analysis included descriptive statistics (frequency, percentage, average, and standard 
deviation) and inference statistics (independent sample t-test and one-way ANOVA). The result 

showed that the overall intercultural competence of novice students was at a high level 
(  = 3.63), which consisted of the element of intercultural communication behavior (  = 3.63) 

and intercultural attitude (  = 3.63) which were at a high level, as well as intercultural knowledge 
(  = 3.63) and intercultural skills (  = 3.63) which were at a moderate level. Moreover, the 

hypothesis testing showed that (a) intercultural competence of novice students was not varied 

by different ethnic groups, and (b) intercultural communication behavior was varied according 
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to different educational levels, at a statistically significant level at 0.05. Similarly, (c) intercultural 
competence of novice students was varied according to different Dharma scholar levels, 

with a statistically significant level at 0.05.

Keywords:	 Intercultural Competence, Intercultural Communication, Ethnic Group, Buddhist School

บทนำ 
โลกในปัจัจุบุัันมีกีารเปลี่่�ยนแปลงในหลาย ๆ  ด้า้นอย่า่งรวดเร็ว็ รวมถึงึการศึกึษา ซึ่่�งสถาบัันการศึกึษา

ส่่วนมากได้้พยายามผลัักดัันให้้สถาบัันการศึึกษาของตนก้้าวสู่่�ความเป็็นนานาชาติิ (Internationalization) 

หรืือจััดการเรีียนการสอนให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�และทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลก รวมถึึงการพััฒนาและสร้้าง

เสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม (Intercultural Competence) ในฐานะที่่�เป็็นทัักษะชีีวิิต โดย

การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมสามารถทำได้้หลากหลายรููปแบบ เช่่น การใช้้ชีีวิิตในต่่าง

วััฒนธรรมจะทำให้้นัักเรีียนได้้พััฒนาความคิด แรงจููงใจและพฤติิกรรมในการสื่่�อสารและอยู่่�ร่่วมกัับผู้�ที่่�มีี

วััฒนธรรมต่่างจากตนเอง ซึ่่�งจะทำให้้เกิิดการพััฒนาสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมได้้เป็็นอย่่างดีี [1-2] และที่่�

สำคััญการนำแนวคิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมมาใช้้เป็็นแนวทางในการจััดการเรีียนการสอน โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งในสถาบัันการศึึกษาที่่�มีีบริิบทความหลากหลายทางวััฒนธรรม [3-4] 

ทั้้�งนี้้� บริิบทความหลากหลายทางวััฒนธรรมในสถาบัันการศึึกษามีีหลายลัักษณะ โดยโรงเรีียนพระ

ปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา ในหลายพื้้�นที่่�ในประเทศไทยมีีลัักษณะของโรงเรีียนพหุุวััฒนธรรม เนื่่�องจากมีี

นัักเรีียนหลากหลายกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มาเรีียนร่่วมกััน และส่่วนใหญ่่จะมาจากครอบครััวที่่�มีีฐานะที่่�ยากจน พ่่อแม่่

หย่่าร้้าง หรืือเสีียชีีวิิตทำให้้ไม่่สามารถเข้้าเรีียนในโรงเรีียนขั้้�นพื้้�นฐานของรััฐได้้ โรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม 

แผนกสามััญศึึกษาจึึงเป็็นโรงเรีียนที่่�เป็็นทางเลืือกหนึ่่�ง โดยจััดอยู่่�ในประเภทของเป็็นสถานศึึกษาข้ั้�นพื้้�นฐาน

ตามพระราชบััญญััติกิารศึกึษาแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2542 และแก้้ไข (เพิ่่�มเติิม) พ.ศ. 2545 ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นที่่�วััดหรือืธรณีสีงฆ์์ 

จััดตั้้�งโดยเจ้้าอาวาสหรือืพระภิกิษุผุู้้�ที่่�มีคีุณุสมบััติที่่�เหมาะสม จััดการศึกึษาให้้เฉพาะพระภิกิษุแุละสามเณรเท่่าน้ั้�น 

ด้้านรููปแบบในการจััดการศึึกษาของโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษามีีลัักษณะการเรีียนการสอน

เช่่นเดีียวกัับโรงเรีียนรััฐและเอกชนทั่่�วไป จััดการสอนในระดัับชั้�นมััธยมศึกษาตอนต้้นและช้ั้�นมััธยมศึกษา

ตอนปลาย ใช้้หลัักสููตรการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานพุุทธศัักราช 2551 ของกระทรวงศึึกษาธิิการ และมีีวิิชาเฉพาะที่่�

กำหนดให้้นัักเรีียนต้้องเรีียนตามนโยบายของคณะสงฆ์์ คืือ วิิชาภาษาบาลีีและวิิชาพระพุุทธศาสนา  [5-6] 

บริิบทโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา จัังหวััดพะเยา เป็็นโรงเรีียนที่่�มีีลัักษณะสัังคมพหุุ

วััฒนธรรมอย่่างชััดเจน เพราะจัังหวััดพะเยาเป็็นจัังหวััดที่่�คนจากหลากหลายกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ตั้�งรกรากถิ่่�นฐานอยู่่�

ในบริเวณนี้้� ส่ว่นหนึ่่�งเนื่่�องมากจากจัังหวััดพะเยาเป็็นเขตติิดต่อ่ชายแดนไทยและลาว จึงึเกิิดการสร้้างครอบครััว

ข้้ามวััฒนธรรม ทำให้้เกิิดการผสมผสานทั้้�งความคิิด ความเชื่่�อ ความรู้้� ประเพณีีและอื่่�น ๆ ก่่อเกิิดเป็็นความ

หลากหลายทางวััฒนธรรมและ ดัังนั้้�นสามเณรนัักเรีียนที่่�เข้้ามาบวชเรีียนในโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรมจึึงเป็็น

บุุคคลที่่�มีีภููมิหลัังทางวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างหลากหลาย ก่่อให้้เกิิดสัังคมพหุุวััฒนธรรมในโรงเรีียน นอกจากนี้้�

บริิบทของโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม ยัังเป็็นบริิบทของการมีีวััฒนธรรมหลััก ซึ่่�งก็็คืือ “พระพุุทธศาสนา” เป็็น

สำคััญ ทั้้�งยัังมีีวััฒนธรรมของชุุมชมที่่�สามเณรไปพัักอาศััยอยู่่�ร่่วมด้้วย ซึ่่�งแต่่ละชุุมชนที่่�สามเณรนัักเรีียนอาศััย

อยู่่�ก็มีคีวามหลากหลายทางวััฒนธรรมอยู่่�แล้้ว ทั้้�งวััฒนธรรมหลัักและวััฒนธรรมชุมชนก็็ย่อ่มจะมีีผลต่่อคุุณภาพ



Parichart Journal
Vol. 37 No. 1 (January - March 2024)

80 Intercultural Competence of Ethnic Novice Students 
In Phrapariyattidhamma Schools

ชีวีิติและความเป็น็อยู่่�ของสามเณรนัักเรียีน ทั้้�งนี้้�สภาพแวดล้อ้มที่่�ใกล้ต้ััวของบุคุคลมากที่่�สุุด ย่อ่มจะเปลี่่�ยนแปลง

พฤติิกรรมของบุุคคล ทั้้�งในด้้าน การรัับรู้้� เจตคติิ และสติิปััญญาของบุุคคล [7-8] 

อย่่างไรก็็ตาม ข้้อดีีของการมารวมตััวกัันของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ทำให้้มีีความหลากหลายทางวััฒนธรรม 

มีีวิิธีีคิิด วิิธีีการ หรืือสิ่่�งใหม่่เกิิดขึ้้�น ในทางตรงกัันข้้ามข้้อเสีียของการมารวมตััวกัันของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ย่่อมเกิิด

อคติิทางชาติิพัันธุ์์� และปััญหาการปรัับตััวในสภาพแวดล้้อมใหม่่ ซึ่่�งเป็็นปััญหาต่่อการดำรงชีีวิิต บริิบทของ

โรงเรีียนพระปริิยััติธรรมก็เช่่นกััน เมื่่�อมีีสามเณรนัักเรีียนจากหลายกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มาอยู่่�ในห้้องเรีียนเดีียวกััน 

ทำให้้ห้้องเรีียนที่่�เป็็นห้้องเรีียนพหุุวััฒนธรรมอาจประสบปััญหาอคติิทางชาติิพัันธุ์์� เช่่น การล้้อเลีียนชื่่�อกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์�ของเพื่่�อน การถืือเอาวััฒนธรรมของตนว่่าเหนืือว่่าวััฒนธรรมกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�อื่่�น การไม่่อยากเล่่นกัับ

เพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� เป็็นต้้น โดย สมยศ ปััญญามาก [9] ได้้ศึึกษาประเด็็นเรื่่�องความเหลื่่�อมล้้ำของกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์�ม้้งในอำเภอเชีียงคำ จัังหวััดพะเยา พบว่่า กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ม้้งยัังรู้้�สึึกว่่าตนเองไม่่ได้้รัับการยอมรัับจาก

สัังคมมากพอที่่�จะเข้้าไปเป็็นส่่วนร่่วมของการดำเนิินการกิิจกรรมต่่าง ๆ นอกกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� อัันเนื่่�องมากจาก

ความแตกต่่างวััฒนธรรม ในขณะที่่�ปััญหาหลัักในห้้องเรียีนพหุวุััฒนธรรม คือื การปรัับตััวของนัักเรียีนต่่างวััฒนธรรม

ให้เ้ข้า้กัับสภาพแวดล้อ้มบริบิทสัังคมวััฒนธรรมใหม่แ่ละความแตกต่า่งทางกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์� เป็น็ปััญหาในการเรียีน

การสอน ทั้้�งยัังเป็็นกำแพงขวางกั้้�นในการปฏิิสััมพัันธ์์และการสื่่�อสารระหว่่างนัักเรีียนกัับนัักเรีียนและครููกัับ

นัักเรีียนอีีกด้้วย [10-11] 

ดัังนั้้�น การมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมทั้�งด้้านของทััศนคติิ ความรู้� ทัักษะ และพฤติิกรรมการ

สื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม มีีบทบาทสำคััญอย่่างมากต่่อการเรีียนและการทำกิิจกรรมร่วมกัันของสามเณร

นัักเรีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เหล่่านี้้� โดยสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นความสามารถของบุุคคลในการสื่่�อสาร

ระหว่่างวััฒนธรรมอย่่างมีีประสิิทธิภาพและเหมาะสมในสถานการณ์์ระหว่่างวััฒนธรรม [3, 12] ถืือเป็็น

สมรรถนะที่่�จำเป็น็และสำคััญในการใช้ช้ีวีิติในศตวรรษที่่� 21 ในการอยู่่�ร่ว่มกัันกัับผู้�คนที่่�มีภีููมิหิลัังทางวััฒนธรรม

ที่่�แตกต่่างหลากหลาย โดยการมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมจะช่่วยให้้บุุคคลมีีพฤติิกรรมและการสื่่�อสารใน

การปฏิิสััมพัันธ์์ต่่างวััฒนธรรมเกิิดความเหมาะสมและบรรลุุวััตถุุประสงค์์ได้้ งานวิิจััยของ  Okoro and 

Washington [13] ชี้้�ให้้เห็็นว่่าปััจจุุบัันโลกมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วเกิิดการเคลื่่�อนย้้ายของกำลัังคน 

(Workplaces) จากประเทศหนึ่่�งไปสู่่�อีีกประเทศหนึ่่�งทำให้้เกิิดสัังคมผสมผสานวััฒนธรรม ส่่งผลให้้องค์์กรทั้้�ง

ในและนอกประเทศต้้องการสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นอย่่างมาก เพื่่�อเตรีียมทรััพยากรมนุุษย์์ก้้าวเข้้าสู่่�

ความหลากหลายทางวััฒนธรรมที่่�เกิิดขึ้้�นในยุุคโลกาภิิวััตน์์ ผลการวิิจััยของ  Stier., Dalib et al., Myles 

และ Idris [14-17] ล้้วนชี้้�ให้้เห็็นถึึงว่่าการมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็นต่่อการอยู่่�ร่่วมกัันใน

โลกยุุคใหม่่(โลกพหุุวััฒนธรรม) ทั้้�งนี้้�ในการพััฒนาสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม มัักจะเน้้นไปที่่�การพััฒนา 

ทััศนคติ ิความรู้้�และทัักษะ เพราะเมื่่�อบุคุคลมีลีัักษณะตามองค์์ประกอบทั้�ง 3 นี้้� จะนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงภายใน

และภายนอกที่่�สะท้้อนจากพฤติกิรรมการสื่่�อสารและปฏิสิััมพัันธ์์กัับบุคุคลที่่�มีภีููมิหลัังทางวััฒนธรรมต่างจากตนได้้

อย่่างมีีประสิิทธิภิาพและเหมาะสม นอกจากนี้้�งานวิิจััยของ พระครููพนมปรีีชากร [18] อธิิบายว่่า อนาคตของ

โรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษาที่่�จะอยู่่�ได้้นั้้�น ครููและนัักเรีียนจะต้้องเข้้าใจพฤติิกรรมที่่�ของบุุคคล

ที่่�มีีความแตกต่่างกััน ต้้องมีีทัักษะการวิิเคราะห์์ การเชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่่และประสบการณ์์เดิิม 

ด้ว้ยเหตุุนี้้�เพื่่�อเตรีียมพร้้อมให้้เท่า่ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมที่่�เป็็นไปอย่่างรวดเร็ว็และการอยู่่�

ท่า่มกลางความหลากหลายวััฒนธรรม ดัังน้ั้�นการดำเนิินงานวิิจััยนี้้�นอกจากจะช่่วยเติิมเต็็มช่องว่่างทางวิิชาการ
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ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการอยู่่�ร่ว่มกัันของสามเณรนัักเรียีนในโรงเรียีนที่่�มีคีวามเป็น็พหุวุััฒนธรรมแล้ว้ ยัังทำให้ไ้ด้ข้้อ้มููล

นำเข้้า (Input) สำหรัับการพััฒนาแนวทางสร้้างเสริิมสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของผู้้�เรีียนที่่�จะนำไปสู่่�การ

พััฒนาศัักยภาพในการเรียีนรู้้�ในห้้องเรียีนพหุุวััฒนธรรมและการอยู่่�ร่วมกัันในสัังคมพหุุวััฒนธรรมอย่่างสงบสุข

ได้้อีีกด้้วย

วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อศึึกษาสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม ของสามเณรนัักเรียีนโรงเรียีนพระปริิยััติธรรม แผนกสามััญ

ศึึกษา จัังหวััดพะเยา

2. เพื่่�อเปรียีบเทียีบสมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรม ของสามเณรนัักเรียีนโรงเรียีนพระปริยิััติธิรรม แผนก

สามััญศึึกษา จัังหวััดพะเยา ที่่�มีีความแตกต่่างทางกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ระดัับการศึึกษา และระดัับประโยคนัักธรรม

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

Figure 1 Conceptual Framework

แนวคิิดที่่�ใช้้ในการวิิจััย 
1.โมเดลปีีรามิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม (2004) 
เดีียร์์ดอฟฟ์์ อธิิบายว่่า การพััฒนาสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม จะต้้องพััฒนาเป็็นลำดัับขั้้�น โดยจะ

เริ่่�มจากระดัับปัจเจกบุุคคลหรืือทััศนคติิ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ทััศนคติิการเปิิดกว้้าง (Openness) การเคารพ 
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(Respect) และการมีีความสนใจใคร่่รู้้�และการแสวงหาความรู้� (Curiosity and Discover) โดยทััศนคติิ 
เป็็นตััวสนัับสนุุนในการเรีียนรู้้�และถ่่ายทอดความรู้�หรืือวััฒนธรรมได้้ ทััศนคติิจึึงเป็็นพื้้�นฐานของสมรรถนะ
ระหว่่างวััฒนธรรม ทั้้�งนี้้� สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมพััฒนาจากระดัับปััจเจกบุุคคล (The Individual level 
of Attitudes) สู่่�ระดัับปฏิสิััมพัันธ์ท์างวััฒนธรรม ในระดัับนี้้�องค์ป์ระกอบสมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรมที่่�สำคััญ 
ได้แ้ก่่ความรู้�ความเข้า้ใจและทัักษะ โดยความรู้�ความเข้า้ใจและทัักษะจะช่่วยให้้บุคุคลมีีสมรรถนะที่่�จะก้้าวไปสู่่�
อีีกระดัับหนึ่่�งของโมเดลระดัับต่่อมาของแบบจำลองปีีรามิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมได้้แก่่ ผลลััพธ์์ภายใน
ที่่�ต้้องการ (Desired Internal Outcome) คืือ การปรัับเปลี่่�ยนการคิิดที่่�ใช้้ในการอ้้างอิิง (Informed Frame 
of Reference) และระดัับสุดุท้้ายของแบบจำลองปีีรามิดิสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมคือื ผลลััพธ์์ภายนอกที่่�
ต้้องการ (Desired External Outcomes) หรืือสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม ซึ่่�งสามารถประเมิินได้้จาก 
“พฤติิกรรมและการสื่่�อสารที่่�เหมาะสมอย่่างมีีประสิิทธิภาพบนพื้้�นฐานของความรู้� ทัักษะ และทััศนคติิ” ความ
เหมาะสม (Appropriation) จะช่่วยไม่่ให้้เกิิดความขััดแย้้งและเกิดิการผิิดข้้อปฏิบิััติริะเบียีบต่าง ๆ ในวััฒนธรรม
อื่่�น ในขณะเดียีวกัันการมีีประสิทิธิภาพ (Effective) จะช่่วยให้้บรรลุเุป้้าหมายของการสื่่�อสารนั้้�นได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น 
โมเดลปีีรามิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของ เดีียร์์ดอฟฟ์์ แสดงให้้เห็็นถึึงองค์์ประกอบสมรรถนะระหว่่าง
วััฒนธรรมจากระดัับต่่ำพััฒนาสู่่�ระดัับสููง [4,19-20]

Figure 2 Deardorff’s Pyramid Model of Intercultural Competence [12]
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2. โมเดลกระบวนการสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม [16]

เดีียร์์ดอฟฟ์์ อธิิบายว่่า ในกระบวนการทำงานของโมเดลนี้้�ให้้ผลลััพธ์์ คืือ “ประสิิทธิิภาพ” และ 

“ความเหมาะสม” ได้้มากกว่่าโมเดลปีีรามิดิสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม เพราะโมเดลกระบวนการสมรรถนะ

ระหว่่างวััฒนธรรมนี้้� ไม่่จำเป็็นต้้องมีอีงค์์ประกอบผลลััพธ์์ภายในที่่�ต้้องการ (คือื การปรัับเปลี่่�ยนกรอบคิดิ) เพราะ

บางครั้้�งกรอบคิดิที่่�บุคุคลมี/ีเคยมี ีได้้สร้้างกรอบจำกััดของ “ประสิิทธิภิาพ” และ “ความเหมาะสม” ของบุคุคล 

จึึงทำให้้ประสิิทธิภาพและความเหมาะสมถููกจำกััดอยู่่�กัับทััศนคติิและความรู้�ความเข้้าใจของบุุคคล โมเดล

กระบวนการสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าบุุคคลสามารถแสดงพฤติิกรรมและการสื่่�อสารอย่่าง

เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ (บนพื้้�นฐานของทััศนคติิ ความรู้้� และทัักษะ) ในสถานการณ์์ระหว่่างวััฒนธรรม

โดยไม่่มีกีรอบจำกััดด้้านกรอบคิดหรืือผลลััพธ์์ภายในที่่�ต้อ้งการ เดีียร์ด์อฟฟ์์ อธิบิายว่า ผลลััพธ์์ภายนอกที่่�ต้้องการ

หรืือการมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมก็คือื “ประสิทิธิภาพ” และ “ความเหมาะสม” ในการแสดงพฤติกิรรมและ

การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม โดยผลลััพธ์์จะเกิดิขึ้้�นได้้ 3 ลัักษณะ [12, 19] ดัังนี้้� 

1. บุุคคลมีี “ทััศนคติิ” ได้้แก่่ การเห็็นคุุณค่่าของวััฒนธรรมอื่่�นและคุุณค่่าของความหลากหลายทาง

วััฒนธรรม พร้้อมที่่�จะเรีียนรู้้�วััฒนธรรมอื่่�นและคนจากวััฒนธรรมอื่่�น ไม่่ตััดสิินโดยปราศจากการคิิดรอบคอบ 

การอดทนต่่อความชััดเจนและความไม่่แน่่นอน ทััศนคติิเหล่่านี้้�จะนำไปสู่่� “ความรู้�และความเข้้าใจ” ในด้้าน

วััฒนธรรม ซึ่่�งจะช่่วยให้้บุุคคลเข้้าใจเหตุุผลของการแสดงพฤติิกรรมและการวิิธีีการสื่่�อสารของตนเองและคน

จากวััฒนธรรมอื่่�นแสดงออก ทั้้�งนี้้�วิิธีีการเรีียนรู้้�ทางวััฒนธรรมได้้ดีีที่่�สุุดคืือ การเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรง

นอกวััฒนธรรมของตนเอง ประกอบกัับความสามารถในการทำความเข้้าใจวััฒนธรรมหรือืบริบิทอื่่�นที่่�มีคีวามแตก

ต่่างทางวััฒนธรรม โดยใช้้ทัักษะ การฟััง การสัังเกต การตีีความ การวิิเคราะห์์ การประเมิินและการเชื่่�อมโยง ซ่ึ่�ง

จะทำให้้บุุคคลมีีการเปลี่่�ยนกรอบคิิดของบุุคคล อัันจะนำไปสู่่� ผลลััพธ์์ภายนอกที่่�ต้้องการ

﻿

Figure 3 Deardorff’s Process Model of Intercultural Competence [19]
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1. การที่่�บุคุคลมีเีพียีง “ทััศนคติทิี่่�จำเป็็น” “ความรู้้�ความเข้้าใจ” และ “ทัักษะ” ก็น็ำไปสู่่�ผลลััพธ์์ภายนอก

ที่่�ต้้องการ หรือืการมีสีมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมได้้ โดยไม่่จำเป็็นต้้องเกิดิผลลััพธ์์ภายในที่่�ต้้องการก่่อน

2. การที่่�บุุคคลมีีเพีียง “ทััศนคติิที่่�จำเป็็น” ก็็สามารถนำไปสู่่� การมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมได้้ 

โดยไม่่จำเป็็นต้้องพััฒนาไปตามลำดัับ แต่่มีีข้้อสัังเกตว่่า การมีีเพีียงทััศนคติิเพีียงอย่่างเดีียวจะทำให้้เกิิด

ประสิิทธิภาพน้้อยที่่�สุุด เมื่่�อเทีียบการที่่�บุุคคลที่่�พััฒนาไปตามกระบวนการของโมเดลปีีรามิิดหรืือตาม

กระบวนการที่่�อธิิบายไว้้ในข้้อ 1. เพราะ การมีีความรู้้�ความเข้้าใจและทัักษะทำให้้บุุคคลมีีความมั่่�นใจว่่าจะ

สามารถปรัับตััวและยืืดหยุ่่�น อัันจะนำไปสู่่�การปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างวััฒนธรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย
	 1. รููปแบบการวิิจััย งานวิิจััยนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงปริิมาณเพื่่�อเปรีียบเทีียบและวิิเคราะห์์สมรรถนะ

ระหว่า่งวััฒนธรรมของกลุ่่�มประชากร รวบรวมข้อ้มููลด้ว้ยวิธิีกีารใช้แ้บบสอบถาม โดยมีลีัักษณะแบบมาตราส่ว่น

ประมาณค่่า

2. พื้้�นที่่�และกลุ่่�มประชากรในการวิิจััย

2.1 พื้้�นที่่�ในการวิิจััย ได้้แก่่ โรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา จัังหวััดพะเยา จำนวน 

4 โรงเรีียน ซึ่่�งมีีเกณฑ์์การคััดเลืือก ดัังนี้้� 

1) เป็็นโรงเรียีนพระปริยิััติธิรรม แผนกสามััญศึกึษา สัังกััดสำนัักงานการศึกึษาพระปริยิััติธิรรม

แผนกสามััญศึึกษา เขต 6 โดยมีีนัักเรีียนเป็็นสามเณรนัักเรีียนในพระพุุทธศาสนา

2) เป็็นโรงเรียีนที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นที่่� ที่่�มีบีริบิทความหลากหลายทางวััฒนธรรมโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

ความหลากหลายทางกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 

3) เป็็นโรงเรียีนพระปริยิััติธิรรม แผนกสามััญศึึกษา ที่่�สามเณรนัักเรียีนมีคีวามหลากหลายทาง

กลุ่่�มชาติิพ้นธุ์์�

2.2 กลุ่่�มประชากรในการวิิจััย คืือ โรงเรีียนพระปริิยััติธรรม แผนกสามััญศึึกษา จัังหวััดพะเยา 

ที่่�เข้้าเกณฑ์์การคััดเลืือกพื้้�นที่่�ในการวิิจััยมีจำนวน 4 โรงเรีียน ฉะนั้้�นกลุ่่�มประชากรจึึงเป็็นสามเณรนัักเรีียน

ทั้้�งหมดในปีีการศึึกษา 2564 จาก 4 โรงเรีียน จำนวนทั้้�งหมด 397 รููป ได้้แก่่ โรงเรีียนที่่� 1 จำนวน 108 รููป 

โรงเรีียนที่่� 2 จำนวน 85 รููป โรงเรีียนที่่� 3 จำนวน 95 รููป และโรงเรีียนที่่� 4 จำนวน 109 รููป 

3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

3.1 เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการวิจิััย เครื่่�องมือืในการเก็บ็รวบรวมข้อมููล คือื แบบสอบถาม (Questionnaire) 

ซึ่่�งสร้้างข้้อคำถามจากวััตถุุประสงค์์และกรอบแนวคิิดที่่�กำหนดขึ้้�น เพื่่�อเปรีียบเทีียบและวิิเคราะห์์สมรรถนะ

ระหว่่างวััฒนธรรม แต่่ละข้้อคำถามได้้กำหนดมาตรวััดระดัับตามแบบของ Likert’s Rating Scale

3.2 การตรวจสอบเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย ผู้้�วิิจััยนำแบบสอบถามไปปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน

เพื่่�อตรวจสอบเครื่่�องมือืที่่�ใช้ใ้นการทำวิจิััย และตรวจหาค่า่ความเที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา นำผลการตรวจสอบที่่�ได้้

รัับมาหาค่่าสถิิติิ โดยมีค่่าความสอดคล้้อง 0.921 ต่่อจากน้ั้�นผู้้�วิิจััยหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยทดสอบเครื่่�องมืือ 

จำนวน 30 ชุุด กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกััน โดยมีีค่่าอยู่่�ที่่� 0.843 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ใน

ระดัับดีีมาก
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4. การพิิทัักษ์์สิิทธิิของประชากรวิิจััย

ผู้้�วิิจััยพิิทัักษ์์สิิทธิิของประชากรวิิจััย โดยผู้�วิิจััยหนัังสืือทำขออนุุญาตผู้้�ปกครองหรืือเจ้้าอาวาสที่่�

สามเณรนัักเรีียนสัังกััดอยู่่�เพื่่�อเก็็บข้้อมููล เมื่่�อได้้รัับการอนุุญาตแล้้วผู้้�วิจััยจะอธิิบายวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

ประชากรวิิจััยมีีสิิทธิิที่่�จะตอบรัับหรืือปฏิิเสธให้้ข้้อมููลโดยจะไม่่เสีียผลประโยชน์์หรืือได้้รัับผลประโยชน์์ใด ๆ 

การเข้้าร่่วมโครงการวิิจััยเป็็นไปด้้วยความสมััครใจ ไม่่มีีการบัังคัับ และข้้อมููลที่่�ได้้จากการตอบแบบสอบถาม

จะถููกรัักษาไว้้เป็็นความลัับ มีีเพียีงผู้้�วิจิััยเท่่านั้้�นจะเข้้าถึงึข้้อมููลได้้และข้้อมููลจะถููกทำลายเมื่่�อการวิจิััยนี้้�เสร็จ็สิ้้�น

	 5. สถิิติิที่่�ใช้้ศึึกษา

1) สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้้อธิิบายข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง โดยอธิิบาย

และนำเสนอในรููปแบบตาราง เพื่่�ออธิบิายลัักษณะทั่่�วไปของข้อ้มููล มีรีายละเอียีดดัังนี้้� ค่า่ความถี่่� (Frequency) 

ร้้อยละ (Percentage) สำหรัับวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไป และระดัับค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) สำหรัับวััดระดัับสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมและการกระจายของข้้อมููล

2) สถิิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) เพื่่�อเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยระหว่่างตััวแปรต้้น คืือ กลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์� ระดัับการศึึกษา และระดัับประโยคนัักธรรม และตััวแปรตาม คืือ สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม 

ประกอบด้้วย ทััศนคติิระหว่่างวััฒนธรรม ความรู้้�ระหว่่างวััฒนธรรม ทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม และพฤติิกรรม

การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม โดยใช้้เปรียีบเทียีบค่าเฉลี่่�ย t-test และการวิเิคราะห์์ความแปรปรวนแบบทางเดียีว 

(One-Way ANOVA) กำหนดระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

สรุุปผลการวิิจััย
การสรุุปผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลมีีทั้้�งหมด 3 ตอน ดัังนี้้� 

ตอนที่่� 1 ข้้อมููลปััจจััยส่่วนบุุคคลของสามเณรนัักเรีียน 

ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ซึ่่�งเป็็นสามเณรนัักเรีียนโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญ

ศึึกษา จัังหวััดพะเยา จำนวน 4 โรงเรีียน และกำลัังศึึกษาภาคเรีียนที่่� 2/2564 ตอบแบบสอบถามงานวิิจััยผ่่าน

ข้้อคำถามคััดกรอง จำนวน 397 รููป คิิดเป็็นร้้อยละ 100 สามารถจำแนกลัักษณะทั่่�วไปของสามเณรนัักเรีียน

ได้้ดัังนี้้� ระดับัการศึกึษา พบว่า สามเณรนัักเรียีนศึกึษาในระดัับมััธยมศึกึษาตอนต้้น มากที่่�สุดุ มีจีำนวน 242 รููป 

คิดิเป็็นร้้อยละ 61.00 กลุ่่�มชาติพัิันธุ์์� พบว่า สามเณรนัักเรียีนเป็็นกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�ไทยวน มากที่่�สุดุ จำนวน 222 รููป 

คิดิเป็น็ ร้อ้ยละ 55.92 มากที่่�สุดุ ระดับัประโยคนักัธรรม พบว่า่ สามเณรนัักเรียีนจบการศึกึษาในระดัับประโยค

นัักธรรมเอก มากที่่�สุุด จำนวน 177 รููป คิิดเป็็นร้้อยละ 44.60 อายุุ พบว่่า สามเณรนัักเรีียนที่่�มีีอายุุ 14 และ 

15 ปีี มากที่่�สุุด จำนวน 95 รููปเท่่ากััน คิิดเป็็น ร้้อยละ 23.93

ตอนที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนที่่�มีีกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์�ต่่างกััน
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Table 1 The average of intercultural competence of novice students

No. Intercultural Competence Average S.D. Likert Scales

1 Intercultural Competence Behavior 3.63 0.94 High

2 Intercultural Attitudes 3.52 1.02 High

3 Intercultural Knowledge 3.39 1.03 Moderate

4 Intercultural Skills 3.35 0.91 Moderate

Overall 3.47 0.97 High

จากตารางที่่� 1 พบว่่า สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในโรงเรีียน

พระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา มีีภาพรวมอยู่่�ในระดัับสููง ( =3.47, S.D.=0.97) ประกอบด้้วย พฤติิกรรม

การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม ( =3.63, S.D.=0.94) และทััศนคติิระหว่่างวััฒนธรรม ( =3.52, S.D.=1.02) 

อยู่่�ในระดัับสููง ในขณะที่่�ความรู้้�ระหว่่างวััฒนธรรม ( =3.39, S.D.=1.03) และทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม (

=3.35, S.D.=0.91) อยู่่�ในระดัับปานกลาง

ตอนที่่� 3 ผลการทดสอบสมมติิฐาน

Table 2 The Hypothesis Testing

Hypothesis
Independent 

Variable
Dependent Variable Statistic P-value

H
1

Ethnic Groups Intercultural Competence

One-way 
ANOVA

Rejected

H
1.1

Ethnic Groups Intercultural Attitudes .344

H
1.2

Ethnic Groups Intercultural Knowledge .906

H
1.3

Ethnic Groups Intercultural Skills .849

H
1.4

Ethnic Groups
Intercultural Competence Behavior .342

H
2

Education Levels Intercultural Competence

t-test

Partly 
Accepted

H
2.1

Education Levels Intercultural Attitudes .273

H
2.2

Education Levels Intercultural Knowledge .215

H
2.3

Education Levels Intercultural Skills .285

H
2.4

Education Levels Intercultural Competence Behavior .007*
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Hypothesis
Independent 

Variable
Dependent Variable Statistic P-value

H
3

Dhamma Scholar 
Levels

Intercultural Competence

One-way 
ANOVA

Accepted

H
3.1

Dhamma Scholar 
Levels

Intercultural Attitudes .004*

H
3.2

Dhamma Scholar 
Levels

Intercultural Knowledge .004*

H
3.3

Dhamma Scholar 
Levels

Intercultural Skills .047*

H
3.4

Dhamma Scholar 
Levels Intercultural Competence Behavior .004*

* Statistically significant at the 0.05

จากตารางที่่� 2 พบว่่า สามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่่างกััน ไม่่มีีสมรรถนะระหว่่าง

วััฒนธรรมต่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิตที่่�ระดัับ 0.05 ในทุุกมิติิ ิสามเณรนัักเรียีนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีรีะดัับการ

ศึึกษาต่่างกััน มีีพฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 แต่่ไม่่มีี

ความแตกต่า่งในด้า้นทััศนคติริะหว่า่งวััฒนธรรม ความรู้้�ระหว่า่งวััฒนธรรม และทัักษะระหว่า่งวััฒนธรรมอย่า่ง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ และสามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีความต่างกัันในระดัับประโยคนัักธรรม พบว่ามีี

สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ในทุุกมิิติิ

อภิิปรายผล
จากผลการวิิจััยเรื่่�อง สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในโรงเรีียน

พระปริิยััติิธรรม ผู้้�วิิจััยนำผลที่่�ได้้จากการวิิจััยมาอภิิปรายผลดัังต่่อไปนี้้�

1.  สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมสามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม

โมเดลปีีรามิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม [12] และโมเดลกระบวนการพััฒนาสมรรถนะระหว่่าง

วััฒนธรรม ของเดีียร์ดอฟฟ์์ [16] อธิิบายว่าบุคุคลที่่�จะมีพีฤติกิรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมอย่่างเหมาะสม

และมีปีระสิทิธิภิาพในสถานการณ์ร์ะหว่า่งวััฒนธรรมนั้้�น จำเป็น็จะต้อ้งพััฒนาตามลำดัับขั้้�น ซึ่่�งจะต้อ้งมีทีััศนคติิ

ที่่�จำเป็น็ ความรู้้�และความเข้า้ใจ ทัักษะ ผลลััพธ์ภ์ายในและภายนอก ตามลำดัับ เมื่่�อพิจิารณาสมรรถนะระหว่า่ง

วััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนในแต่่ละด้้าน พบว่า สามเณรนัักเรีียนที่่�มีีกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่างกััน ได้้พััฒนา

สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นไปตามโมเดลปีีรามิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมและโมเดลกระบวนการ

พััฒนาสมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรม ซึ่่�งอธิบิายได้ว้่า่ สามเณรนัักเรียีนได้ผ่้่านกระบวนการกล่อ่มเกลาทางสัังคม 

เกิดิการซึมึซัับวััฒนธรรมสัังคมใหม่ ่ สอดคล้อ้งกัับที่่�วิริััช วงศ์ภ์ินิัันท์ว์ััฒนา [21] อธิบิายว่า่ การที่่�บุคุคลใดบุคุคล

หนึ่่�งอยู่่�ในสถานการณ์์หรืือสถานที่่�ที่่�มีีความแตกต่่างทางวััฒนธรรม ย่่อมจะต้้องปรัับตััวให้้เข้้ากัับสถานการณ์์

หรืือสถานที่่�นั้้�น ๆ เพื่่�อให้้ง่่ายต่่อการดำรงชีีวิิต 

Table 2 The Hypothesis Testing (continued)
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ทั้้�งนี้้� เมื่่�อพิิจารณาองค์์ประกอบของสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียน ผลการวิิจััย

ชี้้�ให้้เห็็นว่่าในด้้านทััศนคติิซึ่่�งเป็็นฐานแรกของปีีรามิิดสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม [12] สามเณรนัักเรีียนมีี

ทััศนคติิระหว่่างวััฒนธรรม ในระดัับสููง โดยเฉพาะในประเด็็นสามเณรตระหนัักว่่าภาษาเป็็นเอกลัักษณ์์สำคััญ

ของแต่ล่ะกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์� การมีเีพื่่�อนที่่�มาจากหลายกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�เป็น็สิ่่�งที่่�ดี ีชื่่�นชมเมื่่�อได้ย้ินิเพื่่�อนพููดภาษากลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์�ของเขาเอง การไม่่รู้้�สึึกรำคาญเมื่่�อเพื่่�อนใช้้ภาษากลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ของเขาเอง สะท้้อนให้้เห็็นว่่าสามเณร

นัักเรียีนเคารพความแตกต่่างระหว่่างวััฒนธรรมของเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์� สอดคล้้องกัับงานวิจิััยของ  Susana 

Pinto [22] การมีทีััศนคติทิี่่�เปิดิกว้า้ง เป็น็สิ่่�งสำคััญที่่�จะนำไปสู่่�การมีสีมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรม และสอดคล้อ้ง

กัับกระบวนการพััฒนาสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของเดีียร์์ดอฟฟ์์ [16] ที่่�ว่่าการที่่�บุุคคลมีีเพีียง “ทััศนคติิที่่�

จำเป็็น” ก็็สามารถนำไปสู่่�การมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมได้้  [20]

องค์์ประกอบในชั้้�นต่่อมาตามโมเดลปีีรามิิดโมเดลสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม คืือความรู้้�ระหว่่าง

วััฒนธรรม ผลการวิิจััยพบว่่า สามเณรนัักเรีียนมีีความรู้้�ระหว่่างวััฒนธรรมในระดัับปานกลาง โดยเฉพาะอย่่าง

ยิ่่�งในประเด็็นสามเณรนัักเรีียนสามารถช่่วยแนะนำให้้เพื่่�อนในกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ของตนเข้้าใจได้้ว่่า ควรปฏิิบััติิ

ตััวอย่่างไรต่่อเพื่่�อนนัักเรีียนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เพื่่�อให้้เป็็นเพื่่�อนกัันได้้ และการที่่�เพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�แสดง

พฤติิกรรมที่่�เราไม่่คุ้้�นเคยเป็็นเพราะว่่าแต่่ละกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มีีวิิธีีการแสดงออกต่่อเรื่่�องเดีียวกัันไม่่เหมืือนกััน ซึ่่�ง

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า สามเณรนัักเรีียนมีีความรู้้�และความเข้้าใจในวััฒนธรรม ทั้้�งบทบาท หน้้าที่่� ตลอดจนถึึงบริิบทของ

วััฒนธรรมของตนเอง ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม

ทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม ผลการวิิจััยพบว่า สามเณรนัักเรียีนมีีทัักษะระหว่่างวััฒนธรรมในระดัับปานกลาง 

โดยสามเณรนัักเรีียนมีีทัักษะด้้านการสอบถามข้้อสงสััยจากเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� สามเณรนัักเรีียนสามารถ

เรีียนรู้้� ด้้วยการฟััง สัังเกต ตีีความ วััฒนธรรมของเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ได้้ สามเณรนัักเรีียนสามารถสื่่�อสาร

กัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ได้้อย่่างเข้้าใจ ซึ่่�งทัักษะเหล่่านี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม

สำหรัับผลการวิิจััยในด้้านพฤติิกรรมการสื่่�อสาระระหว่่างวััฒนธรรมพบว่า สามเณรนัักเรีียนมีี

พฤติิกรรมการสื่่�อสาระระหว่่างวััฒนธรรมอยู่่�ในระดัับสููง กล่่าวคืือ ยอมรัับฟัังความคิิดเห็็นของเพื่่�อน อธิิบาย

ความคิดเห็็นของตััวเอง โดยไม่่มีีการใช้้กำลััง สามเณรนัักเรีียนสามารถปฏิิบััติกัับเพื่่�อนทุุกคนเหมืือนกัันและ

สามเณรนัักเรีียนไม่่ใช้้คำพููดเหยีียดหยามหรืือล้้อเลีียนเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็็นว่่าสามเณรนัักเรีียน

สามารถสื่่�อสารกัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�และมีีภููมิหลัังทางวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกัันในห้้องเรียีนได้้ สอดคล้้อง

กัับโมเดลกระบวนการสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมที่่�ได้้อธิบิายว่า เมื่่�อบุคุคลมีทีััศนคติริะหว่่างวััฒนธรรม ความรู้้�

ระหว่่างวััฒนธรรมและทัักษะระหว่่างวััฒนธรรมแล้้ว ย่่อมปรัับเปลี่่�ยนกรอบอ้างอิิงโดยอััตโนมััติ เมื่่�อผลลััพธ์์

ภายในเกิิดขึ้้�นอย่่างอััตโนมััติิแล้้ว จะส่่งผลให้้เกิิดผลลััพธ์์ภายนอกหรืือที่่�เรีียกว่่าสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม 

ตามลำดัับ 

2. สามเณรนักัเรียีนโรงเรียีนพระปริยิัตัิธิรรมที่่�มีกีลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ต่่างกันั มีสีมรรถนะระหว่่างวัฒันธรรม

ไม่่ต่่างกััน

จากผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า สามเณรนัักเรีียนโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา 

จัังหวััดพะเยา ที่่�มีกีลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�ต่า่งกััน มีสีมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรมไม่ต่่า่งกัันนั้้�น อาจมีคีวามเป็น็ไปได้ว้่า่การ

ระบุกุลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�ของสามเณรนัักเรียีน เป็็นการระบุตุามลัักษณะภาษาที่่�ใช้ใ้นครอบครััว สัังคมที่่�อาศััยอยู่่�หรืือ

หมู่่�บ้า้น โดยที่่�สามเณรนัักเรียีนบางส่ว่นเป็น็กลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�แท้ ้คือืพ่อ่แม่เ่ป็น็กลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�เดียีวกััน แต่ก่็ม็ีสีามเณร



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 37 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - มีีนาคม 2567)

89สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์ �
ในโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม

นัักเรียีนบางส่่วนที่่�เป็็นกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�ที่่�ผสมผสานข้้ามวััฒนธรรม มีบีางส่่วนที่่�เติบิโตจากพื้้�นที่่�บริบิทกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�อื่่�น 

สามเณรนัักเรีียนจึึงไม่่สามารถระบุุกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ได้้อย่่างชััดเจน โดยงานวิิจััยของ ศิิริิเพ็็ญ อึ้้�งสิิทธิิพููนพร [23] 

อธิิบายว่่า การที่่�บริิบทสัังคมโลกเปลี่่�ยนไปส่่งผลกระทบให้้คนรุ่่�นใหม่่ไม่่ทราบถึึงที่่�มาของตนเอง รวมไปถึึง

บรรพบุุรุุษด้วย จึึงทำให้้อััตลัักษณ์ทางวััฒนธรรมของกลุ่่�มจางหายไป ดัังน้ั้�นคนรุ่่�นใหม่่จึึงไม่่ทราบว่าตนเอง

แท้้จริิงเป็็นชาติิพัันธุ์์�กลุ่่�มใด 

ประการที่่�สอง เมื่่�อสามเณรนัักเรีียนเข้้ามาบวชในพระพุุทธศาสนา สามเณรนัักเรีียนต้้องมาอาศััย

อยู่่�รวมกัันในวััด ซึ่่�งมีีสามเณรกลุ่่�มหลายชาติิพัันธุ์์�อาศััยอยู่่�ร่่วมด้้วย โอกาสที่่�สามเณรนัักเรีียนได้้ทำกิิจกรรม

ปฏิิสััมพัันธ์์ร่่วมกัันในและนอกห้้องเรีียนจึึงเกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�วััฒนธรรมของกัันและกััน เกิิดการ

ถ่่ายทอด รัับรู้้� และสร้้างบรรทััดฐานใหม่่ในสัังคมเพื่่�อให้้อยู่่�ร่่วมกัันได้้ ดัังที่่�งานวิิจััยของณััฐโรจน์์ มหายศ และ

วริินธร แจ้้งโรจน์ [24] อธิิบายว่า ปััจจุบัันชาวปิิล๊๊อกอีีต่่องที่่�มีีบรรพบุุรุุษจากหลากหลายกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� เช่่น 

กลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�ไทย กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เมียีนมาร์ ์กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มอญและกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�กะเหรี่่�ยง ได้้เกิดิการผสมผสาน

ทางวััฒนธรรม จึึงทำให้้เกิิดรัับและถ่่ายทอดวััฒนธรรมของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่่าง ๆ จนหลอมรวมเป็็นวััฒนธรรม

อัันหนึ่่�งอัันเดีียวกััน ก่่อให้้เกิิดวััฒนธรรม ความคิด ความเชื่่�อ และทััศนคติิที่่�คล้้ายคลึึงกััน เมื่่�อพิิจารณาจาก

บริบทของสามเณรนัักเรีียนแล้้ว แต่่ละรููปอายุุยัังไม่่มากและยัังไม่่ได้้ซึึมซัับเอาวััฒนธรรมของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�

ของตนเองมาอย่่างลึึกซึ้้�ง จึงึเป็็นการง่่ายที่่�จะละลายความเป็็นวััฒนธรรมของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เดิิมของตน เพื่่�อเข้า้

ร่่วมกัับกลุ่่�มใหม่่และสร้้างบรรทััดฐานในการอยู่่�ร่่วมกัันได้้ในวััดอย่่างมีีความสุุข 

เหตุุผลประการสุุดท้้าย การมาอยู่่�ภายใต้้วััฒนธรรมองค์์กรคืือ ผู้้�บริิหารและคณะครููส่่วนมากก็็

เป็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ไทยวนและโรงเรีียนก็็ตั้้�งอยู่่�ในบริิบทชุุมชนของชาวไทยวนด้้วย ทำให้้วััฒนธรรมที่่�เกิิดขึ้้�นใน

โรงเรีียนได้้รัับอิิทธิพลมาจากกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ไทยวน นอกจากนี้้�ระบบวััฒนธรรมองค์์กรก็็ได้้รัับอิิทธิพลมาจาก

พระพุุทธศาสนาเพราะผู้้�บริิหารคณะครููส่่วนมากก็็เป็็นบรรพชิิต เมื่่�อเข้้ามาศึึกษาในโรงเรีียนแล้้วย่่อมเกิิด

กระบวนการกล่่อมเกลาทางสัังคมทั้�งทางตรง (เช่่น เรีียนรู้้�จากวิิชาภาษาล้้านนา และประเพณีีวััฒนธรรมที่่�

โรงเรียีนจััดขึ้้�น) และทางอ้อ้ม (เช่น่ การเรียีนรู้้�ผ่า่นประสบการณ์ใ์นชีวีิติประจำวัันผ่า่นครููและเพื่่�อน) หล่อ่หลอม 

รัับเอาวััฒนธรรม รวมทั้้�งระบบคิิดไปด้้วย เมื่่�อต้้องเผชิิญกัับวััฒนธรรมที่่�ไม่่คุ้้�นชิิน จึึงก่่อให้้เกิิดการปรัับตััวเพื่่�อ

ให้เ้ข้า้กัับวััฒนธรรมพื้้�นถิ่่�น สอดคล้อ้งกัับผลวิจิััยครั้้�งนี้้�ในประเด็น็ สามเณรนัักเรียีนต้อ้งการเรียีนรู้้�และพููดภาษา

กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ของเพื่่�อน มีีความรู้้�ว่่าคำพููดใดหรืือคำพููดแบบใดที่่�แสดงการดููถููกเหยีียดหยามต่่อเพื่่�อนต่่างกลุ่่�ม

ชาติพิัันธุ์์� สามารถใช้ค้ำในภาษากลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�ของเพื่่�อนอย่า่งเหมาะสมกัับสถานการณ์แ์ละเปลี่่�ยนแปลงตััวเอง

ในการทำกิิจกรรมร่ว่มกัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เพื่่�อให้้เกิิดความ ซ่ึ่�งแนวคิดิการปรัับตััวด้า้นการสื่่�อสารระหว่่าง

วััฒนธรรมของ  Kim [8] ได้้อธิิบายว่่า สภาพแวดล้้อมทางวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างไปจากความคุ้้�นชิินเดิิม บุุคคล

จะปฏิิสััมพัันธ์์กัับคนพื้้�นถิ่่�นและปรัับตััวให้้เข้้ากัับสภาพแวดล้้อมใหม่่ เพื่่�อความเป็็นผาสุุกในการดำเนิินชีีวิิต 

ซึ่่�งนำไปสู่่�การปฏิบิััติตินที่่�เหมาะสมกัับวััฒนธรรมของเจ้้าบ้้าน ทั้้�งนี้้�ระดัับของการปรัับตััวเข้้าจะมีคีวามแตกต่่างกัันไป 

ขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััยส่่วนบุุคคลด้้วย 

3.  สามเณรนัักเรีียนโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม ที่่�มีีระดัับการศึึกษาต่่างกััน มีีสมรรถนะระหว่่าง

วัฒนธรรม ด้้านทััศนคติริะหว่่างวััฒนธรรม ความรู้้�ระหว่่างวััฒนธรรมและทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม ไม่่ต่่างกััน 

แต่่มีีพฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม ต่่างกััน 

จากผลการทดสอบสมมติิฐานพบว่่า สามเณรนัักเรีียนโรงเรีียนพระปริิยััติิธรรม แผนกสามััญศึึกษา 
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จัังหวััดพะเยา ที่่�มีรีะดัับการศึกึษาต่่างกััน มีสีมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม ด้้านทััศนคติริะหว่่างวััฒนธรรม ความรู้�

ระหว่่างวััฒนธรรมและทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม ไม่่ต่่างกััน แต่่มีพีฤติกิรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมต่างกััน 

นัักวิิชาการด้้านการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมส่่วนมาก เน้้นไปที่่�ความแตกต่่างของการศึึกษาหรืือภููมิิหลัังการ

ศึึกษา ว่่าเป็็นความแตกต่่างทางวััฒนธรรมเชิิงประจัักษ์์ชััดเจน เพราะการศึึกษาทำให้้เกิิดความรู้� ความเข้้าใจ 

เกิดิทัักษะคุณุธรรมจริยธรรมในการดำรงชีีวิติ เช่่น ผลการวิิจััยของ  ฐิติิมิา ชููใหม่ ่[25] อธิิบายว่า่ นัักเรีียนที่่�มีคีวาม

ต่า่งด้า้นอายุแุละระดัับการศึกึษาจะมีลีัักษณะความคิดเห็น็ที่่�แตกต่า่งกััน กล่า่วคือื มััธยมศึกึษาตอนปลายหรือื

นัักเรีียนที่่�มีีอายุุมากกว่่า จะมีีความคิิดมีีเหตุุมีีผล รอบคอบ ลึึกซึ้้�ง มากกว่่านัักเรีียนที่่�มีีอายุุน้้อยหรืือเรีียนอยู่่�

ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้น อย่่างไรก็็ตามเมื่่�อพิิจารณาจากบริิบททางสัังคมวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรีียนแล้้ว 

ถึงึแม้ส้ามเณรนัักเรียีนจะแตกต่า่งกัันในระดัับการศึกึษา คือืมััธยมศึกึษาตอนต้น้และตอนปลาย แต่ม่ีชี่ว่งระยะ

ห่่างกัันไม่่มาก ประกอบกัับสามเณรนัักเรีียนยัังได้้เรีียนรู้้�แลกเปลี่่�ยนวััฒนธรรมกัันตลอดเวลาท้ั้�งในและนอก

ห้้องเรีียน จึึงอาจทำให้้มุุมมองต่่อโลกของสามเณรเป็็นไปในทางเดีียวกััน ฉะนั้้�นระดัับการศึึกษาจึึงทำให้้เกิิด

ทััศนคติิ ความรู้�และทัักษะระหว่่างวััฒนธรรมไม่่แตกต่่างกััน เช่่น มีีความชื่่�นชมยิินดีี รู้้�สึกเห็็นอกเห็็นใจและ

สนุุกสนานสนใจเรื่่�องราวเกี่่�ยวกัับชาติิพัันธุ์์�ของเพื่่�อน เข้้าใจในวััฒนธรรมของตนและเข้้าใจในวััฒนธรรมของ

เพื่่�อนต่า่งกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� มีทีัักษะในการสอบถามข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกัับวััฒนธรรมของเพื่่�อนและมีีทัักษะในการจดจำ

ศััพท์์ใหม่่ของแต่่ละกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� เป็็นต้้น 

ประการที่่�สอง เนื้้�อหาวิิชาเรีียน ซึ่่�งนำหลัักสููตรจากกระทรวงศึึกษาธิิการเป็็นฐานในการเรีียนการ

สอน และยัังได้้นำเอาหลัักสููตรจากมหาเถรสมาคมมาใช้้อีีกด้้วย ดัังนั้้�นเนื้้�อหาวิิชาเรีียนในหลัักสููตรปริิยััติิธรรม 

แผนกสามััญศึึกษาจึึงเน้้นไปที่่�วิชิาทางพระพุุทธศาสนามากกว่่าหลัักสููตรวิิชาทั่่�วไป ซ่ึ่�งเนื้้�อหาวิิชาทางพระพุุทธ

ศาสนาเหล่่าน้ั้�นนำเอาแนวคิิด คุณุธรรม จริยิธรรม แนวคิิดเกี่่�ยวกัับชีวิติจากหลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนาเป็็น

แกนหลัักในการเขีียนบทเรีียนเพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือเผยแผ่่พระพุทุธศาสนา  [6] จึงึทำให้้ทััศนคติ ิความรู้้�และทัักษะ

ของสามเณรเป็็นไปในทิศิทางเดียีวกััน งานวิจิััยของ  ดารวัันต์์ รัักสััตย์ ์[26] อธิบิายว่า อิทิธิพลทางพระพุทุธศาสนา

ส่ง่ผลต่อ่จิติใจของบุคุคล บุคุคลมีีความเชื่่�อทางพระพุุทธศาสนามากเพีียงใด ย่อ่มส่งผลเชิงิบวกต่่อจิติใจมากขึ้้�น

เท่า่นั้้�น บริบิทของสามเณรนัักเรียีนย่อ่มได้ร้ัับอิทิธิพิลความเชื่่�อทางพระพุทุธศาสนามาก เพราะนอกจากจะเป็็น

นัักบวชโดยตรงแล้้ว ยัังเป็็นผู้้�เรีียนรู้้�และเผยแผ่่หลัักธรรมของพระพุุทธศาสนาอีีกด้้วย หลัักธรรมคำสอน 

ความเชื่่�อ ความรู้้�สึึก สิ่่�งแวดล้้อมและประสบการณ์์ ย่่อมมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับมิิติิทางจิิตใจ ซึ่่�งจะปรัับ

เปลี่่�ยนทััศนคติิและมุุมมองต่่อโลกและต่่อเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ของสามเณรนัักเรีียน เห็็นได้้จากผลวิิจััย

ที่่�พบว่า่ สามเณรนัักเรียีนรู้้�สึกึชื่่�นชม เมื่่�อได้ย้ินิเพื่่�อพููดภาษากลุ่่�มชาติพิัันธุ์์� รู้้�สึกึเห็น็ใจที่่�เพื่่�อนต่า่งกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�

ถููกรัังเกียีจ ไม่่มีคีนอยากคบหาด้ว้ยและไม่่ใช้ค้ำพููดที่่�ดููถููกเหยียีดหยาม ล้อ้เลีียนเพื่่�อนต่า่งกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์� เป็็นต้น้ 

อย่า่งไรก็็ตาม ระดัับการศึึกษาของสามเณรนัักเรียีนที่่�ต่า่งกัันมีีผลทำให้้พฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่าง

วััฒนธรรมต่างกััน ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะว่า่การที่่�สามเณรนัักเรียีนมีทีััศนคติ ิความรู้�และทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม 

ไม่่ต่่างกัันไม่่ได้้หมายความว่่าสามเณรนัักเรีียนไม่่มีีทััศนคติิ ความรู้้�และทัักษะระหว่่างวััฒนธรรม แต่่การที่่�มีีค่่า

เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับสููงและปานกลาง ย่่อมส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม ทั้้�งนี้้�พฤติิกรรมการ

สื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมนั้�น เป็็นเรื่่�องของการแสดงออกที่่�บางคร้ั้�งก็็เป็็นผลมาจากจิิตใต้้สำนึึก ดัังที่่� ต้้องรััก 

จิิตบรรเทา [27] อธิิบายว่่า จิิตใต้้สำนึึก คืือ จิิตที่่�สะสมประสบการณ์์ความรู้้�สึึกและเก็็บกดไว้้ไม่่แสดงออกมา 

เพราะมีีกรอบของจารีีตประเพณีีและวััฒนธรรมขีดกั้้�นเอาไว้ ้และเมื่่�อเวลาผ่่านไปบางครั้้�งจิติที่่�เก็บ็สะสมไว้อ้าจ
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แสดงออกมาทางพฤติิกรรมที่่�ปราศจากการฉุุกคิิดเพราะแรงเก็็บกดภายใน การปรัับตััวให้้เข้า้บริบทใหม่่เพื่่�อให้้

เข้้ากัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ได้้ สามเณรนัักเรีียนจึึงจะต้้องสงวนบางจุุด เพื่่�อหาจุุดร่่วมให้้เข้้ากัับเพื่่�อนต่่าง

กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�และให้้ได้้รัับการยอมรัับในสัังคม อคติิ การตีีตราต่่าง ๆ ที่่�เคยได้้รัับมา จึึงถููกจิิตใต้้สำนึึกจำกััดไว้้

ด้ว้ยบรรทััดฐานของสัังคมใหม่ ่แต่เ่มื่่�อเวลาผ่า่นไปบางครั้้�งจิติใต้ส้ำนึกึที่่�สะสมการตีตีรา อคติทิางกลุ่่�มชาติพิัันธุ์์�

หรืือการเป็็นผู้้�เหนืือกว่่าบุุคคลอื่่�นก็็แสดงออกเชิิงพฤติิกรรม ในลัักษณะที่่�ไม่่รัับฟัังความเห็็นจากเพื่่�อนบ้้าง 

น้้อยใจและไม่่ร่่วมกิิจกรรมกัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�บ้้าง หรืือล้้อเลีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�เพื่่�อนบ้้าง ซึ่่�งมีีผลทำให้้

พฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมแตกต่่างกััน อย่่างไรก็็ตาม  Kim [8] อธิิบายว่่า ทััศนคติิ ความรู้้�และ

ทัักษะ เป็็นการสื่่�อสารในมิิติิของบุุคคลเป็็นกระบวนการที่่�เกิิดขึ้้�นในจิิตใจของบุุคคลที่่�เข้้าไปอยู่่�ในวััฒนธรรม

ใหม่ ่ซึ่่�งจะต้อ้งทำความเข้า้ใจและตอบสนองเป็น็การแสดงออกเชิงิพฤติกิรรมออกมาเพื่่�อให้เ้จ้า้บ้า้นเข้า้ใจความ

หมายที่่�จะสื่่�อสาร ซ่ึ่�งในข้้อนี้้�เป็น็กระบวนการที่่�เกิดิขึ้้�นกัับสามเณรนัักเรียีน คือื ทััศนคติิ ความรู้�และทัักษะ เป็็น

ไปในทิศิทางเดีียวกััน ส่ว่นการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม เป็็นมิติิขิองการสื่่�อสารภายในสัังคม จะต้อ้งปฏิสิััมพัันธ์์

ทางตรงกัับบุุคคลที่่�ต่่างจากวััฒนธรรมของตน ช่่วยให้้เกิิดแลกเปลี่่�ยนความรู้� ทััศนคติิ ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้ซึึมซัับ

วััฒนธรรมของเจ้้าบ้้านได้้ดีีขึ้้�น ทั้้�งนี้้� จะต้้องอาศััยเวลาและปััจจััยส่่วนบุุคคลของแต่่ละคนด้้วย

4.  สามเณรนัักเรียีนโรงเรียีนพระปริยัิัติธิรรม ที่่�มีรีะดับัประโยคนักัธรรมต่่างกันั มีสีมรรถนะระหว่่าง

วัฒันธรรม ต่่างกันั 

จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า สามเณรนัักเรียีนโรงเรียีนพระปริยิััติธิรรม แผนกสามััญศึึกษา จัังหวััด

พะเยา ที่่�มีรีะดัับประโยคนัักธรรมต่างกััน มีสีมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรม ทั้้�งด้า้นทััศนคติ ิความรู้� ทัักษะระหว่า่ง

วััฒนธรรมและพฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมต่่างกััน เพราะในแต่่ละระดัับของประโยคนัักธรรม ซึ่่�ง

ประกอบไปด้้วยนัักธรรมตรีี-โท-เอก มีีความแตกต่่างกัันในเรื่่�องของเนื้้�อหาที่่�นำมาใช้้สอน สามเณรนัักเรีียนได้้

เรีียนประโยคนัักธรรมในระดัับต่่าง ๆ ทั้้�งยัังมีีโอกาสปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� มีีการเรีียนรู้้�แลก

เปลี่่�ยนวััฒนธรรมซึ่่�งกัันและกััน เช่่น มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�คำศััพท์์ใหม่่ ในภาษาของเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�

ได้้อย่่างสนุุกสนานสามารถบอกได้้ว่่ากริิยาท่่าทางแบบใดของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ตนเองแตกต่่างจากเพื่่�อนต่่างกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์� เมื่่�อมีีความเห็็นไม่่ตรงกัันกัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�จะยอมรัับฟัังความเห็็นของเพื่่�อนและอธิิบาย

ความเห็็นของตนให้้เพื่่�อนฟััง ช่่วยกัันแก้้ปััญหา โดยไม่่มีีการใช้้กำลััง ไม่่มีีปััญหาทะเลาะหรืือชกต่่อยกัับเพื่่�อน

ต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ที่่�มีีสาเหตุุมาจากความแตกต่่างทางกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ทั้้�งยัังปฏิิบััติิต่่อกัันโดยไม่่มีีการแบ่่งพวก

กัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� และเมื่่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยด้านพฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณร

นัักเรีียน ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับสููง สะท้้อนให้้เห็็นว่่าสามเณรนัักเรีียนมีีสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม ในการอยู่่�ร่่วมกััน

กัับเพื่่�อนต่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ฉะนั้้�นระดัับประโยคนัักธรรมจึึงส่่งผลต่่อการพััฒนาทััศนคติิระหว่่างวััฒนธรรม 

ความรู้�ระหว่่างวััฒนธรรม ทัักษะระหว่่างวััฒนธรรมและพฤติิกรรมการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมตามลำดัับ 

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับกระบวนการพััฒนาสมรรถนะระหว่า่งวััฒนธรรมของเดียีร์ด์อฟฟ์ ์[16] นอกจากนี้้�งานวิจิััยของ 

 Zhou [28] พบว่่า หลัักธรรมทางพระพุุทธศาสนามีีส่่วนช่่วยให้้บุุคคลลดอคติิทางวััฒนธรรมและสามารถ

สร้้างเสริิมให้้บุุคคลมีีความสามารถที่่�จะอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมพหุุวััฒนธรรมได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

อุทุััย ภููคดหินิ และคณะ [29] อธิบิายว่า การอยู่่�ร่วมกัันในสัังคมพหุวุััฒนธรรมจำเป็น็จะต้อ้งใช้ห้ลัักธรรมสาราณียี

ธรรม 6 ซึ่่�งเป็็นธรรมของการอยู่่�ร่วมกััน ประกอบด้วย 6 ประการ คือื 1) เมตตากายกรรม คือืการกระตืือรือืร้้น

เมื่่�อมีีปััญหาก็็พร้้อมที่่�จะแก้้ไข มีีน้้ำใจเอื้้�อเฟื้้�อเผื่่�อแผ่่ 2) เมตตามโนกรรม คืือ ความเสีียสละ รู้้�จัักคำนึึงถึึงผล
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ประโยชน์์ของส่่วนรวม 3) เมตตาวจีกีรรม คือื พููดจาสุภุาพ ให้้เกียีรติซิึ่่�งกัันและกััน รัับฟังความคิดิเห็น็ของผู้้�อื่่�น 

4) สาธารณโภคีี คืือ มีีน้้ำใจเพื่่�อสัังคม 5) สีีลลาสามััญญตา คืือ ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�สัังคมวางไว้้ และ 

6) ทิฏิฐิสามััญญตา คือื มีเีหตุุผลและรัับฟังความคิดเห็็นของคนอื่่�น หลัักธรรมนี้้�จะช่่วยให้้สัังคมที่่�เป็็นพหุวุััฒนธรรม

อยู่่�ด้วยกัันได้้อย่่างสัันติิสุุข 

ข้้อจำกััดและข้้อเสนอแนะของงานวิิจััย

	 1. ข้้อจำกััด

จากการทำวิจิััยโดยการใช้แ้บบสอบถาม พบว่า่ ข้อ้ค้น้พบในงานวิจิััยนี้้� เป็น็เพียีงส่ว่นหนึ่่�งของรููปแบบ

สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมที่่�ให้้ข้้อมููลโดยสามเณรนัักเรีียนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ที่่�มีีอายุุระหว่่าง 12-18 ปีี อาจมี

ข้้อมููลบางอย่่างไม่่ได้้กล่่าวถึึงโดยละเอีียด ด้้วยเหตุุผลประเด็็นด้้านความอ่่อนไหว นอกจากนี้้�ตามที่่�ระบุุว่่างาน

วิิจััยชิ้้�นนี้้�พื้้�นที่่�วิิจััยคืือ บริิบทของจัังหวััดพะเยา ไม่่สามารถสะท้้อนภาพรวมของสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรม

ของสามเณรนัักเรีียนที่่�เป็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� หรืือคนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ที่่�อยู่่�ในประเทศไทยได้้ ยัังมีีบริิบทอื่่�น ๆ  ที่่�อาจ

ให้้ผลการวิิจััยในการศึึกษาที่่�แตกต่่างออกไป

2. ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป

หากมีีการศึึกษาวิิจััยเพื่่�อเติิมเต็็มและขยายฐานองค์์ความรู้้�ในเรื่่�องสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมหรืือ

การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมต่่อไปในอนาคต ผู้้�มีีวิิจััยมีีมุุมมองนำเสนอดัังนี้้�

1)	ศึึกษาเชิิงคุุณภาพโดยการใช้้โมเดลด้้านการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นฐานในการวิิเคราะห์์

สมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมหรืือการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของสามเณรนัักเรียีนกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�

2)	ศึึกษา ประเด็็นการครอบงำและการผสมผสานทางวััฒนธรรมที่่�มีีผลต่่อสมรรถนะระหว่่าง

วััฒนธรรมหรืือการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม

3)	ศึึกษาความเหมืือน ความซัับซ้้อน ความหลากหลาย และความแตกต่่าง ของสมรรถนะระหว่่าง

วััฒนธรรมหรืือการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่่าง ๆ ในประเทศไทย

4)	ศึึกษาหลัักธรรมในพระพุุทธศาสนาที่่�ส่่งผลต่่อการพััฒนาสมรรถนะระหว่่างวััฒนธรรมหรืือการ

สื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม
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