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บทคััดย่่อ 
บทความนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมเชิงิจริยธรรมและผลการปฏิบัิัติงิาน

ของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลา รูปูแบบการวิจิัยัเป็น็การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ กลุ่่�มตัวัอย่า่ง

คืือ คณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา 265 คน ใช้้วิธิีีสุ่่�มตัวัอย่่างแบบชั้้�นภูมิ ิเคร่ื่�องมืือการวิจิัยั

คืือแบบสอบถาม วิเิคราะห์ข์้อ้มูลูโดยใช้ค้่า่ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์

เพีียร์์สันั และการถดถอยเชิงิเส้้นอย่่างง่่าย ผลการวิจิัยัพบว่่า ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์ของพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรม 

และผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา มีีความสััมพัันธ์์กัันทางบวก

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 พฤติิกรรมเชิิงจริยธรรมส่่งผลต่่อผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

หมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลาอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 โดยพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมสามารถ

พยากรณ์์ผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา ได้้ร้้อยละ 42 ดัังนั้้�น 

หากคณะกรรมการหมู่่�บ้านมีีพฤติิกรรมเชิิงจริยธรรมเพิ่่�มจะส่่งผลให้้ผลการปฏิิบััติิงานเพิ่่�มขึ้้�นด้วย กรมการ

ปกครองควรจััดกิิจกรรมยกย่่องเชิิดชููเกีียรติิคณะกรรมการที่่�ยึึดมั่่�นในจริิยธรรม เพื่่�อเสริิมแรงจููงใจเชิิงบวกแก่่

คณะกรรมการหมู่่�บ้้าน เพื่่�อสร้้างพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง

คำำ�สำำ�คััญ: พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม ผลการปฏิิบััติิงาน คณะกรรมการหมู่่�บ้้าน 

Abstract 
This study aimed to investigate the relationship between ethical behavior and 

performance outcomes among village committee members in Rattaphum District, Songkhla 

Province. A quantitative research methodology was employed. The sample comprised 265 

village committee members selected through stratified random sampling. A structured 

questionnaire was utilized as the primary data collection instrument. Descriptive statistical 

methods, including percentage, mean, and standard deviation, were employed together with 

Pearson’s correlation coefficient and simple linear regression analysis to examine the association 

and predictive power of the variables under investigation.The findings revealed that the 

correlation coefficient between ethical behavior and performance outcomes was positively 

significant at the .05 level. Ethical behavior was found to have a statistically significant effect 

on performance outcomes at the .05 level. Specifically, ethical behavior was able to predict 

42% of the variance in performance outcomes. These results suggest that an increase in 

ethical behavior among village committee members leads to improved performance outcomes. 

Therefore, the Department of Provincial Administration is encouraged to organize recognition 

programs to honor committee members who demonstrate strong ethical conduct as a means 

of fostering positive motivation and promoting sustained ethical behavior.

Keywords: Ethical Behavior, Performance, Village Committee 
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อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

บทนำำ�
คณะกรรมการหมู่่�บ้้านเป็็นผู้้�นำำ�ชุุมชนที่่�มีีบทบาทในการขัับเคลื่่�อนกิิจกรรม พััฒนาหมู่่�บ้้าน และ

ประสานผลประโยชน์์ของชุุมชน ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวแทนเสีียงของประชาชน และมีีอิิทธิิพลในการตััดสิินใจระดัับ

ชุมุชน ทั้้�งการอำำ�นวยการ การปกครองและรักัษาความสงบเรีียบร้้อย แผนพัฒนาหมู่่�บ้าน การส่งเสริิมเศรษฐกิิจ 

สัังคม สิ่่�งแวดล้้อมและสาธารณสุุข และการศึึกษา ศาสนาและวััฒนธรรม ซึ่่�งต้้องมีีพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมที่่�มีี

การแสดงออกอย่่างถููกต้้องเหมาะสม โดยพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมเป็็นแนวคิิดที่่�ถููกให้้ความสำำ�คัญและพััฒนา

อย่า่งต่อ่เนื่่�อง และได้ร้ับัการยอมรับัว่า่เป็น็องค์ป์ระกอบที่่�สำำ�คัญัของความสำำ�เร็จ็ในผลการปฏิิบัตัิงิานของบุคุคล

และการดำำ�เนิินงานขององค์์กรใด ๆ [1] ซึ่่�งยิ่่�งมีีพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมยิ่่�งช่่วยเพิ่่�มความไว้้ใจให้้สาธารณชนใน

ระยะยาว [2]

พฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้นเป็น็สิ่่�งที่่�ต้อ้งได้ร้ับัการพิจิารณาอย่า่งมีีวิจิารณญาณ 

เพราะเป็็นพฤติิกรรมท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักการ บรรทัดฐาน และมาตรฐานในการดำำ�เนิินงานที่�สัังคมได้้ตกลง

ยอมรัับร่่วมกััน เป็็นชุุดของหลัักการหรืือมาตรฐานของพฤติิกรรมมนุุษย์์ซ่ึ่�งใช้้กำำ�กัับพฤติิกรรมของบุุคคลและ

กลุ่่�มคนที่่�ใช้้ในการตััดสิินว่่าพฤติิกรรมของบุุคคลนั้้�นถููกหรืือผิิด โดยพิิจารณาตามหลัักของความจริิงและ

ความยุุติธิรรม การกล่าวถึึงพฤติิกรรมเชิงิจริยธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้านจึงเป็็นการใคร่่ครวญและสะท้้อน

บทบาทของผู้้�ปฏิบัิัติงิานอย่่างมีีวิจารณญาณ ประกอบกับัอำำ�เภอรัตัภููมิ ิจังัหวัดัสงขลามีีความอุุดมสมบูรูณ์เชิงิพื้้�นที่่�

ทำำ�ให้้มีีทรััพยากรที่�เหมาะสมกัับการรวมกลุ่่� มเป็็นวิสาหกิิจชุุมชนโดยเริ่่�มต้้นจากการขับเคล่ื่�อนของ

คณะกรรมการหมู่่�บ้าน ซ่ึ่�งอำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลามีีคณะกรรมการหมู่่�บ้าน (กม.) จำำ�นวน 32 รวม 815 คน 

ในฐานะผู้้�ถ่่ายทอดนโยบายในโครงการของภาครััฐท่ี่�สามารถสร้้างความไว้้วางใจจากชาวบ้้านต่อนโยบายท่ี่�

เกี่่�ยวข้้องได้้ ทว่่าความไว้้วางใจนี้้�ไม่่ได้้เกิิดจากค่านิิยมดั้้�งเดิิมเพีียงอย่่างเดีียว แต่่เกิิดจากการประเมิินผลการ

ปฏิบัิัติงิานจริง ซ่ึ่�งเป็็นการพิจารณาว่่า คณะกรรมการหมู่่�บ้านอำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลาสามารถดำำ�เนิินนโยบาย

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีความโปร่่งใส ส่่งมอบผลลััพธ์์ที่่�เป็็นรููปธรรมตอบสนองความต้้องการของชาวบ้้าน 

เป็น็การเสริิมสร้้างความเข้ม้แข็ง็ของหมู่่�บ้าน โดยอาศััยพฤติิกรรมเชิงิจริยธรรมเป็็นส่วนสำำ�คัญัในการนำำ�นโยบาย

ไปปฏิบิัตัิ ิจึงึสามารถตั้้�งสมมติฐิานการวิจิัยัได้้ว่่า พฤติิกรรมเชิงิจริยิธรรมมีีความสััมพันัธ์์กับัผลการปฏิบัิัติงิานของ

คณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา 

อย่า่งไรก็ตาม ประเด็น็พฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้นยังัไม่ค่่อ่ยได้ร้ับัการสำำ�รวจ

อย่่างชััดเจนในงานวิิจััยและวรรณกรรมต่่าง ๆ [3] อีีกทั้้�ง มีีความไม่่แน่่ชััดถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรม

เชิงจริยธรรมและผลการปฏิิบััติิงาน เช่่น แสดงให้้เห็็นว่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมเชิิงจริยธรรมและ

ผลการปฏิบิัตัิงิานอาจไม่ใ่ช่ค่วามสัมัพันัธ์โ์ดยตรงเสมอไป [4] ประกอบกัับมีีงานวิจิัยัที่่�พบบทบาทของพฤติิกรรม

เชิงิจริยิธรรมในฐานะที่่�เป็็นตัวัแปรตาม [5] จึงึมีีข้อ้กัังขาถึึงอิิทธิิพลของพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมต่อ่ผลการปฏิบัิัติิ

งาน นอกจากนี้้� มีีงานวิจัยัที่่�ระบุวุ่า่ ควรมีีการศึกึษาพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมและผลการปฏิบิัตัิงิานต่อ่ไปในกลุ่่�ม

ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานอย่่างต่่อเนื่่�อง และโดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�นำำ� [2] ดังันั้้�น ปััจจุบุันั การศึกษาความสััมพันัธ์์ระหว่่างพฤติิกรรม

เชิงิจริยธรรมและผลการปฏิบัิัติงิานยังคงเป็็นหัวข้้อท่ี่�มีีการวิจัยัต่่อเน่ื่�องมาถึึงปััจจุบันั [6-7] ด้ว้ยช่่องว่่างทางการ

วิิจััยเหล่่านี้้� ทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ถามวิิจััยที่่�ว่่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและผลการปฏิิบััติิงานของ

คณะกรรมการหมู่่�บ้้านมีีหรืือไม่่ อย่่างไร 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 4 October - December 2025)

1184 Ethical Behavior and Performance of Village Committee, 
 Rattaphum District, Songkhla Province

พฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมมีีความสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�งต่่อผลการปฏิบิัตัิงิาน โดยมีีงานวิจิัยัที่่�ระบุไุว้้ว่่า พฤติกิรรม
เชิงิจริยธรรมเป็น็พื้้�นฐานที่�ทำำ�ให้ก้ารตัดสินิใจและการดำำ�เนินิงานสอดคล้อ้งกับับรรทัดัฐานและค่า่นิยิมทางสังัคม 
ส่่งผลให้้เกิิดความไว้้วางใจ ความยุุติิธรรม และความร่่วมมืือจากชาวบ้้าน อีีกทั้้�งยัังช่่วยให้้การทำำ�งานเป็็นไป
อย่่างโปร่่งใสและรัับผิิดชอบ ลดความขััดแย้้งภายใน เสริิมสร้้างบรรยากาศที่่�เอื้้�อต่่อการตััดสิินใจที่่�เป็็นธรรม 
และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของการปฏิบิัตัิงิาน [1-3] นอกจากนี้้� ในบริบิทที่่�การพัฒันาหมู่่�บ้านมักเผชิญิกับัความซับัซ้้อน
และความแตกต่างด้้านผลประโยชน์ พฤติิกรรมเชิงิจริยธรรมยัังทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นกรอบชี้้�นำำ�ให้้คณะกรรมการหมู่่�บ้าน
ปฏิิบััติิงานอย่่างเป็็นธรรม เสมอภาค และเปิิดโอกาสให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วม ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�นำำ�ไปสู่่�การยกระดัับ
คุุณภาพการทำำ�งานและการพััฒนาหมู่่�บ้้านอย่่างยั่่�งยืืน จึึงนำำ�ไปสู่่�วััตถุุประสงค์์การวิิจััยที่่�กำำ�หนดขึ้้�นต่่อไป 
ภายใต้้แนวคิิดพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมคืือ การกระทำำ�ที่่�สอดคล้้องกัับบรรทััดฐานและคุุณค่่าทางสัังคมเป็็นก
รอบพื้้�นฐานในการวิิจััย [1]

วััตถุุประสงค์์ 
เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมเชิิงจริยธรรมและผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

หมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

ระเบีียบวิธิีกีารวิจิัยั
รูปูแบบการวิจิัยัเป็็นการวิจิัยัเชิงิปริมิาณ โดยมีีรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิ ดังันี้้�
1. ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง
ประชากร คืือ คณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา รวม 815 คน กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ 

คณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา รวม 265 คน ตามสูตูรคำำ�นวณของ Krejcie & Morgan [8] 
ระดัับความคลาดเคลื่่�อนที่่�ยอมรัับได้้ ร้้อยละ 5 และระดัับความเชื่่�อมั่่�น ร้้อยละ 95 แผนการเลืือกตััวอย่่างใช้้
วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบชั้้�นภููมิิ (Stratified Sampling) โดยแบ่่งประชากรตามตำำ�บลออกเป็็น 5 ชั้้�น ได้้แก่่ 
ตำำ�บลกำำ�แพงเพชร ตำำ�บลเขาพระ ตำำ�บลควนรู ูตำำ�บลคูหูาใต้้ และตำำ�บลท่่าชะมวง ในเขตอำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลา 
และทำำ�การสุ่่�มตััวอย่่างจากคณะกรรมการหมู่่�บ้านในแต่่ละตำำ�บล เพ่ื่�อช่่วยลดความคลาดเคล่ื่�อนจากการสุ่่�ม 
และเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ของผลลััพธ์์ให้้ใกล้้เคีียงกัับความจริิงมากยิ่่�งขึ้้�น

2. เครื่่�องมืือในการวิิจััย
เครื่่�องมืือวิิจััย คืือ แบบสอบถาม 1 ฉบัับ ดัังนี้้�
ตอนที่่� 1 ข้้อมูลูทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ เพศ เจนเนอเรชันั ระดับัการศึกษา ข้้อคำำ�ถามรวม 3 ข้้อ
ตอนที่่� 2 ข้้อคำำ�ถามวััดพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม พััฒนาข้้อคำำ�ถามจากงานวิิจััยของ Nascimento, 

Porto, Zagheto & Guimarães [9] เน่ื่�องจากข้อคำำ�ถามเป็็นแบบสเกลตามมาตรวัดลิเิคอร์์ทที่่�ผ่่านการวิเคราะห์์
คุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ และผ่่านการวิเคราะห์์ค่า่น้ำำ��หนักัปัจจัยั และนำำ�ไปใช้ว้ัดัพฤติิกรรมเชิงิจริยธรรมในบริิบท
แวดล้้อมการทำำ�งานในปัจจุบุันั โดยเฉพาะความเปลี่่�ยนแปลงทางสังัคมและวัฒันธรรม ได้้ข้้อคำำ�ถามรวม 12 ข้้อ

ตอนที่่� 3 ข้้อคำำ�ถามวััดผลการปฏิบัิัติงิาน พัฒันาข้้อคำำ�ถามจากงานวิจัยัของ Department of Provincial 
Administration, Ministry of Interior [10] เน่ื่�องจากข้อคำำ�ถามมีีรายละเอีียดของผลการปฏิิบััติิงานของ
บุคุคล เป็็นตัวัชี้้�วัดัที่่�ชัดัเจนของผลการปฏิบิัตัิงิานที่่�จำำ�เป็็นของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน จำำ�นวน 2 ด้้าน ประกอบด้้วย 
ด้้านการบริหิารองค์์กร (Organization Administration) จำำ�นวน 7 ข้้อ และด้้านการพัฒันาหมู่่�บ้าน (Village 
Development) จำำ�นวน 6 ข้้อ ได้้ข้้อคำำ�ถามรวมทั้้�ง 2 ด้้าน 13 ข้้อ
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ข้้อคำำ�ถามตอนที่� 2 และ 3 เป็็นคำำ�ถามแบบปลายปิิด มีีคำำ�ถามเป็็นสเกล 5 ระดับัตามมาตรวัดัลิิเคอร์์ท 

(5 คะแนน = ระดัับมากที่�สุดุ จนถึงึ 1 คะแนน = ระดัับน้้อยที่่�สุดุ) 
3. การตรวจสอบคุณุภาพของเครื่่�องมืือในการวิจิัยั

1) การตรวจสอบความเท่ี่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา โดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 คนพิจารณาข้้อคำำ�ถาม
แต่่ละข้้อวััดได้้ตรงตามวััตถุุประสงค์์มากน้้อยเพีียงใด ผลปรากฎว่่า ข้้อคำำ�ถามทุุกข้้อมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง

ระหว่่างข้้อคำำ�ถามกัับวััตถุุประสงค์์ (Index of Congruence: IOC) ผ่่านเกณฑ์์ คืือ 0.50-1.00 ถืือว่่ามีีค่่า
ความเท่ี่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ [11]

2) การตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม ผู้้�วิิจััยนำำ�เคร่ื่�องมืือในการวิจััยไปทดลองใช้้กัับ 

คณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลาผู้้�ที่�ไม่่ได้้ถููกสุ่่�มเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิจััยครั้้�งนี้้� แต่่มีี
คุุณลัักษณะที่่�ใกล้้เคีียงกััน จำำ�นวน 30 คน จากนั้้�นนำำ�เครื่่�องมืือในการวิิจััยไปทดสอบค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา

ของครอนบาค ผลปรากฎว่่า ตััวแปรพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม และตััวแปรผลการปฏิิบััติิงาน มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�
แอลฟาของครอนบาค เท่่ากับั .913 และ .914 ตามลำำ�ดับั ถืือว่่า แบบสอบถามที่่�พัฒันาขึ้้�นมีีค่าความเชื่่�อมั่่�นของ

แบบสอบถาม ด้้วยการทดสอบสัมัประสิทิธิ์์�แอลฟาที่่�ยอมรับัได้้ เพราะมากกว่า .70 ขึ้้�นไป [12] จึงึนำำ�แบบสอบถาม
ไปใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างต่่อไปได้้

4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
การทำำ�เรื่่�องขอหนัังสืือรัับรองและหนัังสืือแนะนำำ�ตััวจากบััณฑิิตคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััย

สงขลานครินิทร์์ วิทิยาเขตหาดใหญ่่ ในการขออนุญุาตนายอำำ�เภอรัตัภููมิ ิจังัหวัดัสงขลา ในฐานะ หััวหน้้าหน่่วยงาน 
เพื่่�อเข้้าไปแจกแบบสอบถามให้้กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�ง 5 ตำำ�บล และขอความร่่วมมืือกลุ่่�มตััวอย่่างในการตอบ

แบบสอบถาม ช่่วงเวลาเก็็บข้้อมููลภายในเดืือนกัันยายน พ.ศ. 2567

5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

1) วิเิคราะห์์สถิติิเิชิงิพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉล่ี่�ย (การแปลผลค่่าเฉลี่่�ย 4.21–5.00 = ระดับัมาก
ที่่�สุดุ ค่่าเฉลี่่�ย 3.41–4.20 = ระดับัมาก ค่่าเฉลี่่�ย 2.61–3.40 = ระดับัปานกลาง ค่่าเฉล่ี่�ย 1.81–2.60 = ระดับัน้้อย 

ค่่าเฉลี่่�ย 1.00–1.80 = ระดัับน้้อยที่่�สุุด) และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
2) วิเิคราะห์์ความสััมพันัธ์์ระหว่่างสองตัวัแปร เพื่่�อตรวจสอบความสััมพันัธ์์ของตัวัแปรเชิงิเส้้นตรงของ

ทั้้�งสองตัวัแปร ได้้แก่่ พฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรม และผลการปฏิิบัตัิงิาน โดยใช้้ค่่าสัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์์เพีียร์์สััน 
(Pearson' s Correlation Coefficient) 

3) วิเิคราะห์ก์ารถดถอยเชิงิเส้น้อย่า่งง่า่ย (Simple Linear Regression Analysis) เป็น็การวิเิคราะห์์
ความสััมพัันธ์์ของตััวแปรสองตััว คืือ ตััวแปรต้้นหนึ่่�งตััว ได้้แก่่ พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม และตััวแปรตามหนึ่่�งตััว 
ได้แ้ก่่ ผลการปฏิบัิัติงิาน โดยลัักษณะของการวิเคราะห์์นี้้�กำำ�หนดให้้มีีตัวแปรต้นหนึ่่�งตััวและตััวแปรตามหนึ่่�งตััว

ต่่อหนึ่่�งโมเดล ทั้้�งนี้้� พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม ซึ่่�งเป็็นตััวแปรต้้น แม้้จะวััดด้้วยข้้อคำำ�ถาม 12 ข้้อ แต่่ข้้อคำำ�ถาม
ทั้้�งหมดถููกออกแบบให้้สะท้้อนโครงสร้้าง (Construct) เดีียวกััน จึึงถืือเป็็นตััวชี้้�วััด (Indicators) ของตััวแปร
แฝงเพีียงตััวเดีียว ในส่่วนของผลการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งเป็็นตััวแปรตาม มีีผลการตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นของข้้อ

คำำ�ถามแต่่ละด้้านด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค อยู่่�ในระดัับที่่�สามารถใช้้แทนการวััดโครงสร้้างได้้

อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ ดัังนั้้�น การนำำ�คะแนนเฉลี่่�ยหรืือคะแนนรวมของแต่่ละด้้านมาใช้้เป็็นตัวแทนของตััวแปรตาม 
จึึงเหมาะสมและถููกต้้องสำำ�หรัับการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์กัับตััวแปรต้้นด้้วยการถดถอยเชิิงเส้้นอย่่างง่่าย
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ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังปรากฎในตารางที่่� 1

Table 1	Demographic Information of the Sample of Village Committee, Rattaphum District, 

Songkhla Province

Demographic Information Percentage

Sex:

 Male

 Female

63.02

36.98

Generation:

 Generation Baby Boomers (Born between 1946–1964 [B.E. 2489–2507])

 Generation X (Born between 1965–1979 [B.E. 2508–2522])

 Generation Y (Born between 1980–1997 [B.E. 2523–2540])

 Generation Z (Born in 1998 or later [B.E. 2541 onwards])

Level of education:

 Below upper secondary / vocational certificate 

 Upper secondary / vocational certificate

 Diploma or higher vocational certificate

 Bachelor’s degree

7.55

52.45

33.58

6.42

24.15

35.10

20.75

20.00

จากตารางที่่� 1 คณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลา ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศชาย ร้้อยละ 63.02 

รองลงมาเป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 36.98 ส่่วนใหญ่่เจนเนอเรชััน X ร้้อยละ 52.45 รองลงมาเจนเนอเรชััน Y 

ร้้อยละ 33.58 เจนเนอเรชันั Baby Boomers ร้้อยละ 7.55 และเจนเนอเรชันั Z ร้้อยละ 6.42 ตามลำำ�ดับ ส่่วนใหญ่่

ระดับัการศึกึษามัธัยมศึกึษาตอนปลาย หรืือ ปวช. ร้้อยละ 35.10 รองลงมาการศึกึษา ต่ำำ��กว่ามััธยมศึกึษาตอนปลาย 

หรืือ ปวช. ร้้อยละ 24.15 อนุุปริญิญา หรืือ ปวส. ร้้อยละ 20.75 และปริญิญาตรีี ร้้อยละ 20.00 ตามลำำ�ดัับ

ระดับัพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลาในภาพรวมอยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.22 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.53) ประเด็็นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููง 2 ลำำ�ดัับแรก ได้้แก่่ 

การไม่่เรีียกรับัประโยชน์จากตำำ�แหน่่งคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.49 ค่่าเบ่ี่�ยงเบน

มาตรฐาน = 0.71) รองลงมาคืือ การไม่่นำำ�ผลงานของสมาชิกิคณะกรรมการหมู่่�บ้านคนอื่่�นมาแอบอ้้างเป็็นผลงาน

ของตัวัเอง อยู่่�ในระดับัมากที่�สุดุ (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.35 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.81) ส่่วนประเด็็นที่่�มีีค่าเฉล่ี่�ยอยู่่�ใน

อนดัับสุุดท้้าย คืือ การรายงานการกระทำำ�ที่่�ผิิดจริิยธรรมต่่อประธานคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน เมื่่�อพบเห็็น

การกระทำำ�ดัังกล่่าวเพื่่�อให้้แก้้ไขปััญหาได้้ทัันทีีอย่่างเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.04 ค่่าเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน = 0.78)
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1187พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน  
อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

ระดัับผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลาในภาพรวมอยู่่�ใน

ระดับัมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.20 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.52) โดยด้้านที่่�มีีค่าเฉล่ี่�ยอันัดับัแรก คืือ ด้้านการพัฒันา

หมู่่�บ้าน อยู่่�ในระดัับมากที่�สุดุ (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.21 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.56) รองลงมา คืือ ด้้านการบริิหารองค์์กร 

อยู่่�ในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.20 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน S.D. = 0.53)

ระดับัผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา ด้้านการพัฒันาหมู่่�บ้าน 

ประเด็น็ที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยสูงู 2 ลำำ�ดับัแรก ได้แ้ก่ ่การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ในการดูแูลรักัษาความสงบเรีียบร้อ้ย ภายในหมู่่�บ้า้น

อยู่่�เสมอ เช่่น การตรวจตรา มีีแผนการเฝ้้าระวัังป้้องกัันและปราบปราม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.26 

ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.79) รองลงมา คืือ การมีีส่่วนร่่วมในการประชุุมแผนพััฒนาหมู่่�บ้้าน ในการกำำ�หนด

โครงการ/กิจิกรรมในแผนพัฒันา ดำำ�เนินิการ และติดิตามผลการดำำ�เนินิการตามแผนพัฒันา อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 

(ค่่าเฉลี่่�ย = 4.25 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.73) ส่่วนประเด็็นที่่�มีีค่าเฉล่ี่�ยอยู่่�ในอันัดับัสุุดท้้าย คืือ การมีีส่วนร่วม

ส่งเสริิมให้้ประชาชนเพิ่่�มรายได้้ ลดรายจ่่าย และมีีการจัดักิจิกรรมการส่งเสริมิเศรษฐกิจิ เช่่น การดำำ�เนิินการของ

กลุ่่�มอาชีีพในหมู่่�บ้าน การจัดัทำำ�บัญัชีีครัวัเรืือน อยู่่�ในระดับัมาก (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.14 ค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.76)

ระดัับผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา ด้้านการบริิหาร

องค์ก์ร ประเด็น็ที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยสูงู 2 ลำำ�ดับัแรก ได้แ้ก่ ่การได้ม้ีีส่ว่นร่ว่มในการสื่่�อสาร/ประชาสัมัพันัธ์ข์้อ้มูลู ข่า่วสาร 

เผยแพร่ก่ิจิกรรมการดำำ�เนินิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้นให้ป้ระชาชนในหมู่่�บ้า้นรับัทราบอยู่่�เป็น็ประจำำ� อยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.29 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.76) รองลงมา คืือ การเห็็นความสำำ�คััญกัับเด็็ก

และเยาวชนในหมู่่�บ้าน และมีีส่วนร่วมในการคิดกิิจกรรม ดำำ�เนิินกิจกรรม หรืือสนัับสนุุนกิจกรรมนั้้�น อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.26 ค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.78) ส่่วนประเด็็นที่่�มีีค่่าเฉล่ี่�ยอยู่่�ในอัันดัับสุุดท้้าย 

คืือ การกล้าแสดงออก แสดงความคิิดเห็น็และริเิริ่่�มทำำ�งานเป็็นคนแรกอยู่่�เสมอ อยู่่�ในระดัับมาก (ค่่าเฉล่ี่�ย = 4.14 

ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.72)

ผลการวิิจััย: การวิิเคราะห์์ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

จากวัตัถุปุระสงค์ก์ารวิจิัยัเพื่่�อศึกึษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมและผลการปฏิบิัตัิิ

งานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา โดยวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างสอง ตััวแปร 

เพื่่�อตรวจสอบความสััมพัันธ์์ของตััวแปรเชิิงเส้้นตรงของทั้้�งสองตััวแปร ได้้แก่่ พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม และผล

การปฏิิบััติิงาน โดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน ดัังปรากฎในตารางที่่� 2

﻿Table 2	Pearson’s Correlation of Ethical Behavior and Performance of Village Committee, 

Rattaphum District, Songkhla Province

Variables Ethical Behavior Performance

Ethical Behavior 1 0.762*

Performance - 1

Remark : * at the .05 significance level

จากตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม และผลการ

ปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภููมิ ิจังัหวัดัสงขลาโดยภาพรวม พบว่่า มีีความสััมพันัธ์์กันัทางบวก
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อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 ซ่ึ่�งมีีขนาดความสััมพันัธ์์เท่่ากับั .762 ถืือว่่ามีีความสัมัพันัธ์์ระดับัสูงู (Strong 

Correlation) [13]

ดังันั้้�น เม่ื่�อพบความสััมพันัธ์์กัันทางบวกอย่่างมีีนัยสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 โดยมีีขนาดความสัมัพันัธ์์

ระดับัสูงู ผู้้�วิจิัยัจึึงนำำ�ตัวัแปรทั้้�งสองตัวัมาวิิเคราะห์์การถดถอยเชิงิเส้้นอย่่างง่่ายต่่อไป ผลการวิเิคราะห์์ ดังัปรากฎใน

ตารางที่่� 3

Table 3	Ethical Behavior Affects Performance of Village Committee, Rattaphum District, 

Songkhla Province

Variables Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t p

B Std.Error Beta

Constant 1.040 .168 6.207 .000*

Ethical Behavior .749 .039 .762 19.058 .000*

R2 = .580, R2adj = .578, Sig = .000

Remark : * at the .05 significance level

จากตารางที่่� 3 ผลการวิเิคราะห์์พฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมที่่�ส่่งผลต่่อผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการ

หมู่่�บ้าน อำำ�เภอรััตภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลา พบว่่า พฤติิกรรมเชิงิจริยิธรรมส่่งผลต่่อผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการ

หมู่่�บ้าน อำำ�เภอรััตภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลาอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 

โดยพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา ได้้

ร้้อยละ 58 อย่่างมีีนัยสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 หรืือสมการนี้้�สามารถอธิบิายได้้ 58% เขีียนสมการได้้ดังันี้้�

Y = 1.040 + .749X1 หรืือ Y = 1.040 + .749 (พฤติิกรรมเชิงิจริยิธรรม)

จากสมการ พบว่่า เมื่่�อพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่่วย จะทำำ�ให้้ผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะ

กรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลาเพิ่่�มขึ้้�น .749 หน่่วย แสดงว่่า พฤติิกรรมเชิงิจริยิธรรมส่่งผลทางบวก

ต่่อผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา ถ้้าหากคณะกรรมการหมู่่�บ้าน 

อำำ�เภอรััตภูมูิ ิ จังัหวััดสงขลา มีีพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมเพิ่่�มจะส่่งผลให้้ผลการปฏิบิัตัิงิานเพิ่่�มขึ้้�นด้วย ทั้้�งนี้้� ผลการ

ปฏิิบัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา สามารถอธิิบายได้้ด้้วยปััจจัยัอื่่�น ๆ  อีีกนอกเหนืือ

จากพฤติกิรรมเชิงิจริยธรรม ร้้อยละ 42 หรืือ 42%

สรุุปผลการวิิจััยและการอภิิปรายผล
จากวััตถุุประสงค์์การวิิจััยที่่�ว่่า เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและผลการ

ปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา ผลการวิจัยัยอมรับัสมมติฐิานการวิจิัยัที่่�ตั้้�งไว้้ 

สรุปุไดว่า่ พฤติิกรรมเชิงิจริยิธรรม และผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา

มีีความสัมัพันัธ์ก์ันัทางบวกอย่า่งมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 ซึ่่�งมีีขนาดความสัมัพันัธ์ร์ะดับัสูงู โดยพฤติกิรรม

เชิงิจริยธรรมส่่งผลต่่อผลการปฏิบัิัติงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภููมิ ิจังัหวััดสงขลาอย่่างมีีนัยสำำ�คัญั
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1189พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน  
อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 กล่่าวโดยสรุุปได้้ว่่า พฤติิกรรมเชิิงจริยธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ 

จัังหวััดสงขลาเป็็นตัวแปรต้น ส่่วนผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

เป็น็ตัวัแปรตาม ถืือว่่า เมื่่�อพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมเพิ่่�มขึ้้�น 1 หน่ว่ย จะทำำ�ให้ผ้ลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการ

หมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลาเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นข้้อค้้นพบใหม่่จากผลวิิจััยนี้้�

การที่่�พฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมและผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดั

สงขลามีีความสััมพัันธ์์กัันทางบวก และมีีความสััมพัันธ์์ระดัับสููง โดยพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมส่่งผลต่่อผลการ

ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา ยิ่่�งคณะกรรมการหมู่่�บ้้านมีีพฤติิกรรมเชิิง

จริยิธรรมมากเพีียงใด ผลการปฏิบิัตัิงิานก็ย็ิ่่�งสูงูขึ้้�น ไม่เ่พีียงแต่ใ่นแง่ข่องการบริหิารจัดัการภายใน แต่ย่ังัรวมถึงึ

การตอบสนองต่่อความต้้องการของชุุมชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เหตุุผลตามที่่� Brown, Treviño, & Harrison 

[14] ซึ่่�งได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นผู้้�ริิเริ่่�มและพััฒนาทฤษฎีีภาวะผู้้�นำำ�เชิิงจริิยธรรม (Ethical Leadership) อย่่าง

เป็็นระบบ เพราะผู้้�นำำ�ที่่�มีีจริิยธรรมมีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมที่่�ใส่่ใจผู้้�อื่่�น มีีความซื่่�อสััตย์์ มีีความไว้้วางใจ มีี

ภาวะผู้้�นำำ�แบบเชิงิสัังคม และผู้้�นำำ�เชิงิจริยธรรมสามารถทำำ�นายผลลััพธ์ท่์ี่�สำำ�คัญ เช่น่ ความมีีประสิิทธิิภาพ ความ

พึงึพอใจในงานและความทุ่่�มเท ตลอดจนความเต็ม็ใจที่่�จะรายงานปัญัหาให้ผู้้้�บริหิารในระดับัสูงูต่อ่ไปรับัทราบ

ได้อ้ย่า่งมีีนัยสำำ�คัญ โดยสรุปุได้ว้่า่ พฤติกิรรมเชิงิจริยธรรมเป็น็การแสดงออกและการส่งเสริมิพฤติกิรรมที่่�เหมาะ

สมด้้านจริิยธรรมผ่่านการกระทำำ�ส่่วนบุุคคลและการสร้้างความสััมพัันธ์์ รวมถึึงการสื่่�อสาร การตััดสิินใจ และ

การเสริิมแรงทางพฤติิกรรม และแนวคิิดสำำ�คััญที่่�สนัับสนุุนพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรม และผลการปฏิิบััติิงานของ

คณะกรรมการหมู่่�บ้้าน คืือ การกระทำำ�ที่่�สอดคล้้องกัับบรรทััดฐานและคุุณค่่าทางสัังคม [1] และแนวคิิดของ

ความเป็็นจริงทางสัังคม (Social Reality) ที่่�ว่่า เป็็นสิ่่�งท่ี่�มนุุษย์์ร่่วมกัันสร้้างขึ้้�นผ่านการปฏิิสััมพัันธ์์ในสังคม 

เช่่น กฎระเบีียบ บรรทััดฐาน และความเชื่่�อที่่�สัังคมยอมรัับร่่วมกััน [15] ดัังนั้้�น ในบริิบทของคณะกรรมการ

หมู่่�บ้้าน พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นโดยลำำ�พััง แต่่ถููกหล่่อหลอม

จากกฎระเบีียบ บรรทััดฐาน และความเชื่่�อที่่�สัังคมกำำ�หนดและยอมรัับร่่วมกััน เช่่น การที่�สัังคมคาดหวัังให้้

กรรมการหมู่่�บ้้านมีีความซื่่�อสััตย์์และเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�ดีี สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ ความเป็็นจริิงทางสัังคม ที่่�ส่่งผล

ต่่อพฤติิกรรมและการปฏิิบััติิงานของกรรมการหมู่่�บ้้าน 

ผลวิิจััยสอดคล้้องกัับการศึึกษาอื่่�น ๆ เช่่น ผลการศึึกษาที่่�พบว่่า พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมส่่งผลให้้ผล

การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้านแห่่งหนึ่่�งดีีขึ้้�น โดยการที่�คณะกรรมการหมู่่�บ้านมีีพฤติิกรรมเชิิง

จริยิธรรมทำำ�ให้ค้วามสามารถในการทำำ�งานอย่า่งขยันัขันัแข็ง็ และยังัสามารถแก้ไ้ขปัญัหาได้อ้ย่า่งดีีอีีกด้ว้ย รวม

ถึึงระดัับวิินััยในการทำำ�งาน ความรัับผิิดชอบต่่องาน การปฏิิบััติิตามระเบีียบ และความพร้้อมที่่�จะยอมรัับบท

ลงโทษ ทััศนคติิที่่�ซื่่�อสััตย์์และรัับผิิดชอบสะท้้อนผ่านการยอมรัับและปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างจริงจัังอยู่่�ในระดัับสููง

ด้ว้ย [16] รวมถึึงผลการศึกษาท่ี่�พบว่่า พฤติกิรรมเชิงิจริยธรรมมีีความสััมพัันธ์เ์ชิงิบวกอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญัทางสถิิติิ

กัับผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ตรวจสอบบััญชีี โดยส่่งผลโดยตรงต่่อผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ตรวจสอบบััญชีีอย่่าง

มีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ผู้้�บริิหารขององค์์กรตรวจสอบบััญชีีต้้องพิิจารณาพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมของผู้้�

ตรวจสอบบััญชีีเป็็นสำำ�คััญ เพราะมีีผลต่่อผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ตรวจสอบบััญชีีโดยตรง และคณะกรรมการ

พััฒนามาตรฐานการตรวจสอบขององค์์กรตรวจสอบบััญชีีต้้องทบทวนและพััฒนาประเด็็นพฤติิกรรมเชิิง

จริิยธรรมในบทบาทของการตรวจสอบผู้้�ตรวจสอบบััญชีีด้้วย [17] และผลการศึึกษาที่่�พบว่่า พฤติิกรรมเชิิง

จริิยธรรมมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิกัับผลการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านการจััดการ
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ข้อ้มูลูสุขุภาพของโรงพยาบาลแห่ง่หนึ่่�ง โดยพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมเป็น็เครื่่�องมืือสำำ�คัญที่่�ช่ว่ยยกระดับัผลการ

ปฏิิบััติิงงานของบุุคลากร รวมทั้้�งส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ การเติิบโต และการพััฒนาองค์์กร ซึ่่�งหากต้้องการให้้

ผลการปฏิบิัตัิงิานมีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น ทุกุฝ่า่ยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งควรปฏิิบัตัิตินตามหลัักจริยิธรรมในการทำำ�งาน และ

ควรแสดงออกถึงคุุณลัักษณะและคุุณธรรมท่ี่�ดีีอย่่างเปิิดเผย เช่่น ความซ่ื่�อสััตย์์ วิินััยในตนเอง ความพอใจใน

สิ่่�งที่่�ตนมีี ทััศนคติิเชิิงบวก เป็็นต้้น [7] 

ทฤษฎีี แนวคิิด และงานวิิจััยเหล่่านี้้� ช่่วยยืืนยัันให้้เห็็นชััดว่่า มีีความสััมพัันธ์์ระหว่่างพฤติิกรรมเชิิง

จริยิธรรมและผลการปฏิบัิัติงิาน โดยท่ี่�พฤติิกรรมเชิงิจริยธรรมเป็็นตัวแปรต้น ส่่วนผลการปฏิบัิัติงิานเป็็นตัวแปรตาม

ข้้อเสนอแนะ
1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

1) หากต้้องการยกระดัับผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา 

ต้้องเพิ่่�มหรืือทบทวนการอบรมตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน ด้้านการบริิหารองค์์กร และด้้านการพััฒนาหมู่่�บ้้าน

ของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน และวิิธีีการประเมิินที่�ชััดเจน โดยจััดอบรมแบบทบทวน (Refresher Training) 

เพื่่�อทบทวนบทบาท หน้้าที่่� และตัวัชี้้�วัดัผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้านในปัจจุบุันั ปรับัปรุงุแนวทาง

การบริิหารหมู่่�บ้้านที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และการพััฒนาหมู่่�บ้้านอย่่างยั่่�งยืืน

2) ประเด็็นระดับัผลการปฏิบัิัติงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา ด้า้นการ

บริิหารองค์์กร มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในอัันดัับสุุดท้้าย คืือ การกล้้าแสดงออก แสดงความคิิดเห็็นและริิเริ่่�มทำำ�งานเป็็น

คนแรกอยู่่�เสมอนั้้�น กรมการปกครองต้้องจััดกิิจกรรมฝึึกภาวะผู้้�นำำ�ในบริิบทชุุมชน เช่่น อบรมเชิิงปฏิิบััติิการใน

หััวข้้อการกล้้าแสดงออกในที่่�ประชุุม ทัักษะการเป็็นผู้้�นำำ�ในหมู่่�บ้้าน ใช้้สถานการณ์์จำำ�ลองการประชุุมหมู่่�บ้้าน 

หรืือการเสนอโครงการ เพื่่�อกระตุ้้�นระดับัผลการปฏิบิัตัิงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา 

ด้้านการบริิหารองค์์กรให้้สููงขึ้้�น

3) ประเด็็นระดับัผลการปฏิบัิัติงิานของคณะกรรมการหมู่่�บ้า้น อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวััดสงขลา ด้า้นการ

พััฒนาหมู่่�บ้้าน ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในอัันดัับสุุดท้้าย คืือ การมีีส่่วนร่่วมส่่งเสริิมให้้ประชาชนเพิ่่�มรายได้้ ลดรายจ่่าย 

และมีีการจััดกิิจกรรมการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจ เช่่น การดำำ�เนิินการของกลุ่่�มอาชีีพในหมู่่�บ้้าน การจััดทำำ�บััญชีีครััว

เรืือนนั้้�น กรมการปกครองต้้องเสริิมสร้้างศัักยภาพคณะกรรมการหมู่่�บ้้านในการวิิเคราะห์์เศรษฐกิิจครััวเรืือน 

เริ่่�มจากการจัดัอบรมให้ค้ณะกรรมการหมู่่�บ้า้นเข้า้ใจหลักัเศรษฐกิจิพอเพีียง และการวางแผนการเงินิครัวัเรืือน

อย่า่งเป็็นระบบ ฝึกึการวิเคราะห์์รายรับั-รายจ่่ายของครัวัเรืือน จัดัทำำ�คู่่�มืือสรุุปเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับวิธิีีลดรายจ่่ายใน

ชีีวิิตประจำำ�วันของชาวบ้้าน เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการหมู่่�บ้้านนำำ�ไปส่ื่�อสารกัับชาวบ้้านได้้จริง เพ่ื่�อกระตุ้้�นระดัับ

ผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา ด้้านการพััฒนาหมู่่�บ้้านให้้สููงขึ้้�น

4) หากต้องการยกระดับัพฤติกิรรมเชิงิจริยธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภูมูิ ิจังัหวัดัสงขลา 

จากประเด็็นที่�มีีค่าเฉล่ี่�ยสููง 2 ลำำ�ดับัแรกนั้้�น กรมการปกครองควรจัดักิิจกรรมยกย่องเชิดิชููเกีียรติคณะกรรมการ

ทีียึึดมั่่�นในจริยธรรม เพ่ื่�อเสริิมแรงจููงใจเชิิงบวกแก่่คณะกรรมการที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างโปร่่งใส ไม่่เรีียกรัับ

ผลประโยชน์ และไม่่แอบอ้้างผลงานผู้้�อื่�น โดยเชิญิชาวบ้้านเข้า้ร่่วมรับัรู้้�และเป็็นสักขีีพยาน เพ่ื่�อสร้้างพฤติิกรรม

เชิิงจริยธรรมอย่่างต่่อเน่ื่�อง เกณฑ์์การคัดเลืือกคณะกรรมการหมู่่�บ้านที่�ควรได้้รัับหรืือเข้้าร่่วมกิิจกรรมยกย่อง

เชิิดชููเกีียรติิ เช่่น การไม่่เรีียกรัับประโยชน์์จากตำำ�แหน่่งคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน การไม่่นำำ�ผลงานของสมาชิิก
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1191พฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมและผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน  
อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

คณะกรรมการหมู่่�บ้้านคนอื่่�นมาแอบอ้้างเป็็นผลงานของตััวเอง เป็็นต้้น และเพิ่่�มการให้้ตััวแทนคณะกรรมการ

หมู่่�บ้้านมีีส่่วนร่่วมในการให้้คะแนน เพื่่�อสร้้างกระบวนการมีีส่่วนร่่วม

5) ประเด็น็ระดับัพฤติกิรรมเชิงิจริยิธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้าน อำำ�เภอรัตัภููมิ ิจังัหวัดัสงขลา ที่่�มีี

ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในอัันดัับสุุดท้้าย คืือ การรายงานการกระทำำ�ที่่�ผิิดจริิยธรรมต่่อประธานคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน เมื่่�อ

พบเห็น็การกระทำำ�ดังักล่า่วเพื่่�อให้แ้ก้ไ้ขปัญัหาได้ท้ันัทีีอย่า่งเหมาะสมนั้้�น กรมการปกครองต้อ้งจัดัทำำ�แนวปฏิบิัตัิิ

ที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับการรายงานการกระทำำ�ที่่�ผิิดจริิยธรรม ด้้วยการจััดทำำ�คู่่�มืือหรืือแนวทางสำำ�หรัับคณะกรรมการ

หมู่่�บ้านในการสังเกต วิเิคราะห์์ และรายงานพฤติิกรรมที่่�อาจเข้้าข่่ายผิิดจริยิธรรม ระบุขุั้้�นตอนการรายงานที่�ชัดัเจน 

และช่่องทางการส่่งข้้อมููลอย่่างเป็็นทางการที่่�ปลอดภััยและรัักษาความลัับ มีีการรัับประกัันว่่าจะไม่่เปิิดเผย

ตััวผู้้�แจ้้ง เพ่ื่�อกระตุ้้�นระดัับพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน อำำ�เภอรััตภููมิิ จัังหวััดสงขลา

ในประเด็็นนี้้�ให้้สููงขึ้้�น

2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

1) ศึึกษาตััวแปรแทรก (Mediating Variables) หรืือตััวแปรกำำ�กัับ (Moderating Variables) เพื่่�อ

ให้้ทราบว่่า มีีปััจจััยอื่่�นใดที่่�อาจส่่งเสริิม หรืือลดทอนอิิทธิิพลของพฤติิกรรมเชิิงจริิยธรรมต่่อผลการปฏิิบััติิงาน

ของคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน 

2) ขยายการวิจััยไปยัังพื้้�นที่่�หรืือบริิบทอ่ื่�นเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบพฤติิกรรมเชิิงจริยธรรมและผลการ

ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการหมู่่�บ้้านในอำำ�เภออื่่�น หรืือจัังหวััดอื่่�น โดยเฉพาะพื้้�นที่่�ที่่�มีีความแตกต่่างด้้าน 

เพื่่�อเปรีียบเทีียบว่่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่างสองตััวแปรนี้้�มีีความคงเส้้นคงวาหรืือเปลี่่�ยนแปลงไปตามบริิบท 

ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือขององค์์ความรู้้�ขึ้้�น
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