
Abstract: 
Background and Objectives: This study aimed to evaluate the Social Return on Investment 
(SROI) of the Quality of Life and Grassroots Economy Development Project in Lamphun 
Province, Thailand. The evaluation sought to assess the social value generated by the 
project and provide information to support the development of sustainable grassroots 
economic initiatives.
Methods: The impact assessment focused on Dong Dam Subdistrict, Li District, Lamphun 
Province. A total of 53 stakeholders were purposively selected to participate in the study. 
Qualitative data were collected through in-depth interviews with community leaders 
and local government executives, together with focus group discussions involving 
occupational groups and older adults. The analysis was based on the SROI framework 
and incorporated the Theory of Change to identify the impact value chain. Financial 
proxies were assigned to outcomes that lacked direct market prices, and impact 
adjustments were applied to distinguish net benefits before comparing them with the 
actual investment costs. 
Results: The findings indicated that the Quality of Life and Grassroots Economy 
Development Project achieved an SROI ratio of 1:4.45, meaning that every Thai Baht 
invested generated an estimated social return of 4.45 Baht. Social outcomes accounted 
for 88% of the total value generated, based on the project’s implementation from 2019 
to 2024. The principal sources of social value were enhanced self-reliance among older 
adults and the accumulation of community social capital. These findings highlight the 
importance of considering social outcomes alongside direct economic benefits when 
evaluating community development initiatives. 
Application of this study: Strategic policy agencies should promote the development 
of distinctive identities and value-added products for local communities while establishing 
continuous SROI assessment systems. The resulting evidence can be used to improve 
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project management and support the long-term sustainability of the grassroots economy. 
Furthermore, evaluation findings should inform project development strategies and the 
formulation of social outcome indicators suited to local contexts. These measures can 
improve resource allocation, encourage public participation, and promote the equitable 
distribution of benefits among stakeholders, thereby strengthening community capacity 
and supporting sustained grassroots economic development. 
Conclusions: Investment in the Quality of Life and Grassroots Economy Development 
Project generated substantial economic and social value for the community. The returns 
extended beyond direct financial benefits, particularly through strengthened community 
social capital and increased self-reliance among older adults. The findings suggest that 
developing human potential alongside strengthening community networks is essential 
to generating sustainable positive impacts at the local level. These findings also provide 
guidance for improving future community development policies and practices.
Keywords:	Social Return on Investmen; Social Impact Assessment; Community 

Development; Grassroots Economy

บทคัดัย่่อ: 

ที่่�มาและวัตัถุปุระสงค์:์ การวิจิัยัครั้้ �งน้ี้�มีีวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจาก

การลงทุุน (Social Return on Investment: SROI) ของโครงการพัฒันาคุุณภาพชีีวิติและ

เศรษฐกิจิฐานราก จังัหวัดัลำำ�พูนู 

ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา: ขอบเขตการประเมินิผลกระทบมุ่่�งเน้้นพื้้�นที่่�ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� 

จังัหวัดัลำำ�พูนู โดยคัดัเลืือกผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียจำำ�นวน 53 คนด้ว้ยวิธิีกีารคัดัเลืือกแบบเจาะจง 

ซึ่่�งดำำ�เนิินการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูเชิงิคุุณภาพผ่่านการสัมัภาษณ์์เชิงิลึึกร่่วมกับัภาคีีผู้้�นำำ�ชุุมชน

และผู้้�บริหิารองค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�น ควบคู่่�กับัการสนทนากลุ่่�มย่่อยร่่วมกับักลุ่่�มอาชีีพและ

กลุ่่�มผู้้�สูงูอายุ ุการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูยึึดตามกรอบ SROI โดยประยุกุต์ใ์ช้ท้ฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง 

เพื่่�อระบุุห่่วงโซ่่ผลกระทบ กำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ (Financial Proxies) สำำ�หรับัมูลูค่่าผลลัพัธ์์

ที่่�ไม่่มีีราคาตลาด และหักัลบผลกระทบส่่วนเกินิเพื่่�อจำำ�แนกผลประโยชน์์สุทุธิกิ่่อนนำำ�ไปเปรีียบเทีียบ

กับัต้น้ทุนุการลงทุนุจริงิ

ผลการศึึกษา: ผลการวิจิัยัพบว่่า โครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานราก มีีค่่า SROI 

เท่่ากับั 4.45 สะท้อ้นว่่า ทุกุการลงทุนุในโครงการจำำ�นวน 1 บาท สามารถสร้า้งมูลูค่่าผลตอบแทน

ทางสังัคมคืืนสู่่�ชุมุชนคิดิเป็็นมูลูค่่า 4.45 บาท ทั้้ �งน้ี้�มูลูค่่าส่่วนใหญ่่ร้อ้ยละ 88 เกิดิจากมิติิทิางสังัคม 

ซึ่่�งคำำ�นวณจากผลการดำำ�เนิินโครงการตั้้ �งแต่่ปีี  2562 ถึึง 2567 โดยเฉพาะการเพิ่่�มศักัยภาพ

การพึ่่�งพาตนเองของผู้้�สูงูอายุแุละการสั่่ �งสมทุนุทางสังัคมของชุมุชน 

การประยุกุต์ใ์ช้้: หน่่วยงานภาคยุุทธศาสตร์ค์วรส่่งเสริมิการพัฒันาอัตัลักัษณ์์และมูลูค่่าเพิ่่�ม

ของผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน พร้อ้มทั้้ �งผลักัดันัให้ม้ีีระบบการประเมินิผลกระทบ SROI อย่่างต่่อเน่ื่�อง 

เพื่่�อนำำ�ฐานข้อ้มูลูคุณุค่่ามาปรับัปรุงุการบริหิารจัดัการโครงการให้ต้อบสนองต่่อความยั่่ �งยืืนของ

เศรษฐกิจิฐานรากอย่่างแท้จ้ริงิ นอกจากน้ี้� ควรนำำ�ผลการประเมินิมาใช้ก้ำำ�หนดแนวทางพัฒันา

โครงการและตัวัชี้้�วัดัผลลัพัธ์ท์างสังัคมให้เ้หมาะสมกับับริบิทของพื้้�นที่่� เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ

การจัดัสรรทรัพัยากร ส่่งเสริมิการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน และสนับัสนุุนการกระจายประโยชน์์

สู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียอย่่างทั่่ �วถึึง อันัจะช่่วยเสริมิสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ของชุมุชนและความต่่อเน่ื่�อง

ในการพัฒันาเศรษฐกิจิฐานรากในระยะยาว

บทสรุปุ: การลงทุนุในโครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานรากมีีความคุ้้�มค่่าต่่อการ

สร้า้งคุณุค่่าทางเศรษฐกิจิและสังัคมให้แ้ก่่ชุมุชน โดยผลตอบแทนส่่วนใหญ่่ไม่่เพีียงสะท้อ้นผ่่าน

มูลูค่่าทางเศรษฐกิจิโดยตรง แต่่ยังัปรากฏในรูปูของทุุนทางสังัคมที่่�เข้ม้แข็ง็ขึ้้�นและการพึ่่�งพา
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ตนเองของผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่าการมุ่่�งเน้้นพัฒันาศักัยภาพมนุุษย์์ควบคู่่�ไปกับัการสร้า้ง

เครืือข่่ายชุมุชน เป็็นปัจจัยัหลักัที่่�ก่่อให้เ้กิดิผลกระทบเชิงิบวกอย่่างยั่่ �งยืืนในระดับัพื้้�นที่่�

คำำ�สำำ�คัญั:	การประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุุน การประเมินิผลกระทบทางสังัคม 

การพัฒันาชุมุชน เศรษฐกิจิฐานราก
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บทนำำ� (Introduction)
ความมุ่่�งมั่่ �นของประเทศไทยในการก้า้วข้า้มกับัดักัประเทศรายได้ป้านกลางสู่่�ความมั่่ �นคง มั่่ �งคั่่ �ง และยั่่ �งยืืน ตามยุทุธศาสตร์ช์าติ ิ

20 ปีี (พ.ศ. 2561-2580) เน้้นย้ำำ��ถึึงการสร้า้งสมดุลุระหว่่างการเติบิโตทางเศรษฐกิจิ สังัคม และการอนุุรักัษ์ส์ิ่่�งแวดล้อ้ม ภายใต้ห้ลักั

ปรัชัญาของเศรษฐกิจิพอเพีียง [1] ในบริบิทของสถาบันัอุดมศึึกษา มหาวิทิยาลัยัราชภัฏัลำำ�ปางได้ป้รับัเปลี่่�ยนบทบาทเชิงิรุกุสู่่�การ

เป็็นสถาบันัอุดมศึึกษาเพื่่�อการพัฒันาท้อ้งถิ่่�น โดยน้้อมนำำ�พระบรมราโชบายของพระบาทสมเด็จ็พระเจ้า้อยู่่�หัวัมาเป็็นแนวทางหลักั

ในการดำำ�เนิินงานและจัดัทำำ�แผนยุทุธศาสตร์เ์พื่่�อการพัฒันาท้อ้งถิ่่�นระยะ 20 ปีี มุ่่�งเน้้นการยกระดับัคุณุภาพชีีวิติในมิติิติ่่างๆ ของ

ชุมุชนท้อ้งถิ่่�นอย่่างเป็็นรูปูธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในพื้้�นที่่�จังัหวัดัลำำ�พูนู ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ยุทุธศาสตร์ส์ำำ�คัญัที่่�มีีต้น้ทุนุทางวัฒันธรรม 

ภููมิปัิัญญาท้อ้งถิ่่�นที่่�มีีอัตัลักัษณ์์ และทรัพัยากรชีีวภาพที่่�หลากหลาย สอดรับักับัเป้้าหมายการพัฒันาจังัหวัดัที่่�มุ่่�งสู่่� “เศรษฐกิจิ

สร้า้งสรรค์ ์สานสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างพื้้�นที่่� สุขุภาวะดีี วิถิีีชีีวิติยั่่ �งยืืน” มหาวิทิยาลัยัจึึงได้ด้ำำ�เนิินโครงการบริกิารวิชิาการอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

อาทิ ิโครงการบูรูณาการพันัธกิจิสัมัพันัธ์เ์พื่่�อแก้ไ้ขปััญหาความยากจน และโครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานราก

การดำำ�เนิินโครงการพัฒันาและยกระดับัเศรษฐกิจิฐานรากในระดับัท้อ้งถิ่่�นที่่�ผ่่านมา มักัเผชิญิข้อ้จำำ�กัดัเชิงิระเบีียบวิธิีีที่่�

สำำ�คัญัด้า้นการติดิตามและประเมินิผลกระทบเชิงิบูรูณาการ [2-3] จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่่า การประเมินิโครงการพัฒันา

ส่่วนใหญ่่ยังัคงยึึดติดิอยู่่�กับักรอบดั้้ �งเดิมิที่่�เน้้น “ตัวัชี้้�วัดัเชิงิผลผลิติหรืือกิจิกรรม” (Output-based evaluation) ซึ่่�งมุ่่�งวัดัความสำำ�เร็จ็

เชิงิปริมิาณในระยะสั้้ �น เช่่น จำำ�นวนผู้้�เข้า้รับัการอบรม หรืือจำำ�นวนงบประมาณที่่�เบิกิจ่่าย [4-2] การประเมินิในลักัษณะดังักล่่าวมิิ

อาจสะท้อ้น “คุณุค่่าทางสังัคม” (Social Value) ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิโครงสร้า้งและสวัสัดิกิารที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีีย ตลอดเส้น้ทางสู่่�ผลกระทบ (Impact Pathway) ได้อ้ย่่างรอบด้า้น [4-6] 

เพื่่�อก้า้วข้า้มข้อ้จำำ�กัดัดังักล่่าว นักัวิชิาการด้า้นการประเมินิผลกระทบจึึงเสนอแนะให้น้ำำ�ทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง (Theory 

of Change: ToC) เข้า้มาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นฐานะเป็็นกรอบการวิเิคราะห์เ์ชิงิตรรกะ [2, 4] โดย ToC ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นเข็ม็ทิศินำำ�ทางที่่�

เชื่่�อมโยงความสัมัพันัธ์เ์ชิงิเหตุุและผล และสมมติฐิานเบื้้�องหลังัการส่่งผ่่านผลประโยชน์์ตลอดห่่วงโซ่่ผลลัพัธ์ ์ (Results Chain) 

ตั้้ �งแต่่ปัจจัยันำำ�เข้า้ (Inputs) และกิจิกรรม (Activities) ไปสู่่�ผลผลิติ (Outputs) ผลลัพัธ์ ์(Outcomes) และผลกระทบ (Impact) [4-6] 

โดยในกระบวนการประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุ (Social Return on Investment: SROI) ตามมาตรฐานสากล 

ToC มีีบทบาทสำำ�คัญัในการเป็็นรากฐานสำำ�หรับัจัดัทำำ�แผนผังัผลกระทบ (Impact Map) [4, 6] ซึ่่�งช่่วยให้ผู้้้�ประเมินิสามารถจำำ�แนก

เส้น้ทางการเปลี่่�ยนแปลงและกลั่่ �นกรองผลลัพัธ์ท์ี่่�ตรงต่่อความเป็็นจริงิ หลีีกเลี่่�ยงอคติจิากการนับัผลประโยชน์์ซ้ำำ��ซ้อ้น และช่่วย

ระบุุผลลัพัธ์ท์ี่่�อาจเกิดิขึ้้�นอย่่างไม่่ได้ค้าดหมายทั้้ �งด้า้นบวกและด้า้นลบ [2, 4] ก่่อนจะนำำ�ผลลัพัธ์เ์หล่่านั้้ �นเข้า้สู่่�กระบวนการสร้า้ง

มูลูค่่าเป็็นตัวัเงินิ (Monetization) ผ่่านตัวัแทนทางการเงินิ (Financial Proxies) [4, 7] เพื่่�อเปรีียบเทีียบกับัต้น้ทุนุทรัพัยากรที่่�ลงทุนุ

ไปภายใต้แ้นวคิดิการคิดิลดกระแสผลประโยชน์์สุทุธิ ิ[4, 8] 

ด้ว้ยเหตุุน้ี้� ทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลงจึึงทำำ�หน้้าที่่�เป็็นแกนนำำ�ทางเชิงิตรรกะในขั้้ �นตอนการวางแผนผังัผลกระทบของระเบีียบ

วิธิี ี SROI ซึ่่�งช่่วยสร้า้งความโปร่่งใส มีีความสมเหตุุสมผลและน่่าเชื่่�อถืือสูงูและยกระดับัหลักัฐานเชิงิประจักัษ์์ทางเศรษฐศาสตร์ ์

[4, 7] แนวทางการประเมินิตามกรอบมาตรฐานดังักล่่าวได้ร้ับัการยอมรับัและนำำ�ไปใช้เ้ป็็นกรอบแนวคิดิเพื่่�อสะท้อ้นความคุ้้�มค่่า

ของการลงทุุนในบริบิทที่่�หลากหลายระดับัสากล เช่่น การประเมินิผลกระทบของสถาบันัการเงินิฐานรากเพื่่�อส่่งเสริมิการเข้า้ถึึง

บริกิารทางการเงินิ [8] โครงการฟ้ื้�นฟูชุมุชนและที่่�อยู่่�อาศัยัหลังัภัยัพิบิัตัิ ิ[6] การประเมินิคุณุค่่าทางสังัคมของสภาพแวดล้อ้มทาง

กายภาพและงานสถาปััตยกรรม [3] ตลอดจนการประเมินิโครงการพัฒันาสิ่่�งแวดล้อ้มตามแนวพระราชดำำ�ริ ิ[9] และโครงการบริกิาร

วิชิาการเพื่่�อยกระดับัชุุมชนของสถาบันัอุดมศึึกษาไทย [2, 5] ทว่่าจากการทบทวนวรรณกรรมเชิงิประจักัษ์์ที่่�ผ่่านมากลับัพบ 

“ช่่องว่่างขององค์ค์วามรู้้�” สำำ�คัญัหลายประการ ทั้้ �งในระดับัระเบีียบวิธิีวีิจิัยัและบริบิทเชิงิพื้้�นที่่� ซึ่่�งจำำ�กัดัความแม่่นยำำ�ของการประเมินิ

คุณุค่่าทางสังัคม ประการแรก ในมิติิขิองกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย งานวิจิัยัส่่วนใหญ่่มักัมุ่่�งเน้้นการเก็บ็ข้อ้มูลูเฉพาะกลุ่่�มผู้้�รับัผล

ประโยชน์์หลักัโดยตรง เช่่น กลุ่่�มชาวประมงพื้้�นบ้า้น หรืือกลุ่่�มสมาชิกิวิสิาหกิจิชุมุชน โดยละเลยการวิเิคราะห์ป์ฏิสิัมัพันัธ์ข์องผู้้�มีี

ส่่วนได้ส้่่วนเสีียในระดับัโครงสร้า้งที่่�มีีความหลากหลาย แม้ว้่่างานวิจิัยัของ [2] จะเริ่่�มจำำ�แนกผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียออกเป็็นกลุ่่�มแกน

หลักัทั้้ �งทางตรงและทางอ้อ้ม แต่่งานวิจิัยัในระดับัชุุมชนส่่วนใหญ่่ยังัคงขาดการผนวกรวมกลุ่่�มเป้้าหมายเฉพาะ เช่่น ผู้้�สูงูอายุ ุ
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ปราชญ์ท์้อ้งถิ่่�น และสถาบันัการศึึกษาในฐานะผู้้�ร่่วมสร้า้งคุณุค่่าเข้า้มาในระบบการประเมินิอย่่างเป็็นรูปูธรรม ประการที่่�สอง ในมิติิิ

ด้า้นผลลัพัธ์แ์ละการกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ การแปลงคุณุค่่าทางสังัคมที่่�ไม่่ใช่่ตัวัเงินิให้ก้ลายเป็็นมูลูค่่าเชิงิเศรษฐศาสตร์ย์ังัคง

เป็็นจุดุอ่่อนสำำ�คัญั โดยวรรณกรรมจำำ�นวนมากมักัเลืือกวัดัเฉพาะผลลัพัธ์ท์างเศรษฐกิจิที่่�จับัต้อ้งได้ง้่่าย เช่่น ยอดขาย รายได้ ้หรืือ

การจ้า้งงาน แต่่กลับัละเลยผลลัพัธ์เ์ชิงิคุณุค่่า เช่่น การสืืบสานภูมูิปัิัญญาดั้้ �งเดิมิ การยกระดับัการเห็น็คุณุค่่าในตนเอง และความ

ผาสุกุทางจิติใจของผู้้�ด้อ้ยโอกาสและผู้้�สูงูอายุ ุ[7] ได้ว้ิพิากษ์ว์่่า การขาดชุดุข้อ้มูลูเปรีียบเทีียบมาตรฐานสำำ�หรับัผลลัพัธ์เ์ชิงินามธรรม

มักันำำ�ไปสู่่�อคติใินการเลืือกตัวัแทนทางการเงินิ (Proxy Bias) หรืือเกิดิการประเมินิมูลูค่่าสูงูเกินิจริงิ (Over-claiming) ประการที่่�สาม 

ในมิติิกิารปรับัลดผลกระทบสุทุธิ ิ(Impact Deductions) แม้ห้ลักัการสากลจะกำำ�หนดให้ต้้อ้งปรับัลดผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ (Deadweight) 

ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์ร หรืือปััจจัยัอื่่�น (Attribution) ผลลัพัธ์ท์ดแทน (Displacement) และอัตัราการลดลงของผลประโยชน์์ 

(Drop-off) แต่่งานวิจิัยัในบริบิทเศรษฐกิจิชุมุชนของไทยหลายชิ้้�นกลับัละเลยกระบวนการคำำ�นวณดังักล่่าว หรืือคำำ�นวณเพีียงบางมิติิ ิ

อีีกทั้้ �งการกำำ�หนดสัดัส่่วนการปรับัลดส่่วนใหญ่่มักัอิงิการประมาณการตามความรู้้�สึึกโดยขาดฐานข้อ้มูลูเชิงิประจักัษ์์จากพื้้�นที่่�จริงิ 

ซึ่่�ง [8] ย้ำำ��ว่่าเป็็นปัญหาข้อ้เท็จ็จริงิแย้ง้ (Counterfactual Problem) ที่่�ทำำ�ให้ไ้ม่่สามารถพิสิูจูน์ได้อ้ย่่างชัดัเจนว่่าหากไม่่มีีโครงการ

เข้า้มาแทรกแซง ผลลัพัธ์ใ์นชุมุชนจะเกิดิขึ้้�นเองตามธรรมชาติใินระดับัใด 

จากช่่องว่่างทางวิชิาการข้า้งต้น้ การวิจิัยัครั้้ �งน้ี้�จึึงมุ่่�งปิิดช่่องว่่างดังักล่่าว โดยออกแบบระเบีียบวิธิีกีารประเมินิ SROI ที่่�

สะท้อ้นบริบิทจริงิของพื้้�นที่่�เศรษฐกิจิฐานราก ผ่่านการกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิที่่�บูรูณาการทั้้ �งมิติิเิศรษฐกิจิและมิติิสิังัคม ควบคู่่�

กับัการกลั่่ �นกรองสัดัส่่วนการปรับัลดผลกระทบสุทุธิจิากหลักัฐานเชิงิประจักัษ์ใ์นชุมุชน เพื่่�อให้ไ้ด้ก้รอบแนวคิดิการประเมินิมูลูค่่า

ผลกระทบทางสังัคมที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ โปร่่งใส และสามารถนำำ�ไปใช้เ้ป็็นข้อ้มูลูสนับัสนุุนสำำ�หรับัการประเมินิคุณุค่่าทางสังัคมใน

บริบิทของพื้้�นที่่�ที่่�ศึึกษาและเป็็นกรอบอ้า้งอิงิเชิงินโยบายสำำ�หรับัการพัฒันาชุมุชนได้อ้ย่่างแท้จ้ริงิ

วัตัถุปุระสงค์ ์(Objective)
1. เพื่่�อประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุของโครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานราก จังัหวัดัลำำ�พูนู

2. เพื่่�อเสนอแนะข้อ้มูลูเชิงินโยบายต่่อมหาวิทิยาลัยั หน่่วยงานภาคท้อ้งถิ่่�น และจังัหวัดั

	 ขอบเขตของการวิิจัยั

	 เนื้้�อหา

	 เนื้้�อหาที่่�ใช้ใ้นการศึึกษาครั้้ �งน้ี้�คืือ การประเมินิผลกระทบทางสังัคมจากการลงทุุนของโครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและ

เศรษฐกิจิฐานราก จังัหวัดัลำำ�พูนู

	 ประชากร

	 ประชากรที่่�ใช้ใ้นการศึึกษาครั้้ �งน้ี้�คืือ กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียในจังัหวัดัลำำ�พูนู ที่่�เข้า้ร่่วมโครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและ

เศรษฐกิจิฐานรากของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัลำำ�ปาง ครอบคลุมุ 8 อำำ�เภอ 32 ตำำ�บล ดังัน้ี้� 1) อำำ�เภอเมืืองลำำ�พูนู ประกอบด้ว้ย ตำำ�บลริมิปิิง 

ตำำ�บลเหมืืองจี้้� ตำำ�บลอุโมงค์ ์ตำำ�บลมะเขืือแจ้ ้ตำำ�บลต้น้ธง ตำำ�บลเหมืืองง่่า ตำำ�บลบ้า้นแป้้น ตำำ�บลบ้า้นกลาง 2) อำำ�เภอลี้้� ประกอบด้ว้ย 

ตำำ�บลลี้้� ตำำ�บลวังัดินิ ตำำ�บลป่่ าไผ่่ ตำำ�บลก้อ้ ตำำ�บลดงดำำ� ตำำ�บลศรีีวิชิัยั ตำำ�บลแม่่ตืืน ตำำ�บลเวีียงแก้ว้ ตำำ�บลนาทราย ตำำ�บลแม่่ลาน 

3) อำำ�เภอป่่าซาง ประกอบด้ว้ย ตำำ�บลป่่าซาง ตำำ�บลท่่าตุ้้�ม 4) อำำ�เภอแม่่ทา ประกอบด้ว้ย ตำำ�บลทาปาดุกุ ตำำ�บลทาสบเส้า้ ตำำ�บลทาขุมุเงินิ 

ตำำ�บลทากาศ ตำำ�บลทาแม่่ลอบ 5) อำำ�เภอทุ่่�งหัวัช้า้ง ประกอบด้ว้ย ตำำ�บลทุ่่�งหัวัช้า้ง ตำำ�บลบ้า้นปวง ตำำ�บลตะเคีียนปม 6) อำำ�เภอบ้า้นธิ ิ

ประกอบด้ว้ย ตำำ�บลห้ว้ยยาบ 7) อำ��เภอเวีียงหนองล่่องประกอบด้ว้ย ตำำ�บลหนองยวง 8) อำ��เภอบ้า้นโฮ่ง่ ประกอบด้ว้ย ตำำ�บลบ้า้นโฮ่ง่ 

ตำำ�บลศรีีเตี้้�ย 

	 สถานที่่� 

	พื้้ �นที่่�ที่่�ใช้ใ้นการศึึกษาครั้้ �งน้ี้� คืือ ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�เกิดิผลกระทบทางสังัคมและเศรษฐกิจิ

จากการดำำ�เนิินโครงการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานราก 

            เวลา

            เวลาที่่�ใช้ใ้นการศึึกษาครั้้ �งน้ี้�คืือ วันัที่่� 1 พฤศจิกิายน 2566 – 31 พฤษภาคม 2567

การทบทวนวรรณกรรม
1. ทฤษฎีีการเปลี่่�ยนแปลงและการวัดัความสำำ�เร็จ็ของโครงการ

ทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง (Theory of Change: ToC) ถืือเป็็นกรอบการวิเิคราะห์เ์ชิงิยุทุธศาสตร์ท์ี่่�มีีความสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�ง

ในการวางแผนและประเมินิผลโครงการ โดยทำำ�หน้้าที่่�เป็็นเข็ม็ทิศินำำ�ทางที่่�เชื่่�อมโยงระหว่่างปััจจัยันำำ�เข้า้ กิจิกรรมการดำำ�เนิินงาน ผลผลิติ 
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ไปสู่่�ผลลัพัธ์ ์และผลกระทบเชิงิโครงสร้า้งในระยะยาว ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการอธิบิายกลไกเชิงิเหตุุและผลที่่�ขับัเคลื่่�อนให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลงขึ้้�น

จริงิในบริบิทสังัคมและเศรษฐกิจิที่่�มีีความซับัซ้อ้น [10] ซึ่่�งงานวิจิัยัในปัจจุบุันัเห็น็พ้อ้งว่่าความสำำ�เร็จ็ของโครงการพัฒันาไม่่สามารถ

ประเมินิผ่่านตัวัชี้้�วัดัผลผลิติเชิงิปริมิาณเพีียงอย่่างเดีียว หากแต่่ต้อ้งพิจิารณาและตรวจสอบผ่่านองค์ป์ระกอบเชิงิคุณุภาพ 3 ด้า้น 

ประกอบด้ว้ย ความสมเหตุุสมผลเชิงิตรรกะของเส้น้ทางสู่่�ผลลัพัธ์ ์(Plausibility) ความเป็็นไปได้ใ้นทางปฏิบิัตัิภิายใต้ข้้อ้จำำ�กัดัของ

ทรัพัยากร (Feasibility) และความสามารถในการประเมินิและทวนสอบผลลัพัธ์เ์ชิงิประจักัษ์ ์(Testability) [11-12]

นอกจากน้ี้� [12] ยังัระบุวุ่่า ToC เป็็นนวัตักรรมเชิงิกระบวนการที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกรอบการประเมินิสำำ�คัญั ซึ่่�งช่่วยให้ผู้้้�ประเมินิ

สามารถจำำ�แนกและวิเิคราะห์์ “ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่ได้ค้าดหวังั” (Unintended changes) ทั้้ �งในแง่่บวกและแง่่ลบ ซึ่่�งช่่วย

ลดข้อ้จำำ�กัดัของการประเมินิแบบดั้้ �งเดิมิ สอดคล้อ้งกับัข้อ้ค้น้พบของ [10] ที่่�ชี้้�ว่่า ToC มีีบทบาทสำำ�คัญัในการผสานความเชื่่�อมโยง

ระหว่่างงานวิจิัยัเชิงิทฤษฎีีกับัการนำำ�ไปปฏิบิัตัิเิพื่่�อสร้า้งให้เ้กิดิคุณุค่่าจริงิในพื้้�นที่่� (Pathways to impact) โดยเฉพาะโครงการที่่�

มุ่่�งเน้้นการขับัเคลื่่�อนความยั่่ �งยืืนในระดับัเศรษฐกิจิฐานราก
จากแนวคิดิเชิงิทฤษฎีีดังักล่่าว ผู้้�วิจิัยัได้น้ำำ�มาประยุุกต์ใ์ช้ใ้นการระบุุตัวัแปรและวางกรอบความสัมัพันัธ์เ์ชิงิเหตุุผลใน

การศึึกษาครั้้ �งน้ี้� โดยเชื่่�อมโยงจากกระบวนการขับัเคลื่่�อนกิจิกรรมพัฒันาในจังัหวัดัลำำ�พูนูเพื่่�อจำำ�แนกปััจจัยันำำ�เข้า้ ทั้้ �งที่่�เป็็นมูลูค่่า
ทางการเงินิ (Financial inputs) และไม่่เป็็นตัวัเงินิ (Non-financial inputs) ตลอดจนผลผลิติที่่�เกิดิขึ้้�นโดยตรง เพื่่�อนำำ�มาเป็็นฐาน
ในการวิเิคราะห์เ์ส้น้ทางการเกิดิผลลัพัธ์ใ์นลำำ�ดับัถัดัไป

2. การวัดัคุณุค่่าทางสังัคมและกรอบการประเมิิน SROI ตามมาตรฐานสากล 
การวิเิคราะห์เ์ชิงิลึึกเกี่่�ยวกับัระเบีียบวิธิีปีระเมินิผลกระทบทางสังัคมชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่า การประเมินิผลกระทบทางสังัคม (Social 

Impact Assessment: SIA) และการวัดัผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุ (Social Return on Investment: SROI) มีีความ
สัมัพันัธ์ใ์นฐานะกรอบการประเมินิมูลูค่่าทางสังัคมที่่�เกิดิขึ้้�นกับัผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย [9, 12] อย่่างไรก็ด็ีี กรอบการประเมินิทั้้ �งสองมีี
ลักัษณะเฉพาะและขอบเขตการวิเิคราะห์ท์ี่่�แตกต่่างกันั โดย SIA มุ่่�งเน้้นการระบุุและการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิคุณุภาพที่่�เกิดิขึ้้�นในชุมุชน 
ขณะที่่� SROI เป็็นการต่่อยอดนวัตักรรมจาก SIA ด้ว้ยการประเมินิมูลูค่่าผลลัพัธ์ใ์ห้เ้ป็็นตัวัเงินิ (Monetization of outcomes) เพื่่�อ
ให้ส้ามารถเปรีียบเทีียบกับัต้น้ทุนุโอกาสเชิงิเศรษฐศาสตร์ไ์ด้อ้ย่่างเป็็นรูปูธรรม [3, 7]

เพื่่�อให้ผ้ลการประเมินิมีีความน่่าเชื่่�อถืือและเป็็นที่่�ยอมรับัในระดับัสากล การวิเิคราะห์จ์ำำ�เป็็นต้อ้งดำำ�เนิินงานภายใต้ก้รอบ
การประเมินิ SROI ตามแนวทางมาตรฐานสากลของเครืือข่่ายระดับัโลกของผู้้�เชี่่�ยวชาญ องค์ก์ร และผู้้�ขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�มุ่่�งเน้้นการประเมินิและบริหิารจัดัการคุุณค่่าทางสังัคม  (Social Value International: SVI) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยขั้้ �นตอนมาตรฐาน 
6 ขั้้ �นตอน ดังัน้ี้�

1)	การกำำ�หนดขอบเขตและการระบุุผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย เป็็นการกำำ�หนดขอบเขตผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียของโครงการ และ

การเปิิดโอกาสให้ผู้้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียเข้า้มามีีส่่วนร่่วมในการประเมินิผล (Stakeholder Engagement)

2)	การจัดัทำำ�แผนภาพผลลัพัธ์ ์(Mapping outcomes) เป็็นการสร้า้งแผนภูมูิผิลกระทบหรืือทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง (ToC) 

เพื่่�ออธิบิายตรรกะความเชื่่�อมโยงจากปััจจัยันำำ�เข้า้สู่่�ผลลัพัธ์์

3)	การหาหลักัฐานยืืนยันัผลลัพัธ์แ์ละการกำำ�หนดมูลูค่่าของผลลัพัธ์ ์เป็็นการจัดัเก็บ็ข้อ้มูลูเชิงิประจักัษ์เ์พื่่�อยืืนยันัการเกิดิ

ผลลัพัธ์ ์และการกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ (Financial proxies) ในการประเมินิมูลูค่่าของผลลัพัธ์ท์ี่่�ไม่่มีีราคาตลาด

4)	การกำำ�หนดค่่าผลกระทบที่่�แท้จ้ริงิ เป็็นการคำำ�นวณมูลูค่่าผลกระทบสุทุธิโิดยการปรับัลดค่่าผลกระทบส่่วนเกินิ ได้แ้ก่่ 

ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ (Deadweight) ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� (Displacement) ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์รหรืือปััจจัยัอื่่�น (Attribution) และอัตัรา

การลดลงของผลประโยชน์์ (Drop-off)

5)	การคำำ�นวณอัตัราผลตอบแทน SROI เป็็นการคำำ�นวณมูลูค่่าปััจจุบุันัของผลลัพัธ์ส์ุทุธิ ิ (Net Present Value: NPV) 

ด้ว้ยการปรับัด้ว้ยอัตัราคิดิลด (Discount rate) เปรีียบเทีียบกับัมูลูค่่าปััจจุบุันัของเงินิลงทุนุเพื่่�อคำำ�นวณหาอัตัราส่่วน SROI โดย

การศึึกษาน้ี้�ผู้้�วิจิัยัไม่่ได้ด้ำำ�เนิินการวิเิคราะห์ค์วามอ่่อนไหวของผลตอบแทน (Sensivity Analysis) ด้ว้ยข้อ้จำำ�กัดัด้า้นระยะเวลาการ

ดำำ�เนิินงานวิจิัยั อย่่างไรก็ด็ีีผู้้�วิจิัยัได้มุ้่่�งเน้้นการคำำ�นวณมูลูค่่าผลตอบแทนบนพื้้�นฐานของการกำำ�หนดสมมติฐิานตามข้อ้เท็จ็จริงิเชิงิ

ประจักัษ์ใ์นพื้้�นที่่�ศึึกษาอย่่างระมัดัระวังั (Consevfative Approach) 

6)	การรายงาน การนำำ�ไปใช้ ้และการสร้า้งให้เ้กิดิแนวปฏิบิัตัิ ิเป็็นการเผยแพร่่ผลลัพัธ์ส์ู่่�สาธารณะอย่่างโปร่่งใส และ

การบูรูณาการตัวัชี้้�วัดัเข้า้สู่่�แผนกลยุทุธ์อ์งค์ก์ร

จากการศึึกษากรณีีโครงการพัฒันาเศรษฐกิจิชุุมชนโดย [5] และ [9] สะท้อ้นว่่ากรอบการประเมินิในระดับัผลกระทบ 

(Impact) และอัตัราส่่วน SROI ช่่วยสนับัสนุุนการตัดัสินิใจเชิงินโยบายและการจัดัสรรทรัพัยากรได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภิาพสูงูกว่่าการ

ประเมินิระดับัปฏิกิิริิยิาตอบสนอง (Reaction) อย่่างไรก็ต็าม [13] และ [7] ได้ต้ั้้ �งข้อ้สังัเกตเกี่่�ยวกับัข้อ้จำำ�กัดัเรื่่�องอคติทิี่่�อาจเกิดิขึ้้�น

ในการกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ (Financial proxies bias) ซึ่่�งสามารถลดทอนได้ด้้ว้ยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของชุมุชนในทุกุ

5 of 19



Parichart Journal, 39(5), 354-372

ขั้้ �นตอนตั้้ �งแต่่การกำำ�หนดหลักัเกณฑ์ก์ารเลืือกแหล่่งข้อ้มูลู การกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ การทวนสอบความเหมาะสมกับัผู้้�มีี

ส่่วนได้ส้่่วนเสีียประกอบกันั

ผู้้�วิจิัยัได้ป้ระยุกุต์ใ์ช้ใ้นการระบุุตัวัแปรและกรอบความสัมัพันัธ์ใ์นการศึึกษาครั้้ �งน้ี้� โดยเชื่่�อมโยงจากหลักัการมีีส่่วนร่่วม

ของผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียในพื้้�นที่่�เศรษฐกิจิฐานรากจังัหวัดัลำำ�พูนู ไปสู่่�การแปลงผลลัพัธ์ท์างสังัคมเชิงิคุณุภาพที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิกับัชุมุชน 

ให้ก้ลายเป็็นมูลูค่่าที่่�เป็็นตัวัเงินิผ่่านตัวัแทนทางการเงินิที่่�สะท้อ้นบริบิทในพื้้�นที่่� เพื่่�อลดความเอนเอีียงในการประเมินิมูลูค่่าทาง

เศรษฐศาสตร์์
3. การสังัเคราะห์ร์ะเบียีบวิิธีีประเมิิน 

จากการทบทวนและประมวลวรรณกรรมเชิงิประจักัษ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุ ทั้้ �ง

ในระดับัสากลและบริบิทเศรษฐกิจิฐานรากของประเทศไทย พบประเด็น็สำำ�คัญัเชิงิระเบีียบวิธิีีที่่�สะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึงข้อ้จำำ�กัดัและ

ช่่องว่่างทางองค์ค์วามรู้้� ในมิติิติ่่างๆ ดังัน้ี้�

1) การระบุผุู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย งานวิจิัยัส่่วนใหญ่่ในอดีีตมักัมุ่่�งเน้้นการประเมินิเฉพาะกลุ่่�มผู้้�ได้ร้ับัผลประโยชน์์หลักั

โดยตรง เช่่น กลุ่่�มชาวประมงพื้้�นบ้า้น สมาชิกิกลุ่่�มวิสิาหกิจิชุมุชน เป็็นต้น้ ซึ่่�งแม้จ้ะช่่วยให้ก้ารรวบรวมข้อ้มูลูมีีความเฉพาะเจาะจง 

แต่่กลับัมีีข้อ้จำำ�กัดัในการสะท้อ้นภาพเครืือข่่ายผลกระทบในมิติิกิว้า้ง ขณะที่่�งานวิจิัยัของ [2] ได้พ้ัฒันากรอบการจำำ�แนกผููมีี

ส่่วนได้ส้่่วนเสีียออกเป็็นกลุ่่�มแกนหลักั ทางตรงและทางอ้อ้ม อย่่างไรก็ด็ีี วรรณกรรมที่่�ผ่่านมายังัคงละเลยการวิเิคราะห์ผ์ู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียที่่�อาจได้ร้ับัผลกระทบเชิงิลบ ตลอดจนการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียตลอดเส้น้ทางผลกระทบ

2) การกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงิิน ในทางปฏิบิัตัิกิารแปลงผลลัพัธ์ท์างสังัคมที่่�ไม่่ใช่่ตัวัเงินิให้เ้ป็็นมูลูค่่าทางการเงินิ

ยังัคงเป็็นความท้า้ทายหลักั งานวิจิัยัของ [5] เน้้นการใช้ข้้อ้มูลูรายได้จ้ากการจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์เ์ป็็นหลักัโดยไม่่ได้แ้จกแจงที่่�มา

ของตัวัแทนทางการเงินิอย่่างเป็็นระบบ ขณะที่่� [9] และ [2] ได้ร้ิเิริ่่�มนำำ�ตัวัแทนทางการเงินิด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม เช่่น มูลูค่่าคาร์บ์อน

เครดิติจากการลดการเผา มูลูค่่าต้น้ทุนุการประกอบอาชีีพที่่�ลดลงมาใช้ค้ำำ�นวณ เป็็นต้น้ อย่่างไรก็ต็าม [7] ได้ว้ิพิากษ์ว์่่า แบบจำำ�ลอง 

SROI ส่่วนใหญ่่มักัเผชิญิปัญหาการขาดชุดุข้อ้มูลูเปรีียบเทีียบมาตรฐาน ในการประเมินิผลลัพัธ์เ์ชิงินามธรรม เช่่น คุณุค่่าทางวัฒันธรรม 

การสืืบสานภูมูิปัิัญญา และความภาคภูมูิใิจของชุมุชน ซึ่่�งทำำ�ให้เ้สี่่�ยงต่่อการเกิดิความเอนเอีียงในการประมาณการมูลูค่่า (Proxy 

bias) หรืือการประเมินิมูลูค่่าสูงูเกินิจริงิ (Over-claiming) 

3) การกำำ�หนดเกณฑ์ก์ารปรับัลดผลกระทบสุทุธิิ (Base Case Scenario Deductions) ความสมบูรูณ์์ของแบบ

จำำ�ลอง SROI ขึ้้�นอยู่่�กับัความรัดักุุมในการปรับัลดผลกระทบ 4 มิติิ ิได้แ้ก่่ ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� ผลลัพัธ์จ์ากบุคุคล องค์ก์ร

และปััจจัยัอื่่�น และอัตัราการลดลงของผลประโยชน์์ จากการสังัเคราะห์พ์บว่่า งานวิจิัยับางส่่วนละเลยการคำำ�นวณปรับัลดค่่าเหล่่าน้ี้� 

หรืือระบุเุฉพาะบางตัวัแปร เช่่น งานของ [9] ที่่�คำำ�นวณเฉพาะ ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ (ร้อ้ยละ 80) ผลลัพัธ์จ์ากบุคุคล องค์ก์รและปััจจัยัอื่่�น 

(ร้อ้ยละ 35) โดยไม่่ได้ป้ระเมินิผลลัพัธ์แ์ทนที่่�และอัตัราการลดลงของผลประโยชน์์ ในขณะที่่� [2] แสดงการปรับัลดครบทั้้ �ง 4 มิติิ ิได้แ้ก่่ 

ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ (ร้อ้ยละ 30) ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� (ร้อ้ยละ 0-10) ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์รและปััจจัยัอื่่�น (ร้อ้ยละ 10-20) และอัตัราการ

ลดลงของผลประโยชน์์ (ร้อ้ยละ 10) ทั้้ �งน้ี้� ประเด็น็เชิงิวิพิากษ์ท์ี่่�สำำ�คัญัที่่�สุดุในระดับัสากลคืือ ปััญหาข้อ้เท็จ็จริงิแย้ง้ เน่ื่�องจากผู้้�วิจิัยั

ส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถสร้า้งสถานการณ์์คู่่�ขนาน เพื่่�อพิสิูจูน์ว่่าหากไม่่มีีการดำำ�เนิินโครงการแล้ว้ผลลัพัธ์จ์ะเกิดิขึ้้�นเองเท่่าใด จึึงมักัใช้้

การประมาณการตามดุลุยพินิิิจ 

4) ความผันัแปรของอัตัราคิิดลดและผลการประเมิิน SROI ผลลัพัธ์อ์ัตัราส่่วน SROI ในวรรณกรรมที่่�ผ่่านมามีี

ความแปรผันัตามบริบิทและสมมติฐิานทางการเงินิ เช่่น โครงการสิ่่�งแวดล้อ้มพระราชดำำ�ริมิีีอัตัราส่่วน SROI เท่่ากับั 1 : 4.9 

(อัตัราคิดิลดร้อ้ยละ 3.76) และโครงการบริกิารวิชิาการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ม์ีีอัตัราส่่วน 1 : 2.01 (อัตัราคิดิลดร้อ้ยละ 10) ความแตกต่่าง

ของอัตัราคิดิลดทางสังัคม และกรอบเวลาในการประเมินิ สะท้อ้นถึึงการขาดมาตรฐานกลางที่่�ชัดัเจนในการประเมินิโครงการพัฒันา

ชุมุชนฐานราก 

ความแตกต่่างและจุดุเด่่นของงานวิิจัยันี้้�  

เพื่่�อปิิดช่่องว่่างทางองค์ค์วามรู้้� จากวรรณกรรมที่่�ผ่่านมา การวิจิัยัครั้้ �งน้ี้�จึึงได้อ้อกแบบระเบีียบวิธิีปีระเมินิผลตอบแทน

ทางสังัคมจากการลงทุนุ (SROI) ดังัน้ี้�

1. การจำำ�แนกผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยขยายขอบเขตการประเมินิให้ค้รอบคลุุมกลุ่่�มที่่�มีีบทบาทและได้ร้ับัผลกระทบ

โดยตรงของชุมุชน 5 กลุ่่�มสำำ�คัญั ได้แ้ก่่

1.1 ผู้้�เข้า้ร่่วมการอบรมทอผ้า้ (ผู้้�พัฒันาทักัษะและยกระดับัอาชีีพ)

1.2 ผู้้�สูงูอายุ ุ(กลุ่่�มเป้้าหมายการฟ้ื้�นฟูสุขุภาวะทางจิติใจและการใช้เ้วลาว่่างให้เ้กิดิคุณุค่่า)

6 of 19



Parichart Journal, 39(5), 354-372

1.3 ปราชญ์ด์้า้นการทอผ้า้ (ผู้้�ถ่่ายทอดทุนุทางปััญญาและองค์ค์วามรู้้�ดั้้ �งเดิมิ)

1.4 ชุมุชนตำำ�บลดงดำำ� (ผู้้�ได้ร้ับัประโยชน์์จากการหมุนุเวีียนของเศรษฐกิจิและการสืืบสานอัตัลักัษณ์์ท้อ้งถิ่่�น) 

1.5 มหาวิทิยาลัยั (ในฐานะสถาบันัอุดมศึึกษาเพื่่�อการพัฒันาท้อ้งถิ่่�นและผู้้�ขับัเคลื่่�อนการบริกิารวิชิาการ) ซึ่่�งแตกต่่าง

จากงานวิจิัยัในอดีีตที่่�มักัวิเิคราะห์ผ์ู้้�รับัประโยชน์์เป็็นกลุ่่�มรวมเพีียงกลุ่่�มเดีียว

2. การบูรูณาการประเมิินมูลูค่่าเชื่่�อมโยง 2 มิิติิหลักั กำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ ที่่�สะท้อ้นผลลัพัธ์ท์ั้้ �งใน มิิติิเศรษฐกิิจ 

(เช่่น รายได้เ้สริมิจากการจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอ การออกแบบลายผ้า้ การเป็็นวิทิยากร การเพิ่่�มมูลูค่่าผลิติภัณัฑ์เ์ชิงิสร้า้งสรรค์ ์

เป็็นต้น้) ควบคู่่�กับั มิิติิสังัคม (เช่่น คุณุค่่าการสืืบสานภูมูิปัิัญญาผ้า้ทอของปราชญ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�คนรุ่่�นใหม่่ การสร้า้งความผาสุกุและ

คุณุค่่าในตนเองของผู้้�สูงูอายุ ุ ความเข้ม้แข็ง็ของเครืือข่่ายความร่่วมมืือในชุมุชน เป็็นต้น้) โดยแปลงผลลัพัธ์เ์ชิงิคุณุภาพและเชิงิ

นามธรรมให้เ้ป็็นมูลูค่่าทางการเงินิ บนฐานข้อ้มูลูจริงิของพื้้�นที่่� เพื่่�อป้้องกันัปัญหาอคติใินการกำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิ (Proxy bias)

3. การประเมิินผลกระทบสุทุธิิบนฐานความเป็็นจริิง โดยดำำ�เนิินการวิเิคราะห์แ์ละปรับัลดผลกระทบส่่วนเกินิครบทั้้ �ง

ปััจจัยัผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ (Deadweight) ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์รและปััจจัยัอื่่�น (Attribution) ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� (Displacement) และ

อัตัราการลดลงของผลประโยชน์์ (Drop-off) ตามข้อ้เท็จ็จริงิเชิงิประจักัษ์ใ์นบริบิทของตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู เพื่่�อขจัดั

ปััญหาการอ้า้งสิทิธิ์์ �ผลประโยชน์์เกินิจริงิ (Over-claiming) และยืืนยันัความโปร่่งใส น่่าเชื่่�อถืือของอัตัราส่่วน SROI ที่่�สะท้อ้นคุณุค่่า

จากการยกระดับัเศรษฐกิจิฐานรากอย่่างแท้จ้ริงิ

บทสรุปุการสังัเคราะห์ว์รรณกรรมนำำ�สู่่�กรอบแนวคิดการวิิจัยั
จากการทบทวนวรรณกรรมข้า้งต้น้แสดงให้เ้ห็น็ว่่า ทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลงทำำ�หน้้าที่่�เป็็นเข็ม็ทิศินำำ�ทางในการวางแผน

ผังัผลกระทบของระเบีียบวิธิี ีSROI ซึ่่�งเมื่่�อนำำ�มาใช้เ้ป็็นกรอบการประเมินิ SROI จะไม่่เพีียงแต่่ช่่วยแปลงคุณุค่่าทางสังัคมที่่�เป็็น

นามธรรมให้้เป็็นมููลค่่าเชิิงปริิมาณที่่�เป็็นรููปธรรมในทางเศรษฐศาสตร์์ แต่่ยังัเป็็นกลไกสำำ�คัญัในการสร้้างความโปร่่งใส 

(Transparency) และความรับัผิดิชอบ (Accountability) ต่่อสาธารณะ ทั้้ �งน้ี้�เพื่่�อให้ก้ระบวนการประเมินิผลกระทบสุทุธิเิป็็นไปอย่่าง

รัดักุุมและสะท้อ้นบริบิทเชิงิประจักัษ์์ของการยกระดับัเศรษฐกิจิฐานรากในพื้้�นที่่�ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู ผู้้�วิจิัยัจึึงได้้

กำำ�หนดกรอบแนวคิดิการวิจิัยั ดังัแสดงใน Figure 1. โดยเชื่่�อมโยงเส้น้ทางสู่่�ผลกระทบมีีรายละเอีียดดังัน้ี้�

1. กลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย จำำ�แนกผู้้�มีีบทบาทและผู้้�ได้ร้ับัผลกระทบ 5 กลุ่่�ม ได้แ้ก่่ (1) ผู้้�เข้า้ร่่วมการอบรมทอผ้า้(2) ผู้้�สูงูอายุ ุ

(3) ปราชญ์ด์้า้นการทอผ้า้ (4) ชุมุชนตำำ�บลดงดำำ� และ (5) มหาวิทิยาลัยั เพื่่�อให้ค้รอบคลุมุขอบเขตผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียอย่่างรอบด้า้น 

2. ปััจจัยันำำ�เข้้า (Inputs) บููรณาการทั้้ �งปััจจัยัทางการเงินิ คืือ งบประมาณโครงการ และปััจจัยัที่่�ไม่่ใช่่ตัวัเงินิ เช่่น 

ภูมูิปัิัญญาท้อ้งถิ่่�น ความเชี่่�ยวชาญของวิทิยากร เวลาในการมีีส่่วนร่่วมของชุมุชน เป็็นต้น้ 

3. กิิจกรรมการดำำ�เนิินงาน (Activities) การจัดัอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารยกระดับัทักัษะการทอผ้า้ การถ่่ายทอด ภูมูิปัิัญญา

ลายผ้า้ทอดั้้ �งเดิมิ การเพิ่่�มมูลูค่่าผลิติภัณัฑ์เ์ชิงิสร้า้งสรรค์ ์(เช่่น การทอผ้า้และการตัดัเย็บ็เป็็นถุุงผ้า้ทอ เป็็นต้น้) กิจิกรรมการพัฒันา

คุณุภาพชีีวิติผู้้�สูงูอายุ ุ(การอบรมเชิงิปฎิบิัตัิกิารอย่่างง่่าย เช่่น การทำำ�ไข่่เค็ม็สมุนุไพร การทำำ�น้ำำ��เต้า้หู้้� การทำำ�น้ำำ��ยาล้า้งจาน การทำำ�

สร้อ้ยข้อ้มืือลูกูปััด เป็็นต้น้) และกิจิกรรมการสร้า้งความรักัความสามัคัคีี (เช่่น กิจิกรรมสร้า้งความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างผู้้�สูงูอายุแุละ

เยาวชน กิจิกรรมลงพื้้�นที่่�เพื่่�อเยี่่�ยมเยีียนและเสริมิสร้า้งขวัญักำำ�ลังัใจแก่่กลุ่่�มประชากรเปราะบางในชุมุชน เป็็นต้น้)

4. ผลผลิิต (Outputs) ผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอยกดอกที่่�ได้ร้ับัการพัฒันา อัตัลักัษณ์์ลายผ้า้ที่่�ถูกูบันัทึึก องค์ค์วามรู้้�ที่่� ได้ร้ับัการ

ถ่่ายทอด และจำำ�นวนผู้้�ผ่่านการอบรม 

5. ผลลัพัธ์เ์ชิิงประจักัษ์์ (Outcomes) จำำ�แนกเป็็น 2 มิติิ ิได้แ้ก่่ 

5.1 มิติิเิศรษฐกิจิ รายได้เ้สริมิที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการจำำ�หน่่ายผ้า้ทอ การออกแบบลายผ้า้ การรับัจ้า้งเป็็นวิทิยากร และ

การขยายตัวัของมูลูค่่าสินิค้า้เชิงิสร้า้งสรรค์ ์

5.2 มิติิสิังัคม การสืืบสานและอนุุรักัษ์์ภูมูิปัิัญญาท้อ้งถิ่่�นสู่่�คนรุ่่�นใหม่่ การยกระดับัความผาสุกุและการเห็น็คุณุค่่าใน

ตนเองของผู้้�สูงูอายุ ุและความเข้ม้แข็ง็ของเครืือข่่ายความร่่วมมืือในชุมุชน 

6. ตัวัชี้้�วัดัผลลัพัธ์แ์ละตัวัแทนทางการเงิิน กำำ�หนดตัวัแทนทางการเงินิที่่�สะท้อ้นมูลูค่่าเศรษฐกิจิจริงิในพื้้�นที่่� (เช่่น รายได้้

สุทุธิเิฉลี่่�ยต่่อครัวัเรืือน ค่่าจ้า้ง/มูลูค่่าการถ่่ายทอดองค์ค์วามรู้้� มูลูค่่าการส่่งเสริมิสุขุภาวะ/การลดภาระพึ่่�งพิงิ เป็็นต้น้) โดยอิงิข้อ้มูลู

เชิงิประจักัษ์เ์พื่่�อป้้องกันัอคติใินการประมาณการ 

7. การปรับัค่่าผลกระทบสุทุธิิ ดำำ�เนิินการปรับัลดผลกระทบส่่วนเกินิทั้้ �ง 4 มิติิไิด้แ้ก่่ ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ (Deadweight) 

ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์รและปััจจัยัอื่่�น (Attribution) ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� (Displacement) และอัตัราการลดลงของผลประโยชน์์ (Drop-off) 
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8. การคำำ�นวณและประเมิินผลตอบแทนทางสังัคม การคิดิลดมูลูค่่าผลประโยชน์์สุทุธิเิป็็นมูลูค่่าปััจจุุบันัสุทุธิ ิ (NPV) 

เปรีียบเทีียบกับัมูลูค่่าปััจจุบุันัของต้น้ทุนุการลงทุนุรวม เพื่่�อคำำ�นวณอัตัราส่่วนผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุ 

Figure 1. Conceptual Framework 
Source : Nicholls et al. [4]

ระเบียีบวิิธีีการศึึกษา (Methodology)
การประเมินิ SROI ในการศึึกษาน้ี้�ใช้ข้้อ้มูลูเชิงิคุณุภาพ เป็็นข้อ้มูลูประกอบสำำ�หรับัการระบุุผลลัพัธ์ร์่่วมกับัการวิเิคราะห์์

มูลูค่่าทางเศรษฐศาสตร์ ์โดยผสานกรอบแนวคิดิทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง มาใช้ใ้นการอธิบิายความสัมัพันัธ์เ์ชิงิเหตุุและผลของ

เส้น้ทางสู่่�ผลกระทบ เพื่่�อประเมินิมูลูค่่าผลกระทบสุทุธิทิี่่�เกิดิขึ้้�นจริงิกับัผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียอย่่างโปร่่งใส มีีรายละเอีียดดังัน้ี้� 

1. ขอบเขตพื้้�นที่่�ศึึกษาและหน่่วยในการวิิเคราะห์ ์

ประชากรเชิงิพื้้�นที่่�ในการศึึกษาครั้้ �งน้ี้� คืือ พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินโครงการบริกิารวิชิาการภายใต้แ้ผนยุทุธศาสตร์ก์ารพัฒันาท้อ้งถิ่่�น

ของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัลำำ�ปาง ในจังัหวัดัลำำ�พูนู ครอบคลุุม 8 อำำ�เภอ 32 ตำำ�บล คณะผู้้�วิจิัยักำำ�หนดเกณฑ์ก์ารเลืือกพื้้�นที่่�ศึึกษา

แบบเฉพาะเจาะจง บนเงื่่�อนไข 2 ประการ ได้แ้ก่่ (1) เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มหาวิทิยาลัยัดำำ�เนิินงานพันัธกิจิสัมัพันัธ์เ์พื่่�อพัฒันาท้อ้งถิ่่�นต่่อ

เน่ื่�องไม่่น้อยกว่่า 2 ปีี และ (2) เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�สะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึงการได้ร้ับัผลกระทบเชิงิประจักัษ์อ์ย่่างน้้อย 2 มิติิขิึ้้ �นไป (จากทั้้ �งหมด 

3 มิติิ ิได้แ้ก่่ มิติิเิศรษฐกิจิ มิติิสิังัคม และมิติิสิิ่่�งแวดล้อ้ม) ทั้้ �งน้ี้� จากการคัดักรองพบพื้้�นที่่�ที่่�มีีคุณุลักัษณะครบถ้ว้นตามเกณฑ์ ์คืือ 

ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู ซึ่่�งปรากฏผลลัพัธ์ก์ารเปลี่่�ยนแปลงเด่่นชัดัใน 2 มิติิหิลักั คืือ มิติิเิศรษฐกิจิ และมิติิสิังัคม 

2. ขอบเขตการกำำ�หนดผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและการสุ่่�มตัวัอย่่าง 

คณะผู้้�วิจิัยักำำ�หนดขอบเขตผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย ซึ่่�งเป็็นที่่�ผู้้�ได้ร้ับัผลกระทบทั้้ �งทางตรงและทางอ้อ้มจากการเข้า้ร่่วมโครงการ

พัฒันาคุุณภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานราก ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู โดยใช้ว้ิธิีกีารคัดัเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) เพื่่�อให้ค้รอบคลุุมห่่วงโซ่่ผลลัพัธ์แ์ละสอดคล้อ้งกับัวัตัถุุประสงค์ก์ารวิจิัยั ซึ่่�งประกอบด้ว้ยกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียกลุ่่�มต่่างๆ จำำ�นวนรวมทั้้ �งสิ้้�น 53 คน ทั้้ �งน้ี้�การเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูแบ่่งออกเป็็น 2 รูปูแบบดังัน้ี้� 

1.1 วิธิีกีารสัมัภาษณ์์เชิงิลึึก (In-depth Interview) มุ่่�งเน้้นการสัมัภาษณ์์ผู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลักั (Key -Informants) ที่่�เป็็น

ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย ผู้้�บริหิารโครงการ และผู้้�ขับัเคลื่่�อนในระดับัแกนนำำ� เพื่่�อวิเิคราะห์ปั์ัจจัยันำำ�เข้า้ และโครงสร้า้งการดำำ�เนิินงาน 

จำำ�นวนรวม 7 คน ประกอบด้ว้ย (1) หัวัหน้้าโครงการ จำำ�นวน 1 คน (2) ปราชญ์ช์ุมุชน จำำ�นวน 1 คน (3) ผู้้�นำำ�ชุมุชน จำำ�นวน 3 คน 

และ (4) ผู้้�นำำ�องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�น จำำ�นวน 2 คน 

1.2 วิธิีกีารสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) มุ่่�งเน้้นการสนทนากลุ่่�มย่่อยกับัผู้้�ได้ร้ับัประโยชน์์โดยตรงใน

ฐานะผู้้�ปฏิบิัตัิกิารและกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อค้น้หาแผนที่่�ผลลัพัธ์ ์การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิ และระบุสุัดัส่่วนปัจจัยัผลกระทบส่่วน

เกินิ จำำ�นวนรวม 46 คน ประกอบด้ว้ย (1) กลุ่่�มอาชีีพ จำำ�นวน 10 คน และ (2) กลุ่่�มผู้้�สูงูอายุ ุจำำ�นวน 30 คน และ (3) กลุ่่�มบุุคคล

ทั่่ �วไปในชุมุชน จำำ�นวน 6 คน 

3. แนวทางการตรวจสอบความถูกูต้้องของข้้อมูลู

เพื่่�อให้ก้ารประเมินิ SROI มีีความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหา (Content Validity) และสะท้อ้นคุณุค่่าทางสังัคมที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิโดย

ปราศจากอคติหิรืือการอ้า้งมูลูค่่าที่่�สูงูเกินิจริงิ (Overclaiming) คณะผู้้�วิจิัยัได้ก้ำำ�หนดแนวทางการตรวจสอบความถูกูต้อ้งตามหลักั

เกณฑ์ม์าตรฐานสากลของคุณุค่่าทางสังัคมตามมาตรฐานสากล (Social Value International: SVI) ผ่่าน 4 กลไกหลักั ดังัต่่อไปน้ี้� 
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3.1 การตรวจสอบสามเส้า้เพื่่�อยืืนยันัสายโซ่่แห่่งผลลัพัธ์ ์(Triangulation of Impact Value Chain) คณะผู้้�วิจิัยัดำำ�เนิิน

การตรวจสอบความถูกูต้อ้งของข้อ้มูลูเชิงิคุณุภาพด้ว้ยเทคนิิควิธิีสีามเส้า้ด้า้นข้อ้มูลู (Data Triangulation) โดยทำำ�การเปรีียบเทีียบ

และเชื่่�อมโยงข้อ้มูลูจาก 3 แหล่่งหลักั ได้แ้ก่่ (1) ข้อ้มูลูจากการสนทนากลุ่่�มของผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย (กลุ่่�มอาชีีพ และกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุ)ุ 

(2) ข้อ้มูลูจากการสัมัภาษณ์์เชิงิลึึกของผู้้�บริหิารโครงการและผู้้�นำำ�ท้อ้งถิ่่�น และ (3) ข้อ้มูลูเชิงิประจักัษ์์จากรายงานผลการดำำ�เนิิน

งานของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัลำำ�ปาง เพื่่�อตรวจสอบความสมเหตุุสมผลของทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลงจากปััจจัยันำำ�เข้า้ไปสู่่�ผลลัพัธ์์

อย่่างเป็็นระบบ 

3.2 การทวนสอบผลลัพัธ์ร์่่วมกับัผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย หลังัจากการวิเิคราะห์แ์ผนที่่�ผลลัพัธ์ ์ คณะผู้้�วิจิัยัได้น้ำำ�ผลสรุุป

รายการผลลัพัธ์ก์ลับัไปทวนสอบความถููกต้อ้งเชิงิเนื้้�อหาเรีียงรายกลุ่่�มร่่วมกับัผู้้�แทนผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียหลักัในพื้้�นที่่�ตำำ�บลดงดำำ� 

อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู เพื่่�อร่่วมกันัยืืนยันัว่่า (1) การเปลี่่�ยนแปลงเหล่่านั้้ �นเกิดิขึ้้�นจริงิจากการดำำ�เนิินโครงการ และ (2) ตัวัชี้้�วัดัผล

ลัพัธ์ท์ี่่�กำำ�หนดขึ้้�น มีีความสอดคล้อ้งกับับริบิทวิถิีีชีีวิติและวัฒันธรรมเศรษฐกิจิฐานรากในพื้้�นที่่�ศึึกษา 

3.3 การรับัรองความสมเหตุุสมผลของตัวัแทนทางการเงินิ เน่ื่�องจากผลลัพัธ์ท์างสังัคมส่่วนใหญ่่เป็็นสินิค้า้และบริกิาร

ที่่�ไม่่มีีราคาตลาด ผู้้�วิจิัยัจึึงดำำ�เนิินการตรวจสอบความถูกูต้อ้งและความน่่าเชื่่�อถืือของการกำำ�หนดมูลูค่่าตัวัแทนทางการเงินิ โดยอาศัยั

หลักัความระมัดัระวังั (Principle of Conservatism) ผ่่าน 2 แนวทาง คืือ

3.3.1 การสอบทานด้ว้ยวรรณกรรมและฐานข้อ้มูลูอ้า้งอิงิ โดยเทีียบเคีียงมูลูค่่าตัวัแทนทางการเงินิกับัฐานข้อ้มูลู

ราคากลาง ค่่าเสีียโอกาส หรืือผลการศึึกษา SROI ในโครงการบริกิารวิชิาการที่่�ผ่่านมาซึ่่�งได้ร้ับัการตีีพิมิพ์ใ์นวารสารวิชิาการที่่�

น่่าเชื่่�อถืือ 

3.3.2 การประเมินิราคาโดยชุมุชน โดยนำำ�ตัวัแทนทางการเงินิที่่�คัดัเลืือก อาทิ ิวิธิีกีารประเมินิความเต็ม็ใจที่่�จะ

จ่่าย (Willingness to Pay) หรืือต้น้ทุนุทดแทน (Replacement Cost) เข้า้สู่่�กระบวนการพิจิารณาร่่วมกันักับัปราชญ์ช์ุมุชนและ

ผู้้�นำำ�ท้อ้งถิ่่�น เพื่่�อตรวจสอบว่่ามูลูค่่าดังักล่่าวมิไิด้สู้งูหรืือต่ำำ��เกินิไปกว่่าความเป็็นจริงิในมิติิเิศรษฐกิจิเชิงิพื้้�นที่่� 

3.4 การตรวจสอบความถูกูต้อ้งของปััจจัยัผลกระทบส่่วนเกินิ เพื่่�อขจัดัมูลูค่่าส่่วนเกินิที่่�มิไิด้เ้กิดิจากศักัยภาพ ของ

โครงการบริกิารวิชิาการโดยตรง ผู้้�วิจิัยัได้ท้ำำ�การตรวจสอบความเที่่�ยงตรงของค่่าน้ำำ��หนัักร้อ้ยละในส่่วนของผลลัพัธ์์ส่่วนเกินิ 

(Deadweight) ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� (Displacement) ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์รหรืือปััจจัยัอื่่�น (Attribution) และอัตัราการลดลงของผล

ประโยชน์์ (Drop-off) โดยใช้ก้ระบวนการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนด้ว้ยวิธิีกีารที่่�หลากหลายตามความเหมาะสมของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีีย เช่่น การหาค่่าเฉลี่่�ยร่่วมกันัของกลุ่่�มผู้้�เข้า้ร่่วมการอบบรมทอผ้า้และการออกแบบลายผ้า้ การตกลงร่่วมกันัของกลุ่่�มผ่่าน

กระบวนการประชุมุสนทนากลุ่่�มของกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุ ุการสัมัภาษณ์์เชิงิลึึกจากปราชญ์ท์้อ้งถิ่่�นและผู้้�นำำ�องค์ก์ร เป็็นต้น้ เพื่่�อวิเิคราะห์์

หาหลักัฐานเชิงิประจักัษ์ ์ว่่าผลลัพัธ์ใ์นแต่่ละด้า้นนั้้ �นแท้จ้ริงิแล้ว้มีีปัจจัยัภายนอกหรืือหน่่วยงานส่่วนท้อ้งถิ่่�นอื่่�นเข้า้มาหนุุนเสริมิใน

สัดัส่่วนเท่่าใด ซึ่่�งจะช่่วยรับัประกันัว่่ามูลูค่่าปััจจุบุันัสุทุธิขิองผลกระทบ (Net Present Value of Impact) ที่่�นำำ�ไปคำำ�นวณอัตัราส่่วน 

SROI มีีความถูกูต้อ้งและโปร่่งใสตามหลักัเศรษฐศาสตร์อ์ย่่างแท้จ้ริงิ 

4. การวิิเคราะห์ข้์้อมูลูและการสร้้างแบบจำำ�ลองทางคณิิตศาสตร์ ์คณะผู้้�วิจิัยัดำำ�เนิินการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูตามเกณฑ์์

มาตรฐานสากลของกระบวนการ SROI โดยใช้ก้ารวิเิคราะห์เ์นื้้�อหาจากการจดบันัทึึกบทสัมัภาษณ์์เชิงิลึึก และการสนทนากลุ่่�มร่่วม

กับัการคำำ�นวณทางเศรษฐศาสตร์ ์ดังัน้ี้�

4.1 การสร้า้งแผนที่่�ผลลัพัธ์ ์การกำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัผลลัพัธ์ ์และคำำ�นวณมูลูค่่าผ่่านตัวัแทนทางการเงินิที่่�ผ่่านการตรวจสอบ

ความถูกูต้อ้งแล้ว้ 

4.2 การคำำ�นวณมูลูค่่าผลกระทบสุุทธิ ิ โดยนำำ�มูลูค่่าผลประโยชน์์ทั้้ �งหมดมาปรับัลดผลกระทบส่่วนเกินิเพื่่�อหักัลบ

ผลลัพัธ์ท์ี่่�ไม่่ได้เ้กิดิจากโครงการจริงิ ได้แ้ก่่ ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ ผลลัพัธ์แ์ทนที่่� ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์ร หรืือปััจจัยัอื่่�น และอัตัรา

การลดลงของผลประโยชน์์

4.3 การคำำ�นวณผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุุน (SROI) โดยนำำ�ผลการแปลงค่่าทางการเงินิของผลลัพัธ์ม์า

คำำ�นวณค่่าผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุ ซึ่่�งมีีสูตูรการคำำ�นวณดังัน้ี้�

เกณฑ์ใ์นการพิิจารณาค่่า SROI

ค่่า SROI มีีค่่ามากกว่่าหน่ึ่�ง แสดงว่่าการลงทุนุในโครงการบริกิารวิชิาการก่่อให้เ้กิดิคุณุค่่าทางสังัคมและเศรษฐกิจิฐานราก

สูงูกว่่ามููลค่่าทุุนงบประมาณที่่�จัดัสรร (คุ้้�มค่่าเชิงิเศรษฐศาสตร์)์ โครงการดังักล่่าวมีีผลตอบแทนทางสังัคมมากกว่่าเงินิลงทุุน 

(งบประมาณที่่�ได้ร้ับัการจัดัสรร)

	 ค่่า SROI มีีค่่าน้้อยกว่่าหน่ึ่�ง แสดงว่่าการลงทุุนในโครงการก่่อให้เ้กิดิคุุณค่่าทางสังัคมและเศรษฐกิจิฐานรากต่ำำ��กว่่า

งบประมาณลงทุนุเชิงิประจักัษ์์
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ผลการศึึกษา (Research Results)
	จ ากการประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุนุของโครงการ ผู้้�วิจิัยัได้ก้ำำ�หนด ผลลัพัธ์ ์ตัวัชี้้�วัดั วิธิีกีารคำำ�นวณมูลูค่่า

ทางการเงินิ และแหล่่งอ้า้งอิงิ ของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียพื้้�นที่่�ตำำ�บลดงดำำ� ตารางที่่� 1 (Table 1) โดยได้น้ำำ�ข้อ้มูลูดังักล่่าวมาใช้ใ้นการ

สร้า้งห่่วงโซ่่ผลลัพัธ์ ์คำำ�นวณผลกระทบสุทุธิโิดยปรับัลดมูลูค่่าของผลลัพัธ์ท์ี่่�โครงการไม่่ได้ก้่่อ ตารางที่่� 2 (Table 2) ดังัน้ี้�

ผลลัพัธ์ส์่่วนเกินิ พบว่่า ความเชื่่�อมั่่ �นของปราชญ์ท์อผ้า้และการสร้า้งชุมุชนให้ม้ีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น มีีค่่าสูงูถึึงร้อ้ยละ 80 

ในขณะที่่�สามารถเป็็นวิทิยากรได้ข้องผู้้�เข้า้ร่่วมอบรมการทอผ้า้มีีค่่าร้อ้ยละ 30 หมายความว่่าผลลัพัธ์ส์่่วนใหญ่่เกิดิขึ้้�นจากพื้้�นฐาน

เดิมิของชุมุชน 

ผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์รหรืือปััจจัยัอื่่�น พบว่่า ผลลัพัธ์ส์่่วนใหญ่่มีีการปรับัลดร้อ้ยละ 25 ยกเว้น้การสร้า้งชุมุชนที่่�ดีีที่่�ไม่่มีี

การปรับัลดส่่วนนี้� 

อัตัราการลดลงของผลลัพัธ์ ์พบว่่า ความมั่่ �นใจในการใช้ช้ีีวิติและลดการพึ่่�งพาผู้้�อื่่�นของผู้้�สูงูอายุมุีีอัตัราการลดลงร้อ้ยละ 

50 ในขณะที่่�ความรักัความสามัคัคีีในชุมุชนมีีอัตัราการลดลงร้อ้ยละ 10 อย่่างไรก็ต็าม ผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็็นรายได้จ้ากการทอผ้า้ไม่่มีีการ

ลดลงของผลลัพัธ์์
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หลังัจากปรับัลดมููลค่่าของผลลัพัธ์ท์ี่่�โครงการไม่่ได้ก้่่อ ผู้้�วิจิัยัได้ค้ำำ�นวณมูลูค่่าปััจจุุบันัสุุทธิขิองผลลัพัธ์ท์างสังัคมโดย

กำำ�หนดอัตัราคิดิลด (Discount Rate) ที่่�ร้อ้ยละ 3.5 ต่่อปีี อ้า้งอิงิตามอัตัราความพึึงพอใจในเวลาทางสังัคม (Social Time Preference 

Rate: STPR) ตามมาตรฐานของ [14] และคู่่�มืือการประเมินิ SROI สากล [4] เน่ื่�องจากเป็็นการคำำ�นวณบนฐานราคาคงที่่� (Constant 

Prices) และสะท้อ้นคุณุค่่าทางสังัคมอย่่างแท้จ้ริงิ พบว่่ามูลูค่่าปััจจุบุันัสุทุธิ ิ(Net Present Value) รวมเท่่ากับั 6,141,281.51 บาท 

ในขณะที่่�อัตัราส่่วน SROI เมื่่�อเปรีียบเทีียบกับัต้น้ทุนุโครงการที่่� 1,381,230 บาท พบว่่า ค่่า SROI เท่่ากับั 4.45 หมายถึึงการ

ลงทุนุทุกุ 1 บาท จะได้ร้ับัผลตอบแทนทางสังัคมกลับัมา 4.45 บาท ดังัที่่�แสดงในตารางที่่� 3 (Table 3)

Table 3. Results of the evaluation of sociel returns on investment of the preject at discount rate of 3.5 percent.

Stakeholders Results
Value of benefit (Baht)

Year 0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5 

Participants in 

weaving and pattern 

design training, 

including the 

development of 

woven bags

Earning more 

income from 

selling woven 

fabrics/woven 

bags

184,530.24 184,530.24 184,530.24 184,530.24 184,530.24 184,530.24

Earning income 

from fabric 

design

7,010.34 7,010.34 7,010.34 7,010.34 7,010.34 7,010.34

Capable of 

being a lecturer
14,700.00 14,700.00 14,700.00 14,700.00 14,700.00 14,700.00

Weaving guru Feeling confident 

in transferring 

knowledge

2,551.50 2,551.50 2,551.50 2,551.50 2,551.50 2,551.50

Elderly people Feeling confident 

in daily life and 

reducing 

dependence on 

others

1,215,000.001,215,000.00 607,500.00 303,750.00 151,875.00 75,937.50

Dong Dam Subdistrict 

Community

Love and unity 

arising
18,675.00 18,675.00 16,807.50 15,126.75 13,614.08 12,252.67

Lampang Rajabhat 

University

Creating better 

communities
267,500 267,500 267,500 267,500 267,500 267,500

Total Benefit per year 1,709967.08 1,709967.08 1,100,599.58 795,168.83 641,781.16 564,482.25

Present value per year 1,709,967.08 1,652142.11 1,027,421.48 717,196.73 559,275.20 475,278.91

Total present value is equal to 6,141,281.51

The project cost is equal to 1,381,230

Social return on investment is equal to 4.45

Source: Research Findings.
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จากผลการวิจิัยั สะท้อ้นให้เ้ห็น็การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�นกับัผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียใน 2 มิติิหิลักั โดยใช้ฐ้านการคำำ�นวณ

สัดัส่่วนของมูลูค่่าปััจจุบุันัรวมตลอดระยะเวลาการประเมินิดังัน้ี้� (Figure 2)

1) มิติิเิศรษฐกิจิ (ร้อ้ยละ 12) ก่่อให้เ้กิดิรายได้ท้ี่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการจำำ�หน่่ายผ้า้ทอและกระเป๋๋าผ้า้ทอ รวมถึึงการสร้า้งโอกาส

ให้ผู้้้�เข้า้รับัการอบรมพัฒันาไปสู่่�การเป็็นวิทิยากร คิดิเป็็นมูลูค่่าผลกระทบ 206,240.58 บาทต่่อปีี

2) มิติิสิังัคม (ร้อ้ยละ 88) ถืือเป็็นมิติิทิี่่�เกิดิผลกระทบสูงูที่่�สุดุ โดยสร้า้งความมั่่ �นใจในการใช้ช้ีีวิติและลดการพึ่่�งพาผู้้�อื่่�น

ของผู้้�สูงูอายุ ุ เกิดิความรักัความสามัคัคีีในชุมุชน สร้า้งความมั่่ �นใจให้ป้ราชญ์ท์้อ้งถิ่่�น รวมถึึงมหาวิทิยาลัยัสามารถแสดงบทบาท

ในการสร้า้งชุมุชนให้ม้ีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น คิดิเป็็นมูลูค่่าผลกระทบ 1,503,726.50 บาทต่่อปีี

Figure 2. The Social and Economic Impact Value.

Source: Research Findings

จากผลการประเมินิความคุ้้�มค่่าเชิงิปริมิาณข้า้งต้น้ คณะผู้้�วิจิัยัได้เ้ติมิเต็ม็ความสมบูรูณ์์ให้แ้ก่่ผลการวิจิัยัด้ว้ยการสังัเคราะห์์

ข้อ้มูลูเชิงิคุณุภาพ ผ่่านกระบวนการวิเิคราะห์อ์ัตัลักัษณ์์เชิงิประเด็น็ (Thematic Analysis) เพื่่�อสกัดัข้อ้ค้น้พบเชิงิลึึก ที่่�สะท้อ้นถึึง

การเปลี่่�ยนแปลงเชิงิพฤติกิรรมศาสตร์ข์องกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีีย ภายใต้โ้ครงสร้า้งทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง ดังัมีีรายละเอีียด

จำำ�แนกตามมูลูค่่าปััจจุบุันัสุทุธิขิองผลกระทบดังัต่่อไปน้ี้�

	 ประเด็น็ที่่� 1 การกระตุ้้�นเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์ผ์่า่นผลิิตภัณัฑ์ช์ุมุชน

	 หลักัฐานเชิิงประจักัษ์์ 

“หลังัจากเข้า้ร่ว่มการอบรม ได้ร้ับัความรู้้�เพิ่่ �มมากขึ้้�น มีรีายได้เ้พิ่่ �มขึ้้�น สามารถออกแบบลายได้เ้อง และ

สามารถพัฒันาผลิติภัณัฑ์ข์องตนเองให้ม้ีคีวามแปลกใหม่ ่ทันัสมัยัขึ้้�น” FG 2

“ได้พ้ัฒันาฝีีมือื เพิ่่ �มความรู้้�มากขึ้้�น มีอีาชีพีการออกแบบลายผ้า้ มีรีายได้จ้ากการออกแบบลายผ้า้เพิ่่ �มขึ้้�น” FG 1

ข้้อค้้นพบเชิิงลึึก การนำำ�ต้น้ทุนุทางวัฒันธรรมมาเพิ่่�มมูลูค่่าผ่่านการออกแบบ ช่่วยให้ก้ลุ่่�มอาชีีพมีีช่่องทางรายได้ท้ี่่�ชัดัเจนขึ้้�น 

มูลูค่่าผลกระทบ 191,540.58 บาทต่่อปีี 

ประเด็น็ที่่� 2 การเปลี่่�ยนผ่า่นจากผู้้�เรีียนสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�ทางความรู้้�ของผู้้�เข้้ารับัการอบรมทอผ้า้และการออกแบบ

ลายผ้า้

หลักัฐานเชิิงประจักัษ์์ 

“หลังัจากเข้า้ร่ว่มโครงการ มีรีายได้เ้พิ่่ �ม มีงีานเพิ่่ �มขึ้้�นมากกว่า่เดิมิ มีคีวามสุขุในการทำำ�งาน และภูมูิใิจใน

ภูมูิปัิัญญาของเราที่่ �ได้ถ้่่ายทอดความรู้้�ให้ค้นอื่่ �นได้”้ FG3

“ได้ร้ับัความรู้้�เพิ่่ �มขึ้้�น มีรีายได้เ้พิ่่ �ม มีอีาชีพีเพิ่่ �มจากที่่ �เคยแปรรูปูผลิติภัณัฑ์ ์มาเป็็นการทอผ้า้ได้ ้ได้เ้ป็็น

วิทิยากรในชุมุชนแบบจิติอาสาบ้า้ง” FG5

15 of 19



Parichart Journal, 39(5), 354-372

ข้้อค้้นพบเชิิงลึึก เกิดิการยกระดับัทุนุมนุุษย์ ์จากระดับั “ผู้้�รับัประโยชน์์” ไปสู่่�การเป็็น “ผู้้�ส่่งต่่อความรู้้�” สิ่่�งน้ี้�แสดงให้้

เห็น็ถึึงความยั่่ �งยืืนของโครงการที่่�สร้า้งปราชญ์ช์ุมุชนรุ่่�นใหม่่ เพื่่�อสืืบสานภูมูิปัิัญญาท้อ้งถิ่่�นในจังัหวัดัลำำ�พูนู 

มูลูค่่าผลกระทบ 14,700.00 บาทต่่อปีี 

ประเด็น็ที่่� 3 การเสริมความมั่่ �นใจในการถ่่ายทอดความรู้้�ของปราชญ์ด้์้านการทอผ้า้

หลักัฐานเชิิงประจักัษ์์ 

“การที่่ �ราชภัฏัเข้า้มาส่ง่เสริมิให้แ้ม่เ่ป็็นวิทิยากรสอนทอผ้า้ในหลาย ๆ หลักัสูตูร ทำำ�ให้แ้ม่รู่้้�สึึกภูมูิใิจที่่ �ได้้

ช่ว่ยสอนให้ค้นที่่ �ไม่ม่ีทีักัษะเรื่่ �องการทอผ้า้เลย แม่ส่ามารถสอนเค้า้จนทำำ�ได้ทุ้กุอย่า่ง และที่่ �แม่ภู่มูิใิจอีกีอย่า่งหนึ่่ �งก็็

คือื คนที่่ �มาเรียีนกับัแม่ส่ามารถไปสอนคนอื่่ �นต่่อได้ ้ทำำ�ให้ม้ีอีาชีพีมีรีายได้เ้ลี้้�ยงตัวัเองและครอบครัวัได้ ้” MW1

ข้้อค้้นพบเชิิงลึึก การเข้า้มาสนับัสนุุนของมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัช่่วยหนุุนเสริมิเวทีีและบทบาทวิทิยากรอย่่างเป็็นทางการ 

ช่่วยแปรเปลี่่�ยน “ความรู้้�ฝัังลึึกในตัวับุคุคล” (Tacit Knowledge) ให้ก้ลายเป็็นความมั่่ �นใจในการออกแบบการสอนที่่�ถ่่ายทอดได้จ้ริงิ 

ทำำ�ให้ป้ราชญ์์ตระหนักัถึึงพลังัในบทบาทครูขูองตนเองอย่่างชัดัเจน ซึ่่�งไม่่เพีียงเสริมิสร้า้งความภาคภูมูิใิจและการเห็น็คุุณค่่าใน

ตนเอง แต่่ยังัจุดุประกายให้เ้กิดิความพร้อ้มที่่�จะส่่งต่่อภูมูิปัิัญญาให้ค้งอยู่่�และงอกงามต่่อไปในรุ่่�นถัดัไปได้อ้ย่่างยั่่ �งยืืน

มูลูค่่าผลกระทบ 2,551.50 บาทต่่อปีี

ประเด็น็ที่่� 4 การเสริมความมั่่ �นใจและลดการพึ่่�งพาในกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุุ

หลักัฐานเชิิงประจักัษ์์ 

“ได้ค้วามรู้้�มากขึ้้�น มีคีวามสุขุ ได้ไ้ปเจอเพื่่ �อน ๆ สุขุภาพจิติใจดี ีไม่ต่้อ้งกลัวัซึึมเศร้า้ ทำำ�ไข่เ่ค็ม็ทานเองใน

บ้า้นได้ ้รายจ่า่ยลดลง”  A30

“ เป็็นสิ่่ �งที่่ �ดีมีาก เพราะทำำ�ให้้มีรีายได้้เสริมิ มีทีักัษะในการเรียีนรู้้�งานในโครงการ มีคีวามสุุขไม่่เหงา 

ได้แ้ลกเปลี่่ �ยน เรียีนรู้้�ในกลุ่่�มได้ด้ีมีาก” A28

ข้้อค้้นพบเชิิงลึึก โครงการไม่่ได้เ้พีียงแค่่ให้ท้ักัษะอาชีีพ แต่่ยังัทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกลไกในการสร้า้งคุณุค่่าในตนเองให้ก้ับักลุ่่�ม

ผู้้�สูงูอายุ ุซึ่่�งส่่งผลกระทบเชิงิบวกต่่อสุขุภาพจิติและการลดภาระทางสังัคมในระยะยาวด้ว้ย 

มูลูค่่าผลกระทบ 1,215,000.00 บาทต่่อปีี 

ประเด็น็ที่่� 5 การเสริมความเข้้มแข็ง็ของทุนุทางสังัคม 

หลักัฐานเชิิงประจักัษ์์ 

“หลังัจากเข้า้ร่ว่มโครงการ ชุมุชนเกิดิการเปลี่่ �ยนแปลง ในชุมุชน มีคีวามรักัสามัคัคีกีันัทุกุรุ่่�นทุกุวัยั มีกีิจิกรรม

ทำำ�ร่่วมกันับ่่อยขึ้้�น เช่่นการแข่ง่ขันักีฬีา ทุุกคนเห็น็คุุณค่่าการออกกำำ�ลังักาย ได้ร้ับัความสนุกสนาน มีคีวามสุุข

คลายเครียีด”  FGE22

“ รู้้�สึึกดี ีมีคีวามสุขุ ได้พ้บเจอเพื่่ �อน ไม่เ่ครียีด ชุมุชนมีคีวามรักัความสามัคัคี”ี FGE 15

“ ดี ีเพราะการอบรมช่ว่ยให้ไ้ด้ฝ้ึึกสมอง มีรีายได้เ้พิ่่ �ม มีคีวามสามัคัคี ีได้แ้ลกเปลี่่ �ยนเรียีนรู้้�กันั” C12

“ มีอีาชีพีเสริมิ มีรีายได้เ้พิ่่ �มให้ก้ับัครอบครัวั ชุมุชน มีคีวามรักัความสามัคัคีใีนกลุ่่�มและชุมุชน” C7

ข้้อค้้นพบเชิิงลึึก โครงการทำำ�หน้้าที่่�เป็็นพื้้�นที่่�กลางทางสังัคมที่่�ช่่วยถักัทอความสัมัพันัธ์ข์้า้มรุ่่�น ลดความตึึงเครีียด และ

ฟ้ื้�นฟูความสุขุมวลรวมของคนในชุมุชน ความผูกูพันัและสามัคัคีีที่่�เกิดิขึ้้�นได้แ้ปรเปลี่่�ยนเป็็นทุนุทางสังัคมที่่�เกื้้�อหนุุนการรวมกลุ่่�ม

สร้า้งอาชีีพเสริมิและยกระดับัเศรษฐกิจิฐานรากอย่่างยั่่ �งยืืน

มูลูค่่าผลกระทบ 18,675.00 บาทต่่อปีี

ประเด็น็ที่่� 6 มหาวิิทยาลัยัราชภัฏักับัการขับัเคลื่่�อนพื้้�นที่่�เชิิงกลยุทุธ์์

หลักัฐานเชิิงประจักัษ์์ 

“ การที่่ �มหาวิทิยาลัยัราชภัฏั เข้า้มาส่ง่เสริมิในพื้้�นที่่ �ในทุกุช่ว่งวัยั โดยเฉพาะผู้้�สูงูอายุไุด้ร้ับัโอกาสในการ

เรียีนรู้้�ในโครงการต่่าง ๆ ที่่ �มหาวิทิยาลัยัลงไปจัดั ทำำ�ให้เ้กิดิอาชีพีเสริมิในชุมุชน รายได้เ้พิ่่ �มขึ้้�น เกิดิความสามัคัคี ี

ทัศันคติใินการดำำ�รงชีวีิติดีขีึ้้�น สร้า้งคุณุภาพชีวีิติที่่ �ดี ีมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัเข้า้มาช่ว่ยผลักัดันัส่ง่เสริมิการมีสี่ว่นร่ว่ม

ในชุมุชน”  LC1
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ข้้อค้้นพบเชิิงลึึก กิจิกรรมของมหาวิทิยาลัยัทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “กลไกเสริมิสร้า้งทุนุทางสังัคมและความสัมัพันัธ์ภ์ายในชุมุชน” 

ที่่�เชื่่�อมประสานคนในชุมุชนพื้้�นที่่�ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนูเข้า้ด้ว้ยกันั ส่่งผลให้เ้กิดิระบบนิิเวศชุมุชนที่่�เกื้้�อกูลูกันั ซึ่่�งเป็็น

พื้้�นฐานสำำ�คัญัของเศรษฐกิจิฐานราก 

มูลูค่่าผลกระทบ  267,500 บาทต่่อปีี 

สรุปุและการอภิิปรายผล (Conclusion and Discussion)
จากการประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุุน (Social Return on Investment: SROI) ของโครงการพัฒันา

คุุณภาพชีีวิติและเศรษฐกิจิฐานรากในพื้้�นที่่�ตำำ�บลดงดำำ� อำำ�เภอลี้้� จังัหวัดัลำำ�พูนู พบว่่าโครงการมีีค่่า SROI เท่่ากับั 4.45 ซึ่่�ง

หมายความว่่าการลงทุนุในโครงการทุกุ 1 บาท จะสร้า้งมูลูค่่าผลตอบแทนทางสังัคมกลับัคืืนมาคิดิเป็็นมูลูค่่า 4.45 บาท โดยมีี

มูลูค่่าปััจจุบุันัสุทุธิริวมตลอดระยะเวลา 5 ปีี อยู่่�ที่่� 6,141,281.50 บาท (ภายใต้อ้ัตัราคิดิลดร้อ้ยละ 3.5) ผลการศึึกษาน้ี้�สะท้อ้นให้้

เห็น็เชิงิประจักัษ์์ว่่า โครงการดังักล่่าวเกิดิความคุ้้�มค่่า และมีีมูลูค่่าผลประโยชน์์ทางสังัคมที่่�ประเมินิได้สู้งูกว่่ามูลูค่่าการลงทุนุภาย

ใต้ส้มมติฐิานและกรอบการคำำ�นวณที่่�ใช้ใ้นการศึึกษา

สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ [7] และ [2] ที่่�สะท้อ้นว่่าการประเมินิในระดับัผลกระทบ (Impact) และอัตัราส่่วน SROI ช่่วย

ขับัเคลื่่�อนนโยบายและการจัดัสรรทรัพัยากรได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 

เมื่่�อนำำ�ผลการศึึกษามาวิเิคราะห์แ์ละอภิปิรายเชิงิลึึกร่่วมกับัทฤษฎีกีารเปลี่่�ยนแปลง สามารถสรุปุองค์ค์วามรู้้�และขยาย

ความเชื่่�อมโยงในแต่่ละมิติิไิด้ ้ดังัน้ี้� 

1. มิิติิสังัคม การฟ้ื้�นฟูคุณุค่่าในตนเองและทุนุทางสังัคม 

โดยมิติิสิังัคมถืือเป็็นแกนหลักัที่่�เกิดิผลกระทบสูงูที่่�สุดุของโครงการ โดยคิดิเป็็นร้อ้ยละ 88 ของมูลูค่่าผลกระทบทั้้ �งหมด 

(1,503,726.50 บาทต่่อปีี) เมื่่�อพิจิารณารายผลลัพัธ์ ์พบว่่า ความมั่่ �นใจในการใช้ช้ีีวิติและลดการพึ่่�งพาผู้้�อื่่�นของผู้้�สูงูอายุ ุมีีมูลูค่่าสุทุธิิ

สูงูที่่�สุดุ (1,215,000 บาทต่่อปีี) ในขณะที่่� การสร้า้งความมั่่ �นใจในการถ่่ายทอดความรู้้�ของปราชด้า้นการทอผ้า้ (มูลูค่่าสุทุธิ ิ2551.50 บาท

ต่่อปีี) ในเชิงิพฤติศิาสตร์ ์ข้อ้ค้น้พบเชิงิลึึกน้ี้�ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่า โครงการไม่่ได้เ้ป็็นเพีียงช่่องทางในการให้ท้ักัษะอาชีีพระยะสั้้ �น แต่่ทำำ�หน้้าที่่�

เป็็นกลไกสำำ�คัญัในการสร้า้งคุุณค่่าในตนเองให้แ้ก่่กลุ่่�มผู้้�สูงูอายุุ ซึ่่�งส่่งผลเชิงิบวกต่่อสุุขภาวะทางจิติและการลดภาระทางสังัคม

ระยะยาว สอดคล้อ้งกับัแนวคิดิของ [11] ในเรื่่�องเส้น้ทางสู่่�การเกิดิผลกระทบ (Pathways to impact) ที่่�มุ่่�งขับัเคลื่่�อนความยั่่ �งยืืน

ในระดับัเศรษฐกิจิฐานรากผ่่านการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิโครงสร้า้งความยั่่ �งยืืน 

นอกจากน้ี้� การเกิดิความรักัความสามัคัคีีในชุมุชน (มูลูค่่าสุทุธิ ิ18,675.00 บาทต่่อปีี) รวมถึึงมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัลำำ�ปาง 

ซึ่่�งมีีบทบาทเป็็นสถาบันัอุดมศึึกษาเพื่่�อการพัฒันาท้อ้งถิ่่�น สร้า้งผลกระทบคิดิเป็็นร้อ้ยละ 16 (มูลูค่่าสุทุธิ ิ 267,500 บาทต่่อปีี) 

สะท้อ้นว่่ากิจิกรรมของโครงการฯ ทำำ�หน้้าที่่�เป็็น “กลไกเสริมิสร้า้งทุนุทางสังัคมและความสัมัพันัธ์ใ์นชุมุชน” ที่่�เชื่่�อมประสานคนใน

ชุมุชนเข้า้ด้ว้ยกันั ก่่อให้เ้กิดิระบบนิิเวศชุมุชนที่่�เกื้้�อกูลู ซึ่่�งสอดรับักับักรอบ ToC ในการจำำ�แนกและวิเิคราะห์ค์วามเปลี่่�ยนแปลงเชิงิบวก

ที่่�นำำ�ไปสู่่�ผลลัพัธ์ใ์นระยะยาว 

2. มิิติิเศรษฐกิิจ การยกระดับัทุนุมนุุษย์แ์ละเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์์

มิติิเิศรษฐกิจิเกิดิผลกระทบคิดิเป็็นร้อ้ยละ 12 ของมูลูค่่าผลกระทบ (มูลูค่่าสุุทธิ ิ206,240.58 บาทต่่อปีี ) ประกอบด้ว้ย

รายได้จ้ากการจำำ�หน่่ายผ้า้ทอ/กระเป๋๋าผ้า้ทอ และการออกแบบลายผ้า้ (มูลูค่่าสุทุธิ ิ191,540.58 บาทต่่อปีี) รวมถึึงโอกาสในการ

พัฒันาไปสู่่�การเป็็นวิทิยากร โดยประเด็น็ที่่�น่่าสนใจคืือ การเปลี่่�ยนผ่่านจากผู้้�เรีียนสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�ทางความรู้้� (มูลูค่่าสุทุธิ ิ14,700.00 

บาทต่่อปีี) สิ่่�งน้ี้�สะท้อ้นถึึง การยกระดับัทุนุมนุุษย์ ์จากระดับั “ผู้้�รับัประโยชน์์” ไปสู่่�การเป็็น “ผู้้�ส่่งต่่อความรู้้�” ซึ่่�งกลไกน้ี้�ทำำ�ให้ผ้ลลัพัธ์์

ด้า้นรายได้จ้ากการทอผ้า้ไม่่มีีการลดลงของผลประโยชน์์เลย (Drop-off = 0%) ในตลอดช่่วงระยะเวลาการคำำ�นวณ แสดงให้เ้ห็น็

ถึึงความยั่่ �งยืืนภายใต้ส้มมติฐิานที่่�ใช้ใ้นการประเมินิทางเศรษฐกิจิ จากการนำำ�ต้น้ทุุนทางวัฒันธรรมมาเพิ่่�มมูลูค่่า สอดคล้อ้งกับั

แนวคิดิการพัฒันาเศรษฐกิจิฐานรากของจังัหวัดัลำำ�พูนู ที่่�เชื่่�อมโยงจากผลลัพัธ์เ์ชิงิคุณุภาพไปสู่่�มูลูค่่าสุทุธิทิางเศรษฐศาสตร์ ์

เมื่่�อวิเิคราะห์ต์ามกรอบของ [13] ความยั่่ �งยืืนที่่�แท้จ้ริงิเกิดิจากความสมดุลุของหลากมิติิ ิกิจิกรรมของมหาวิทิยาลัยัฯ ได้้

ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นสถาบันัพี่่�เลี้้�ยงที่่�ช่่วยเติมิเต็ม็ช่่องว่่างทางการพัฒันา อย่่างไรก็ด็ีี ในขั้้ �นตอนการประเมินิ ผลลัพัธ์ใ์นส่่วนนี้�มีีค่่าผลลัพัธ์์

ส่่วนเกินิ (Deadweight) สูงูถึึงร้อ้ยละ 80 ควบคู่่�กับัค่่าผลลัพัธ์จ์ากบุุคคล องค์ก์ร หรืือ ปััจจัยัอื่่�น (Attribution) ที่่�เท่่ากับัร้อ้ยละ 0 

สอดคล้อ้งกับักรอบแนวคิดิการประเมินิผลกระทบทางสังัคมของ [13] ซึ่่�งชี้้�ว่่า การประเมินิคุณุค่่าที่่�แท้จ้ริงิของการแทรกแซงทาง

สังัคมไม่่ได้พ้ิจิารณาเพีียงขนาดของผลกระทบรวม แต่่ต้อ้งคำำ�นึึงถึึงคุณุค่่าส่่วนเพิ่่�มสุทุธิทิี่่�องค์ก์รสร้า้งขึ้้�นจริงิ ตัวัเลขดังักล่่าวสะท้อ้น

ว่่าชุมุชนมีีฐานทุนุทางสังัคมและศักัยภาพเดิมิเป็็นแกนหลักัในการขับัเคลื่่�อนอยู่่�แล้ว้ ขณะที่่�บทบาทของมหาวิทิยาลัยัฯ ทำำ�หน้้าที่่�
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เป็็นตัวัเร่่งปฏิกิิริิยิาเชิงิโครงสร้า้งที่่�เข้า้ไปปิิดช่่องว่่างการพัฒันาเฉพาะจุุดได้อ้ย่่างแม่่นยำำ� โดยปราศจากความซ้ำำ��ซ้อ้นกับัภาคีี

ภายนอกอื่่�น

ในมิติิเิศรษฐศาสตร์เ์พื่่�อสังัคมตามทัศันะของ [13] การค้น้พบระดับั Deadweight ที่่�สูงูเช่่นนี้�ไม่่ได้ล้ดทอนคุุณค่่าของ

โครงการ แต่่กลับัเป็็นหลักัฐานเชิงิประจักัษ์์ที่่�ชี้้�ให้เ้ห็น็ถึึงความคุ้้�มค่่าของการลงทุนุเชิงิเป้้าหมาย และการไม่่ก่่อให้เ้กิดิภาวะพึ่่�งพิงิ

องค์ก์รภายนอก เน่ื่�องจากความสำำ�เร็จ็ส่่วนใหญ่่ตั้้ �งอยู่่�บนศักัยภาพภายในของชุมุชนเอง ซึ่่�งถืือเป็็นเงื่่�อนไขเชิงิโครงสร้า้งที่่�สำำ�คัญั

ต่่อการส่่งมอบผลลัพัธ์ท์ี่่�ยั่่  �งยืืน แม้จ้ะสิ้้�นสุดุการดำำ�เนิินโครงการแล้ว้ก็ต็าม

ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 มหาวิทิยาลัยั และหน่่วยงานภาคท้อ้งถิ่่�น ควรปรับัเปลี่่�ยนระบบการรายงานผลการดำำ�เนิินโครงการบริกิารวิชิาการและ

โครงการพัฒันาชุมุชน จากเดิมิที่่�เน้้นตัวัชี้้�วัดัเชิงิกิจิกรรม เช่่น จำำ�นวนผู้้�เข้า้ร่่วมการอบรม มาเป็็นการรายงานเชิงิผลกระทบ ตาม

กรอบขั้้ �นตอนของ SROI ทั้้ �งน้ี้�เพื่่�อให้ห้น่่วยงานสามารถนำำ�ข้อ้มูลูการประเมินิผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุุนไปเป็็นข้อ้มูลูประกอบ

การวางแผน การจัดัสรรงบประมาณ การติดิตามผลและการดำำ�เนิินงานของมหาวิทิยาลัยั หน่่วยงานภาคท้อ้งถิ่่�น และจังัหวัดั

เอกสารอ้้างอิิง (References)
[1] Srichan, P., & Kosolkittiamporn, S. (2023). Comparative efficiency analysis of local development projects using 

hybrid Data Envelopment Analysis and SROI. Journal of Local Governance and Innovation, 7(3), 201–218. 

https://doi.org/10.4018/jlgi.2023.07.03.11 (In Thai)

[2] Suwankesorn, S., Nuchpho, P., & Chantharaksa, W. (2024). Using Social Return on Investment to Analyze Worthiness 

of Academic Services: A Case study of Rai Fung Fueng Muang Bangklang Community Enterprise in Muang 

Bangklang Subdistrict, Sawankhalok District, Sukhothai Province. Parichart Journal, 37(3), 670–689. https://

doi.org/10.55164/pactj.v37i3.270577 (In Thai)

[3] Watson, K. J., Evans, J., Karvonen, A., & Whitley, T. (2016). Capturing the social value of buildings: The promise 

of Social Return on Investment (SROI). Building and Environment, 103, 289–301. https://doi.org/10.1016/j.

buildenv.2016.04.007

[4] Nicholls, J., Lawlor, E., Neitzert, E., & Goodspeed, T. (2012). A guide to Social Return on Investment (2nd ed.). The 

SROI Network. https://doi.org/10.4135/9781412973793.n132

[5] Jankrajangjaeng, S., & Lakul, L. (2023). Social Return on Investment (SROI) assessment of quality of life development 

projects in rural communities. Journal of Community Development Research, 16(2), 45–58. https://doi.org/10.3016/

jcdr.2023.16.2.04 (In Thai)

[6] Teo, W. S., Seow, T. W., & Radzuan, I. S. M. (2021). Applying Social Return on Investment (SROI) to build a sustainable 

flood recovery project. Journal of Technology Management and Business, 8(1), 51–58.

[7] Millar, R., & Hall, K. (2013). Social Return on Investment (SROI) and performance measurement: The demands of 

accountability and evaluation in the social sector. Public Management Review, 15(6), 923–941. https://doi.org

/10.1080/14719037.2012.698857

[8] Grazioli, R., Pizzo, G., Poletti, L., Tagliavini, G., & Timpano, F. (2020). The Social Return on Investment (SROI) of 

four microfinance projects (No. 2020/65). EIF Working Paper.

[9] Toopmongkol, S., Wongsin, P., & Srisuwan, A. (2022). Economic and social value evaluation of artisanal fisheries 

development using Social Return on Investment (SROI). Kasetsart Journal of Social Sciences, 43(4), 897–906. 

https://doi.org/10.34044/j.kjss.2022.43.4.15 (In Thai)

[10] Oberlack, C., Breu, T., Giger, M., & Messerli, P. (2019). Theories of change in sustainability science: Understanding 

pathways to impact. Sustainability Science, 14(4), 1011–1025. https://doi.org/10.1007/s11625-019-00696-1

[11] Anderson, A. A. (2005). The community builder’s guide to theory of change. Aspen Institute Roundtable on Community 

Change.

18 of 19



Parichart Journal, 39(5), 354-372

[12] Singhapreecha, C. (2024). Advanced social impact evaluation: Integrating Theory of Change and Social Return on 

Investment in public policy. Thai Journal of Public Administration, 22(1), 89–115. https://doi.org/10.5018/

tjpa.2024.22.1.89 (In Thai)

[13] Maier, F., Schober, C., Simsa, R., & Millner, R. (2015). Success factors of Social Return on Investment (SROI) 

analyses: A literature review and empirical findings. Voluntas: International Journal of Voluntary and Nonprofit 

Organizations, 26(5), 1820–1843. https://doi.org/10.1007/s11626-014-9498-x

[14] Hurst, M. (2019). The Green Book: Central Government Guidance on Appraisal and Evaluation. HM Treasury, 

London, UK: OGL Press.

19 of 19


