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	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะนักศึกษาปริญญาเอก 
สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ ส�ำหรับประชาคมอาเซียน 2) เพื่อเสนอ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของนักศึกษา
ปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ ส�ำหรับประชาคมอาเซียน
ผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย 1) ผู้เชี่ยวชาญส�ำหรับเทคนิคเดลฟาย 19 คน และ
2) ผู้ทรงคุณวุฒิส�ำหรับการสัมภาษณ์ 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบสอบถามส�ำหรับเทคนิคเดลฟาย และแบบสัมภาษณ์ สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผลการวิจัยพบว่า
1) คณุลกัษณะนกัศกึษาปรญิญาเอก สาขาบรหิารการศกึษาทีพ่งึประสงค์ ส�ำหรบั
ประชาคมอาเซียน มี 32 คุณลักษณะ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ 15 คุณลักษณะ 
ด้านทักษะ 8 คุณลักษณะ และ ด้านทัศนคติ 9 คุณลักษณะ 2) ข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงหลักสูตร มี 5 กลุ่มวิชาหลัก ได้แก่ (1) กลุ่มวิชาบริหารการศึกษา     
(2) กลุม่วชิาภาวะผูน้�ำ (3) กลุม่วชิาวจิยัการศกึษา (4) กลุม่วชิาภาษาต่างประเทศ 
และ(5) กลุ่มวิชาเลือก

ค�ำส�ำคัญ : 	คุณลักษณะนักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 	
	 	 อาเซียน

บทคัดย่อ
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Abstract
	 The purposes of this research were to 1) study the desirable characteristics’ 
Ph.D students in Educational Administration Program for ASEAN and 2) propose 
the suggestion for improving the Curriculum of Educational Administration 
for ASEAN. The key informant were 2 groups of the experts, firstly, a group 
of 19 experts for Delphi technique and secondly, a group of 5 experts for 
interviewing technique. The questionnaires and the interviews were used 
as research instruments tool to gather the data, which were analyzed by 
the content, median & inter-quartile range. The results showed that 1) the 
desirable characteristics’ Ph.D students in Educational Administration Program 
for ASEAN were consisted of three Domains, 32 characteristics, firstly, the 
Knowledge Domain consisted of 15 characteristics, secondly, the Psychomotor 
Domain consisted of 8 characteristics and thirdly, the Affective Domain 
consisted of 9 characteristics. 2) The suggestions for improving the Curriculum 
of Educational Administration for ASEAN from the 5 experts were concerned 
with in five areas, namely, Educational Administration area, the Leadership 
area, the Research area, the Foreign Languages area, and finally, the Elective 
area.

Keywords :  Characteristics of Ph. D Students, Doctor of Philosophy Curriculum, 
	 	  ASEAN.
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บทน�ำ
	 ปัจจุบันกระแสโลกมีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา 
ส่งผลให้หลายประเทศทั่วโลกต้องเผชิญกับความหลากหลาย ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และเทคโนโลยี ซึ่งมีอิทธิพลต่อวิถีชีวิตประจ�ำวันเป็นอย่างมาก ท�ำให้หลาย
ประเทศต้องเร่งเตรียมพร้อมโดยการสร้างกลไก และพัฒนาคนให้มีศักยภาพสูงขึ้น ให้
สามารถปรบัตวัและรูเ้ท่าทนักระแสการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ เพือ่ให้ประเทศชาตก้ิาวหน้า
ไปข้างหน้าได้อย่างมั่นคง และเท่าเทียม จากการรวมตัวของประเทศสมาชิกอาเซียน หรือ
สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้ (ASEAN) ประกอบด้วยประเทศอนิโดนเีซยี 
มาเลเซีย  ฟิลิปปินส์  สิงคโปร์  ไทย  บรูไน  เวียดนาม  ลาว  พม่า และกัมพูชา รวม 10 
ประเทศ มีประชากรรวมกัน ประมาณ 600 ล้านคน [1] ได้ผนึกก�ำลังเป็นหนึ่งเดียวกันดัง
ค�ำขวัญที่ว่า “สิบชาติ หนึ่งอาเซียน” [2] ต่างเห็นพ้องต้องกันว่าการศึกษาเป็นปัจจัยที่
ส�ำคญัยิง่ใหญ่ในการพฒันาประเทศ ซึง่ปฏญิญาว่าด้วยแผนงานส�ำหรบัประชาคมอาเซยีน 
ได้ให้ความส�ำคัญในการใช้กลไกการศึกษาขับเคลื่อนอาเซียนให้บรรลุวิสัยทัศน์อาเซียน 
2020 ที่มุ่งให้อาเซียนมีวิสัยทัศน์สู่ภายนอก มีสันติสุข และเชื่อมโยงเข้าด้วยกันในการเป็น
หุน้ส่วนในสิง่แวดล้อมของประชาธปิไตย และอยูร่่วมกนัอย่างกลมกลนื การพฒันาทีม่พีลวตั 
และการรวมตวัทางเศรษฐกจิทีใ่กล้ชดิ และในสงัคมทีเ่อือ้อาทรทีร่ะลกึถงึสานสมัพนัธ์ทาง
ประวัติศาสตร์ รับรู้มรดกทางวัฒนธรรมร่วมกัน และเชื่อมในอัตลักษณ์ของภูมิภาคใน
ปฏญิญาชะอ�ำ หวัหนิ มคีวามร่วมมอืด้านการศกึษาของประชาคมอาเซยีน ซึง่เป็นทีม่าจาก
ปฎิญญาบาหลี จากผู้น�ำมีความร่วมมือใน 3 เสาหลัก คือ 1) ประชาคมด้านการเมืองและ
ความมั่นคงของประเทศ 2) ประชาคมด้านเศรษฐกิจ ซึ่งทุกประเทศจะต้องพัฒนาความ
สามารถในการแข่งขันบนเวทีโลก และ 3) ประชาคมด้านสังคมและวัฒนธรรม ให้ถือว่า
ความงดงามมาจากความแตกต่างและหลากหลาย วฒันธรรมในแต่ละพืน้ที่ ไม่จ�ำเป็นต้อง
เหมอืนกนั แต่ในความหลากหลายทางวฒันธรรมนัน้ จะช่วยสร้างความร่วมมอืในลกัษณะ
สังคมเอื้ออาทร โดยมี เป้าหมายร่วมกันทั้ง 3 เสาหลักส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน เพื่อ
ให้สามารถก้าวไปสู่ความส�ำเร็จของการเป็นประชาคมอาเซียนได้ภายในปี 2558 [2] 
	 เสาหลกัทีว่่าด้วยประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีนมจีดุประสงค์เพือ่ยกระดบั
ของประชาชนในแต่ละประเทศสมาชิกให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น เป็นสังคมที่เอื้ออาทร
ต่อกัน รวมทั้งให้ความรู้เกี่ยวกับอาเซียนรับรู้วัฒนธรรมที่หลากหลายในแต่ละประเทศ 
ปรับปรุงและส่งเสริมสภาพแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้น เน้นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า
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ตลอดจนส่งเสรมิและสร้างเศรษฐกจิในกลุม่สมาชกิอาเซยีนให้มัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื โดย
เฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาคนให้เป็นคนที่มีคุณภาพ [3] โดยการใช้การศึกษาเป็นกลไกใน
การขับเคลื่อนประชาชนเพื่อไปพัฒนาบ้านเมืองของชาติสมาชิกอาเซียนการพัฒนาการ
ศกึษานัน้ โดยมุง่เน้นไปทีร่ะดบัอดุมศกึษา ซึง่เป็นรากฐานทีส่�ำคญัในการสร้างความเข้มแขง็ 
และความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจ เป็นภาคธุรกิจขนาดใหญ่และไร้พรมแดน เพื่อตอบ
สนองการเปิดเสรีการศึกษาทั้งในอาเซียนและการค้าโลก ตลอดจนเป็นแหล่งผลิตบัณฑิต
ที่มีคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์สู่สังคมไทย [4] นอกจากนั้นระดับอุดมศึกษา
เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เข้าเรียนสู่วิชาชีพ สร้างและพัฒนาองค์ความรู ้ ค้นคว้า 
วิจัย บริการวิชาการแก่สังคม ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรมและศาสนา [5] ดังนั้น รูปลักษณ์
และคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาต้องเป็นที่น่าเชื่อถือ จึงส่งผลให้เกิดกระแสการแข่งขัน
ในการบริการด้านการศึกษา การเสริมสร้างความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านในการ
พฒันามาตรฐานการศกึษาของสถาบนัการอดุมศกึษาไปสูค่วามเป็นนานาชาต ิและ World 
Class University ตามระบบ และรูปแบบการจัดการศึกษาของยุโรป และอเมริกา ทั้งใน
ประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักภาษาหนึ่งในการเรียนการสอน เช่น ฟิลิปปินส์ 
สิงคโปร์ มาเลเซีย  และประเทศที่ใช้ภาษาท้องถิ่นเป็นภาษาหลัก เช่น ไทย ลาว กัมพูชา 
เวยีดนาม เพือ่ตอบสนองการเปลีย่นแปลงและความต้องการของตลาดแรงงานในระดบัชาติ
และภมูภิาค การปรบัตวัต่อกระแสการเปิดเสรทีางการศกึษา [3]
	 จากการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียนจะท�ำให้การเคลื่อนย้ายก�ำลังคน นักศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาเป็นไปโดยสะดวกขึ้น และการเปิดเสรีการค้า บริการด้านการ
ศึกษาจะส่งผลให้เกิดการเคลื่อนย้ายองค์ความรู้ ภาษาและวัฒนธรรมระหว่างกัน สถาบัน
อุดมศึกษาจึงจ�ำเป็นต้องปรับตัวเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความพร้อมส�ำหรับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป เมื่อมีการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน [3] โดยเฉพาะคุณลักษณะของ
นักศึกษาไทยกับการเตรียมพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน แต่ที่น่าเป็นห่วงอย่างมากส�ำหรับ
ประเทศไทย จากความไม่พร้อม และการเตรียมตัวของคนในชาติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การเมือง สิ่งแวดล้อมเทคโนโลยี โดยเฉพาะด้านการศึกษานั้น นักศึกษาไทยยัง
อ่อนแอเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับอาเซียน พร้อมทั้งความรู้ความ
สามารถ ทักษะทางวิชาการ ฝีมือแรงงาน ความกระตือรือร้น ซึ่งสะท้อนถึงคุณลักษณะ
นกัศกึษาไทยทีช่อบเกีย่งงานแบบหนกัไม่เอาเบาไม่สู ้ [6] รวมทัง้งานวจิยัของ สธุรรม อารกีลุ 
[7] พบวา่ การเรยีนการสอนที่ไม่ได้คณุภาพในสถาบนัอดุมศกึษาเป็นปัจจยัหนึง่ทีส่ง่ผลให้
บัณฑิตที่ผลิตออกมามีคุณภาพต�่ำลง ซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายจะต้องตระหนักถึงปัญหานี้
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ดังนั้น ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้จัดท�ำยุทธศาสตร์ส�ำหรับ
ประชาคมอาเซยีน โดยเฉพาะยทุธศาสตร์การเพิม่ขดีความสามารถของบณัฑติให้มคีณุภาพ
มาตรฐานในระดับสากล โดยการส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษ การส่งเสริมการผลิตและ
พฒันาอาจารย์ด้านการสอนภาษาองักฤษการส่งเสรมิการเรยีนการสอนภาษาของประเทศ
สมาชกิอาเซยีน พร้อมทัง้ส่งเสรมิการเรยีนการสอนความรูเ้กีย่วกบัอาเซยีน การวจิยัทีเ่กีย่วกบั
อาเซียน และการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ [3] และใน
ปี 2558 เป็นปีทีเ่ริม่เข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซยีน ซึง่จะมกีารขยายตวั ทางด้านเศรษฐกจิ 
และลงการลงทุนในด้านต่าง ๆ ตลอดจนทางการศึกษา และหรือการขยายบุคลากรข้าม
ประเทศเพื่อการประกอบวิชาชีพ โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษา คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ในระดับปริญญาเอก 
ควรมีคุณลักษณะเป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึง
ประสงค์ ส�ำหรับประชาคมอาเซียน
	 2.  เพือ่เสนอข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุหลกัสตูรทีส่อดคล้องกบัคณุลกัษณะของ
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ส�ำหรับประชาคมอาเซียน

ระเบียบวิธีการศึกษา 
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงอนาคต โดยใช้เทคนิคเดลฟายในการรวบรวมข้อมูล 
ประชากรส�ำหรับวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านอาเซียน 2) ผู้อ�ำนวยการหลักสูตร
ปริญญาเอก และ 3) ผู ้แทนจากส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
จ�ำนวน 19 คน และผู้ทรงคุณวุฒิส�ำหรับการสัมภาษณ์ จ�ำนวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้
1) ประสบการณ์ในการพัฒนาหลักสูตรปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา มากกว่า 3 ปี 
2) มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือมีต�ำแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามส�ำหรับเทคนิดเดลฟาย จ�ำนวน 3 รอบ 
ได้แก่ 1) แบบสอบถามแบบปลายเปิด 2) แบบสอบถามที่สร้างเป็นรายการแบบมาตรวัด
ประเมนิค่า 5 ระดบั และ3) แบบสอบถามทีม่ผีลวเิคราะห์จากรอบที่ 2 โดยใช้สญัญลกัษณะ
แทนตวัเลขของผูเ้ชีย่วชาญแต่ละคน และของกลุม่ และแบบสมัภาษณ์ส�ำหรบัผูท้รงคณุวฒุิ
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ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวิจัย
	 แบบสอบถามรอบที่ 1 ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
คณุลกัษณะของนกัศกึษาปรญิญาเอก มาสร้างแบบสอบถามรอบที ่1 โดยเป็นแบบสอบถาม
แบบปลายเปิด ซึ่งผู้วิจัยได้จ�ำแนกออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 
และ 3) ด้านทศันคต ิและเปิดโอกาสให้ผูเ้ชีย่วชาญแสดงความคดิเหน็หรอืเพิม่เตมิประเดน็
คุณลักษณะได้ในส่วนท้ายของแต่ละรายการ น�ำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข แล้วน�ำส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
แสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระต่อไป
	 แบบสอบถามรอบที่ 2 ผู ้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ได้จาก
แบบสอบถามในรอบที่ 1 วิเคราะห์ สังเคราะห์เนื้อหา ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน และ
คงความคิดเห็นของผู ้เชี่ยวชาญไว้ให้มากที่สุด แต่พยายามลดข้อความที่ซ�้ำซ้อนกัน
รวมเข้าด้วยกัน ตัดทอนหรือตัดส่วนที่เกินจากกรอบการวิจัย ปรับแก้ไขในประเด็นที่ไม่
ชัดเจน แล้วสร้างเป็นรายการแบบมาตราวัดประเมินค่า 5 ระดับ จากนั้นน�ำไปให้อาจารย์
ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา และความเหมาะสมของภาษา 
เพื่อเป็นแบบสอบถามรอบที่ 2
	 แบบสอบถามรอบที่ 3 ผู้วิจัยน�ำค�ำตอบจากผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 มาวิเคราะห์
ทางสถิติด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปหา เพื่อหาค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ของ
แต่ละข้อค�ำถาม ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน และของกลุ่มโดยเพิ่มต�ำแหน่งของค่ามัธยฐาน 
ช่วงของพสิยัระหว่างควอไทล์ แล้วส่งกลบัไปให้ผูเ้ชีย่วชาญทบทวนค�ำถามและค�ำตอบของ
ตนเองในการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านจะทราบว่าตนมีความคิด
เหน็ทีแ่ตกต่างจากความคดิเหน็ของกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมดเพยีงใด และจะพจิารณาได้ว่า
เหน็ด้วยกบัความสอดคล้องของความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญคนอืน่ ๆ  หรอืไม่ หากไม่เหน็ด้วย
ให้แสดงเหตผุลประกอบการยนืยนัค�ำตอบเดมิทีอ่ยูน่อกพสิยัระหว่างควอไทล์นัน้ แต่หากผูต้อบ
ไม่แสดงเหตุผลก็จะถือว่าเห็นด้วยกับต�ำแหน่งของค�ำตอบดังกล่าว
	 การสร้างแบบสมัภาษณ์ โดยผูว้จิยัได้รวบรวมข้อมลูของประเทศสมาชกิ 7 ประเทศ
ที่เปิดสอนหลักสูตรปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง ซึ่งแบ่งออก 5 กลุ่มวิชาหลัก ได้แก่ 1) กลุ่มวิชาบริหารการศึกษา 2) กลุ่ม
วิชาภาวะผู้น�ำ 3) กลุ่มวิชาวิจัยการศึกษา 4) กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ และ 5) กลุ่มวิชา
เลือกต่าง ๆ
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การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การรวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 รอบ ได้แก่
	 รอบที่ 1 เป็นการรวบรวมข้อมูลจากการผู้เชี่ยวชาญโดยเทคนิคเดลฟายซึ่งมี
ขั้นตอน ดังนี้
	 1.ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น ส�ำหรับการขอ
ความร่วมมือเป็นผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถาม
	 2.ผู้วิจัยน�ำหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น เพื่อน�ำส่ง
ผู้เชี่ยวชาญ โดยการจัดส่งทางโปรษณีย์พร้อมทั้งสอดซองเปล่าจ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย และ
ปิดดวงตราไปรษณยีากร เพือ่อ�ำนวยความสะดวกแก่ผูเ้ชีย่วชาญเวลาส่งกลบั พร้อมก�ำหนด
เวลาในการส่งค�ำตอบกลับคืนภายใน 2 สัปดาห์จ�ำนวน 3 รอบ	
	 3.น�ำแบบสอบถามทีไ่ด้รบักลบัคนืมาครบทัง้ 19 ฉบบั มาตรวจความสมบรูณ์ แล้ว
น�ำมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่ก�ำหนดไว้ในแต่ละรอบ
	 4.ผูว้จิยัน�ำข้อมลูมาวเิคราะห์ ทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในแต่ละรอบ เพือ่สรปุเป็นคณุลกัษณะ
ของนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา
	 รอบที่ 2 เป็นการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีขั้นตอน ดังนี้
	 1.ขอหนงัสอืจากคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเซนต์จอห์น ถงึผูท้รงคณุวฒุ ิเพือ่
ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์
	 2. ผูว้จิยัได้ตดิต่อนดัหมายเพือ่ยนืยนัการสมัภาษณ์พร้อมน�ำหนงัสอืจากคณะศกึษา
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์นให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อการสัมภาษณ์
	 3.ก่อนเริ่มสัมภาษณ์ ผู ้วิจัยได้แนะน�ำตัวเองพร้อมบอกจุดมุ ่งหมายของการ
สัมภาษณ์อย่างชัดเจนพร้อมทั้งขออนุญาตในการบันทึกข้อมูล หลังจากสัมภาษณ์จบ
เรียบร้อยแล้วผู้วิจัยได้กล่าวค�ำขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการ
สัมภาษณ์

การก�ำหนดคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ
	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิอนาคต โดยใช้เทคนคิเดลฟาย การก�ำหนดคณุสมบตัิ
ของผู้เชี่ยวชาญ และจ�ำนวนผู้เชี่ยวชาญนั้นมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง ซึ่งเป็นที่มาของข้อมูล
ที่แท้จริงถ้าเป็นกลุ่มเอกพันธ์จะใช้ผู้เชี่ยวชาญ 10 - 15 คน แต่หากเป็นกลุ่มพหุพันธ์จะใช้
ผูเ้ชีย่วชาญมากขึน้ อย่างไรกต็าม พบว่าหากมผีูเ้ชีย่วชาญตัง้แต่ 17 คนขึน้ไป อตัราการลดลง
ของความคลาดเคลือ่น จะมน้ีอยมากเนือ่งจากการศกึษาคณุลกัษณะของนกัศกึษาปรญิญาเอก
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สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค ์ ส�ำหรับประชาคมอาเซียน ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญที่
ปฏบิตังิาน พร้อมทัง้มปีระสบการณ์ด้านการศกึษา เช่น ผูบ้รหิารโรงเรยีน สถาบนัอดุมศกึษา 
นกัวชิาการ (สกศ., สกอ.) ตลอดจนนกัวชิาการด้านอาเซยีน (AEC) ในการก�ำหนดคณุสมบตัิ
ของผูเ้ชีย่วชาญในการวจิยัครัง้นี ้ได้แก่ ผูเ้ชีย่วชาญ 3 กลุม่ จ�ำนวน 19 คน คอื1) ผูเ้ชีย่วชาญ
ด้านอาเซียน จ�ำนวน 6 คน 2) ผู้อ�ำนวยการหลักสูตรปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา 
จ�ำนวน 6 คน และ 3) ผู ้แทนจากส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
จ�ำนวน 7 คน

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. การวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่
มีต่อคุณลักษณะของนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ส�ำหรับ
ประชาคมอาเซียน โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ตามหลักการการวิจัยคุณภาพ 
	 2. การวเิคราะห์ในรอบที ่2 และรอบที ่3 ผูว้จิยัได้ค�ำนวณหาค่ามธัยฐาน และค่าพสิยั
ระหว่างค่าควอไทล์ โดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู ได้ก�ำหนดเกณฑ์ความหมายของค่ามธัยฐาน 
คือมีค่ามัธยฐาน 4.51 - 5.00 แสดงว่าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญสอดคล้องกัน หรือมี
ค่ามธัยฐาน 1.00 - 1.50 แสดงว่าความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญไม่สอดคล้องกนัและค่าพสิยั
ระหว่างควอไทล์ที่มีค่า ตั้งแต่ 1.50 ลงมา แสดงว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อข้อมูล
นัน้ ๆ  มคีวามสอดคล้องกนัหรอืค่าพสิยัระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) มากกว่า 
1.50 แสดงว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อข้อมูลนั้น ๆ ไม่สอดคล้องกันตามตารางที่ 
1 และ ตารางที่ 2

ตารางที่ 1 แสดงระดับค่ามัธยฐาน (median)

ลำ�ดับ ระดับค่ามัธยฐาน 
(median) แปลความหมาย

5 4.51 - 5.0   ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นมีความเหมาะสมมากที่สุด

4 3.51 - 4.50   ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นมีความเหมาะสมมาก

3 2.51 - 3.50 ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง

2 1.51 - 2.50   ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นมีความเหมาะสมน้อย

1 1.00 - 1.50   ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นมีความเหมาะสมน้อยที่สุด
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	 การวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ ใช้แบบสร้างข้อสรุป ด้วยการจ�ำแนกชนิดข้อมูล
Typological Analysis [8] เพือ่เป็นข้อเสนอแนะทางในการปรบัปรงุหลกัสตูรปรญิญาเอก 
สาขาบริหารการศึกษา เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน

ผลการศึกษา 
	 1.คุณลักษณะของนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ 
ส�ำหรับประชาคมอาเซียน ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้
	 คุณลักษณะด้านความรู้ จ�ำนวน 15 คุณลักษณะได้แก่ 1) มีความรู้ด้านนโยบาย
การศึกษา ศิลปะ และวัฒนธรรมของอาเซียน 2) มีความรู้เกี่ยวกับแผนการศึกษาชาติ
อาเซียน 3) มีความรู้เกี่ยวกับพหุวัฒนธรรม ความหลากหลายเชื้อชาติ ศาสนา และ
วฒันธรรม ของอาเซยีน 4) มคีวามรูก้ารบรหิารการศกึษาและภาวะผูน้�ำ 5) มคีวามรูเ้กีย่วกบั
การบรหิารบนความต่างของเชือ้ชาต ิศาสนา และวฒันธรรม 6) มคีวามรูเ้กีย่วกบัการบรหิาร
ความขดัแย้ง 7) มคีวามรูเ้กีย่วกบัการวจิยัการศกึษา 8) มคีวามรูด้้านการบรหิารทรพัยากรมนษุย์ 
9) มีความรู้เรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลง 10) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการพัฒนา
สิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมบรรยากาศทางการศึกษา 11) มีความรู้เกี่ยวกับการสื่อสารในโลก
ออนไลน์ 12) มคีวามรูด้้านภาษาองักฤษ และภาษาอืน่ในอาเซยีนทางวชิาการ 13) มคีวามรู้
เกีย่วกบักฎหมายการศกึษาและสทิธมินษุยชน 14) มคีวามรูเ้กีย่วกบัเทคโนโลย ีสารสนเทศ 
และ15) มีความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมและสารสนเทศเพื่อการบริหาร
	 คุณลักษณะด้านทักษะ จ�ำนวน 8 คุณลักษณะได้แก่ 1) มีทักษะกระบวนการคิด
ในการบริหารจัดการ 2) มีทักษะในการน�ำ (ผลิต สร้างสิ่งใหม่ ๆ ก่อนผู้อื่น) การศึกษาใน
อาเซียน 3) มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การเขียน และการน�ำเสนอ
4) มีความสามารถในการปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ 5) มีความสามารถใน
การบรหิารจดัการทมีได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 6) มทีกัษะความคดิรวบยอด 7) มทีกัษะการ
ใช้คอมพวิเตอร์ และโปรแกรมต่าง ๆ  และ 8) มทีกัษะในการสบืค้น และสือ่สารในโลกไซเบอร์

ตารางที่ 2 แสดงระดับค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range)

ลำ�ดับ ค่าพิสัยระหว่างควอ
ไทล์ (Interquartile 

Range)
แปลความหมาย

1 ต�่ำกว่า 1.50 ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นมีความสอดคล้องกัน

2 มากกว่า 1.50 ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อนั้นไม่มีความสอดคล้องกัน
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	 คณุลกัษณะด้านทศันคตจิ�ำนวน 9 คณุลกัษณะได้แก่ 1) เป็นผูม้วีสิยัทศัน์กว้างไกล 
2) เห็นคุณค่าของคุณธรรม และ จริยธรรมต่อการบริหาร 3) มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ
4) ตระหนักถึงความส�ำคัญของบุคลิกภาพดี และดูแลสุขภาพของตนเอง 5) มีทัศนคติที่ดี
ในด้านการแต่งกาย เรียบร้อย เหมาะสมกาลเทศะ 6) กล้าแสดงออกในการน�ำเสนอ
7) เคารพในสิทธิ และความแตกต่างของศาสนา และวัฒนธรรมของบุคคลที่มีความหลาก
หลายเชื้อชาติ 8) มองโลกในแง่ดีจากภายในสู่ภายนอกโดยการยิ้มแย้ม แจ่มใส ร่าเริง และ 
9) มีความเชื่อมั่นในตนเอง
	 2.ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของนักศึกษา
ปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ ส�ำหรับประชาคมอาเซียน คือ 1) กลุ่ม
วชิาบรหิารการศกึษา เพิม่ 4 วชิา ได้แก่ วชิาการเปรยีบเทยีบการศกึษาระหว่างประเทศไทย
และประเทศในกลุ่มอาเซียน วิชาประกันคุณภาพการศึกษาของสมาชิกอาเซียน วิชาการ
บริหารการศึกษาเฉพาะกาล และ วิชาระบบการศึกษาอาเซียน 2) กลุ่มวิชาภาวะผู้น�ำเพิ่ม 
1 วิชา ได้แก่ วิชาสัมมนาภาวะผู้น�ำ 3) กลุ่มวิชาวิจัยการศึกษา เพิ่ม 2 วิชา ได้แก่ วิชาการ
วิจัยในชั้นเรียน วิชาวิจัยเชิงคุณภาพ และวิจัยเชิงปริมาณ 4) กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ 
เพิ่ม 3 วิชาได ้แก ่ วิชาภาษาอังกฤษขั้นสูง วิชาภาษาอาเซียน และวิชาภาษาจีน
5) กลุ่มวิชาเลือก เพิ่ม 4 วิชา ได้แก่ วิชากฎหมายการศึกษาอาเซียน วิชากฎหมายแรงงาน 
วิชาวัฒนธรรมอาเซียน และวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศส�ำหรับอาเซียน

สรุปและการอภิปรายผล 
	 วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 คือ คุณลักษณะของนักศึกษาปริญญาเอก สาขา
บริหารการศึกษา โดยวิธีการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง พบว่ามีคุณลักษณะ 32 คุณลักษณะ ซึ่งแยกประเภทคุณลักษณะได้ 3 ด้าน คือ 
1) คุณลักษณะด้านความรู้ 2) คุณลักษณะด้านทักษะ และ 3) คุณลักษณะด้านทัศนคติ 
โดยมีรายละเอียดในแต่ละด้านที่จะน�ำมาอภิปราย ตามตารางที่ 3-5
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ตารางที่ 3 ค่าสถิติ และรายละเอียดของคุณลักษณะนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหาร
	 	 การศึกษาที่พึงประสงค์ส�ำหรับประชาคมอาเซียน ด้านความรู้

ข้อที่ รายละเอียดคุณลักษณะด้านความรู้

ค่า

มัธยฐาน 

(Mdn)

ค่าพิสัย

ควอไทล์ 

(Q)

ความ

สอดคล้องของ

ผู้เชี่ยวชาญ

1 มีความรู้ด้านนโยบายการศึกษา 

ศิลปะ และวัฒนธรรมของอาเซียน

5.00 1.00 สอดคล้อง

2 มีความรู้เกี่ยวกับแผนการศึกษาชาติ

อาเซียน

5.00 1.00 สอดคล้อง

3 มีความรู้เกี่ยวกับพหุวัฒนธรรม 

ความหลากหลายเชื้อชาติ ศาสนา 

และวัฒนธรรม ของอาเซียน

5.00 0.00 สอดคล้อง

4 มีความรู้การบริหารการศึกษาและ

ภาวะผู้น�ำ

5.00 1.00 สอดคล้อง

5 มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารบน

ความต่างของเชื้อชาติ ศาสนาและ

วัฒนธรรม

5.00 1.00 สอดคล้อง

6 มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารความ

ขัดแย้ง

5.00 1.00 สอดคล้อง

7 มีความรู้เกี่ยวกับการวิจัยการศึกษา 5.00 1.00 สอดคล้อง

8 มีค�ำวามรู้ด้านการบริหารทรัพยากร

มนุษย์

5.00 0.00 สอดคล้อง
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ข้อที่ รายละเอยีดคณุลกัษณะดา้นความรู้

ค่า

มัธยฐาน 

(Mdn)

ค่าพิสัย

ควอไทล์ 

(Q)

ความ

สอดคล้องของ

ผู้เชี่ยวชาญ

9 มีความรู้เรื่องการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง

5.00 1.00 สอดคล้อง

10 มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการพัฒนา

สิ่งแวดล้อม เพื่อส่งเสริมบรรยากาศ

ของการศึกษา

5.00 1.00 สอดคล้อง

11 มีความรู้เกี่ยวกับการสื่อสารในโลก

ออนไลน์

5.00 1.00 สอดคล้อง

12 มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษ และ

ภาษาอื่นในอาเซียน

5.00 0.00 สอดคล้อง

13 มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา

และสิทธิมนุษยชน

4.00 0.00 สอดคล้อง

14 มีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 

สารสนเทศ

4.00 0.00 สอดคล้อง

15 มีความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมและ

สารสนเทศเพื่อการบริหาร

4.00 0.00 สอดคล้อง

	 ตามตารางที่ 3 คุณลักษณะด้านความรู้มี 15 คุณลักษณะ เรียงจากค่ามัธยฐาน
มากไปหาน้อยได้ แก่ 1) มีความรู้   ด้านนโยบายการศึกษา ศิลปะ และวัฒนธรรมของ
อาเซยีน 2) มคีวามรูเ้กีย่วกบัแผนการศกึษาชาตอิาเซยีน 3) มคีวามรูเ้กีย่วกบัพหวุฒันธรรม 
ความหลากหลายเชือ้ชาติ ศาสนา และวฒันธรรม ของอาเซยีน 4) มคีวามรูก้ารบรหิารการ
ศกึษาและภาวะผูน้�ำ 5) มคีวามรูเ้กีย่วกบัการบรหิารบนความต่างของเชือ้ชาติ ศาสนา และ
วัฒนธรรม 6) มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารความขัดแย้ง 7) มีความรู้เกี่ยวกับการวิจัย
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การศึกษา 8) มีความรู ้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 9) มีความรู ้เรื่องการบริหาร
การเปลี่ยนแปลง 10) มีความรู ้ความเข้าใจเรื่องการพัฒนาสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริม
บรรยากาศทางการศึกษา 11) มีความรู้เกี่ยวกับการสื่อสารในโลกออนไลน์ 12) มีความรู้
ด้านภาษาองักฤษ และภาษาอืน่ในอาเซยีนทางวชิาการ 13) มคีวามรูเ้กีย่วกบักฎหมายการ
ศึกษาและสิทธิมนุษยชน 14) มีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี สารสนเทศ และ15) มีความรู้
เกี่ยวกับนวัตกรรมและสารสนเทศเพื่อการบริหารส่วนใหญ่ผลวิจัยส�ำหรับคุณลักษณะ
ด้านความรูม้แีนวโน้มทีเ่กีย่วข้องกบัอาเซยีน ทัง้นีเ้พือ่ให้นกัศกึษาปรญิญาเอก สาขาบรหิาร
การศึกษาเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ประชาอาเซียน ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ
เทอดศักดิ์ ศรีสุรพล และจิราพร สุวรรณเกษม [9] ได้ท�ำการศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิต 
สาขาเศรษฐศาสตร์ตามความต้องการของตลาดแรงงานพบว่า คณุลกัษณะของบณัฑติสาขา
เศรษฐศาสตร์ ประกอบด้วย ด้านความรู้ความสามารถในทางวิชาการคือ มีความสามารถ
ในการวิเคราะห์มีความรู้รอบตัว มีความเข้าใจในระบบเศรษฐกิจในระดับมหาภาคและ
จลุภาคอกีทัง้ยงัสอดคล้องกบัข้อค้นพบงานวจิยัของส�ำนกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา
เกีย่วกบัแผนยทุธศาสตร์อดุมศกึษาในการเตรยีมความพร้อมในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน 
โดยเฉพาะด้านผู้เรียน ที่เน้นการส่งเสริมด้านวิชาการความรู้ ที่เน้นเกี่ยวกับความรู้
ภาษาอังกฤษให้มปีระสทิธยิิง่ขึน้ พร้อมทัง้สร้างความตระหนกัในการเป็นพลเมอืงอาเซยีน
อกีทัง้ยงัสอดคล้องกบัสมัพนัธ์ สกุใส [10] ทีไ่ด้ท�ำการศกึษาเรือ่ง คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์
ของก�ำลังคนในกลุ่มอุตสาหกรรมปิโตรเคมีในอีก 5 ปีข้างหน้า (2554-2558) พบว่า 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของก�ำลังคนในกลุ่มอุตสาหกรรมปิโตรเคมี ควรมีความรู้
ด้านภาษาต่างประเทศ มีความรู้ด้านการวิจัยและพัฒนา
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ตารางที่ 4 ค่าสถิติ และรายละเอียดของคุณลักษณะนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหาร
	 	 การศึกษาที่พึงประสงค์ส�ำหรับประชาคมอาเซียน ด้านทักษะ

ข้อที่ รายละเอียดคุณลักษณะด้านความรู้

ค่า

มัธยฐาน 

(Mdn)

ค่าพิสัย

ควอไทล์ 

(Q)

ความ

สอดคล้องของ

ผู้เชี่ยวชาญ

16 มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ และ

โปรแกรมต่าง ๆ

4.00 1.00 สอดคล้อง

17 มีทักษะในการสืบค้น และสื่อสารใน

โลกไซเบอร์

4.00 1.00 สอดคล้อง

18 มทีกัษะกระบวนการคดิในการบรหิาร

จัดการ

5.00 0.00 สอดคล้อง

19 มทีกัษะในการน�ำ (ผลติ สร้างสิง่ใหม่ ๆ 

ก่อนผู้อื่น) การศึกษาในอาเซียน

5.00 0.00 สอดคล้อง

20 มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร การเขียน และการน�ำเสนอ

5.00 0.00 สอดคล้อง

21 มีความสามารถในการปรับตัวให้

เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ

5.00 0.00 สอดคล้อง

22 มีความสามารถในการบริหารจัดการ

ทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5.00 0.00 สอดคล้อง

23 เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 5.00 0.00 สอดคล้อง
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	 ตามตารางที่ 4 ด้านทักษะมี 8 คุณลักษณะ เรียงจากค่ามัธยฐานมากไปหาน้อย 
ได้แก่ 1) มทีกัษะกระบวนการคดิในการบรหิารจดัการ 2) มทีกัษะในการน�ำ (ผลติ สร้างสิง่ใหม่ ๆ 
ก่อนผู้อื่น) การศึกษาในอาเซียน 3) มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การเขียน 
และการน�ำเสนอ 4) มทีกัษะการใช้ภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร การเขยีน และการน�ำเสนอ 
5) มคีวามสามารถในการบรหิารจดัการทมีได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 6) มทีกัษะความคดิรวบยอด 
7) มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมต่าง ๆ และ 8) มีทักษะในการสบืค้น และ
สือ่สารในโลกไซเบอร์ ส่วนใหญ่คณุลกัษณะด้านทกัษะส�ำหรบันกัศกึษาปรญิญาเอกมีแนวโน้ม
เกีย่วกบัอาเซยีน โดยเฉพาะทกัษะการให้ภาษาองักฤษในการสือ่สาร การเขยีน การน�ำเสนอ
ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของส�ำนักงานมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษาที่เกี่ยวกับ
คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ ได้แก่ ด้านทักษะทางปัญญา
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบและด้านทักษะการวิเคราะห์
ตัวเลข นอกจากนั้น ยังสอดคล้องกับทบวงมหาวิทยาลัยที่ก�ำหนดคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ว่าควรมีความรอบรู้วิชาการทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สามารถคิด
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีความรู้ในศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำรงชีวิตในสังคมปัจจุบัน
มีความรู้พื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์เพียงพอที่จะใช้งานได้ มีความสามารถทางภาษาต่าง
ประเทศ อีกทั้งยังสอดคล้องกับสัมพันธ์ สุกใส [10] ที่ได้ศึกษา คุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของก�ำลงัคนในกลุม่อตุสาหกรรมปิโตรเคมใีนอกี 5 ปีข้างหน้า (2554-2558) ผลการศกึษา
พบว่า คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของก�ำลงัคนในกลุม่อตุสาหกรรมปิโตรเคม ี ควรสามารถ
เรยีนรูแ้ละปฏิบัติงานได้ตามเวลาที่ก�ำหนด มีความตั้งใจรับผิดชอบ แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
มคีวามคดิสร้างสรรค์และพฒันา อกีทัง้ยงัสอดคล้องกบัข้อค้นพบในงานวจิยัของสบุนิ ยรุะรชั 
[11] ทีไ่ด้วจิยัเรือ่งการพฒันาคณุภาพบณัฑติไทยสูอ่าเซยีน ซึง่ผลวจิยัพบว่า มทีกัษะภาษา
อังกฤษ ในการฟังพูดอ่านหรือเขียนอย่างดี
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ตารางที่ 5 ค่าสถิติ และรายละเอียดของคุณลักษณะนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหาร	
	 	 การศึกษา ที่พึงประสงค์ส�ำหรับประชาคมอาเซียน ด้านทัศนคติ

ข้อที่
รายละเอียดคุณลักษณะด้าน

ทัศนคติ

ค่า

มัธยฐาน 

(Mdn)

ค่าพิสัย

ควอไทล์ 

(Q)

ความ

สอดคล้องของ

ผู้เชี่ยวชาญ

24 เห็นคุณค่าของคุณธรรม และ 
จริยธรรมต่อการบริหาร

5.00 0.00 สอดคล้อง

25 ทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครูและการ
เป็นบุคลากรทางการศึกษา

5.00 0.00 สอดคล้อง

26 มีทักษะการคิดรวบยอด 5.00 0.00 สอดคล้อง

27 ตระหนักถึงความส�ำคัญของ
บุคลิกภาพและดูแลสุขภาพของ
ตนเอง

5.00 1.00 สอดคล้อง

28 การแต่งกาย เรียบร้อย เหมาะสม
กาลเทศะ

5.00 1.00 สอดคล้อง

29 ยิ้มแย้ม แจ่มใส ร่าเริง 4.00 1.00 สอดคล้อง

30 มีความเชื่อมั่นในตนเอง 4.00 1.00 สอดคล้อง

31 กล้าแสดงออกในการน�ำเสนอ 5.00 0.00 สอดคล้อง

32 เคารพในสิทธิ และความแตกต่าง
ของบุคคลที่มีความหลากหลายของ 
เชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม

5.00 0.00 สอดคล้อง
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	 ตามตารางที่ 5 คุณลักษณะด้านทัศนคติมี 9 คุณลักษณะเรียงจากค่ามัธยฐาน
มากไปหาน้อย ได้แก่ 1) เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 2) เห็นคุณค่าของคุณธรรม และ 
จริยธรรมต่อการบริหาร 3) มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ 4) ตระหนักถึงความส�ำคัญของ
บุคลิกภาพดี และดูแลสุขภาพของตนเอง 5) มีทัศนคติที่ดีในด้านการแต่งกาย เรียบร้อย 
เหมาะสมกบักาลเทศะ 6) กล้าแสดงออกในการน�ำเสนอ 7) เคารพในสทิธ ิและความแตกต่าง
ของศาสนา และวัฒนธรรมของบุคคลที่หลากหลายเชื้อชาติ 8) มองโลกในแง่ดีจากภายใน
สู่ภายนอกด้วยการยิ้มแย้ม แจ่มใส ร่าเริงและ 9) มีความเชื่อมั่นในตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อค้นพบของเทอดศักดิ์ ศรีสุรพล และจิราพร สุวรรณเกษม [9] ได้ศึกษาคุณลักษณะของ
บัณฑิตสาขาเศรษฐศาสตร์ตามความต้องการของตลาดแรงงานพบว่า คุณลักษณะของ
บัณฑิตสาขาเศรษฐศาสตร์ ประกอบด้วยด้านบุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน คือมีความ
รับผิดชอบในงาน มีความกระตือรือร้นในการท�ำงาน มีความขยันขันแข็งต่องาน และเป็น
สมาชกิทีด่ใีนทมี มคีวามทนัสมยั ทนัเหตกุารณ์ สนใจใฝ่รู ้มไีหวพรบิ แต่งกายเหมาะสมน่าเชือ่ถอื 
และมีความเป็นผู้น�ำ ยิ้มแย้มแจ่มใส เสียสละ สุภาพอ่อนน้อม รู้จักกาลเทศะ และมีความ
เอื้อเฟื่อเผื่อแผ่ อีกทั้งยังสอดคล้องข้อคนพบของ พจน์ สะเพียรชัย [12] ที่ได้กล่าวถึง
คณุลกัษณะบณัฑติ ประกอบด้วย มบีคุลกิภาพทีส่มบรูณ์แบบทัง้ร่างกาย ทางสมอง ทางจติใจ 
อารมณ์ และสังคมพร้อมทั้งมีวุฒิภาวะที่เหนือกว่าคนทั่วไป ตลอดจนเป็นนักวิชาการ
แบบมืออาชีพตามหลักวิชาการ กล้าแสดงออกอย่างมีเหตุผล พร้อมทั้งมีวินัย จริยธรรม
คณุธรรม และรกัในวชิาชพีของตนเอง อกีทัง้ยงัสอดคล้องข้อค้นพบของสมัพนัธ์ สกุใส [10] 
ได้ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของก�ำลังคนในกลุ่มอุตสาหกรรมปิโตรเคมีในอีก 5 ปี
ข้างหน้า (2554-2558) ซึ่งผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ คือ การแต่งกาย
เหมาะสมต่อการปฏบิตังิาน มกีริยิามารยาทเรยีบร้อย มสีขุภาพด ีแขง็แรงและกระฉบักระเฉง 
อารมณ์ดแีละเป็นมติร ตรงต่อเวลา มภีาวะผูน้�ำ มคีวามเชือ่มัน่ในตนเองและมคีวามยตุธิรรม
	 วัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 2 คือ ข้อเสนอแนะการปรับปรุงหลักสูตรที่
สอดคล้องกับคุณลักษณะของนักศึกษาปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาที่พึงประสงค์ 
เพื่อรองรับประชาคมอาเซียนต่าง ๆ เพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร สาขา
บริหารการศึกษา ประกอบด้วย 5 กลุ่มวิชาหลัก คือ 1) กลุ่มวิชาบริหารการศึกษา ควร
เพิ่มวิชา วิชาการเปรียบเทียบการศึกษาระหว่างประเทศไทยและอาเซียน วิชาประกัน
คุณภาพการศึกษาของอาเซียน วิชาการบริหารการศึกษาเฉพาะกาล วิชาระบบการศึกษา
อาเซียน 2) กลุ่มวิชาภาวะผู้น�ำ ควรเพิ่มวิชาสัมมนาภาวะผู้น�ำ 3) กลุ่มวิชาวิจัยการศึกษา 
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ควรเพิ่มวิชาวิจัยในชั้นเรียน วิชาวิจัยเชิงคุณภาพ และวิชาวิจัยเชิงปริมาณ และ 4) กลุ่ม
วิชาภาษาต่างประเทศ ควรเพิ่มวิชาภาษาอังกฤษขั้นสูง วิชาภาษาอาเซียน และวิชาภาษา
จีน และ 5) กลุ่มวิชาเลือก ควรเพิ่มวิชาระบบการศึกษาอาเซียน วิชากฎหมายแรงงานวิชา
วัฒนธรรมอาเซียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศส�ำหรับอาเซียน จากผลการศึกษาดังกล่าวมี
ความสอดคล้องกับหลักสูตรปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษาของประเทศสมาชิก
อาเซียนเนื้อหาสาระรายวิชาสามารถจัดออกเป็น 5 กลุ่มวิชา คือ  1) ด้านการบริหารการ
ศึกษา  2) ด้านภาวะผู้น�ำ 3) ด้านการวิจัย 4) ด้านภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ  
และ 5) ด้านอื่น ๆ เช่น เทคโนโลยี และวัฒนธรรม ผู้วิจัยขอแยกประเด็นอภิปรายแต่ละ
หัวข้อ ดังนี้
	 1. กลุม่วชิาบรหิารการศกึษา ผูท้รงคณุวฒุต้ิองการให้เพิม่วชิาการเปรยีบเทยีบการ
ศึกษาระหว่างประเทศไทยและอาเซียน วิชาประกันคุณภาพการศึกษาของอาเซียน และ
วชิาบริหารการศกึษาเฉพาะกาล ผลวจิัยทีไ่ด้นัน้มแีนวโนม้เกีย่วกบัอาเซยีน ทัง้นีเ้นือ่งจาก
ประเทศไทยเป็นส่วนหนึง่ของประชาคมอาเซยีน ฉะนัน้ หลกัสตูรกเ็ป็นเสมอืนกลไกทีส่�ำคญั
ในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตให้มีลักษณะที่เหมาะสม เพื่อเตรียมพร้อมที่จะเข้าสู่
ประชาคมอาเซยีน ให้มคีวามรูเ้กีย่วกบัการเปรยีบเทยีบการศกึษาระหว่างไทยและอาเซยีน
ด้วยกัน เพราะการจัดการเรียนการสอนของอาเซียนนั้นมีส่วนต่าง และมีส่วนที่เหมือนกัน 
เพื่อจะได้ปิดจุดด้อยเสริมจุดเด่นระหว่างกันและกัน ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตร ครุศาสตร
ดุษฏีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย จากการ
ที่ผู้วิจัยได้ ทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารและสืบค้นจาก Social network โดยเปิดการ
เรียนการสอนวิชา Comparative education administration และยังสอดคล้องกับ
หลกัสตูรของมหาวทิยาลยัแห่งชาตเิวยีดนาม ประเทศเวยีดนาม [13] ได้เปิดสอนวชิา Index 
comparative study in Education ทัง้นี ้เนือ่งจากเหน็ความส�ำคญัต่อการรูเ้ขารูเ้รา เพือ่
น�ำจุดด้อยมาแก้ไขปรับปรุง น�ำจุดเด่นมาส่งเสริมเพื่อให้การศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน 	 	 	
	 2. กลุ่มวิชาภาวะผู้น�ำ ผู้เชี่ยวชาญต้องการให้เพิ่มวิชาสัมมนาภาวะผู้น�ำ เนื่องจาก
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนนอกจากผู้เรียนจะต้องมีวิชาความรู้เกี่ยวกับวิชาการที่เข้มข้น
แล้ว ยังต้องตระหนักถึงการแสดงออกซึ่งมีภาวะผู้น�ำ โดยการบรรยาย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น กล้าที่จะคัดค้านอย่างมีเหตุผล กล้าแสดงออกต่อที่ชุมชนอย่างนักวิชาการ ควรน�ำ
ความรู้สู่การปฎิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งได้สอดคล้องกับหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
นนัยางเทคโนโลย ีประเทศสงิคโปร์ [4] คอืวชิา Theories and practices in Leadership
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และสอดคล้องกับหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย คือวิชา Doctoral 
seminar in educational administration
	 3. กลุ ่มวิชาวิจัยการศึกษา ผู ้เชี่ยวชาญต้องการให้เพิ่มวิชาวิจัยในชั้นเรียน
วิชาวิจัยเชิงคุณภาพ และวิจัยเชิงปริมาณ ทั้งนี้ เนื่องจากการวิจัยเป็นการสร้างองค์ความรู้
ใหม่ ๆ นวัตกรรมใหม่ สร้างสรรค์ผลงานเชิงวิชาการ ซึ่งหลักสูตรปริญญาเอก ประเทศ
สหรฐัอเมรกิา มุง่เน้นในการด้านวจิยัเป็นหลกั สูก่ารเป็นผูเ้ชีย่วชาญ ส่วนประเทศทางยโุรป
ที่เน้นการท�ำวิจัยอย่างเดียว [14] ผลการศึกษาทบทวนวรรณกรรม ซึ่งไปสอดคล้องกับ
หลักสูตรของ มหาวิทยาลัยเซนต์ ประเทศมาเลเซีย คือ วิชา Statistics and research 
methodology และสอดคล้องกับหลักสูตรของ University Brunei Darussalam ของ
ประเทศบรูไน [15] คือวิชา Active research รวมทั้งสอดคล้องกับหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยแห่งชาติเวียดนาม ประเทศเวียดนาม [13] คือวิชา Quality management 
in education research
	 4. กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ ผู้เชี่ยวชาญต้องการให้เพิ่มวิชาภาษาจีน วิชาภาษา
อาเซยีน และวชิาภาษาองักฤษขัน้สงู ทัง้นี ้เพราะเนือ่งจาก การรวมตวัของประเทศสมาชกิ
อาเซียนใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการสื่อสาร รวมทั้งภาษาจีน และอาเซียนก็เป็น
ภาษาหนึ่งที่มีความส�ำคัญภาษาหนึ่ง เนื่องจากจีนได้เข้ามาเป็นสมาชิกของอาเซียนด้วย 
รวมทัง้จนีเป็นประเทศทีย่ิง่ใหญ่ และเจรญิก้าวหน้าทางด้านเศรษฐกจิ โดยเฉพาะด้านการ
ศึกษาที่จีนได้มีการส่งเสริมอย่างจริงจัง และต่อเนื่อง ส่งผลให้บัณฑิตเคลื่อนย้ายแรงงาน 
ถ่ายโอนหน่วยกิตไปเรียนที่จีนได้อย่างสะดวก ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตรของหลาย ๆ 
ประเทศ เช่น Universitas Pendidikan Indonesia ประเทศอินโดนีเชีย [16] คือ วิชา 
English Education, University Sains Malaysia ประเทศมาเลเซยี [17] คอืวชิา English 
Language Education (TESOL)/ Second Language Learning, 
	 5. กลุ่มวิชาเลือก ผู้เชี่ยวชาญต้องการให้เพิ่มวิชากฎหมายการศึกษาอาเซียน
วิชากฎหมายแรงงานวิชาวัฒนธรรมอาเซียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศส�ำหรับอาเซียน 
ส่วนใหญ่มแีนวโน้มเกีย่วกบัอาเซยีน ทัง้นี ้เนือ่งจากเตรยีมความพร้อมให้กบัผูเ้รยีนเพือ่เข้า
สู่ประชาคม วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นวิชาส�ำคัญอีกวิชาหนึ่ง เป็นวิธีการสื่อสารผ่าน
โลกไซเบอร์ทีไ่ร้พรมแดน ซึง่ไม่ได้สอดคล้องกบัหลกัสตูรของประเทศอาเซยีน ทัง้นี ้เนือ่งจาก
เทคโนโลยสีารสนเทศนัน้ ส่วนมากประเทศสมาชกิอาเซยีนจะมคีวามก้าวหน้า และพฒันา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่แล้ว ส่วนข้อมูลของอาเซียนสามารถสืบค้นจากในโลก
ไซเบอร์ได้อย่างสะดวก ดังนั้น ข้อมูลอาเซียนจึงไม่ได้บรรจุอยู่ในหลักสูตรของประเทศ
สมาชิกอาเซียน
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