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	 งานวิจัยเรื่อง “ความเครียดของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต
สงขลา” มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบระดับความเครียดของนิสิต
มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลาจ�ำแนกตามเพศ เป็นงานวิจัยเชิงส�ำรวจ 
กลุม่ตวัอย่าง คอื นสิติระดบัปรญิญาตรทีีก่�ำลงัศกึษาอยูใ่นมหาวทิยาลยัทกัษณิ 
วทิยาเขตสงขลา จ�ำนวน 397 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการวจิยั ซึง่
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.86 ใช้ SPSS ในการวิเคราะห์สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ independent sample t-test 
ผลการวิจัย พบว่า (1) นิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต
สงขลาทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความเครียดในภาพรวมระดับปานกลาง (2) 
นิสิตที่มีเพศแตกต่างกัน มีระดับความเครียดในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ 
(3) นิสิตที่มีเพศแตกต่างกัน มีความเครียดด้านครอบครัวและด้านการใช้ชีวิต
ในมหาวทิยาลยัแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 มหาวทิยาลยั
ควรมีระบบสนับสนุน กิจกรรม และบริการให้ค�ำปรึกษาเพื่อให้นิสิตสามารถ
สร้างความสมดุลระหว่างการเรียน ครอบครัว และสังคม

ค�ำส�ำคัญ : ความเครียด นิสิตมหาวิทยาลัย สงขลา

บทคัดย่อ
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Abstract
	 This research titled “Stress of Thaksin University’s Undergraduate Students, 
Songkhla Campus” aims to compare the stress level of the Thaksin University’s 
undergraduate students, Songkhla campus by their genders. This research is a 
survey research. The sample is 397 Thaksin University’s undergraduate students, 
Songkhla campus. The research instrument is questionnaires with α = 0.86. 
SPSS was employed for statistics analysis, including frequency, percentage, 
mean, standard deviation and independent sample t-test. The results revealed 
that (1) Thaksin University’sundergraduate students, Songkhla campus both 
male and female have low level of stress; (2) Students with different gender 
have no different level of overall stress; and (3) Students with different gender 
have different level of stress in family aspect and in university life aspect. 
University should have a range of support systems, activities and services to 
help students to manage and to balance study, family and social commitments.

Keywords : Stress, University Undergraduate Students, Songkhla
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	 การศกึษาในระดบัอดุมศกึษาเป็นช่วงวยัทีผู่เ้รยีนต้องพฒันากระบวนการคดิและปรบัตวั
ให้เหมาะสมต่อช่วงวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงซึ่งมีผลต่อภาวะเครียด ภาวะเครียด หมายถึง 
สภาวะและความรูส้กึของนสิติทีม่ต่ีอเหตกุารณ์หรอืสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้กบัตนเองภายในระยะ
เวลา 6 เดือนที่ผ่านมา [1] เช่น นิสิตต้องปรับตัวในหลายประการเริ่มตั้งแต่การรับน้องใหม่ 
ปรบัตวัต่อวธิกีารเรยีนการสอนในมหาวทิยาลยั การเปลีย่นทีอ่ยูอ่าศยั การเข้าสงัคมใหม่ และ
การเตรยีมความพร้อมสูก่ารท�ำงานและสร้างครอบครวัต่อไป นอกจากนี ้ สภาพแวดล้อมอืน่ ๆ 
รอบตัวนิสิต เช่น สภาวะทางสังคมเศรษฐกิจ ครอบครัว กลุ่มเพื่อน รวมทั้งความคาดหวังใน
ตนเอง จากครอบครวัและจากบคุคลอืน่ ๆ  อาจเป็นปัจจยัทีท่�ำให้นสิติเกดิภาวะเครยีดได้ คณะ
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “ความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตร ี มหาวิทยาลัยทักษิณ
วิทยาเขตสงขลา” เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในเข้าใจความเครียดและหาแนวทางเพื่อป้องกัน
ปัญหาทางสุขภาพจิตของนิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

วิธีการวิจัย
	 งานวจิยันีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ มวีตัถปุระสงค์เพือ่เปรยีบเทยีบระดบัความเครยีดของ
นิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลาจ�ำแนกตามเพศ
	 สมมตฐิานของงานวจิยั คอื นสิติระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัทกัษณิ วทิยาเขตสงขลา
ที่มีเพศแตกต่างกัน มีระดับความเครียดแตกต่างกัน
	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นิสิตระดับปริญญาตร ี มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขต
สงขลา จ�ำนวน 9,623 คน [2] กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ 
วิทยาเขตสงขลา จ�ำนวน 397 คน
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีเนื้อหาแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ (1) 
แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปจ�ำนวน 5 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบ (Check list) ประกอบด้วย เพศ 
อายุ ชั้นปี คณะ ผลการเรียนสะสม และ (2) แบบสอบถามเกี่ยวกับการวัดระดับความเครียด 
4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียน ด้านการเงิน ด้านครอบครัว และด้านการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย 
จ�ำนวน 24 ข้อ ใช้มาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ (0-3) โดยคณะผู้วิจัยก�ำหนดเกณฑ์การ
แปลผลค่าเฉลี่ยจาก [3]
	 คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.50 	 หมายถึง 	 เครียดต�่ำ
	 คะแนนเฉลี่ย 0.51-1.50	 หมายถึง 	 เครียดปานกลาง
	 คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 	 หมายถึง 	 เครียดสูง
	 คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.00 	 หมายถึง 	 เครียดรุนแรง

บทน�ำ
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แบบสอบถามมค่ีาความเชือ่มัน่เท่ากบั 0.86 สุม่ตวัอย่างแบบสะดวก ใช้ SPSS ในการวเิคราะห์
สถิติ ได้แก่ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ independent sample 
t-test

ผลการวิจัย
	 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 228 คน คิดเป็นร้อยละ 57.43 
มอีาย ุ18-20 ปี จ�ำนวน 223 คน คดิเป็นร้อยละ 56.17 ก�ำลงัศกึษาชัน้ปีที ่3 จ�ำนวน 126 คน 
คิดเป็นร้อยละ 31.74 ศึกษาคณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ จ�ำนวน 122 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.73 มีเกรดเฉลี่ย 2.01-2.49 จ�ำนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37.28

ตารางที ่1 เปรยีบเทยีบระดบัความความเครยีดของนสิติระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลยัทกัษณิ 
	 	   วิทยาเขตสงขลา จ�ำแนกตามเพศ
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า นิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา
ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความเครียดในภาพรวมระดับเครียดปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า นิสิตทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความเครียดด้านการเรียนมากที่สุด รองลงมา
เป็นความเครียดด้านการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย โดยนิสิตเพศชายมีความเครียดระดับสูงกว่า
เพศหญิง
	 นิสิตที่มีเพศแตกต่างกันมีระดับความเครียดในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ในขณะที่เมื่อ
พจิารณาความเครยีดเป็นรายด้าน พบว่า นสิติทีม่เีพศแตกต่างกนัมคีวามเครยีดด้านครอบครวั
แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05และนิสิตที่มีเพศแตกต่างกันมีความเครียด
ด้านการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
นิสิตเพศชายมีความเครียดระดับสูงกว่าเพศหญิงในทั้ง 2 ด้าน
	 เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า นิสิตมีเพศแตกต่างกันมีระดับความเครียด
ในประเด็น กิจกรรมเยอะจึงเตรียมตัวไม่พร้อมสอบ มีกฎระเบียบที่เคร่งครัดของครอบครัว
ผูป้กครองไม่รบัฟังความคดิเหน็ของท่าน ทะเลาะกบัเพือ่นในชัน้เรยีน รูส้กึกงัวลเนือ่งจากป่วย
บ่อยครัง้ และเพือ่นร่วมกลุม่ขาดความมนี�ำ้ใจแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
โดยนิสิตเพศชายมีความเครียดระดับสูงกว่าเพศหญิงในทุกประเด็น ยกเว้นประเด็นกิจกรรม
เยอะจึงเตรียมตัวไม่พร้อมสอบที่นิสิตเพศหญิงมีความเครียดระดับสูงกว่าเพศชาย
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย
	 	 ผลการวิจัยเรื่อง “ความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ 
วทิยาเขตสงขลา” พบว่า นสิติทัง้เพศชายและเพศหญงิมคีวามเครยีดในภาพรวมระดบัเครยีด
ปานกลาง นิสิตที่มีเพศแตกต่างกัน มีระดับความเครียดในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และนิสิตที่
มเีพศแตกต่างกนัมคีวามเครยีดด้านครอบครวัและด้านการใช้ชวีติในมหาวทิยาลยัแตกต่างกนั
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สอดคล้องกบังานวจิยัเรือ่ง “ความเครยีดและความวติก
กงัวลของนกัศกึษามหาวทิยาลยัธนบรุ”ี พบว่า นกัศกึษามคีวามเครยีดระดบัปานกลางเช่นกนั 
[3] แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของเรื่อง “ความเครียด ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเครียด และ
การจัดการความเครียดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา” พบว่า นักศึกษามีความเครียดระดับเครียดมากที่สุด [4] 
และไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยเรื่อง “ภาวะเครียด ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเครียด และการ
จัดการความเครียดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
หาดใหญ่” พบว่า นักศึกษาทั้งเพศชายและหญิงมีความเครียดระดับเครียดรุนแรง [1]

ข้อเสนอแนะ
	 1. เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า นิสิตมีความเครียดด้านการเรียนมากที่สุด คณะ และ
มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบการให้ค�ำปรึกษาทางวิชาการ โดยอาจเพิ่มช่องทางการให้ค�ำ
ปรกึษาแบบออนไลน์ทีน่สิติเข้าถงึและได้รบัการตอบกลบัจากอาจารย์ทีป่รกึษาทางวชิาการได้
จากทุกที่ทุกเวลา
	 2. คณะและมหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมจ�ำนวนมากขึ้น ทั้งนี้ อาจมีทั้งกิจกรรมภาค
บงัคบัและกจิกรรมภาคสมคัรใจ โดยกจิกรรมภาคสมคัรใจนัน้ควรเน้นกจิกรรมทีน่สิติชายสนใจ 
เช่น กิจกรรมด้านกีฬาประเภทต่าง ๆ เนื่องจากผลการวิจัยบ่งชี้ว่านิสิตเพศหญิงเครียดด้าน
การเรยีนจากการมกีจิกรรมจ�ำนวนมากจนกงัวลใจในการเรยีนและการสอบมากกว่านสิติชาย
	 3. คณะและมหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีมและเสริมสร้าง
ภาวะผู้น�ำของนิสิตโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ควรดูแลในนิสิตเพศชายร่วมเข้ากิจกรรม และอาจเชิญ
วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาการให้ค�ำปรึกษาที่เทคนิคท�ำให้นิสิตไม่อึดอัดใจใน
การท�ำกิจกรรมกลุ่มและเกิดการเรียนรู้ที่จะปรับตัวให้เข้ากับสังคมในระดับต่าง ๆ ได้อย่างมี
ความสุข
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