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บทบรรณาธิการ

วารสารปาริชาตได้เข้าสู่ปีที่ 37 ฉบับที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2567) โดยฉบับนี้ถือเป็น 
การเปลี่ยนแปลงอีกครั้งหนึ่ง เนื่องจากข้าพเจ้าได้รับหน้าที่เป็นบรรณาธิการคนใหม่ที่เข้ามาสานต่อ 
การทำงานของท่านบรรณาธิการคนเก่า คือ ท่านอาจารย์ ดร.อนินทร์ พุฒิโชติ โดยภารกิจการเป็น 
บรรณาธิการวารสารนี้ถือเป็นเรื่องใหม่มากสำหรับข้าพเจ้าและยังมีอีกหลายอย่างที่ข้าพเจ้าต้องเรียนรู้ 
อย่างไรก็ดี ด้วยความช่วยเหลือของกองบรรณาธิการวารสารรวมถึงการกลับมาช่วยงานวารสารอีกครั้ง 

ของท่านรองศาสตราจารย์ ดร.พัชลินจ์ จีนนุ่น ในฐานะรองบรรณาธิการ ก็ทำให้ข้าพเจ้ามีความมั่นใจว่า 
การนำพาวารสารไปสู่เป้าหมายปลายทาง นั่นคือ การรักษาฐานความเป็นวารสาร TCI กลุ่มที่ 1 และฐาน 
Asean Citation Index (ACI) รวมถึงเป้าหมายท่ีท้าทาย คือ การปรับตัวของวารสารเพ่ือมุ่งหน้าเข้าสู่ฐานข้อมูล 
SCOPUS ให้ได้ในอนาคต จะประสบความสำเร็จและบรรลุในสิ่งที่ทางมหาวิทยาลัยได้คาดหวังเอาไว้ 

นอกจากน้ี วารสารยังคงต้องการบทความท่ีมีคุณภาพจากนักวิชาการ นักวิจัย คณาจารย์ และนิสิตนักศึกษา 
ท่ีมีความประสงค์จะเผยแพร่ผลงานผ่านทางวารสารวิชาการ ข้าพเจ้าหวังเป็นอย่างย่ิงว่า วารสารฉบับน้ีจะเป็น 

ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลทางวิชาการที่มีคุณภาพ ได้รับความเชื่อถือและความไว้วางใจจากสังคมได้ต่อไป
สำหรับเน้ือหาในวารสารฉบับน้ียังคงประกอบด้วยบทความจากหลากหลายศาสตร์และครอบคลุม 

ประเด็นการศึกษาเหมือนเช่นเคย เริ่มด้วยผลงานที่มีประเด็นศึกษาด้านวรรณกรรมในบทความเรื่อง 

กลอนลาน วรรณกรรมท้องถิ่น การศึกษากลอนลานเชิงเนื้อหาและวรรณศิลป์ในจังหวัดตรัง ผลงานของ 
เพ็ญแข แซ่ลิ่ม สด : คำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน ผลงานของ ภัสร์วริญญ์ เอี่ยมสอาด 

หน้าที่ของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในการสนทนาของชาวเกาหลีที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ 
ผลงานของ พงศธร สุรินทร์ และกลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 
พ.ศ. 2539-2564 ผลงานของ จาง ฉี ผลงานที่มีประเด็นศึกษาด้านประวัติศาสตร์ อัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์ 

และชุมชนท้องถิ่น ในบทความเรื่องชุมชนการค้า เมืองท่า และฐานกองเรือรบสยาม: ความสำคัญของ 
“ตรัง” สมัยอยุธยาตอนกลางถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้น ผลงานของ พรชัย นาคสีทอง การศึกษาอัตลักษณ์ 

ท้องถิ่นเพื่อออกแบบตราสินค้าที่สร้างภาพลักษณ์ ต่อการรับรู้ของผู้บริโภค : กรณีศึกษาตำบลบางนางลี่ 
อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ผลงานของ โสภา หนูแดง และการฟื้นฟูและถ่ายทอดความรู้ 
การปลูกครามและทดลอง ก่อหม้อคราม เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมคราม จังหวัดปัตตานี ผลงานของ 
นราวดี โลหะจินดา และ รวมถึงผลงานที่มีประเด็นศึกษาด้านการบริหารจัดการในบทความเรื่อง 

การยกระดับศักยภาพความเข้มแข็งชุมชนนวัตกรรมจังหวัดสงขลา ผลงานของ ปกรณ์ ลิ้มโยธิน 
การจัดการเรียนรู้แนวใหม่เพื่อเสริมสร้างทักษะแห่งโลกอนาคต ผลงานของ ชวลิต ขอดศิริ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างแรงจูงใจภายนอกและภายในและความต้ังใจในการลาออกของพนักงานบริษัทยาในกรุงเทพมหานคร 
ประเทศไทย: ข้อมูลเชิงลึกจากบริบทอัตราการลาออกท่ีสูง ผลงานของ ธัชพร สินศักด์ิจรุงเดช และสมรรถนะ 
ที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืน : กรณีศึกษา บริษัทจดทะเบียน ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ผลงานของ สานิตย์ หนูนิล นอกจากนี้ ยังมีบทความที่น่าสนใจอีกหลายเรื่องในวารสารฉบับนี้
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ในส่วนของภาพปกของวารสารฉบับนี้เป็นภาพถ่ายของข้าพเจ้าเอง ซึ่งเป็นภาพที่เกิดจาก 
ความต้องการศึกษาอัตลักษณ์และวิถ ีช ีว ิตของผู้คนในจังหวัดสงขลาที่เต ็มไปด้วยความแตกต่าง 

และความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดยฉบับนี้เป็นภาพของการปรับตัวของชุมชนชาวเกาะยอกับการ 
ประกอบธุรกิจแนวรีสอร์ทโฮมสเตย์ซึ่งพบเห็นได้หลายจุดทั่วบริเวณเกาะ สะท้อนให้เห็นการนำเอา 
วิถีชีวิตความเป็นอยู่และความสวยงามทางธรรมชาติของพื้นที่มาเป็นกลไกในการพัฒนาเศรษฐกิจให้แก่ 
ชุมชนชาวเกาะยอ อย่างไรก็ตาม การจัดการธุรกิจที่ต้องคงไว้ซึ่งอัตลักษณ์ชุมชนและการรับผิดชอบ 

ต่อสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติก็ถือเป็นปัจจัยที่ต้องนำมาคำนึงถึงด้วย ในฉบับต่อๆ ไป ข้าพเจ้าจะ 
คัดสรรภาพถ่ายที่มีทั้งความสวยงามและมีเรื่องเล่าเกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 

ของวารสาร เพื่อให้ท่านผู้อ่านได้รับทั้งข้อมูลที่มีคุณค่าจากบทความวิชาการ รวมถึงอรรถรสด้านศาสตร์ 
และศิลป์จากการรับชมภาพถ่ายด้วย
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บทคัดย่อ
บทความวิชาการชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสำคัญของตรังในฐานะชุมชนการค้า เมืองท่า

และศูนย์กลางกองเรือรบหลวงของราชอาณาจักรสยามสมัยอยุธยาตอนกลางถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้นท่ีปรากฏ
ในเอกสารทางประวัติศาสตร์ ประเภทบันทึก แผนท่ีร่วมสมัย เอกสารท้องถ่ิน บันทึกของนักเดินทางชาวต่างชาติ
และเอกสารของราชสำนักสยามโดยอาศัยระเบียบวิธีทางประวัติศาสตร์ ผลการศึกษาพบว่า บันทึก แผนท่ีร่วมสมัย
ท้ังเอกสารท้องถ่ิน บันทึกของนักเดินทางชาวต่างชาติและเอกสารของราชสำนักสยามแสดงให้เห็นว่าด้วยเง่ือนไข

ทางภูมิรัฐศาสตร์ของ “ตรัง” ที่ตั้งอยู่ในบริเวณชายทะเลฝั่งตะวันตกจึงมีส่วนสำคัญทำให้ “ตรัง” เป็นชุมชน
การค้าและสถานีของการเดินเรือในบริเวณชายทะเลฝ่ังตะวันตก และต่อมาในพุทธศตวรรษท่ี 21 - 23 การค้า
ทางทะเลขยายตัวเพ่ิมมากข้ึนจึงส่งผลให้ “ตรัง” กลายเป็นเมืองท่าและศูนย์กลางการค้าทางทะเลฝ่ังตะวันตก
ของราชอาณาจักรสยาม และในขณะเดียวกัน สถานะของเมืองตรังจากเดิมท่ีเป็นเพียงหัวเมืองปลายด่านแดนก็

กลายเป็นศูนย์กลางกองเรือรบของราชอาณาจักรสยาม

คำสำคัญ: ตรัง เมืองท่า คาบสมุทร เครือข่ายการค้าทางทะเล กองเรือรบสยาม

Abstract
This academic article aimed to study the importance of Trang as a maritime trading 

community, a port city, and a center of the Royal Navy of the Kingdom of Siam from the 
middle Ayutthaya to early Rattanakosin periods as shown in historical documentsม such as 
contemporary map local documents, records of foreign travelers, and documents of the 

Siamese royal court based on a historical methodology. According to the study’s findings, 
the historical documents revealed the importance of Trang's geopolitical factor as a condition 

that made "Trang" a trading community and a station for navigation on the western seaboard. 
Later in the 21st - 23rd Buddhist centuries, maritime trade expanded more and more, resulting 
in "Trang" becoming the port city and the center of maritime trade on the western side of 

the Kingdom of Siam. Meanwhile, Trang's status has changed from being just a city at the 
end of a border checkpoint to becoming the center of the fleet of the Kingdom of Siam.

Keywords: Trang, Seaport, Peninsula, Maritime Trade Network, Royal Navy of the Kingdom of Siam



บทนำ
ตรังเป็นตำบลท่ีกว้างใหญ่และมีประชากรน้อยมาก ไม่มีเมืองท่ีต้ังช่ืออย่างน้ัน และคำ ๆ น้ีส่วนใหญ่ 

ใช้เรียกแม่น้ำสายเล็ก ๆ ซ่ึงให้คุณค่าของมันท้ังหมดแก่ตำบลน้ี...ประชากรของตรังมีจำนวนข้ึน ๆ ลง ๆ ไม่คงท่ี 
ตามข่าวท่ีดีท่ีสุดท่ีข้าพเจ้าสามารถหาได้น้ัน จำนวนประชากรท่ีแน่ ๆ ไม่เกิน 4,000 คน... [1] 

ข้อความข้างต้นเป็นข้อมูลท่ีปรากฏในบันทึกการเดินทางของร้อยโท เจมส์ โลว์ เม่ือคร้ังได้รับแต่งต้ัง
จากข้าหลวงอังกฤษประจำปีนังให้เป็นทูตเดินทางมาติดต่อราชการกับเจ้าเมืองนครศรีธรรมราชใน พ.ศ. 2367 
(ค.ศ. 1824) หรือที่รู้จักในนาม “จดหมายเหตุเจมส์ โลว์” หากดูอย่างผิวเผินอาจทำให้เข้าใจได้ว่า “ตรัง” 

เป็นชุมชนท่ีหาได้มีความสำคัญและน่าสนใจแต่ประการใด ๆ  ไม่ แต่กระน้ันก็ดี หากพิจารณาด้วยเง่ือนไขภูมิรัฐศาสตร์ 
ของชายทะเลฝ่ังตะวันตกและบริบทของยุคสมัยจะเห็นได้ว่า “ตรัง” ต้ังอยู่ในจุดยุทธศาสตร์ท่ีโดดเด่นเช่นเดียวกับ 
เมืองท่าอ่ืนในชายทะเลตะวันตกของคาบสมุทรไทย-มลายู ดังท่ีเจมส์ โลว์เองได้ให้ทัศนะไว้ว่า “...ถ้าหากว่าจะก่อต้ัง
เมืองถลางและเมืองท่าอื่น ๆ ระหว่างปีนังและเมืองร่างกุ้ง เรือปืนจะสามารถพิสูจน์ให้เห็นประโยชน์ที่ยิ่งใหญ่ 

ไม่เพียงแต่ในด้านการป้องกันและการรังควาญเท่าน้ัน แต่ยังจะใช้เป็นพาหนะส่งข่าวคราวให้แก่บรรดาเซทเท้ิลเม้นท์
ทั้งหลาย ไม่ว่าทางเหนือหรือทางใต้...” [1] อย่างไรก็ตาม ก่อนที่ “ตรัง” จะมีความสำคัญในแง่ยุทธศาสตร์
ดังเจมส์โลว์ได้กล่าวน้ี สถานะของตรังพัฒนามาจากชุมชนบนเส้นทางการค้าและด้วยเง่ือนไขของภูมิรัฐศาสตร์และ

บริบทของการเมืองและเครือข่ายการค้าทางทะเลของศตวรรษที่ 21 – 23 จึงส่งผลให้ตรังเป็นดินแดน
ที่มีความสำคัญ และเป็นเหตุผลให้ราชอาณาจักรสยามพยายามขยายอิทธิพลไปยังดินแดนแถบนี้

ความสำคัญและสถานะของตรังจึงเคลื่อนเปลี่ยนไปตามบริบทของการเมืองภูมิภาคนี้และเครือข่าย
การค้าทางทะเลซ่ึงสามารถทำความเข้าใจได้บันทึก/แผนท่ีร่วมสมัย ท้ังเอกสารท้องถ่ิน บันทึกของนักเดินทาง
ชาวต่างชาติและเอกสารของราชสำนักสยาม 

แม้ว่า “ตรัง” จะมีความสำคัญในบริบทของประวัติศาสตร์คาบสมุทรไทย- มลายู และกลุ่มเกาะมาต้ังแต่
พุทธศตวรรษท่ี 21 แต่หากพิจารณาในแวดวงวิชาการประวัติศาสตร์ท้องถ่ิน-ท้องถ่ินศึกษา กลับพบว่าเป็นประเด็น

ที่มีการถกเถียงเกี่ยวกับ “ตรัง” ก่อนการเข้ามาของชาวจีนและก่อนการปฏิรูปการปกครองในสมัยพระบาท
สมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวน้ันนับว่าน้อยมากหากเปรียบเทียบกับประวัติศาสตร์ท้องถ่ินอ่ืน ๆ  ในคาบสมุทร 
ไม่ว่าจะเป็นนครศรีธรรมราช ประวัติศาสตร์สงขลา ประวัติศาสตร์พัทลุง ประวัติศาสตร์ปัตตานี และประวัติศาสตร์

ถลาง [2] แต่ถึงกระน้ัน มีงานท่ีอธิบายพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ของตรังภายใต้กรอบของประวัติศาสตร์ชาติ 
ชิ้นสำคัญ ๆ ได้แก่ เรื่อง “ตรัง เมืองท่าอันดามัน” ของสุนทรี สังข์ยุทธ์[3] และเรื่อง “แลหลังเมืองตรัง” โดย
หอจดหมายเหตุแห่งชาติฯ ตรัง [4]

การทำความเข้าใจต่อประเด็นความสำคัญและพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ของ “ตรัง” ก่อนการเข้ามา

ของชาวจีนและก่อนการปฏิรูปการปกครองในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวปรากฏให้เห็น 
และนำเสนอข้อเท็จจริงโดยอ้างจดหมายเหตุ รัชกาลที่ 2 ซึ่งกล่าวถึงพัฒนาการว่าเมืองตรังเดิมประกอบด้วย
กลุ่มเมืองสำคัญ 2 เมือง คือ เมืองตรังตั้งที่อยู่ทางฝั่งตะวันตกของแม่น้ำตรังที่เรียกว่า “เมืองตรัง” มีบริเวณ
กว้างขวางไปจรดทะเลและกลุ่มเกาะ กับเมืองตรังท่ีต้ังอยู่ทางฝ่ังตะวันออกของแม่น้ำตรังเป็นเมืองขนาดเล็กแต่มี
ความสำคัญในฐานะที่เป็นแหล่งเก็บมูลค้างคาวและร่อนแร่ดีบุกหรือที่เรียกว่า “เมืองภูรา” มีผู้รักษาเมือง

คนละเมืองไม่ขึ้นแก่กัน ต่อมารวมกันเป็นเมืองเดียวโดยตามหลักฐานที่ปรากฏชื่อว่า “เมืองตรังภูรา” ในสมัย
พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกขึ้นตรงกับเมืองนครศรีธรรมราช ครั้นในเวลาต่อมาผู้ปกครองเมือง



นครศรีธรรมราช (พัฒน์) กับผู้ปกครองเมืองตรังภูรา(พระยาลิบง) เกิดวิวาทกันจึงโปรดเกล้าฯ ให้ยกเมืองตรังภูรา
มาข้ึนกับกรุงเทพฯ แต่ภายหลัง(พระยาลิบง) ถึงแก่อสัญกรรม โปรดเกล้าฯ ให้หลวงฤทธ์ิสงครามเป็นผู้ปกครอง
เมืองตรังพร้อมกับยกไปข้ึนกับเมืองสงขลา [5] ด้วยเหตุน้ี เม่ือรวมกันเป็น “เมืองตรังภูรา” จึงครอบคลุมอาณาบริเวณ

ลุ่มแม่น้ำตรัง ดังภาพท่ีเจมส์ โลว์นำเสนอข้างต้น ส่ิงท่ีปรากฏในการนำเสนอพัฒนาการของเมืองตรังในลักษณะ
ดังกล่าวน้ีช้ีให้เห็นถึงความเป็น “รัฐชายขอบ-เมืองปลายแดน” ซ่ึงเป็นการนำเสนอภาพของหัวเมืองปักษ์ใต้ก่อน
การปฏิรูปการปกครองที่สามารถพบเห็นได้โดยทั่วไป [2] 

อย่างไรก็ตาม การนำเสนอในบทความชิ้นนี้ก็คงไม่ปฏิเสธการนำเสนอในลักษณะดังกล่าว หากแต่
ในกรณีของ “ตรัง” อาจมีลักษณะที่แตกต่างจาก “รัฐชายขอบ-เมืองปลายแดน” อื่น ๆ ในหัวเมืองปักษ์ใต้ 

ด้วยเหตุว่า “ตรัง” ถูกจัดวางให้อยู่ภายใต้การควบคุมและกระทำผ่านศูนย์อำนาจในพ้ืนท่ี (อย่างเมืองนครศรีธรรมราช 
เมืองพัทลุง และเมืองสงขลา) ในแต่ช่วงเวลาอีกต่อหน่ึง ดังน้ัน การอธิบายบนบริบทแวดล้อมของคาบสมุทรและ

ภาคพ้ืนชายฝ่ังตะวันตกเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เองก็น่าสนใจไม่ย่ิงหย่อนกว่าการอธิบายบนพ้ืนฐานของอำนาจ
รัฐในลุ่มน้ำเจ้าพระยา ที่สำคัญหากมอง “ตรัง” ด้วยมุมมองของการค้าทางทะเลและความสัมพันธ์

กับดินแดนโพ้นทะเล ก็จะเห็นได้ว่าตรังคือประตูสู่ความสัมพันธ์ที่กลุ่มบุคคลจากภายนอกจะเดินทาง
เข้ามาสู่สยามและศูนย์กลาง/เมืองท่าในการแลกเปล่ียนสินค้า เพราะฉะน้ัน นอกจากมองบนพ้ืนฐานของศูนย์อำนาจ
จากรัฐในลุ่มน้ำเจ้าพระยาซ่ึงมองว่า “ตรัง” เป็น “เมืองปลายด่านแดน” ของสยามแล้ว การมองด้วยสายตาของเส้นทาง

การค้าทางทะเลก็จะทำให้ “ตรัง” เป็น “ประตูการค้า” และหรือ “เมืองท่า/ศูนย์กลางการค้า” อย่างปฏิเสธไม่ได้
ด้วยเช่นเดียวกัน 

ฉะนั้น การอธิบายในบทความชิ้นวางอยู่บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงที่ว่า “เมืองตรังเป็นส่วนหนึ่งของ
ราชอาณาจักรสยาม แต่คงความเป็นอิสระภายใต้เงื่อนไขของบริบทแต่ละช่วงเวลา” อันเป็นสภาพข้อเท็จจริง
ทั่วไปของหัวเมืองที่อยู่ห่างไกลจากศูนย์กลางอำนาจราชธานี ก่อนที่จะมีการปฏิรูปการปกครองแบบรวมศูนย์

สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พร้อม ๆ กับการพิจารณาควบคู่กับหลักฐานร่วมสมัย
ด้วยเหตุผลดังกล่าว บทความชิ้นนี้จึงต้องการศึกษาเพื่อชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของตรังในฐานะ

ชุมชนการค้าทางทะเลและเมืองท่า รวมถึงฐานกองเรือรบหลวงของราชอาณาจักรสยามสมัยอยุธยาตอนกลาง
ถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้นท่ีปรากฏในเอกสารทางประวัติศาสตร์ ประเภทบันทึก/แผนท่ีร่วมสมัยท้ังเอกสารท้องถ่ิน 

บันทึกของนักเดินทางชาวต่างชาติและเอกสารของราชสำนักสยาม

วัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาความสำคัญของตรังในฐานะชุมชนการค้า เมืองท่าและฐานกองเรือรบของราชอาณาจักรสยาม

สมัยอยุธยาตอนกลางถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้นท่ีปรากฏในเอกสารทางประวัติศาสตร์ ประเภทบันทึก/แผนท่ีร่วมสมัย

ทั้งเอกสารท้องถิ่น บันทึกของนักเดินทางชาวต่างชาติและเอกสารของราชสำนักสยาม

ระเบียบวิธีวิจัย
การศึกษาในบทความช้ินน้ีใช้ระเบียบวิธีทางประวัติศาสตร์ (Historical Approach) สำหรับการวิเคราะห์

เอกสารทางประวัติศาสตร์ประเภทบันทึก/แผนท่ีร่วมสมัยท้ังเอกสารท้องถ่ิน บันทึกของนักเดินทางชาวต่างชาติ
และเอกสารของราชสำนักสยามเพื่อชี้ให้เห็นความสำคัญของตรังในฐานะชุมชนการค้าทางทะเล เมืองท่า

และฐานกองเรือรบของราชอาณาจักรสยามสมัยอยุธยาตอนกลางถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้น



ผลการศึกษา
ผลจากการศึกษาเอกสารทางประวัติศาสตร์ ประเภทบันทึก แผนท่ีร่วมสมัย เอกสารท้องถ่ิน บันทึกของ

นักเดินทางชาวต่างชาติและเอกสารของราชสำนักสยามแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของ “ตรัง” สมัยอยุธยา

ตอนกลางถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้นในฐานะชุมชนการค้า เมืองท่าและฐานกองเรือรบของราชอาณาจักรสยาม 
ทั้งนี้ แบ่งการนำเสนออกเป็น 3 ประเด็น กล่าวคือ

1. การปรากฏขึ้นของคำว่า “ตรัง” และเอกสารสำคัญทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับ “ตรัง”
“ตรัง” หรือท่ีปรากฏในนามานุกรมช่ือสถานท่ีจากบันทึก/แผนท่ีของชาวโปรตุเกสว่า “แตเรา”(Terrao) 

หรือ“ตาราง” (taranque) เป็นเมืองท่าบนชายฝั่งตะวันตกของสยาม ระหว่าง 7 องศา 30 ลิปดาเหนือ และ 

99 องศา 32 ลิปดาตะวันออก [6] ความเป็นเมืองท่าในความหมายดังกล่าวน้ีเป็นท่ีรับรู้กันโดยท่ัวไปว่าเป็นผลสืบเน่ือง
จากเงื่อนไขว่าดินแดนแถบนี้เป็นแหล่งรวบรวม/ส่งผ่านสินค้านับมาตั้งแต่มีการเดินเรือ จนกลายเป็นเมืองท่า
แลกเปล่ียนสินค้า (Entrepot) จากแหล่งผลิตต่าง ๆ  ท่ีสำคัญแห่งหน่ึงในชายฝ่ังทะเลตะวันตกหรือแถบมหาสมุทรอินเดีย

และทะเลอันดามัน 
ความเป็นเมืองท่าแลกเปล่ียนสินค้าเป็นแรงดึงดูดให้เกิดการเข้ามาและก่อเกิดความความสัมพันธ์ให้

กับดินแดนแถบน้ี โดยเฉพาะการค้าขายทางทะเลหรือยุคแห่งการค้า (Age of Commerce) [7] นับต้ังแต่

พุทธศตวรรษท่ี 21 เป็นต้นมาและเป็นเหตุให้สยามขยายอิทธิพลเหนือดินแดนหัวเมืองปักษ์ใต้ หรือดินแดน
คาบสมุทรไทย-มลายู

อำนาจและอิทธิพลของสยามที่มีเหนือหัวเมืองปักษ์ใต้และหรือดินแดนคาบสมุทรไทย-มลายู
เป็นอำนาจในลักษณะ Mandala หรือท่ีเรียกว่า “อาณาจักรแสงเทียน” กล่าวคือ แสงสว่างเปรียบเสมือนอำนาจ
ทางการปกครอง ดังนั้น เมือง/ดินแดนที่อยู่ใกล้จุดศูนย์กลางของแสงสว่างอำนาจหรืออิทธิพลก็เข้มข้น 

แต่สำหรับพ้ืนท่ีท่ีห่างไกลอำนาจค่อย ๆ  เบาบางไปตามลำดับ จนในบางพ้ืนท่ีมีอิสระในการปกครองในขอบเขต
พื้นที่ของตนเอง หรือในบางครั้งบางคราวในยามที่ศูนย์อำนาจไม่เข้มแข็งหรือแสงสว่างแห่งอำนาจไม่มากพอ 

พ้ืนท่ีเหล่าน้ันก็ถูกแทนท่ีด้วยแสงสว่างจากดวงเทียนแห่งอ่ืน ๆ  หรือไม่ก็สามารถเปล่งแสงได้ด้วยตนเองกลายเป็น
อำนาจย่อย ๆ ในท้องถิ่นเล็ก ๆ [8]

ในกรณีของเมืองตรังก็เป็นไปในลักษณะดังกล่าวนี้ด้วยเช่นกัน แต่ทว่าในแต่ละช่วงของอำนาจจาก

ศูนย์อำนาจรัฐในลุ่มน้ำเจ้าพระยา/ราชสำนักสยามที่มีนั้นมากน้อยแตกต่างกันออกไปและบางครั้งคราว
ก็มีอำนาจของเมืองในปักษ์ใต้เองเข้ามามีเหนือเมืองตรังด้วยเช่นกัน

ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้มีส่วนต่อหลักฐานที่กล่าวถึงตรังซึ่งมีค่อนข้างน้อยหากเทียบกับหัวเมืองอื่น ๆ 
ในปักษ์ใต้ แต่ถึงกระนั้น หลักฐานที่นำมาพิจารณาในที่นี้จะเน้นเอกสารประเภทจดหมายเหตุ/บันทึก/

แผนที่ร่วมสมัยโดยชิ้นสำคัญ ๆ  ที่ให้ภาพของตรังในฐานะชุมชนการค้าและเมืองท่าที่หยิบยกมา ประกอบด้วย
“จดหมายเหตุการเดินทางของโทเม่ ปิเรส” หรือที่รู้จักกันในนาม “The Suma Oriental of Tome 

Pires” [9] ข้อมูลในเอกสารช้ินน้ีเขียนข้ึนท่ีมะละกา ระหว่าง ค.ศ. 1512 (พ.ศ. 2055) ถึง ค.ศ. 1515 (พ.ศ. 2058) 
เป็นข้อเท็จจริงที่ปิเรสได้รวบรวมข้อมูลจากคำบอกเล่าของพ่อค้าที่เดินทางเข้ามาติดต่อค้าขายยังมะละกา 
ในจำนวนพ่อค้าเหล่านั้นมีพ่อค้าจากอยุธยาและเมืองอื่น ๆ ที่อยู่ภายใต้อำนาจของอยุธยาด้วย ลักษณะเด่น

ของบันทึกชิ้นนี้คือการกล่าวถึงเมืองที่มีความสำคัญทางการค้า/เมืองท่า ด้วยเหตุนี้ เอกสารชิ้นนี้จึงปรากฏ
ข้อมูลเกี่ยวกับเมืองท่าสำคัญ ๆ ในดินแดนแถบนี้ นั่นรวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับ “เมืองตรัง” ด้วย



“เอกสารฮอลันดาสมัยกรุงศรีอยุธยา” [10] เป็นบันทึกรายวันของบริษัทอินเดียตะวันออกของฮอลันดา 
รายละเอียดเป็นเร่ืองราวและเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีบรรดาพ่อค้าชาวฮอลันดาประสบพบเจอคราวเข้ามาค้าขาย
ในกรุงศรีอยุธยา ระหว่าง ค.ศ. 1608 – 1620 (พ.ศ. 2141 – 2163) และ ค.ศ. 1624 – 1642 (พ.ศ. 2167 – 2185) 
ความน่าสนใจในเอกสารช้ินน้ี คือ การกล่าวถึงสภาพการค้าของบริษัทอินเดียตะวันออกของฮอลันดาในบริเวณ
ชายทะเลฝั่งตะวันตกของอยุธยา

“ตำราพระเพลาวัดบางแก้ว/กัลปนาวัดหัวเมืองพัทลุง”[11] เป็นข้อมูลที่ชี้ให้เห็นการพระราชทาน
พระบรมราชูทิศเพื่อกัลปนาที่ภูมิทาน เลณฑุบาตถวายข้าพระโยมสงฆ์ให้เป็นกำลังสำคัญในการทำนุบำรุง
พระพุทธศาสนากับวัดเขียนบางแก้วและวัดสทัง หรือ คณะป่าแก้ว ทั้งนี้ เป็นการกัลปนาที่เกิดขึ้นในสมัย
สมเด็จพระเพทราชา และข้อมูลจากตำราพระเพลาวัดบางแก้วแสดงให้เห็นว่ามีวัดในเขตเมืองตรัง
สังกัดคณะป่าแก้ว

“วรรณกรรมพระยาตรัง”[12] เป็นวรรณกรรมที่สันนิษฐานว่าแต่งโดยพระยาตรัง หรือที่มีนาม
บรรดาศักดิ์ในตำแหน่งเจ้าเมืองตรังว่า “พระยาตรังคภูมาภิบาล” มีชีวิตในช่วงสมัยรัชกาลที่ 1 ถึงรัชกาลที่ 2 
ความน่าสนใจของวรรณกรรมชิ้นนี้ คือ เป็นงานที่เกิดขึ้นเมื่อคราวมีราชการทัพไปรบพม่าในศึกถลางครั้ง 
พ.ศ. 2352 เพราะฉะนั้น ข้อมูลที่จะได้จากวรรณกรรมชิ้นนี้จึงเกี่ยวเนื่องกับหัวเมืองชายทะเลตะวันตก 
และท่ีสำคัญคือช้ีให้เห็นบทบาทของเมืองตรังในฐานะเมืองหน้าด่านท่ีทำหน้าท่ีปกป้องหัวเมืองชายทะเลตะวันตก 
พร้อมทั้งสะท้อนให้เห็นความจริงว่า (เจ้าเมือง) ตรังเป็นเมืองที่มีบทบาทไม่ยิ่งหย่อนกว่าเมืองอื่น ๆ 

“ตราต้ังเจ้าพระยานครศรีธรรมราช” [13] และ “ทำเนียบข้าราชการนครศรีธรรมราช คร้ังรัชกาลท่ี 2” [13] 
เป็นหลักฐานร่วมสมัยสำคัญชิ้นหนึ่งที่สามารถใช้ทำความเข้าใจโครงสร้างการปกครองหัวเมืองปักษ์ใต้ในสมัย
รัตนโกสินทร์ตอนต้น ท้ังน้ี รายละเอียดของเอกสารช้ินน้ีช้ีให้เห็นมูลเหตุและการปรับเปล่ียนเจ้าเมือง การบริหาร
จัดการปกครอง การแบ่งเขตการปกครองในหัวเมืองของเมืองนครศรีธรรมราช เป็นต้น การจัดแบ่งกรม กอง 
ตำแหน่ง หน้าที่ ศักดินา ยศ และรายละเอียดเกี่ยวกับหน้าที่และชนิดของงาน รวมถึงรายได้ของบรรดา
ขุนนางตำแหน่งสำคัญ อนึ่ง แม้เอกสารดังกล่าวจะไม่ใช่เกี่ยวข้องกับเมืองตรังโดยตรงแต่เนื่องจากเมืองตรัง
เป็นเมืองหนึ่งที่ขึ้นกับเมืองนครศรีธรรมราช 

“จดหมายเหตุเจมส์ โลว์” หรือ บันทึกของเจมส์ โลว์ [1] ให้รายละเอียดเกี่ยวกับพื้นที่ชุมชนและเมือง
ชายฝั่งตะวันตกของสยามที่ร้อยโท เจมส์ โลว์ เมื่อครั้งได้รับแต่งตั้งจากข้าหลวงอังกฤษประจำปีนังให้เป็นทูต
เดินทางมาติดต่อราชการกับเจ้าเมืองนครศรีธรรมราชใน พ.ศ. 2367 (ค.ศ. 1824) ได้เดินทางผ่านพื้นที่ต่าง ๆ 
เป็นต้นว่า ไทรบุรี ตรัง ถลาง และพังงา โดยเฉพาะข้อมูลในแง่สภาพภูมิประเทศและความสำคัญในเชิงยุทธศาสตร์
ของดินแดนแถบน้ีท้ังด้านการทหารและเศรษฐกิจการค้า ดังท่ีกล่าวถึงความสำคัญของตรังโดยเฉพาะในแง่ภูมิรัฐศาสตร์ 
การเติบโตของการค้าทางทะเล การทหาร อำนาจการเมืองการปกครอง และความเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจ

“จดหมายเหตุหลวงอุดมสมบัติ”[14] เป็นเอกสารท่ีบันทึกโดยหลวงอุดมสมบัติ (จัน) ซ่ึงเป็นข้าราชการ
ในกรมพระคลังสินค้าที่ได้รับมอบหมายจากพระยาศรีพิพัฒน์ (ทัด) เมื่อครั้งเป็นแม่ทัพนำกำลังไปช่วย
เมืองนครศรีธรรมราชและเมืองสงขลาปราบกบฏไทรบุรี เมื่อ พ.ศ.2381 – 2382 (ค.ศ. 1838 – 1839) 
ให้รายงานข้อราชการเกี่ยวกับหัวเมืองปักษ์ใต้และหัวเมืองประเทศราชมลายูที่พระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้า
เจ้าอยู่หัวและเหล่าขุนนางได้ประชุมปรึกษาหารือกันท่ีกรุงเทพฯ บอกไปให้ทราบ ข้อราชการดังกล่าวจึงปรากฏ
ข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์และพระบรมราโชบายเกี่ยวกับหัวเมืองปักษ์ใต้ ซึ่งรวมทั้งเมืองตรังและบริบท
ของความสัมพันธ์กับอังกฤษด้วย



“เอกสารของเฮนนี เบอร์นี / Burney Papers” [15] เอกสารชิ้นนี้เป็นการรวบรวมบันทึก จดหมาย
และรายงานของร้อยเอกเฮนนี เบอร์นี (Henry Burney) ที่เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ในฐานะทูตและเข้ามาอยู่อาศัย
ในสยามช่วง พ.ศ.2368-2369 (ค.ศ. 1825 – 1826) เอกสารช้ินน้ีให้รายละเอียดเก่ียวกับการทำสนธิสัญญาเบอร์นี 
และท่ีสำคัญเอกสารช้ินน้ีให้ข้อมูลและรายละเอียดเก่ียวกับคาบสมุทรไทย-มลายู รวมถึงสถานการณ์ทางการเมือง
และความสัมพันธ์ระหว่างสยามกับอังกฤษ ตลอดจนความสัมพันธ์ของราชธานี (สยาม) กับหัวเมืองปักษ์ใต้และมลายู 

แผนที่ใน “Royal Siamese Maps: War and Trade in Nineteenth Century Thailand” [16] 
โดยเฉพาะแผนท่ีท่ีระบุตำแหน่งของเมืองตรังน้ันปรากฏในแผนท่ี 1 ระบุว่าเป็นแผนท่ีเมืองถลาง แผนท่ี 2 ระบุว่า
เป็นแผนที่เมืองละคอน เกาะหมาก ถลาง - ไทร (นครศรีธรรมราช ปีนัง ภูเก็ต ไทรบุรี) แผนที่ 11 ระบุว่า
เป็นแผนที่เมืองนครศรีธรรมราช ในขณะที่ขอบเขตครอบคลุมคาบสมุทรตั้งแต่อ่าวไทยจนจรดอันดามัน 

และเกาะกลุ่ม และแผนที่ 16 ระบุว่าเป็นแผนที่เมืองนครศรีธรรมราช ส่วนรายละเอียดครอบคลุมพื้นที่
คาบสมุทรและกลุ่มเกาะ จากนครศรีธรรมราชไล่ลงมาถึงหมู่เกาะอินโดนีเซีย ข้อสังเกตเบ้ืองต้นเก่ียวกับแผนที่

ทั้ง 4 นี้ เห็นได้ชัดว่าเป็นแผนที่แสดงเส้นทางหลักยุทธศาสตร์การเดินทัพและแผนที่แสดงเส้นทางการค้า

Figure 1. Muang Thalang (Map 1)

Source : Royal Siamese Maps: War and Trade in Nineteenth Century Thailand.



Figure 2. Muang Lakhon/Ko Mak/Thalang-Sai (Map 2)

Source : Royal Siamese Maps: War and Trade in Nineteenth Century Thailand.

ความน่าสนใจของหลักฐาน/บันทึกร่วมสมัยท่ีกล่าวมาน้ีครอบคลุมช่วงเวลาต้ังแต่สมัยอยุธยาตอนกลาง
เร่ือยมาจนกระท่ังรัตนโกสินทร์ตอนต้น เพราะฉะน้ัน การช้ีให้เห็นถึงความสำคัญของ “ตรัง” ในบทความช้ินน้ีจึง

วางอยู่บนฐานของหลักฐานท่ีระบุในข้างต้นน้ีอันจะเห็นภาพพัฒนาการของ “ตรัง” ในฐานะชุมชนบนเส้นทาง
การค้าเรื่อยมาจนกระทั่งกลายเป็นเมืองท่า/ศูนย์กลางของผลประโยชน์ และศูนย์กลางกองเรือรบหลวงของ
ราชอาณาจักรสยามในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น

2.จาก “ชุมชน” การค้าชายทะเลถึง “เมืองท่า” และศูนย์กลางการค้าทางทะเลฝั่งตะวันตก
ของราชอาณาจักรสยาม

บันทึกร่วมสมัยยืนยันได้ถึงความสำคัญของคาบสมุทรไทย-มลายูในฐานะของเส้นทางการเดินเรือ
และการค้าทางทะเล ด้วยเหตุว่าพ้ืนท่ีแถบน้ีต้ังอยู่ก่ึงกลางระหว่างแหล่งการค้าของโลกตะวันออกและโลกตะวันตก 

ประกอบกับยุคที่การเดินเรือยังต้องอาศัยแรงลมฤดูมรสุมตะวันตกเฉียงใต้และมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ
ซ่ึงเป็นปัจจัยสำคัญต่อการเดินเรือ เป็นเหตุให้ดินแดนแถบน้ีมีความสำคัญแก่การแวะพัก และท่ีสำคัญ ภูมิภาค
แถบน้ีมีทรัพยากร (สินค้าพ้ืนเมือง) ท่ีเป็นท่ีต้องการของตลาดโลก ด้วยปัจจัย/เง่ือนไขเหล่าน้ีจึงทำให้เกิดการเดินทาง
เข้ามาของบรรดาพ่อค้าทั้งในภูมิภาคนี้และบรรดาพ่อค้าจากต่างถิ่น โดยเฉพาะตั้งแต่สมัยอยุธยาตอนกลาง

เป็นต้นมา และปรากฏหลักฐานเด่นชัดภายหลังจากโปรตุเกสเข้ามายึดมะละกาใน พ.ศ. 2054 (ค.ศ.1511) 
มีบรรดาพ่อค้าชาวฮอลันดา อังกฤษ และฝรั่งเศสต่างหวังผลประโยชน์จากดีบุกในบริเวณนี้ ด้วยเหตุนี้ 
จึงทำให้หัวเมืองชายทะเลฝั่งตะวันตกกลายเป็นจุดแลกเปลี่ยนสินค้าและพัฒนาเป็นเมืองท่าตามลำดับ 
และกลายเป็นพื้นที่ยุทธศาสตร์สำคัญของการควบคุมเส้นทางการค้าทางทะเลและการทหาร [2]

บันทึกร่วมสมัยในพุทธศตวรรษที่ 21 เป็นข้อมูลยืนยันว่าการเดินเรือและการค้านานาชาติ 

รวมถึงความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนในมหาสมุทรอินเดียระหว่างอ่าวเบงกอลกับคาบสมุทรไทยและภาคพ้ืนทวีปของ
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้กระทำผ่านเมืองท่าชายฝ่ังตะวันตกของสยาม [17] และ “ตรัง” หรือท่ีปรากฏในบันทึก/



แผนท่ีแสดงราชอาณาจักรอยุธยา เขียนโดยฟืร์เนา วาช โดราดู (Fernao Vaz Dourado) นักเขียนแผนท่ีชาวโปรตุเกส
ซ่ึงเขียนใน พ.ศ. 2118 (ค.ศ. 1575) เรียกว่า “แตเรา” (Terrao) หรือ “ตาราง” (Taranque) น้ันเป็นชุมชนการค้า
ท่ีสำคัญแห่งหน่ึงบนชายฝ่ังตะวันตกของสยาม [6, 18]

“The Suma Oriental of Tome Pires” กล่าวถึงบรรดาเมืองท่าในภาคพื้นแถบนี้ โดยเฉพาะในส่วน
ท่ีอยู่ใต้อำนาจของสยามว่า “...ตะนาวศรี เป็นดินแดนท่ีอยู่ใกล้พะโค และเมาะตะมะมากท่ีสุด ถัดจากน้ันก็เป็น
ถลาง (Juncalon) ตรัง และเคดะห์ เคดะห์เป็นเมืองท่าของอาณาจักรเคดะห์ ซึ่งเป็นประเทศราชของสยาม 
ดินแดนตั้งแต่เคดะห์ถึงมะละกาเป็นบริเวณที่มีดีบุกโดยทั่วไป...” [9]

อย่างไรก็ตาม แม้บันทึกของโทเม่ ปิเรส จะไม่เน้นย้ำและให้ความสำคัญกับตรังมากนัก แต่การ

อธิบายบริบททางภูมิศาสตร์ของดินแดนส่วนอ่ืน ๆ  ซ่ึงเก่ียวกับสยามก็ทำให้เห็นภาพของตรังในช่วงเวลาน้ันว่า
มีอาณาเขตด้านหนึ่งของอาณาจักรเคดะห์ และกล่าวด้วยว่าตรังเป็นดินแดนที่อยู่ภายใต้การปกครองของ 

Vya Chacotay ซึ่งเป็นบุคคลสำคัญที่มีอำนาจปกครองดินแดนและผู้คนในแถบตะนาวศรี ตรังและไทรบุรี 
ซึ่งเป็นพื้นที่ที่อุดมสมบูรณ์ด้วยพืชพันธุ์ธัญญาหาร[9]

ขณะที่ “The Description” ที่เขียนโดยดวยเต บารโบซา ใน พ.ศ. 2059 (ค.ศ. 1516) ได้บันทึกไว้
ว่า “หลังจากเดินเรือผ่านแคว้นพะโคไปตามฝ่ังตะวันออกเฉียงใต้ตรงไปยังมะลักกา ระยะทางประมาณ 87 ลีค 
(261 ไมล์) จากเมาะตะมะถึงมะลักกาก็จะเป็นราชอาณาจักรของสยาม...ระหว่างเมืองตะนาวศรีถึงมะลักกา

มีเมืองท่าอีก 3 แห่ง ซ่ึงข้าพเจ้าจำช่ือไม่ได้ สามเมืองน้ีเป็นของพระเจ้าแผ่นดินสยาม...” [19] เมืองท่าท้ัง 3 แห่ง
ท่ี ดวยเต บารโบซา กล่าวถึงใน “The Description” น้ัน หากพิจารณากับบันทึกของโทเม่ ปิเรส ท่ีกล่าวข้างต้น 

น่าสนใจว่าเมืองท่าทั้งสามนี้ ประกอบด้วย ถลาง (Juncalom) ตรัง และเคดะห์ (Kedah) นั่นเอง
บันทึกของโทเม่ ปิเรส และ The Description สะท้อนให้เห็นว่าในฐานะเมืองท่าการค้า ตรังมีความสำคัญ

กับโปรตุเกสน้อยมากหากเทียบกับเคดะห์ ถลาง และตะนาวศรี แต่หากพิจารณาในฐานะเส้นทางการค้าก็

ปฏิเสธไม่ได้เช่นกันว่าตรังมีความสำคัญไม่ย่ิงหย่อนจากเมืองเหล่าน้ี โดยเฉพาะเส้นทางซ่ึงเป็นจุดเช่ือมต่อไปยัง
ฝากทะเลตะวันออก/อ่าวไทย ดังข้อมูลในยุคที่เจมส์ โลว์เดินทางเข้ามาสยาม ซึ่งชี้ให้เห็นความสำคัญของตรัง

ในฐานะจุดเชื่อมแผ่นดิน (Land Bridge) [1] นั่นหมายความถึงความสำคัญทั้งในแง่การค้าและยุทธศาสตร์
ทางการศึกสงคราม

ขณะที่ข้อมูลจาก Royal Siamese Maps ได้ชี้ให้เห็นว่าตรังมีเส้นทางที่สามารถเชื่อมต่อกับหัวเมือง
ฝ่ังตะวันออกท่ีสำคัญ ๆ  ท้ังเมืองนครศรีธรรมราช เมืองพัทลุง และเมืองสงขลา ต่อจากน้ันสามารถเดินทางไปยัง
เมืองท่าสำคัญอื่น ๆ อีกหลายเมือง อย่างไรก็ตาม แม้จดหมายเหตุเจมส์ โลว์และข้อมูลจาก Royal Siamese 
Maps จะเป็นข้อมูลต่างช่วงเวลากับบันทึกของโทเม่ ปิเรส และ The Description แต่ก็ถือเป็นร่องรอย
ให้เห็นถึงความสำคัญของตรังได้ในระดับหน่ึง เพราะในบันทึกของโปรตุเกสช้ินอ่ืนก็ได้กล่าวถึงการเดินทางของ

คณะราชทูตท่ีเดินทางไปอยุธยาว่าใช้การเดินเรือมาส้ินสุดท่ีตรัง ต่อจากน้ันเดินทางต่อทางบกไปยังอยุธยา [20] 
ซ่ึงเข้าใจว่าการเดินทางในความหมายน้ีคือการใช้เมืองตรังเป็นเส้นทางตัดผ่านไปยังฝากตะวันออกเพ่ือเดินทาง
ต่อไปยังพื้นที่อื่น

เจมส์ โลว์ ให้เหตุผลท่ีใช้ตรังเป็นท่าเรือเพ่ือเช่ือมกับเส้นทางบก โดยกล่าวว่า “ด้วยเหตุผลหลายประการ 

คณะทูตที่มายังประเทศสยามควรจะเดินทางท่องไปทางบกถ้าเป็นไปได้ อย่างน้อยก็เดินทางบกสักส่วนหนึ่ง
ของเส้นทาง และสันนิษฐานว่าจากจุดหน่ึงของฝ่ังทะเลน้ี คณะทูตน้ีจะเดินทางไปถึงกรุงเทพฯ อย่างช้าท่ีสุดใน 



15 วัน ...อาจเร่ิมจัดการในเร่ืองเบ้ืองต้นท่ีจำเป็นโดยการโต้ตอบทางจดหมายอย่างฉับไว ในระหว่างทางอาจสำรวจ
ที่มั่นต่าง ๆ ของสยาม...”[1] เหตุผลข้างต้นนี้ สะท้อนให้เห็นพื้นฐานการปกครองที่ปรากฏในเวลานั้นและ
แนวคิด “อาณาจักรแสงเทียน” ดังที่กล่าวข้างต้น

งานของมาเรีย ดา กงโซเซา ฟลอรืช เร่ือง OS PORTUESES E O SIAO NO SECULO XVI. หรือ ท่ีรู้จัก
ในช่ือภาษาไทยว่า “ชาวโปรตุเกสและสยามสมัยคริสต์ศตวรรษท่ี 16” กล่าวว่าบันทึกของนักบันทึกชาวโปรตุเกส

ได้เขียนบรรยายและให้ข้อมูลทางการค้า โดยมักให้ความสนใจและความสำคัญกับเมืองท่าต่าง ๆ ในชายฝั่ง
ทั้งสองด้าน “ชายฝั่งแถบจีน” กับกรณีของชายฝั่งตะวันตกของสยามนั้นหรือ รู้จักกันในนาม “ชายฝั่งติดกับ
มะละกา” และ “ชายฝ่ังแถบอินเดีย” หรือ “ ชายฝ่ังแถบพะโค” บันทึกของโปรตุเกสช้ีให้เห็นว่าบริเวณน้ีมีแนว
ชายฝั่งเริ่มตั้งแต่นอกเมืองเมาะตะมะของพะโคเรื่อยมาจนถึงอาณาจักรมะละกา แนวชายฝั่งที่กว้างไกลนี้

เป็นที่ตั้งของศูนย์กลางท่าเรือที่สำคัญหลายแห่ง โดยไล่เรียงจากเหนือลงไปทางใต้ คือทวาย ตะนาวศรี ถลาง 
ตรัง และเคดะห์ ดินแดนแถบนี้จึงกลายเป็นเมืองท่าสำคัญและบริเวณนี้ตกอยู่ภายใต้การปกครองของ 

“ออกญา” (oya, aya) [6] 
เอกสารโปรตุเกสยังกล่าวถึงเหตุผลท่ีชาติตะวันตกเดินทางเข้ามาดินแดนแถบน้ีว่าเพ่ือการค้าพานิชเ

ป็นสำคัญ การเดินทางเข้ามายังภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้พ่อค้ามักจะแวะเข้าท่าเรือสยามก่อน

เพราะมีสินค้าเครื่องเทศแล้วจึงเดินทางไปอ่าวเบงกอล [6]
“ตรัง” จึงเป็นที่รับรู้ของกลุ่มพ่อค้าวานิช นักแสวงโชค นักเดินทางในฐานะชุมชนการค้าบนเส้นทาง

การเดินเรือที่สามารถใช้เป็นจุดแวะพักและเดินทางเชื่อมต่อสู่ดินแดนตอนในของคาบสมุทร
นอกจากการเป็นเส้นทางผ่านไปยังดินแดนส่วนอ่ืน ๆ  แล้ว “ตรัง” ยังอุดมสมบูรณ์ด้วยสินค้าพ้ืนเมือง 

ดังที่เอกสารของฮอลันดาสมัยกรุงศรีอยุธยากล่าวถึงเรื่องราวและเหตุการณ์ของบรรดาพ่อค้าชาวฮอลันดา

หรือท่ีรู้จักกันในนาม “V.O.C.- Vereenigde Oost-indische Compagnie/Dutch East India Company-บริษัท
อินเดียตะวันออกของวิลันดา” ที่เดินทางเข้ามาค้าขายที่กรุงศรีอยุธยาสมัยสมเด็จพระเอกาทศรถจนถึง

สมัยสมเด็จพระเจ้าปราสาททอง ในเอกสารชุดน้ีนอกจากจะกล่าวถึงเร่ืองราวและเหตุการณ์ในการเดินทางเข้ามา
ทำการค้าท่ีกรุงศรีอยุธยาแล้ว ยังปรากฏเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนตามสถานีค้าขายของบริษัทในเมืองต่าง ๆ  เป็นต้นว่า 
การค้าดีบุกท่ีถลางของชาวฮอลันดาแต่ต่อมาเกิดความขัดแย้งกันกับเจ้าเมืองจนเหตุการณ์บานปลายจน “...ย้าย

โรงงานจากท่ีน้ันไปต้ังท่ีตรัง...” [10] ในเอกสารช้ินน้ีได้กล่าวถึงตรังว่า “...เมืองตรังท่ีกล่าวถึงน้ีเป็นท่ี ๆ เหมาะ 
ซ่ึงสามารถส่งดีบุกเป็นสินค้าออกได้ปีละ 250 แท่ง และส่งสินค้าข้าวออกได้หลายโลดส์ทีเดียว...” [10] เอกสาร

ช้ินน้ีถือเป็นหลักฐานช้ินหน่ึงท่ียืนยันว่าเมืองตรังเป็นเมืองหน่ึงในชายทะเลฝ่ังตะวันตกท่ีมีบทบาทการค้าในฐานะ
ชุมชนการค้าที่เป็นแหล่งผลิตดีบุกและข้าว ซึ่งสอดคล้องกับเจมส์ โลว์ที่กล่าวในลักษณะที่ว่า “...เมืองท่าตรัง
มีสินค้าออกเพียง 2 – 3 ชนิด ถึงกระน้ันตรังก็ยังอาจอำนวยประโยชน์ให้แก่ประเทศได้อย่างดี ...” [1] สินค้าออก

เพียง 2 – 3 ชนิด ในความหมายของโลว์เข้าใจว่าประกอบด้วย ดีบุก เน้ือไม้ และรังนก เพราะมีหลักฐานยืนยันว่า
สินค้าเหล่านี้คือรายการสินค้าส่งออกไปกับเรือสำเภาต่างประเทศ [21]

นอกจากนี้ สินค้าที่สำคัญอีกอย่างที่ส่งผ่านเมืองตรัง คือ “ช้าง” โดยตลาดค้าช้างที่ใหญ่ที่สุด
คือบริเวณรอบอ่าวเบงกอลแถบเมืองท่าชายทะเลฝั่งตะวันตกของสยามและฝั่งตะวันออกของอินเดีย 
โดยการส่งออกช้างจากสยามมีอยู่ 2 พื้นที่ คือ เมืองท่าตอนบนในส่วนภาคพื้นทวีปได้แก่ เมืองทวาย มะริด 

และตะนาวศรี กับเมืองท่าตอนล่างในคาบสมุทรภาคใต้ฝั่งตะวันตก ได้แก่ ตรัง การค้าช้างของสยามนั้น



จุฬิศพงศ์ จุฬารัตน์ นำเสนอว่าราชสำนักสยามส่งเสริมให้มีการค้าช้างอย่างเป็นล่ำเป็นสันมีการพัฒนาเมืองท่า
เพ่ือส่งออกรวมท้ังจัดให้มีการจับและฝึกช้างคัดเลือกและลำเลียงสู่เมืองท่าฝ่ังตะวันตก [22] เมืองท่าฝ่ังตะวันตก

ที่จุฬิศพงศ์ จุฬารัตน์ กล่าวถึงนั้นคือตะนาวศรีและมะริด แต่ขณะเดียวกันหากช่วงที่เมืองท่าดังกล่าวนี้ไม่ได้
อยู่ภายใต้อำนาจของราชอาณาจักรสยาม เมืองท่าตอนล่างในคาบสมุทรภาคใต้ฝั่งตะวันตกกรณีตรังจึงมี
ความสำคัญกับราชสำนักสยามอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เพราะเป็นเมืองท่าเพียงแห่งเดียวที่ใช้สำหรับขนส่งสินค้า
ไปยังเมืองท่าอินเดีย โดยเฉพาะในช่วงท่ีเมืองถลางถูกพม่าโจมตีได้รับความเสียหายช่วง พ.ศ. 2352 (ค.ศ. 1809)

ขณะที่จดหมายเหตุ สมัยรัชกาลที่ 2 ชี้ให้เห็นว่าเส้นทางการค้าช้างที่เม ืองตรังในสมัยนี้

กระทำกันเกือบทุกปีตามฤดูของมรสุม เช่น ใน พ.ศ. 2355 (ค.ศ. 1812) มีเรือกำป่ันจากอินเดียมารับซ้ือช้างท่ีตรัง 
3 ลำ มีการจัดบรรทุกช้างเต็มทั้ง 3 ลำ ใน พ.ศ. 2357 (ค.ศ. 1814) มีเรือกำปั่นจากอินเดียมารับซื้อช้างที่ตรัง
อีก 2 ลำ พร้อมกันนั้นได้มีการแต่งกำปั่นบรรทุกช้างไปขายที่อินเดียเพิ่มอีกหนึ่งลำ รวมกันในปีนั้นบรรทุกช้าง
ไปขายถึง 60 กว่าเชือก [5]

สถานการณ์การค้าช้างที่ใช้เมืองตรังในการส่งผ่านนั้นหยุดชะงักลง ด้วยเหตุเพราะว่าสถานการณ์
ในหัวเมืองชายฝ่ังทะเลตะวันตกในช่วงน้ันเร่ิมไม่ปลอดภัย โดยเฉพาะข่าวลือท่ีเกิดข้ึนใน พ.ศ. 2361 (ค.ศ. 1818) 

ว่าเรื่องพม่าจะยกกำลังเข้าตีหัวเมืองปักษ์ใต้อีกครั้ง ประกอบกับสถานการณ์ในหัวเมืองมลายูเองก็เป็นที่
หวาดระแวงของราชอาณาจักรสยาม โดยเฉพาะท่าทีของเจ้าผู้ปกครองเมืองไทรบุรี (ปะแงรัน) ท่ีมีความสัมพันธ์
ใกล้ชิดกับอังกฤษที่ปีนัง เป็นเหตุให้ระแวงว่าอังกฤษกับเมืองไทรบุรีจะร่วมมือกันต่อต้านอำนาจของสยาม

ในหัวเมืองมลายู [14] ด้วยเหตุนี้ ช้างซึ่งเคยเป็นสินค้าออกที่สำคัญจึงได้รับการสงวนไว้เพื่อใช้ในการศึก
หากเกิดสงครามขึ้นมา

อย่างไรก็ตาม ในความรุ่งโรจน์ทางการค้าที่เกิดขึ้นในเมืองตรังดังปรากฏในเอกสารที่หยิบยกมา
นำเสนอนี้ ในแง่หนึ่งต้องยอมรับว่ามีปัจจัยและสถานการณ์อื่น ๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
โดยเฉพาะบริเวณคาบสมุทรไทย-มลายูด้านชายทะเลฝั่งตะวันตกช่วยหนุนเสริมให้เมืองตรังกลายเป็น

ศูนย์กลางการค้าและเมืองท่าในช่วงรัตนโกสินทร์ตอนต้นท้ังในแง่ภูมิรัฐศาสตร์ทางการค้าและความอุดมสมบูรณ์
ของทรัพยากรทางธรรมชาติในพื้นที่และพื้นที่ใกล้เคียง รวมถึงสถานการณ์ของหัวเมืองชายทะเลฝั่งตะวันตก

ในช่วงพุทธศตวรรษที่ 21 - 23 
ในแง่ยุทธศาสตร์ทางการค้าทางทะเลเมืองตรังจัดว่าเป็นเมืองที่เหมาะสมเมืองหนึ่ง ด้วยเหตุว่า

มีเส้นทางที่สามารถขนถ่ายสินค้าเชื่อมกับเมืองท่าในชายทะเลฝั่งตะวันออก โดยเฉพาะเมืองนครศรีธรรมราช 

เมืองพัทลุง และเมืองสงขลา ดังที่ปรากฏในเอกสารของเจมส์ โลว์ และความสำคัญของเส้นทางและจุดเชื่อมนี้
เด่นชัดตามหลักฐานที่ปรากฏในแผนที่ของหนังสือ Royal Siamese Maps 

ขณะที่ในแง่ทรัพยากรธรรมชาติซึ่งกลายเป็นสินค้าพื้นเมืองที่สำคัญของพื้นที่นี้ หากดูจากข้อมูล
ของเจมส์ โลว์ ที่ให้รายละเอียดว่าประกอบด้วย “ดีบุก กระดองเต่า รังนก งาช้าง และข้าวสาร” [1] รวมถึง
การค้าช้างดังที่กล่าวข้างต้น

สำหรับสถานการณ์ของหัวเมืองชายทะเลฝั่งตะวันตก โดยเฉพาะสถานการณ์ความวุ่นวายใน
เมืองถลางและพังงาอันเน่ืองมาจากการโจมตีของพม่า และการเข้ามาของบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษ 

รวมถึงความสามารถในการปราบปรามโจรสลัดและความสงบเรียบร้อยในน่านน้ำเมืองตรังก็เป็นอีกเงื่อนไขที

่มีส่วนให้ตรังกลายเป็นเมืองท่าและศูนย์กลางการค้าชายทะเลฝั่งตะวันตก ประกอบกับภายหลังเหตุการณ์ใน 



พ.ศ. 2329 ราชสำนักสยามได้ปรับนโยบายและโปรดเกล้าฯ แต่งต้ังเจ้าพระยาสุรินทราชา (จันทร์) เป็นผู้สำเร็จราชการ
หัวเมืองปักษ์ใต้ฝ่ายตะวันตก เมืองนี้จึงมีสถานะเป็นเมืองพระราชทรัพย์หลวง แต่เนื่องจากสถานการณ์
ความวุ่นวายในเมืองถลางและพังงาอันเนื่องจากการโจมตีของพม่าคราวเหตุการณ์ พ.ศ. 2352 เป็นอีก

เงื่อนไขที่ทำให้เมืองตรังได้รับการสนับสนุนจนกลายเป็นเมืองท่าสำคัญในการรับส่งสินค้าแทนเมืองถลาง 
ส่งผลให้เมืองตรังมีส่วนต่อการค้าของหลวงหรือการแต่ง “สำเภาหลวง” [5]

ในขณะที่การเข้ามาของบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษ โดยใช้เกาะหมากหรือเกาะปีนัง
เป็นฐานที่มั่นในการขยายอิทธิพลทางการค้านับตั้งแต่อังกฤษของเช่าเกาะหมากจากเจ้าเมืองไทรบุรีตั้งแต่ 
พ.ศ. 2328 เป็นอีกหนึ่งเงื่อนไขที่ทำให้ตรังกลายเป็นเมืองท่าการค้าสำคัญเมืองหนึ่งในต้นรัตนโกสินทร์ ทั้งนี้ 

ข้อมูลจากหลักฐานช้ีให้เห็นความสัมพันธ์ทางการค้าระหว่างสยามกับอังกฤษท่ีกระทำผ่านเมืองตรัง โดยเฉพาะ
การค้าช้างและดีบุกดังข้อมูลยืนยันถึงการจัดเรือไปค้าขายท่ีอินเดียและปีนัง ดังปรากฏว่ามีเรือต่างชาติมาซ้ือช้าง
และดีบุกจากตรัง [23] และปรากฏความสัมพันธ์ทางการค้าท่ีกระทำกับอังกฤษท่ีปีนังในยุคสมัยของฟรานซิส ไลต์ 
(Sir Francis Light) หรือพระราชกปิตัน ดังท้องตราเร่ืองพระราชทานส่ิงของแก่พระอภัยวารีพระกะปิตันพานิช

เมืองเกาะหมากและท้องตราเรื่องให้เจ้าเมืองเกาะหมากแนะนำพวกแขกไปซื้อช้างทางปากน้ำเมืองตรัง
ท่ีว่า “...ถ้ากำป่ันเทศซ้ือช้างมา ณ เมืองเกาะหมากให้พระกะปิตันพานิชว่ากล่าวชักชวนให้นายกำป่ันให้เข้ามา

รับซ้ือช้าง ณ ปากเมืองตรัง...” [5]
นอกจากนั้น บันทึกร่วมสมัยอื่น ๆ ชี้ให้เห็นว่าบางพื้นที่ที่ประสบปัญหาโจรสลัด “กลัวพวกโจรสลัด

มากจนถึงกับท้ิงหมู่บ้าน” [1] และการปล้นสะดมส่งผลให้การค้าขายเกิดการหยุดชะงัก [24] เอกสารฮอลันดา

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับชาวต่างชาติที่ต้องประสบปัญหากับโจรสลัดว่าหากเมืองใดสามารถคอยดูแลความปลอดภัย
ให้กับบรรดาพ่อค้าท่ีเข้ามาค้าขายสินค้าหรือสามารถปราบปรามโจรสลัดได้ก็จะเป็นแรงจูงใจให้พ่อค้าเดินทาง

เข้ามาค้าขาย [10] ด้วยเหตุนี้ หน้าที่ประการสำคัญของบรรดาเจ้าเมืองในหัวเมืองปักษ์ใต้ระบุว่า “คอยดูแล
ระวังอย่าให้โจรสลัดมาปล้นสะดมจับพ่อค้าวานิชทั้งหลายที่เดินทางไปมาค้าขายในขอบขัณฑสีมาไปได้ 
ถ้ามีเหตุการณ์ร้ายเกิดข้ึนก็ให้นำกำลังเรือรบเรือไล่ออกตามจับให้จงได้และให้บอกเหตุถึงหัวเมืองอ่ืนต่อ ๆ  กับ

ให้ช่วยกันสกัดจับให้ได้” [13] ในกรณีของเมืองตรังไม่ปรากฏปัญหาเกี่ยวกับโจรสลัด ทั้งนี้ เข้าใจว่าในสมัยที่
เมืองตรังเจริญรุ่งเรืองทางการค้าน้ันเป็นยุคท่ีเมืองตรังกลายเป็นฐานกองเรือรบหลวงของราชอาณาจักรสยาม 

3. จาก “หัวเมืองปลายด่านแดน” ถึง “ศูนย์กลางกองเรือรบหลวง” ของราชอาณาจักรสยาม
แม้เราจะเห็นความสำคัญของเมืองตรังในฐานะของชุมชน-เมืองท่าการค้ามาตั้งแต่อดีตกาล 

แต่ในแง่ของหลักฐานกลับไม่ให้รายละเอียดที่สามารถยืนยันสถานะของเมืองตรังก่อนสมัยรัตนโกสินทร์ได้
ชัดเลยว่าหากเทียบกับหัวเมืองปักษ์ใต้อื่น ๆ ในช่วงเวลาเดียวกันนั้น ทราบจาก “The Suma Oriental of 

Tome Pires” แค่เพียงว่าดินแดนคาบสมุทรแบ่งอำนาจการปกครองออกเป็น 2 ฟากฝั่ง/ฝั่งฝ่าย คือ 
ฝั่งตะวันออกมีผู้ครองเมืองนครศรีธรรมราช ซึ่งร่ำรวยและเป็นบุคคลที่สำคัญมากปกครองเมืองต่าง ๆ ตั้งแต่
เมืองปะหังขึ้นไปถึงเพชรบุรี ฝั่งตะวันตก อยู่ภายใต้อำนาจของขุนนางนามว่า Vya Chacotay ปกครองเมือง
ดินแดนตั้งแต่ตะนาวศรี ตรัง และ เคดะห์ [9] ข้อมูลในบันทึกนี้ชี้ให้เห็นว่าเมืองตรังในช่วงเวลานั้นว่า
มีอาณาเขตด้านหนึ่งของอาณาจักรเคดะห์และเป็นดินแดนที่อยู่ภายใต้การปกครองของ Vya Chacotay 

ขณะท่ีเอกสารท้องถ่ินอย่างตำนานเมืองนครศรีธรรมราชกล่าวถึงรูปแบบการปกครองแบบเมือง 12 
นักษัตร ได้ระบุว่าเมืองตรังเป็น 1 ใน 12 เมืองที่ขึ้นกับเมืองนครศรีธรรมราช ส่วนเอกสาร “ตำราพระเพลา



วัดบางแก้ว” หรือ “ประกาศกัลปนาวัดเมืองพัทลุง” กล่าวถึงวัด “ท่ีตรัง” ท่ีข้ึนกับวัดเขียนวัดสทังพระครูป่าแก้ว

หัวเมืองพัทลุงซึ่งมีทั้งหมด 298 วัด ในจำนวนนี้มี “วัดพระพุทธสิหิงค์ที่ตรัง 1 วันพระงานที่ตรัง 1”[11] 
การกัลปนาวัดที่เกิดขึ้นในสมัยพระเจ้าทรงธรรมก็ดี หรือในสมัยพระเพทราชาก็ดี ต่างสะท้อนให้เห็นถึง
การเป็นศูนย์กลางของการปกครอง ผู้นำทางวัฒนธรรม และการขยายตัวของชุมชน นั่นหมายความว่า
ในช่วงเวลานั้นวัด/ชุมชนในเขตตรังบางพื้นที่อยู่ภายในอิทธิพลของเมืองพัทลุง 

หากพิจารณาจากข้อสนเทศในหลักฐานท่ีหยิบยกมาข้างต้นแม้ไม่สามารถยืนยันสถานะท่ีแท้จริงของ

เมืองตรังได้ แต่ทว่าสิ่งที่ปรากฏและค่อนข้างตรงกันประการหนึ่งก็คือตลอดช่วงเวลาเมืองตรังอยู่ภายใต้
อำนาจของเมืองอื่น ๆ และที่สำคัญหากมองในบริบทและมุมหลักฐานของราชสำนักสยามแล้วค่อนข้าง 
เชื่อได้ว่าคราวที่ศูนย์อำนาจรัฐในลุ่มน้ำเจ้าพระยาขยายลงมีอิทธิพลเหนือดินแดนปักษ์ใต้ โดยอาศัยและ 
หรือกระทำผ่านอำนาจของเมืองนครศรีธรรมราช สถานะของเมืองตรังมีสภาพเป็น “หัวเมืองปลายด่านแดน” 

ของรัฐในลุ่มน้ำเจ้าพระยา ฉะนั้น ภายใต้ภาวการณ์ไร้ซึ่งอำนาจของรัฐสยามดินแดนแถบนี้จึงปรากฏ 
อำนาจในลักษณะที่เรียกว่า “อาณาจักรแสงเทียน” [8]

ข้อมูลในสำเนากฎเร่ืองต้ังพระเจ้านครศรีธรรมราชคร้ังกรุงธนบุรีช้ีให้เห็นว่าเมืองนครศรีธรรมราชมี
เมืองขึ้นในขณะนั้น 2 เมือง คือ เมืองตรังและเมืองสงขลา ครั้นถึงต้นรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้า 
สำเนากฎเร่ืองต้ังเจ้าพระยานครศรีธรรมราช (พัฒน์) กล่าวว่า “เมืองสงขลาแลเมืองตรังเป็นหัวเมืองปลายด่าน 

แดนต่อด้วยเมืองไทรเมืองตานีแลเมืองแขกท้ังปวง”[13] หน้าท่ีสำคัญของ “เมืองปลายด่านแดน” คือ “ออกไป 
ตรวจด่านตระเวน ...สอดแนมเอาข่าวราชการ”[13] เมืองตรังในเวลานั้นยังคงอยู่ใต้อำนาจหน้าที่และ

การกำกับดูแลในฐานะเมืองที่ขึ้นกับนครศรีธรรมราชเช่นเดิม แต่ขณะที่ในเวลาเดียวกันนั้นเมืองสงขลา
ขึ้นตรงกับราชธานี 

จากสถานะ “เมืองปลายด่านแดน” สู่เมืองในราชอาณาจักรปรากฏเด่นชัดให้เห็นในทำเนียบข้าราชการ

เมืองนครศรีธรรมราช ครั้งรัชกาลที่ 2 ที่กล่าวว่า “...หลวงอุภัยราชธานี ผู้พยาบาลเมืองตรัง ถือศักดินา 1600 
ฝ่ายขวา ถือตรารูป...” [13] ซึ่งสอดคล้องกับวรรณกรรมพระยาตรังซึ่งชี้ให้เห็นฐานะของเจ้าเมืองในตำแหน่ง

ผู้รั้ง [12] ขณะเดียวกันนั้นได้สะท้อนให้เห็นว่าตรังในช่วงนั้นเป็นเมืองที่มีบทบาทไม่ยิ่งย่อนกว่าเมืองอื่น ๆ 
โดยเฉพาะในเหตุการณ์ศึกถลาง พ.ศ. 2352

ทำเนียบข้าราชการเมืองนครศรีธรรมราช ครั้งรัชกาลที่ 2 เป็นหลักฐานที่ชี้ให้เห็นส่วนการแบ่งเขต

การปกครองของเมืองนครศรีธรรมราชว่าออกเป็น 2 ระดับ คือ การบริหารจัดการปกครองในส่วนของตัวเมือง
นครศรีธรรมราช [25] [21] กับการแบ่งเขตการปกครองของหัวเมืองที่ขึ้นกับเมืองนครศรีธรรมราช 

ในส่วนของเขตการปกครองน้ันพบว่าแบ่งเมืองและเขตการปกครองออกตามความสำคัญของแต่ละ
พื้นที่ซึ่งแบ่งออกเป็นเมือง อำเภอ ตำบล แขวง และด่าน ตามลำดับ ข้อมูลส่วนนี้เองที่ให้ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับความสำคัญของเมืองตรัง 

โครงสร้างทางการปกครองของเมืองตรัง ประกอบด้วย กรมกองต่าง ๆ  ได้แก่ กรมปลัด กรมยกกระบัตร 
กรมมหาดไทย กรมนครบาล กรมนา กรมคลัง กรมวัง กรมแพ่ง กรมสรรพกร และเป็นที่น่าสนใจว่าในกรณี
ของเมืองตรังน้ันมีกรมปืน กรมช่างเกณฑ์กำป่ัน และกองตระเวน ซ่ึงท้ัง 3 กรมน้ีไม่ปรากฏในหัวเมืองข้ึนอ่ืน ๆ 
ท่ีข้ึนกับเมืองนครศรีธรรมราช ท้ังน้ี หากพิจารณาจากตราต้ังพระบริรักษ์ภูเบศร (น้อย) เป็นพระยานครศรีธรรมราช 
ทำให้พอจะอนุมานได้ว่าเพราะ “...เมืองตรังเป็นเมืองล่อแหลมอยู่ฝ่ายทะเลตะวันตกจะไว้ใจมิได้ให้พระยานคร



ปรึกษาด้วยกรมการ กะเกณฑ์หลวงขุนหม่ืนแลชาวด่าน คุมเรือรบเรือไล่สรรพไปด้วยปืนใหญ่น้อยกระสุนดินประสิว 
เคร่ืองศัสตราวุธ ออกไปอยู่พิทักษ์รักษาประจำคอด่านท้ังกลางวันกลางคืน ลาดตระเวนฟังข่าวราชการหน้าด่าน
ต่อแดนจงเนือง ๆ  อย่าให้สลัดเหล่าร้าย แลพม่า รามัญเล็ดลอดจู่โจมเข้ามาจับเอาผู้คนไปได้เป็นอันขาดทีเดียว 
ถ้ามีราชการมาประการใดให้ช่วยกันรบพุ่งต้านทานเอาชัยชนะไว้ให้จงได้ แล้วให้เร่งรีบบอกหนังสือเข้าไป ณ กรุง
แลหัวเมืองต่อกันโดยเร็ว...” [13] ซึ่งสอดคล้องกับข้อสังเกตของสงบ ส่งเมืองที่ว่าเมืองตรังเป็นเมืองสำคัญ
ที่ข ึ้นอยู่ก ับเมืองนครศรีธรรมราชทางฝั่งทะเลตะวันตก สำหรับส่งเรือปืนออกลาดตระเวนแขกสลัด
และควบคุมหัวเมืองไทรบุรี [25] เช่นเดียวกันกับสุภาภรณ์ ตัณศลารักษ์ที่ตั้งข้อสังเกตว่าอาจเป็นเพราะ
เมืองตรังเป็นเมืองที่ได้รับการสนับสนุนให้กลายเป็นเมืองท่าและฐานทัพเรือของเมืองนครศรีธรรมราช [21] 
นอกจากน้ี ยังมีท้องท่ีข้ึนอยู่ในความดูแลของเมืองตรังหรือฝ่ายขวา 20 ตำบล ค่ายด่าน 6 ตำบล ถือศักดินาต้ังแต่ 
1200, 1000, 800, 400, 300, 200 ตามลำดับ [13]

ในขณะท่ีเจมส์ โลว์ ซ่ึงเดินทางเข้ามาท่ีเมืองตรังเม่ือ พ.ศ. 2367 (ค.ศ. 1824) กล่าวว่า “...ตรังถูกกำหนด
ให้อยู่ใต้การปกครองของข้าราชการผู้หนึ่ง ซึ่งมียศเป็นท่านปลัดและผู้ช่วย 2 นาย วิธีการปกครองโดยใช้คน 3 
คนนั้น เป็นวิธีการที่กันอยู่ทั่วประเทศสยาม ตั้งแต่การปกครองของรัฐบาลชั้นสูงที่สุดถึงหน่วยห่างไกลที่
เล็กที่สุด และมันเป็นวิธีการที่ดัดแปลงมาเป็นอย่างดีแล้ววิธีหนึ่ง...” [1]

สำหรับโครงสร้างทางการปกครองของเมืองตรังที่มีกรมปืน กรมช่างเกณฑ์กำปั่น และกองตระเวน 
ซึ่งเป็นกรมกองที่ไม่ปรากฏในหัวเมืองขึ้นอื่น ๆ ของเมืองนครศรีธรรมราชดังที่กล่าวแล้วข้างต้นนั้น ชี้ให้เห็น
ถึงความสำคัญของเมืองตรังจาก “เมืองปลายด่านแดน” ถึงกระท่ังกลายเป็น “ฐานกองเรือรบหลวง” ด้วยเหตุ
เพราะสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในหัวเมืองปักษ์ใต้และบริบทของภาคพ้ืนสมุทรในช่วงเวลาดังกล่าวหนุนให้เมืองตรัง
กลายเป็น “ศูนย์กลางกองเรือรบหลวง” ในความควบคุมกำกับของเมืองนครศรีธรรมราช หรือ อาจกล่าวไว้ว่า
เป็น “ศูนย์กลางกองทัพเรือ” ของราชอาณาจักรสยามในเวลานั้น และราชสำนักสยามได้เน้นย้ำให้ทำนุบำรุง
เมืองตรังให้เป็น “ที่ทำไร่ ตั้งยุ้งฉาง ไว้เรือรบ เรือไล่” [5] ทั้งนี้เพราะที่เมืองตรัง “...บรรดาป่าที่อยู่ใกล้เคียง
มีไม้สักดียิ่งเหมาะสำหรับการต่อเรือและพื้นดินก็ปลูกข้าวได้ผลมากมาย ...” [1] พร้อมกับให้ตระเตรียมกำลัง
ไพร่พล โดยมีพระบรมราโชบายเก่ียวกับไพร่พลของแต่ละเมืองว่า “...เลกเดิมสักเมืองนคร เมืองพัทลุง เมืองสงขลา 
ซ่ึงมิได้หลบหนี ไปอาศัยต้ังบ้านเรือนทำไร่นาอยู่ ณ ท่ีตรังภูราเป็นภาคภูมิมูลนายเดิมได้ใช้สอยก็ให้คงอยู่แก่นายเดิม 
แต่ขุนหม่ืนและเสกสักเมืองตรังภูรากับเลกจรสัดพลัดพลบหลีกละราชการเข้ามาแอบแฝงซุ่มซ่อนต้ังบ้านเรือน
ทำมาหากินอยู่ ณ ท่ีตรังภูราน้ัน ถ้ามิสมัครจะยอมอยู่ ณ ท่ีตรังภูรา จะไปต้ังบ้านเรือนทำมาหากิน ณ ท่ีสตูล ละงู 
กับเมืองสงขลาก็ให้ไปตามสมัครใจ ถ้ามิไปจะอยู่ ณ ท่ีตรังภูรากับเมืองนคร ก็ให้อยู่ ณ ท่ีตรังภูราน้ันเถิด...” [5] 
หากพิจารณาข้อความดังกล่าวจะเห็นได้ถึงความสำคัญของเมืองตรังในช่วงเวลาดังกล่าวว่าดำรงอยู่ในฐานะ
เมืองหน้าด่านและฐานกองเรือรบหลวงของราชอาณาจักรสยามท่ีกระทำผ่านเมืองนครศรีธรรมราชในการป้องกัน
การรุกรานของพม่าในหัวเมืองชายฝั่งทะเลตะวันตก ด้วยเหตุเพราะในปลาย พ.ศ. 2352 (ค.ศ. 1809) อันเป็น
ต้นรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัยกองกำลังของพม่าได้นำกำลังเข้ายึดหัวเมืองชายฝั่งทะเล
ตะวันตกนับตั้งแต่ ระนอง ตะกั่วทุ่ง ตะกั่วป่า ระนอง กระบี่ ภูเก็ต และสามารถยึดถลางพร้อมทั้งกวาดล้าง
ไพล่พล เหตุการณ์คราวนี้นับเป็นเหตุการณ์สำคัญและมีผลต่อความเปลี่ยนแปลงในหัวเมืองทะเลฝั่งตะวันตก 
ความเสียหายของเมืองเหล่านี้ในด้านหนึ่งส่งผลให้เมืองตรังมีความสำคัญในแง่ยุทธศาสตร์การศึกในหัวเมือง
ชายทะเลตะวันตก [5] ขณะเดียวกันนั้นได้กลายเป็นศูนย์กลางของกองทัพเรือของเมืองนครศรีธรรมราช 
และหน้าที่ลาดตระเวนและสืบข่าวความเคลื่อนไหวของพม่าในหัวเมืองปักษ์ใต้แทนเมืองถลาง



จดหมายเหตุ รัชกาลท่ี 2 จ.ศ. 1173 (พ.ศ. 2354/ค.ศ. 1811) กล่าวถึงเมืองตรังว่าเป็นฐานกำลังสำคัญ
ในการต่อเรือรบและเป็นแหล่งรวมไพรพลเข้าโจมตีกองกำลังของพม่าท่ีเข้ามายึดเกาะถลางคืนมาได้ พ.ศ. 2354 
ในเหตุการณ์คราวน้ันได้ “ประชุมทัพ ณ ท่ีตรังแต่แห่งเดียว” และจากเหตุการณ์คราวน้ันในแง่ของการปกครอง
ถือว่าเมืองตรังได้กลับมาอยู่ใต้การปกครองของเมืองนครศรีธรรมราชอีกคร้ังดังสารตราเจ้าพระยาอัครมหาเสนาบดี
เรื่องเมืองตรังภูราว่า “...ฝ่ายเมืองนครหามีที่ตั้งเป็นกำลังราชการฝ่ายฝั่งตะวันตกไม่ และอ้ายพม่าซึ่งยกมา
ทำแก่เมืองถลางถึงเสียทัพกลับไป...และเมืองตรังภูรานั้น เป็นเมืองขึ้นแก่เมืองนครมาแต่ก่อน ให้ยกเอา
เมืองตรังภูรากลับมาขึ้นมาแก่เมืองนครตามเดิม...” [5]

นอกจากนี้ ในเมื่อยามศึกสงครามกำลังไพล่พลของหัวเมืองไม่สามารถต้านกำลังข้าศึกได้ และกำลัง
ช่วยเหลือจากราชสำนักก็ไม่สามารถช่วยได้อย่างทันท่วงทีเพราะระยะทางที่ห่างไกล สถานการณ์ลักษณะนี้ 
เจมส์ โลว์เองก็เข้าใจเป็นอย่างดี ดังที่เขาได้ให้ทัศนะว่า “...สภาพการที่มณฑลต่าง ๆ ของสยามหลายมณฑล
ไม่อาจติดต่อถึงกันได้และถูกตัดขาดจากกันและกันนั้น เป็นสิ่งที่ทำให้เกิดความลำบากแก่รัฐบาลในการ
จะได้รับความช่วยเหลือจากบรรดาภูมิภาคเหล่าน้ี ในเวลาท่ีเกิดเร่ืองฉุกเฉินปัจจุบันทันด่วน...”[1] เพราะฉะน้ัน 
ภายหลังเหตุการณ์ศึกถลาง พ.ศ. 2352 ราชสำนักสยามจึงมอบหมายให้เมืองนครศรีธรรมราชทำหน้าที่
ป้องกันการขยายอำนาจจากพม่าและรักษาอำนาจเหนือดินแดนหัวเมืองมลายูที่ตกอยู่ในอำนาจของมลายูมา
ก่อนหน้าน้ี เมืองนครศรีธรรมราชจึงใช้เมืองตรังเป็นฐานท่ีม่ันในการปฏิบัติภารกิจท่ีได้รับมอบหมายดังกล่าวนี้ 
และเมื่อพิจารณากับสิ่งที่ สันทนีย์ ผาสุข นำเสนอและอธิบายเกี่ยวกับแผนที่ 1 และแผนที่ 2 ในหนังสือ Royal 
Siamese Maps: War and Trade in Nineteenth Century Thailand [16] นั้น ยืนยันว่าแผนที่นี้
เป็นแผนท่ีท่ีเขียนข้ึนและเก่ียวข้องกับเหตุการณ์ท่ีพม่านำกำลังเข้ามาโจมตีเมืองถลางและหัวเมืองใกล้เคียงราว 
พ.ศ. 2352 แน่นอน และเมื่อเมืองนครศรีธรรมราชได้เข้าไปมีบทบาทในหัวเมืองชายทะเลตะวันตกหลังจาก
จัดการกับภาวะสงครามจนสามารถขับไล่พม่าออกจากหัวเมืองแถบนี้ได้สำเร็จใน พ.ศ. 2354 โดยเฉพาะ
การระบุป้อมค่ายและเน้นข้อมูลท่ีเมืองถลางและตามแนวเส้นทางแถบเมืองตะก่ัวทุ่ง ซ่ึงเป็นไปได้ว่าเป็นป้อมค่าย
ท่ีใช้ป้องกันการโจมตีจากทางเหนือน่ันหมายถึงการโจมตีจากพม่าน่ันเอง และข้อมูลเก่ียวกับ “โรงเรือ” ท่ีต้ังอยู่
วังท้าวจันบริเวณปากคลองท่าจีนก็เป็นข้อมูลยืนยันว่าแผนท่ีฉบับน้ีน่าจะเขียนข้ึนภายหลังจากเมืองนครศรีธรรมราช
เข้าไปมีบทบาทในหัวเมืองชายทะเลตะวันตก พ.ศ. 2354 นั่นจึงเป็นหลักฐานชิ้นสำคัญอีกชิ้นที่ยืนยันว่า
เมืองตรังได้กลายเป็นฐานท่ีม่ันหลักแหล่งหน่ึงของราชสำนักสยามในการป้องกันการรุกรานจากพม่า พร้อม ๆ  กับ 
การขยายอิทธิพลในพื้นที่แถบนี้

ข้อมูลของเจมส์ โลว์ ได้กล่าวถึงกำลังไพร่พลว่า “...ขณะนี้ท่านเจ้าเมืองได้จ้างคนจำนวน 1,000 คน 
สร้างเรือหลายลำ...(และ)เขามีคนจำนวน 1,000 คน ทำงานต่อเรือหลายลำอยู่ที่ตรัง ระหว่างเดือนที่แล้วนี้ 
เรือใหญ่ 15 ลำ สร้างเสร็จแล้ว มีขนาดกว้าง 10 ฟุตครึ่ง และยาว 40 ฟุต เขามีเรือเล็กที่อยู่ในสภาพใช้งานได้
จำนวน 30 ลำ ...คงจะมีเรืออีกจำนวนมากกว่ากำลังรอสร้างอยู่ต่อไป ...” [1] 

ความย่ิงใหญ่ของกองเรือสยามท่ีเมืองตรังน้ีนับเป็นท่ีเกรงขามของบรรดาหัวเมืองประเทศราชมลายู
และเป็นที่หวั่นวิตกของเจ้าพระยาไทรบุรี (ปะแงรัน) จนต้องยอมรับอาสาสยามไปตีเมืองเปรัคด้วยตนเอง 
เพราะมิฉะน้ันกลัวว่ากองทัพเรือของพระยานครศรีธรรมราช (น้อย) ซ่ึงต้ังฐานท่ีตรังจะยกกองกำลังผ่านไทรบุรี
ไปตีเประห์ด้วยตนเอง นั่นเท่ากับว่าจะทำให้ไทรบุรีเสียอิสรภาพไปด้วย [21] ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ
เจมส์ โลว์ที่ว่า “...(เจ้าเมืองนครศรีธรรมราช) ต้องการเรือดี ๆ ประมาณ 20 ลำไว้ป้องกันชายทะเลของเขา
จากพวกโจรสลัด และเพื่อทำการค้าขายและใช้สำหรับส่งทหารไปรุกรานไทรบุรี ...” [1]



เช่นเดียวกันน้ัน กองกำลังทางเรือท่ีเมืองตรังได้สร้างความต่ืนตระหนกตกใจให้กับฝ่ายอังกฤษท่ีปีนัง 
ดังปรากฏในเอกสารของเบอร์นีที่กล่าวถึงความหวันเกรงของอังกฤษว่าสยามจะยกกำลังเข้าไปเกาะปีนังเพื่อ
จับกุมเจ้าพระยาไทรบุรี (ปะแงรัน) พร้อมกันนั้นได้ขอกำลังจากข้าใหญ่ที่เบงกอลมาสนับสนุน ด้วยเหตุเพราะ
ความไม่แน่ใจในการสะสมกำลังกองทัพเรือที่ตรัง [15] 

กองเรือรบหลวงภายใต้การกำกับดูแลของเมืองนครศรีธรรมราชซ่ึงต้ังฐานท่ีม่ันท่ีเมืองตรังคร้ังรัชกาลท่ี 2 
นั้นถือเป็นกองเรือรบที่มีขนาดใหญ่ที่สุดในราชอาณาจักรในขณะนั้น และมีข้อมูลยืนยันว่ากองเรือรบหลวง
ที่เมืองตรังในเวลานั้น ประกอบด้วยขบวนเรือทั้งหมดประมาณ 300 ลำ [25] หากข้อมูลนี้เป็นความจริงแสดง
ให้เห็นว่าเมืองตรังในช่วงที่อยู่ใต้การปกครอง/อำนาจของเจ้าพระยานครศรีธรรมราช (น้อย) เป็นเมืองที่มี
ความสำคัญมากแห่งหนึ่งของหัวเมืองปักษ์ใต้ทั้งแง่ของการป้องกันราชอาณาจักรและการขยายอำนาจของ

ราชสำนักสยามสู่หัวเมืองมลายู
หากจะกล่าวว่าการต่อเรือโดยใช้ตรังเป็นศูนย์กลางน้ันเหตุผลประการสำคัญก็เพ่ือป้องปรามพม่าใน

บริเวณชายทะเลฝ่ังตะวันตกและควบคุมหัวเมืองไทรบุรีก็คงไม่ผิดนัก ท้ังน้ี นับต้ังแต่พม่ามีปัญหาภายในและมี
ปัญหาขัดแย้งกับอังกฤษจนนำไปสู่การสงครามอังกฤษระหว่าง พ.ศ. 2367 – 2368 (ค.ศ. 1824 – 1825) นั้น 

ปัญหาการทับซ้อนของอำนาจระหว่างราชอาณาจักรสยามกับพม่าก็ไม่ค่อยปรากฏให้เห็นอีกเลย ความระแวง
เร่ืองภัยคุกคามจากพม่าก็หมดไป พร้อม ๆ  กับท่าทีของสยามท่ีเลิกล้มการขยายพระราชอำนาจลงไปยังรัฐมลายู 
ปัญหากระทบกระท่ังรวมถึงท่าทีของอังกฤษก็ไม่แสดงให้เห็นว่าต้องการขยายอำนาจเข้ามาในอาณาเขตอำนาจ

ของสยาม ดังที่เจมส์ โลว์ กล่าวไว้ว่า “...เป็นที่ประจักษ์แก่ข้าพเจ้าจากการที่ได้พบเห็นคนสยามและจากการที่
สนทนากับเขาว่าความเสื่อมของอังวะจะทำให้ความคิดของเขาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นอย่างขนานใหญ่ 

แต่ถึงอย่างไรในเชิงปฏิบัติน้ันก็เห็นจะค่อยเป็นค่อยไป...” [1] ดังน้ัน ความจำเป็นและความสำคัญของกองเรือรบหลวง
สำหรับการศึกสงครามจึงค่อย ๆ ลดความสำคัญลง พร้อม ๆ กับความเติบโตทางเศรษฐกิจของหัวเมืองอื่น ๆ 
ในชายทะเลฝั่งตะวันตกและได้มีบทบาทเพิ่มมากขึ้นตามลำดับจนได้สมญานามว่าเมืองพระราชทรัพย์หลวง 

นอกจากน้ี หากพิจารณาความสำคัญของตรังด้วยสายตายของเจมส์ โลว์ ซ่ึงต้ังข้อสังเกตไว้ว่า “เมืองท่า
ทางฝ่ังทะเลด้านน้ีซ่ึงพวกสยามอาจจะส่งกำลังทางเรืออกไปได้ก็มีตรังและพังงาเท่าน้ันและใต้ลงไปอีกก็มีท่ีละงู 

(Lungoo) และไทรบุรี...พวกเขาจะทำความเสียหายหรือมิฉะน้ันก็รบกวนทำความเดือดร้อนให้แก่เกาะได้มากมาย
สักเท่าไรกันทีเดียว ในเม่ือพวกสยามไม่มีกองเรือ ถ้าหากคำเตือนธรรมดา ๆ  ท่ีเตือนไว้แล้วน้ันได้รับการปฏิบัติตาม

โดยปิดเมืองท่าตรังและไทรบุรีเสีย ถึงแม้พวกสยามจะสามารถนำกองทัพใหญ่ที่สุดมาได้ก็ตาม กองทัพนั้น
ก็จะต้องถูกบังคับให้อยู่เฉย ๆ และตกตอนกลางคืนอาจจะต้องถูกกองทหารจากเกาะทำให้ประหลาดใจ
และเขาก็จะต้องรับกรรมเพราะพวกเขาไม่ค่อยจะตระเตรียมรักษาการณ์เข้มแข็งนัก...” [1] จากมุมมองของเจมส์ 
โลว์นั่นหมายความว่าหากสยามจะยกกำลังไปโจมตีอังกฤษที่เกาะปีนังให้สำเร็จนั้นต้องใช้เมืองตรังและไทรบุรี
เป็นฐานท่ีม่ันในการสะสมกำลังไพร่พล และในทางกลับกัน หากอังกฤษนำกำลังเข้าปิดล้อมเมืองตรังและไทรบุรี 

กองกำลังของสยามก็จะประสบกับความเสียหายด้วยเดียวเช่นกัน
ขณะท่ีหากพิจารณาด้วยสายตาผ่านรายละเอียดในแผนท่ีท้ัง 4 ท่ีปรากฏในหนังสือ “Royal Siamese 

Maps: War and Trade in Nineteenth Century Thailand” [16] จะเห็นได้ว่า “เมืองตรัง” เป็นสถานที่
แห่งหนึ่งที่ถูกระบุลงในแผนที่ทั้ง 4 ฉบับนี้ ทั้งนี้ รายละเอียดในแผนที่ที่เกี่ยวข้องกับเมืองตรังนอกจาก
การระบุตำแหน่งสถานท่ีสำคัญ ๆ  เช่น ลำภูรา วังท้าวจันท่ีตรัง โรงเรือ ท่าจีน ค่าย ปากแม่น้ำตรัง เกาะลิบงแล้วน้ัน 



ท่ีสำคัญกว่าน้ันก็คือแผนท่ีเหล่าน้ีช้ีชัดว่าตรังสามารถเดินทางเช่ือมต่อกับพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ  ในคาบสมุทรด้วยระยะทางที่
ใช้เวลาไม่มากนัก ดังท่ีระบุระยะเวลาในการเดินทางจากสถานท่ีหน่ึงไปยังอีกสถานท่ีหน่ึง ในกรณีระยะการเดินทาง
ทางบก เช่น “แต่ก้างปลาถึงลำภูราวันคร่ึง” “แต่ลำภูราเท่ียงถึงวังท้าวจัน” “ไปแต่วังท้าวจันเท่ียงถึงท่าจีน” “แต่นคร
ถึงตรัง 5 วัน” “เข้ากันแต่นครถึงท่าจีน 5 วัน” “แต่พัทลุงไปปะเหลียน 3 วัน” “แต่ตรังปะเหลียนสองวัน” 

สำหรับการระยะการเดินทางน้ำ เช่น “แต่ท่าจีนถึงท่าพระม่วงวันหน่ึง” “แต่พระม่วงถึงเกาะลิงบงคร่ึงวัน” “เข้ากัน
แต่พระม่วงถึงเมืองไทร 3 วัน” “ไปแต่ไทรลมดีวันหนึ่งถึงเกาะหมาก” “เข้ากันที่ท่าจีนเมืองตรังถึงปากพระ 
เป็น 5 วัน” เป็นต้น

Figure 3. Muang Nakhon Si Thammarat (Map 16)
Source : Royal Siamese Maps: War and Trade in Nineteenth Century Thailand.

พร้อมกันน้ันแผนท่ีท้ัง 4 ในหนังสือ “Royal Siamese Maps: War and Trade in Nineteenth Century 
Thailand” ได้ให้ข้อมูลเก่ียวกับสภาพทางภูมิศาสตร์ท่ียืนยันให้เห็นว่า “คลองท่าจีนเมืองตรัง” “ปากพระม่วง” และ
“เกาะปะลิบง” สามารถใช้เป็นเส้นทางการเดินเรือเชื่อมต่อกับเมืองสำคัญ ๆ ในบริเวณชายทะเลตะวันตก เช่น 



เมืองถลาง เกาะยาว เมืองพังงา ปะเหลียน เมืองสตูล เมืองปลิศ เมืองไทรบุรี เกาะหมาก รวมทั้งช่องแคบและ
กลุ่มเกาะแก่งอ่ืน ๆ  ในขณะท่ีเส้นทางบกสามารถเดินทางติดต่อกับเมืองฝ่ังตะวันออกอย่างเมืองนครศรีธรรมราช 
เมืองพัทลุง โดยใช้ระยะเวลาเดินทาง 5 วัน และเดินทางต่อจากพัทลุงไปสงขลาอีก 3 วัน ด้วยเหตุน้ี จึงไม่แปลก
หากปัจจัยดังกล่าวนี้นอกจากจะส่งผลให้เมืองตรังมีฐานะเป็นเมืองท่าการแลกเปลี่ยนสินค้าดังที่กล่าว

ข้างต้นแล้ว ยังเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลให้เมืองตรังมีฐานะเป็น “ฐานกองเรือรบหลวง” และเป็นท่ีม่ันทางการทหาร
ให้กับราชสำนักสยาม (กรุงเทพฯ) ใช้สำหรับขยายอิทธิพลไปยังหัวเมืองมลายูโดยอาศัยการทำหน้าที่
ของเมืองนครศรีธรรมราช 

บทสรุป
การนำเสนอมุมมองที่มีต่อเมืองตรังตามที่ปรากฏจากเอกสาร/หลักฐานร่วมสมัยในบทความนี้

แสดงให้เห็นว่า ด้วยปัจจัยทางภูมิรัฐศาสตร์ของเมืองตรังซ่ึงต้ังอยู่บนเส้นทางการค้าและการเดินเรือในเครือข่าย
การค้าโลก ประกอบกับบริบทแวดล้อมในดินแดนคาบสมุทรและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มีผลให้เมืองตรัง
มีพัฒนาการทางประวัติศาสตร์จากชุมชนเล็ก ๆ  สู่ชุมชนการค้าบนเส้นทางการเดินเรือชายทะเล กระท่ังกลายเป็น

เมืองท่าสำคัญในการติดต่อกับดินแดนโพ้นทะเล เมื่อผลประโยชน์เศรษฐกิจและการขยายอำนาจกลายเป็น
ปัจจัยสำคัญที่จะนำไปสู่ความมั่นคั่งและความมั่นคงให้แก่ราชอาณาจักรสยาม เมืองตรังซึ่งมีความสำคัญ

ในทางเศรษฐกิจและการทหารจึงได้รับการพัฒนาสนับสนุนจากรัฐในลุ่มน้ำเจ้าพระยา/ราชสำนักสยาม
ผ่านการทำหน้าที่ของเมืองนครศรีธรรมราช เมืองตรังจึงมีพลวัตจากการเป็นชุมชนการค้าของการเดินเรือ
สู่การเป็นเมืองท่าบนเส้นทางผลประโยชน์ของราชอาณาจักรสยาม และเปล่ียนสถานะจากเมืองปลายด่านแดน

สู่การเป็นศูนย์กลางกองเรือรบหลวงท่ีสำคัญของราชสำนักสยาม และด้วยอำนาจหน้าท่ีตามท่ีปรากฏในตราต้ัง
เจ้าเมืองและทำเนียบข้าราชการเมืองนครศรีธรรมราช ประกอบกับเจ้าผู้ปกครองซ่ึงสายสัมพันธ์ทางเครือญาติ

ท่ีมีกับเมืองนครศรีธรรมราช เพราะฉะน้ัน จึงเห็นได้ว่านับต้ังแต่สมัยปลายธนบุรีเป็นต้นมา เมืองตรังคงสถานะ
เป็นเมืองในราชอาณาจักรสยามเฉกเช่นเมืองนครศรีธรรมราช 

แต่ถึงกระนั้นก็ดี ในแง่ของอำนาจและผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจนั้น เมืองตรังคงความเป็นอิสระ

ภายใต้การควบคุมของเมืองนครศรีธรรมราช ด้วยเหตุนี้ เมืองตรังยังคงมีอำนาจเต็มในเขตพื้นที่ของตนเอง
และไม่มีหัวเมืองอื่นใดในปักษ์ใต้เข้ามาก้าวก่าย จนกระทั่งเมื่อผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและขอบเขตด้าน
การปกครองมีความสำคัญและความมั่นคงแก่ราชอาณาจักรสยาม โดยเฉพาะความเปลี่ยนแปลงในโครงสร้าง

การปกครองกับอำนาจการปกครองที่เริ่มปรากฏให้เห็นนับตั้งแต่ปลายรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้า

เจ้าอยู่หัว ราชสำนักสยาม(กรุงเทพฯ) ได้กระชับอำนาจ ส่งผลให้ฐานะของเมืองตรังและหัวเมืองชายทะเล
ตะวันตกอื่น ๆ กลายเป็นส่วนของราชอาณาจักรสยามมากกว่าอำนาจแบบแสงเทียนที่เคยมีมากก่อนหน้านี้ 
และถือเป็นพื้นฐานสำคัญที่นำไปสู่การจัดการปกครองแบบเทศาภิบาลและการเก็บเกี่ยวผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจในพื้นที่แถบนี้ในทศวรรษ 2440 และสืบเนื่องต่อมาในสมัยรัฐชาติ 
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บทคัดย่อ
วัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือพัฒนาให้ชุมชนเกิดการพัฒนาทรัพยากรท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นเศรษฐกิจฐานราก

สู่การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ที่เติบโตอย่างยั่งยืน โดยมีภาคีเครือข่ายความร่วมมือหน่วยงานต่างๆ 

เพ่ือการยกระดับศักยภาพความเข้มแข็งชุมชนนวัตกรรม จังหวัดสงขลา ท้ังในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ 
ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีเพาะเล้ียงชันโรง จำนวน 30 กลุ่มฯ 
ครอบคลุมท้ัง 16 อำเภอของจังหวัดสงขลา เพ่ิมจำนวนเกษตรกรท่ีข้ึนทะเบียนเล้ียงผ้ึงชันโรงไม่น้อยกว่า 1,000 คน 
เพิ่มกล่องเลี้ยงชันโรงให้มากกว่า 20,000 กล่อง พัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้ได้รับการรับรองฟาร์มาตรฐาน 
GAP ได้รับมาตรฐาน อย. และได้รับรองเคร่ืองหมายฮาลาล โดยมีกลุ่มนวัตกรชาวบ้านท่ีจะเป็นผู้นำในการปรับใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมถ่ายทอดให้กลุ่มเกษตรกลุ่มใหม่ทั้งในจังหวัดสงขลาและภาคีเครือข่าย 7 จังหวัดใต้ล่าง
ได้เรียนรู้อย่างยั่งยืนต่อไป

คำสำคัญ: การพัฒนาชุมชน สงขลาเมืองชันโรง นวัตกรชุมชน จังหวัดสงขลา

Abstract
The research aimed to develop local resources development in communities which 

are considered to be a grassroot economy leading to sustainable creative economic growth. 
This is achieved through collaborative efforts among various organizations to enhance the 
potential of innovative communities in Songkhla Province, both quantitatively and qualitatively 

in participatory action research. The focus is on expanding the areas of community enterprise 
groups that nurture stingless beekeeping. This initiative covers 30 groups across all 16 districts 

of Songkhla Province. The goals are to increase the number of registered farmers engaged 
in stingless beekeeping to no less than 1,000 individuals and to provide over 20,000 stingless 
beekeeping boxes. Additionally, efforts are made to develop these community enterprise 

groups to attain certification under the GAP, FDA and Halal certifications. This includes training 
local innovators who will lead in adapting suitable technologies for further dissemination 
among new agricultural groups in both Songkhla Province and the network of 7 southern 

provinces, ensuring the sustainable learning and adoption of these practices.

Keywords: Community Development, Songkhla Stingless Bee, Local Innovator, Songkhla Province



บทนำ
จากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 ที่มุ่งพัฒนาให้

ประเทศมีความเจริญ ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง มีความม่ันคงปลอดภัยจากภัยและการเปล่ียนแปลงท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศ
ในทุกระดับทั้งระดับประเทศ เพื่อการพัฒนาในทุกระดับอย่างสมดุล มีเสถียรภาพและยั่งยืน [1] นอกจากนี้
ยุทธศาสตร์จังหวัดสงขลา มีพันธกิจท่ีมุ่งพัฒนาเศรษฐกิจให้เป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจภายใต้ เน้นการค้า การท่องเท่ียว 
อุตสาหกรรมเกษตร พัฒนาสงขลาให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาคุณภาพประชาชน มีการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อเป็นฐานการผลิตและการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผลักดันและ

สนับสนุนการทำเกษตรอินทรีย์ ใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สอดรับกับทรัพยากรในบริบทเชิงพื้นที่
ของจังหวัดสงขลา ทั้งในส่วนของพื้นที่ทำการเกษตร พื้นที่ป่าไม้และป่าชายเลน (Figure1) ทำให้ประชาชน
ในแต่ละชุมชนความตระหนักและให้ความสำคัญด้านสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ส่งเสริมอุตสาหกรรมเชิงนิเวศน์ 
ซึ่งจังหวัดสงขลาเป็นหนึ่งในพื้นที่เป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาที่จะทำให้อุตสาหกรรมในจังหวัดสงขลาเป็น

อุตสาหกรรมที่มีนวัตกรรมเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนมากขึ้น [2]

Figure 1 Songkhla Province 

Source : www.songkhla.go.th 

ชันโรง (Stingless Bees) คือ ผึ้งจิ๋วขนาดเล็กไม่มีเหล็กใน เป็นแมลงเศรษฐกิจ 1 ใน 5 ที่กรมส่งเสริม
การเกษตรให้การสนับสนุนและสอดรับการการทำเกษตรอินทรีย์ ชันโรงผสมเกสรพืชผลไม้ได้หลากหลายชนิด 
น้ำผึ้งชันโรงจึงมีคุณค่าทางโภชนาการโดยเฉพาะสารต้านอนุมูลอิสระที่สูงกว่าผึ้งโพรงหรือผึ้งป่า [3] ซึ่ง

วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) หลายกลุ่มได้หันมาสนใจเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงเพื่อสร้างอาชีพ
และรายได้เสริมให้กับครอบครัวและชุมชน ได้มีโอกาสเรียนรู้ต่อยอดและแบ่งปันความรู้การเพาะเลี้ยง 
การล่อต่อแยกขยายรัง การเก็บน้ำผึ้งบรรจุขวดเพื่อจำหน่าย องค์ความรู้ต่างๆถูกถ่ายทอดจากเกษตรกรที่
เรียกว่า [4] นวัตกรชุมชน (Community Innovator) คือ แกนนำชาวบ้านที่ได้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ และ

จัดการความรู้ในการรับ-ปรับ-เปลี่ยน เทคโนโลยี และนวัตกรรมที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่ สามารถถ่ายทอด
ความรู้สู่ผู้อื่น รวมทั้งการมีทักษะและความสามารถในการจัดการความรู้ เพื่อไปแก้ไขปัญหาสำคัญในชุมชน



ได้อย่างยั่งยืน [5] และตัวแบบการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Platform) ที่เป็น
องค์ประกอบของการเรียนรู้ของชุมชนในระดับตำบลโดยแกนนำที่เป็นนวัตกรชุมชนสามารถวิเคราะห์ปัญหา
ชุมชนตนเอง การยอมรับปรับใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสม 

การยกระดับศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจึงใช้แนวทางการพัฒนาตามแนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการ
กลุ่มนั้น เคิร์ท เลวิน [6] ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับกลุ่มคนเพื่อนำชุดข้อมูลและความรู้ไปใช้ในการปรับเปลี่ยนเจตคติ
และพฤติกรรมของคน ท่ีจะนำไปสู่การเสริมสร้างความสัมพันธ์และการพัฒนาการทำงานของกลุ่มคนให้มีประสิทธิภาพ 
ด้วยแนวทางจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) หรือ TQM มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม
กับวิสาหกิจชุมชน ให้การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายท้ัง 2 ส่วนคือ สังคมชนบท (กลุ่มปฐมภูมิ) และสังคมเมือง 
(กลุ่มทุติยภูมิ) ในขณะท่ีแนวคิดชุมชนนวัตกรรม (Innovative Community) เป็นรูปแบบหน่ึงของนวัตกรรม
สังคม (Social Innovation) ซึ่งเป็นการระดมทั้งทรัพยากรและขีดความสามารถของ สมาชิกในชุมชน 
เพื่อสร้างนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน โดยมีเป้าหมายเพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชน 
มิใช่เพื่อผลประโยชน์ของใครคนใดคนหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ชุมชนนวัตกรรมเป็นการสร้างสรรค์แนวคิด
ในการแก้ปัญหาใหม่ๆ โดยให้ความสำคัญกับองค์ความรู้ การศึกษา การแลกเปลี่ยนข้อมูล และการทำงานเ
ป็นเครือข่าย การสร้างชุมชนนวัตกรรมจึงเป็นกระบวนการทางสังคม (Social Process) รูปแบบหนึ่งที่
เกิดขึ้นโดยมีความมุ่งหมายที่จะเปลี่ยนแปลงสังคมหรือชุมชนให้มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น [5] 

ปัจจัยเอ้ือในการสร้างชุมชนนวัตกรรม ได้แก่ สถานท่ีท่ีเปิดโอกาสให้มีการเรียนรู้ ส่ิงอำนวยความสะดวก
ที่เอื้อให้เกิดกระบวนการใช้ความคิดสร้างสรรค์ ผู้นำและผู้บริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
ซึ่งอาจเป็นผู้นำชุมชน เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาชุมชน หรือสมาชิกในชุมชนที่มีคุณสมบัติ
ในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผู้อื่นต่อสังคม มีภาวะผู้นำที่กระตุ้นให้เกิด
ความร่วมมือร่วมใจกันของสมาชิกในชุมชนเพื่อขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมาย มีภาวะผู้นำที่มีบทบาทในการ
อำนวยกระบวนการมากกว่าเป็นเรื่องของตำแหน่ง มีภาวะผู้นำที่ยึดเอาค่านิยมร่วมของชุมชนเป็นฐาน 
และมีจิตสาธารณะซึ่งถือเป็นเครื่องมือสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาภาวะผู้นำเพื่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม

การยกระดับศักยภาพความเข้มแข็งชุมชนนวัตกรรมของจังหวัดสงขลาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
จำเป็นต้องสร้างระบบการคิดของชาวบ้าน/ประชาชนคนในพื้นที่ และสร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู้ แล้วนำเอา
นวัตกรรม องค์ความรู้ เทคโนโลยี การจัดการ ฯลฯ เข้าไปสร้างความเข้มแข็งและยกระดับรายได้ให้กับ
ประชากรฐานรากกลุ่มเป้าหมาย การทำการเกษตรอินทรีย์ที่ปราศจากการใช้สารเคมีจะเป็นชุมชนที่มี
ระบบนิเวศเหมาะสมทั้งสภาพอากาศ อุณหภูมิ แหล่งน้ำ พืชอาหารที่เอื้อต่อการเลี้ยงผึ้งชันโรง ซึ่งให้ผลผลิต
และรายได้ในเชิงเศรษฐกิจต่อชุมชนอย่างดี จึงทำให้กลุ่มเกษตรกรและกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสงขลา
หันมาเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรง ซึ่งในช่วงแรกเกษตรกรเลี้ยงชันโรงเพื่อช่วยผสมเกสรให้พืชสวนผลไม้เป็นหลัก 
ไม่ได้มีการแยกขยายกล่องรังชันโรงหรือเก็บน้ำผึ้งเพื่อจำหน่ายเป็นอาชีพเสริม อย่างไรก็ตามจากการลงพื้นที่
และแนะนำชุดข้อมูลและองค์ความรู้ทั้งเรื่อง การสร้างกล่องรังชันโรง การล่อต่อแยกย้ายขยายพันธุ์ 
การเก็บน้ำผึ้งชันโรงเพื่อจัดจำหน่าย การแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน และคุณค่าทางโภชนาการโดยเฉพาะ
สารฟิโนลิก และฟราโวนอยด์ซี่งเป็นสารต้านอนุมูลอิสระ [7] ทำให้เกษตรกรหันมาสนใจเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรง
กันมากขึ้นตามลำดับ และจากการสำรวจข้อมูลพบว่า ผลผลิต (น้ำผึ้งชันโรง) ปีละกว่า 1 ตันยังไม่เพียงพอกับ
ความต้องการของตลาด [8] การพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนจึงควรพัฒนาทั้งในเชิงคุณภาพของผลผลิต 
และปริมาณผลผลิตด้วยการเพิ่มกำลังการผลิตที่มีประสิทธิภาพในการผลิตน้ำผึ้งชันโรงทั้ง 16 อำเภอ



ในจังหวัดสงขลา เพื่อการพัฒนาชุมชนเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงจังหวัดสงขลา บนฐานทรัพยากรท้องถิ่น 
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้การแปรรูปผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมทางการตลาดเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้
เติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป โดยวัตถุประสงค์เพื่อการขยายพื้นที่กลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมทุกอำเภอของ
จังหวัดสงขลา (สงขลาเมืองชันโรง) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ของทุกวิสาหกิจชุมชนเพื่อการ
รับรอง GAP ขึ้นทะเบียน อย. และรับรองเครื่องหมายฮาลาล เพื่อจำหน่ายทั้งตลาดในประเทศและตลาด
ต่างประเทศ ตลอดจนสร้างภาคีเครือข่ายกลุ่มเพาะเล้ียงชันโรงจังหวัดสงขลา และขยายสู่พ้ืนท่ี 7 จังหวัดใต้ล่าง

Figure 2 Stingless Bee

Source : Stingless Bee and Good Agricultural Practice Learning Center, Hatyai University

วัตถุประสงค์
วัตถุประสงค์หลักของแผนงานวิจัย เพื่อบูรณาการแผนงานการยกระดับศักยภาพชุมชนนวัตกรรม

จังหวัดสงขลา โดยสร้างนวัตกรชาวบ้านที่ใช้ความรู้และนวัตกรรม เพื่อเพิ่มรายได้ สร้างคุณภาพชีวิตและ
สิ่งแวดล้อมให้กับชุมชนท้องถิ่น 

1. เพื่อขยายพื้นที่กลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมทุกอำเภอของจังหวัดสงขลา (สงขลาเมืองชันโรง) 

2. เพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ของทุกวิสาหกิจชุมชนเพื่อการรับรอง GAP 
ขึ้นทะเบียน อย. และรับรองเครื่องหมายฮาลาล เพื่อจำหน่ายทั้งตลาดในประเทศและตลาดต่างประเทศ 

3. เพ่ือสร้างภาคีเครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสงขลาเมืองผ้ึงชันโรง และขยายสู่พ้ืนท่ี 7 จังหวัดใต้ล่าง 
กรอบการวิจัยชุมชนนวัตกรรมจัดเป็นรูปแบบหน่ึงของนวัตกรรมสังคม ซ่ึงเป็นการระดมท้ังทรัพยากร

และขีดความสามารถของสมาชิกในชุมชน เพื่อสร้างนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน โดยมีเป้าหมาย

เพื่อตอบสนองความต้องการของคนในแต่ละชุมชน ชุมชนนวัตกรรมจังหวัดสงขลาเป็นการสร้างสรรค์
แนวคิดในการแก้ปัญหาใหม่ๆ โดยให้ความสำคัญกับองค์ความรู้ การศึกษา การแลกเปล่ียนข้อมูลของเกษตรกร

ที่เพาะเลี้ยงชันโรง และการทำงานเป็นเครือข่าย การสร้างชุมชนนวัตกรรมจึงเป็นกระบวนการทางสังคม 
รูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นโดยมีความมุ่งหมายที่จะเปลี่ยนแปลงสังคมหรือชุมชนให้มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 

ปัจจัยที่เอื้อในการสร้างชุมชนนวัตกรรม ได้แก่ สถานที่ที่เปิดโอกาสให้มีการเรียนรู้ สิ่งอำนวยความสะดวก



ที่เอื้อให้เกิดกระบวนการใช้ความคิดสร้างสรรค์ ผู้นำและผู้บริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งอาจเป็นผู้นำชุมชน 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีว ิสัยทัศน์ ประธานวิสาหกิจชุมชนที่มีคุณสมบัติในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
นวัตกรชุมชนจะเป็นผู้นำที่เก ี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงที่ส ่งผลกระทบเชิงบวกต่อผู้อ ื่นและสังคม 
กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันของสมาชิกในชุมชน เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่เป้าหมาย เป็นนวัตกรท่ีมีบทบาท
ในการอำนวยกระบวนการที่ย ึดเอาค่านิยมร่วมของชุมชนเป็นฐาน และที่สำคัญคือมีจ ิตสาธารณะ 

ซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือสำคัญย่ิงต่อการพัฒนานวัตกรชุมชน และคุณค่าท่ีจะส่งมอบเพ่ือการเปล่ียนแปลงทางสังคม

Figure 3 Conceptual Framework (Research and Development)

ระเบียบวิธีการวิจัย
งานวิจัยการยกระดับศักยภาพชุมชนนวัตกรรมจังหวัดสงขลาน้ีเป็นงานวิจัยและพัฒนาพ้ืนท่ี ซ่ึงเป็น

การวิจัยเชิงคุณภาพแบบการวิจัยประยุกต์ (Applied Research) เพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีโดยอาศัยกระบวนการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research, PAR) จากผู้นำชุมชนท้องถิ่น 16 อำเภอ 

ประธานและสมาชิก 30 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพาะเลี้ยงชันโรงในจังหวัดสงขลาประมาณ 1,000 คน 
สำนักงานเกษตรจังหวัด สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด สำนักงานพาณิชย์จังหวัด สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
สำนักงานคณะกรรมการกลางอิสลามจังหวัด บริษัทภาคเอกชนและภาคประชาสังคม

Figure 4 Experiential Learning Cycle: ELC 



ทั้งนี้ในกระบวนการดำเนินงานจัดประชุมอบรมอย่างต่อเนื่องทุกสัปดาห์ที่ทำให้ท้องถิ่น สังคม 
หรือชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น การดำเนินงานได้นำความรู้จากภาคส่วนต่างๆ มาบูรณาการ

ดำเนินงานร่วมกัน ได้แก่ ความรู้จากคณะนักวิจัย ความรู้จากเกษตรกรที่อยู่ในแต่ละกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญ และความรู้จากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้เกิดการดำเนินงานเป็นเครือข่าย 
ถ่ายทอดองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ จนเกิดเป็นวงจรการเรียนรู้ การดำเนินการวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 8 
ขั้นตอน ดังนี้

1. ขั้นตอนลงพื้นที่ 30 ชุมชนเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงใน 16 อำเภอครอบคลุมพื้นที่ทั้งจังหวัดสงขลา 

โดยการลงพื้นที่สำรวจรวบรวมข้อมูล และการประชุมกลุ่มย่อย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ต้องการเรียนรู้ ต้องการ
มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพชีวิตในชุมชน Focus Group ค้นหานวัตกรชาวบ้านท่ีจะพัฒนา
ศักยภาพในการพัฒนากลุ่ม 

2. ข้ันตอนการศึกษาองค์ความรู้ วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการดำเนินงานของแต่ละวิสาหกิจขุมชน 
ที่มีลักษณะสภาพแวดล้อม ความต้องการ และปัญหาข้อจำกัดที่แตกต่างกัน โดยการประชุมกลุ่มย่อย
เพื่อเข้าใจลักษณะพื้นที่ สภาพปัญหา ความต้องการและข้อจำกัดของแต่ละชุมชน พร้อมทั้งการแนะนำขยาย

จำนวนสมาชิกเกษตรกรใหม่ในแต่ละชุมชนให้มีการเพาะเล้ียงผ้ึงชันโรงเพ่ิมข้ึน โดยมีต้นแบบจากศูนย์การเรียนรู้
ผึ้งชันโรงและเกษตรปลอดภัย และห้องปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่

3. ขั้นตอนการสร้างกระบวนการเรียนรู้การเลี้ยง และการขยายพันธุ์ผึ้งชันโรง ด้วยการจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการในแต่ละพ้ืนท่ีการเรียนรู้ (ท้ัง 16 อำเภอ) จากทีมวิทยากรท่ีประกอบด้วยนักวิจัย ผู้เช่ียวชาญด้านแมลง
และการเพาะเลี้ยง จัดโครงการเรียนรู้แบบพี่สอนน้อง การเชิญไปดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนใน

แต่ละพื้นที่การเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลต่อการเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรง โดยถ่ายทอดองค์ความรู้ด้วยการอบรม
เชิงปฏิบัติการ เริ่มจากสภาพแวดล้อมเกษตรอินทรีย์ พืชอาหารชันโรง การสร้างบ้านผึ้งหรือกล่องเพาะเลี้ยง

รังชันโรงแต่ละสายพันธุ์ (เช่น Itama Thoracica Terminata Laevicaps Binghami ฯ) การล่อต่อแยกย้าย
ขยายพันธ์ุ การเก็บน้ำผ้ึงชันโรง การหมักบ่มเพ่ือลดความช้ืนก่อนบรรจุภัณฑ์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์และแบรนด์
สินค้าที่เป็นอัตลักษณ์ชุมชน และการจัดการตลาดสมัยใหม่

4. ข้ันตอนการพัฒนานวัตกรชาวบ้านในชุมชน (ระดับนวัตกรชุมชน 1.ขยายผลต่อเน่ืองและเช่ือมโยง
ทรัพยากรชุมชน 2.ค้นหาสร้างความรู้เทคโนโลยีนวัตกรรมได้ 3.ถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยีนวัตกรรมได้ 
4.รับปรับใช้ความรู้เทคโนโลยีได้) ด้วยกิจกรรมวิทยากรกระบวนการเพื่อการถ่ายทอดความรู้การเลี้ยงและ

การขยายพันธุ์ผึ้งชันโรงสู่การปฏิบัติ ด้วยการกำหนดคุณสมบัติผู้นำชุมชนหรือประธานวิสาหกิจชุมชน

ที่มีภาวะผู้นำเชิงความรู้คู่คุณธรรมระดับสูง จัดประชุมทำข้อตกลงร่วมกันในหลักการและบทบาทหน้าที่
ในการเป็นผู้นำ เป็นพ่ีเล้ียงในการเป็นพ่ีสอนน้อง วิทยากรกระบวนการท่ีสามารถช้ีนำการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม 
การใช้ภาวะผู้นำในการวางแผนและปฏิบัติ จัดอบรมกลุ่มผู้นำชุมชนและกลุ่มผู้นำวิสาหกิจชุมชน เพื่อสร้าง
ความเข้าใจในกระบวนการพัฒนานวัตกรรมชุมชนสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี สร้างขีดความสามารถในการจัดการ

ตนเองทั้งด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ด้วยความรู้และนวัตกรรม โดยมีเป้าหมายการได้รับรองมาตรฐานฟาร์ม
เลี้ยงชันโรงตามประกาศกฎกระทรวงฯ พ.ศ.2565 การรับรองมาตรฐาน อย. และเครื่องหมายฮาลาล โดย

ประสานความร่วมมือกับทางสำนักงานเกษตรจังหวัดสงขลา สำนักงานปศุสัตว์จังหวัดสงขลา สำนักงานปศุสัตว์
เขต 9 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสงขลา และสำนักงานคณะกรรมการกลางอิสลามจังหวัดสงขลา 



5. ขั้นตอนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้คุณภาพและปริมาณ 

ของน้ำผึ้งชันโรงแต่ละตำบลของจังหวัดสงขลา จากห้องปฏิบัติการ (Laboratory) และนำความรู้ไปถ่ายทอด
และใช้ในการบริหารจัดการภายใต้สภาพแวดล้อมและปัญหาของชุมชนตนเอง การวิเคราะห์ข้อมูล
การเปลี่ยนแปลงด้วยการเปรียบเทียบข้อมูลทั้งในเชิงคุณภาพก่อนและหลังโครงการ ที่เน้นกระบวนการ 
Participatory Action Research (Planning - Acting - Observing - Refleting)

6. ขั้นตอนการยกระดับผลิตภัณฑ์ผึ้งชันโรงเชิงสร้างสรรค์ ด้วยผลลัพธ์ทางวิทยาศาสตร์ตรงตาม

ความต้องการของผู้บริโภค ด้วยนำข้อมูลที่ได้จากห้องปฏิบัติการมาเริ่มกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ที่ได้จากผึ้งชันโรง และขั้นตอนกระบวนการขอการรับรองมาตรฐานต่างๆ ประกอบด้วยการของรับรอง อย. 
การขอเครื่องหมายฮาลาล และการได้มาตรฐาน GAP (Good Agricultural Practice) เพื่อเป็นแนวทางให้

กลุ่มอื่นๆ ได้ยกระดับศักยภาพชุมชนนวัตกรรมต่อไป
7. ขั้นตอนการวางแผนการสร้างบรรจุภัณฑ์ และการรับรู้แบรนด์ผลิตภัณฑ์ ด้วยการสำรวจ

ความต้องการของผู้บริโภคแต่ละกลุ่ม การร่วมประชุมออกแบบตราสัญลักษณ์ด้านต่างๆ ประเภทของสัญลักษณ์ 

คุณลักษณะท่ีดีของสัญลักษณ์ อารมณ์และสี การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ องค์ประกอบของกราฟิกบน
บรรจุภัณฑ์ การรับรองและข้อมูลท่ีจำเป็นของกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ภาพประกอบสำหรับกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 

และจัดทำต้นแบบผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ให้กับกลุ่มวิสาหกิจกลุ่มใหม่ ในขณะที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
เดิมที่พัฒนามาบ้างแล้วต้องยกระดับด้วยขั้นตอนการนำตัวแบบการเรียนรู้และนวัตกรรมด้วย Platform 
สมัยใหม่ การจัดทำ Content Marketing ในรูปแบบต่างๆ แนวทางการพัฒนาช่องทางการตลาดออนไลน์ 

ถ่ายทอดเพ่ือยกระดับศักยภาพของแต่ละวิสาหกิจชุมชน ยกระดับความสามารถในการทำการตลาดน้ำผ้ึงชันโรง
ให้เป็นผลิตภัณฑ์พรีเมี่ยม ไปจนถึงการสร้างแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนสามารถทำการส่งออกผลิตภัณฑ์

ไปยังตลาดต่างประเทศ
8. ข้ันตอนการจัดต้ังศูนย์เครือข่ายการเรียนรู้ชันโรงเม่ือส้ินสุดโครงการ โดยมีมหาวิทยาลัย เครือข่าย

ภาคีท้ังภาครัฐและเอกชน (พัฒนาชุมชนอำเภอ/จังหวัด บริษัทเอกชนต่างๆ) เพ่ือเป็นศูนย์ข้อมูลขยายองค์ความรู้

การเพาะเล้ียง การขยายพันธ์ุ ผลผลิต การแปรรูปผลิตภัณฑ์ และเป็น Market Place ในระบบ Online ให้แต่ละ
ชุมชนนวัตกรรมและขยายไปยังชุมชนอ่ืนๆ มีการพัฒนาอย่างย่ังยืน เพ่ือให้จังหวัดสงขลาเป็น “สงขลาเมืองแห่ง
ชันโรง” รวมทั้งการขยายภาคีเครือข่ายกลุ่มเพาะเลี้ยงชันโรงจากสงขลาเมืองชันโรง สู่ 7 จังหวัดใต้ล่าง 

(นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) เพื่อหนุนให้ทุกชุมชนมีพื้นที่และโอกาส

ได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

สรุปผล
ผลงานวิจัยน้ี ได้ยกระดับศักยภาพความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนเพาะเล้ียงผ้ึงชันโรงท้ังในเชิงปริมาณ

และในเชิงคุณภาพให้กับ 30 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนครอบคลุมท้ัง 16 อำเภอของจังหวัดสงขลา ซ่ึงมีจำนวนสมาชิก
ท้ังส้ินประมาณ 1,000 คนด้วยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและถ่ายทอดองค์ความรู้แบบสัญจร พร้อมยกระดับ

นวัตกรชุมชนบนฐานทรัพยากรท้องถิ่น 



Figure 5 Research Process

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่เข้าร่วมกระบวนการอบรมและขยายผลองค์ความรู้สู่ชุมชนประกอบด้วย 

1 กลุ่มเลี้ยงผึ้งชันโรงอักบารฟาร์ม  ม.4 ต.ขุนตัดหวาย อ.จะนะ 
2 กลุ่มแปลงใหญ่ผึ้งโพรงนาหม่อม  ม.6 ต.คลองหรัง อ.นาหม่อม 

3 กลุ่มเลี้ยงอุงและญิงยวนบางกล่ำ   ม.2 ต.บางกล่ำ อ.บางกล่ำ 
4 กลุ่มเพาะเลี้ยงชันโรงบ้านคลองต่อ  ม.11 ต.กำแพงเพชร อ.รัตภูมิ 
5 กลุ่มเลี้ยงผึ้งบ้านหัวควน    ม.4 ต.ท่าช้าง อ.บางกล่ำ 

6 กลุ่มเลี้ยงชันโรงและผึ้งโพรง   ม.4 ต.ท่าชะมวง อ.รัตภูมิ 
7 กลุ่มเลี้ยงชันโรงบ้านชะแล้   ม.4 ต.ชะแล้ อ.สิงหนคร 

8 กลุ่มเลี้ยงผึ้งชันโรงฅนบางเหรียง   ม.9 ต.บางเหรียง อ.ควนเนียง 
9 กลุ่มเลี้ยงผึ้งชันโรงบ้านเกาะแลหนัง   ม.3 ต.ปากบาง อ.เทพา 
10 สวนป่าสมุนไพรเกษตร3มิติ   ม.9 ต.ท่าหมอไทร อ.จะนะ 

11 กลุ่มเพาะเลี้ยงชันโรงบ้านคลองต่อ  ม.10 ต.กำแพงเพชร อ.รัตภูมิ 

12 กลุ่มเลี้ยงชันโรงและผึ้งโพรง  ม.5 ต.ท่าชะมวง อ.รัตภูมิ 
13 กลุ่มผึ้งทองอำเภอสะเดา    ม.3 ต.ท่าโพธิ์ อ.สะเดา 
14 กลุ่มเลี้ยงชันโรง(อุง)อำเภอสะเดา   ม.8 ต.ปริก อ.สะเดา 
15 กลุ่มชะแล้รักชันโรง    ม.4 ต.ชะแล้ อ.สิงหนคร 
16 กลุ่มแปลงใหญ่บ้านท่าหมอไชย   ม.8 ต.ทุ่งตำเสา อ.หาดใหญ่ 

17 กลุ่มเลี้ยงผึ้งโพรงและชันโรง  ม.3 ต.ฉลุง อ.หาดใหญ่ 
18 กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงผึ้งชันโรง   ม.8 ต.น้ำน้อย อ.หาดใหญ่ 

19 กลุ่มเลี้ยงผึ้งโพรงพะตง    ม.2 ต.พะตง อ.หาดใหญ่ 
20 ศูนย์การเรียนรู้ทุ่งหัวเมืองฟาร์ม   ม.4 ต.ท่าประดู่ อ.นาทวี 



21 กลุ่มเกษตรธรรมชาติ/อินทรีย์   ม.1 ต.บาโหย อ.สะบ้าย้อย 
22 ผึ้งโพรงแปลงใหญ่ โคกม่วง   ต.4 ต.โคกม่วง อ.คลองหอยโข่ง 
23 กลุ่มเลี้ยงผึ้งชันโรงภูมิปัญญาท้องถิ่น  ม.3 ต.ปากบาง อ.เทพา 

24 กลุ่มเลี้ยงผึ้งชันโรงภูมิปัญญาท้องถิ่น  ม.4 ต.ปากบาง อ.เทพา 
25 กลุ่มเลี้ยงผึ้งโพรงบ้านควนหมาก   ม.3 ต.วังใหญ่ อ.เทพา 
26 กลุ่มบ้านชันโรงเกาะยอ    ม.7 ต.เกาะยอ อ.เมือง 
27 กลุ่มบ้านสวนคุณยาย   ม.3 ต.คลองหรัง อ.นาหม่อม 
28 กลุ่มเลี้ยงผึ้งชันโรง    ม.1 ต.สะพานไม้แก่น อ.จะนะ 

29 กลุ่มรักษ์ผึ้งโพรงชันโรงนาหม่อม   ม.5 ต.คลองหรัง อ.นาหม่อม 
30 กลุ่มชันโรงบ้านในไร่ คอหงส์   ม.5 ต.คอหงส์ อ.หาดใหญ่ 
หน่วยงานภาคีเครือข่ายร่วมสนับสนุน ประกอบด้วย ม.ทักษิณ / ม.ราชภัฎสงขลา / ม.สงขลานครินทร์ 

/ ม.ราชมงคลศรีวิชัย / สำนักงานเกษตรจังหวัดสงขลา / สำนักงานเกษตรอำเภอ / สำนักงานปศุสัตว์จังหวัด 

/ สำนักงานปศุสัตว์อำเภอ / สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด / สำนักงานคณะกรรมการกลางประจำจังหวัดสงขลา 
/ สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสงขลา / สำนักงานพาณิชย์จังหวัดสงขลา / เทศบาลตำบล / องค์การบริหาร

ส่วนตำบล 
การดำเนินการวิจัยในการพัฒนาพื้นที่แบ่งออกเป็น 8 กิจกรรม ดังนี้
1. กิจกรรมลงพื้นที่ 30 ชุมชนเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงใน 16 อำเภอครอบคลุมพื้นที่ทั้งจังหวัดสงขลา 

โดยการลงพื้นที่สำรวจรวบรวมข้อมูล และการประชุมกลุ่มย่อย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ต้องการเรียนรู้ ต้องการ
มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพชีวิตในชุมชน Focus Group ค้นหานวัตกรชาวบ้านท่ีจะพัฒนา

ศักยภาพในการพัฒนากลุ่มและสามารถถ่ายทอดชุดข้อมูลและองค์ความรู้สู่สมาชิกเกษตรกร 
2. กิจกรรมการศึกษาองค์ความรู้ วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคการดำเนินงานของแต่ละวิสาหกิจขุมชน 

ที่มีลักษณะสภาพแวดล้อม ความต้องการ และปัญหาข้อจำกัดที่แตกต่างกัน โดยการประชุมกลุ่มย่อยเพื่อ

เข้าใจลักษณะพ้ืนท่ี สภาพปัญหา ความต้องการและข้อจำกัดของแต่ละชุมชน พร้อมท้ังการแนะนำขยายจำนวน
สมาชิกเกษตรกรใหม่ในแต่ละชุมชนให้มีการเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงเพิ่มขึ้น 

3. กิจกรรมการจัดอบรมสร้างกระบวนการเรียนรู้การเพาะเลี้ยง ที่ประกอบด้วยสภาพแวดล้อม
เกษตรอินทรีย์ปราศจากสารเคมี แหล่งพืชอาหารของชันโรงที่หลากหลาย (พืชอาหารที่มีคุณค่าเช่น เสม็ดขาว 
โครงเครง โท๊ะ ฯ และพืชอาหารที่ชันโรงชอบ เช่น พวงชมพู รักแรกพบ ทองอุไร ฯลฯ) นวัตกรรมการสร้าง

บ้านผึ้งหรือกล่องรังชันโรงด้วยรูปแบบที่เหมาะสมทั้งเชิงพื้นที่และอุณหภูมิภายในรังแต่ละสายพันธุ์ (เช่น 

24x35x5 ซม. หรือ 29x42x5 ซม.) การมอบกล่องรังชันโรงต้นแบบให้กับเกษตรกรรายใหม่ทุกคนท่ีเข้าร่วมโครงการ 
การฝึกปฏิบัติการล่อต่อแยกย้ายเพื่อการขยายพันธุ์ผึ้งชันโรงด้วยตนเองเพื่อสามารถกลับไปขยายพันธุ์ชันโรง
ที่สวน/ฟาร์มของตนเอง และการเก็บน้ำผึ้งชันโรงที่ถูกสุขอนามัยพร้อมการพาสเตอร์ไรบรรจุภัณฑ์ ซึ่งเป็น
การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในแต่ละพื้นที่การเรียนรู้ จัดโครงการเรียนรู้ในลักษณะพี่สอนน้อง การได้ไปศึกษา
ดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนในแต่ละพื้นที่การเรียนรู้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลต่อการเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรง 
โดยเฉพาะการจัดต้ังศูนย์เรียนรู้ในแต่ละอำเภอเพ่ือสามารถให้สมาชิกเกษตรกรและคนในชุมชนได้เรียนรู้ต่อไป 



4. กิจกรรมการจัดอบรมการพัฒนานวัตกรชาวบ้านในชุมชน ด้วยกิจกรรมวิทยากรกระบวนการ
เพื่อการถ่ายทอดความรู้การเลี้ยงและการขยายพันธุ์ผึ้งชันโรงสู่การปฏิบัติ ด้วยการกำหนดคุณสมบัติ

ผู้นำชุมชนหรือประธานวิสาหกิจชุมชนที่มีภาวะผู้นำเชิงความรู้คู่คุณธรรมระดับสูง จัดประชุมทำข้อตกลง
ร่วมกันในหลักการและบทบาทหน้าที่ในการเป็นผู้นำ เป็นพี่เลี้ยงในการเป็นพี่สอนน้อง วิทยากรกระบวนการ
ที่สามารถชี้นำการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม การใช้ภาวะผู้นำในการวางแผนและปฏิบัติ จัดอบรมกลุ่มผู้นำ
ชุมชนและกลุ่มผู้นำวิสาหกิจชุมชน เพื่อสร้างความเข้าใจในกระบวนการพัฒนานวัตกรรมชุมชนสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดี สร้างขีดความสามารถในการจัดการตนเองทั้งด้านเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ด้วยความรู้และ

นวัตกรรม โดยมีเป้าหมายการได้รับรองมาตรฐานฟาร์มเลี้ยงชันโรงตามประกาศกฎกระทรวงฯ พ.ศ.2565 
โดยประสานความร่วมมือกับทางสำนักงานเกษตรจังหวัดสงขลา สำนักงานปศุสัตว์จังหวัดสงขลา สำนักงาน
ปศุสัตว์เขต9 จัดอบรมให้ความรู้และสามารถตรวจประเมินผ่านการรับรอง GAP ประสานงานกับทาง
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสงขลาจัดอบรมให้ความรู้และสามารถผ่านการรับรอง อย. และประสานงานกับทาง

สำนักงานคณะกรรมการกลางอิสลามจังหวัดสงขลา เพื่อจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับบัญญัติ ข้อบังคับและ
เกณฑ์การขอรับเครื่องหมายฮาลาล 

5. กิจกรรมการรวบรวมข้อมูลในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้คุณภาพและปริมาณ ของน้ำผึ้ง
ชันโรงแต่ละตำบลของจังหวัดสงขลา จากห้องปฏิบัติการ (Lab.) ของมหาวิทยาลัยหาดใหญ่ และมหาวิทยาลัย
สงขลานครนิทร์ เพ่ือนำความรู้แต่ละพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวข้องกับรส สี ความช้ืน ความหวาน คุณค่าทางโภชนาการ 

และสารปนเป้ือน [9] ไปถ่ายทอดและใช้ในการบริหารจัดการภายใต้สภาพแวดล้อมและปัญหาของชุมชนตนเอง 
6. กิจกรรมการยกระดับผลิตภัณฑ์ผ้ึงชันโรงเชิงสร้างสรรค์ ด้วยการจัดอบรมการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์

ต่างๆ เช่น เคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ เคร่ืองสำอาง และครีมลดร้ิวรอย และให้เกษตรกรแต่ละกลุ่มต่อยอดการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากผึ้งชันโรง และขยายองค์ความรู้ให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอื่นๆ ได้ยกระดับศักยภาพชุมชน
นวัตกรรมต่อไป ตัวอย่างผลิตภัณฑ์แปรรูปจากชันโรงคือ ครีมบำรุงลดร้ิวรอยท่ีผลิตจากน้ำผ้ึงชันโรง พรอพโพลิส 

คอลลาเจน และสารสกัดอ่ืนๆ จากธรรมชาติในห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึงประกอบด้วย สารสร้างเน้ือครีม 
GLYCERYL STEARATE CITRATE / Soy Lecithin (Natural Emulsifier) / Soft Cream Maker™ / 

Phospholipid / 1,2-Hexanediol / L-Carnitine / Safe-B3 (Vitamin B3, Niaciamide) / Perfect C 
(Ascorbyl Tatraisopalmitate) / Vitamin A (Retinyl palmitate/retinol palmitate) / Vitamin E 
(Tocopheryl Acetate) / Wakame Extract (Brown Sea Weed) / Artocarpus Lakoocha Wood 

Extract (Oxyresveratrol 98%) / Yerba Santa Protein (Natural Silicone) / Thyme Care™ / 
PaeoniaPreserve™ (Paeonia Extract) / Caprylhydroxamic Acid / Shea Butter (Melt) / Jojoba 

Oil (Golden - Deodorized) / Collagen / Stingless Bee Honey / Propolis จนสามารถได้
ส่วนประกอบสูตรการผลิตครีมบำรุงลดริ้วลอย (Day Cream) และ (Eye Cream) หลังจากนั้นจึงมีการ
ทดลองใช้กับผู้บริโภคจำนวน 30 คนเป็นเวลา 1 เดือน ซึ่งได้ผลลัพธ์และความพึงพอใจตอบรับเป็นอย่างดี 

จึงได้จัดอบรมนวัตกรชาวบ้านแต่ละกลุ่มมาเรียนรู้กระบวนการและจัดทำการผลิตครีมบำรุงลดริ้วรอยทั้งสอง
สูตรในห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ จนสามารถผลิตข้ึนเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนระดับพรีเมียมเพ่ือจำหน่ายต่อไป 

(เลขจดแจ้ง 80-1-6500012898 และเลขจดอนุสิทธิบัตร 2203002641)



Figure 6 Day Cream and Eye Cream

7. กิจกรรมการวางแผนการสร้างบรรจุภัณฑ์ และการรับรู้แบรนด์ผลิตภัณฑ์ ด้วยการสำรวจความ
ต้องการของผู้บริโภคแต่ละกลุ่ม การออกแบบตราสัญลักษณ์ด้านต่างๆ ประเภทของสัญลักษณ์ คุณลักษณะ
ที่ดีของสัญลักษณ์ อารมณ์และสี การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ องค์ประกอบของกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
การรับรองและข้อมูลที่จำเป็นของกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ภาพประกอบสำหรับกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
และจัดทำต้นแบบผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ให้กับกลุ่มวิสาหกิจกลุ่มใหม่ ในขณะที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
เดิมต้องยกระดับด้วยขั้นตอนการนำตัวแบบการเรียนรู้และนวัตกรรมด้วย Platform สมัยใหม่ การจัดทำ 
Content Marketing ในรูปแบบต่างๆ แนวทางการพัฒนาช่องทางการตลาดออนไลน์ (ที่ได้ทำตั้งแต่เฟสแรก) 
ถ่ายทอดเพื่อยกระดับศักยภาพของแต่ละวิสาหกิจชุมชน ไปถึงการยกระดับเพิ่มขีดความสามารถในการ
ทำการตลาดน้ำผึ้งชันโรงให้เป็นผลิตภัณฑ์พรีเมี่ยม ไปจนถึงการสร้างแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนสามารถ
ทำการส่งออกผลิตภัณฑ์ไปยังตลาดต่างประเทศ ตัวอย่างช่องทางการส่ือสารทางการตลาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

https://honey-farm-songkhla.business.site/
https://www.facebook.com/MiracleSongkhlaCityofStinglessBee/
https://www.facebook.com/1-104264388760204
https://www.facebook.com/Gaysornphan.Stingleesbee
https://www.facebook.com/StinglessBee.BangRiang
https://www.facebook.com/89-100-101273941618055
https://www.facebook.com/StinglessBeeHoney.BankohlaenangBrand
https://www.facebook.com/MiracleHoneyBangklam
https://www.facebook.com/Banhuakhuan.StinglessBee
https://www.facebook.com/StringLeesBee
https://www.facebook.com/ThachamoungFarm.Stingleesbee/
https://www.facebook.com/StingleesbeeThonPleil.Chalung
8. กิจกรรมการเตรียมจัดต้ังศูนย์เครือข่ายการเรียนรู้ชันโรงเม่ือส้ินสุดโครงการ (Strategy Exit) โดยมี

มหาวิทยาลัย เครือข่ายภาคีท้ังภาครัฐและเอกชน (พัฒนาชุมชนอำเภอ/จังหวัด บริษัทเอกชนต่างๆ) เพ่ือเป็นศูนย์
ข้อมูลขยายองค์ความรู้การเพาะเลี้ยง การขยายพันธุ์ ผลผลิต การแปรรูปผลิตภัณฑ์ และเป็น Market Place 
ในระบบ Online ให้แต่ละชุมชนนวัตกรรมและขยายไปยังชุมชนอื่นๆ มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อให้
จังหวัดสงขลาเป็น “สงขลาเมืองแห่งชันโรง” รวมท้ังการขยายภาคีเครือข่ายกลุ่มเพาะเล้ียงชันโรงจากสงขลา
เมืองชันโรง สู่ 7 จังหวัดใต้ล่าง (นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา สตูล ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส) 
โดยมีหน่วยบริหารและจัดการทุนด้านการพัฒนาพ้ืนท่ี (บพท.) ช่วยสร้างคลัสเตอร์เพ่ือหนุนให้ทุกชุมชนมีพ้ืนที่
และโอกาสได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 



Figure 7 Activities of Area Based Research

Figure 8 (a) Laboratory (b) Workshop (c) Exhibition

Figure 9 Meeting for Southern Stingless Bee Cluster

อภิปรายผล
ตลอดช่วงระยะเวลาการดำเนินการวิจัย เกษตรกรมีชุดข้อมูลความรู้และองค์ความรู้ด้านการเพาะเล้ียง 

ล่อ-ต่อ-แยก-ย้ายเพ่ือขยายพันธ์ุ คุณสมบัติทางโภชนการของน้ำผ้ึงชันโรง ช่องทางการจัดจำหน่ายท่ีหลากหลาย 

และแต่ละชุมชนมีรายได้สร้างเศรษฐกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็งขึ้น โดยมีจำนวนสมาชิกเกษตรกรเพาะเลี้ยง
ผ้ึงชันโรงเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยในปัจจุบันคาดว่าจำนวนตัวเลขเกษตรกรเพ่ิมข้ึนเป็น 1,000 คน โดยประมาณ 
จำนวนกล่องรังชันโรงเพิ่มขึ้นจาก 6,000 รัง เป็น 20,000 รัง จำนวนปริมาณผลผลิตน้ำผึ้งชันโรงเพิ่มขึ้น



จากประมาณ 1 ตันเป็น 4 ตันต่อปี รายได้เกษตรกรทั้ง 30 กลุ่มเพิ่มขึ้นเป็น 8 ล้านบาท ผลผลิตการเกษตร
ที่ผึ้งชันโรงช่วยผสมเกสรทำให้ผลผลิตของเกษตรกรเพิ่มขึ้นประมาณ 20% ผลิตภัณฑ์ชุมชนถูกยกระดับ
ตามเกณฑ์การขอรับรองฟาร์มมาตรฐาน GAP การขอรับรองเคร่ืองหมาย อย. และการขอรับรองเคร่ืองหมายฮาลาล 
แต่ละกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีผลิตภัณฑ์ แบรนด์ เป็นของตนเองตามอัตลักษณ์ของแต่ละชุมชน นวัตกรชาวบ้าน
ได้เรียนรู้พัฒนาต่อยอดชุดข้อมูลองค์ความรู้และแนวปฏิบัติต่างท่ีดีข้ึนส่งผลให้ระดับนวัตกรชุมชนเพ่ิมข้ึนจาก

ระดับ 1,2,3 เป็น 2,3,4 (ด้วยแบบวัด Before / After) ระดับความพร้อมเทคโนโลยี (TRL) ในแต่ละด้าน
ของกิจกรรมโครงการย่อยได้เพิ่มขึ้นจากระดับ 1-4 เป็น 5-9 และระดับความพร้อมความรู้เทคโนโลยี
นวัตกรรมทางด้านสังคม (SRL) ในแต่ละด้านของกิจกรรมโครงการย่อยเพิ่มขึ้นจากระดับ 1-3 เป็น 4-5 [10]

ผลผลิต (Output)

1) จากการลงพื้นที่ประชุมกลุ่มย่อยทุกๆ สัปดาห์ ทำให้ได้จำนวนชุมชนนวัตกรรมตามเป้าหมาย
ที่เปลี่ยนจากการทำเกษตรแบบเดิมไปสู่การทำเกษตรสมัยใหม่ (Smart Farming) โดยใช้ผึ้งชันโรง

หรือผึ้งจิ๋วซึ่งเป็นผึ้งเศรษฐกิจสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับเกษตรกรอย่างยั่งยืน 30 ชุมชนนวัตกรรมครอบคลุมทั้ง 16 
อำเภอของจังหวัดสงขลา การเป็น Smart SMEs และ Startups ที่มีศักยภาพสูง ลดการพึ่งพาหน่วยงาน
ภาครัฐทั้งผู้นำท้องถิ่น/พัฒนาการอำเภอ/พัฒนาการจังหวัด

2) แม้ว่าระดับศักยภาพบางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอาจจะยังไม่เข้มแข็งมากนัก แต่การได้ Learning 
and Innovation Platform (LIP) ทั้งในส่วนของพื้นที่และเป้าหมายการเรียนรู้ร่วมกัน กิจกรรมตัวความรู้ 

สื่อทั่วไป สื่อดิจิตอล นวัตกรชาวบ้าน (ทั้งผู้เรียนและผู้ถ่ายทอด) ที่มีภาวะผู้นำเป็นที่ยอมรับของชุมชนจาก 30 
ชุมชนๆ ละ 5 คน เพื่อเป็นวิทยากรในกิจกรรมกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้เกษตรกรรายใหม่ที่หันมา
เพาะเลี้ยงผึ้งชันโรง เพื่อวางเป้าหมายร่วมกันในการจำหน่ายผลผลิต มีพื้นที่การเรียนรู้ในแต่ละอำเภอที่มีการ

เพาะเลี้ยงชันโรงเป็นศูนย์การเรียนรู้ชุมชน และการประชุมกลุ่มย่อยทุกสัปดาห์ในแต่ละพื้นที่ทำให้ขยาย
องค์ความรู้ และแนวทางการปฏิบัติที่เป็น Good Practice จากพื้นที่หนึ่ง Reflect ไปยังอีกพื้นที่หนึ่ง

ได้อย่างต่อเนื่อง 
3) ยกระดับการเพาะเลี้ยง & ขยายพันธุ์ผึ้งชันโรง สู่มาตรฐานฟาร์มเลี้ยงชันโรงตามกฎกระทรวงฯ 

พ.ศ.2565 ได้รับการรับรอง GAP (กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านคลองต่อ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนวนเกษตรบัยรอฮา 
และกลุ่มวิสาหกิจชุมชน Humble Bee Farm) ทำให้มีปริมาณการเพาะเลี้ยงเพิ่มขึ้นทั้งจำนวนเกษตรกร 
ลักษณะรูปแบบรังผึ้งชันโรงที่เหมาะสม และจำนวนรังผึ้ง โดยวัดผลผลิตจากระยะเวลาและปริมาณน้ำผึ้ง
ในแต่ละช่วงเวลา

4) ยกระดับการขอข้ึนทะเบียน อย. การได้เคร่ืองหมายฮาลาล (กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านเกาะแลหนัง 

อำเภอเทพา) เพื่อการส่งออก ซึ่งมาจากคุณภาพผลผลิตที่สูงขึ้น มีความสะอาด และลดสารปนเปื้อน ด้วยการ
เลือกช่วงฤดูกาลและเวลาที่เหมาะสม การเลือกใช้อุปกรณ์ที่เหมาะสมเพื่อลดการสูญเสีย การแบ่งแยกไข่แก่ 
ไข่อ่อน น้ำผึ้ง เกสร และน้ำหวาน รวมทั้งกระบวนการลดความชื้นให้น้ำผึ้งมีความเหนียวหนืด 

5) แต่ละกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีชุดข้อมูลและองค์ความรู้ในการพัฒนาแบรนด์ / บรรจุภัณฑ์ เพื่อให้
เป็นท่ียอมรับของผู้บริโภค ไปจนถึงการยกระดับเป็นผลิตภัณฑ์พรีเม่ียมเพ่ือการส่งออก (กลุ่มประเทศอาเซียน 
กลุ่มประเทศตะวันออกกลาง และนครเซี่ยงไฮ้ ประเทศจีน



6) กิจกรรมเดินทาง/เยี่ยมเยียน/ประชุมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อสร้างภาคีเครือข่ายกลุ่ม
ผู้เลี้ยงผึ้งชันโรง 7 จังหวัดใต้ล่าง (สงขลา สตูล นครศรีธรรมราช พัทลุง ปัตตานี ยะลา นราธิวาส)

Figure 10 (a) Honey and (b) Premium Product Packaging

ผลกระทบและความยั่งยืนของการเปลี่ยนแปลง

ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น (Outcome) ผู้ได้รับผลกระทบ

การจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ และถ่ายทอดองค์ความรู้

ชุดข้อมูล ตลอดจนเทคนิควิธีการให้กับเกษตรกรกลุ่ม
เพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงอย่างเป็นรูปธรรม และทำให้ทุกกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนนำต้นแบบและแนวทางไปพัฒนากลุ่ม
ของตนเองได้จริง

วิสาหกิจชุมชนเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงทั้ง 30 กลุ่ม 

มีเศรษฐกิจชุมชนที่ดีขึ้น มีรายได้เพิ่มขึ้น
จากผลผลิตการเกษตรที่เพิ่มขึ้นและผลผลิต

จากน้ำผึ้งชันโรง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20

เกิดนวัตกรชุมชนที่สามารถยกระดับศักยภาพของตนเอง 

(Up-Reskill) สามารถเป็นพ่ีเล้ียง เป็นวิทยากรกระบวนการ
(พี่สอนน้อง) เพื่อให้แต่ละศูนย์เรียนรู้ได้ต่อยอดองค์ความรู้ 
จากคู่มือการเพาะเล้ียงสู่เกษตรกรกลุ่มใหม่ๆ ได้อย่างย่ังยืน

สมาชิกเกษตรกรกลุ่มใหม่ / เกษตรกรรายใหม่ 

ที่หันมาสนใจเลี้ยงผึ้งชันโรง ทั้งกลุ่มที่เป็น
กลุ่มเกษตร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน และสวนฟาร์ม
เกษตรรายย่อย

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน นาดาฟาร์ม บ้านคลองต่อ อำเภอรัตภูมิ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน วนเกษตรบัยรอฮา ปากบาง อำเภอเทพา
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน Humble Bee Farm อำเภอหาดใหญ่
ได้รับการผลักดันนโยบาย แนวปฏิบัติ แผนและกฎระเบียบ 
จนสามารถได้การรับรอง GAP ซึ่งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มแรกในประเทศไทยท่ีได้รับการรับรอง GAP การเล้ียงชันโรง

เป็นต้นแบบให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอื่นๆ 

ได้เป็นแนวทางในการพัฒนาตาม ทั้งเรื่อง
การจัดการฟาร์มที่ถูกสุขลักษณะ และเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน



ผลกระทบและความยั่งยืนของการเปลี่ยนแปลง (ต่อ)

ผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) ด้านสังคมและชุมชนท้องถิ่น การเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงอยู่บนพื้นฐาน
เกษตรอินทรีย์ที่ช่วยให้สภาพแวดล้อมในแต่ละชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม [11] นวัตกร
ชาวบ้านแต่ละชุมชนมีความภาคภูมิใจในการเป็นผู้นำ/วิทยากรกระบวนการที่มีจิตสาธารณะในการถ่ายทอด
ชุดข้อมูลและองค์ความรู้ในจังหวัดสงขลาและภาคีเครือข่ายที่เข้มแข็ง ในขณะที่ผลกระทบที่เกิดขึ้นด้าน
เศรษฐกิจฐานราก คือ ผลผลิตน้ำผึ้งชันโรงที่ได้การรับรองมาตรฐานจากฟาร์มเลี้ยงชันโรง เป็นที่ยอมรับของ
ผู้บริโภคอย่างมาก ผลผลิตน้ำผึ้งชันโรงที่ได้รับการรับรอง อย. / เครื่องหมายฮาลาล และการรับรอง GAP 
เพื่อการส่งออกอย่างเป็นรูปธรรม สร้างรายได้ให้เศรษฐกิจชุมชนจากการส่งจัดจำหน่ายน้ำผึ้งชันโรงทั้งตลาด
ออนไลน์ / ออฟไลน์ การจับคู่ Business Matching ระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกับผู้ประกอบการ รวมถึงรายได้
จากการส่งออกน้ำผึ้งชันโรงที่เป็นผลิตภัณฑ์พรีเมี่ยม โดยมีแผนการตลาด BMC อย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 
และเกิดการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร คุณค่าผลิตภัณฑ์ชันโรง เพ่ิมกำลังซ้ือเพ่ือการบริโภคมากข้ึน [12] อย่างไรก็ตาม
คณะนักวิจัยยังคงติดตามการเพิ่มปริมาณผลผลิตและคุณภาพของน้ำผึ้งชันโรงสู่ท้องตลาด ซึ่งมีความจำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องคำนึงความต้องการของผู้บริโภคและตลาดรองรับ นักวิชาการและภาคีเครือข่ายจะต้อง
ช่วยติดตามความเคล่ือนไหวอย่างใกล้ชิดเพ่ือไม่ส่งผลกระทบต่อเกษตรกร ผลผลิตน้ำผ้ึงชันโรงมีหลายสายพันธุ์ 
แต่ละสายพันธุ์มีความแตกต่างทั้งคุณค่าทางโภชนาการและรสชาติ จำเป็นต้องศึกษาความต้องการที่แท้จริง
และตรงกับความต้องการของผู้บริโภคโดยเฉพาะตลาดต่างประเทศ 

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย
1. ควรสร้างระบบมาตรฐานน้ำผ้ึงชันโรงของไทย (Sensory Profile / Chemical Profile / Bio-Maker 

/Biological Index ฯ) เพื่อได้รับการยอมรับในตลาดสากล 

ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น (Outcome) ผู้ได้รับผลกระทบ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านเกาะแลหนัง ตำบลเทพา ได้รับ
การผลักดันจนสามารถได้การรับรอง อย. และ ได้รับการ
รับรองเครื่องหมายฮาลาล สร้างความเชื่อมั่นให้ผู้บริโภค

เป็นต้นแบบให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอื่นๆ ได้เป็น
แนวทางในการพัฒนาตาม ทั้งเรื่องการสร้าง
โรงเรือนบรรจุภัณฑ์ และอุปกรณ์บรรจุภัณฑ์

ผลิตภัณฑ์และกระบวนการ บริการ และการรับรองมาตรฐานใหม่ 
พร้อมยกระดับเป็นผลิตภัณฑ์พรีเมี่ยมเพื่อการส่งออก 
(มาเลเซีย อินโดนีเซีย บรูไน ตะวันออกกลาง จีน) 

กลุ่มเจนลี่ฟาร์มได้พัฒนาผลิตภัณฑ์พรีเมี่ยม
ต้นแบบและเริ่มทดลองส่งออกไปเมือง
เซี่ยงไฮ้ประเทศจีน จำนวน 100 กิโลกรัม 

เมื่อเดือนสิงหาคม 2566

ความร่วมมือหรือหุ้นส่วนความร่วมมือ ระหว่างเกษตรกร 
ตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแต่ละเภอ จัดตั้งเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนสงขลาเมืองผึ้งชันโรง (รหัส 5-90-14-01/2-

0001) เพื่อถ่ายทอดชุดข้อมูล องค์ความรู้ และการต่อยอด
เพื่อความยั่งยืน

ประสานภาคีเครือข่ายร่วมมือในการจัดตั้ง
สมาพันธ์กลุ่มผู้เลี้ยงชันโรงจังหวัดสงขลา 
โดยมีสำนักงานเกษตรจังหวัดสงขลาเป็น

ผู้ประสานงาน และขยายภาคีเครือข่ายสู่ 7 
จังหวัดใต้ล่าง (สงขลา นครศรีธรรมราช พัทลุง 

สตูล ยะลา ปัตตานี นราธิวาส)



2. ควรสร้างคลัสเตอร์กลุ่มผู้เลี้ยงชันโรงใน 7 จังหวัดใต้ล่าง (สงขลา พัทลุง นครศรีธรรมราช สตูล 
ปัตตานี ยะลา นราธิวาส) 

3. ควรสร้างและกำหนดตลาดใหม่และหรือตลาดเฉพาะให้มีความชัดเจนขึ้น (กลุ่มประเทศอาเซียน 
กลุ่มประเทศตะวันออกกลาง และประเทศจีน) 

กิตติกรรมประกาศ
ขอขอบคุณงบประมาณสนับสนุนและคำแนะนำจากกองทุนส่งเสริมด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

(ววน.) และหน่วยบริหารและจัดการทุนด้านการพัฒนาพ้ืนท่ี (บพท.) ปีงบประมาณ 2564 และปี 2566 (โครงการ
พัฒนาชุมชนเพาะเลี้ยงผึ้งชันโรงสู่การเป็นชุมชนนวัตกรรมอย่างยั่งยืน จังหวัดสงขลา และ โครงการยกระดับ
ศักยภาพความเข้มแข็งของชุมชนนวัตกรรม จังหวัดสงขลา) และขอขอบคุณคณะผู้ทรงคุณวุฒิที่พิจารณา
มอบรางวัลบุคคลตวอย่าง (มูลนิธิเพื่อสังคม, 2021) รางวัลชุมชนนวัตกรรมยอดเยี่ยม (บพท.,2022) รางวัล
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาเชิงพื้นที่ (สป.อว.,2023) และรางวัล (Shortlisted) Times Higher Education 
(THE Awards Asia 2024)
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บทคัดย่อ
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์อัตลักษณ์ตำบลบางนางล่ี 2) เพ่ือถอดอัตลักษณ์

ตำบลบางนางล่ีประยุกต์ใช้ในการออกแบบตราสินค้า 3) เพ่ือวิเคราะห์การรับรู้ภาพลักษณ์ของตราสินค้าผลิตภัณฑ์
ตำบลบางนางลี่ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักท่องเท่ียว จำนวน 306 คน ผู้ให้ข้อมูลหลัก

เก่ียวกับการวิจัย จำนวน 31 คน เลือกพ้ืนท่ีแบบเจาะจง เคร่ืองมือใช้เก็บข้อมูลได้แก่ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ 
แบบสนทนากลุ่ม แบบประเมิน และแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลวิจัยเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าความถ่ีและร้อยละ วิเคราะห์ข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการศึกษาพบว่า 1) อัตลักษณ์
ท้องถิ่นของตำบลบางนางลี่ในด้านอัตลักษณ์รูปธรรมที่จับต้องได้ คือลักษณะทางกายภาพที่เป็นจุดเด่นของ
พ้ืนท่ี และอัตลักษณ์นามธรรมท่ีจับต้องไม่ได้คือภูมิปัญญาชุมชน คติความเช่ือ ความศรัทธา กิจกรรมทางสังคม 

และประเพณีวัฒนธรรม ก่อตัวจนเกิดความผูกพันและมีความทรงจำร่วมกัน 2) ผลการถอดอัตลักษณ์
ตำบลบางนางล่ีประยุกต์ใช้ในการออกแบบตราสินค้า ได้ภาพสัญลักษณ์ทางองค์ประกอบศิลปะจากอัตลักษณ์

รูปธรรมและอัตลักษณ์นามธรรม แบ่งเป็นกลุ่มโทนสี กลุ่มรูปร่าง กลุ่มพื้นผิว และกลุ่มตัวอักษร จึงนำมา
ออกแบบตราสินค้าใช้ช่ือว่า “นางล่ี” และผลประเมินรูปแบบตราสินค้ามีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมาก 

และ 3) ผลการวิเคราะห์การรับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้าของผู้บริโภค พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

คำสำคัญ: ตราสินค้า อัตลักษณ์ท้องถิ่น ภาพลักษณ์ 

Abstract
The objectives of this research paper were to: 1) study and analyze Bang Nang Lee 

Sub-district's identity, 2) implement Bang Nang Lee’s identity in the brand design, and 3) 
analyze the perceptions of Bang Nang Lee's brand products. A Mixed-method research was 
utilized in the study. The samples included 306 tourists and 31 main informants on research. 
The areas under study were purposefully chosen. The data collection tools included 
observations, interviews, group discussions, assessment forms, and questionnaires. The 
quantitative data were analyzed using descriptive statistics, including frequency and percentage. 
The qualitative data were analyzed using content analysis. The results of the research 
revealed as follows. 1) The local identity of Bang Nang Lee consisted of physical identities 
that were physical characteristics, which was considered to be Bang Nang Lee's strength. 
Also, the intangible identity involved community wisdom, beliefs, faith, social activities, 
traditions, and culture that developed into local people’s attachment and mutual memory. 
2) The transference of Bang Nang Lee sub-district identity to develop a brand that was applied 
in brand design gave artistic elements symbols from both concrete and abstract forms 
identity, which were color themes, shape groups, texture groups, and text groups. Then, they 
were used to design a brand named "Nang Lee." These were evaluated and found that they 
were appropriate and the appropriateness was rated at a high level. 3) The analyzed data 
on the consumer perceptions towards the brand images was also found at a high level.

Keywords: Brand, local Identity, Image 



บทนำ
ในช่วงเวลา 10-15 ปี ที่ผ่านมาอุตสาหกรรมการสร้างตราสินค้าท้องถิ่นได้พัฒนาเพิ่มขึ้น เนื่องจาก

ตราสินค้าส่งผลให้มีการแข่งขันทางธุรกิจท่ีมีช่องจำหน่ายท่ีหลากหลาย และในการสร้างตราสินค้าท้องถ่ินไม่ใช่
เพียงการส่งเสริมการขายเท่านั้น แต่ตราสินค้าท้องถิ่นได้รวมถึงการจัดองค์ประกอบภาพลักษณ์ ที่เชื่อมโยงถึง
ท้องถ่ินเพ่ือให้เป็นท่ีต้องการของตลาด เม่ือผู้บริโภครับรู้ตราสินค้าย่อมทำให้ได้รับช่ือเสียงตามมาอีกด้วย ท้ังนี้ 
การออกแบบตราสินค้าจะต้องสร้างความประทับใจให้แก่ผู้บริโภค ด้วยการสร้างความหมายความลึกซึ้ง 
มีนัยยะท่ีเป็นไปได้มากกว่าโลโก้ ช่ือ สัญลักษณ์ และเคร่ืองหมายการค้า ซ่ึงตราสินค้าท่ีสร้างบุคลิกภาพให้น่าสนใจ
ย่อมมีอำนาจในการช้ีนำและเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค ท่ีเป็นเสมือนความสัมพันธ์ทางจิตใจของผู้บริโภคให้เกิด
ความจงรักภักดีต่อตราสินค้าน้ัน นอกจากน้ี ตราสินค้าท่ีดีต้องส่ือสารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ให้ดึงดูดความสนใจ 
ต้องให้มีความแตกต่างถึงจะได้ผลลัพธ์เชิงบวกและทำให้ตราสินค้ามีอัตลักษณ์ [1] ขณะที่ Kotler, P., & 
Gertner, D. [2] ก็ระบุว่าในการสร้างตราสินค้าที่ส่งผลให้ประสบความสำเร็จ มีปัจจัยสองประการถือว่ามี
ความสำคัญมากก็คืออัตลักษณ์ของตราสินค้าและภาพลักษณ์ของตราสินค้า เพราะอัตลักษณ์ของตราสินค้า
เกิดข้ึนได้ด้วยวิธีการสร้างตราสินค้า แต่ภาพลักษณ์ของตราสินค้าคือขอบเขตท่ีผู้บริโภคต้องตัดสินใจ เลือกตาม
การรับรู้ตราสินค้า ท้ังน้ีปัจจัยการรับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้าประกอบด้วย คุณสมบัติของตราสินค้า คุณประโยชน์
ของตราสินค้า คุณค่าของตราสินค้า บุคลิกภาพของผู้ใช้ตราสินค้า [3] และบุคลิกภาพของตราสินค้าว่ามีบุคลิก
ลักษณะอย่างไร [4] แม้ว่าอัตลักษณ์เกิดจากการผลิตซ้ำและมีความเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทเหล่านั้น เช่น 
สิ่งแวดล้อมและเวลา แต่อัตลักษณ์ท้องถิ่นเป็นการผสมผสานระหว่างกระบวนการทางประวัติศาสตร์ สังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง จากการศึกษาทำให้ทราบว่ามีการจำแนกอัตลักษณ์ประเภทต่างๆ เช่น สถานที่ เมือง 
ภูมิภาค ชาติ วัฒนธรรม ชุมชนและภูมิประเทศ เป็นต้น ฉะนั้นอัตลักษณ์ท้องถิ่นจึงเป็นปฏิสัมพันธ์หลายมิติ
ระหว่างมนุษย์กับส่ิงแวดล้อมท่ีหล่อหลอมอย่างลึกซ้ึง ท้ังน้ีในการศึกษาอัตลักษณ์ Shao et, al. [5] ได้กล่าวว่า 
มีทฤษฎีที่สนับสนุนและจำแนกอัตลักษณ์ท้องถิ่นออกเป็นสี่ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพ สังคม ความรู้สึกและ
ความทรงจำ ทั้งหมดนี้เป็นลักษณะร่วมของอัตลักษณ์ท้องถิ่น ซึ่งอัตลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่นก็มีความ
แตกต่างกันไปตามส่ิงท่ีโดดเด่นเฉพาะ หรือแตกต่างกันไปตามขนาดทางกายภาพ สังคม ประเพณีและวัฒนธรรม 
อย่างไรก็ดี ภูมิทัศน์ในท้องถิ่นก็เป็นกุญแจสำคัญในการสร้างความโดดเด่นให้กับพื้นที่ ซึ่งแต่ละพื้นที่ก็มี
ความสำคัญต่อคุณภาพชีวิตของผู้คนที่ทำให้รู้สึกถึงความเป็นตัวตน รวมทั้งสะท้อนถึงตัวตนของท้องถิ่นนั้นๆ 
ซึ่งกล่าวได้ว่าอัตลักษณ์ในชีวิตประจำวันบนโลกนี้ประกอบด้วยปรากฏการณ์รูปธรรมและนามธรรม 
โดยรูปธรรมหมายถึงสถานท่ี ลักษณะส่ิงแวดล้อมท่ีมีมวลสารรูปร่าง พ้ืนผิว สี ส่วนนามธรรมหมายถึงส่ิงท่ีจับต้อง
ไม่ได้ เช่น ความรู้สึก ฉะนั้นอัตลักษณ์ท้องถิ่นจำเป็นต้องมีส่วน ประกอบของสองปรากฏการณ์นี้ ให้มี
ความเชื่อมโยงหล่อหลอมรวมกัน [6]

ตำบลบางนางล่ี ต้ังอยู่ในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เป็นท้องถ่ินท่ีมีทุนทางทรัพยากรธรรมชาติสูง 
เน่ืองจากมีสภาพพ้ืนดินท่ีอุดมสมบูรณ์ เหมาะแก่การทําอาชีพเกษตรกรรม มีแหล่งน้ำลําคลอง และลำกระโดง
จึงเพาะปลูกได้ท้ังปี และประชาชนส่วนใหญ่ก็ประกอบอาชีพเกษตรผสมผสาน เช่น ทําสวนมะพร้าว ส้มโอ ล้ินจ่ี 
กล้วยและน้ำตาลมะพร้าว รวมทั้งอุตสาหกรรมในครัวเรือน เช่น วิสาหกิจชุมชมกลุ่มแป้งร่ำ วิสาหกิจชุมชน
กะลาเพ่ือสุขภาพ ทำน้ำมันมะพร้าวสกัดเย็น ทําน้ำตาลมะพร้าว และผลิตภัณฑ์แปรรูปจากผลผลิตในสวนเกษตร 
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าชาวบางนางลี่จะมีความรู้ในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ตามภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมา 
และได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ข้ึนมาใหม่จำนวนหลายผลิตภัณฑ์ แต่ยังไม่มีตราสินค้าท่ีมีมาตรฐานสามารถสร้างความ
เช่ือถือให้กับผลิตภัณฑ์ได้ ท้ังน้ีเป็นเพราะว่าวิสาหกิจชุมชนขาดความรู้ในการออกแบบตราสินค้า เพ่ือประชาสัมพันธ์



ให้เป็นท่ีรู้จักของผู้บริโภค แม้ว่าก่อนหน้าน้ีคำจำกัดความของตราสินค้าจะเน้นไปท่ีองค์ประกอบเชิงสัญลักษณ์ 
เป็นช่ือโลโก้ของตราสินค้า แต่ปัจจุบันการออกแบบตราสินค้ามีโครงสร้างหลายมิติ ซ่ึงมีองค์ประกอบด้านอารมณ์ 
ความสัมพันธ์ และเชิงกลยุทธ์ท่ีร่วมกันสร้างชุดความเช่ือมโยงท่ีเป็นอัตลักษณ์ทางสถานท่ีและจิตใจ อย่างไรก็ดี 
ตราสินค้าเป็นส่ิงท่ีผู้บริโภคต้องพิจารณาก่อนตัดสินใจซ้ือทุกคร้ัง ถ้าตำบลบางนางล่ีได้สร้างตราสินค้าผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่นก็จะช่วยประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าเพิ่มขึ้น และเป็นที่รู้จักได้อย่างแพร่หลาย ทั้งช่วยสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีแก่ผู้บริโภค เพราะภาพลักษณ์ของตราสินค้ามีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าอย่างมาก [7] 

จากปัญหาดังกล่าว จึงทำให้คณะผู้วิจัยสนใจศึกษาอัตลักษณ์ของตำบลบางนางลี่ เพื่อประยุกต์ใช้
ในการออกแบบตราสินค้า ด้วยแนวคิดจากอัตลักษณ์สองด้าน คืออัตลักษณ์ด้านรูปธรรมท่ีจับต้องได้ และอัตลักษณ์
นามธรรมที่จับต้องไม่ได้ เพื่อนำอัตลักษณ์มาถอดเป็นภาพตัวแทน และออกแบบตราสินค้าผลิตภัณฑ์
ตามหลักการออกแบบให้น่าสนใจและจดจำได้ พร้อมท้ังมีภาพลักษณ์ท่ีดีต่อการรับรู้ของผู้บริโภค เพ่ือช่วยส่ือสาร
ความหมายและสอดคล้องกับบริบทชุมชน หากตราสินค้ามีภาพลักษณ์ที่ดีก็จะช่วยส่งเสริมและยกระดับ
มาตรฐานตราสินค้า ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นที่รู้จักในวงการตลาด และการท่องเที่ยวมากขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์อัตลักษณ์ตำบลบางนางลี่ 
2. เพื่อถอดอัตลักษณ์ตำบลบางนางลี่ประยุกต์ใช้ในการออกแบบตราสินค้า
3. เพื่อวิเคราะห์การรับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่ของผู้บริโภค

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดและทฤษฎี่เกี่ยวกับอัตลักษณ์ท้องถิ่น
Shao, Lange, & Thwaites [5] กล่าวว่า อัตลักษณ์ท้องถ่ินหมายถึงสถานท่ีขนาดเล็ก เช่น ย่านในเมือง

หรือชุมชนที่มีลักษณะเฉพาะที่โดดเด่น มีภาพลักษณ์ที่แสดงออกอย่างชัดเจน มีผู้คนอยู่อาศัยและแตกต่าง
จากสถานที่อื่นๆ อัตลักษณ์ประกอบด้วยสี่ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพ สังคม ความรู้สึก และความทรงจำที่ให้
ความรู้สึกผ่านมุมมองมีทั้งอารมณ์เชิงบวกและเชิงลบ อัตลักษณ์ท้องถิ่นมีจุดมุ่งหมายเพื่อรวมอัตลักษณ์ที่เป็น
ภาพหลากหลายซ่ึงเก่ียวข้องกับภูมิภาค ขณะเดียวกันก็สร้างภาพลักษณ์ของสถานท่ีน้ันให้โดดเด่นจากการศึกษา
เร่ืองอัตลักษณ์ของณัฐกรณ์ ธนานันต์ และ นภดล ต้ังสกุล [8] ได้อธิบายไว้ว่า อัตลักษณ์ท้องถ่ินสามารถจัดกลุ่มได้ 
คืออัตลักษณ์ที่จับต้องได้หรืออัตลักษณ์ในเชิงรูปธรรม เช่น อัตลักษณ์ทางสถาปัตยกรรมสิ่งก่อสร้าง 
และอัตลักษณ์ที่จับต้องไม่ได้ หรืออัตลักษณ์ในเชิงนามธรรม เช่น อัตลักษณ์ท้องถิ่นประเภทคติความเชื่อ 
ประเพณี วิถีชีวิต การแสดง ดนตรี ภาษา วรรณกรรม ท้ังน้ีคณะผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่าอัตลักษณ์ท้องถ่ิน มีองค์ประกอบ 
2 ด้าน คืออัตลักษณ์ท่ีจับต้องได้ ประกอบด้วยอัตลักษณ์ทางภูมิศาสตร์ทางเกษตร และอัตลักษณ์ทางสถาปัตยกรรม
ส่ิงก่อสร้าง กับอัตลักษณ์ท่ีจับต้องไม่ได้ ประกอบด้วย อัตลักษณ์ทางสังคม อัตลักษณ์ทางความรู้สึก และอัตลักษณ์
ทางความทรงจำ

แนวคิดและทฤษฎี่เกี่ยวกับภาพลักษณ์ตราสินค้า
Kotler [9] ให้นิยามภาพลักษณ์ของตราสินค้าว่า เป็นชุดของความเช่ือ ความคิด และความประทับใจ

ท่ีบุคคลมีต่อวัตถุ ส่วน Isoraite [10] ได้กล่าวถึงภาพลักษณ์ตราสินค้าไว้ว่า เป็นรูปแบบลักษณะทางกายภาพท่ีมี
ผลกระทบทางสังคมและจิตวิทยา โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีแสดงถึงคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ท่ีจับต้องได้ มีประโยชน์
ต่อการส่ือสารท่ีสามารถบ่งบอกถึงลักษณะ และรูปแบบท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ จะมีองค์ประกอบของภาพลักษณ์



ตราสินค้า เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดทัศนคติและความรู้สึกเชิงบวกต่อตราสินค้า ประกอบด้วย 1) ด้านคุณสมบัติ
เป็นสิ่งที่แสดงออกถึงสัญลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ (Brand Attributes) 2) คุณประโยชน์เป็นคุณประโยชน์ที่มีอยู่
ของผลิตภัณฑ์ เป็นไปเพื่อตอบสนองคุณสมบัติตามหน้าที่ (Brand Benefits) 3) คุณค่าเป็นลักษณะที่บ่งบอก
ถึงคุณสมบัติเม่ือผู้บริโภคมีการใช้แล้วเกิดความรู้สึท่ีดีต่อสินค้าน้ันๆ (Brand Value) 4) บุคลิกภาพของผู้ใช้เป็น
ลักษณะท่ีบ่งบอกและช้ีให้เห็นถึงประเภทของผู้บริโภคท่ีซ้ือหรือใช้ผลิตภัณฑ์ตราสินค้า (Brand user Personality) 
และ 5) บุคลิกภาพตราสินค้า (Brand Personality) หมายถึงส่ิงท่ีบ่งบอกถึงบุคลิกภาพตราสินค้าท่ีอยู่ในตลาด 
ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญเพราะเป็นสิ่งที่บอกความรู้สึกร่วมกับผู้บริโภคได้ [11]

แนวคิดและทฤษฎี่เกี่ยวกับองค์ประกอบของตราสินค้า
Keller [20] ได้กล่าวว่า องค์ประกอบในการสร้างตราสินค้าต้องคำนึงถึง 1) ความสามารถในการจดจำ 

(Memorability) 2) การส่ือความหมาย (Meaningfulness) 3) ความสวยงามน่าดึงดูดใจ (Aesthetic Appeal) 
4) ความสามารถในการถ่ายโอนมากกว่าหน่ึงผลิตภัณฑ์ (Transferability) 5) ความสามารถในการปรับตัวและ
ความยืดหยุ่นเม่ือเวลาผ่านไป (Adaptability and Flexibility over Time) และ 6) กฎหมายและความสามารถ
ในการแข่งขัน ( Legal and Competitive Protectability and Defensibility) 

แนวคิดและทฤษฎี่เกี่ยวกับการรับรู้ตราสินค้า
Keller [20] ได้กล่าวว่า การรับรู้ตราสินค้า (Brand Awareness) คือความสามารถของผู้บริโภคในการ

แยกแยะ หรือในการระบุถึงตราสินค้าได้ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ ระดับการจดจำตราสินค้าได้ 
และระดับการระลึกถึงตราสินค้าได้ ในการรับรู้ตราสินค้าจะมีอิทธิพลส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ
สินค้าของผู้บริโภค ก็ต่อเมื่อการรับรู้ตราสินค้าของผู้บริโภคอยู่ในระดับที่จะสามารถระลึกถึงตราสินค้านั้นได้ 
ในการพิจารณาผู้บริโภคที่รับรู้ตราสินค้าเพื่อตัดสินใจซื้อ ผู้บริโภคจะมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) การจดจำถึง
ตราสินค้าได้ (Brand Recognition) 2) การระลึกเกี่ยวกับตราสินค้านั้นได้ (Brand Recall) 3) การเป็นตรา
สินค้าที่หนึ่งอยู่ในใจ (Top of Mind)

กรอบแนวคิดในการวิจััย



ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน คือใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณและวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้
ข้ันตอนท่ี 1 ทบทวนเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับอัตลักษณ์ การออกแบบตราสินค้า 

และภาพลักษณ์ตราสินค้าที่มีผลต่อการรับรู้ของผู้บริโภค
ขั้นตอนที่ 2 เก็บข้อมูลวิจัยจากการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยการสังเกตบันทึกอัตลักษณ์

รูปธรรมและ
อัตลักษณ์นามธรรม ลักษณะพ้ืนท่ีทางกายภาพ วิถีชีวิตสังคม ประเพณีศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญา

ท้องถิ่น เพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์สู่การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้นำและตัวแทนชาวบ้าน 

ได้แก่ หมู่ท่ี 1 คลองโพธ์ิ หมู่ท่ี 2 คลองเป้ง หมู่ท่ี 3 คลองบางแค หมู่ท่ี 4 คลองบางแค และหมู่ท่ี 5 คลองโพงพาง 
หมู่บ้านละ 2 คน รวมจำนวน10 คน จากนั้นจึงเก็บข้อมูลโดยการถ่ายภาพตามกรอบการศึกษาและนำข้อมูล
มาสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพ่ือคัดเลือกภาพตัวแทนท่ีเป็นอัตลักษณ์จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(Key Informants) ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางนางล่ี ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล กำนัน 

ปราชญ์ชุมชน ตัวแทนสมาชิกวิสาหกิจชุมชน รวมจำนวน 12 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ขั้นตอนที่ 3 นำข้อมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์หาอัตลักษณ์ 

แล้วจึงออกแบบตราสินค้า 12 ผลิตภัณฑ์ เมื่อได้รูปแบบที่สอดคล้องมากที่สุด จึงให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบตราสินค้า สื่อสิ่งพิมพ์ และตัวแทนชาวตำบลบางนางลี่ รวมจำนวน 9 คน ประเมินความเหมาะสม
ของรูปแบบตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่ แล้วนำมาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ จากนั้นจึงนำรูปแบบ

ตราสินค้าไปจัดพิมพ์เพื่อใช้กับบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปของตำบลบางนางลี่ โดยวิสาหกิจชุมชนเป็น
ผู้จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูป เป็นระยะ เดือน 6 จากนั้นนำมาประเมินกับกลุ่มตัวอย่าง ในปัจจัยภาพลักษณ์

ตราสินค้าต่อการรับรู้ของผู้บริโภค กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
จำนวน 1,500 คน โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครซ่ีและมอร์แกน ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% ระดับความคลาดเคล่ือน 
ที่ยอมรับได้ 5% จึงได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 306 คน 

ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ข้อมูลวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธีการวิเคราะห์
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในลักษณะของ

การบรรยายข้อมูล ส่วนข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) นำข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ีมีลักษณะความสอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องนำมาสังเคราะห์ 
และนำเสนอผลแบบพรรณนา

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ในการวิจัยเชิงปริมาณ เคร่ืองมือวิจัยได้แก่ 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) 

ประกอบด้วย 3 ส่วน ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล มีลักษณะแบบคำตอบส้ันๆ จำนวน 3 ข้อ ส่วนท่ี 2 ข้อมูลสอบถาม
ความพึงพอใจที่มีต่อภาพลักษณ์ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่ ผู้ตอบคือนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา
เที่ยวและสนใจผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดสมุทรสงคราม รวมจำนวน 306 คน ลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท และนำไปตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (IOC) จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน แล้วนำไปทดลองใช้ (Try Out) 
กับกลุ่มตัวอย่างอ่ืนท่ีมีคุณสมบัติเดียวกับกลุ่มตัวอย่างจริงเพ่ือหาค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) ของเคร่ืองมือและ



ได้ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.78 ผ่านเกณฑ์นำไปใช้ได้ ส่วนในการวิจัยเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือวิจัย 
มี 4 ชุดคือ ได้แก่ 1) แบบสังเกต (Observation Form) เป็นแบบสังเกตไม่มีส่วนร่วม 2) แบบสัมภาษณ์ (Interview 
Form) แบบไม่มีโครงสร้าง สำหรับใช้สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth - Interview) แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
คือ ข้อมูลท่ัวไปของตำบลบางนางล่ี อัตลักษณ์ของตำบลบางนางล่ี และสัญลักษณ์ท่ีส่ือความหมายจากการถอด

อัตลักษณ์ของตำบลบางนางล่ี 3) แบบสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) จากผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key 
Informants) ใช้สนทนาเก่ียวกับอัตลักษณ์ของตำบลบางนางล่ี ในหัวข้อการวิเคราะห์เลือกภาพท่ีเป็นตัวแทนใน
อัตลักษณ์รูปธรรม และภาพที่เป็นตัวแทนในอัตลักษณ์นามธรรม 4) แบบประเมินความเหมาะสมของ
การออกแบบรูปแบบตราสินค้า ทั้งนี้ได้ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าด้านข้อมูล และได้หาค่าความเชื่อมั่น
สัมประสิทธิ์แอลฟา ได้เท่ากับ 0.85 สามารถนำเครื่องมือไปใช้ได้

สรุปผล
1. ผลการศึกษาและวิเคราะห์อัตลักษณ์ตำบลบางนางลี่ พบว่าตำบลบางนางลี่ มีอัตลักษณ์ดังนี้

1.1 อัตลักษณ์รูปธรรม คืออัตลักษณ์ท่ีสามารถจับต้องได้ โดยแสดงออกผ่านลักษณะทางกายภาพ 
จากการศ ึกษาพบว่าตำบลบางนางล ี่เป ็นพ ื้นท ี่ราบล ุ่ม ม ีทร ัพยากรธรรมชาติพ ื้นด ินอ ุดมสมบูรณ์ 
มีแม่น้ำลำคลองกระจายท่ัวเป็นระบบนิเวศสามน้ำ คือน้ำจืด น้ำเค็ม และน้ำกร่อย ชาวบ้านมีอาชีพทางเกษตรกรรม 

(Agriculture) ได้แก่ อาชีพทำสวนมะพร้าว สวนส้มโอ สวนลิ้นจี่ สวนกล้วย ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจสำคัญ 
และอุตสาหกรรมในครัวเรือน คือทำน้ำตาลปีบ ทำโรงน้ำตาลมะพร้าว ทำแป้งร่ำ ทำว่าวจุฬา และมีลักษณะ

ทางสถาปัตยกรรม (Architecture) ได้แก่ สิ่งปลูกสร้าง องค์การบริการส่วนตำบล วัดราษฎร์วัฒนาราม 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ โรงเรียนบางนางลี่ วิสาหกิจชุมชน บ้านเรือนใหม่และเก่า และสถานที่สำคัญอื่นๆ 
ท ี่พ ัฒนาส ่งเสร ิมให ้ม ีน ักท ่องเท ี่ยวเข ้ามาช ื่นชมความงามและสร ้างม ูลค ่าเพ ิ่มม ีรายได ้เข ้าส ู่ช ุมชน 

ซึ่งเป็นมิติทางกายภาพที่พบดังกล่าวมีอัตลักษณ์รูปธรรม 

1.2. อัตลักษณ์นามธรรม คืออัตลักษณ์ท่ีไม่สามารถจับต้องได้ โดยแสดงออกผ่านกิจกรรมคติความเช่ือ 

ร่วมกันจนเกิดอัตลักษณ์ทางสังคม (Social Identity) ที่ได้แสดงออกทางในระดับปัจเจก (Individualism) 

และระดับส่วนร่วม (Independence) ซึ่งชาวบางนางลี่อาศัยตั้งบ้านเรือนเป็นกลุ่มเล็กๆ อยู่ในวิถีชีวิต

ที่เรียบง่ายมีความผูกพันกับแม่น้ำลำคลอง มีบรรยากาศร่มรื่นอบอุ่น ทำอาชีพเกษตรกรรม และส่วนใหญ่

นับถือศาสนาพุทธ มีความสัมพันธ์ทางครอบครัวในระบบเครือญาติ มีความเคารพต่อผู้อาวุโส เคารพกฎระเบียบ

และกฎกติกาของสังคมช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สืบสานประเพณีสงกรานต์ ประเพณีการชักพระ เทศกาล

แข่งขันว่าวจุฬา ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีถูกถ่ายทอดโดยตรงจากวิถีชีวิตสังคมวัฒนธรรมอันเกิดจากปฏิบัติการทางสังคม 

(Social Practice) ที่ดำรงอยู่กันอย่างต่อเนื่องเรื่อย มา (Continuity) จนเกิดอัตลักษณ์ทางความรู้สึก 

(Emotional Identity) ที่แสดงออกถึงความรู้สึกรับผิดชอบ รู้จักแยกบาปบุญคุณโทษ การทำดีและละเว้นชั่ว 

มีคติความเชื่อความศรัทธา (Belief & Faith) มีความสำนึกร่วมกัน มีความภาคภูมิใจในคุณค่าต่อองค์ความรู้

ภูมิปัญญาบรรพบุรุษ มีความผูกพันทางอารมณ์ (Emotional Attachment) ในสิ่งที่ยึดเหนี่ยวจนกลายเป็น

อัตลักษณ์ทางความทรงจำ (Memory Identity) จากเรื่องเล่าเกี่ยวกับความเป็นมาประวัติศาสตร์ท้องถิ่น 

(Local History) และสิ่งที่เกี่ยวข้องกับสัญลักษณ์ เช่น อนุสรณ์สถานซึ่งเป็นที่เชื่อมโยงความผูกพัน

ระหว่างคนกับพื้นที่ คนกับเหตุการณ์ และปรากฏการณ์ต่างๆ ตามธรรมชาติ และเหนือธรรมชาติเหล่าน้ี



ได้สั่งสมมานานจนปัจจุบันกลายเป็นตำนาน นิทานพื้นบ้าน ด้วยการส่งผ่านถ่ายทอดกันมาจากรุ่นสู่ร ุ่น 

จนเกิดการรับรู้และกลายเป็นความทรงจำร่วมกันในสังคม ได้แก่ ความทรงจำในพิธีกรรมท่ีเก่ียวกับความเช่ือ 

ความทรงจำในภูมิปัญญาของบรรพบุรุษที่ได้รับการยอมรับเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น (Local Wisdom) 

ที่มีความโดดเด่นสืบทอดฝั่งรากลึกในวิถีชีวิตซึ่งเป็นความเข้มแข็งของชุมชน 

คณะผู้วิจัย ได้ทำการถ่ายภาพท่ีสำคัญ มีความเก่ียวข้องกับอัตลักษณ์รูปธรรม และอัตลักษณ์นามธรรม 

ของตำบลบางนางลี่ เพื่อใช้เป็นภาพตัวแทน (Representation) และนำภาพที่เป็นตัวแทนดังกล่าว เข้าร่วม

สนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลของตำบลบางนางลี่ เพื่อวิเคราะห์สรุปและเลือกภาพตัวแทนที่มีเนื้อหาและ

มีความหมายท่ีสอดคล้องกับอัตลักษณ์ท้ังสองด้านของตำบลบางนางล่ีมากท่ีสุด และจากการสนทนากลุ่มย่อย 

จึงได้วิเคราะห์สรุปคัดเลือกภาพดังกล่าวเป็นตัวแทนอัตลักษณ์รูปธรรมทางกายภาพ ในด้านเกษตรกรรม ได้แก่ 

ภาพลูกมะพร้าว ภาพสวนมะพร้าว ภาพสวนล้ินจ่ี ภาพสวนส้มโอ ในด้านสถาปัตยกรรม ได้แก่ ภาพวัดราษฎร์วัฒนาราม 

ภาพองค์การบริหารส่วนตำบล ภาพโรงเรียนบางนางล่ี (กมลราษฎร์สามัคคี) ภาพอาคารวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแป้งร่ำ 

และวิเคราะห์คัดเลือกภาพที่มีความหมายถึงตัวแทนอัตลักษณ์นามธรรม หัวข้ออัตลักษณ์ทางสังคมได้แก่ 

ภาพประเพณีการชักพระ ภาพพิธีกรรมทางศาสนา ภาพลอยกระทง ภาพรดน้ำดำหัวในเทศกาลสงกรานต์ 

ส่วนอัตลักษณ์ทางความรู้สึก และอัตลักษณ์ทางความทรงจำ ได้แก่ ภาพภูมิปัญญาการสกัดน้ำมันมะพร้าวเย็น 

การทำแป้งร่ำ การทำว่าวจุฬา การทำน้ำตาลมะพร้าว และคณะผู้วิจัยได้นำภาพตัวแทนดังกล่าวมาจัดเรียงระบบ

ในกลุ่มอัตลักษณ์รูปธรรม และในกลุ่มอัตลักษณ์นามธรรม จากนั้นจึงได้ปรับตามข้อเสนอแนะความคิดเห็น

ของผู้ให้ข้อมูล เมื่อมีมติยอมรับภาพตัวแทนร่วมกัน จึงได้ร่างลายเส้นทับลงบนภาพถ่ายที่ใช้เป็นภาพตัวแทน 

ในกลุ่มอัตลักษณ์รูปธรรม และกลุ่มอัตลักษณ์นามธรรม วิธีการร่างลายเส้นทับนี้เพื่อเน้นให้เห็นลักษณะ

โครงสร้างของรูปร่างภาพตัวแทนให้ชัดเจนยิ่งขึ้น รายละเอียดดังภาพที่ 1

Figure 1 The study of tangible identity and intangible identity of Bang Nang Lee



2. ผลการถอดอัตลักษณ์ตำบลบางนางล่ีประยุกต์ใช้ในการออกแบบตราสินค้า เม่ือคณะผู้วิจัยได้ภาพ

สัญลักษณ์จากภาพตัวแทนในกลุ่มอัตลักษณ์รูปธรรม และกลุ่มอัตลักษณ์นามธรรม (Figure 1) จึงได้
วิเคราะห์จากทฤษฎีการจัดองค์ประกอบศิลปะเรื่องการออกแบบตราสินค้า ได้แก่ กลุ่มโทนสี กลุ่มรูปร่าง 
กลุ่มลวดลายและกลุ่มตัวอักษร โดยแปลงเป็นสัญลักษณ์ที่มีความหมายแฝง (Symbols and Meaning) 
เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบกราฟิกตราสินค้าของตำบลบางนางล่ี อำเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
มีรายละเอียดดังนี้

2.1 ผลการถอดอัตลักษณ์รูปธรรม จากทฤษฎีองค์ประกอบศิลปะในกลุ่มโทนสี (Color Theme) 
ได้ถอดสีจากภาพตัวแทนตามมิติทางภูมิศาสตร์ท้องถิ่น สีที่สื่อมาจากธรรมชาติของพืชพรรณ สวนส้มโอ 
สวนลิ้นจี่ สวนมะพร้าว และสีของสถาปัตยกรรม สิ่งก่อสร้างทางกายภาพในตำบลบางนางลี่ที่ให้ความรู้สึก

สดใสร่าเริง มีชีวิตชีวามีความอุดมสมบูรณ์ และมีความเข้มแข็ง จึงได้ตีความเป็นสีโทนเย็นและโทนร้อน 
ในกลุ่มรูปร่าง (Shape) ได้ถอดรูปร่างจากภาพตัวแทนในกลุ่มพืชพรรณทางการเกษตร ได้แก่ รูปร่างของ
ลูกมะพร้าว ใบมะพร้าว ผลส้มโอ ผลลิ้นจี่ และรูปร่างสถาปัตยกรรม อุโบสถ องค์การบริหารส่วนตำบล 

วิสาหกิจชุมชน อาคารโรงเรียนซึ่งมีรูปร่างที่สามารถจดจำได้ ในกลุ่มลวดลาย (Ornament) ได้ถอดลวดลาย
จากภาพตัวแทนได้องค์ประกอบย่อยๆ ของศิลปะในภาพตัวแทนจึงตีความได้ลวดลายที่เป็นลายเรขาคณิต 

ลายเส้นโค้ง ลายเส้นพล้ิวไหวส่ือสารถึงสายน้ำลำคลองเช่ือมกันหลายตำบลและในกลุ่มตัวอักษร (Text) ได้ถอด
ตัวอักษรจากภาพตัวแทนของตัวอักษร จึงตีความได้รูปร่างมีลักษณะกลม รูปร่างโค้งมน และรูปร่างเหลี่ยม
เชิงเรขาคณิต

2.2 ผลการถอดอัตลักษณ์นามธรรม จากทฤษฎีองค์ประกอบศิลปะในกลุ่มโทนสี (Color Theme) 
ได้ตีความของสีจากเอกลักษณ์ทางสังคมวัฒนธรรมประเพณี คติความเชื่อ ความศรัทธา ในศาสนาภูมิปัญญ

าท้องถ่ินความทรงจำ ได้ส่ือความหมายถึงสีท่ีมีบุคลิกแนวอบอุ่นอ่อนโยนจึงตีความได้สีโทนร้อน ในกลุ่มรูปร่าง 
(Shape) ได้ถอดภาพมาจากคติความเชื่อความศรัทธา ภูมิปัญญาท้องถิ่น สังคมวัฒนธรรมของชาวบางนางลี่ 
ที่ช่วยเหลือเกื้อกูลพึ่งพาอาศัยกันชาวบ้านมีความผูกพันสามัคคี จึงตีความได้รูปร่างที่สื่อสารถึงมิติสังคม

ที่มีความสัมพันธ์กัน ในกลุ่มลวดลาย (Ornament) ได้ถอดลวดลายจากภาพตัวแทนที่หมายถึงความศรัทธา 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น จึงตีความได้ลายพระพุทธรูป ลายว่าวจุฬา ลายเส้นจุดเรียงต่อกัน ซึ่งมีที่มาจากภูมิปัญญา
การทำแป้งร่ำ ในกลุ่มตัวอักษร (Text) ได้ถอดภาพตัวอักษรจากภาพตัวแทนนามธรรม อัตลักษณ์ทางสังคม 

ทางความรู้สึก และทางความทรงจำ จึงตีความได้ตัวอักษรมีลักษณะรูปร่างพล้ิวไหว รูปร่างอ่อนโยน และเล่ือนลาง 

ในการถอดอัตลักษณ์รูปธรรมและนามธรรม เป็นองค์ประกอบศิลปะ เพื่อใช้ในการออกแบบตราสินค้า
รายละเอียด ดังตารางที่ 1



Table 1 Transcribed identity of tangible and intangible for the art elements

จากตารางที่ 1 พบว่า การถอดอัตลักษณ์รูปธรรม กลุ่มโทนสี คือ สีโทนเย็น และสีโทนร้อน ได้แก่ 

สีเขียวอ่อน สีเขียวเหลือง สีเขียวเข้ม สีน้ำตาล สีส้มเหลือง สีฟ้าและสีเทา กลุ่มรูปร่าง ได้แก่ ภาพลูกมะพร้าว 
ต้นมะพร้าว ส้มโอ และโรงเรียน กลุ่มลวดลาย ได้แก่ ลายใบมะพร้าว ลายลูกมะพร้าว ลายสายน้ำ ลายล้ินจ่ี และ

ลายเรขาคณิต กลุ่มตัวอักษร ลักษณะตัวโค้งมน ตัวกลมหนาและแข็งแรง การถอดอัตลักษณ์นามธรรม กลุ่มสี คือ 
สีโทนร้อน ได้แก่ สีส้ม เหลือง สีน้ำตาล สีเทาและสีน้ำตาล กลุ่มรูปร่าง ได้แก่ รูปร่างกิจกรรมประเพณีวัฒนธรรม 
รูปร่างว่าวจุฬา และรูปร่างขวดน้ำมันมะพร้าว กลุ่มลวดลาย ได้แก่ ลายที่เกี่ยวกับความเชื่อ ลายพระพุทธรูป 

ลายว่าวจุฬา ลายจุดของแป้งร่ำ ลายสายน้ำ และกลุ่มตัวอักษร มีลักษณะตัวหนาบอบบาง อ่อนโยน และพล้ิวไหว
2.3 ผลการประยุกต์ใช้ในการออกแบบตราสินค้า 

คณะผู้วิจัย ได้นำองค์ประกอบศิลปะ ที่เป็นภาพสัญลักษณ์จากการถอดอัตลักษณ์รูปธรรม และ 
อัตลักษณ์นามธรรม มาใช้ออกแบบตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่ โดยใช้ภาพรูปร่างลูกมะพร้าวสีเขียว
เป็นจุดเด่นและตัวอักษรภาษาไทยใช้คำว่า “นางล่ี”ภาษาอังกฤษคำว่า “NangLee” และ มีคำว่า“Coconut” 

อยู่ในรูปร่างมะพร้าวจัดวางลักษณะสลับคำ โดยเหตุที่ตราสินค้าใช้ชื่อ “นางลี่” เป็นคำสั้นๆ เพื่อให้สื่อ
ถึงตำบลบางนางล่ี และจดจำได้ง่าย ใช้ตัวอักษรสีขาวในพ้ืนรูปร่างมะพร้าวสีเขียวตัดขอบสีน้ำตาล ซ่ึงเป็นโทนสี
ที่สื่อถึงธรรมชาติ และเป็นโทนสีที่สื่อถึงความศรัทธา ความอบอุ่น และความจริงใจ โดยจัดวางให้มีสมดุลภาพ

แบบสมมาตร เมื่อได้ออกแบบตราสินค้าแล้วจึงนำมาออกแบบร่วมกับภาพผลิตภัณฑ์แปรรูปให้มีจุดเด่น

และใช้สีที่สื่อสารความหมายถึงผลิตภัณฑ์ ใช้เส้นโค้งแถบหนา และเส้นพลิ้วไหวที่เปรียบเสมือนสายน้ำของ
ชาวตำบลบางนางลี่ ทั้งนี้ การออกแบบตราสินค้าได้คำนึงถึงความสอดคล้องเพื่อให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
กับทุกผลิตภัณฑ์ ดังตารางที่ 2

Text



Table 2 The results of Bang Nang Lee sub-district’s products brand design

จากตารางที่ 2 การออกแบบตราสินค้าตำบลบางนางลี่ 12 ผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ครีมนวดผมมะพร้าว 
(Coconut oil Conditioner) สครับกากมะพร้าว (Coconut Pulp Scrub) แชมพูน้ำมันมะพร้าว (Coconut Oil 

Shampoo) ลิปมันน้ำมันมะพร้าว (Coconut Oil Lip Gloss) ไซรัปพั้นซ์สมุนไพรซ่า (Syrup Punch Herb) 
น้ำปลาหวานสมุนไพร (Sweet Fish Sauce Herb) ทองม้วนมะพร้าวรสไข่เค็มแกงเขียวหวาน (Coconut 
Crispy Rolls with Salted Egg Flavour Green Curry) ทองม้วนมะพร้าวรสไข่เค็ม (Coconut Crispy Rolls 
with Salted Egg Flavour) ขนมทองนางล่ี (Thong Nang Lee Candy) น้ำตาลมะพร้าวก้อน (Coconut Sugar 

Cubes) กระถางขุยมะพร้าว (Coconut Fluffy Pot) สเปรย์ไล่ยุงเปลือกส้มโอ (Pomelo Mosquito Spray) 

จากน้ันคณะผู้วิจัย ได้นำตราสินค้าไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบกราฟิก ส่ือส่ิงพิมพ์ และตัวแทน
ชาวตำบลบางนางลี่ประเมินความเหมาะสมของตราสินค้าที่ออกแบบมาใหม่ และได้นำมาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะเพื่อ ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น รายละเอียดความเหมาะสมของรูปแบบตราสินค้า ดังตารางที่ 3



Table 3 Evaluation results of Bang Nang Lee sub-district’s products brand design. (experts n=9)

จากตารางท่ี 3 พบว่า การออกแบบตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางล่ี มีความเหมาะสมโดยมีค่าเฉล่ีย

รวมทุกหัวข้ออยู่ในระดับมาก ( =3.91, S.D=0.33) ซ่ึงค่าเฉล่ียแต่ละหัวข้อเรียงจากมากไปหาน้อยมีดังน้ี ในหัวข้อ 
การส่ือความหมาย (Interpretation) มีค่าเฉล่ียในระดับมาก ( =4.33, S.D=0.66) รองลงมา หัวข้อความสามารถ

ในการจดจำ (Memorability) มีค่าเฉล่ียในระดับมาก ( =4.26, S.D=0.69) ถัดมา หัวข้อความสวยงามน่าดึงดูดใจ 
(Aesthetic Appeal) ค่าเฉล่ียในระดับมาก (=3.93, S.D=0.82) หัวข้อความสามารถในการถ่ายโอนมากกว่า
หน่ึงผลิตภัณฑ์ (Transferability) ค่าเฉล่ียในระดับมาก ( =3.76, S.D=0.81) หัวข้อกฎหมายและความสามารถ

ในการแข่งขัน (Legal and Competitive Protectability) ค่าเฉล่ียในระดับมาก ( =3.73, S.D=0.82) และลำดับ
สุดท้ายซึ่งมีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ในหัวข้อความสามารถในการปรับตัว และความยืดหยุ่นเมื่อเวลาผ่านไป 

(Adaptability and Flexibility Over Time) ค่าเฉล่ียในระดับปานกลาง ( =3.46, S.D=0.89) จึงได้นำตราสินค้า
ทั้ง 12 ผลิตภัณฑ์ไปผลิตด้วยกระบวนการพิมพ์ออฟเซ็ท 4 สี (CMYK) เพื่อใช้กับบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์
ตำบลบางนางลี่ และนำไปประชาสัมพันธ์ในช่องทางออนไลน์ คือ Facebook U2T ตำบลบางนางลี่ รวมเป็น

ระยะเวลา 6 เดือน เพื่อให้ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์แปรรูปได้รับรู้ตราสินค้าที่ออกแบบมาใหม่ และมีความคุ้นเคย
กับตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งในการนี้ตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตำบลบางนางลี่

ได้แปรรูปผลิตภัณฑ์และใช้ตราสินค้าใหม่เพ่ือจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ในแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดสมุทรสงคราม 
หลังจากนั้นก็ได้ทำการประเมินสอบถามต่อการรับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้าตำบลบางนางลี่ โดยกลุ่ม

ผู้บริโภคทั่วไปซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาในจังหวัดสมุทรสงคราม รายละเอียดตราสินค้า 
และผลิตภัณฑ์แปรรูปของตำบลบางนางลี่ ดังภาพที่ 2 และ 3

Topic of Brand Design S.D. Satisfaction Level

1. Memorability 4.26 0.69 Satisfied
2. Interpretation 4.33 0.66 Satisfied
3. Aesthetic Appeal 3.93 0.82 Satisfied
4. Transferability 3.76 0.81 Satisfied
5. Adaptability and Flexibility over Time 3.46 0.89 Neutral
6. Legal and Competitive Protectability 3.73 0.82 Satisfied

Total mean 3.91 0.33 Satisfied



Figure 2 Processed foods of Bang Nang Lee sub-district’s brand

Figure 3 Consumables products of Bang Nang Lee sub-district’s brand

3. ผลการวิเคราะห์การรับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่ ของผู้บริโภค
หลังจากได้วางจำหน่ายผลิตภัณฑ์ จึงเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริโภคเพื่อประเมินการรับรู้

ภาพลักษณ์ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่ ได้สรุปประเด็นด้านต่างๆ มีรายละเอียดดังตารางที่ 4



Table 4 Evaluation result of brand image toward costumers’ acknowledgement. (n=306)

จากตารางท่ี 4 พบว่า ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ของตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางล่ี มีค่าเฉล่ียรวม
ในด้านต่างๆ จากค่าเฉลี่ยมากไปหาค่าเฉลี่ยน้อย ดังนี้ 

ในด้านคุณสมบัติของตราสินค้า (Brand Attributes) ในหัวข้อมีเอกลักษณ์โดดเด่นสามารถจดจำได้ 
หัวข้อส่ือสารถึงผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตมาจากธรรมชาติ หัวข้อมีความแตกต่างจากตราสินค้าอ่ืนๆ และหัวข้อแสดงถึง
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้า ในระดับมาก ( =3.99, S.D= 0.73) 

ในด้านคุณประโยชน์ของตราสินค้า (Brand Benefits) ได้แก่ หัวข้อการสร้างภาพลักษณ์และ
ความน่าเช ื่อถ ือให้ก ับผลิตภัณฑ์ ห ัวข ้อส่งเสร ิมให้ผลิตภัณฑ์ม ีม ูลค่าเพิ่มข ึ้น และหัวข ้อบ่งบอกถึง

ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้า ในระดับมาก ( = 3.96, S.D=0.74) 
ในด้านคุณค่าของตราสินค้า (Brand Value) ได้แก่ หัวข้อตราสินค้าแสดงถึงความคุ้มค่า

กับราคาท่ีจ่ายไป หัวข้อมีความเช่ือม่ันในตราสินค้า และมีคุณค่าทางจิตใจ และหัวข้อรู้สึกเป็นมิตรกับผลิตภัณฑ์

ภายใต้ตราสินค้า ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้า ในระดับมาก ( =3.62, S.D=0.79) 
ในด้านบุคลิกภาพของผู้ใช้ตราสินค้า (Brand User Personality) ได้แก่ หัวข้อเป็นผู้ที่ชื่นชอบ

ผลิตภัณฑ์พ้ืนถ่ิน หัวข้อสะท้อนรสนิยมของผู้บริโภคได้อย่างชัดเจน และหัวข้อเหมาะสมกับการซ้ือเป็นของฝาก 
ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้า ในระดับมาก ( =3.57, S.D=0.77) 

ในด้านบุคลิกภาพของตราสินค้า (Brand Personality) ได้แก่ หัวข้อบุคลิกภาพมีความจริงใจ 

หัวข้อบุคลิกภาพมีความตื่นเต้น หัวข้อบุคลิกภาพมีความเป็นผู้นำ หัวข้อบุคลิกภาพมีความซับซ้อน 
และหัวข้อบุคลิกภาพมีความทนทาน ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้า ในระดับปานกลาง ( =3.46, S.D=0.77) 

และค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมดทุกด้าน ผู้บริโภครับรู้ภาพลักษณ์ตราสินค้า ในระดับมาก ( =3.71, S.D=0.76) 

การอภิปรายผล 
ผลการวิจัยในวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า อัตลักษณ์ของตำบลบางนางล่ีประกอบด้วยอัตลักษณ์รูปธรรม

สัมผัสได้ทางกายภาพ เป็นสัญลักษณ์ที่มีความหมาย ความทรงจำต่อชาวชุมชนซึ่งอยู่อาศัยในพื้นที่ 

และอัตลักษณ์นามธรรมลักษณะท่ีไม่สามารถสัมผัสได้เป็นส่ิงท่ีเก่ียวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้คนกับกิจกรร
มการดำเนินชีวิต ก่อตัวขึ้นจนเกิดความผูกพัน มีความทรงจำร่วมกัน จึงมีคุณค่าทางจิตใจ ทั้งนี้เป็นเพราะ
ตำบลบางนางล่ีมีอัตลักษณ์เฉพาะตัวท่ีปรากฏให้เห็นซ่ึงเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้คน ส่ิงของและสถานท่ี จึงเป็น
ปรากฏการณ์ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และไม่หยุดนิ่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Shao et, al. [5] 
เรื่องการกำหนดอัตลักษณ์ท้องถิ่น พบว่า อัตลักษณ์ท้องถิ่นมีความหลากหลายของคุณลักษณะที่จะเชื่อมโยง

Topic of brand Image S.D. Satisfaction Level

1. Brand Attributes 3.99 0.73 Satisfied
2. Brand Benefits 3.96 0.74 Satisfied
3. Brand Value 3.62 0.79 Satisfied
4. Brand User Personality 3.57 0.77 Satisfied
5. Brand Personality 3.46 0.77 Neutral
Total mean 3.71 0.76 Satisfied



ผู้คนและสิ่งแวดล้อม เช่น ทางร่างกาย ทางสังคม ความรู้สึกนึกคิดจิตวิญญาณ และความทรงจำที่มีร่วมกัน
ผลการวิจัยในวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การถอดอัตลักษณ์จากภาพตัวแทนในกลุ่มอัตลักษณ์รูปธรรม

และกลุ่มอัตลักษณ์นามธรรมจากทฤษฎีองค์ประกอบศิลปะได้แก่ กลุ่มโทนสี กลุ่มรูปร่าง กลุ่มลวดลาย 
และกลุ่มตัวอักษร ได้แปลงเป็นสัญลักษณ์ที่มีความหมายแฝง (Symbols and Connotation) นำมาใช้ในการ

ออกแบบตราสินค้าและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ พบว่าการออกแบบตราสินค้ามีความเหมาะสม
ระดับมาก ทั้งนี้เพราะชื่อตราสินค้า “นางลี่” เป็นชื่อตำบลที่จดจำได้ง่าย สื่อความหมายถึงสถานที่มีจุดเด่น 
นำไปใช้ได้มากกว่าหน่ึงผลิตภัณฑ์ ตราสินค้าสามารถปรับเปล่ียนได้ และมีความยืดหยุ่น มีความสามารถในการ
แข่งขัน ผลวิจัยสอดคล้องกับการศึกษาของ Dupandung [12] ได้กล่าวว่า ตราสินค้าได้ออกแบบโดยใช้
แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องเล่าของบ้านดงเย็น เกี่ยวกับที่มาของชื่อหมู่บ้าน ได้แก่ การที่มีต้นยางขึ้นอย่างชุกชุม 

เม่ือเดินผ่านเข้ามาในดงต้นยางจะรู้สึกเย็นมาก เน่ืองจากป่าต้นยางมีความหนาทึบ ดังน้ัน จึงใช้ช่ือตราสินค้าคือ 

“ดงยางดงเย็น” และ Keller et al. [13] ได้กล่าวว่า ตราสินค้าเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มนุษย์ผูกพันกับ
ความหมายที่จับต้องได้ (ใช้งานได้) และจับต้องไม่ได้ (อารมณ์และสัญลักษณ์) ที่เพิ่มมูลค่า เนื่องจากชื่อตรา
สินค้าควรออกเสียงง่าย จดจำง่าย ไม่ซ้ำใคร มีความเชื่อมโยงและน่าดึงดูดใจ ตัวอักษรจัดลักษณะสมมาตร

สลับชื่อภาษาไทยกับอังกฤษ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bajaj & Bond [15] ได้กล่าว ว่าการออกแบบโลโก้
ตราสินค้าที่มีความสมมาตร จะมีผลต่อการรับรู้ถึงบุคลิกภาพของตราสินค้า และคุณค่าของตราสินค้า 

ผลจากการวิจัยในวัตถุประสงค์ท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ตำบลบางนางลี่
ต่อการรับรู้ของผู้บริโภค ในด้านคุณสมบัติของตราสินค้า พบว่าผู้บริโภคพึงพอใจในระดับมาก น่ันหมายความว่า 
ตราสินค้าที่ผ่านการออกแบบได้สื่อถึงผลิตภัณฑ์ที่ผลิตมาจากธรรมชาติ โดยออกแบบโลโก้เป็นลูกมะพร้าว 

และใช้ชื่อนางลี่สลับคำไทย-อังกฤษ ชื่อตราสินค้าที่หมายถึงชื่อตำบลเพื่อสร้างความจดจำ และมีความ
เชื่อมโยงกับสถานที่ ในขณะที่การออกแบบโลโก้ที่เรียบง่ายส่งผลกระทบอย่างสูงต่อการจดจำตราสินค้า 

และโลโก้รูปแบบธรรมชาติก็มีการรับรู้แตกต่างจากโลโก้รูปแบบนามธรรม [16] ทั้งนี้ การแสดงโลโก้
ตราสินค้าที่เรียบง่าย จะกระตุ้นให้เกิดการบริโภคผลิตภัณฑ์เพิ่มขึ้น [17] ในด้านคุณประโยชน์ของตราสินค้า 
พบว่าตราสินค้าได้สร้างภาพลักษณ์น่าเชื่อถือ ส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่าเพิ่มขึ้น บ่งบอกถึงคุณภาพและมี

ความปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับ Mabkhot et al. [18] ได้ระบุว่า ภาพลักษณ์ของตราสินค้ามีบทบาทโดยตรง 
และมีนัยสำคัญต่อการโน้มน้าวความภักดีของลูกค้าต่อตราสินค้าท้องถิ่น ในด้านคุณค่าของตราสินค้า พบว่า

ตราสินค้าแสดงถึงความคุ้มค่ากับราคาที่ได้จ่ายไป ทำให้มีความมั่นใจในตราสินค้า และมีคุณค่าทางใจ จึงรู้สึก
เป็นมิตรกับผลิตภัณฑ์ภายใต้ตราสินค้า สอดคล้องกับแนวคิดของ Keller [19] ได้กล่าวว่า คุณค่าของตราสินค้า
จะเกิดขึ้นเมื่อผู้บริโภคได้รับรู้ถึงตราสินค้า และเก็บความเชื่อมโยงของตราสินค้าซึ่งชื่นชอบที่เป็นเอกลักษณ์

ไว้ในความทรงจำ แม้ว่าจะมีมุมมองอ่ืนๆ ท่ีแตกต่างกันเก่ียวกับคุณค่าของตราสินค้า แต่โดยท่ัวไปแล้วตราสินค้า
คงเป็นตัวแทนของ "มูลค่าเพิ่ม" ทั้งนี้ คุณค่าของตราสินค้า คือความพึงพอใจที่แตกต่างต่อการตอบสนอง

ความต้องการตลาด และมูลค่าตราสินค้าสามารถวัดได้ โดยใช้การรับรู้ของผู้บริโภคหรือยอดขายท่ีเพ่ิมข้ึน [20] 
ในด้านบุคลิกภาพของผู้ใช้ตราสินค้า ผู้บริโภคมีความชื่นชอบผลิตภัณฑ์พื้นถิ่น เพราะสะท้อนถึงรสนิยม และ
บุคลิกภาพของผู้บริโภค เมื่อผู้บริโภคเชื่อมโยงเรื่องราวชีวิตของตนเองเข้ากับเรื่องเล่าของตราสินค้า ทำให้
ความผูกพันทางอารมณ์ของผู้บริโภคกับตราสินค้าจะพัฒนาความภักดีเพ่ิมข้ึน และมีความเป็นไปได้ท่ีผู้บริโภค
เหล่าน้ันจะทำหน้าท่ีเป็นผู้ประชาสัมพันธ์ให้ตราสินค้าน้ัน รวมท้ังส่งผลให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มกลับมาซ้ือซ้ำ [21] 



อย่างไรก็ตาม ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะชื่นชอบผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับภาพลักษณ์ของตน และจะแสดงออก
ถึงบุคลิกภาพ หรือคุณลักษณะผ่านผลิตภัณฑ์ที่ตนเองชื่นชอบด้วย [22] ในด้านบุคลิกภาพของตราสินค้า
แม้ว่าค่าเฉล่ียของผู้บริโภคจะรับรู้ภาพลักษณ์ในระดับปานกลาง แต่หากสังเกตในข้อย่อยจะพบว่า ผู้บริโภครับรู้
ภาพลักษณ์ในข้อบุคลิกภาพจริงใจ (Sincerity) ของตราสินค้ามากท่ีสุด เน่ืองจากตราสินค้าได้เสนอภาพประกอบ
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นภาพถ่ายเสมือนจริง ช่วยสื่อถึงผลิตภัณฑ์ภายในบรรจุภัณฑ์ และผลิตภัณฑ์ทำมาจากวัตถุดิบ

จากธรรมชาติ ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์น่าใช้ (Cheerful) ได้ บ่งบอกรายละเอียด (Detail) สอดคล้องกับการวิจัยของ 
Keni, K., & Esmeralda, V. S. [23] ได้กล่าวว่าบุคลิกของตราสินค้าท่ีจริงใจ ต่ืนเต้น สมบุกสมบัน ท่ีมีลักษณะเชิงบวก
มีความสำคัญต่อความไว้วางใจในตราสินค้า ความรักในตราสินค้า และความภักดีต่อตราสินค้า (Brand Royalty) 

ข้อเสนอแนะการวิจัย
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย การศึกษาอัตลักษณ์ท้องถิ่นแสดงให้เห็นว่าผู้ให้ข้อมูลหลักเกี่ยวกับ

อัตลักษณ์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่สอดคล้องในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากตำบลบางนางลี่ มีอัตลักษณ์
ทางกายภาพที่โดดเด่น ตั้งแต่ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ ชื่อตำบล จึงนำมาสู่การนำมาออกแบบสร้างตราสินค้าให้กับ

ผลิตภัณฑ์ได้ง่าย เป็นการช่วยสื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภครู้จักผลิตภัณฑ์ชุมชน เพราะตราสินค้า
ผ่านการออกแบบอย่างมีระบบเป็นการสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ (Value Creation) และภาพตัวแทนใน

องค์ประกอบของตราสินค้า จะทำให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่าเพิ่มขึ้น (Value added) ผลจากการวิจัยนี้ สามารถ
นำไปใช้เป็นแนวทางในการหาอัตลักษณ์ตำบล หรือชุมชนอื่นๆ ได้ เพื่อให้ผู้บริโภคได้รับรู้ และเข้าใจใน
ความหมายของตราสินค้า และมีทัศนคติที่ดีต่อภาพลักษณ์ตราสินค้า 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ในการวิจัยอัตลักษณ์ท้องถิ่น มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องให้
ชาวบ้านในชุมชนเข้ามามีบทบาทขับเคลื่อน เพื่อสร้างอัตลักษณ์ให้โดดเด่น ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง อาจจะใช้

ภูมิปัญญามรดกทางวัฒนธรรมที่มีอยู่แล้วก็ย่อมได้ และควรให้มีความแตกต่างจากชุมชนอื่นๆ จะทำให้เป็นที่
น่าสนใจ หรือใช้อัตลักษณ์ประชาสัมพันธ์เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ แหล่งศิลปวัฒนธรรม จะช่วยส่งเสริม
การท่องเที่ยวสู่เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ได้
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บทคัดย่อ
บทความนี้มุ่งเสนอการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ เพื่อเสริมสร้างทักษะแห่งโลกอนาคตที่ผสมผสาน

แนวคิดอนาคตศึกษา ทักษะแห่งโลกอนาคต การจัดการเรียนรู้แนวใหม่ เพ่ือพัฒนาทักษะการทำงานแห่งอนาคต 
และอนาคตของการเรียนรู้ซ่ึงจำเป็นต้องมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน

เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะท่ีจำเป็นท้ัง 4 มิติคือ 1) องค์ความรู้ 2) ทักษะ 
3) คุณลักษณะ และ 4) คุณค่า ผ่านทักษะด้านปัญญา ทักษะด้านสังคม-อารมณ์ และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
ที่เน้นกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ช่วยให้นักวิชาการ บุคลากรทางการศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ได้ออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ใหม่ๆ แห่งโลกอนาคต การจัดการเรียนรู้แนวใหม่
เพื่อเสริมสร้างทักษะแห่งโลกอนาคตที่มีความสลับซับซ้อนและสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาพลเมืองดิจิทัล 

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะ
ที่จำเป็นในการทำงานและการดำเนินชีวิตแห่งโลกอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรู้แนวใหม่ ทักษะแห่งอนาคต พลเมืองดิจิทัล การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

Abstract
This article proposes a revolutionary learning management designed to foster global 

future skills by means of blending advanced educational concepts, future-oriented world 
skills, and futuristic learning methods. This approach necessitates a transformation from 

traditional learning management formats and methods to a new one, which emphasizes 
learner-centered processes and encourages learners to develop their essential skills across 
four key dimensions: 1) knowledge, 2) skills, 3) attributes, and 4) values. These dimensions 

also take cognitive, social-emotional, and digital technology skills into account with a focus 
on diverse learning activities. The transformation empowers scholars, education personnel, 

and others involved to be able to intentionally design learning management formats and 
methods that will keep pace with changes and foster necessary skills in an increasingly 

volatile and complex world. It significantly contributes to the development of digital citizenship 
as well. The appropriate transformation can enable learners to efficiently develop their 
essential skills for the future workforce.

Keywords: Revolutionary Learning Management, Future Skills, Digital Citizenship, Lifelong Learning



บทนำ 
ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของพลวัตของโลกยุคใหม่ มีผลกระทบต่อสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี

และวิถีชีวิตของผู้คนในหลากหลายมิติ ทำให้การศึกษาต้องปรับตัวให้เท่าทัน สอดคล้องกับแนวโน้ม
และทิศทางในสังคมไทยและสังคมโลก จากเหตุการณ์วิกฤตการณ์ต่างๆ ท่ีผ่านมา เช่น วิกฤตการณ์เศรษฐกิจโลก 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 สงครามรัสเซีย-ยูเครน และภัยพิบัติทางธรรมชาติ เป็นต้น 
เพื่อเตรียมคนให้พร้อมกับสภาวะโลกที่เชื่อมโยงและเคลื่อนไหวไปสู่อนาคตที่เต็มไปด้วยความสลับซับซ้อน
และโอกาสท่ีแตกต่างกัน บทความน้ีศึกษาหลักการของ “การเรียนรู้แนวใหม่”และบทบาทสำคัญในการเตรียม
ผู้เรียนด้วยทักษะที่จำเป็นและประสบความสำเร็จในอนาคต โดยเน้นการส่งเสริมความสามารถที่จำเป็น
ในการตอบสนองต่อความท้าทายและโอกาสที่ซับซ้อน ซึ่ง สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ [1] ได้ชี้ให้เห็นภาพรวมว่า 

เราอยู่ในโลกที่กำลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้วยเทคโนโลยี ทั้งโลกกายภาพ โลกชีวภาพและโลกเสมือน
ซ่ึงมีความเช่ือมโยงกัน เช่น การใช้ Computing Technology ในโลกกายภาพก่อให้เกิด Internet of Things (IoT) 

หรือการใช้ในด้านชีวภาพทำให้เกิด Bioinformatics ท้ังน้ี Computing Technology ท่ีสำคัญประกอบไปด้วย
เทคโนโลยีหลัก 4 ประเภท ได้แก่ เซ็นเซอร์ ข้อมูลขนาดใหญ่ ปัญญาประดิษฐ์ และการเรียนรู้เชิงลึกและ

คลาวด์คอมพิวต้ิง สำหรับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นทักษะท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีควรเตรียมความพร้อมให้กับแรงงาน 
เพ่ือการลดช่องว่างระหว่างความรู้และทักษะท่ีเคยเรียนมาในระบบกับทักษะท่ีจำเป็นสำหรับการประกอบอาชีพ
ในอนาคตนั้น [2] แต่จากการศึกษาทักษะชีว ิตและอาชีพในสภาพปัจจุบันเป็นทักษะโดยภาพรวม

สำหรับบุคคลโดยทั่วไป ไม่ได้มีความเฉพาะเจาะจงให้สอดคล้องกับบริบทของคนในพื้นที่เป็นสำคัญ เพราะ
แต่ละพื้นที่มีเอกลักษณ์เฉพาะที่แตกต่างกันออกไป จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับการศึกษาทักษะชีวิต

และอาชีพของประชาชนให้สอดคล้องกับบริบท เพื่อให้สามารถนำทักษะเหล่านั้นไปพัฒนาทักษะชีวิต
และอาชีพของประชาชนต่อไปได้ในอนาคตให้สามารถเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมและสิ่งแวดล้อม
อยู่ตลอดเวลา ฉะนั้นการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงเป็นเครื่องมือที่จะช่วยเหลือประชาชนให้มีความพร้อมให้มี

ภูมิคุ้มกันท่ีจะเผชิญกับความเปล่ียนแปลงต่างๆ ได้อย่างเท่าทันและสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสม [3] ท้ังนี้ 
ทักษะการทำงานในอนาคต มีความสอดคล้องกับแนวคิดของกรอบการพัฒนาความรู้ของ enGauge 21st

Century Skills ของ NCREL/Metiri ได้หยิบยกประเด็นสำคัญในการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะท่ีมีความจำเป็น 
เพื่อให้ก้าวสู่โลกที่ม ีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งทักษะดังกล่าวได้ถูกวิจัยจากภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม 

สามารถนำไปใช้ในการศึกษาระดับสูง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ [4] ที่นําเสนอองค์ประกอบของทักษะที่
จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ว่าต้องประกอบด้วย 1) ความรู้พื้นฐานในยุคดิจิทัล (Digital-Age Literacy) 2) 
การคิดเชิงนวัตกรรมและสร้างสรรค์ (Inventive Thinking) 3) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล (Effective 
Communication) และ 4) การเพิ่มผลผลิตที่มีคุณภาพสูง (High Productivity) [5] จากการรายงานผลการ

วัดศักยภาพการแข่งขันด้านทรัพยากรบุคคลในทุกมิติของทวีปทั่วโลก โดยการสำรวจและจัดอันดับ
ศักยภาพการแข่งขันด้านทรัพยากรมนุษย์ใน 134 ประเทศ ซึ่ง The Global Talent Competitiveness 
Index (GTCI) ได้วัดการแข่งขันด้านทรัพยากรบุคคล 6 มิติ ได้แก่ ปัจจัยส่งเสริมในประเทศ การดึงดูดแรงงาน 
การพัฒนาแรงงาน การรักษาฐานแรงงาน ทักษะสายวิชาชีพ และความรู้ความสามารถระดับสูงของแรงงาน 
ประจำปี ค.ศ. 2021 (พ.ศ. 2564) ที่มีคะแนนเต็ม 100 คะแนน พบว่า อันดับที่ 1 ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ 

82.09 คะแนน อันดับที่ 2 ประเทศสิงคโปร์ 79.38 คะแนน อันดับที่ 3 ประเทศสหรัฐอเมริกา 78.81 คะแนน 



และอันดับท่ี 68 ประเทศไทย 45.46 คะแนน [6] จากสถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
อย่างต่อเนื่อง โดยมีผลต่อการขับเคลื่อนในการพัฒนาประเทศอย่างมีเป้าหมายเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

จากการคาดการณ์ในรายงานอนาคตของงานปี ค.ศ. 2020 (พ.ศ. 2563) ของ World Economic 
Forum (WEF) ว่าครึ่งหนึ่งของพนักงานทั่วโลกจะต้องมีทักษะใหม่ภายในปี ค.ศ. 2025 (พ.ศ. 2568) [7] 
การประมาณการนี้ไม่รวมบุคคลที่ไม่มีงานทำในปัจจุบันทั้งหมด ก่อนเกิดสถานการณ์โควิด-19 การเพิ่มขึ้น

ของระบบอัตโนมัติและเทคโนโลยีใหม่ๆ ได้เปลี่ยนแปลงโลกแห่งการทำงาน ส่งผลให้มีความจำเป็นเร่งด่วน
ในการยกระดับทักษะและการเพ่ิมทักษะในวงกว้าง ตอนน้ีความต้องการน้ีมีความสำคัญมากย่ิงข้ึน ในรายงาน
ของ (WEF) เมื่อปี ค.ศ. 2016 (พ.ศ. 2559) ผู้เชี่ยวชาญคาดการณ์ว่า 65% ของเด็กที่เข้าโรงเรียนประถมศึกษา
ในวันน้ีจะได้ทำงานประเภทใหม่ท่ีไม่มีอยู่จริงในท้ายท่ีสุด [8] การพัฒนาโปรแกรมการศึกษาใหม่ๆ ท่ีหลากหลาย 

และการส่งเสริมหลักสูตรที่เป็นนวัตกรรมคือเป้าหมายหลักของโปรแกรม STEM ที่ให้ทักษะ ความรู้ และ
ทัศนคติท่ีจำเป็นสำหรับวัฒนธรรมของผู้ประกอบการ [9] ความท้าทายและการเปล่ียนแปลงท่ีมีอยู่ในสังคมไทย

และสังคมโลก การจัดการเรียนรู้แนวใหม่นี้มีความสำคัญที่จะเตรียมผู้เรียนให้พร้อมที่จะเผชิญหน้ากับ
โลกอนาคตที่ท้าทาย ด้วยวิสัยทัศน์ที่เน้นการพัฒนาทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในโลกที่เปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว การจัดการเรียนรู้แนวใหม่น้ี มุ่งหวังท่ีจะสร้างผู้เรียนให้มีองค์ความรู้ ทักษะ/สมรรถนะ คุณลักษณะ
และคุณค่า ที่พร้อมเป็นภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและสร้างนวัตกรรมในอนาคตของประเทศชาติ
และโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การจัดการเรียนรู้แนวใหม่นี้ สามารถเสริมสร้างผู้เรียนให้มีความพร้อมที่จะเผชิญหน้ากับโลกที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและท้าทาย เน้นการพัฒนาทักษะ ความพร้อมในการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา

ท่ีย่ังยืนควบคู่กันไป ซ่ึงเป็นเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ ต้องสอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
ในบริบทสังคมและส่ิงแวดล้อม บทความน้ีให้ความสำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในมิติต่างๆ ให้มีองค์ความรู้ 
ทักษะ คุณลักษณะ และคุณค่า เพ่ือไปสู่สมรรถนะท่ีจำเป็นในการทำงานในอนาคตอันใกล้ สถานการณ์ในปัจจุบัน

กำลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงด้วยเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ร่วมกับมนุษย์ การเตรียมความพร้อมในทุกด้าน
อย่างรู้เท่าทัน เพื่อเผชิญหน้ากับการแข่งขันในสถานการณ์ที่ท้าทายและสามารถสร้างอนาคตที่ยั่งยืนได้

แนวคิดอนาคตศึกษา
จากความไม่แน่นอนของอนาคตจึงกลายเป็นภาพปกติของโลกในยุคปัจจุบัน ด้วยความรวดเร็ว 

ขนาดและขอบเขตของการเปล่ียนแปลงท่ีเพ่ิมมากข้ึนน้ี การเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือกับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
จึงย่ิงสำคัญมากข้ึนกว่าเดิม ความสามารถในการวางแผน เพ่ือช้ีนำและกำหนดทิศทางของอนาคตและเตรียมพร้อม
รับมือกับเหตุการณ์ไม ่คาดฝัน จ ึงเป็นเร ื่องสำคัญมาก สำหรับการตัดสินใจของปัจเจกบุคคลและ
ครัวเรือนไปจนถึงองค์กรและสังคมโดยรวมไม่ว่าจะเป็นระดับท้องถิ่น ระดับประเทศชาติและระดับโลก 
มนุษย์จึงจำเป็นต้องทำความเข้าใจอย่างถ่องแท้เก่ียวกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังในรูปแบบของปรากฏการณ์ 

พฤติกรรมและสาเหตุและผลลัพธ์ของการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการเชื่อมโยงระหว่างเหตุการณ์และปัจจัย
ขับเคล่ือนต่างๆ การสร้างองค์ความรู้และเคร่ืองมือในการทำความเข้าใจและจัดการกับอนาคต จึงเป็นเร่ืองจำเป็น
สำหรับทุกคน ทุกองค์กรและทุกสังคมท่ีต้องการวางแผนรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 
[10] ทั้งนี้ การศึกษาอนาคตมีวัตถุประสงค์อยู่หลายประการด้วยกัน นักวิชาการที่ผ่านมาแบ่งกลุ่มกิจกรรม



ของอนาคตศึกษาไว้หลายรูปแบบ เช่น แฮโรลด์ ลาสเวล (Harold Lasswell) ซึ่งแบ่งวัตถุประสงค์ของการ
คาดการณ์ตามกิจกรรมหลักไว้ 5 ประการ ได้แก่ 1) การระบุเป้าหมายและคุณค่าให้ชัดเจน 2) การแสดงแนวโน้ม
3) การอธิบายเง่ือนไข 4) การคาดการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนและน่าจะเกิดข้ึน หากนโยบายปัจจุบันยังดำเนินต่อไป 
และ 5) การสร้าง ประเมิน และเลือกนโยบายทางเลือก เพ่ือบรรลุเป้าหมายท่ีพึงประสงค์ [11] ซ่ึงต่อมา เวนเดล เบล 
(Wendell Bell) นักอนาคตศาสตร์ท่ีมีช่ือเสียงท่ีมหาวิทยาลัยเยล (Yale University) ในประเทศสหรัฐอเมริกา 

ได้ขยายความต่อจากข้อเสนอของ ลาสเวล จากกิจกรรม 5 ข้อเป็น 9 ข้อ [12] ดังนี้ 1) ศึกษาอนาคตที่เป็นไปได้ 
2) ศึกษาอนาคตท่ีน่าจะเกิดข้ึน 3) ศึกษาภาพลักษณ์ของอนาคต 4) ศึกษาองค์ความรู้พ้ืนฐานของอนาคตศึกษา 
5) ศึกษาพ้ืนฐานด้านจริยธรรมของอนาคตศึกษา 6) ตีความอดีตและปรับทิศทางปัจจุบัน 7) ประมวลความรู้
และคุณค่าสำหรับการเปล่ียนแปลงทางสังคม 8) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตยในการออกแบบอนาคต 

และ 9) การส่ือสารและผลักดันอนาคตท่ีพึงประสงค์ 

ทักษะแห่งโลกอนาคต 
การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต โดยนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานเป็นกระแสหลักสำหรับ

โลกในปัจจุบันและอนาคต หลายอาชีพอาจถูกทดแทนด้วยเทคโนโลยีและหลายอาชีพ อาจต้องพึ่งพา
เทคโนโลยีอย่างขาดไม่ได้การเปลี่ยนแปลงของงานในอนาคตทำให้วงจรชีวิตการทำงานของคนในยุคปัจจุบัน

ต่างจากยุคก่อนก็ตาม [13] สำหรับทักษะและความสามารถของแต่ละบุคคลถือว่าเป็นองค์ประกอบสำคัญ
ที่ทำให้เกิดสมรรถนะในการทำงาน สก็อต บี พารี ได้ให้คำนิยามว่า สมรรถนะมีองค์ประกอบของความรู้ 
ทักษะและคุณลักษณะ ซ่ึงมีความเก่ียวข้องกันและส่งผลกระทบต่องาน โดยสัมพันธ์กับผลงานของตำแหน่งงานน้ันๆ 

และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ โดยสมรรถนะสามารถสร้างขึ้นได้ ผ่านการฝึกอบรม
และการพัฒนา และเพื่อเตรียมความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการดำเนินชีวิต

ให้มีความสุข ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมโลก [14] สำหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ตัวอย่างเช่น กรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 โดย 
ประธานภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 [15] (Partnership for 21st Century Skills) ได้จำแนก

ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ออกเป็นสาระวิชาหลัก ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและการ

ทำงาน และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี รายงานเรื่อง The Future of Skills: Employment 
in 2030 [16] จากองค์กร World Economic Forum (WEF) [17] ได้ผลการศึกษาสรุปทักษะที่จำเป็น
ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skill) ออกมาเป็น 16 ทักษะ โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่คือ 
กลุ่มของความสามารถ (Competencies) กลุ่มของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (Character Qualities) และกลุ่ม
ของความรู้พ้ืนฐาน (Foundational Literacies) รวมไปถึงงานวิจัยขององค์กร เพ่ือความร่วมมือและการพัฒนา

ทางเศรษฐกิจ โครงการ OECD Future of Education and Skill 2030 [18] และยังมีเอกสารรายงานการวิจัย 
บทความอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับทักษะแห่งอนาคต จึงสรุปทักษะท่ีจำเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ในศตวรรษที่ 
21 โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 มิติหลัก ตามคำนิยามของสมรรถนะที่มีองค์ประกอบของความรู้ ทักษะ 
คุณลักษณะ และคุณค่า ดังต่อไปนี้ 



Figure 1 Future Essential Skills  Source: Kodsiri C., and Kruekamai W . (2024)

(1)องค์ความรู้ (Knowledge) หรือ ความรู้พ้ืนฐานในชีวิตประจำวันเป็นส่ิงท่ีส่ังสมมาจากการศึกษา

ท้ังในสถาบันการศึกษา การศึกษาด้วยตนเอง หรือแม้กระท่ังการแลกเปล่ียนพูดคุยกับผู้มีความรู้ หรือประสบการณ์ต่างๆ 
ประกอบด้วยพ้ืนฐานเก่ียวกับสารสนเทศ พ้ืนฐานเก่ียวกับส่ือ ทักษะด้าน ICT ทักษะการรู้เร่ืองท่ีสามารถอ่านออกเขียนได้ 
ทักษะด้านการคิดคํานวณ ทักษะด้านวิทยาศาสตร์ ทักษะความรู้ด้านการเงิน/เศรษฐกิจ ทักษะความรู้เรื่อง

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น สาระวิชาหลัก ความรู้เกี่ยวกับโลก ความรู้เกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์ ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ
และเป็นผู้ประกอบการ ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี ความรู้ด้านสุขภาพ และความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม จาก

องค์ความรู้ข้างต้นสอดคล้องกับกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และทักษะท่ีจําเป็นในศตวรรษที่ 
21 โดย เคน เคย์ [15] ประธานภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) 
ในเรื่องความรู้ในวิชาแกนหลักและเนื้อหาประเด็นที่สำคัญสำหรับศตวรรษที่ 21 (Core Subject and 21st

Century Themes) และยังสอดคล้องกับการสํารวจและวิเคราะห์ความต้องการของตลาดแรงงาน จากองค์กร 
(WEF) [16] ในกลุ่มของความรู้พื้นฐาน (Foundational Literacies) ที่สามารถนําไปใช้ในชีวิตประจำวันได้

(2) ทักษะ (Skills) ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ท้าทายและการปฏิบัติถือเป็นทักษะ ซึ่งต้องใช้
เวลาพัฒนาและฝึกฝนให้เกิดข้ึน ประกอบด้วย ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะนวัตกรรม 
ทักษะการแก้ไขปัญหา ทักษะการทํางานร่วมกัน ทักษะการส่ือสาร ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

การใช้ข้อมูลใหม่ อุปกรณ์เทคโนโลยีการส่ือสาร กลยุทธ์การเรียนรู้ การคิดไอเดียใหม่ๆ เรียนรู้และปรับใช้ให้เร็ว 
การแสดงออกทางวาจา และทักษะทางด้านเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ สำหรับองค์กร World Economic 

Forum (WEF) [17] ในกลุ่มของความสามารถในการแก้ไขปัญหาท่ีท้าทายและซับซ้อน ซ่ึงนักเรียนในศตวรรษที่ 
21 ต้องมีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลักคือ 1) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

คือการรู้จักใช้เทคนิคในการสร้างแนวคิดอันหลากหลาย ปรับปรุงให้เกิดความคิดสร้างสรรค์มากย่ิงข้ึน เปิดรับ
มุมมองท่ีแปลกใหม่ สามารถสร้างสรรค์แนวคิดให้กลายเป็นนวัตกรรมท่ีเป็นรูปธรรม 2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ



และการแก้ไขปัญหา คือการรู้จักเลือกใช้วิธีการให้เหตุผลที่เหมาะสมกับสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
คิดอย่างเป็นระบบ เพื่อวิเคราะห์การทำงานของสิ่งต่างๆ รวมทั้งการสังเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูลและ
ชุดความคิดต่างๆ ตีความและหาข้อสรุป นำไปสู่หนทางการแก้ปัญหาท่ีไม่คุ้นเคยด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และ 
3) การส่ือสารและการทำงานร่วมกัน คือความสามารถในการนำเสนอความคิดท้ังในรูปแบบการพูดและการเขียน

ได้ชัดเจนและเหมาะสม สามารถฟังและถอดความหมายได้ถูกต้อง รวมถึงการรู้จักใช้สื่อและเทคโนโลยี
การส่ือสารได้อย่างเหมาะสม สามารถทำงานร่วมกับสมาชิกในทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ เคารพซ่ึงกันและกัน 
รับผิดชอบร่วมกัน และให้คุณค่ากับการมีส่วนร่วมของทุกคนในทีม นอกจากน้ีรายงานเร่ือง The Future of Skills: 
Employment in 2030 [16] ยังกล่าวถึงทักษะ 4 เรื่อง ซึ่งประเทศสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักร 
เห็นตรงกันว่าเป็นทักษะแห่งอนาคต ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์การเรียนรู้ สามารถเอาข้อมูลใหม่ๆ มาใช้ในการ

ตัดสินใจและแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคต ความมีเอกลักษณ์ เสนอไอเดียใหม่ๆ ที่แตกต่างจาก

ที่มีอยู่ได้ หรือคิดหาวิธีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และเปลี่ยนแปลงไปจากที่เคยมีมา การคิดไอเดียใหม่ๆ 
อันน้ีจะเน้นเร่ืองของปริมาณของไอเดียใหม่ๆ ท่ีสามารถนำเสนอได้ อาจจะไม่จำเป็นต้องถูกต้องหรือใช้ได้เสมอไป 
และการเรียนรู้เชิงรุกคือรู้จักเลือกหลักการและแสวงหาวิธีการต่างๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะ

กับสถานการณ์ และมีส่วนร่วมในการเรียนรู้/การสอนส่ิงใหม่  ๆเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน นอกจากน้ี ทักษะอ่ืนๆ 
ท่ีจำเป็นอันดับต้น  ๆเช่น ทักษะด้านจิตวิทยา การอธิบาย การรับรู้ทางสังคม สังคมศาสตร์และมานุษยวิทยา การศึกษา

และการฝึกฝน การประสานงาน การตัดสินใจ การประเมินและวิเคราะห์ระบบ การใช้เหตุผล การแก้ปัญหาท่ีซับซ้อน 
และการเฝ้าสังเกตการณ์ 

(3) คุณลักษณะ (Attribute / Attitudes) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็นลักษณะภายในที่ติดตัว

แต่ละบุคคลนั้น เช่น ความรู้สึก เจตคติ ทัศนคติ แรงจูงใจ เป็นต้น ประกอบด้วย ความยืดหยุ่น ความสามารถ
ในการปรับตัว ความคิดริเร่ิมทำส่ิงใหม่ๆ การช้ีนำตนเอง ความเป็นผู้นำ ความรับผิดชอบ ความอยากรู้อยากเห็น 

ความอดทน พยายาม ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค ความตระหนักหรือรับรู้ด้านสังคมและวัฒนธรรม การเรียนรู้เพ่ือเรียนรู้ 
การควบคุมตนเอง การเอาใจใส่การรับรู้ความสามารถของตนเอง มองโลกในแง่ดี การรับรู้ทางสังคม 
การเรียนรู้เชิงรุก การรับฟังเชิงรุก การตัดสิน และการตัดสินใจ ทั้งนี้ เคน เคย์ [15] ประธานภาคีเพื่อทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน เป็นความสามารถ

ในการทำงานและการใช้ชีวิตในปัจจุบันมีความสำคัญมากกว่าทักษะการคิดและความรู้เนื้อหา เนื่องจาก
การใช้ชีวิตและการทำงานท่ีซับซ้อนมากข้ึนในยุคแห่งการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว เป็นความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
สามารถทำงานภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง รับมือกับปัญหาท่ีไม่คาดคิดได้อย่างดี จัดการกับความเห็น
และความเช่ือท่ีแตกต่าง ภายใต้การทำงานท่ีมีความหลากหลายของคน เพ่ือหาทางออกท่ีเหมาะสมได้ 2) ความคิด

ริเร่ิมและการช้ีนำตนเอง เป็นความสามารถในการบริหารเวลาและจัดการกับงาน รักษาสมดุลระหว่างเป้าหมายได้ดี 
รับผิดชอบงานของตนเองได้ โดยไม่จำเป็นต้องมีคนควบคุม สามารถจัดการและต่อยอดความรู้ได้ด้วยตนเอง 
เรียนรู้จากประสบการณ์เพื่อใช้พัฒนาตนเองในอนาคต 3) ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
มีปฏิสัมพันธ์ก ับผู้อ ื่นอย่างเหมาะสม สามารถทำงานร่วมกับทีมงานที่ม ีความแตกต่างกันทางสังคม 
หรือวัฒนธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การเพ่ิมผลผลิตและการรู้รับผิด เป็นความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย
ท่ีต้ังไว้ แม้มีอุปสรรค หรือแรงกดดันต่างๆ รู้จักวางแผน จัดลำดับความสำคัญและจัดการกับงานให้ลุล่วงเป็นผู้ทำงานท่ีดี 



ทำงานเป็นทีม มีความน่าเชื่อถือ รับผิดชอบกับผลงานที่ออกมา และ 5) ความเป็นผู้นำและความรับผิดชอบ 
เป็นความสามารถในการใช้ทักษะในการแก้ปัญหาและการส่ือสารระหว่างบุคคล เพ่ือให้งานสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 
รู้จักการวางแผนการใช้คนให้เหมาะสม เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน รับผิดชอบต่อผลประโยชน์ร่วมกันของชุมชน 
อีกท้ัง ยังสอดคล้องกับการสำรวจและวิเคราะห์ความต้องการของตลาดแรงงานจากองค์กร (WEF) [17] ในกลุ่ม
ของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ (Character Qualities) ท่ีนักเรียนต้องมีเพ่ือจัดการกับส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง

ตลอดเวลา ประกอบด้วย 6 ข้อย่อยคือ 1) ความอยากรู้อยากเห็น 2) ความคิดริเริ่มทำสิ่งใหม่ๆ 3) ความอดทน 
พยายาม ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 4) ความยืดหยุ่นในการปรับตัว 5) ความเป็นผู้นำ และ 6) ความตระหนัก 
หรือรับรู้ด้านสังคมและวัฒนธรรม 

(4) คุณค่า (Values) จุดมุ่งหมายด้านคุณค่า เป็นจุดมุ่งหมายที่เน้นการพัฒนาทางด้านคุณลักษณะ

ความเป็นพลเมืองโลกด้วยการแสดงออกเพื่อตัดสินใจเชิงจริยธรรม โดยตระหนักถึงสิ่งที่ตนเองให้คุณค่า
ของตนเองและไม่นำคุณค่าของตนไปตัดสินผู้อ่ืน ซ่ึงเป็นแนวทางการตัดสินใจ กล่ันกรองจิตสำนึกให้มีการจัดลำดับ

ของการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ในการอยู่ร่วมกันในสังคม แนวคิดการสอนเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
จึงต้องมุ่งเน้นพัฒนาสมรรถนะครู เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาการพึ่งพาตนเองแบบมีส่วนร่วม

และการจัดการตนเอง ด้วยองค์ความรู้และคุณธรรมในการเรียนรู้ ซ่ึงมีพฤติกรรมการเรียนรู้ใน 5 ข้ัน [19] ดังนี้ 
1) การบอกเล่าความสุข สร้างสรรค์แลกเปล่ียนความรู้พ้ืนถ่ินกับชุมชนบนพ้ืนท่ีสาธารณะและเรียนรู้การปฏิบัติตัว
ท่ีเหมาะสมในพ้ืนท่ีสาธารณะ 2) ความเคารพวัฒนธรรมความหลากหลายปัญญาชนและการคัดเลือกความรู้ท้องถ่ิน 

นำเสนอข้อมูลให้สามารถเข้าถึงทุกคนเป็นการสร้างพ้ืนท่ีสันติอย่างย่ังยืน 3) ความตระหนัก เป็นการตระหนักถึง
ความสำคัญของความรู้ในอดีต แต่ยังทรงอิทธิพลต่อปัจจุบันไปจนถึงอนาคต 4) การเห็นคุณค่า เพื่อสร้าง

ความสนใจให้เกิดการศึกษาและสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์ อีกทั้งสร้างสรรค์สังคมให้มีความเข้มแข็ง และ 
5) ความซาบซ้ึง ตระหนักรู้ในการใช้ข้อมูลจากการจัดการองค์ความรู้ในการนําเสนอ โดยการเน้นคุณค่าในความ
เคารพซึ่งกันและกัน ทั้งนี้ การสร้างคุณค่าของทรัพยากรมนุษย์เป็นส่วนสำคัญที่ผลักดันให้เกิดการพัฒนา

ในตนเองอย่างมีความหมายและความสำคัญกับสิ่งที่เราได้ให้คุณค่า มากกว่าการสร้างมูลค่า เพราะคุณค่า
จะสร้างได้จำเป็นต้องอาศัยการบ่มเพาะและใช้ระยะเวลา เพื่อให้เกิดความเจริญงอกงามในตนเองและผู้อื่น 

จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่าทักษะที่จำเป็นแห่งโลกอนาคต ประกอบด้วย องค์ความรู้ ทักษะ 
คุณลักษณะ และคุณค่า เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างย่ังยืน ให้คนไทยในแต่ละช่วงวัยได้เรียนรู้และปรับตัว

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงยุค Digital Disruption ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้องศึกษาและพัฒนาทักษะ สมรรถนะ
ท่ีจำเป็นอย่างต่อเน่ืองของคนทุกช่วงวัย เอื้อต่อระบบนิเวศการเรียนรู้ที่หลากหลายมิติ ซึ่งสอดคล้องกับ OECD 
Future of Education and Skills 2030 [18] (Learning for 2030) ใน 4 มิติหลักคือ 1) องค์ความรู้ (Knowledge) 
2) ทักษะ (Skills) 3) ทัศนคติ (Attitudes) และ 4) ค่านิยม (Values) แม้ว่าอนาคตที่เราต้องการอาจมีวิสัยทัศน์
ที่แตกต่างกันมากมาย แต่ความเป็นอยู่ที่ดีของสังคมก็เป็นจุดหมายปลายทางร่วมกันของทุกคนทั่วโลก

อนาคตของการเรียนรู้
การเปล่ียนแปลงของโลกในปัจจุบันมีอิทธิพลต่อการปฏิรูปการศึกษาในอนาคต ผู้เรียนแต่ละคนมีวิธีการ

เรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน การจัดการศึกษาต้องตอบสนองผู้เรียนท่ีมีความหลากหลาย ผู้สอนจำเป็นต้องมีกลยุทธ์การ

จัดการเรียนรู้แนวใหม่ ที่ทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต สํานักงาน



นวัตกรรมแห่งชาติ [21] ร่วมกับ ศูนย์วิจัยอนาคตศึกษา ฟิวเจอร์เทลส์ แล็บ ภายใต้บริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้ 
ดีเวล็อปเม้นต์ คอร์ปอเรช่ัน จํากัด (MQDC) ได้จัดทํารายงานเร่ือง “อนาคตของการเรียนรู้” (Future of Learning) 

อนาคตของการเรียนรู้และระบบการศึกษา รวมถึงการคาดการณ์ภาพอนาคตของการเรียนรู้ เพ่ือเตรียมรับมือ
กับการเปล่ียนแปลงและการออกแบบอนาคตท่ีพึงประสงค์ให้กับรูปแบบการเรียนรู้ในประเทศไทย เพ่ือนําเสนอ
ต่อภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบการศึกษาและการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะตลอดชีวิต เพื่อให้
ประชากรไทยมีความสามารถต่อการแข่งขันในระดับโลก มีทักษะที่จำเป็นต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ความท้าทายต่างๆ และออกแบบการศึกษาในอนาคตที่จะเกิดขึ้น หรือที่เรียกว่า “สัญญาณการเปลี่ยนแปลง” 

(Signals of Change) เป็นเหตุการณ์ หรือแนวโน้มที่ก่อตัวและเกิดขึ้น โดยกําลังจะสร้างให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสําคัญในอนาคต ดังนี้ 

Table 1 Signals of change, or trends that are emerging and occurring, poised to bring about 
significant transformation in the future [21]

Event / Trend Meaning
• Credit Bank for 
Life-Long  Learning

- Credit Bank for Life-Long Learning is a credit bank system in which 
learners can accumulate from working, training, formal education, 
non-formal education, informal education throughout an 
individual’s life. Learners can transfer learning credits to extend 
their education and employment. Enhancing the system to increase 
the level of essential skills can contribute significantly to lifelong 
learning for Thai citizens. Today, Thai educational institutions are 
increasingly incorporating it into their programs.

• Weakening Value 
of Degrees

- The value of academic degrees, academic credentials, and 
institutional reputations, is perceived to be weakening in terms of 
employee recruitment for workplaces. Modern society will place 
a higher value on workplace-relevant skills and proven abilities. 
Learners can independently select any programs that align with 
their interests, without concerns about societal expectations.

• Specialism Vs. 
Multipotentiality

- The collection of big data and the implementation of smart 
applications to gain a variety of knowledge are reducing the value 
and role of experts in the future. Moreover, a person who has 
expertise in various fields (multipotentiality) will become more in 
demand than one who has expertise in a single field (specialism).

• School as a Mega 
Corporation

- Education industry is set to become one of the largest and fastest 
growing economic sectors. Quality technology for educational 
management has dramatically altered education by making it 
more accessible and faster. Education technology companies 
are poised to gain more influence and experience rapid growth in 
the global education sector.



Table 1 Signals of change, or trends that are emerging and occurring, poised to bring about 
significant transformation in the future [21] (continued)

Event / Trend Meaning
• Echo Chamber - The method of receiving information, which is screened 

based on users’ interests and behaviors via algorithms on 
social media and search engines, can lead to users primarily 
being exposed to and repeatedly receiving information that 
aligns with their interests, and being limited on a wider 
range of knowledge. This echo chamber also causes them 
to lack other kinds of relevant information and restrict their 
learning perspectives.

• Teacher as a “Meddler 
in the Middle”

- Teachers are facilitators of learning to encourage learners to 
access a wider scope of learning. Learners can choose their 
own topics of interest and learn them under the guidance of 
teachers. As a “Meddler in the Middle”, teachers will have 
time to facilitate self-directed learning with an increase in 
dedicated hours from 4 in 2006 to 14 in 2030. This relationship 
between teachers and learners will be a key factor to working 
in such collaboration.

• AI-Based Teaching & 
Tutoring

- Artificial Intelligence (AI) can help to enhance teachers’ 
performances, to analyze and plan for individual learners, 
and to more identify and promote learning according to 
their aptitudes and self-interests. AI can reduce the burden 
on teachers and significantly improve their teaching effectiveness 
and accuracy.

• The World as Our 
Classroom

- Learning is no longer confined to a classroom or a limited area. 
In this respect, widely - held perceptions in society are shifting 
towards field trips where learners can gain hands-on experiences 
in real-life situations, or online worlds. With the world as our 
classroom, learners can learn from anywhere, directly from 
their own experiences, rather than being limited to rote learning 
and the constrains of educational institutions.

• Integration of 
Tele-education and 
Virtual Schools

- The effective utilization of communication technology for 
education allows the integration of tele-education and virtual 
schools in which instructors and learners do not have to interact 
in the same place, but collaborate effectively in a virtual 
classroom environment. This offers greater adaptability and 
flexibility with respect to location and scheduling.



Table 1 Signals of change, or trends that are emerging and occurring, poised to bring about 
significant transformation in the future [21] (continued)

Event / Trend Meaning
• Edutainment - A learning model with enjoyable contents will make learning 

more entertaining and leaners happier. Its learning practices 
are enhanced through various forms of media, technology, 
and methods that enable learners to better remember and 
gain a better understanding of lessons. Learners will then 
become more enthusiastic and engaged in learning than ever.

• Immersive Education 
(AR/VR)

- The application of VR (virtual reality) and AR (augmented 
reality) technologies has become prevalent in various fields 
such as art, medical science, and education. These 
immersive learning technologies are designed to enrich 
users’ experiences, and make the acquisition of information 
more entertaining and comprehensive.

• Just-in-Time Knowledge 
and Learning

- Just-in-time learning is an approach to individual or 
organizational learning that promotes need-related training, 
knowledge, and skills that are readily available when 
needed by the learner. It allows learners to immediately 
gain and apply these just-in-time knowledge and skills. 
It expedites the learning process, enhance learning and 
working efficiency, and alleviates problems when putting 
learning into practice.

• Cognitive Enhancement - Cognitive enhancement by organic or synthesized 
compounds will potentially stimulate cognitive processes in 
terms of learning capacity, memory retention, concentration, 
intellectual prowess, logical reasoning, and creative thinking, 
leading to improved learning capability of a learner.

•  Focus on Learning
How to Learn

- Today, the amount of data, information, and knowledge are 
increasing and will grow exponentially in the future within 
global dimension of rapid change. This forces learners to be 
proactive and focus on acquiring skills and methods related 
to useful, necessary, and relevant information and knowledge. 
The ability to learn, relearn, and unlearn is crucial in adapting 
to new perspectives.



จาก Table 1 ข้างต้นจะเห็นได้ว่า สัญญาณการเปลี่ยนแปลง (Signals of Change) เป็นเหตุการณ์ 
หรือแนวโน้มที่ก่อตัวและเกิดขึ้น โดยกําลังจะสร้างให้เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสําคัญในอนาคต เช่น 
ธนาคารความรู้เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Credit Bank for Life-Long Learning) การลดความสำคัญของ
การจบการศึกษาในระดับปริญญา (Weakening Value of Degrees) การเปรียบเทียบระหว่างความเช่ียวชาญ
และความสามารถในหลายๆ ด้าน (Specialism Vs. Multipotentiality) การมองโรงเรียนหรือองค์กรขนาดใหญ่ 
(School as a Mega Corporation) ห้องเสียงสะท้อน (Echo Chamber) ครูเป็นผู้เชื่อมโยงระหว่างองค์กร
หรือกลุ่มต่างๆ (Teacher as a “Meddler in the Middle”) การสอนเป็นพื้นฐานโดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ 
(AI-Based Teaching & Tutoring) โลกเป็นห้องเรียนของเรา (The World as Our Classroom) การผสาน
ระหว่างการศึกษาทางไกลและโรงเรียนเสมือน (Integration of Tele-education and Virtual Schools) การศึกษา
และความบันเทิง (Edutainment) การศึกษาแบบล้ำสมัย (Immersive Education (AR/VR) ความรู้และ
การเรียนรู้แบบพร้อมใช้ (Just-in-Time Knowledge and Learning) การเสริมสร้างความสามารถทางสมอง 
(Cognitive Enhancement) การโฟกัสในการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ (Focus on Learning How to Learn) 
และการเรียนรู้ที่จะเป็นมนุษย์ (Learning to be Human) เป็นต้น

ซ่ึงผู้เขียนได้สะท้อนถึงวิถีการเรียนรู้ท่ีมีรากฐานจากองค์ความรู้เดิม องค์ความรู้ใหม่และความสนใจที่
ต้องการเรียนรู้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้ประสบผลสำเร็จได้ดีน้ัน ต้องอาศัยความมุ่งม่ันและกระบวนการเรียนรู้ภายใน
ของตนเอง และมีความสุขที่ได้เรียนรู้ในสิ่งนั้น (Passion) วิธีคิดที่เชื่อว่า ทักษะและความรู้ ความสามารถ
ของตนเองนั้น สามารถพัฒนาได้ผ่านการเรียนรู้และการพยายามฝึกฝน ไม่มีอะไรที่อยู่เหนือความพยายาม
และความตั้งใจ เชื่อมั่นในคุณค่าและศักยภาพของตัวเอง จนเกิดเป็นวัฒนธรรมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
อันจะช่วยสร้างพื้นฐานที่สำคัญให้บุคคลและองค์กรที่ได้รับการปลูกฝังให้มีความอยากรู้ อยากเรียนและได้รับ
การสนับสนุนจากผู้นำองค์กร ผู้นำทีม ในการรับมือกับความซับซ้อนและความไม่แน่นอนทั้งในปัจจุบันและ
อนาคตได้อย่างราบรื่นและความสมดุล ผู้เขียนมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาพอนาคตของการเรียนรู้จนเกิด
ประเด็นท้าทายสำคัญทางด้านการศึกษา เป็นตัวแปรสำคัญที่มีอิทธิพลต่อการขับเคลื่อนอย่างมีทิศทาง
และแนวโน้มการศึกษาแห่งโลกอนาคต เช่น เทคโนโลยีและดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ การเรียนรู้นอกห้องเรียน 
การเรียนรู้ที่เน้นทักษะและสมรรถนะ การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้แบบบูรณาการข้ามศาสตร์ และการ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ผู้สอน ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการขับเคลื่อน
ในมิติต่างๆ ให้เกิดความยั่งยืน

Event / Trend Meaning
Learning to be Human - Learning in self-development, soft skills, and social skills 

will pave the way for cultivating essential human qualities 
and discovering self-actualization. It enables learners to 
understand themselves in terms of intelligence, skills, and 
emotions, empowers them to confidently choose their own 
path in life.  Moreover, cultivating ethics and morality for 
peaceful coexistence is crucial for all humans living in the 
ever-changing world.

Table 1 Signals of change, or trends that are emerging and occurring, poised to bring about 
significant transformation in the future [21] (continued)



การจัดการเรียนรู้แนวใหม่เพื่อพัฒนาทักษะการทำงานแห่งอนาคต
การศึกษาทักษะการทํางานแห่งอนาคตจะเป็นการศึกษาพฤติกรรมและทักษะที่พึงประสงค์ เพื่อ

เตรียมความพร้อมในการเสริมสร้างทักษะแห่งอนาคตแก่บัณฑิตที่ต้องเข้าสู่ตลาดแรงงาน ให้เป็นบุคคลที่มี
ทักษะที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานในอาชีพ สามารถสร้างความรู้จากสิ่งที่ตนเองปฏิบัติ โดยนําความรู้ใหม่ไปใช้
ได้อย่างสร้างสรรค์ มีความรู้ ความเช่ียวชาญในการทํางาน ทันต่อความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว มุ่งสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต และสามารถปรับตัวกับเทคโนโลยี นวัตกรรมและสภาพแวดล้อม

ในการทํางานที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ สถาบันอุดมศึกษาจึงจำเป็นต้องเตรียมความพร้อมของบัณฑิต
ให้มีทักษะเพียงพอ พร้อมจะรองรับต่องานในอนาคตที่จะเปลี่ยนไปจากเดิม เนื่องจากพัฒนาการของ
เทคโนโลยีท่ีทําให้บทบาทหน้าท่ีของงานมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบต่างๆ ไป จำเป็นต้องมีการเรียนรู้ตลอดเวลา 
เรียนรู้ตลอดชีวิตและเรียนรู้ในทักษะใหม่ๆ จึงเป็นทักษะพื้นฐานที่สำคัญสำหรับคนที่จะเติบโตในโลกอนาคต 

โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้จากกิจกรรมเสริมทักษะการทํางานแห่งอนาคต ทั้งนี้ กิจกรรมเสริมทักษะจะ
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีพัฒนาการในด้านต่างๆ อย่างสมบูรณ์ โดยคำนึงถึงความแตกต่างของ
ผู้เรียนแต่ละคน เพื่อให้การพัฒนาเกิดประสิทธิภาพและใช้ประโยชน์ได้จริง และสอดคล้องกับทักษะที่จะ

จัดทําเป็นกิจกรรมนอกช้ันเรียน การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตน้ี จำเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้ในรูปแบบบูรณาการ
ทั้งการเรียนรู้จากเนื้อหาและการฝึกทักษะ เพื่อให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในพฤติกรรมและสามารถปฏิบัติได้

อย่างถูกต้องและเชี่ยวชาญจนเกิดเป็นทักษะ สามารถนำมาใช้ในการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
การพัฒนาทักษะแห่งอนาคตอาจนําหลักการและแนวคิดการเรียนรู้ หลากหลายรูปแบบที่เหมาะสมกับทักษะ
นั้นๆ [20] ประกอบด้วยสาระการเรียนรู้ ดังนี้ 

1. การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีนํากิจกรรมการเรียนการสอน 
สื่อ หรือวิธีการที่หลากหลายมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความถนัดความสนใจด้วยสื่อที่เหมาะสมกับตนเอง โดยระบบการเรียนจะทํา
หน้าท่ีเลือกสรรเฉพาะข้อดีของการเรียนแต่ละแบบผสมผสานเข้าดัวยกัน ท้ังจากในห้องเรียนและแบบออนไลน์ 
เพื่อให้ผู้เร ียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระทําให้เกิดพฤติกรรมการเรียนเชิงรุก (Active Learning) 

และสามารถลดเวลาในการเข้าชั้นเรียน
2. การเรียนรู้ด้วยการให้ตัวแบบ (Role Model) เป็นเทคนิคการสร้างพฤติกรรมใหม่ที่อาศัย

แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการใช้ตัวแบบถ่ายทอดประสบการณ์ เพื่อให้บุคคลแสดงและ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่พึงประสงค์เกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ของตัวแบบ ทําให้ผู้เรียนได้รับการ

กระตุ้นเชิงบวกและเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมของตัวแบบ โดยผู้เรียนจะเลือกเลียนแบบ พฤติกรรม
ที่ได้รับผลทางบวก และจะหลีกเลี่ยงการกระทำพฤติกรรมที่ได้รับทางลบ



Figure 2 Learning Management Models for Future Work Skills Development

Source: Patisonthicharoen R., et al., (2020)

3. การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning หรือ PBL) เป็นรูปแบบการเรียนรู้
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ จากการใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในโลกเป็นบริบทของการเรียนรู้ เกิดทักษะ

ในการคิดวิเคราะห์และคิดแก้ปัญหา เป็นผลมาจากกระบวนการทํางานท่ีต้องอาศัยความเข้าใจและการแก้ไขปัญหา
เป็นหลัก ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เผชิญหน้ากับปัญหาด้วยตนเอง จะทําให้ผู้เรียนได้ฝึก
ทักษะในการคิดหลายรูปแบบ เช่น การคิดวิจารณญาณ คิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์

4. การจัดการเร ียนการสอนโดยใช้ท ีมเป็นฐาน (Team-Based Learning หรือ TBL) 
เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนรู้ร่วมกันในรูปแบบทีมส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

และความรับผิดชอบของผู้เรียนต่อทีมพัฒนาทักษะการทํางานเป็นทีมและสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง
5. การเรียนรู้โดยใช้เกมมิฟิเคช่ัน (Gamification Learning) เป็นการใช้เทคนิคในรูปแบบของเกมโดย

ไม่ใช้ตัวเกม เพ่ือเป็นส่ิงท่ีช่วยในการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่สนุกสนาน ใช้กลไกของเกมเป็นตัวดำเนินการอย่างไม่ซับซ้อน ทําให้ผู้เรียนเกิด
พฤติกรรมตรวจสอบ ปรับปรุง และหาวิธีการแก้ไขปัญหา เป็นการนําเอาหลักการพื้นฐานในการออกแบบ
กลไกการเล่นเกม เช่น แต้มสะสม ระดับขั้นการได้รับรางวัล กระดานผู้นํา หรือจัดการแข่งขันระหว่างผู้เข้าร่วม 

โดยประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นต้น
อาจกล่าวได้ว่า การจัดการเรียนรู้แนวใหม่ ใน 5 สาระการเรียนรู้ข้างต้นน้ันเป็นตัวอย่างในการนำแนวคิด

เพ่ือการออกแบบการเรียนรู้ (Instructional Design) ซ่ึงนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
ตามกรอบแนวคิด TPACK Model ของ Lee S. Shulman เม่ือปี ค.ศ. 1986 (พ.ศ. 2529) [22] โดยมีองค์ประกอบหลัก 
3 ส่วนท่ีผู้สอนควรรู้และเข้าใจก่อนท่ีจะออกแบบการเรียนการสอนในช้ันเรียน ซ่ึงประกอบด้วย 1) ความรู้ด้าน

เทคโนโลยี (Technological Knowledge: TK) 2) ความรู้ด้านวิธีการสอน (Pedagogical Knowledge: PK) 
และ 3) ความรู้ด้านเนื้อหา (Content Knowledge: CK) ตลอดจนวิธีการ กระบวนการ หรือนวัตกรรม 



ศาสตร์การสอนและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ 
ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงสุด หรือคำกล่าวที่ว่า “ปรับการเรียนเปลี่ยน
การสอน เช่ือมโยงชีวิตจริงเข้าสู่โลกแห่งอนาคต” โดยเน้นการเปล่ียนแปลงในการจัดการเรียนรู้เพ่ือตอบสนอง

ความต้องการและสภาพการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาในเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยีและวิถีชีวิต
ในสังคมพหุวัฒนธรรม นอกเหนือจากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้เขียนได้สะท้อนมุมมองการผสมผสานการจัดการ
เรียนรู้แนวใหม่ร่วมกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือพัฒนาทักษะ/สมรรถนะท่ีสำคัญและจำเป็น การเรียนรู้ในบทบาท
อาชีพ การเรียนรู้ร ่วมกับบุคคล/สถานประกอบการ การส่งเสริมคุณลักษณะส่วนบุคคล การปรับใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ใหม่ๆ การสร้างความสามารถในการทำงานอิสระในการริเร่ิมธุรกิจให้สำเร็จในอนาคต

การสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพี่อสร้างความสามารถในการแข่งขันได้ในอนาคต 

องค์ความรู้ใหม่
จากบทความท่ีผู้เขียนได้ศึกษา รวบรวม สรุปและสังเคราะห์ องค์ความรู้นำไปสู่การปฏิบัติจริงท่ีเก่ียวข้อง

กับการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ เพื่อเสริมสร้างทักษะแห่งโลกอนาคตให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงพลวัตใหม่ 

ผ่านการศึกษาและพัฒนาในหลายมิติ เนื่องจากบริบททางสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีดิจิทัล
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมีผลต่อการจัดการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศให้บรรลุ

เป้าหมายสำคัญไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนั้น วิทยาการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ และศาสตร์การสอนแนวใหม่ 
จึงมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนที่ต้องเผชิญกับโลกแห่งอนาคต การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ 
(Knowledge: K) ทักษะ/กระบวนการ (Skills: S) คุณลักษณะ (Attribute: A) และคุณค่า (Value: V) หรือท่ีเรียกว่า 

“KSAV” ท่ีเน้นการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต ซ่ึงเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ใหม่ อาทิ การเรียนรู้บูรณาการ (Integrated 
Learning) การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential Learning) การเรียนรู้ผ่านการเล่น (Play-based Learning) 

การเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ (Creative Learning) และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning)

Figure 3 Revolutionary Learning Management
Source: Kodsiri C., and Kruekamai W . (2024)

การเรียนรู้บูรณาการ
(Integrated Learning)



สรุป
การจัดการเรียนรู้แนวใหม่เพ่ือเสริมสร้างทักษะแห่งโลกอนาคต จึงต้องมีการปรับเปล่ียนเพ่ือเตรียมคน

ให้พร้อมกับโลกแห่งอนาคตท่ีเต็มไปด้วยความสลับซับซ้อนและโอกาสท่ีท้าทายคือ ทักษะท่ีจำเป็นแห่งอนาคต 
(Future Essential Skills) ในศตวรรษที่ 21 ความรับผิดชอบต่อสังคมและความเป็นพลเมืองโลก สำหรับ
การจัดการเรียนรู้แนวใหม่เพื่อพัฒนาทักษะการทำงานแห่งอนาคต ในการทำงานอิสระในการริเริ่มธุรกิจ

ให้สำเร็จในอนาคต และการสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งอนาคตของการเรียนรู้จะเน้นการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น เรียนรู้ได้ตลอดเวลา เรียนรู้จากประสบการณ์จริง เรียนรู้จากหลากหลายแหล่งความรู้ เรียนรู้ด้วยตนเอง 
เรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง และทักษะที่จำเป็นในอนาคตไปสู่พลเมืองดิจิทัลได้อย่างยั่งยืน
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บทคัดย่อ
การดำเนินงานวิจัยด้านสังคมศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับคน จำเป็นต้องได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ซ่ึงความรู้และเจตคติของนักวิจัยมีอิทธิพลสำคัญต่อการได้รับการรับรอง 
การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรู้และเจตคติของนักวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ท่ีมี
ต่อหลักจริยธรรมการวิจัยในคนและการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยในคน การศึกษาน้ี ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ
ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกนักวิจัยสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ท่ีส่งโครงการวิจัยมายังคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในคน สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2563 – ธันวาคม พ.ศ. 2564 จำนวน 29 คน ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์แก่นสาระ 
ผลการศึกษาพบว่า นักวิจัยสาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ให้ความสำคัญกับการมีความรู้ในเร่ืองหลักการ
รักษาความลับ หลักความเคารพ หลักประโยชน์และไม่ก่อให้เกิดอันตราย หลักความยุติธรรม ความยินยอม
ในการเข้าร่วมวิจัย กระบวนการวิจัยท่ีถูกต้อง และหลักเกณฑ์การพิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
และนักวิจัยยังมีเจตคติว่า การปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัย การมีกระบวนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัย
ท่ีเหมาะสม และความรู้ความเช่ียวชาญของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย มีผลต่อการรับรองจริยธรรมการวิจัย
อย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการพัฒนากลไกให้นักวิจัยได้ศึกษาความรู้ด้านจริยธรรมการวิจัยและกระบวนการวิจัย
อย่างสม่ำเสมอ รวมถึงกลไกการขอการรับรองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความสำคัญต่อการช่วยเพิ่มพูน
ความรู้และสร้างเจตคติที่ดีที่มีต่อการขอรับรองจริยธรรมการวิจัย 

คำสำคัญ: ความรู้ เจตคติ จริยธรรมการวิจัย งานวิจัยสาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ การขอการรับรอง
จริยธรรมการวิจัย

Abstract
Undertaking Social Sciences and Humanities research that involves collecting data 

on or from human participants involves an ethical review from the Institution Review Board. 
Researchers’ knowledge and attitudes toward an ethical review process is a crucial component 
in research ethics. The objective of this study was to investigate knowledge and attitudes 
toward principles of research ethics and an ethical review process among Social Sciences 
and Humanities researchers. This qualitative study was conducted, using semi-structured 
interviews with 29 researchers in Social Sciences and Humanities who seek the ethical review 
from the Institutional Review Board (IRB) of Institution for Population and Social Research at 
Mahidol University Thailand during July 2020 – December 2021. Interview data was analysed 
using thematic analysis. The results showed that participants placed importance on knowledge 
on confidentiality, respect for person, benificence, justice, informed consent, accuracy in 
research methodology and criteria for the IRB approval that increased the chances of getting 
the approval. The participant’s attitudes appeared to focus toward good ethical practices 
in research, proper ethical review process, and knowledge and expertise of the IRB committee. 
The findings suggest a need for research ethics mechanisms for improving researcher capacity 
with respect to knowledge and practices in research ethics and methodology. The IRB capacity 
strengthening is also important to ensure that the appropriate ethical standards are upheld 
and the researchers increase their knowledge and postitive attitudes toward obtaining an 
IRB approval.

Keywords: Knowledge, Attitudes, Research Ethics, Social Sciences and Humanities Research, 
 Ethical Review Process



บทนำ 
งานวิจัยทางสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มีความเกี่ยวข้องกับคนทั้งทางตรงและทางอ้อม 

บางงานวิจัยศึกษาเก่ียวกับคนโดยตรง เช่น การศึกษาพฤติกรรมของคนท่ัวไปและในกลุ่มผู้ท่ีมีความเปราะบาง 
ขณะที่บางงานวิจัยเน้นศึกษาสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อบุคคล เช่น ชุมชน สังคม วัฒนธรรม และการเมือง 
ดังนั้นนักวิจัยต้องตระหนักและระมัดระวังอย่างยิ่งที่จะไม่ให้เกิดผลกระทบที่นำไปสู่ความเสียหายและรักษา

ไว้ซึ่งผลประโยชน์ของผู้เข้าร่วมงานวิจัยและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง [1] ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
จริยธรรมการวิจัยนานาชาติที่ใช้กันแพร่หลาย เช่น รายงานเบลมองต์ ที่ให้ความสำคัญกับหลัก 3 ประการ 
ได้แก่ หลักความเคารพในบุคคล หลักผลประโยชน์และไม่ก่อให้เกิดอันตราย และหลักความยุติธรรม [2]

จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า นักวิจัยทางสังคมศาสตร์ยังให้ความสำคัญกับประเด็นจริยธรรม

การวิจัยน้อย เนื่องจากนักวิจัยทางสังคมศาสตร์มีความเห็นว่างานวิจัยทางสังคมศาสตร์มีความเสี่ยงน้อย
เมื่อเทียบกับงานวิจัยทางการแพทย์ [3] ประกอบกับโครงการวิจัยทางสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ที่ส่ง

เข้ารับการพิจารณาเพื่อขอการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยจำนวนมาก ไม่มีการระบุข้อมูล
ท่ีแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติจริยธรรมการวิจัยในคน ทำให้ต้องช้ีแจง แก้ไข/เพ่ิมเติม 

หรือส่งเอกสารเพิ่มเติมตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ จึงจะได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยได้ โดย
ประเด็นท่ีถูกให้ปรับแก้ มักเก่ียวข้องกับการรักษาความลับของผู้เข้าร่วมวิจัย การขอความยินยอม ระเบียบวิธีวิจัย 
และความไม่สมบูรณ์ของเอกสาร [3-6] 

การมีความรู้ ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีและถูกต้องในการทำวิจัยตามหลักจริยธรรมการวิจัย เป็น
ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติจริยธรรมการวิจัยในคนของนักวิจัย การศึกษาของ Shiju 

และคณะ พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติระหว่างการเข้าร่วมอบรมจริยธรรมงานวิจัยมาก่อน
กับจำนวนโครงการวิจัยที่นักวิจัยรับผิดชอบ และพบความสัมพันธ์ระหว่างนักวิจัยที่ได้รับการอบรมกับความรู้
และเจตคติของนักวิจัยต่อบทบาทคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย หลักจริยธรรมการวิจัย และเจตคติ

ต่อกระบวนการขอคำยินยอมจากกลุ่มตัวอย่าง [7] ขณะที่การศึกษาในมหาวิทยาลัยในตะวันออกกลาง พบว่า 
คณาจารย์ยังมีช่องว่างของความรู้ด้านจริยธรรมการวิจัยอยู่มาก ซึ่งอาจส่งผลต่อพฤติกรรมการวิจัยตามหลัก

จริยธรรมการวิจัยได้ [8] และมีการศึกษาโดยวิธีการวิจัยผสมผสานที่ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ในนักวิจัยสาขาสังคมศาสตร์และคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ของสถาบันการศึกษาแห่งหน่ึงในประเทศไทย

พบว่า นักวิจัยท่ีมีความตระหนักด้านจริยธรรมการวิจัย โดยเฉพาะอย่างย่ิงเร่ืองการประพฤติให้ถูกต้องตามหลัก
จริยธรรมการวิจัย และการทำงานวิจัยอย่างซื่อสัตย์ ถูกต้องตามหลักวิชาการมีแนวโน้มเข้ารับการอบรม
จริยธรรมการวิจัยมากกว่าผู้ที่มีความตระหนักในด้านนี้น้อย [9]

ในปัจจุบัน ยังไม่มีการศึกษาท่ีชัดเจนเก่ียวกับลักษณะความรู้และเจตคติของนักวิจัยทางสังคมศาสตร์

และมนุษยศาสตร์ในสถาบันการศึกษาของประเทศไทยที่มีต่อกระบวนการรับรองจริยธรรมการวิจัยในคน 
ซ่ึงเป็นกระบวนการสำคัญท่ีจะช่วยพัฒนาให้งานวิจัยของนักวิจัยมีการดำเนินการสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับจริยธรรมการวิจัย การท่ีนักวิจัยมีโครงการวิจัยท่ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
ถือเป็นหลักประกันให้แก่โครงการวิจัย ทั้งผู้เข้าร่วมโครงการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่อาจได้รับผลกระทบ
จากการดำเนินงานโครงการวิจัย ว่าโครงการวิจัยจะดำเนินการเป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรมการวิจัย ซ่ึงข้อมูล

ในการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการช่วยกำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ของสถาบันและองค์กรท่ี 



ทำวิจัยในประเทศ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงศักยภาพของนักวิจัยในหน่วยงานให้สามารถดำเนินการได้ตาม
มาตรฐานการวิจัยในคน และสามารถผลิตผลงานที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลได้ในอนาคต

วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาความรู้และเจตคติของนักวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ที่มีต่อหลัก

จริยธรรมการวิจัยในคนและการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน 
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล

กรอบแนวคิดการศึกษา
กรอบแนวคิดการศึกษาน้ีพัฒนาข้ึนจากผลการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารวิชาการและงานวิจัย

เป็นหลัก โดยยังไม่พบทฤษฎีหรือกรอบแนวคิดที่แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนถึงความเชื่อมโยงระหว่างความรู้
และเจตคติด้านจริยธรรมการวิจัยกับการผลิตผลงานวิจัย รูปท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยด้านความรู้และเจตคติ
เกี่ยวกับจริยธรรมการวิจัย ได้แก่ หลักจริยธรรมการวิจัย กระบวนการรับรองจริยธรรมการวิจัย กระบวนการ

ทำวิจัย [10-11] และคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย [7, 10-11] มีอิทธิพลสำคัญต่อการกำหนดพฤติกรรม
การทำวิจัยของนักวิจัยท่ีถูกต้องตามหลักจริยธรรมการวิจัย และส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานวิจัยท่ีเหมาะสม

และการผ่านรับรองจริยธรรมการวิจัยของโครงการวิจัย [7, 10-11]
ในการศึกษาน้ี ความรู้เก่ียวกับจริยธรรมการวิจัย ประกอบด้วย ความรู้เก่ียวกับหลักจริยธรรมการวิจัย 

(ด้านหลักความเคารพ หลักผลประโยชน์ และหลักความยุติธรรม) กระบวนการขอการรับรองจริยธรรมการวิจัย 

ความรู้เก่ียวกับกระบวนการทำวิจัยท่ีถูกต้องและเหมาะสม และความรู้เก่ียวกับคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
ขณะที่เจตคติเกี่ยวกับจริยธรรมการวิจัย ประกอบด้วย เจตคติที่มีต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 

และเจตคติต่อการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัย

Figure 1 Conceptual framework



การศึกษาน้ีให้คำจำกัดความของคำว่า "จริยธรรมการวิจัย" ซ่ึงประกอบไปด้วย หลักจริยธรรมการวิจัย 
การขอรับรองจริยธรรมการวิจัย คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย และการรับรองจริยธรรมการวิจัย หมายถึง 

"จริยธรรมการวิจัยในคน" 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การออกแบบการศึกษา

การศึกษานี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กับ
นักวิจัยหลักของโครงการวิจัยในกลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ที่ส่งโครงการวิจัยมาขอรับรอง
จริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 
การศึกษาน้ีได้เลือกคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 

เป็นกรณีศึกษา เนื่องจากเป็นหน่วยงานสำคัญของมหาวิทยาลัยมหิดลที่พิจารณางานวิจัยด้านสังคมศาสตร์ 
ประชากรศาสตร์ และที่เกี่ยวข้อง โดยคณะกรรมการฯ จัดตั้งขึ้นตั้งแต่ปี 2528 ทำหน้าที่ในการพิจารณา

ประเด็นจริยธรรมการวิจัย ด้วยภารกิจหลักของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม คือ การทำงานวิจัยด้านประชากร
และสังคมที่มีผลกระทบสูงเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน จึงมีประสบการณ์ผลิตงานวิจัยที่ครอบคลุมประชากร 
ในหลากหลายกลุ่มและการทำวิจัยในหลายบริบท ในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา (ปี 2561-2565) คณะกรรมการฯ มีการ 

พิจารณาโครงการวิจัยประมาณ 2,000 โครงการ งานวิจัยนี้ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัยในคน สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (หมายเลขใบรับรอง COA. No. 2021/12-230)

กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาน้ี คือ นักวิจัยในกลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ท่ีมีสถานะเป็น
นักศึกษา อาจารย์ หรือบุคลากรสายสนับสนุน ที่ส่งโครงการวิจัยมายังคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน 
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม ในระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 – ธันวาคม พ.ศ. 2564 ซึ่งเป็น 

ระยะเวลาที่เริ่มมีการใช้แบบรายงานผลการประเมินจริยธรรมโครงการการวิจัยฉบับแก้ไขล่าสุด และเป็น 
โครงการวิจัยที่ได้รับการรับรองแล้ว โดยไม่จำกัดจำนวนครั้งของการแก้ไข 

การศึกษาน้ีมีการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยทำการคัดเลือกนักวิจัย
ที่ส่งโครงการวิจัยในช่วงระยะเวลาระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 – ธันวาคม พ.ศ. 2564 ตามหน่วยงาน
ท่ีมีการจัดกลุ่มตามประกาศมหาวิทยาลัยมหิดล เร่ือง หลักเกณฑ์การพิจารณากำหนดกลุ่มสาขาวิชา [12] และ

คัดเลือกนักวิจัยตามสถานภาพ ได้แก่ นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรสายสนับสนุน อย่างน้อย

หน่วยงานละ 3 คน ในกรณีบางหน่วยงานมีนักวิจัยไม่ครบในแต่ละสถานภาพ การศึกษานี้จะเลือกจำนวน
ตามท่ีมีการส่งจริง ซ่ึงเม่ือคัดเลือกแล้วได้จำนวนผู้ยินดีเข้าร่วมการวิจัย 29 คน จาก 12 หน่วยงาน (จากการเชิญ 
47 คน) ดังแสดงใน Table 1



Table 1. Number of study participants classified by academic discipline

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย
การศึกษาน้ีใช้แนวคำถามสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล โดยแนวคำถาม

ถูกพัฒนาขึ้นจากวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดโครงการ และมีการนำไปทดสอบเบื้องต้นด้วยการสัมภาษณ์

นักวิจัยท่ีมีสถานะท้ังนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ท่ีเคยส่งโครงการเพ่ือขอรับการรับรองจากคณะกรรมการฯ 
และได้รับการรับรองแล้ว จำนวน 3 คน จากน้ันนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ผลการนำเสนอภายในทีมวิจัย เพ่ือตรวจสอบ

ความตรงประเด็นของคำถามต่อวัตถุประสงค์การศึกษา และความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ก่อนนำไปใช้
เก็บข้อมูลจริง โดยแนวคำถามจะครอบคลุมประเด็นดังนี้

1) องค์ประกอบสำคัญของหลักจริยธรรมการวิจัย 

2) ประสบการณ์ในการขอจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สถาบัน
วิจัยประชากรและสังคม 

3) ความคิดเห็นต่อกระบวนการขอการรับรองจริยธรรมการวิจัย 

4) ปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อความสำเร็จในการได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย

5) อุปสรรคในการได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย
6) การสนับสนุนด้านจริยธรรมการวิจัยของหน่วยงานนักวิจัย
7) คำแนะนำแนวทางท่ีทำให้การพิจารณาโครงการวิจัยได้รับการรับรองอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ประชากรกลุ่มเป้าหมายได้รับการติดต่อเพื่อขอความยินยอมเข้าร่วมทั้งทางวาจาและเอกสาร 

โดยภายหลังการตอบรับ ได้มีการนัดวัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณ์ และประชากรกลุ่มเป้าหมายจะได้รับจดหมาย
เชิญอย่างเป็นทางการ พร้อมเอกสารแนะนำงานวิจัยและหนังสือแสดงเจตนายินยอม การตกลงยินยอม

เข้าร่วมการสัมภาษณ์เชิงลึกจะถูกดำเนินการก่อนการสัมภาษณ์อีกครั้ง พร้อมการลงนามยินยอมเพื่อเข้าร่วม

Academic discipline
Number of invited 

participants
Number of interviewed 

participants

Total (12 Organizations) 47 29
Social Sciences and Humanities-Social 
Sciences (SHS) (9 Organizations)

39 23

Student 21 9

Faculty member 14 11

Supporting staff 4 3
Social Sciences and Humanities- 
Humanities (SHH) (3 Organizations)

8 6

Student 3 1

Faculty member 5 5

Supporting staff - -



การสัมภาษณ์เป็นลายลักษณ์อักษร ทีมวิจัยจะขออนุญาตบันทึกเสียงการสัมภาษณ์เพื่อใช้ประกอบ
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ให้สัมภาษณ์จะได้รับคำอธิบายรายละเอียด และวัตถุประสงค์ของการศึกษา รับทราบสิทธิ 
ในการหยุดให้สัมภาษณ์หรือสามารถเลือกไม่ตอบคำถาม โดยไม่ต้องให้เหตุผลได้ นอกจากนี้ใน การนำเสนอ 

ผลจะไม่มีการระบุชื่อและหน่วยงานผู้ให้สัมภาษณ์ มีเพียงการจำแนกตามสาขาวิชาของผู้ให้สัมภาษณ์เท่านั้น 
การสัมภาษณ์จะใช้เวลา 30-60 นาที/คน

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

ข้อมูลการสัมภาษณ์ได้ถูกบันทึกและถอดเสียงแบบคำต่อคำ จากนั้นถูกวิเคราะห์ด้วยวิธีวิเคราะห์
แก่นสาระ (thematic analysis) และมีการตรวจสอบระหว่างข้อมูลที่วิเคราะห์ (Double Coding) โดย
นักวิจัยหลักและสมาชิกในทีมวิจัย เพื่อให้ผลที่นำเสนอมีความถูกต้อง ในกรณีที่เกิดความเห็นต่างในข้อมูล
ที่ว ิเคราะห์ นักวิจัยและทีมจะหารือเพื่อหาข้อยุติให้ได้ข้อมูลสุดท้ายที่เป็นเอกฉันท์ และข้อมูลที่ได้

จะปิดบังชื่อและข้อมูลทั่วไปผู้ให้สัมภาษณ์ มีเพียงนักวิจัยหลักเป็นผู้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลนี้เท่านั้น
ลักษณะผู้ให้สัมภาษณ์ถูกแทนโดยรหัสภาษาอังกฤษ ดังนี้
S หมายถึง นักศึกษา (Student)

F หมายถึง อาจารย์ (Faculty Member)
SR หมายถึง จ้าหน้าที่สายสนับสนุน ที่เป็นหัวหน้าโครงการ 

   (Supporting Staff who was also a Researcher)
SHS หมายถึง กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (ด้านสังคมศาสตร์)
   (Social Sciences and Humanities-Social Sciences) 

SHH หมายถึง กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (ด้านมนุษยศาสตร์)
   (Social Sciences and Humanities-Humanities)

สรุปผล
ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกชี้ให้เห็นว่า นักวิจัยทั้งด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์ส่วนใหญ่

มีความรู้และให้ความสำคัญกับหลักจริยธรรมการวิจัย เช่น การเคารพผู้เข้าร่วมวิจัย (การรักษาความลับ

ของผู้เข้าร่วมวิจัย ความยินยอมในการเข้าร่วมวิจัย) ข้ันตอนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัย วิธีการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัยและข้ันตอนการทำวิจัยท่ีถูกต้อง และหลักเกณฑ์การพิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
ขณะท่ีเจตคติของนักวิจัยกลุ่มน้ีส่วนใหญ่มีความสอดคล้องกันท้ังการให้ความสำคัญของการมีจริยธรรมการวิจัย 
และการขอการรับรองจริยธรรมการวิจัย เพ่ือช่วยให้นักวิจัยทำงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง เกิดประโยชน์ทางวิชาการ 

คุ้มครองและพิทักษ์ผู้เข้าร่วมวิจัย และช่วยลดความเสี่ยงหรือเหตุไม่พึงประสงค์ที่อาจเกิดขึ้นในงานวิจัยได้ 
รวมถึงคุณสมบัติที่เหมาะสมของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ดังสรุปใน Table 2 รายละเอียดเพิ่มเติม
ในแต่ละประเด็นได้นำเสนอในย่อหน้าถัดไป



Table 2. Knowledge and Attitudes of participants towards research ethical issues 

ความรู้ของนักวิจัย

นักวิจัยท้ังด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์ส่วนใหญ่มีความรู้และให้ความสำคัญกับหลักจริย

ธรรมการวิจัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องหลักความเคารพ การรักษาความลับของผู้เข้าร่วมวิจัย โดยเห็นว่า 
ข้อมูลวิจัยที่ได้มาจะต้องถูกเก็บรักษาเป็นอย่างดี ไม่ให้บุคคลอื่นทราบได้ว่าข้อมูลที่นักวิจัยได้มานั้นเป็นของ
บุคคลใด และต้องมีข้ันตอนการเก็บรักษาข้อมูลท่ีจะปฏิบัติและสามารถอธิบายให้ผู้เข้าร่วมวิจัยเกิดความเช่ือม่ัน
ถึงความปลอดภัยของข้อมูลได้ เช่น การใช้รหัสแทนตัวบุคคล ไม่นำข้อมูลท่ีไม่เก่ียวข้องมาวิเคราะห์ เห็นได้จาก

ผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นนักศึกษาระดับปริญญาเอก ท่ีมีประสบการณ์ในการทำงานวิจัยกว่า 10 ปี และมีประสบการณ์
ในการยื่นโครงการเพื่อขอการรับรองจริยธรรมการวิจัย ที่กล่าวว่า

“จะทำให้เขาเชื่อได้อย่างไรว่า หนึ่ง ข้อมูลของผู้ที่จะมาให้เรา เราจะปกป้องได้จริงๆ มันต้องมี

ความเชื่อมั่นว่าเราจะเก็บข้อมูลไว้เป็นความลับใช่ไหม ไม่เปิดกระทั่งชื่อ-นามสกุล อย่างนี้ เพราะฉะนั้น

เขาจะเน้นไปที่เรื่องนั้นมากกว่า ว่าคุณจะไปเก็บกับใคร สมมติเก็บกับเด็กใช่ไหม คุณมีฟอร์มสำหรับพ่อแม่ 

Theme Main issue
Knowledge Ethical principle - Respect for person (Confidentiality, 

Informed consent
- Beneficence
- Justice

IRB review process - Application process 
- Required documents

Research methodology - Format of research proposal 
- Appropriateness of research 

methodology 
IRB committee - Criteria for the IRB approval

Attitudes Ethical practices in 
research

- Good practices in research
- Research benefits 
- Confidence in research 
- Protecting human research participants
- Research timeframe
- Completeness of research information

IRB application process - Suitability of documents required for IRB 
review in consideration

- Convenience and suitability of the 
document submission process 

- Quick coordination in submission process
IRB committee - knowledge and expertise of the IRB 

committee



บอกครูเขาหรือเปล่า แล้วคุณจะเก็บข้อมูลยังไงเพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลนี้มันไม่รั่วไหล หรือแม้แต่แบบสอบถาม 
ที่เก็บมาแล้ว คุณมีที่เก็บที่ไหน แล้วคุณจะทำงานเมื่อไหร่ เขาเน้นไปที่การปกป้องสิทธิ์ผู้ที่จะเข้ามา 

ร่วมงานวิจัยของเรา” (S-SHS8)
ความรู้เรื่องความยินยอมในการเข้าร่วมวิจัย เป็นอีกประเด็นที่นักวิจัยจากทั้งด้านสังคมศาสตร์

และด้านมนุษยศาสตร์กล่าวถึง โดยผู้เข้าร่วมวิจัยมีสิทธิท่ีจะยินยอมให้ข้อมูลตามความสมัครใจ โดยไม่มีการบังคับ 
ข้อมูลส่วนที่เป็นรูปภาพ ข้อความเสียง จะต้องได้รับความยินยอมก่อน จึงจะสามารถบันทึกหรือเผยแพร่ได้ 
รวมถึงกรณีเก็บข้อมูลกับเด็ก ก็จำเป็นต้องได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองด้วย ดังที่ นักวิจัยซึ่งเป็นอาจารย์

ด้านมนุษยศาสตร์ท่ีมีประสบการณ์ในการลงพ้ืนท่ีเก็บข้อมูลมาแล้วหลายโครงการท้ังในฐานะนักวิจัยหลักและ
นักวิจัยร่วม ได้ให้ข้อมูลว่า

“เรื่องของสิทธิความเป็น privacy ของตนเอง ในสังคมก็สูงมาก อันนี้เป็นความท้าทายของนักวิจัย

ว่าที่เราทำต้อง concern อะไรบ้าง แล้วก็เรื่องของการนำไปสู่การเผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ นักวิจัย
ตอนนี้ต้องบอกว่า คุณจะนำเสนอเผยแพร่งานสู่สาธารณะและรูปแบบการเผยแพร่มันไม่ได้อยู่เฉพาะ text 
อย่างเดียวแล้ว มันมีหลายรูปแบบ อยู่ใน social media ก็เยอะ ส่ิงเหล่าน้ีต้องมีความระมัดระวัง แล้วอะไรท่ีทำได้ 

ทำไม่ได้” (F-SHH5)
นักวิจัยส่วนใหญ่ยังสะท้อนความรู้เรื่องหลักความเคารพต่อผู้เข้าร่วมวิจัย ที่ควรปฏิบัติต่อผู้เข้าร่วม

วิจัยด้วยความสุภาพ คำนึงถึงความรู้สึกของผู้เข้าร่วม และไม่รุกล้ำความเป็นส่วนตัว ยกตัวอย่าง นักวิจัยท่ีมีสถานะ
เป็นนักศึกษาด้านมนุษยศาสตร์ ท่ีแม้จะยังไม่มีประสบการณ์ในการเป็นนักวิจัยหลักและไม่เคยย่ืนโครงการเพ่ือ
ขอการรับรองจริยธรรมการวิจัยมาก่อน ได้กล่าวว่า

“การทำยังไงให้เขาเข้าใจ ส่ิงท่ีเราส่ือสารและยังคงความสุภาพ หรือไม่ทำให้เขารู้สึกไม่ดีกับคำถามของเรา 
ไม่ทำให้เขาสะเทือนใจ ไม่ทำให้เขารู้สึกอึดอัดถ้าต้องมาตอบคำถามของเรา มันก็ไม่ดี ถือเป็นจริยธรรม

ในงานวิจัยเหมือนกัน ก็คือต้องคุ้มครองความรู้สึกของผู้ให้ข้อมูลเหมือนกัน” (S-SHH3)
ความรู้เร่ืองหลักประโยชน์และไม่ก่อให้เกิดอันตราย และหลักความยุติธรรม เป็นอีกประเด็นท่ีนักวิจัย

จากทั้งด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์กล่าวถึง โดยผู้เข้าร่วมวิจัยมีสิทธิที่จะเข้าร่วมการวิจัย

โดยได้รับประโยชน์และไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน อันตราย และได้รับการเชิญให้เข้าร่วมวิจัยอย่างเท่าเทียม 
ดังเช่น นักวิจัยซึ่งมีประสบการณ์ในการเป็นอาจารย์ด้านสังคมศาสตร์เป็นระยะเวลามากกว่า 10 ปี 
หลายคนได้ให้ข้อมูลท่ีแสดงให้เห็นว่าการไม่ก่อให้เกิดอันตรายและยุติธรรมต่อผู้เข้าร่วมวิจัยมีความสำคัญ ดังนี้

“เราจะต้องอธิบายให้ชัดเจนในความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกับ key informant หรือว่าผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตรงนี้ผมคิดว่าเป็นประเด็นสำคัญ ...เกี่ยวกับเรื่องความเสี่ยง เรื่องวิธีการ หรือเครื่องมือที่เราออกแบบมา
สำหรับเก็บข้อมูลแล้วมันอาจจะมีคำพูดหรือประโยคต่างๆ ท่ีสุ่มเส่ียงหรืออาจจะสะท้อนถึงความไม่ระมัดระวัง
ที่จะเกิดผลกระทบ” (F-SHS21)

“...ตอนที่เราไปเก็บข้อมูล เรามีกลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม มีการใส่ intervention เข้าไป แล้วก็วัด 

before กับ after… พี่ไม่เคยคิดเลยว่ากลุ่มควบคุมที่ต้องนั่งดู อาจจะอยากเล่น อยากมีส่วนร่วมมากๆ 
แต่พี่ไม่เคยคิดถึงเขาเลย จริงๆ นะ จนพอมี IRB ...มันไม่ใช่นะ เด็กตาดำๆ ที่อยากเล่นเกมด้วย แต่เราให้เขา

เป็นกลุ่มควบคุม มันยุติธรรมต่อเขาไหม... พี่ว่านี่คือประโยชน์ของภาพใหญ่ที่เราปฏิบัติต่อมนุษย์ด้วยกัน
อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมค่ะ” (F-SHS1)



ข้อมูลสัมภาษณ์ยังชี้ให้เห็นถึงความรู้ของนักวิจัยในกระบวนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัย 
โดยนักวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์หลายคนมีความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัย
โดยมีการศึกษารายละเอียดการขอรับรองในเว็บไซต์อย่างชัดเจน และแสดงความเห็นว่า ข้อมูลอธิบายการ
ขอการรับรองมีความชัดเจนและเข้าใจง่าย “มีตัวเช็คลิสต์รายการเอกสาร... ท่ีจะต้องใช้แนบประกอบการย่ืนขอ
จริยธรรม” (F-SHS19) โดยเฉพาะถ้านักวิจัยมีประสบการณ์ในการขอการรับรองมาแล้ว จะเข้าใจ

กระบวนการได้เป็นอย่างดี และสามารถอธิบายให้นักวิจัยท่านอื่นทราบกระบวนการขอรับรองและ
ดำเนินการขอการรับรองได้ถูกต้องด้วย

นักวิจัยด้านสังคมศาสตร์ ยังให้ข้อมูลถึงความสำคัญของการรู้เรื่องเอกสารที่ต้องใช้ในการขอ
รับรองที่เฉพาะเจาะจงกับบางงานวิจัย เช่น การทำวิจัยในกลุ่มประชากรเป้าหมายที่อายุต่ำกว่า 18 ปี ซึ่งต้อง

มีการยินยอมจากผู้ปกครองหรือผู้ดูแลเด็กด้วย 
“ยิ่งของพี่เป็นโครงการเด็ก มันก็จะยิ่งเยอะ มันไม่ได้มี consent [หนังสือแสดงเจตนายินยอม

เข้าร่วมในการวิจัยโดยได้รับการบอกกล่าวและเต็มใจ] ของเฉพาะเด็ก มันจะต้องมี consent ของ
ผู้ปกครองหรือคุณครู คือ คนที่สามารถจะตัดสินใจแทนเด็กอายุต่ำกว่า 18 ปี ได้” (S-SHS8)

นักวิจัยทั้งด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ชี้ให้เห็นถึงการมีความรู้ด้านวิธีการเขียนข้อเสนอ

โครงการวิจัยและขั้นตอนการทำวิจัยที่ถูกต้อง มีความสำคัญต่อการได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย โดย
นักวิจัยจำเป็นต้องพัฒนาเอกสารข้อเสนอโครงการวิจัยที่มีรายละเอียดชัดเจน ครบถ้วน ตั้งแต่เริ่มต้น

จนจบกระบวนการวิจัย ท้ังวัตถุประสงค์การศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล เกณฑ์การคัดเข้า 
คัดออก และการคุ้มครองผู้เข้าร่วมวิจัย เพ่ือไม่ส่งผลกระทบหรือสร้างอันตรายให้เกิดข้ึนกับผู้เข้าร่วมวิจัย พร้อมมี
แนวทางในการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในระหว่างดำเนินงานวิจัยร่วมด้วย ดังคำบอกเล่าของนักวิจัย

ด้านสังคมศาสตร์ผู้ซึ่งถูกคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยขอให้แก้ไขรายละเอียดข้อเสนอโครงการวิจัยก่อน 
หลังจากนั้นโครงการวิจัยจึงได้รับการรับรอง ที่ว่า

“ถ้าเราออกแบบและเราพัฒนาข้อเสนอของเราได้รัดกุม ก็จะทำให้เราสามารถชี้แจงรายละเอียดได้ 
มันเหมือนเป็นตัวเริ่มต้นก่อนจะมาชี้แจงรายละเอียดว่าถ้างานเราตั้งแต่บทที่ 1-3 เราเขียนอย่างรัดกุม 
มีหลักการและเหตุผลในแต่ละอันที่เราทำ มันก็จะทำให้เราชี้แจงได้อย่างชัดเจนแต่แรก และรวมไปถึง 

การที่เราคุ้มครองสิทธิของกลุ่มตัวอย่างด้วย” (S-SHS5)

ความรู้อีกประเด็นท่ีนักวิจัยท้ังด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์เห็นเหมือนกันว่ามีความสำคัญ 
ต่อการได้รับการรับรองจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การพิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 
นักวิจัยหลายคนไม่ทราบถึงเกณฑ์การพิจารณาท่ีชัดเจน บางคนอาศัยประสบการณ์จากการส่งขอรับการพิจารณา
มาในอดีต และเรียนรู้จากคำแนะนำและข้อเสนอแนะ ในคร้ังน้ัน ขณะท่ีนักวิจัยท่ีไม่เคยมีประสบการณ์การขอ 
การรับรองมาก่อน ทำให้ไม่ได้ให้ข้อมูลรายละเอียดในข้อเสนอโครงการและเอกสารที่เกี่ยวข้องที่ครบถ้วน 

ตรงตามเกณฑ์พิจารณา และเสนอแนะให้มีการระบุเกณฑ์พิจารณาให้นักวิจัยได้ทราบด้วย เช่นเดียวกับที่ 
อาจารย์ด้านสังคมศาสตร์ซึ่งมีโครงการวิจัยที่ขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย รวมทั้งเป็นที่ปรึกษา 
โครงการวิจัยของนักศึกษา มากกว่า 10 โครงการ มีผลการพิจารณาที่ได้รับในครั้งแรกทั้งถูกขอให้แก้ไข 

และได้รับการรับรองโดยไม่มีการแก้ไข ได้ให้ข้อมูลว่า

“เรามีต้นแบบให้ดูว่าถ้าเป็นโครงการวิจัยเชิงปริมาณจะมีประเด็นสำคัญท่ีจะต้อง concern ท่ี reviewer 



หรือคนที่เขา prove เรื่องตัว proposal เขามีคอมเม้นท์อะไรเราจะเก็บเอาไว้ เป็นเหมือนกับ lesson learn 
(ความรู้จากประสบการณ์ที่ผ่านมา)” (F-SHS21)

เจตคติของนักวิจัย
นักวิจัยทั้งด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์ส่วนใหญ่มีเจตคติสอดคล้องกันเกี่ยวกับความสำ

คัญของการมีจริยธรรมการวิจัย โดยเห็นว่า จะช่วยให้นักวิจัยทำงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง เกิดประโยชน์
ทางวิชาการ คุ้มครองและพิทักษ์ผู้เข้าร่วมวิจัย ช่วยลดความเสี่ยง หรือเหตุไม่พึงประสงค์ที่อาจเกิดขึ้น
ในงานวิจัยได้ ช่วยให้คำนึงถึงการพิทักษ์สิทธิของผู้เข้าร่วมวิจัยที่บ่อยครั้งถูกมองข้ามไป ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญ

ในงานวิจัยที่ทำกับคน โดยนักวิจัยที่มีสถานะเป็นนักศึกษาด้านสังคมศาสตร์ ที่เพิ่งขอยื่นรับการพิจารณา
โครงการวิจัยเป็นครั้งแรก แต่มีการเตรียมตัว และศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับจริยธรรมการวิจัยมาค่อนข้างดี 

มีความเห็นว่า
“ ถ้าเราทำ [วิจัย] กับคน คนเราถ้าโดนทำร้ายไปแล้วคร้ังหน่ึงจะต้ังใจหรือไม่ก็ตาม แต่ส่ิงน้ันจะติดตัว

เขาไปตลอด เพราะฉะนั้นเราต้องระวังตรงนี้ให้มากๆ เป็นการตอกย้ำให้เราตระหนักตรงนี้มากกว่า 
ว่าเราจะไปทำให้ใครมีความรู้สึกผิดอยู่ในคำพูดของเราแค่คำเดียวไม่ได้” (S-SHS14)

นอกจากนี้นักวิจัยเฉพาะด้านสังคมศาสตร์บางคน ยังเห็นว่า นักวิจัยที่ปฏิบัติตามหลักจริยธรรม

การวิจัยจะช่วยสร้างความเชื่อมั่นในงานวิจัย โดยจะทำให้ได้รับความเชื่อมั่นทั้งจากกลุ่มเป้าหมาย
วิจัยในการตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัย และจากวารสารทางวิชาการที่นักวิจัยส่งบทความไปเพื่อตีพิมพ์

“เมื่อเราได้รับ COA [Certificate of Approval- เอกสารรับรองจริยธรรมการวิจัย] ก็ค่อนข้าง
จะทำให้เรามั่นใจในการที่จะมีต ัวร ับรองในการ concern ตอนที่เราจะส่ง paper ผมก็มองว่า
มันเป็นประโยชน์อยู่แล้ว นอกจากการเรียนรู้ครับ ช่วยทำให้เรามีความม่ันใจ มีความ secure ท่ีเราจะแจ้งกับทาง 

publisher ในการส่ง paper ของเราไปในกระบวนการพิจารณาเพื่อขอตีพิมพ์” (F-SHS21)
อย่างไรก ็ตาม นักว ิจ ัยท ั้งด ้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์บางส ่วนกลับเห ็นต ่าง 

โดยแสดงความกังวลว่า การพิจารณาจริยธรรมการวิจัยทำให้การงานวิจัยล่าช้า เป็นอุปสรรคต่อการทำวิจัย
ด้วยกระบวนการพิจารณาใช้เวลานาน เกิดความยุ่งยาก 

นักวิจัยเฉพาะด้านสังคมศาสตร์บางคนท่ีมีประสบการณ์ในการอบรมจริยธรรมการวิจัยน้อยมีเจตคติว่า 
จริยธรรมการวิจัยอาจทำให้งานวิจัยขาดข้อมูลที่สำคัญ โดยเห็นว่า กรณีงานวิจัยที่ต้องมีการเก็บข้อมูล
กับเด็กจำเป็นต้องได้รับความยินยอมจากผู้ปกครอง แต่การทำงานวิจัยบางเรื่องเด็กยินยอมที่จะให้ข้อมูล 
แต่ไม่ต้องการให้ผู้ปกครองทราบ เมื่อไม่ได้รับการยินยอมจากผู้ปกครองจึงไม่สามารถเก็บข้อมูลจากเด็กได้ 
ส่งผลให้ไม่ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยหากไม่มีการขออนุญาตจากผู้ปกครอง จริยธรรมการวิจัยจึงอาจ

นับเป็นอุปสรรคที่ไม่สามารถได้ข้อมูลวิจัยที่ครบถ้วนได้ และยังไม่เห็นด้วยมากนักกับการที่งานวิจัยที่เกี่ยวกับ
คนจะผ่านการรับรองจริยธรรมทุกโครงการ ดังข้อมูลที่ได้จากนักวิจัยรุ่นใหม่ที่ได้รับการอบรมจริยธรรม
การวิจัยเพียงหน่ึงคร้ัง และมีความรู้สึกว่าเอกสารท่ีใช้ในกระบวนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยค่อนข้างมาก 
ให้ความเห็นในประเด็นนี้ว่า

“จริงๆ แล้ว ไม่ค่อยมั่นใจในเรื่อง [การยื่นขอรับรองจริยธรรมการวิจัย] แต่คิดว่ามันมีสิ่งที่ต้อง

ปรับปรุงอยู่เพราะมันมี gap หลายอย่างในการขอ IRB อย่างที่บอกไปในกรณีของตัวเองเกี่ยวกับเด็กที่เป็น 



LGBT ที่เขาโดนกดทับจริงๆ การที่เราต้องไป consent จากผู้ปกครองที่เขาอาจจะไม่รู้สึก comfortable 
ในการพูดว่าเขาเป็นอะไร มันอาจจะทำให้เราไม่ได้องค์ความรู้จากคนที่โดนกดทับจริงๆ ในสังคมออกมา 
ซึ่งเมื่อองค์ความรู้นี้ไม่สามารถเอาออกมาเขียนได้ มันก็คือเท่ากับว่าตัว IRB เป็นตัวปิดกั้นไม่ให้ความรู้พวกนี้

เข้ามาในตัว Thesis ซึ่งมันก็ส่งผลกับ knowledge ในภาพรวมของการทำวิจัย” (S-SHS13) ในขณะที่นักวิจัย
ด้านสังคมศาสตร์บางคนที่ผ่านการอบรมจริยธรรมการวิจัยมาแล้วหลายครั้งและต่อเนื่อง เห็นด้วยอย่างมาก
กับการที่โครงการวิจัยจะต้องได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยให้ถูกต้องก่อนที่จะดำเนินการกับผู้ร่วมวิจัย

“พี่รู้สึกว่าเขา [คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย] ปฏิบัติกับเราแบบมิตร จุดที่เขาแก้ไข ก็เพื่อ
ชี้ให้มันเห็นช่องและทำให้มันชัดเจนขึ้น ไม่มีประเด็นอะไรเลย แก้ไป ตรงไหนที่มันไม่นั่นก็อธิบายไป ...จริงๆ 

มันดีนะคะ ที่มีใครสักคนมาดูแลงานให้มันรัดกุม รอบด้าน เป็นประโยชน์ ...พี่ว่าการมี IRB เป็นเรื่องดี 
ของวงการวิจัย” (F-SHS1)

นักวิจัยทั้งด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ได้แสดงเจตคติต่อกระบวนการขอรับรองจริยธรรม

การวิจัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการจัดส่งเอกสาร ทั้งเอกสารขอการรับรองและเอกสารที่ได้รับ
การรับรองจริยธรรมการวิจัยแล้ว นักวิจัยบางส่วนเห็นว่า การกำหนดเอกสารที่ใช้ในการพิจารณา
มีความเหมาะสม ทั้งรายละเอียดและจำนวนเอกสารที่ต้องใช้ เพื่อให้คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยได้

เข้าใจงานวิจัย สามารถพิจารณาได้อย่างถูกต้อง มีข้อมูลครบถ้วน แบบฟอร์มกรอกข้อมูลเข้าใจง่าย 
รวมถึงกระบวนการส่งเอกสารมีความสะดวก มีข้อมูลที่แสดงบนเว็บไซต์ กรอบเวลาการพิจารณาที่ชัดเจน 

ดังเห็นได้จากการให้ข้อมูลของนักวิจัยที่มีสถานะเป็นอาจารย์ มีการทำวิจัยต่อเนื่องเป็นระยะเวลาหลายปี 
ยื่นขอจริยธรรมการวิจัยมาแล้วหลายโครงการ และมีบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในกลุ่มวารสารที่มีคุณภาพดี 
(Q1) ที่ว่า

“มันก็เป็นกระบวนการที่ชัดเจน สิ่งที่ชอบก็คือ การที่สถาบันมีการระบุชัดเจนว่า จะต้องส่งเรื่อง
ภายในเมื่อไหร่ จะมีการพิจารณาเมื่อไหร่ ในการประชุมและทราบผล มันช่วยเราในการวางแผนได้ ... 

คงต้องชื่นชมอาจจะเป็นว่า format หรือแบบฟอร์มที่มีให้ มันไม่ได้ยากต่อการกรอก ตรงนั้นถ้าเป็นข้อมูล
ที่ชัดเจนและตอบได้ มันก็ทำให้เวลาที่เราเสนอเข้าไปจะรู้สึกมั่นใจในสิ่งที่เสนอไป” (F-SHS18)

นักวิจัยด้านสังคมศาสตร์บางคนแสดงข้อกังวลเก่ียวกับการให้ส่งเอกสารทางอีเมลในเอกสารประเ

ภทที่สามารถคัดลอกได้ ด้วยเหตุผลด้านความปลอดภัยของข้อมูลวิจัย
“ความจริง word มันน่าห่วงหลายอย่างนะ มันเอาไปใช้ด้วย รั่วไหลด้วย ก็อปปี้ไปใช้ ถึงแม้มันจะ 

ไม่เกิดเหตุการณ์ แต่มันต้องส่ง proposal อะไรอย่างน้ี ... [ควรส่ง] PDF มันมาตรฐานด้วย เซ็นออนไลน์อะไรด้วย 

เดี๋ยวนี้มันเซ็น PDF มหาวิทยาลัยเราให้เซ็นดิจิทัล อาจารย์ว่า มันต้องเซ็นผ่าน PDF” (F-SHH2)

นอกเหนือจากเจตคติต่อกระบวนการจัดส่งเอกสาร นักวิจ ัยทั้งด้านสังคมศาสตร์และด้าน
มนุษยศาสตร์ส่วนใหญ่มีความเห็นต่อกระบวนการประสานงานระหว่างนักวิจัยและคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัยว่า การประสานงานรวดเร็ว ทำให้ทราบว่าโครงการวิจัยอยู่ในข้ันตอนใดของการพิจารณา หากมีส่วน
ท่ีต้องปรับแก้ จะได้รับคำแนะนำ การอธิบาย และการประสานงานท่ีดี มีความต่อเน่ือง ลดความกดดันในการได้รับ
การรับรองจริยธรรมการวิจัย เช่นเดียวกับนักวิจัยที่มีสถานะเป็นอาจารย์ด้านมนุษยศาสตร์ที่เคยยื่นขอ

รับพิจารณาจริยธรรมการวิจัยมากกว่า 1 แห่ง รวมทั้งเป็นที่ปรึกษางานวิจัยให้นักศึกษาหลายโครงการ 
ที่ให้ความเห็น ดังนี้



“อาจารย์ว่าได้รับบริการที่ดีจาก [สถาบัน] ประชากรมาตลอด รวดเร็ว ละเอียดถี่ถ้วน เป็นมิตร 
พูดจาเป็นมิตร เป็นบริการที่ด ี ... มันทำให้การขอราบรื่น ก็มีส ่วนสำคัญนะ ถ้าเกิดเราส่งไปแล้ว 
เจ้าหน้าที่ตอบอีเมลไม่ดี มันก็ไม่อยากส่ง ใช่มะ” (F-SHH2)

นักวิจัยท้ังด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์ได้กล่าวถึงประสบการณ์การออกเอกสารรับรองตรง
ตามกำหนด ทำให้นักวิจัยสามารถวางแผนการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ กรณีที่โครงการวิจัยได้รับ 
การขอให้แก้ไข ยังได้รับผลการพิจารณาที่รวดเร็ว

“เป็นไปตามกำหนดที่คณะกรรมการส่งมาให้เลย ประมาณเดือนนึง ถ้ามันไม่มีกำหนดมาให้เรา
ก็จะรอว่าเมื่อไหร่เราจะได้ แต่พอมีกำหนดก็ออกตรงตามวันที่เขากำหนดมาให้เลย” (S-SHS14)

ส่วนสำคัญอีกประการท่ีนักวิจัยท้ังด้านสังคมศาสตร์และด้านมนุษยศาสตร์เห็นว่ามีความสำคัญมาก 
คือ ความรู้และความเชี่ยวชาญของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย โดยนักวิจัยแสดงความเชื่อมั่น
ในประสบการณ์ของคณะกรรมการในการพิจารณาโครงการวิจัย การทำวิจัย และเป็นผู้มีคุณสมบัติเหมาะสม
ที่ผ่านการคัดเลือกมาแล้ว 

“การที่คณะกรรมการพิจารณามาก็เป็นคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิท่านก็น่าจะมีประสบการณ์ใน
เรื่องของการดูงานและการดูข้อคำถามต่างๆ ของรายงานวิจัยผ่านการวิเคราะห์เรียบร้อยแล้ว ท่านก็น่าจะ

ให้คำแนะนำท่ีเหมาะสม และถูกต้องกับเราเพ่ือท่ีเราจะนำไปใช้กับงานวิจัยของเราได้อย่างเหมาะสม” (S-SHH3)
อย่างไรก็ตาม นักวิจัยด้านสังคมศาสตร์บางคนเห็นว่า ข้อคิดเห็นของคณะกรรมการปฏิบัติ

เกินขอบเขตจริยธรรมการวิจัยในคน ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยของโครงการ 

เช่น กรณีงานวิจัยด้านสิทธิมนุษยชน ที่ต้องมีการวิพากษ์วิจารณ์เพื่อชี้ให้เห็นถึงการละเมิดหรือการ
คุกคามสิทธิมนุษยชน ยกตัวอย่างความเห็นจากนักวิจัยท่ีมีสถานะอาจารย์มีประสบการณ์ในการทำวิจัยท้ังในและ

ต่างประเทศ มีโครงการวิจัยท้ังท่ีเป็นนักวิจัยหลัก นักวิจัยร่วม และท่ีปรึกษาโครงการวิจัย รวมกันอย่างน้อยปีละ 
3 โครงการ ติดต่อกันเป็นระยะเวลาหลายปี

“มีนักศึกษาทำวิจัยเรื่องวิเคราะห์วาทกรรมของรายการหนึ่ง คอมเม้นท์ คือ มันเป็นความเสี่ยงที่จะ

เป็นการหมิ่นประมาท แต่ก็คืออ่านความเห็นของกรรมการคล้ายๆ ว่า ถ้ามีการวิพากษ์วิจารณ์มันจะ
กลายเป็นการหม่ินประมาท ซ่ึงในการทำงานวิจัยด้านสิทธิมนุษยชนมันก็จะต้องช้ีให้เห็นว่าอะไรเป็นการละเมิด 

อะไรเป ็นการค ุกคามสิทธ ิมน ุษยชน เราไม ่ได ้มองว ่าม ันเป ็นการหมิ่นประมาท แต ่ก ็ถ ้าม ันต ้องมี
เอกสารหลักฐานครบถ้วน ซึ่งรู้สึกว่ามันไม่ใช่หน้าที่ของกรรมการ IRB [คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย] … 
อาจเป็นเพราะว่าความไม่เข้าใจของคณะกรรมการฯ บางครั้งกรรมการอาจจะก้าวก่ายพิจารณาส่วนที่

ไม่เกี่ยวข้องกับ Ethic” (F-SHS2)

การอภิปรายผล 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้และเจตคติของนักวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษย

ศาสตร์ท่ีมีต่อกระบวนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สถาบันวิจัย 
ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งผลการวิเคราะห์ชี้ให้เห็นข้อค้นพบสำคัญ คือ ความรู้เรื่องหลัก 

ความเคารพและความยินยอมของผู้เข้าร่วมวิจัยและกระบวนการวิจัย มีความสำคัญต่อการช่วยให้โครงการวิจัย 
ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย การมีเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัย และความรู้ 
และความเช่ียวชาญของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย มีความสำคัญต่อกระบวนการพิจารณาให้การรับรอง 



จริยธรรมการวิจัยของโครงการวิจัย 
ผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่านักวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ให้ความสำคัญกับการมีความรู้

ที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมการวิจัยในคน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเคารพความเป็นส่วนตัว ไม่ทำให้ผู้เข้าร่วมวิจัย
รู้สึกอึดอัด หรือเกิดความไม่สบายใจ เม่ือต้องเข้าร่วมงานวิจัย ซ่ึงความรู้ในการจัดการประเด็นดังกล่าวส่งผล

ต่อการได้รับรองจริยธรรมการวิจัยอย่างมาก ด้วยเป็นหนึ่งในเกณฑ์สำคัญที่คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย
ใช ้พ ิจารณาในด้านการคุ้มครองและปกป้องสิทธ ิของผู้เข ้าร ่วมว ิจ ัย ซ ึ่งความตระหนักของนักว ิจ ัย
ทางด้านสังคมศาสตร์ต่อประเด็นความเคารพในความเป็นคน เป็นหนึ่งในหลักสำคัญสามประการของ
หลักจริยธรรมการวิจัย ที่จะทำให้งานวิจัยทางสังคมศาสตร์น่าเชื่อถือ และปกป้องสิทธิ์และคุ้มครองผู้เข้าร่วม
วิจัย [13] นอกจากน้ี การขอความยินยอมในการวิจัยทางสังคมศาสตร์จากผู้เข้าร่วมวิจัย ท่ีมีการให้ข้อมูลเก่ียวกับ

ความเส่ียง ประโยชน์ และรายละเอียดหัวข้องานวิจัยแก่กลุ่มเป้าหมายเพ่ือใช้ประกอบกระบวนการขอความยินยอม 

ถือเป็นเกณฑ์สำคัญที่คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใช้พิจารณาเช่นกัน [14]
ความรู้เรื่องกระบวนการวิจัย รวมถึงระเบียบวิธีวิจัย เป็นสิ่งที่ผู้เข้าร่วมวิจัยส่วนใหญ่ให้ความสำคัญ 

ซึ่งการมีความรู้ที่ถูกต้องจะช่วยให้โครงการวิจัยได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยได้ เนื่องจากโครงการวิจัย

ท่ีมีรายละเอียดกระบวนการวิจัยท่ีชัดเจน ถูกต้อง ในทุกข้ันตอนของการวิจัย จะช่วยให้คณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัยมีข้อมูลครบถ้วนในการพิจารณาว่า โครงการวิจัยจะสามารถคุ้มครองผู้เข้าร่วมวิจัยและดำเนินงานวิจัย

ได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับการศึกษา [5] ที่ระบุว่า คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยมีการพิจารณา
ในเรื่องระเบียบวิธีวิจัย และมักพบประเด็นที่นักวิจัยต้องปรับแก้เกี่ยวกับประเด็นระเบียบวิธีวิจัยอยู่บ่อยครั้ง 
เช่น ท่ีมาของปัญหาวิจัย กรอบแนวคิด เคร่ืองมือวิจัย และการศึกษา [15] ท่ีพบว่านักวิจัยจะถูกขอให้แก้ไขประเด็น

ระเบียบวิธีวิจัย ในเรื่องกรอบแนวคิด การกำหนดและคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล ดังนั้นนักวิจัยควร
เพิ่มพูนความรู้ด้านระเบียบวิธีวิจัยและขั้นตอนการทำวิจัยให้มากขึ้น 

นอกจากน้ี การท่ีนักวิจัยด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์มีเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติตามหลักจริยธรรม
การวิจัยจะช่วยให้ดำเนินงานวิจัยได้อย่างถูกต้อง ปฏิบัติตามหลักจริยธรรมการวิจัยในงานวิจัย ซึ่งส่งผล 
ต่อคุณภาพงานที่ได้ตามมาตรฐานสากล และเป็นหนึ่งในปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อการพิจารณาผลงานวิจัย

เพื่อให้ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการด้วย [16] ดังนั้นนักวิจัยทางสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์จึง
ควรศึกษาหาความรู้ให้ครอบคลุมหลักจริยธรรมการวิจัยทุกด้าน เช่น การเข้ารับการอบรมด้านจริยธรรมการวิจัย 

และการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาข้อเสนอโครงการวิจัยที่เป็นไปตามหลักการพิจารณา
รับรองของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย 

ผลการศึกษายังช้ีให้เห็นเจตคติของนักวิจัยต่อความรู้และความเช่ียวชาญของคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัย ซึ่งมีผลต่อการพิจารณาให้การรับรองจริยธรรมการวิจัยกับโครงการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ โดย
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยควรมีทั้งความรู้ และประสบการณ์ในการทำวิจัย เพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามความมุ่งหมายในการทำหน้าที่ของการเป็นคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงองค์ประกอบ บทบาทหน้าท่ี และกระบวนการทำงานของคณะกรรมการจริยธรรม
การวิจัย จะเป็นกลไกสำคัญในการช่วยคุ้มครองผู้เข้าร่วมวิจัยได้ และคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยควรได้รับ
การอบรมด้านจริยธรรมการวิจัยเช่นกัน [10] ซึ่งการมีคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยที่มีผู้ที่มีความรู้
ความเชี่ยวชาญในงานวิจัยจากหลากหลายสาขา มีประสบการณ์และศักยภาพที่เพิ่มขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ 



จะทำให้เข้าใจในเร่ืองจริยธรรมการวิจัยอย่างดี สามารถถ่ายทอดความรู้ไปยังบุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ได้ [17] 
โดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยซึ่งเป็นบุคคลภายนอกหรือต้องพิจารณาข้อเสนอโครงการวิจัยที่อยู่นอก
ขอบเขตความเช่ียวชาญ ควรได้รับการอบรมท่ีเหมาะสมโดยเฉพาะ [18] หรือขอความช่วยเหลือจากผู้เช่ียวชาญ
ภายนอก [19] ดังน้ันคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยควรเพ่ิมพูนความรู้ให้ทันกับสถานการณ์งานวิจัยปัจจุบัน
และสม่ำเสมอ รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยต่างสถาบัน เพื่อช่วยให้
การพิจารณาโครงการวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและถูกต้อง

การศึกษาน้ียังให้ข้อค้นพบใหม่เพ่ิมเติมว่า การท่ีนักวิจัยขาดความรู้ในเร่ือง หลักเกณฑ์การพิจารณา
ของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ส่งผลต่อการที่โครงการวิจัยจะถูกขอให้แก้ไข เนื่องจากนักวิจัยอาจจะ
ระบุข ้อมูลไม่ครบถ้วนหรือมีความระมัดระวังในการทำวิจ ัยไม่ครอบคลุมเพียงพอต่อการพิจารณา 
และยังพบว่าในข้ันตอนการขอรับรองจริยธรรมการวิจัย หากมีกระบวนการในการประสานงานท่ีชัดเจน รวดเร็ว 
และเป็นมิตร จะช่วยสร้างความประทับใจและลดความกังวลของนักวิจัยในการยื่นเสนอโครงการ เพิ่มเจตคติ
ที่ดีต่อการขอรับรองจริยธรรมได้ 

การศึกษาน้ีมีข้อจำกัดบางประการ ประการแรก การศึกษาน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งนำเสนอผลเฉพาะประเด็นความรู้และเจตคติที่สำคัญจากผู้เข ้าร ่วมวิจ ัยเท่านั้น 
แต่ไม่ได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และเจตคติของนักวิจัยกับการได้รับการรับจริยธรรมการวิจัย 
ประการที่สอง การศึกษานี้เก็บข้อมูลกับนักวิจัยที่ยื่นขอรับรองจริยธรรมการวิจัยเท่านั้น ทำให้ข้อมูล
ได้จากมุมมองของนักวิจ ัยเพียงอย่างเดียว ดังนั้นการศึกษาในอนาคตควรศึกษาเชิงลึกกับตัวแทน
ผู้บริหารจากหน่วยงานของนักวิจัยหรือมหาวิทยาลัย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักจริยธรรม
การวิจัยในคนในระดับประเทศด้วย ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการสร้างกลไกสนับสนุนศักยภาพของนักวิจัย
ด้านจริยธรรมการวิจัยเพิ่มเติมด้วย และประการที่สาม การศึกษานี้ใช้ข้อมูลจากนักวิจัยที่ยื่นขอการรับรอง
ในช่วงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 - ธันวาคม พ.ศ. 2564 เท่าน้ัน อย่างไรก็ตาม เพ่ือพัฒนากลไกคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การศึกษาในอนาคตควรวิเคราะห์ข้อมูลจากนักวิจัยที่มี
การขอการรับรองในช่วงก่อนหน้ามาใช้ประกอบด้วย เพ่ือให้ประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง และช่องว่างการดำเนินงาน
ของคณะกรรมการชัดเจนและถูกต้องมากยิ่งขึ้น และสามารถกำหนดแนวทางการปรับปรุงกลไกที่ครอบคลุม
และมีประสิทธิภาพ

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ที่กรุณาให้ทุนสนับสนุน

ในการทำวิจัยในครั้งนี้
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บทคัดย่อ
บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคำว่า “สด” ซ่ึงเป็นคำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน 

จากข้อมูลภาษาในคลังข้อมูลภาษาไทยแห่งชาติและและสื่อสังคม 3 ประเภท ได้แก่ Facebook TikTok และ 
Twitter หรือ X โดยวิเคราะห์ 3 ประเด็น ได้แก่ ตำแหน่งและหน้าที่ ความหมาย และพลวัตด้านการสร้างคำ 
ผลการศึกษาตำแหน่งและหน้าที่ของคำว่า “สด” ตามการจำแนกโดยใช้กรอบประโยคทดสอบร่วมกับเกณฑ์
ทางอรรถศาสตร์ พบว่า มีตำแหน่งและหน้าท่ี 2 ประการ ได้แก่ 1) ตำแหน่งหลังคำนาม: หมวดคำกริยาอกรรมย่อย 

ทำหน้าที่เป็นคำหลัก และ2) ตำแหน่งหลังคำกริยา : หมวดคำกริยาวิเศษณ์ ทำหน้าที่เป็นคำขยาย 
ความหมายของคำว่า “สด” ศึกษาโดยการวิเคราะห์อรรถลักษณ์ พบจำนวน 6 อรรถลักษณ์ จำแนกตามตำแหน่ง
และหน้าท่ี ได้แก่ 1) ตำแหน่งหลังคำนาม: หมวดคำกริยาอกรรมย่อย 4 อรรถลักษณ์ และ 2) ตำแหน่งหลังคำกริยา 
: หมวดคำกริยาวิเศษณ์ 2 อรรถลักษณ์ พลวัตการสร้างคำจากคำว่า “สด” เกิดการประสมคำโดยมี “สด” 

เป็นองค์ประกอบ ทำให้คำดังกล่าวเกิดการขยายความหมายมากขึ้น ประกอบด้วย 1) การประสมคำโดย
การนำรูปคำที่ต่างกันมาประกอบกัน และ 2) การประสมคำโดยการนำรูปคำมาซ้ำกัน

คำสำคัญ: สด คำหลายความหมาย ภาษาไทยปัจจุบัน

Abstract
This research article aims to examine the use of the word /sòt/, a polysemy in 

contemporary Thai from the Thai National Corpus and 3 social media, namely Facebook, 

TikTok, and Twitter or X. The article studied 3 issues: positions and functions, semantics, and 
word formation dynamics. Analyzing the positions and functions of /sòt/ in contemporary 
Thai is based on sentence frames and semantic criteria. The results found 2 positions and 

functions of /sòt/: 1) the postposition of nouns: sub-intransitive verb word-class with the 
content word function; and 2) the postposition of verbs: adverb word-class with modifier 

function. The study of the semantics of /sòt/ in contemporary Thai is based on componential 
analysis. The results found 6 semantic feathers: 1) 4 semantic feathers’ postposition of nouns: 
sub-intransitive verb; and 2) 2 semantic feathers’ postposition of verbs: adverb word. 

Furthermore, the study found compound words from /sòt/. The word formation dynamic 
of /sòt/ is driven by combining /sòt/ with other elements, which extends the word’s meaning. 

Compounding forms are divided into 1) compound words from different words and 2) 
compound words from similar words.

Keywords: /sòt/, Polysemy, Contemporary Thai
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บทนำ
ปรากฏการณ์ที่คำหนึ่งคำมีหลายความหมายเป็นปรากฏการณ์ที่เป็นธรรมชาติของภาษา พบได้

ท่ัวไปในภาษาต่าง ๆ  ท่ัวโลก ภาษาไม่จำเป็นต้องมีคำใช้สำหรับทุกความหมายหรือทุกมโนทัศน์ เน่ืองจากทำให้เกิด

คำจำนวนมาก และขัดกับหลักการประหยัด (Economy) ลักษณะดังกล่าวนี้นักภาษาศาสตร์เรียกว่า 
“คำหลายความหมาย” หรือ “คำหลายหน้าที่” (Polysemy) เป็นรูปภาษาที่มี 1 รูป มีความหมายมากกว่า 1 
ความหมาย สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของแต่ละความหมายเป็นผลให้มีหน้าที่ทางไวยากรณ์แตกต่างกัน 
[1, 2, 3] เช่น คราด หมายถึง วัตถุที่ใช้ในการกวาด, ชัก, ดึง หรือลากหญ้า เป็นคำนาม และหมายถึง 
อาการของการกระทำที่ใช้ “คราด” จัดเป็นคำกริยา

คำว่า “สด” เป็นอีกหนึ่งคำที่ผู้ว ิจัยพบการพัฒนาทางความหมายตามบริบทของผู้ใช้ภาษา 
เมื่อพิจารณาความหมายของคำว่า “สด” จากพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 [4] “สด” พบว่า 

คำดังกล่าวมีความหมายจำนวนมาก ดังนี้
“สด หมายถึง ว. ใหม่ ใช้แก่ลักษณะของสิ่งต่าง ๆ ที่ได้มาหรือผลิตขึ้นใหม่ ๆ ยังไม่ทันเสื่อม

หรือเสียคุณภาพของส่ิงน้ัน คือ ไม่เห่ียวแห้ง ซีดจาง และอาจบริโภคหรือใช้ได้ดีในสภาพของขณะน้ัน เช่น ไข่สด 
กุ้งสด ปลาสด, มีอยู่หรือได้มาใหม่ ๆ เช่น ข่าวสด, ดิบ คือ ยังไม่สุกด้วยไฟ ไม่แห้งหรือหมักดองเป็นต้น เช่น 
น้ำพริกผักสด ผลไม้สด น้ำตาลสด เบียร์สด ขนมจีนแป้งสด.”

รวมถึงการเก็บข้อมูลเบื้องต้นจากคลังข้อมูลภาษาไทยแห่งชาติ [5] พบการใช้คำว่า “สด” 
หลายความหมาย ดังตัวอย่างต่อไปนี้

ตัวอย่างที่ 1 ผมบอกมันว่าหายาก เกือบจะสองหมื่น จ่ายสดไปหมื่นห้าเนี่ย
ตัวอย่างที่ 2 วันนี้เธอหน้าสดมาทำงาน
ตัวอย่างที่ 3 ขอนำเสนอวิธีทำผัดไทย 6 สูตร ได้แก่ ผัดไทยกุ้งสด วุ้นเส้นผัดไทย ผัดไทยเกี๊ยวกรอบ 

ผัดไทยไชยา ผัดไทยมะละกอ และผัดไทยมังสวิรัติ
ตัวอย่างข้างต้น แสดงให้เห็นว่า “สด” มีความหมายบางประการแตกต่างจากพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ดังเช่น “จ่ายสด” หมายถึง ชำระค่าสินค้าหรือบริการทันทีหรือไม่มีการขายเช่ือ 
(Credit Sale) “หน้าสด” หมายถึง ไม่แต่งหน้าหรือไม่ใช้เครื่องสำอางใด ๆ โดยเฉพาะกลุ่มเครื่องสำอาง

เพื่อการแต่งเติมใบหน้า การไม่แต่งหน้ามักใช้กับผู้หญิง และ “กุ้งสด” ในตัวอย่างที่ 3 ก็มิได้คงความหมาย
ของคำว่า “สด” ท่ีหมายถึง “ยังไม่สุกด้วยไฟ” แต่คงความหมายของเหตุการณ์ทรงสภาพ “ใหม่” หรือ “ไม่เก่า” 
ดังน้ันผู้วิจัยจึงต้ังข้อสังเกตเบ้ืองต้นว่า คำว่า “สด” เกิดการขยายความหมาย ตลอดจนหน้าท่ีและตำแหน่งของคำ 
เป็นผลให้ “สด” เป็นหนึ่งในคำหลายความหมายของภาษาไทย

การศึกษาคำหลายความหมายนิยมศึกษาการเปล่ียนแปลงทางไวยกรณ์และอรรถศาสตร์ อาทิ “ตะโกน” 
ในภาษาไทยปัจจุบัน พบว่าอยู่ในหมวดคำกริยาและหมวดคำกริยาวิเศษณ์ ความหมายเดิมหมายถึง ‘ออกเสียง
ดังกว่าปรกติเพื่อให้ได้ยิน’ และความหมายใหม่ขยายสู่การถ่ายทอดลักษณะที่มีปริมาณมากกว่าปกติ [6] 

คำหลายความหมายยังเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาการกลายเป็นคำไวยากรณ์ เน่ืองจากนักภาษาศาสตร์
มีทัศนะว่า สาเหตุที่ทำให้คำมีความหมายหรือทำหน้าที่หลากหลาย โดยแต่ละหน้าที่เกี่ยวโยงทางความหมาย
เน่ืองจากคำเหล่าน้ันพัฒนาจากคำหลักคำเดียวกัน แต่ในบางกรณีไม่สามารถระบุความเช่ือมโยงทางความหมาย
ท่ีชัดเจนได้เน่ืองจากคำแต่ละคำผ่านกระบวนการกลายเป็นคำไวยากรณ์ในเส้นทางต่างกัน [7] เช่น ภัสร์วริญญ์ 



ò

เอี่ยมสอาด ศึกษาพัฒนาการของคำลงท้าย “เล่า ล่ะ ละ แหละ” ในภาษาไทย พบว่าคำลงท้ายทั้ง 4 คำใน
ภาษาไทยปัจจุบันพัฒนามาจากคำเนื้อหาประเภทคำกริยา โดยผ่านกระบวนการที่สำคัญ เช่น การวิเคราะห์
ใหม่การสูญลักษณะของหมวดคำเดิม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการกร่อนเสียงที่ทำให้คำลงท้าย “เล่า” พัฒนาไป

เป็นคำลงท้าย “ล่ะ” และคำช่วยหลังกริยา “แล้ว” พัฒนาไปเป็นคำลงท้าย “ละ” [8] และภีมพสิษฐ์ เตชะราชันย์ 
ศึกษาพัฒนาการของตัวบ่งชี้นามวลีแปลง “การ” และ “ความ” พบว่า คำดังกล่าวพัฒนาจากคำนาม มีผลิต
ภาวะสูงในภาษาไทยปัจจุบันจึงไม่ได้มีคุณสมบัติของคำนามหลายประการ ข้อค้นพบสำคัญ คือ ตัวบ่งช้ีนามวลีแปลง 
“การ” ปรากฏร่วมกับกริยาที่รับรู้ได้ (Perceptible Verb) มากที่สุด ขณะที่ “ความ” ปรากฏร่วมกับกริยาที่มี
ความหมายเชิงคุณภาพหรือกริยาท่ีไม่สามารถรับรู้ได้ (Imperceptible Verb) ท้ังยังพบกริยากลาง (Balanced 

Verb) ซึ่งมีคุณสมบัติทางวากยสัมพันธ์และความหมายของกริยาทั้งสองกลุ่มทำให้ปรากฏร่วมกับตัวบ่งชี้
นามวลีแปลงทั้งสองได้ รวมถึงเกิดการพัฒนาทางความหมายจากระดับนามธรรมน้อยหรือเฉพาะเจาะจง
ไปสู่ระดับนามธรรมมากหรือมีลักษณะทั่วไปมากขึ้นอีกด้วย [9]

นอกจากนี้ยังมีการศึกษาภาษาศาสตร์เชิงเปรียบเทียบ อาทิ Kullavanijaya กล่าวถึง “ที่” ในภาษา
ลาวถิ่นเฮียม พบว่า “ที่” ทำหน้าที่เป็นตัวบ่งชี้ลำดับ (Ordinal Numeral Marker) และคำเชื่อมอนุพากย์
เช่นเดียวกับภาษาไทย อย่างไรก็ตามไม่ปรากฏการประสมคำจาก “ท่ี” เน่ืองจากภาษาลาวใช้คำว่า “อัน” แทน 

เช่น “อันเปิดขวด” หมายถึง ที่เปิดขวด นอกจากนี้ภาษาจ้วงมีคำว่า /thow31/ เป็นคำนามไม่ชี้เฉพาะและ 
/thay31/ ใช้เป็นตัวบ่งชี้ลำดับ [10] ตลอดจนงานวิจัยของ Diller ศึกษาคำหลายความหมายหลายคำ อาทิ 

“กว่า” เป็นกริยาแสดงการทิศทาง เพื่อแสดงการเคลื่อนที่จร ิงและเป็นกริยาแสดงทิศทางแต่ไม่มี
การเคล่ือนท่ีจริงจึงเป็นนามธรรมสูงกว่าแบบแรก พบในจารึกสุโขทัยและท้าวฮุ่งท้าวเจืองแต่ไม่พบในภาษาไทย
ปัจจุบัน รวมถึงเป็นกริยาแสดงการเปรียบเทียบ หมายถึง เป็นส่วนเกินหรือเกิน เช่น พิเศษกว่า 

โครงสร้างตามตัวอย่างพบในภาษาไทแถบตะวันตกเฉียงใต้ สมัยหลังเปลี่ยนแปลงเสียงเป็น /wa:B1/ เช่น 
/payA1 wa:B1/ หมายถึง ‘it’s better to go’ และเป็นคำวิเศษณ์เกี่ยวกับเวลาในภาษาไทยกลาง หมายถึง 

ก่อน หรือจนกระท่ังซ่ึงภาษาลาวก็ใช้เช่นเดียวกัน นอกจากน้ีภาษาชาน ซ่ึงพูดบริเวณตะวันตกของแม่น้ำสาละวิน
ออกเสียงคำดังกล่าวว่า /ka:B1/ อีกด้วย [11]

อย่างไรก็ตามยังไม่มีงานวิจัยท่ีศึกษาคำว่า “สด” ในฐานะคำหลายความหมายซ่ึงเกิดการขยายขอบเขต

ความหมายเป็นเพื่ออธิบายสภาวะนามธรรมมากยิ่งขึ้น และมีผลิตภาวะสูงในการสร้างคำใหม่ ดังนั้น
งานวิจัยน้ีจึงมุ่งศึกษาว่า “สด” มีความหมายและหน้าท่ีอย่างไรในภาษาไทยปัจจุบัน โดยพิจารณาหมวดคำตาม
ไวยากรณ์โครงสร้างและวิเคราะห์อรรถลักษณ์ (Componential Analysis) เพ่ือหาองค์ประกอบทางความหมาย

ที่ประกอบกันขึ้นมาของคำว่า “สด”

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อศึกษาคำว่า “สด” ที่เป็นคำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน 

การทบทวนวรรณกรรม
บทความวิจัยเร่ือง “สด : คำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน” ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องดังนี้
คำหลายความหมาย
คำหลายความหมาย (Polysemy) เป็นปรากฏการณ์ทางภาษาที่สอดคล้องกับหลักความประหยัด



ตามแนวคิดทางภาษาศาสตร์ [2] คำหลายความหมายจะต้องมีความหมายสัมพันธ์กันแม้หน้าที่ของคำ

จะเปล่ียนแปลงไปตามกระบวนการต่าง ๆ  โดยเฉพาะอย่างย่ิงการกลายเป็นคำไวยากรณ์ [12] และความหมาย
ท่ีพัฒนาไปจะต้องเช่ือมโยงกัน คำหลายความหมายใกล้เคียงกับคำพ้องเสียง แต่มีจุดแตกต่าง 2 ประการ ได้แก่ 
คำหลายความหมายมีความหมายแก่นเอื้อให้เกิดความหมายทางไวยากรณ์แต่คำพ้องเสียงมีเพียงเสียงเท่านั้น
ที่ตรงกัน และคำหลายความหมายเป็นปรากฏการณ์ทั่วไปของภาษา แต่คำพ้องเสียงเป็นเพียงความบังเอิญ
ทางภาษา [3] 

ตัวอย่างคำในภาษาไทยท่ีเป็นคำหลายความหมาย เช่น “ใคร่” หมายถึง ‘ต้องการปรารถนา’ พบต้ังแต่
สมัยสุโขทัย ต่อมาในสมัยปัจจุบันพัฒนาไปใช้แสดงการขอร้องอย่างสุภาพ และขยายความหมาย
ไปสู่การมีเพศสัมพันธ์และความต้องการทางเพศ [13] และ “นัก” ซึ่งยืมจากภาษาเขมรเก่า “anak” หมายถึง 
‘คน’ ปัจจุบัน “นัก” เป็นหน่วยคำไม่อิสระในภาษาไทย ใช้ประกอบกับหน่วยคำอิสระเพื่อสร้างคำ

และยังคงความหมายที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ อาทิ นักเรียน นักศึกษา นักร้อง [11]
ตำแหน่งและหน้าที่ของคำ

ตำแหน่งและหน้าที่ของคำเก ี่ยวข้องกับการแบ่งชนิดหรือหมวดคำในภาษาไทย ชนิดคำ
ตามไวยากรณ์แนวเดิม [14] ใช้เกณฑ์จำแนก 3 เกณฑ์ ได้แก่ ความหมาย หน้าที่ และตำแหน่ง ทำให้เกิดปัญหา
เมื่อจัดชนิดคำที่มีหลายความหมายหรือหลายหน้าที่ เช่น “คนซึ่งเกียจคร้านต้องลำบาก” และ “เป็นเวลา

อันนานซึ่งประมาณไม่ได้” คำว่า “ซึ่ง” จากตัวอย่างแรกจัดเป็นประพันธสรรพนาม และตัวอย่างต่อมาจัดเป็น
ประพันธวิเศษณ์ [15]

นักภาษาศาสตร์โครงสร้างเห็นว่าภาษาแต่ละภาษามีลักษณะเฉพาะของตน ดังนั้นการแบ่งชนิดคำ
ตามไวยากรณ์แนวเดิมอันมีพื้นฐานไวยากรณ์กรีกละตินไม่ได้สะท้อนลักษณะภาษาไทยที่แท้จริง และเสนอ
ทรรศนะว่า การใช้เกณฑ์ในการตัดสินชนิดหรือหมวดคำไม่ควรใช้เกณฑ์หลากหลาย [16] อย่างไรก็ตาม

นักภาษาศาสตร์โครงสร้างมองว่า ความหมายเป็นสิ่งที่ซับซ้อน เนื่องจากเกี่ยวกับประสบการณ์และมโนทัศน์
ของมนุษย์ ดังนั้นจึงไม่ควรนำความหมายมาเป็นเกณฑ์ ในการจำแนกหมวดคำ นำไปสู่การใช้เกณฑ์ตำแหน่ง

ในการจำแนกหมวดคำออกเป็น 26 หมวด อาทิ คำนาม คำกริยาสกรรม กริยาทวิกรรม โดยเกณฑ์ตำแหน่ง
มาจากกรอบประโยคทดสอบท่ีวิจินตน์ ภาณุพงศ์สร้างข้ึน ท้ังน้ีหน้าท่ีของคำจะเก่ียวเน่ืองกับตำแหน่งท่ีปรากฏด้วย 
กล่าวคือ ตำแหน่งของคำนาม ย่อมบังคับให้คำนามทำหน้าที่หน่วยประธานหรือหน่วยกรรมของประโยค 

ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิดของไวยากรณ์โครงสร้างในการศึกษาตำแหน่งและหน้าที่ของคำ เนื่องจากมี

กระบวนการพิสูจน์ที่เป็นวิทยาศาสตร์จากการใช้กรอบประโยคทดสอบ อย่างไรก็ตามผู้วิจัยพิจารณาจาก

ความหมายร่วมด้วย เพ่ือป้องกันสถาการณ์ท่ีตำแหน่งคำถูกต้องแต่ขัดกับความหมายในการส่ือสารของผู้ใช้ภาษา
ความหมายเชิงประกอบ (Compositionality)
ผู้ใช้ภาษาสามารถรับรู้ความหมายของประโยคที่มีไม่จำกัดและเข้าใจประโยคใหม่ ๆ ได้ ดังนั้น

ความสามารถ ในการรับรู้ความหมายจึงต้องมีวิธีการที่ใช้ระบุความหมายของรูปประโยคได้ถูกต้อง [17] 
ลักษณะเช่นนี้ทฤษฎีอรรถศาสตร์รูปนัยชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างไวยากรณ์และความหมายซึ่งเกิดจาก

หลักการประกอบ (Principle of Compositionality) กล่าวคือ การเข้าใจความหมายมาจากการเข้าใจความหมาย
ของส่วนประกอบในประโยคและวิธีประกอบคำเข้าด้วยกันของแต่ละภาษา [18] ดังนั้นโครงสร้างไวยากรณ์

จะมีบทบาทต่อการตีความความหมาย [19] ความหมายเชิงประกอบจึงเกิดจากผลรวมขององค์ประกอบ



ò

อย่างสมบูรณ์ ในทางตรงข้ามความหมายไม่เชิงประกอบมักมีความหมายไม่ตรงตามตัวอักษรขึ้นอยู่กับ
ระดับความหมายของการประกอบคำว่าจะมากหรือน้อยกว่าความหมายประจำของคำที่เป็นองค์ประกอบ

แนวคิดน้ีนำมาใช้อธิบายการสร้างคำจากคำว่า “สด” ซ่ึงมีรูปแบบความหมายเชิงประกอบต่างระดับกัน
และช้ีให้เห็นการขยายขอบเขตจากความหมายท่ีเป็นรูปธรรมไปสู่นามธรรมอันเป็นพลวัตสำคัญของคำดังกล่าว

ระเบียบวิธีวิจัย
งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพและเป็นการศึกษาเฉพาะสมัย โดยศึกษาคำว่า “สด” ในภาษาไทย

ปัจจุบัน แบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

ข้ันตอนท่ี 1 การเลือกและจำแนกเอกสาร งานวิจัยน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะสมัย (Synchronic Study) 
มีวิธีการแบ่งประเภทเอกสารและเกณฑ์คัดเลือกเอกสารดังนี้

ก. การแบ่งเอกสารท่ีใช้เก็บข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลภาษาไทยปัจจุบันจากคลังข้อมูลภาษาไทย
แห่งชาติ ภาควิชาภาษาศาสตร์ คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย [5] ซึ่งเป็นข้อมูล

ภาษาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 โดยคำว่า “สด” ปรากฏทั้งสิ้น 3,755 บริบท (ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 
2566) และสื่อสังคม (social media) 3 ประเภท ได้แก่ Facebook TikTok และ Twitter หรือ 
X เก็บข้อมูลระหว่าง 1 มกราคม 2564 – 31 ธันวาคม 2566 ทั้งสิ้น 27,481 บริบท

ข. หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเอกสาร เอกสารที่ใช้เป็นข้อมูลต้องเป็นเอกสารร้อยแก้วเท่านั้น 
เนื่องจากเอกสารร้อยกรองจะมีข้อบังคับทางฉันทลักษณ์จึงอาจไม่สอดคล้องกับการใช้ภาษาใน

สถานการณ์จริง และเก็บข้อมูลคำดังกล่าวทั้งที่ปรากฏในบริบทภาษาพูดและภาษาเขียน
ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล รวบรวมข้อมูลคำว่า “สด” ที่ปรากฏในเอกสารที่คัดเลือกไว้ 

รวมถึงบริบทประกอบเพื่อใช้พิจารณาหน้าที่และความหมาย ทั้งนี้ “สด” จะต้องไม่เป็นส่วนหนึ่ง

ของชื่อเฉพาะหรือเป็นหน่วยคำไม่อิสระ 
ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลภาษา โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดต่าง ๆ ดังน้ี

ก. วิเคราะห์ตำแหน่งและหน้าที่ของคำว่า “สด” โดยใช้กรอบประโยคทดสอบตามไวยากรณ์โครงสร้าง
ข. วิเคราะห์ความหมายและการเปลี่ยนแปลงความหมายของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน โดยใช้           

การวิเคราะห์อรรถลักษณ์ (Componential Analysis) เพ่ือวิเคราะห์ความหมายของ “สด” จากบริบท              

ที่เปลี่ยนแปลงได้ชัดเจนยิ่งขึ้น
ค. วิเคราะห์พลวัตการด้านสร้างคำของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน ประยุกต์ใช้การวิเคราะห์

ความหมายเชิงประกอบ

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยคำว่า “สด” ท่ีเป็นคำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน มีประเด็นการวิจัย 3 ประเด็น 

ได้แก่ ตำแหน่งและหน้าที่ ความหมาย และพลวัตด้านการสร้างคำ มีรายละเอียดดังนี้
ตำแหน่งและหน้าที่ของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน
เม่ือรวบรวมข้อมูลคำว่า “สด” จากคลังข้อมูลภาษาไทยแห่งชาติ และข้อมูลภาษาในส่ือสังคมต่าง ๆ 

พบว่า “สด” มีตำแหน่งท่ีปรากฏท้ังส้ิน 2 ตำแหน่ง ประกอบด้วย ตำแหน่งหลังคำนาม และตำแหน่งหลังคำกริยา 

อย่างไรก็ตาม กรอบประโยคทดสอบไม่สามารถระบุตำแหน่งของคำว่า “สด” ได้ทั้งหมด เนื่องจากมีผลต่อ



ความหมายของคำด้วย แต่ไวยากรณ์ดังกล่าวไม่ได้ให้ความสำคัญกับความหมาย ดังนั้นผู้ศึกษาจึงตัดสิน
หมวดคำต่าง ๆ โดยพิจารณาความหมายร่วมด้วย สามารถแบ่งหมวดคำได้ดังรายละเอียดต่อไป

1. ตำแหน่งหลังคำนาม: หมวดคำกริยาอกรรมย่อย หมวดคำกริยาอกรรมย่อย ปรากฏหลัง
คำนามหรือหน้าคำว่า “กว่า” ในตำแหน่งช่องว่างของกรอบประโยคทดสอบต่อไปนี้

คำกริยาอกรรมย่อยมีความหมายเชิงเปรียบเทียบ โดยนำหน้าคำว่า “กว่า” และ “ที่สุด” ได้ทันที 

[16] เช่น ผลไม้สดกว่า ผลไม้สดท่ีสุด ท้ังน้ีไวยากรณ์แนวเดิมเรียก คำกริยาอกรรมย่อยว่า “คำวิเศษณ์ขยายนาม” 

หรือ “คุณศัพท์” [15] แต่เนื่องจากคำประเภทนี้ปรากฏในตำแหน่งคำกริยาอกรรมและเป็นหมวดย่อย
ของคำกริยาอกรรม จึงเรียกว่า “คำกริยาอกรรมย่อย”

ตัวอย่างคำว่า “สด” ท่ีใช้ในภาษาไทยปัจจุบัน ในตำแหน่งหลังคำนาม ซ่ึงเป็นหมวดคำกริยาอกรรมย่อย 

เช่น
ตัวอย่างที่ 1 เธอกวาดสายตามองไปบนโต ๊ะท ี่ม ีอาหารสดวางเร ียงรายสำหร ับทำส ุก ี้ยากี้ 

เน้ือวัวสดแล่บางๆ จัดวางอยู่บนจานสวยงาม เคียงข้างด้วยเต้าหู้ขาวห่ันเป็นช้ินส่ีเหล่ียม
พอดีคำ ถัดมาอีกด้านกระจาดใบย่อมเต็มไปด้วยผักสดที่มีตั้งแต่ต้นหอม [5]

ตัวอย่างที่ 2 พึมพันบอกตัวเองก่อนเดินเข้าห้อง เพื่อเปลี่ยนเครื่องแต่งตัวชุดอาบน้ำสีแดงสด ตัดกับ

ผิวขาวนวลเนียน ผ้าสีสดใสลวดลายหลากตาผูกไว้รอบสะโพกผายได้สัดส่วน ผมสีน้ำตาล
ถักรวบเป็นเปียเดี่ยวกลางหลัง ลูกผมระร่ายหน้าสวยช่วยให้ดูอ่อนเยาว์ [5]

ตัวอย่างที่ 3 ปืนพูดโดยไม่ละสายตาจากหน้าจอ เพราะต้องการอารมณ์สด ไม่ใช่อารมณ์ ท่ีตกตะกอน
จนเย็นชืด [5]

ตัวอย่างท่ี 1 “สด” ปรากฏหลังคำนาม ได้แก่ อาหาร เน้ือวัว และผัก ปรากฏหลังคำนาม ชุดอาบน้ำสีแดง 

ในตัวอย่างที่ 2 และปรากฏหลังคำนาม อารมณ์ ในตัวอย่างที่ 3
คำว่า “สด” ในตำแหน่งดังกล่าว มีข้อสังเกตที่น่าสนใจ 2 ประการ ได้แก่ ประการที่ 1 “สด” 

ปรากฏหลังคำนามที่เป็นรูปธรรม ในการวิจัยนี้หมายถึง สิ่งที่จับต้องได้หรืออยู่ใกล้ประสบการณ์ของมนุษย์ 
ประการที่ 2 ปรากฏหลังคำนามที่เป็นนามธรรม หมายถึง คำนามที่ไม่สามารถจับต้องได้หรืออยู่ไกลจาก
ประสบการณ์ของมนุษย์ เช่น อารมณ์ การปรากฏร่วมกับคำนามท่ีมีระดับนามธรรมต่างกันแสดงว่าคำดังกล่าว
มีพัฒนาการด้านตำแหน่งมากขึ้นในมิติการกลายเป็นคำไวยากรณ์

ทั้งนี้ตำแหน่งของคำว่า “สด” ที่วางหลังคำนาม และเป็นหมวดคำกริยาอกรรมย่อย ทำให้ “สด” 
ทำหน้าที่เป็นคำหลัก สามารถเป็นหน่วยประกอบของประโยคตามลำพังในประโยคเริ่มได้ [16] เช่น 
“อาหารทะเลที่หัวหินสดกว่า ที่ไหน ๆ” [5] “สด” ทำหน้าที่เป็นหน่วยกริยาของประโยค

2. ตำแหน่งหลังคำกริยา: หมวดคำกริยาวิเศษณ์ หมวดคำกริยาวิเศษณ์เป็นหมวดคำที่ปรากฎ

ในตำแหน่งของกรอบประโยคทดสอบต่อไปนี้



ò

คำที่ปรากฏในกรอบประโยคทดสอบนี้ได้จะต้องไม่ใช่คำกริยา คำช่วยหลังกริยา และคำลงท้าย 
สามารถทดสอบโดยนำคำที่ตามหลังคำกริยามาใช้กับคำนามที่ทำหน้าที่เป็นหน่วยประธานของประโยค 

แล้วพิจารณาว่ามีความหมายคงเดิมหรือไม่ หากความหมายไม่เปลี่ยนแปลงจะเป็นคำกริยาอกรรม 
หากความหมายเปลี่ยนแปลงแสดงว่าต้องปรากฏร่วมกับหมวดคำกริยาอกรรม ดังนั้นจึงถูกจำแนก 
เป็นหมวดคำกริยาวิเศษณ์ ดังตัวอย่างการพิจารณา

เขาลื่นหกล้ม : เขาลื่น / เขาหกล้ม (หกล้มเป็นหมวดคำกริยาอกรรม)
เขาหัวเราะเก่ง : เขาหัวเราะ / เขาเก่ง (เก่งเป็นหมวดคำกริยาวิเศษณ์

จากตัวอย่างคำว่า “สด” ท่ีใช้ในภาษาไทยปัจจุบัน ในตำแหน่งหลังคำกริยา ซ่ึงเป็นหมวดคำกริยาวิเศษณ์ เช่น

ตัวอย่างที่ 4 EarthTV นำกล ้องว ีด ีโอไปต ิดไว ้ตามสถานท ี่ท ่องเท ี่ยวของหลายประเทศ 
ถ่ายทอดสดให้ชมกัน 24 ชั่วโมง [20]

ตัวอย่างที่ 5 ท่านก็ตอบว่า เฮ้ย ไม่ใช่แผ่น อยู่แต่ในเมืองละสิท่า ข้ึนไปกันเถอะ ฟังสดเลย เพราะจริงๆ 

ผมก็กุลีกุจอ ขึ้นไปเดินบนสันเขื่อนตามคำชวน [5]
ตัวอย่างที่ 6 เขาเริ่มร้องเพลงที่แต่งสด ด้วยน้ำเสียงมีพลัง [5]

ตัวอย่างที่ 4 ถึงตัวอย่างที่ 6 คำว่า “สด” ปรากฏหลังคำกริยาอกรรม ได้แก่ ถ่ายทอด ฟัง และแต่ง 
ตำแหน่งของคำว่า “สด” ที่ปรากฏหลังคำกริยาอกรรมและเป็นหมวดคำกริยาวิเศษณ์ถือว่าเป็นคำ

ไวยากรณ์ หมายถึง คำที่ไม่มีความหมายประจำคำ ไม่สามารถทำหน้าที่เป็นส่วนของประโยคตามลำพังใน

ประโยคเริ่มได้ ต้องทำหน้าที่ร่วมกับส่วนประกอบหลัก คำว่า “สด” หมวดคำกริยาวิเศษณ์เป็นคำไวยากรณ์ 
ประเภทคำขยายกริยา เช่น “กุ้งแม่น้ำก้ามกราม แถวนี้เขาไม่ได้เลี้ยงเป็นฟาร์มนะ แต่กั้นเขตทำซุ้มให้มันอยู่ 

จะกินก็ลงไปจับ ใส่กระชังหน้าบ้านกินสด ๆ ” [20] คำว่า “สด” เป็นหน่วยขยายกริยาวลี ทำหน้าท่ีขยายกริยา “กิน”
ความหมายของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน

การวิเคราะห์ความหมายของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน ใช้การวิเคราะห์อรรถลักษณ์โดย
แจกแจงส่วนประกอบของความหมายซึ่งให้ความสำคัญแก่การระบุลักษณะที่จำเป็นต่อการแยกความหมาย
ระหว่างคำและความสัมพันธ์ทางความหมายกับคำอ่ืนท่ีปรากฏร่วมในหน่วยสร้าง [21] ช่วยให้เห็นความหมาย 
ที่หลากหลายของคำว่า “สด” ในปัจจุบันผ่านการระบุอรรถลักษณ์ย่อย ในบทความนี้แยกการวิเคราะห์ 

อรรถลักษณ์ตามตำแหน่งของคำดังนี้
1. ตำแหน่งหลังคำนาม: หมวดคำกริยาอกรรมย่อย อรรถลักษณ์ของคำว่า “สด” ในตำแหน่งน้ีจำแนก

ความแตกต่างตามกลุ่มของคำนามเป็นผลให้เกิดความแตกต่างทางความหมาย ประกอบด้วยกลุ่มคำนาม
เกี่ยวกับอาหาร กลุ่มคำนามเกี่ยวกับสี และกลุ่มคำนามอื่น ๆ ดังนี้

1.1 กลุ่มคำนามเก่ียวกับอาหาร คำว่า “สด” เม่ือปรากฏหลังคำนามเก่ียวกับอาหาร พบว่ามีความหมาย 

2 ความหมาย ความหมายแรก “สด” หมายถึง ใหม่ พึ่งได้รับหรือผ่านกระบวนการผลิต ซึ่งยังไม่เสื่อมสภาพ

หรือทำให้สุกด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังแสดงด้วยการวิเคราะห์อรรถลักษณ์ต่อไปนี้



ตัวอย่างคำว่า “สด” ที่ให้ความหมายตามอรรถลักษณ์ข้างต้น เช่น

ตัวอย่างที่ 7 เมื่อแขกคนสุดท้ายออกจากบ้าน ครูเนื่องก็เข้าดูแลเก็บเครื่องปรุงกับของแห้งในครัว 
ตระเตรียมทำบัญชีค่าใช้จ่ายและจำนวนอาหารสดอาหารแห้งที่ใช้ไป [5]

ตัวอย่างที่ 8 เครื่องเคียงปลาสลิดทอดและผักสด อีกหนึ่งเมนูแนะนำ หลังจากที่หลายท่านเบื่อกับ

เมนูในงานเลี้ยงปีใหม่ [5]
ตัวอย่างที่ 9 แจกสูตร ยำกุ้งสด รสแซ่บ พร้อมเคล็ดลับทำให้กุ้งกรอบเด้ง! [22]
คำว่า “อาหารสด” “ผักสด” และ “ยำกุ้งสด” สอดคล้องกับอรรถลักษณ์ข้างต้น แสดงให้เห็นว่า “สด” 

ที่ใช้กับคำนามกลุ่มนี้ มีความหมายเกี่ยวกับความใหม่ สภาพใหม่ สิ่งที่คงสภาพเดิมและไม่ผ่านการแปรรูป
หรือไม่ทำให้สุกด้วยวิธีการต่าง ๆ

อย่างไรก็ตามพบการใช้คำว่า “สด” กับคำนามกลุ่มอาหารที่มีอรรถลักษณ์บางส่วนแตกต่างจาก
อรรถลักษณ์ข้างต้น “สด” จึงขยายขอบเขตทางความหมายมากข้ึน ดังแสดงด้วยการวิเคราะห์อรรถลักษณ์ต่อไปนี้

ตัวอย่างคำว่า “สด” ที่ให้ความหมายตามอรรถลักษณ์ข้างต้น เช่น
ตัวอย่างที่ 10  เริ่มกันด้วยเมนูผัดไทยพื้นฐานที่ใครก็ปลื้มกันก่อนเลยกับผัดไทยกุ้งสด ส่วนผสม 

ก็เหมือนการทำผัดไทยทั่ว ๆ ไป เพียงแค่เปลี่ยนจากกุ้งแห้งเป็นกุ้งสด อยากกินกี่ตัว 
ก็ใส่ลงไปให้ เต็มเหนี่ยว ปรุงรสด้วยพริกป่น น้ำปลา และน้ำตาลทรายตามชอบ 
เลยค่ะ [20]

ตัวอย่างที่ 11  มาคราวนี้เลยอยากแนะให้ลองปรุง ‘หมูผัดพริกสดเต้าหู้ยี้’ ของหรูหราสมัยก่อน 

เผื่อรำลึกถึงวันเก่า ๆ กันบ้าง [20]
ตัวอย่างท่ี 12 ปูม้าสดดองในซีอ๊ิวเกาหลี เน้ือแน่น หวาน เค็มนิดๆ ติดตามทาง Facebook ได้นะคะ [20]

คำว่า “ผัดไทยกุ้งสด” “หมูผัดพริกสดเต้าหู้ยี้” และ “ปูม้าสดดองในซีอิ๊วเกาหลี” แสดงการขยาย
ความหมายของคำว่า “สด” ทำให้มีความหมายแตกต่างจากอรรถลักษณ์ท่ี 1 อรรถลักษณ์ท่ี 2 มีข้อค้นพบสำคัญ 
คือ “สด” ใช้กับคำนามกลุ่มอาหารที่สุกด้วยไฟหรือเปลี่ยนสภาพจากการแปรรูป ( [- ไม่สุกด้วยไฟ / 
ไม่เปลี่ยนสภาพจากกระบวนการแปรรูป]) ตลอดจนไม่จำเป็นต้องผ่านกระบวนการผลิตที่เกิดขึ้นไม่นาน

ก่อนเหตุการณ์และเวลากล่าวถ้อย “สด” ในอรรถลักษณ์ที่ 2 มีอรรถลักษณ์ร่วมกับอรรถลักษณ์ที่ 1 คือ 



ò

การแสดงการทรงสภาพของคำนาม กล่าวคือ ผัดไทยกุ้งสด หมูผัดพริกสดเต้าหู้ย้ี และปูม้าสดดองในซีอ๊ิวเกาหลี 
ยังคงคุณสมบัติไม่เสื่อมคุณภาพ เช่น รูปลักษณ์ กลิ่น สี หรือรสชาติ ก่อนกระบวนการปรุงด้วยวิธีต่าง ๆ

บริบทการใช้ภาษาที่น่าสนใจของ “สด” กับ “กุ้ง” ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มคำนามอาหาร คือ สามารถเกิด
ความหมายได้ทั้งอรรถลักษณ์ที่ 1 และอรรถลักษณ์ที่ 2 ขึ้นอยู่กับคำนามหรือคำกริยาประเภทอาหารที่มา
ประกอบกับ “สด” จากตัวอย่างในอรรถลักษณ์ที่ 1 คือ ยำกุ้งสด และอรรถลักษณ์ที่ 2 คือ ผัดไทยกุ้งสด 
ผู้วิจัยพบว่า ความหมายของ “ยำ” และ “ผัด” ส่งผลต่อความหมายของคำว่า “สด” กล่าวคือ “ยำ” เป็นคำนาม 
หมายถึง อาหารชนิดหน่ึงท่ีปรุงโดยนำเน้ือสัตว์และผักมาเคล้าเข้าด้วยกัน [4] “ยำ” ยังจัดเป็นคำกริยามีความหมาย

ว่า คลุกเคล้าหรือปะปน ดังนั้นอรรถลักษณ์หลักของยำจึงอยู่ที่คำกริยาซึ่งไม่ได้เน้นการผ่านความร้อนเพื่อ
ทำให้เน้ือสัตว์หรือผักแปรจากสภาพสด ขณะท่ีอรรถลักษณ์ของ “ผัด” จะให้ความสำคัญต่อการผ่านความร้อน
จนอาหารเปล่ียนสภาพ ดังน้ันบริบทและอรรถลักษณ์ของคำท่ีมาประกอบจึงส่งผลต่อความหมายของ “สด” ด้วย

1.2 กลุ่มคำนามเก่ียวกับสี คำว่า “สด” เม่ือปรากฏกับคำนามเก่ียวกับสี ให้ความหมายบ่งความเข้มของสี 

จึงแตกต่างจาก “สด” ที่ใช้กับกลุ่มคำนามเกี่ยวกับอาหาร ดังแสดงด้วยอรรถลักษณ์ต่อไปนี้

ตัวอย่างคำว่า “สด” ที่ให้ความหมายตามอรรถลักษณ์ข้างต้น เช่น
ตัวอย่างที่ 13 ในเวลาบ่ายจัดเช่นนี้ แสงอันเริ่มหรี่โรยของดวงตะวันอาบไล้ไปทั่วหมู่ไม้สีเขียวสดขจี

ที่ขึ้นอยู่ริมทางทำให้รู้สึกราวกับว่าที่นี่จะมิใช่แผ่นดินเดียวกับย่านการค้าที่มีตึกสูง
แน่นขนัดมีผู้คนและยวดยานสับสนจอแจที่เบื้องล่าง [5]

ตัวอย่างที่ 14 หล่อนเดินเข้าห้อง เพ่ือเปล่ียนเคร่ืองแต่งตัวชุดอาบน้ำสีแดงสดตัดกับผิวขาวนวลเนียน [5]
ตัวอย่างที่ 15 Marni สีพิเศษ ปัก long live the king ที่ด้านใน 9900 บาท DKNYกระเป๋าลำลอง 

ผ้าไนลอนสีเหลืองสด 4900 บาท จับจ่ายใช้สอยเป็นตัวของตัวเอง [20]

คำว่า “สีเขียวสด” “สีแดงสด” และ “สีเหลืองสด” สอดคล้องกับอรรถลักษณ์ที่ 3 แสดงความเข้ม
ของสีหรือหมายถึง มาก และไม่จำเป็นต้องแสดงอรรถลักษณ์สภาพใหม่ เน่ืองจาก “สด” ตามอรรถลักษณ์น้ีมุ่งเน้น
แสดงความเข้มหรือความชัดเท่าน้ัน โดยคำนามท่ีปรากฏคู่กับสีน้ัน ๆ  จะมีสภาพใหม่หรือเกิดข้ึนในเวลาท่ีพ่ึงล่วงไป

หรือไม่ก็ได้
1.3 กลุ่มคำนามอื่น ๆ กลุ่มคำนามอื่น ๆ เป็นคำนามที่ไม่สามารถจัดเข้ากลุ่มความหมายข้างต้นได้ 

รวมถึงคำนามที่เป็นนามธรรม เนื่องจากมีอรรถลักษณ์เฉพาะ ดังแสดงด้วยอรรถลักษณ์ต่อไปนี้



ตัวอย่างคำว่า “สด” ที่ให้ความหมายตามอรรถลักษณ์ข้างต้น เช่น
ตัวอย่างที่ 16 แอลกอฮอลล์ 70% ใช้เช็ดผิวหนังบริเวณแผล และรอบๆ แผล เพื่อลดจำนวน 

เช้ือโรคท่ีอยู่ตามผิวหนัง ทิงเจอร์เมอร์ทิโอเลท ใช้ทำความสะอาดผิวหนังใช้ใส่แผลสด 
แผลถลอก [20]

ตัวอย่างที่ 17 คุณกนิษฐะวิริยา ต.สุวรรณ เป็นผู้อำนวยการฝ่ายหนังสือเยาวชน นำความคิดสดใหม่

ทันสมัยจากสหรัฐอเมริกาและยุโรปมาพัฒนาหนังสือเยาวชน [20]
ตัวอย่างที่ 18  คาดการณ์ผิดนิดหน่อย เล่นปล่อยสองคนน้ันไปเล่นเจ็ตสกีกลางทะเลแบบน้ันใครจะตาม

ไปถ่ายได้ ปืนพูดโดยไม่ละสายตาจากหน้าจอ เพราะต้องการอารมณ์สดใหม่ ไม่ใช่
อารมณ์ที่เย็นชืด [20]

คำว่า “แผลสด” “ความคิดสดใหม่” และ “อารมณ์สดใหม่” สอดคล้องกับอรรถลักษณ์ท่ี 4 ข้อสังเกต
ทางความหมายของ “แผลสด” คือ แผลท่ีพ่ึงเกิดข้ึน หากเกิดข้ึนมาระยะหน่ึงแล้วแต่ยังไม่เปล่ียนสภาพเป็นแผลแห้ง 

ก็สามารถเรียกว่า “แผลสด” ได้เช่นกัน นอกจากน้ีการปรากฏของคำว่า “สด” กับคำนามท่ีเป็นนามธรรมแสดงว่า 
“สด” มีพัฒนาการทางความหมายสูงขึ้นหรือเกิดการวางนัยทั่วไป (Generalization) เป็นการนำคุณสมบัติที่
กรณีเฉพาะแต่ละกรณีมีร่วมกันมาสร้างเป็นมโนทัศน์หรือคำกล่าวอ้างทั่วไป

2. ตำแหน่งหลังคำกริยา: หมวดคำกริยาวิเศษณ์ อรรถลักษณ์ของคำว่า “สด” ในตำแหน่งนี้ ปรากฏ 
2 อรรถลักษณ์ ดังนี้

ตัวอย่างคำว่า “สด” ที่ให้ความหมายตามอรรถลักษณ์ข้างต้น เช่น
ตัวอย่างที่ 19 ฟังสดรายการเดอะช็อค ฟังเรื่องเล่าผี The Shock FMกับพี่ป๋อง กพล ทองพลับ 

และทีมงานฟังสดเดอะช็อคทุกวันจันทร์ – อาทิตย์ [20]
ตัวอย่างที่ 20  ไม่ดีเหรอ น้ำผลไม้ดื่มแล้วสุขภาพดีนะ คนเลือกน้ำส้มบอกเหตุผลที่คิดว่าน่าจะ

ฟังขึ้นที่สุด คราวหน้าพวกเราก็จะได้แสดงสดออกอากาศแล้วสินะ เซอึนกล่าวเบา ๆ 
เหมือนรำพึง [5]

ตัวอย่างที่ 21  หนุ่มคลั่งไลฟ์สด ทำร้ายผู้หญิง ล่าสุด จนท.สามารถรวบตัวผู้ก่อเหตุได้แล้ว [23]
คำว่า “ฟังสด” “แสดงสด” และ “ไลฟ์สด” ตรงกับอรรถลักษณ์ท่ี 5 แสดงการกระทำใหม่หรือเหตุการณ์

ท่ีกำลังดำเนินอยู่ อย่างไรก็ตามคำว่า “สด” ในอรรถลักษณ์น้ีไม่จำเป็นต้องแสดงการณ์ลักษณะกำลังดำเนินอยู่ 
หรือลักษณะของเหตุการณ์ที่กำลังเกิดขึ้น ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ซึ่งผู้พูดมองจุดแห่งเวลานั้นว่ามีสภาพนิ่งอยู่
หรือคงท่ีเท่าน้ัน [18] แต่ยังสามารถใช้กับการณ์ลักษณะเสร็จส้ิน รวมถึงบอกความหมายคาดการณ์ในอนาคตว่า
เหตุการณ์นั้น ๆ จะเกิดขึ้นด้วย

พลวัตของคำว่า “สด” มีมากย่ิงข้ึนเม่ือปรากฏร่วมกับคำกริยาเก่ียวกับการมีเพศสัมพันธ์ คือ /jét/ และ 



ò

/je:/2 เป็นภาษาตลาด (Vulgar) หรือวิธภาษาท่ีไม่สุภาพ หยาบคาย หรือมีความหมายแฝงเก่ียวกับเร่ืองเพศ [25] 
รวมถึงการใช้ร่วมกับคำอื่นที่สื่อความแบบเดียวกัน เช่น เอา มีอะไรกัน อรรถลักษณ์ของคำว่า “สด” 
ที่ประกอบกับคำแสดงการร่วมเพศ มีอรรถลักษณ์ต่อไปนี้

ตัวอย่างคำว่า “สด” ที่ให้ความหมายตามอรรถลักษณ์ข้างต้น เช่น
ตัวอย่างที่ 22 นี่วันนี้ไม่ใส่ถุงน้ะ ขอ /jét/ สด วันนึง [23]
ตัวอย่างที่ 23 นักวิชาการ ชี้ คอร์ส /je:/ สด ผิดแค่นำเสนอแรง [22]
ตัวอย่างที่ 24 ผ่านมากเราก็มี (อะ) ไรกันแบบสด แต่เอาออกข้างนอก แบบนี้มีโอกาสท้องมากน้อย

แค่ไหน ใครเคยเจอประสบกานแบบนี้ไหม [23]
ตัวอย่างที่ 25 เอาสด แต่ไม่เคยแตกใน แต่ท้อง? [23]
คำว่า “สด” เมื่อทำหน้าที่ขยายกริยาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางเพศจะหมายถึง การมีเพศสัมพันธ์

ท่ีไม่ใช้ถุงยางอนามัย ความหมายดังกล่าวไม่รวมถึงการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ด้วยวิธีอ่ืน อรรถลักษณ์ 
[- ถุงยางอนามัย] แสดงถึงการคงลักษณะทางกายภาพเดิมของอวัยวะเพศไว้ โดยไม่มีเครื่องป้องกันอื่น ๆ 
การปรากฏร่วมกับคำกริยาที่แสดงกิจกรรมทางเพศทำให้เกิดการดูดซับความหมายเชิงปริบท (Absorption 
of Contextual Meaning) และการสูญลักษณะของหมวดคำเดิม (Decategorialization) [25] เป็นผลจาก
หน่วยสร้างกริยาเรียง คำว่า “สด” จึงสามารถเป็นหน่วยแก่นของกริยาวลี ความหมาย คือ ‘มีเพศสัมพันธ์โดย
ไม่ใช้ถุงยางอนามัย’ เช่น “อยากสดกับแฟน พอมีวิธีป้องกันไหมครับ” อย่างไรก็ตามผู้วิจัยพบว่า “สด” 
ในอรรถลักษณ์นี้มีผลิตภาวะต่ำ เนื่องจากใช้เจาะจงเกี่ยวกับเพศสัมพันธ์หรือความหมายหลักอยู่ที่คำกริยา
กิจกรรมทางเพศที่นำมาประกอบ ดังนั้นจึงยังไม่เกิดพัฒนาการใด ๆ ที่ต่อเนื่องจากอรรถลักษณ์ที่ 6

พลวัตการด้านสร้างคำของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน
ภาษาทุกภาษาเป็นพลวัต (Dynamic) หรือมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ทำให้มีผลิตภาวะมากข้ึน 

“สด” จึงมีความหมายใหม่ท่ีมีลักษณะจำเพาะเม่ือนำไปประกอบกับคำอ่ืน อย่างไรก็ตามยังคงอรรถลักษณ์ของ 
“สด” ในความหมายเดิมไว้ แต่มีความหมายที่เกิดจากการสร้างคำโดดเด่นกว่า กล่าวคือ การสร้างคำทำให้ 
“สด” เกิดความหมายระดับศัพท์ไม่ใช่ความหมายรวมจากหน่วยสร้างอื่น ๆ ในประโยค

คำว่า “สด” ถูกนำไปใช้เป็นหน่วยคำอิสระ เพื่อประกอบกับอีกหน่วยคำหนึ่งในการประสมคำ 
(Compound Word) การวิเคราะห์การสร้างคำ มักจะมีคำที่ทำให้เกิดความสับสนว่าควรจัดไว้ในการสร้างคำ
แบบใด เช่น นำพา ก่อตั้ง ยึดถือ สามารถจัดเป็นคำประสม คือ การนำคำมูลที่มีอยู่เดิมสองคำหรือมากกว่า
มาประกอบเข้าด้วยกันและเกิดความหมายใหม่ที่เป็นความหมายจำเพาะ (Idiosyncratic Meaning) [2] 
เหมือนคำเดี่ยวทั่วไป ไม่ใช่ผลรวมของความหมาย หรือควรจัดชุดคำดังกล่าวเป็นคำซ้อน เนื่องจากคำมูลที่นำ
มาประกอบกันมีความหมายคล้ายคลึงกัน ทั้งนี้ทฤษฎีต้นแบบช่วยอธิบายพื้นที่ทับซ้อนระหว่างการสร้าง

2 /je:/ ผ่านกระบวนการกร่อนเสียงจาก /jét/ มีนัยท่ีแสดงความสุภาพมากกว่า ซ่ึงผู้ใช้ภาษาไทยปัจจุบันนิยมใช้คำดังกล่าว

แทนการใช้ /jét/ โดยตรง (ผู้วิจัยใช้สัทอักษรเพื่อเลี่ยงการใช้รูปคำที่ไม่สุภาพ)



คำต้นแบบกับการสร้างคำที่ไม่ใช่ต้นแบบ [27] ดังนั้นสามารถเรียกการสร้างคำทั้งหมด ตามแนวคิดเดิมว่า 
“การประสมคำ” (Compound Word) 

การประสมคำเป็นพลวัตที่สนับสนุนการเป็นคำหลายความหมายของ “สด” เนื่องจากความหมาย
จำนวนมากทำให้ผู้ใช้ภาษาเลือกไปใช้กับคำอ่ืน ๆ  จนเกิดเป็นความหมายระดับศัพทข้ึน การวิจัยน้ีจำแนกตามรูปคำ 
เพื่อจัดระบบให้เข้าใจง่ายขึ้น ดังนี้

1. การประสมคำโดยการนำรูปคำที่ต่างกันมาประกอบกัน เกิดจากการนำคำว่า “สด” ไปประกอบ
กับคำอื่น ๆ ทำให้มีความหมายเชิงประกอบระดับต่ำ (Non-compositional Semantics) เป็นความหมายที่
ไม่สามารถคาดเดาได้จากความหมายประจำคำขององค์ประกอบเพราะไม่ได้เกิดจากการรวมความหมายของ
องค์ประกอบ ผู้วิจัยวิเคราะห์ความหมายเชิงประกอบโดยใช้คุณสมบัติ 4 ประการเพื่อทดสอบการยึดเกาะ

ระหว่างหน่วยคำ ได้แก่ การแทรกคำเน้ือหาระหว่างองค์ประกอบไม่ได้ การแทรกคำไวยากรณ์ระหว่างองค์ประกอบ

ไม่ได้ การสลับตำแหน่งไม่ได้เน่ืองจากทำให้ความหมายเปล่ียนไปหรือไม่มีความหมาย และการคงอรรถลักษณ์เดิม
 หากคำท่ีทดสอบผ่านเกณฑ์ท้ัง 4 ประการถือว่ามีคุณสมบัติการยึดเกาะระหว่างหน่วยคำต่ำหรือมีความหมาย
เชิงประกอบระดับสูง 

คำว่า “สด” ที่เป็นการประสมคำประเภทนี้พบทั้งสิ้น 5 คำ มีคุณสมบัติดังตารางต่อไปนี้

Table 1 Non-Compositional Semantics Analysis of /sòt/ Compounding with Dissimilar Word Forms



ò

ความหมายเชิงประกอบของคำว่า “สด” แบ่งเป็น 2 ระดับ ดังนี้
1.1 ความหมายเชิงประกอบระดับสูง (High Compositional Semantics) คือ การประสมคำ

ที่เกิดการรวมความหมายระหว่างองค์ประกอบแล้วผ่านเกณฑ์คุณสมบัติทั้ง 4 ประการ พบทั้งสิ้น 2 คำ ได้แก่ 
สดชื่น และ สดใส 

ตัวอย่างที่ 26 พ่อแม่เรานี่ด ีนะ มีแต่เพื่อนที่ล ูกสาวสวย ๆ ทั้งนั้น พี่พูดด้วยหน้าตาสดชื่น 
เดาว่าเขาคงกำลังคิดถึงว่าที่พี่สะใภ้ ‘ทำไมพี่ถึงตกลงใจยอมรับว่าที่พี่สะใภ้ง่ายนัก’ 
ผมเคยถามเขาแบบนี้ [5]

สดช่ืน หมายถึง ใหม่และบริสุทธ์ิทำให้เบิกบานใจและกระปร้ีกระเปร่าข้ึน เช่น จิตใจสดช่ืน อากาศสดช่ืน 
ดอกไม้บานสดชื่น ผิวพรรณสดชื่น หน้าตาสดชื่น [4] คงอรรถลักษณ์สภาพใหม่ ([+ใหม่]) ขึ้นอยู่กับ 
ปริบทที่ไปประกอบกันด้วย

ตัวอย่างที่ 27 สำหรับสาวผิวแพ้ง่าย ผิวธรรมดาถึงผิวแห้ง ปัญหาท่ีประสบบ่อย ๆ  คือความแห้งกร้าน
ไม่สดใสของผิว ผิวดูหมองคล้ำ ริ้วรอยเส้นบาง กระ จุดด่างดำ อันเกิดจากแสงแดด 
เมคอัพเบสที่ใช้ต้องเป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถปกปิดอำพรางปัญหาเหล่านี้ [20]

สดใส หมายถึง ผ่องใส ไม่ขุ่นมัว เช่น หน้าตาสดใส สีสันสดใส [4] คงอรรถลักษณ์สภาพใหม่ ([+ใหม่]) 
และสภาพชัดเจน [+ ความเข้ม / ความชัด] ไว้ อย่างไรก็ตามความหมายหลักอยู่ที่คำว่า “ใส” อันเป็น 
องค์ประกอบหลัก อีกทั้งคำดังกล่าวยังมีความหมายเชิงนามธรรมสูง ทำให้อรรถลักษณ์เดิมของคำว่า “สด” 
ลดลงด้วย

1.2 ความหมายเชิงประกอบระดับต่ำ (Low Compositional Semantics) คือ การประสมคำท่ีเกิดการ
รวมความหมายระหว่างองค์ประกอบ ในงานวิจัยนี้คำที่พบจะไม่ผ่านเกณฑ์คุณสมบัติประการสุดท้ายหรือ
การคงอรรถลักษณ์เดิมของ “สด” แสดงว่า ความหมายของ “สด” เปล่ียนแปลงไปมากหรือไม่ได้เกิดจากการรวม
ความหมายระหว่างองค์ประกอบทำให้มีการยึดเกาะระดับสูง ดังนั้นจึงมีแนวโน้มรวมกันเป็น 1 หน่วยคำ 
พบจำนวนทั้งสิ้น 3 คำ คือ หน้าสด เงินสด และจ่ายสด ดังตัวอย่าง 

ตัวอย่างที่ 28 ถามคุณผู้หญิงหน้าดีหน่อยค่า เราอยากรู้ว่าคนที่ผิวหน้าดี หน้าสดก็รอด แต่งหน้า 
ก็ปัง ล้างหน้าออกมาก็เริ่ดเนี่ยเค้าใช้อะไรกันหว่า [22]

หน้าสด หมายถึง ไม่ใช้เครื่องสำอางที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อการตกแต่งใบหน้า แม้ว่า “หน้าสด” จะคง
ความหมายของคำว่า “หน้า” แต่คำว่า “สด” ไม่ได้ถูกใช้ในความหมายประจำรูปคำ คือ ใหม่หรือสิ่งที่พึ่งเกิด
ขึ้นแต่อย่างใด อาจกล่าวได้ว่า “สด” เกิดอรรถลักษณ์ใหม่ คือ [+ เดิม] เพื่อแสดงการคงสภาพเดิมของใบหน้า
โดยไม่ใช้ด้วยเครื่องสำอางตกแต่ง

ตัวอย่างที่ 29 น้อยหรือมากก็ฝากได้แบงค์ไม่เกี่ยง ได้ดอกเบี้ยพองามเป็นน้ำเลี้ยง ใช้บัตรเคียงแทน               
เงินสด รูด กด ซื้อ ใครจะฝากให้ใครแบงค์ไม่ว่า เงินฝากมาจากไหนแบงค์ไม่ถือ [20]

เงินสด หมายถึง ตัวเงินท่ีมีอยู่ซ่ึงใช้ได้ทันที เงินท่ีชำระให้ทันทีเม่ือซ้ือหรือขายกัน [4] คำว่า “เงินสด” 
คงความหมายของคำว่า “เงิน” แต่คำว่า “สด” มีหลายความหมายมากขึ้น ทั้งนี้ผู้ใช้ภาษามีมโนทัศน์
สอดคล้องกันว่า “เงินสด” คือ เหรียญกษาปณ์และธนบัตรที่เป็นวัตถุ ประเด็นนี้สอดคล้องกับสภาพสังคม 
เนื่องจากเงินที่จับต้องได้ถูกใช้ก่อนพัฒนามาเป็นเงินบาทดิจิทัล (Digital Currency Electronic Payment: 
DCEP) ดังนั้นระบบเงินแบบเก่าจึงเสมือนการคงสภาพเดิมของวิธีการชำระหนี้ตามกฎหมายไว้

ตัวอย่างท่ี 30 ผมบอกมันว่าหายาก เกือบจะสองหม่ืน จ่ายสดไปหม่ืนห้าเน่ีย คุณเลือกองค์อ่ืนเถอะ [5]
จ่ายสด หมายถึง ชำระค่าสินค้าและบริการด้วยเหรียญกษาปณ์และธนบัตรที่เป็นวัตถุ นอกจากนี้ 

“จ่ายสด” ยังหมายถึง ชำระเงินทันทีโดยไม่มีส่วนที่ค้างชำระหรือไม่ใช่การขายเชื่อ (Credit Sale)



2. การประสมคำโดยการนำรูปคำมาซ้ำกัน เกิดจากการนำคำว่า “สด” มาซ้ำกัน ทำให้เกิดการขยาย
ความหมาย พบจำนวนทั้งสิ้น 2 คำ คือ สด ๆ และ สด ๆ ร้อน ๆ ดังตัวอย่าง

ตัวอย่างที่ 31 ตระเวนกรุงไหมวะ ไอ้พัน พันกำลังเศร้าใจที่ต้องจากภรรยามาสด ๆ ร้อนๆ [5]
ตัวอย่างที่ 32 แม่ประไพพ่ึงจะได้รับข่าวร้ายมาสด ๆ เธอคงทำใจได้ยาก [5]
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554   ให้ความหมายของคำว่า สด ๆ และ สด ๆ ร้อน ๆ 

ไว้สอดคล้องกัน หมายถึง “หยก ๆ, ใหม่ ๆ, เร็ว ๆ นี้, ไว ๆ นี้ซึ่ง ๆ หน้า” [4] จากความหมายตามพจนานุกรม
พบว่ายังคงอรรถลักษณ์สภาพใหม่หรือสิ่งที่เก ิดขึ้นโดยล่วงเวลาไปไม่นาน [+ ใหม่ / พึ่งเกิดขึ้น] 
อย่างไรก็ตามการนำรูปคำมาซ้ำกันทำให้มีความหมายเน้นหรือเพิ่มน้ำหนักความหมายให้ชัดเจนขึ้น

คำว่า “สด” จากการประสมคำข้างต้น ทำให้ความหมายของคำดังกล่าวพัฒนาไปมากยิ่งขึ้น 
กรณีของความหมายเชิงประกอบระดับต่ำ ซึ่งไม่รักษาอรรถลักษณ์เดิมไว้หรือเปลี่ยนแปลงความหมาย
ไปตามกระบวนการอุปลักษณ์ ทำให้คำในความหมายน้ีเป็นคำต้นแบบ มีคุณสมบัติการยึดเกาะระหว่างหน่วยคำ
สูงและส่งผลต่อการเกิดความหมายระดับศัพท์ ขณะท่ีคำประสมท่ีมีความหมายเชิงประกอบระดับสูงไม่ได้มีสถานะ
เป็นคำต้นแบบหรืออยู่ในพื้นที่ทับซ้อนตามทฤษฎีต้นแบบ

สรุปผลการวิจัย
บทความ “สด : คำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคำว่า “สด” 

จากข้อมูลภาษาในคลังข้อมูลภาษาไทยแห่งชาติและและสื่อสังคม 3 ประเภท ได้แก่ Facebook TikTok และ 
Twitter หรือ X โดยศึกษา 3 ประเด็น ได้แก่ ตำแหน่งและหน้าที่ ความหมาย และพลวัตการสร้างคำของคำว่า 
“สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน 

ผลการศึกษาตำแหน่งและหน้าที่ของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบันตามการจำแนกโดยใช้
กรอบประโยคทดสอบร่วมกับเกณฑ์ทางอรรถศาสตร์ พบว่า “สด” มีตำแหน่งและหน้าที่ 2 ประการ ดังนี้

1) ตำแหน่งหลังคำนาม: หมวดคำกริยาอกรรม เช่น ปลาสด เนื้อสด ผลไม้สด คำว่า “สด” 
ในตำแหน่งนี้ทำหน้าที่เป็นคำหลัก สามารถเป็นส่วนประกอบของประโยคตามลำพังในประโยคเริ่มได้

2) ตำแหน่งหลังคำกริยา: หมวดคำกริยาวิเศษณ์ เช่น ถ่ายทอดสด เล่นสด แสดงสด คำว่า “สด” 
ในตำแหน่งนี้ ทำหน้าที่เป็นขยายกริยาของประโยค

การวิเคราะห์ความหมายโดยใช้การวิเคราะห์อรรถลักษณ์ พบอรรถลักษณ์ของ “สด” จำนวน 6 
อรรถลักษณ์ จำแนกตามตำแหน่งและหน้าที่ของคำว่า “สด” ดังนี้

1) ตำแหน่งหลังคำนาม : หมวดคำกริยาอกรรมย่อย จำนวน 4 อรรถลักษณ์ “สด” จากอรรถลักษณ์ที่ 
1 หมายถึง ใหม่ พึ่งได้รับ พึ่งผลิต พึ่งเกิดขึ้น ยังไม่เสื่อมคุณภาพ ไม่สุกด้วยไฟหรือไม่เปลี่ยนสภาพจาก
กระบวนการแปรรูป อรรถลักษณ์ที่ 2 เกิดความหมายที่แตกต่างจากอรรถลักษณ์แรก คือ สามารถทำให้
สุกด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง แต่ต้องคงสภาพของสิ่งนั้น อรรถลักษณ์ที่ 3 “สด” แสดงความเข้มของสี 
และอรรถลักษณ์ที่ 4 สด หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นใหม่หรือไม่ก็ได้ แต่จะต้องคงสภาพตามลักษณะเดิมของสิ่งนั้น

2) ตำแหน่งหลังคำกริยา : หมวดคำกริยาวิเศษณ์ จำนวน 2 อรรถลักษณ์ อรรถลักษณ์เด่น คือ สื่อถึง
สิ่งที่กำลังเกิดขึ้น แต่จะอยู่ในการณ์ลักษณะแบบใดก็ได้ เช่น ฟังสด กินสด ไลฟ์สด และอรรถลักษณ์ที่มี
พัฒนาการสูงซ่ึงเป็นผลจากการสูญลักษณะของหมวดคำเดิมและการดูดซับความหมายปริบท คือ [+เพศสัมพันธ์] 
และ [-ถุงยางอนามัย]

พลวัตด้านการสร้างคำของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบัน จำแนกผลการศึกษาตามรูปคำ
ของคำที่นำมาประกอบกัน มี 2 ลักษณะ ได้แก่

1) การประสมคำโดยการนำรูปคำท่ีต่างกันมาประกอบกัน ทำให้เกิดความหมายเชิงประกอบระดับสูง 
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ได้แก่ สดช่ืน สดใส และความหมายเชิงประกอบระดับต่ำ คำว่า “สด” เม่ือนำมาประกอบกับคำอ่ืน มีความหมาย
ต่างจากความหมายประจำรูปคำ เช่น หน้าสด เงินสด และจ่ายสด

2) การประสมคำโดยการนำรูปคำมาซ้ำกัน มีความหมายเน้นหรือเพ่ิมน้ำหนักความหมายให้ชัดเจนข้ึน 
ได้แก่ สด ๆ และสด ๆ ร้อน ๆ

อภิปรายผลการวิจัย
การที่ “สด” ซึ่งเป็นคำหลายความหมายในภาษาไทยปัจจุบัน สามารถมีตำแหน่ง ทำหน้าที่

และให ้ความหมายได ้หลากหลาย อาจเก ิดจากความหมายแก่นของคำเอ ื้อต ่อความสัมพันธ ์ทาง
ไวยากรณ์หลายประการ และเป็นปรากฏการณ์ปกติในการใช้คำในภาษาให้เกิดประโยชน์จากหน่วยคำที่มีอยู่
มากท่ีสุด [2] สอดคล้องกับทัศนะของ Oungwuttiwat [26] ศึกษาเร่ือง “ท่ี” : คำหลายหน้าท่ีในภาษาไทยปัจจุบัน 
ทั้งยังพบอรรถลักษณ์ร่วมบางประการของคำว่า “สด” แต่ละความหมายแสดงความเชื่อมโยงระหว่างกัน 
นอกจากนี้พบลักษณะสำคัญของการใช้คำว่า “สด” กล่าวคือ “สด” สามารถใช้กับคำนามที่เป็นนามธรรมได้ 
เช่น อารมณ์สด ความคิดสด (ใหม่) ความรู้สด (ใหม่) มักปรากฏร่วมกับคำว่า “ใหม่” เพื่อบ่งชี้อรรถลักษณ์
สิ่งที่พึ่งเกิดขึ้น อาจกล่าวได้ว่า “สด” มีผลิตภาวะและมีโอกาสนำไปใช้กับคำอื่นมากขึ้น 

กรณีของคำว่า “สด” ที่มีอรรถลักษณ์การมีเพศสัมพันธ์โดยไม่ใช้ถุงยางอนามัย แสดงว่าคำดังกล่าว
พัฒนาความหมายมากยิ่งขึ้นจนนำไปสู่การข้ามขอบเขตทางความหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรากฏ
เดี่ยวเป็นหน่วยแก่นของกริยาวลีเพื่อบ่งชี้ความหมายตามอรรถลักษณ์นี้ ทำให้บริบทการปรากฏเดี่ยว
สอดคล้องกับกลวิธีการหลีกเลี่ยงความไม่สุภาพ มีจุดมุ่งหมายหลีกเลี่ยงคำต้องห้าม (Taboo) [27] หรือการ
กล่าวถึงกิจกรรมทางเพศที่ใช้ภาษาตลาด ได้แก่ /jét/ และ /je:/ อันเป็นวิธภาษารูปแบบหนึ่ง

นอกจากนี้การประสมคำของคำว่า “สด” ในภาษาไทยปัจจุบันยังสอดคล้องกับแนวคิดการขยาย
ความหมายเชิง อุปลักษณ์ (Metaphorical Extension) เป็นการเปลี่ยนแปลงความหมายจากวงความหมาย
ท่ีมีสภาวะรูปธรรมมากกว่าไปสู่วงความหมายท่ีสภาวะนามธรรมมากกว่า [28] แม้ว่าการประสมคำจาก “สด” 
บางคำ จะไม่ได้ส่ือความเป็นนามธรรมอย่างสมบูรณ์ แต่สภาวะรูปธรรมก็ถูกลดบทบาทลง เช่น หน้าสด เงินสด 
จ่ายสด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Injan และ Thepkanjana [29] เร่ือง คำนามประสมแบบเท่าเทียมในภาษาไทย 
เช่น ขวากหนาม ความหมายประจำความหมายหนึ่งของ “ขวาก” คือ เหล็กปลายแหลม และ “หนาม” คือ 
ส่วนแหลมท่ีงอกจากต้นพืช ท้ังสองความหมายมีระดับความเป็นรูปธรรมสูง เน่ืองจากเป็นวัตถุหรือส่ิงท่ีจับต้องได้ 
เม่ือเป็นนามประสมแบบเท่าเทียม คำดังกล่าวไม่ได้คงความหมายประจำคำท่ีเป็นรูปธรรมไว้ แต่ใช้ความหมาย
เชิงนามธรรมแทนที่โดยหมายถึง อุปสรรคหรือปัญหา

ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับคำว่า “สด” ในภาษาไทยถิ่นใต้ซึ่งได้รับข้อมูลจากผู้พูดภาษาไทยถิ่นใต้
เป็นภาษาแม่ พบว่าคำดังกล่าวมีความหมายว่า เก่ง โดดเด่น หรือมีความสามารถ แต่ให้ความหมายในเชิงลบ 
ถูกใช้เพื่อทำให้คู่สนทนาเกิดความไม่พึงพอใจต่อสถานการณ์หรือสภาวะที่เกิดขึ้นเป็นประจำ รวมถึง
ใช้ในการต่อว่าคู่สนทนา เช่น “อย่าสดให้มาก” หมายถึง อย่าแสดงตนว่าเก่งหรือโดดเด่นมากเกินไป ประเด็นนี้
สันนิษฐานว่า “สด” ในภาษาไทยถ่ินใต้และภาษาไทยถ่ิน อ่ืน ๆ  อาจมีพัฒนาการท่ีแตกต่างภาษาไทยมาตรฐาน
ขึ้นอยู่กับการคงความหมายประจำคำของแต่ละถิ่น แต่พัฒนาการทั้งหมดล้วนเป็นการเปลี่ยนแปลงแบบ
ค่อยเป็นค่อยไป (gradual shift) ทั้งสิ้น

ดังน้ันคำหลายความหมายจึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจศึกษาต่อไป ช่วยแสดงวิวัฒนาการทางความหมาย
และหน้าท่ีของคำ วิเคราะห์ความเป็นมาของคำได้อย่างแม่นยำ คาดการณ์แนวโน้มการเปล่ียนแปลงในอนาคต
ที่จะเกิดกับภาษา ทั้งนี้สามารถต่อยอดการวิจัยไปสู่คำหลายความหมายในภาษาไทยถิ่นต่าง ๆ และการ
ศึกษาเชิงประวัติโดยประยุกต์ใช้ทฤษฎี การกลายเป็นคำไวยากรณ์และทฤษฎีอื่น ๆ เป็นต้น
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อมูลความเป็นมาของครามที่เกี่ยวข้องกับเมืองปัตตานี

ในอดีต ดำเนินการถ่ายทอดความรู้การปลูกครามแก่ชุมชน อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี ศึกษาเทคนิค
และวิธีการย้อมผ้าด้วยครามธรรมชาติที่เหมาะกับการสร้างอาชีพในชุมชน โดยทดลองปลูกครามฝักตรง 
รวมพื้นที่ 1 ไร่ ระยะเวลาปลูก 110 วัน เก็บเกี่ยวผลผลิตต้นครามได้ 760 กิโลกรัม ต้นครามที่ผ่านกระบวนการ

หมักทำเนื้อครามแล้วได้น้ำหนักเนื้อครามรวม 75 กิโลกรัม การหมักใบคราม 10 กิโลกรัม ด้วยน้ำ 40 ลิตร
และปูนกินหมาก 500 กรัม ต่อ 1 ถัง จะได้เนื้อครามเปียกเฉลี่ย 1 กิโลกรัม ผลการทดลองก่อหม้อคราม
โดยใช้วัสดุท้องถิ่น สามารถใช้น้ำด่างขี้เถ้าผลการวัดค่า pH น้ำด่างจากขี้เถ้า 4 ชนิด มีค่า pH ระหว่าง 10-12 
ผลการศึกษา เกิดผลิตภัณฑ์ต้นแบบเพื่อต่อยอดงานหัตถกรรมผ้าท้องถิ่นจากฐานทุนเดิม นำไปสู่การสร้าง

มูลค่าจากทรัพยากรท้องถิ่นผ่านกระบวนการวิจัย

คำสำคัญ: คราม ก่อหม้อคราม ผ้าย้อมสีครามธรรมชาติ 

Abstract
The objectives of this research were to collect the data pertaining to the history of 

Indigo relevant to ancient Pattani city, to transfer the knowledge of cultivating Indigo plants 
to community members of Panare District in Pattani Province, and to study the techniques 

and methods of fabrics dyeing with natural Indigo that corresponded to creating jobs for the 
members within the community. The result on the Indigofera cultivation experiment in 1 rai 
of rice field in 110 days exhibited that indigo yields could be harvested for 760 kilograms 

while the fermented Indigofera tinctoria to produce indigo texture gained 75 kilograms of 
weight. Therefore, the fermentation of 10 kilograms indigo leaves with 40 liters of water and 

500 grams of lime paste could produce 1 kilogram of wet indigo averagely. The result from 
making the indigo paste pot experiment using local materials showed that the pH value to 

measure alkaline water from four types of ashes were ranged from 10-12. The findings appear 
that prototype products could be developed and utilized local fabric weaving, leading to 
the creation of added value through the research process.

Keywords: Indigofera, Making indigo paste pot, Natural indigo dyed fabric



บทนำ
จังหวัดปัตตานีในอดีตเป็นเมืองท่าสำคัญ มีบันทึกชาวต่างชาติ บรรยายถึงสินค้าเข้าและสินค้าออก

ของเมืองปัตตานีไว้หลากหลาย นอกจากนี้ยังบรรยายถึงวิถีชีวิต ความเป็นอยู่การแต่งกายการใช้ผ้า 
จากบันทึกการเดินเรือของเจิ้งโห พุทธศตวรรษที่ 19 “ประชาชนในท้องถิ่นทำเกลือจากน้ำทะเลและ
เหล้าจากต้นสาคู...ผู้หญิงชอบนุ่งผ้าสีขาวและกระโจมอกด้วยผ้าสีน้ำเงิน” [1] บันทึกอ้างถึงการใช้ผ้าสีน้ำเงิน 
ผู้ว ิจ ัยตั้งสมมติฐานว่า ผ้าสีน้ำเงินคือ สีที่ได้จากจากต้นคราม นอกจากนี้มียังมีชื่อหมู่บ้าน Tarung 

ในพ้ืนท่ีตำบลบานา จังหวัดปัตตานี คำว่า Tarung ในภาษามลายู หมายถึงต้นคราม และพบว่า ต้นครามฝักตรง 
ที่เรียกกันว่า “ครามบ้าน” และครามฝักงอ หรือที่เรียกว่า “ครามใหญ่” เป็นพืชที่เจริญงอกงามทั่วไปริมถนน
เรียบชายฝั่งทะเลจังหวัดปัตตานี มีเอกสารที่กล่าวถึง คราม เป็นสินค้าส่งออกของเมืองปัตตานีซึ่งเป็น
เอกสารชั้นรอง ดังที่ครองชัย หัตถา [2] กล่าวไว้ความว่า “สินค้าท้องถิ่นที่ปัตตานีที่เป็นที่ต้องการของพ่อค้า

ชาวโปรตุเกสได้แก่ ข้าว ดีบุก งาช้าง กำยาน คราม คร่ัง และไม้ฝาง” ผู้วิจัยศึกษาเอกสารเก่ียวกับครามท่ีเก่ียวข้อง
กับปัตตานี โดยตั้งสมมติฐานว่า “ในอดีตชาวเมืองปัตตานีทอผ้าย้อมคราม” โดยใช้พืชตระกูล Indigofera 

ในการทำสีย้อม เนื่องจากพบพืชตระกูล Indigofera tinctoria Linn. และ Indigofera suffruticosa Miller 
ssp. กระจายอยู่ทั่วไปบนพื้นที่ ริมชายฝั่งทะเลในจังหวัดปัตตานี ดังนั้นผู้วิจัยเห็นว่าการย้อมผ้าคราม
ในพื้นที่จังหวัดปัตตานีเป็นเรื่องน่าศึกษา โดยการใช้กระบวนการทดลอง “ปลูกคราม” ที่ได้จากการเก็บเมล็ด

จากพ้ืนท่ีตำบลรูสะมิแล และตำบลตันหยงลุโละ อำเภอเมือง จังหวัดปัตตานี มีกลุ่มอาสาสมัครทดลองปลูกคราม
ครั้งนี้คือกลุ่มเกษตรกรในพื้นที่ อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี เนื่องจากพื้นที่ดังกล่าวเป็นพื้นที่เกษตรกรรม 

ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทำนา ทำสวน มีวิธีเกษตรแบบ “โหนด นา ป่าไผ่” ฤดูกาลทำนาซ่ึงเป็นพ้ืนที่
นาดอนใช้พื้นที่ทำนาเพียง 4 เดือนต่อปีเท่านั้น ส่วน 8 เดือนที่เหลือจะปล่อยเป็นพื้นที่ว่างเปล่า ผู้วิจัยหารือ
ร่วมกับอาสาสมัคร เห็นตรงกันว่าหากมีการศึกษาทดลองปลูกพืชทนแล้ง อายุเก็บเกี่ยวสั้น ไม่ต้องใช้ต้นทุนสูง 

จึงให้ความสนใจที่จะทดลองปลูกคราม เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาเป็นพืชเศรษฐกิจในอนาคต การทดลอง
ครั้งนี้มีอาสาสมัครเกษตรกร ดำเนินการปลูกครามในพื้นที่นาข้าวหลังฤดูเก็บเกี่ยวจำนวน 1 ไร่ จากนั้นเรียนรู้

ทดลองเก็บเกี่ยว ทำเนื้อคราม ก่อหม้อคราม ย้อมผ้าคราม ทอผ้าคราม ตัดเย็บผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ทำงาน
ศิลปะจากสีคราม การศึกษาวิจัยเรื่องการฟื้นฟูและถ่ายทอดความรู้การปลูกครามและทดลองก่อหม้อคราม
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามจังหวัดปัตตานี เป็นการศึกษาวิจัยเพื่อช่วยให้ชุมชนมีองค์ความรู้เกี่ยวกับ

ครามธรรมชาติสามารถใช้ครามเป็นทางเลือกในการต่อยอดผลิตภัณฑ์ โดยการนำองค์ความรู้ดังกล่าวมาใช้

เป็นต้นทุนไปสู่การสร้างมูลค่าพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมสีธรรมชาติที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสร้างอาชีพ
ชุมชนในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. รวบรวมข้อมูลความเป็นมาของครามที่เกี่ยวข้องกับเมืองปัตตานีในอดีต
2. ถ่ายทอดความรู้การปลูกครามแก่ชุมชน อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี
3. ศึกษาเทคนิคและวิธีการย้อมผ้าด้วยครามธรรมชาติที่เหมาะกับการสร้างอาชีพในชุมชน



ทบทวนวรรณกรรม
อนุรัตน์ สายทองและคณะ [3] กล่าวถึง Indigofera ความว่า เป็นพืชสกุลใหญ่เป็นที่ 3 ของวงศ์ 

Leguminosae มีประมาณ 700-800 ชนิด เติบโตได้ดีท่ีความสูงกว่าระดับน้ำทะเล 1,650 เมตร มากกว่า 600 ชนิด 
พบในแอฟริกา ประมาณ 200 ชนิด พบในเอเชียและอีก 80 ชนิด พบในอเมริกาและอีกกว่า 60 ชนิด 

พบในออสเตรเลีย...ชาวอินโดนีเซียเรียก tom java ชาวมาเลเซียเรียก nila ชาวกัมพูชาเรียก trom ชาวลาวเรียก 
cham และในภาษาสันสกฤตเรียก nil เช่นกันกับคนอีสานโบราณเรียกสีครามว่าสีนิล

สำหรับชื่อเรียกพืชสีครามกลุ่ม Indigofera ในภูมิภาคปลายแหลมมลายูมีชื่อเรียกต่างๆ กัน 
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้โดยเฉพาะจังหวัดปัตตานี เรียกต้นคราม กลุ่ม Indigofera เป็นภาษามลายู 
ว่า “Tarung” และมีหมู่บ้านชื่อว่า “กำปงตารง” กำปง แปลว่า หมู่บ้าน ตารง แปลว่า คราม เป็นหมู่บ้าน

ที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ตำบลบานา อำเภอเมืองปัตตานี จังหวัดปัตตานี

จุรีรัตน์ บัวแก้วและคณะ [4] ศึกษาเรื่อง ผ้ากับวิถีชีวิตชาวไทยมุสลิมในห้าจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ของประเทศไทย ไว้ความว่า การทอผ้าพ้ืนเมืองของปัตตานีถึงจุดเส่ือมลงเน่ืองจากปัจจัยหลายประการ 
ดังที่ ประการแรกการเปลี่ยนแปลงเครื่องมือและเทคโนโลยีในการผลิต เนื่องจากประเทศตะวันตกเกิดการ

ปฏิวัติอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 19 มีการผลิตเคร่ืองจักรออกมาใช้หลายชนิด โดยเฉพาะเคร่ืองจักรสำหรับทอผ้า 
ทำให้สามารถผลิตผ้าได้ครั้งจำนวนมาก และราคาต้นทุนในการผลิตต่ำ ผ้าที่ผลิตจากเครื่องจักรจึงมี

ราคาถูกกว่าผ้าทอมือ ในขณะเดียวกันชาวตะวันตกต้องหาวัตถุดิบและตลาดระบายสินค้าออกจำหน่าย จึงได้
นำผ้าเหล่านี้เข้ามาจำหน่ายในประเทศไทยดินแดนภาคใต้ตอนล่าง จึงได้รับผลกระทบจากการนำเข้าสินค้า
ผ้าจากโรงงานของพ่อค้าต่างประเทศ ส่งผลให้อุตสาหกรรมทอผ้าพ้ืนบ้านเส่ือมโทรมลง

ประการท่ีสอง การเปล่ียนแปลงค่านิยมในการแต่งกายอันเน่ืองมาจากพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวทรงเปิดประเทศรับอารยธรรมตะวันตก ราชสำนักไทยยอมรับวัฒนธรรมการแต่งกายตามแบบ

ตะวันตกเข้ามาอย่างเต็มรูปแบบ ส่งผลให้สามัญชนเลียนแบบการแต่งกายจากราชสำนักที่นิยมใช้เสื้อผ้า
แพรพรรณจากต่างประเทศหรือผ้าสมัยใหม่จากโรงงาน ค่านิยมในการแต่งกายแบบตะวันตกส่งผลกระทบ
ต่อวิถีชีวิตของคนส่วนใหญ่ในสังคมภาคใต้ตอนล่างด้วย กล่าวคือ คนทั่วไปให้ความสำคัญกับการบริโภค

ผ้าทอพื้นบ้านน้อยลงไปเรื่อย ๆ ช่างทอผ้าจึงต้องเลิกทอผ้าไปในที่สุด
ประการท่ีสาม ในยุคยุครัฐนิยมของจอมพล ป. พิบูลสงคราม รัฐบาลเน้นการพัฒนาประเทศไปสู่การเป็น

ประเทศอารยะตามแบบตะวันตกจึงได้มีนโยบายสร้างวัฒนธรรมใหม่โดยให้ชาวไทยทั้งประเทศแต่งกาย
แบบสากลนิยม กล่าวคือชายแต่งกายชุดสูทผูกเนคไท หญิงสวมเสื้อ กระโปรง หมวก ถุงมือและรองเท้าคัชชู
แบบตะวันตก นโยบายดังกล่าวส่งผลกระทบต่อไทยมุสลิมในห้าจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซ่ึงแต่เดิมชายนุ่งผ้าโสร่ง 

โพกศีรษะ หรือสวมหมวกซอเกาะสีดำหรือหมวกกูปีเยาะสีขาว ส่วนหญิงสวมเสื้อ นุ่งโสร่ง ผ้าคลุมศีรษะ 
ไม่นิยมสวมรองเท้า เมื่อรัฐบาลออกพระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติในปี พ.ศ. 2485 ว่าด้วยการแต่งกาย

ของประชาชนชาวไทย ส่งผลให้ไทยมุสลิมในห้าจังหวัดชายแดนภาคใต้ต้องปรับเปลี่ยนการแต่งกายตามที่
รัฐบาลกำหนดและค่อยๆ เคยชินกับการแต่งกายแบบสากล ซ่ึงมีผลทำให้ผ้าทอพ้ืนบ้านค่อย ๆ  ลดความสำคัญลง
และสูญหายไปในที่สุด

ประการที่สี่ หัตถกรรมทอผ้าของภาคใต้เริ่มเสื่อมลงเมื่อมีการนำด้ายสำเร็จรูปเข้ามาขายในภาคใต้ 

ด้ายสำเร็จรูปที่นำเข้ามาในยุคนั้นมีหลายชนิดและมีคุณภาพ



ประการสุดท้าย ภาวะเศรษฐกิจและการตลาด ดังได้กล่าวมาแล้วในตอนต้นว่า ผลกระทบของการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมในโลกตะวันตกสร้างความเสียหายให้กับอุตสาหกรรมทอผ้าพื้นบ้านในชนบทและพื้นที่
ห้าจังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างมาก เนื่องจากผ้าสมัยใหม่จากโรงงานอุตสาหกรรมราคาถูกกว่าผ้าทอพื้นบ้าน 
คนทั่วไปสามารถหาซื้อผ้าจากโรงงานมาใช้ได้ง ่ายโดยไม่เดือดร้อนฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัว 

ความหลากหลายของผ้าในด้านลวดลาย สีสัน คุณภาพดีและสีไม่ตก ล้วนเป็นปัจจัยเสริมให้มีการใช้
ผ้าจากโรงงานมากขึ้นเรื่อย ๆ ขณะเดียวกันกรรมวิธีในการทอผ้าพื้นบ้านมีขั้นตอนซับซ้อนและยุ่งยาก 
ต้องใช้เวลานาน ปริมาณของผ้าที่ทอได้ในแต่ละครั้งน้อยกว่าการผลิตที่อาศัยเครื่องจักรเป็นเครื่องทุ่นแรง
ในการผลิต อีกทั้งวัตถุดิบในการทอโดยเฉพาะเส้นใยไหมต้องนำเข้าจากต่างประเทศ ด้ายฝ้ายและวัสดุ
ประเภทดิ้นทองและเงินมีราคาสูงขึ้น ทำให้ต้นทุนในการผลิตสูงกว่าผ้าจากโรงงาน นอกจากนี้ผ้าทอพื้นบ้าน

แต่เด ิมใช ้ส ีธรรมชาติย ้อมเส้นด้ายสีส ันไม่สดใส เม ื่อม ีการพัฒนามาใช้ส ีว ิทยาศาสตร์ซ ึ่งต ้องสั่งซ ื้อ
สิ่งเหล่านี้จากท้องถิ่นอื่น ความนิยม ในการใช้สีธรรมชาติจึงลดน้อยลง สู้ผ้าจากโรงงานไม่ได้ ผ้าที่ผลิต

จากโรงงานมีต้นทุนต่ำในการผลิตต่ำกว่า ด้วยเหตุนี้ช่างทอผ้าจึงเลิกทอผ้าพื้นบ้านไปในที่สุด
กว่า 30 ปีที่ผ่านมาเกิดกระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตระหนักถึงภัยของสารเคมีในภาคการเกษตร 

อาหาร สีต่างๆ รวมถึงสีย้อมเส้ือผ้าเคร่ืองแต่งกาย เม่ือกลุ่มคนจำนวนไม่น้อยหันมาให้ความสำคัญกับผ้าย้อมสี
ธรรมชาติมากข้ึน ค่านิยมน้ีถูกย้อนกลับมาชวนให้นักวิทยาศาสตร์ นักวิชาการ นักอนุรักษ์ นักพัฒนาเข้าไปกระตุ้น
ชุมชนทอผ้าให้ส ืบค้นฟื้นฟูภูม ิป ัญญาย้อมสีธรรมชาติแบบดั้งเดิมจากบรรพบุร ุษกลับมาใหม่อ ีกครั้ง 

บางพื้นที่โชคดีที่ภูมิปัญญายังตกค้างสืบทอดกันอยู่ในหมู่บ้าน บางพื้นที่โชคร้ายภูมิปัญญาสูญหาย สืบค้นได้
แค่เพียงจากคำบอกเล่าและบันทึกเอกสารอายุนับร้อยปี ที่คนรุ่นหลังต้องคาดเดาจากสิ่งที่หลงเหลืออยู่

ทั้งคำบอกเล่าที่ไม่แน่นอน บันทึกที่ขาดตอน สุดท้ายแล้วการฟื้นคืนภูมิปัญญาจึงต้องอาศัยปัจจัยรอบด้าน 
เครื่องมือที่สำคัญคือการศึกษาวิจัยเพื่อปฏิบัติการสืบค้น สันนิษฐาน ทดลอง เพื่อฟื้นฟูนำไปสู่การ
ถ่ายทอดอีกครั้ง

วิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research, PAR) 

มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้

กลุ่มประชากร : โดยการรับกลุ่มอาสาสมัครเข้าสู่กระบวนการทดลอง ใช้แบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 2 กลุ่ม มุ่งเน้นกลุ่มเกษตรกรและกลุ่มสตรีตัดเย็บผ้า ท่ีสนใจการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาสาสมัคร ได้แก่ 
อาสาสมัครทดลองปลูกคราม จำนวน 5 ราย จากพื้นที่อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี และอาสาสมัคร
กลุ่มตัดเย็บผ้า จำนวน 5 ราย พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าคราม จากพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
1. ใช้แบบสัมภาษณ์ เก็บรวบข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มอาสาสมัคร 

2. บันทึกรายละเอียดเนื้อหาเป็นลายลักษณ์อักษร 
3. ประชุมกลุ่มย่อยร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูล
4. ปฏิบัติการทดลองการปลูกคราม ทดลองเทคนิคและวิธีการย้อมผ้าด้วยสีครามธรรมชาติ

5. เวทีคืนข้อมูล และร่วมกันจัดทำแผนการพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ชุมชนต่อไป 



วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
1. สำรวจและศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการปลูกคราม การก่อหม้อครามเพื่อใช้ในการเตรียม

สีย้อมและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามธรรมชาติ โดยนำข้อมูลจากเอกสารสรุปเปรียบเทียบกับข้อมูล
ที่ได้จากการศึกษาภาคสนาม

2. เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ศึกษาสภาพทั่วไปชุมชนร่วมกับอาสาสมัคร 
3. จัดกระบวนการทดลองปลูกคราม พัฒนาผลิตภัณฑ์ทดลองย้อมผ้า ออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มี

แนวโน้มจะพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน
4. สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม รวบรวมข้อมูลจริงในรายละเอียด บรรยากาศ บันทึกข้อมูล บันทึกภาพ 

และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนร่วมแบบไม่เป็นทางการ 

การวิเคราะห์ข้อมูล
1. นำข้อมูลจากเอกสารมาใช้เป็นความรู้เบื้องต้นประกอบการค้นคว้าตามขอบเขตเนื้อหา 
2. นำข้อมูลจากการสังเกต สัมภาษณ์ และประชุมกลุ่มย่อยมาถอดความสรุปสาระตามประเด็น
3. นำข้อมูลที่รวบรวมได้จากการบันทึกผลการทดลองเชิงปฏิบัติการมาถอดความสรุปสาระสำคัญ

ตามประเด็น
4. นำข้อมูลพร้อมภาพถ่ายประกอบท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์แล้วมาศึกษาวิเคราะห์ 

ตามขอบเขตด้านเนื้อหาทั้งหมด
5. วิเคราะห์ข้อมูลแบบมีส่วนร่วม เมื่อการศึกษาข้อมูลผ่านการวิเคราะห์แล้ว ผู้วิจัยประชุมร่วมกับ

อาสาสมัคร วิพากษ์และให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมต่อผลการวิจัย นำผลการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นมาปรับปรุง
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น จัดเวทีคืนข้อมูลนำผลการศึกษาทดลองที่ได้มาจัดหมวดหมู่
แล้วนำคืนสู่ชุมชน เพ่ือร่วมกันหาแนวทางในการพัฒนาต่อไป เสนอผลการศึกษาค้นคว้าด้วยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 

โครงการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research, PAR) 
การวิจัยเชิงทดลอง มีวิธีการดำเนินการศึกษาวิจัย เป็น 3 ระยะ ดังนี้

ระยะท่ี 1 ข้ันศึกษาข้อมูล ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ดำเนินการประชุมช้ีแจงโครงการวิจัยแก่
กลุ่มอาสาสมัครและสร้างเคร่ืองมือเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 1. แบบสัมภาษณ์กลุ่มเกษตรกร 2. แบบสัมภาษณ์
กลุ่มสตรีตัดเย็บผ้า 

ระยะท่ี 2 ข้ันปฏิบัติการ ถ่ายทอดความรู้การปลูกครามแก่ชุมชนบ้านทุ่งอำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ แบบติดตามผล ครั้งที่ 1 : ทดลองปลูกคราม
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ แบบติดตามผล ครั้งที่ 2 : การเก็บเกี่ยวครามและการทำเนื้อคราม
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ แบบติดตามผล ครั้งที่ 3 : ทดลองย้อมคราม
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ แบบติดตามผล คร้ังท่ี 4 : ทดลองออกแบบผลิตภัณฑ์ร่วมกับอาสาสมัคร 

กลุ่มตัดเย็บผ้า
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ แบบติดตามผล ครั้ง 5 : ทดลองออกแบบตัดเย็บผลิตภัณฑ์ร่วมกัน 

โดยแบ่งการทำงานตามความสามารถ ความถนัด 
ระยะที่ 3 ขั้นสรุปผลการดำเนินงาน เวทีคืนข้อมูลร่วมกับอาสาสมัคร และกลุ่มผู้สังเกตการณ์ 

เพื่อนำเสนอผลการวิจัย นำเสนอผลงานของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อรับข้อเสนอแนะ จากผู้เกี่ยวข้องและ
ผู้ร่วมสังเกตการณ์



ผลการวิจัย
1. การรวบรวมข้อมูลประวัติความเป็นมาของครามที่เกี่ยวข้องกับเมืองปัตตานีในอดีต 
1.1 ประวัติศาสตร์การค้าครามในสยาม

ผลจากการศึกษาเอกสารพบว่ามีการกล่าวถึงการค้าในสมัยอยุธยาจากบันทึกของชาวต่างชาติท่ีเข้ามา
เจริญสัมพันธไมตรีกับอาณาจักรสยาม สินค้าท้องถิ่นเป็นที่ต้องการของชาวต่างชาติ ได้แก่ หนังกวาง 
หนังปลากระเบน ดินประสิว หมาก กระวาน ไม้ฝาง คร่ังดิบ...เกลือ สมุนไพรต่างๆ และ“ครามเปียก” เป็นหน่ึงใน
บัญชีรายการสินค้าที่ชาวตะวันตกต้องการค้าขายกับสยาม มีบันทึกการทดลองปลูกครามหลังโรงงานของ
ชาวฮอลันดา ในปี พ.ศ. 2183 ดังท่ี นันทา สุตกุล [5] กล่าวไว้ ความว่า “อยากได้ความรู้อย่างแท้จริง เร่ืองคราม

ของไทยจึงได้เพาะต้นครามไว้บนที่ลุ่มแปลงหนึ่ง หลังโรงงานของบริษัทและที่ดอนอีกแปลงหนึ่ง เพื่อทำการ
ตรวจสอบดูความเจริญเติบโตของต้นคราม การตัดและการทำคราม นายกลาส แกร์แวร์ (Claes Kerwer) 
พ่อค้ารองมีความเห็นว่าครามเปียกของไทยนั้น ไม่เพียงแต่จะสามารถทำให้คุณภาพดีขึ้นได้เท่านั้น 
แต่ยังสามารถทำให้เป็นครามแห้ง บรรจุกล่องส่งไปขายได้ด้วย เวลานั้นต้องการครามแห้งและบริสุทธิ์มาก 

และไม่ง่ายที่จะสอนคนไทยให้ทำอย่างนั้น ฉะนั้นพวกคนไทยจึงผลิตครามไปตามกรรมวิธีทำครามเปียก
ของตนอย่างเดิม ในอนาคตเราอาจหวังด้วยความเชื่อมั่นว่าจะพิสูจน์ในเรื่องนั้นได้ หลังโรงงานของบริษัท 

ได้เพาะต้นครามไว้ในทุ่งนาผืนเล็กๆ ต้นครามเหล่าน้ีเติบโตข้ึนมาและสุกใช้การได้ในเวลา 4 เดือน การเก็บเก่ียว
คร้ังท่ี 2 ดูท่าว่าดีมากในเร่ืองผลการเก็บเก่ียวน้ี เวลาเท่าน้ันจะบอกเราได้ คนของเรามีความต้ังใจซ้ือนาในฤดูหน้า
เพื่อทดลองปลูกครามของสยามและเพื่องานนี้จึงได้จ้างคนงานหลายคนจากออกขุน pysoet ชาวจีน

ได้แสดงตัวอย่างครามของสุรัตแก่ผู้เชี่ยวชาญครามสยามบางคน ซึ่งยืนยันว่าครามสยามสามารถจะทำ
ในกรรมวิธีอย่างครามสุรัตได้และมันดีกว่าครามจีนเสียอีก” 

จากบันทึกของชาวตะวันตกปรากฏให้เห็นว่า ครามเป็นหนึ่งในสินค้าที่มีการซื้อขายแลกเปลี่ยน
เป็นที่ต้องการของชาวยุโรปในยุคการค้าทางทะเล จนกระทั่งล่วงเข้าสู่ยุคการปฏิวัติอุตสาหกรรม อาณานิคม
กลายเป็นแหล่งผลิตที่สำคัญ เช่น อังกฤษใช้แรงงานชาวอินเดียปลูกครามได้จำนวนมาก ฮอลันดาใช้คราม

เป็นพืชเศรษฐกิจปลูกบนเกาะชวา ปี พ.ศ. 2433 มีการสังเคราะห์สีเคมีและนิยมใช้สีเคมีในอุตสาหกรรม
โรงงานทอผ้า ภาคใต้เข้าสู่ช่วงเวลาการสูญหายไปของการทอผ้าแบบทอหูกหรือทอโหก คนท้องถิ่นไม่ทอผ้า 

ไม่ย้อมเส้นใยด้วยสีครามธรรมชาติ และปัจจุบันเป็นยุคที่เรียกได้ว่า ครามเป็นวัชพืชที่คนท้องถิ่นไม่รู้จัก
ประวัติความเป็นมาของครามที่เกี่ยวข้องกับเมืองปัตตานี
ผลการศึกษาเอกสารประวัติความเป็นมาของครามที่เกี่ยวข้องกับเมืองปัตตานีเพื่อให้ทราบว่าคราม

เป็นพืชให้สีธรรมชาติท่ีเคยมีการใช้ประโยชน์อยู่ในพ้ืนท่ีภาคใต้ กรณีศึกษาคร้ังน้ีพบว่า คราม เป็นสินค้าท้องถ่ิน
ของปัตตานีเป็นท่ีต้องการของพ่อค้าชาวโปรตุเกส ในยุคการค้าทางทะเลรุ่งเรืองเอกสารอัดสำเนา “ร่องรอยของ

การทอผ้าและผ้าโบราณที่พบในเมืองปัตตานี” โครงการปัตตานีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
พิมพ์เมื่อปี พ.ศ. 2541 โดยพิชัย  แก้วขาว และสมบูรณ์ ธนะสุข [6] ได้สัมภาษณ์ นางแมะหวอ หวังหมัด อายุ 
94 ปี (สัมภาษณ์ปีพ.ศ. 2539) นางแมะหวอ หวังหมัด ช่างทอผ้ารุ่นเก่าที่ยังรู้จักกรรมวิธีในการนำเอาต้นคราม
มาทำสีย้อมผ้าซึ่งตัวท่านสามารถทำได้ทั้งครามเปียกและครามแห้ง โดยเฉพาะครามแห้งนั้นสามารถ
ทำเป็นก้อนหรือเป็นผงสามารถเก็บไว้ใช้ได้นาน เอกสารฉบับนี้จึงนับเป็นเอกสารที่มีการสัมภาษณ์คนที่เคย
ทำครามและกล่าวถึงครามปัตตานีได้มากท่ีสุด ท่ีใช้เป็นต้นทางนำเข้าสู่กระบวนการศึกษาวิจัยครามปัตตานีในคร้ังนี้



2. ถ่ายทอดความรู้การปลูกครามแก่ชุมชนบ้านทุ่ง อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตาน ีสรุปผลเป็น 
3 กิจกรรมดังนี้

กิจกรรมท่ี 1 การทดลองปลูกครามฝักตรง (Indigofera tinctoria Linn.) ในพ้ืนท่ีนาข้าวหลังฤดูเก็บเก่ียว 
พื้นที่ทดลองรวม 1 ไร่ ผลการทดลองปลูกครามฝักตรงในพื้นที่ 1 ไร่ สามารถเก็บเกี่ยวผลผลิตต้นครามได้ 
760 กิโลกรัม 

ผู้วิจัยเลือกครามฝักตรง (Indigofera tinctoria Linn.) เนื่องจากการทดลองปลูกครามครั้งนี้
เป็นการปลูกในแปลงนาข้าวหลังฤดูเก็บเกี่ยวผู้ว ิจ ัยมีเวลาใช้พื้นที่เป็นระยะเวลา 5 เดือน ระหว่าง
เดือนเมษายนถึงเดือนกันยายน ครามฝักตรงมีระยะเก็บเกี่ยวสั้น หลังการปลูกใช้เวลา 100-120 วัน 
จึงทำการเก็บเกี่ยว และเก็บเกี่ยวได้เพียงครั้งเดียวต่อรอบการปลูก ซึ่งต่างจากครามฝักงอ ที่มีรอบการปลูก 1 
ครั้งสามารถเก็บเกี่ยวได้ต่อเนื่อง 2 ปี ดังนั้นระยะเก็บเกี่ยวครามฝักตรงมีเวลาอย่างน้อย 3-4 เดือน
จ ึงเหมาะกับการปลูกในพื้นท ี่นาข ้าว การเล ือกครามฝักตรงมาปลูกหมุนเว ียนเป ็นพืชหมุนเว ียน
ในแปลงนาสลับกับการทำนาข้าวจึงเป็นทางเลือกในการวิจัยครั้งนี้ ครามฝักตรงเป็นพืชตระกูลถั่วมีประโยชน์
ต่อระบบดินช่วยเพิ่มไนโตรเจนในดินเนื่องจากรากพืชมีปมและในปมมีแบคทีเรียที่ช่วยตรึงในโตรเจนในดิน 
ครามเป็นพืชที่พบมากในพื้นที่ริมชายฝั่งทะเลรอบอ่าวปัตตานี นับเป็นพืชท้องถิ่นที่ไม่มีแมลงศัตรูพืช 
ไม่เป็นอาหารของสัตว์เล้ียง เช่น แพะ แกะ วัว ควาย จึงไม่มีผลกระทบต่อการปลูกพืชชนิดน้ีร่วมกับพ้ืนท่ีปศุสัตว์ 

ลักษณะพันธุ์ครามฝักตรง (Indigofera tinctoria Linn.) เป็นไม้พุ่มเตี้ย ใบประกอบแบบขนนก 
ประกอบด้วย ใบย่อย 7-11 ใบ ดอกเป็นช่อสีชมพูอมส้ม แสดงดังภาพที่ 1

Figure 1 Indigofera tinctoria Linn.

กิจกรรมท่ี 2 การทดลองทำเน้ือครามจากต้นครามฝักตรง ผลการทดลองเม่ือนำต้นคราม 760 กิโลกรัม
มาผ่านกระบวนการหมักทำเน้ือครามแล้วได้น้ำหนักเน้ือครามรวม 75 กิโลกรัม ดังน้ันการหมักใบคราม 10 กิโลกรัม 
ด้วยน้ำ 40 ลิตรและปูนกินหมาก 500 กรัม ต่อ 1 ถัง จะได้เนื้อครามเฉลี่ย 1 กิโลกรัม

ขั้นตอนการทำเนื้อคราม
เมื่อต้นครามมีครบอายุ 120 วัน ผู้วิจัยดำเนินการเก็บเกี่ยวใบครามช่วงเวลา 06.00 น.-07.30 น. 



โดยแบ่งการเก็บเกี่ยวเป็นรอบตามน้ำหนักของต้นคราม เนื่องจากพื้นที่ทดลองปลูกครามมี 1 ไร่ จึงมีการ
วางแผนการเก็บเกี่ยวเป็นรอบๆ ละ 100 กิโลกรัม ตามขั้นตอนและกระบวนการดังนี้

นำต้นครามมาช่ังน้ำหนัก 10 กิโลกรัม เรียงใบครามลงในถังขนาด 100 ลิตร เติมน้ำให้ท่วมฟ่อนคราม 
ปริมาณน้ำประมาณ 40 ลิตร ใช้ก้อนหิน/อิฐที่มีน้ำหนักทับไว้ แช่ทิ้งไว้ 24 ชั่วโมง

เมื่อครบ 24 ชั่วโมง สังเกตผิวน้ำเปลี่ยนเป็นสีเขียวอมฟ้า นำฟ่อนครามออกจากถังหมัก เหลือเพียง
น้ำคราม กรองเศษใบครามให้เหลือเพียงน้ำคราม (กรณีที่พบว่าใบครามในถังหมักยังดูสดอยู่ให้เพิ่มระยะเวลา
หมักไปอีก 6 ชั่วโมง ขึ้นอยู่กับสภาพอากาศ)

นำปูนกินหมากชั่งน้ำหนัก 500 กรัม ละลายผสมกับน้ำครามในถังใบเล็ก จากนั้นกรองแล้วค่อยๆ 
รินน้ำปูนกินหมากลงถังหมักคราม 

ทำการตีน้ำคราม หมายถึงการใช้วัสดุไม้ไผ่สานคล้ายรังฟักไข่กดขึ้น-ลงในน้ำครามอย่างสม่ำเสมอ
เป็นการนำออกซิเจนลงในน้ำคราม การตีครามใช้เวลา 5-10 นาที ยกขึ้นลงสม่ำเสมอหรือนับ 500 ครั้ง ตีจน
ฟองยุบ ผู้วิจัยใช้ 2 วิธีร่วมกันโดยใช้ใบพัดกวนแบบติดมอเตอร์ไฟฟ้า หมุนรอบละ 3 นาที ต่อ 1 ถัง โดยสังเกต
ฟองใสเป็นประกายสีน้ำเงินจากฟองขนาดใหญ่ค่อยๆมีขนาดเล็กลงเกาะตัวกันคล้ายฟองหวอดปลากัด 
น้ำครามค่อยๆ เปลี่ยนจากเหลืองอมเขียวเป็นสีเหมือนน้ำชาจีน และฟองค่อย ๆ ยุบตัวลง พักไว้ 24 ชั่วโมง
ให้ครามตกตะกอน

ครบ 24 ชั่วโมง ค่อยๆรินน้ำใสออก เหลือตะกอนครามที่นอนก้นถัง จึงเตรียมตะกร้าสี่เหลี่ยมนำ
ผ้าแคนวาสหรือผ้าทอเนื้อแน่นวางซ้อนตะกร้าใช้ไม้หนีบผ้าไว้ทั้งสี่มุม จากนั้นค่อย ๆ  รินตะกอนน้ำครามลงใน
ตะกร้าเพื่อกรองเนื้อครามทิ้งไว้ 24 -48 ชั่วโมง เมื่อครบกำหนดจึงตักเอาเนื้อครามเปียกเนื้อโคลนสีน้ำเงิน
ใส่ภาชนะท่ีมีฝาปิดเก็บไว้

ผลการทดลองทำเน้ือครามจากต้นครามฝักตรง ได้เน้ือครามเปียกมีลักษณะเป็นเน้ือโคลนสีน้ำเงินเข้ม 
แสดงดังภาพท่ี 2

Figure 2 Indigo paste



กิจกรรมที่ 3 การทดลองก่อหม้อครามโดยใช้วัสดุท้องถิ่น ผลการทดลองสูตรการก่อหม้อคราม
โดยใช้วัสดุท้องถิ่นในพื้นที่หมู่ที่ 4 บ้านทุ่ง ตำบลท่าข้าม อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี ซึ่งเป็นพื้นที่
ที่ชาวบ้านมีอาชีพทำนาปลูกข้าว เก็บมะพร้าว ทำน้ำตาลโตนด วัสดุสำคัญในกระบวนการก่อหม้อครามคือ 
น้ำด่าง ดังนั้นวัสดุท้องถิ่นที่ผู้วิจัยใช้เป็นส่วนประกอบในการทำน้ำด่างเพื่อก่อหม้อคราม มี 4 รายการ 
มีค่าความเป็นด่างที่เหมาะสมมีดังนี้

1) ขี้เถ้าจากเตาเคี่ยวตาลโตนด มีค่า pH 10 – 11
2) ขี้เถ้าจากการเผางวงตาลตัวผู้ มีค่า pH 11.03
3) ขี้เถ้าจากการเผาเปลือกผลมะพร้าว  มีค่า pH 12.30
4) ข้ีเถ้าจากการทำขนมอาเกาะ (ขนมท้องถ่ินท่ีใช้วิธีการอบโดยใช้เช้ือเพลิงจากกาบมะพร้าว) มีค่า 

pH 10 – 11
ผลการวัดค่า pH น้ำด่างจากขี้เถ้า 4 ชนิด มีค่า pH ระหว่าง 10-12 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่สามารถ

นำมาเป็นส่วนผสมในการก่อหม้อครามได้ 
ผลการทดลองก่อหม้อครามโดยใช้วัสดุท้องถิ่นประกอบด้วยเนื้อคราม น้ำด่างขี้เถ้า ปูนแดง 

และน้ำมะขามเปียก แสดงดังตารางที่ 1

Table 1 The Results of Indigo Paste Production

ลักษณะของหม้อครามที่สมบูรณ์สามารถสังเกตได้จากสีน้ำครามเป็นสีเหลืองอมเขียว เมื่อโจกแล้ว
สังเกตฟองเป็นสีน้ำเงินวาว โจกแล้วฟองไม่ยุบหายทันที เมื่อหม้อครามมีความเปลี่ยนแปลงตามนี้แสดงว่า
น้ำครามสมบูรณ์พร้อมทำการย้อมผ้าได้ เมื่อวัดค่า pH อยู่ระหว่าง 12-13 ถือว่าเหมาะสมในการย้อมสีคราม 
แสดงดังภาพที่ 3

Recipe 1 Recipe 2

Experimental Recipe for the Initial Phase 
of Indigo Paste Production

Dr. Wasana Phlaetita’s Recipe 

Component Ratio per Indigo Paste Pot
1. One Kilogram of Wet Indigo Paste
2. Ash from three Liters of Lye
3. 100 Grams of Lime
4. 300 Grams of Tamarind Sauce Boiled 
with Three Liters of Water and then 
Strained to Remove Debris 

Component Ratio per Indigo Paste Pot
1. One Kilogram of Wet Indigo Paste
2. Ash from three Liters of Lye
3. 100 Grams of Lime
4. 600 Grams of Tamarind Sauce Boiled 
with Six Liters of Water and then Strained to 
Remove Debris

The paste takes 14 days before being ready 
for dyeing

The paste takes 24 hours before being ready for 
dyeing



Figure 3 Indigo paste pot

ศึกษาเทคนิคและวิธีการย้อมผ้าด้วยสีครามธรรมชาติที่เหมาะสม
กับการสร้างอาชีพในชุมชน เน่ืองจากจังหวัดปัตตานีมีกลุ่มอาชีพหัตถกรรมเก่ียวกับผ้า ได้แก่ กลุ่มทอผ้า 

และกลุ่มผ้าบาติก ผู้วิจัยจึงดำเนินการศึกษาเทคนิควิธีการย้อมเส้นด้ายสำหรับการทอผ้า และศึกษาการย้อมผ้า
เพื่อใช้ทำผ้าบาติก ซึ่งผลการทดลองเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งสรุปเป็น 4 กิจกรรมดังนี้

กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมย้อมผ้าปาเต๊ะด้วยสีครามธรรมชาติ ผลการทดลองแสดงดังภาพที่ 4

Figure 4 Natural indigo-dyed batik cloth.

กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมตัดเย็บผลิตภัณฑ์จากผ้าย้อมครามธรรมชาติ ผลการทดลองแสดงดังภาพที่ 5



Figure 5 Natural Indigo Tie-Dye.

กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมตัดเย็บผ้าทอจากเส้นใยฝ้ายย้อมครามธรรมชาติ ผลการทดลองแสดงดังภาพท่ี 6

Figure 6 Woven cotton dyed with natural indigo.

กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมการสร้างสรรค์งานศิลปะจากครามธรรมชาติร่วมกับนักออกแบบ โดยนำมา
เสนอในบทความวิจัยจำนวน 2 ผลงานดังภาพ



Figure 7 Creation of natural indigo in collaboration with designers.

Figure 8 Creation of natural indigo Painting on Canvas.

ผลจากการทดลองย้อมผ้าด้วยครามธรรมชาติ ได้แก่ ผ้าทอ ผ้าปาเต๊ะ ผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ และผลงานศิลปะ 
โดยได้รับความร่วมมือจากอาสาสมัคร และศิลปินนักออกแบบ ทำให้เกิดผลิตภัณฑ์ต้นแบบในการต่อยอดจาก

งานหัตถกรรมผ้าท้องถ่ินท่ีมีฐานทุนเดิม นำไปสู่การสร้างมูลค่าเพ่ิมจากทรัพยากรท้องถ่ิน เม่ือเสร็จส้ินกระบวนการ
วิจัยผู้วิจัยต้องการนำเสนอและส่ือสารผลการวิจัยคร้ังน้ี จึงจัดแสดงนิทรรศการช่ือ PATTANI INDIGO ระหว่าง
วันท่ี 11 กุมภาพันธ์ ถึง 11 เมษายน พ.ศ. 2566 ณ บ้านเลขท่ี 5 ถนนอาเนาะรู อำเภอเมืองปัตตานี จังหวัดปัตตานี 
แสดงดังภาพที่ 9



Figure 9 Model products

อภิปรายผล
ผลการศึกษาประวัติความเป็นมาของครามที่เกี่ยวข้องกับเมืองปัตตานีในอดีตพบว่าครามเป็นหนึ่ง

ในสินค้าท่ีมีการซ้ือขายแลกเปล่ียนเป็นท่ีต้องการของชาวยุโรปในยุคการค้าทางทะเล จนกระท่ังล่วงเข้าสู่ยุคการ
ปฏิวัติอุตสาหกรรมมีการสังเคราะห์สีเคมีและนิยมใช้สีเคมีในอุตสาหกรรมโรงงานทอผ้า นำไปสู่การเลิกร้างสูญหาย 
คนท้องถิ่นไม่ทอผ้า ไม่ย้อมเส้นใยด้วยสีครามธรรมชาติ และปัจจุบันเป็นยุคที่เรียกได้ว่า ครามเป็นวัชพืชที่

คนท้องถิ่นไม่รู้จัก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ จุรีรัตน์ บัวแก้ว [4] กล่าวไว้ความว่า การทอผ้าพื้นเมือง
ของปัตตานีถึงจุดเสื่อมลงเนื่องจากปัจจัยหลายประการ การเปลี่ยนแปลงเครื่องมือและเทคโนโลยีในการผลิต 

เนื่องจากประเทศตะวันตกเกิดการปฏิวัติอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 19 มีการผลิตเครื่องจักรออกมาใช้
หลายชนิด โดยเฉพาะเครื่องจักรสำหรับทอผ้า ทำให้สามารถผลิตผ้าได้ครั้งจำนวนมาก และราคาต้นทุน
ในการผลิตต่ำ ผ้าที่ผลิตจากเครื่องจักรจึงมีราคาถูกกว่าผ้าทอมือส่งผลให้อุตสาหกรรมทอผ้าพื้นบ้าน

เส่ือมโทรมลง เกิดค่านิยมในการแต่งกายแบบตะวันตกส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนส่วนใหญ่ในสังคมภาคใต้
ตอนล่าง คนทั่วไปให้ความสำคัญกับการบริโภคผ้าทอพื้นบ้านน้อยลง ช่างทอผ้าจึงต้องเลิกทอผ้าไปในที่สุด

จากผลการทดลองเชิงปฏิบัติการร่วมกับอาสาสมัครถ่ายทอดความรู้การปลูกครามแก่ชุมชนบ้านทุ่ง 
อำเภอปะนาเระ จังหวัดปัตตานี ผ่านกิจกรรมการทดลองปลูกครามฝักตรงในพื้นที่นาข้าวหลังฤดูเก็บเกี่ยว 
การทดลองทำเนื้อครามจากต้นครามฝักตรง และการทดลองก่อหม้อครามโดยใช้วัสดุท้องถิ่น สรุปได้ว่า

อาสาสมัครสามารถปฏิบัติการได้จริง ผลผลิตครามเปียกอยู่ในเกณฑ์ที่สามารถนำไปใช้ก่อหม้อย้อมและให้
สีครามได้ สอดคล้องกับแนวคิดของเสรี พงศ์พิศ [7] กล่าวไว้ ความว่ากระบวนการเรียนรู้มีความจำเป็นอย่างย่ิง 

หากไม่มีการเรียนรู้แบบต่อเนื่องทุกอย่างก็อาจเป็นเพียง“เหล้าเก่าในขวดใหม่” คือ วิธีคิดวิธีปฏิบัติของผู้คน
ยังเหมือนเดิม คนถูกครอบงำทางความคิดมา 40 ปี อยู่ดี ๆ จะให้เขาเปลี่ยนความคิดคงเป็นไปไม่ได้ 
ต้องมีการเรียนรู้ต้องใช้เวลาและใช้วิธีการที่หลากหลายเพื่อให้คน“นึกได้”ตระหนักได้ หรือเกิดสำนึกใหม่ 

ซ ึ่งไม ่ใช ่เพ ียงความเข ้าใจใหม่เท ่าน ั้น แต่หมายถึงการกระทำใหม่อย ู่บนพื้นฐานของจิตสำนึกใหม่ 

การเรียนรู้น้ีจะทำให้คนได้สืบค้นหาศักยภาพท่ีแท้จริงของตนเอง ค้นพบ“ทุน”ที่แท้จริงที่ยังคงเหลืออยู่ไม่น้อย



ในชุมชนทุนทรัพยากรทุนโภคทรัพย์ ผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทางศีลธรรม ทุนวัฒนธรรม ทุนทางสังคม 
กระบวนการเรียนรู้นี้จำเป็นต้อง“คืนสู่รากเหง้า”ค้นหาภูมิปัญญา เพื่อเป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนาชุมชน
และการพัฒนาประเทศโดยรวม 

ผลการศึกษาเทคนิคและวิธีทดลองย้อมผ้าด้วยครามธรรมชาติ โดยมีจุดมุ่งหมายให้เป็นผลิตภัณฑ์
ต้นแบบในการต่อยอดจากงานหัตถกรรมผ้าท้องถิ่นที่มีฐานทุนเดิมนำไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม แบ่งกลุ่ม
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทอผ้า กลุ่มผ้าบาติก กลุ่มตัดเย็บผ้า ซึ่งจะเป็นโอกาสในการพัฒนา
ต่อยอดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดังนั้นการที่ของเสรี พงศ์พิศ [7] ได้อธิบายเรื่องกระแส
การเปล่ียนแปลงไหลกลับจึงสามารถนำมาใช้ในกระบวนการวิจัยคร้ังน้ีได้ กระแสการเปล่ียนแปลงเร่ิมไหลกลับ 

เกิดกระบวนการกลับคืนสู่พื้นฐาน (Back to Basics) และคืนสู่รากเหง้า (Back to the Roots) 
ซึ่งไม่ได้แปลว่าคืนสู่อดีต แต่หมายถึงกระบวนการสืบค้นหาคุณค่าดั้งเดิมแห่งการพึ่งตนเองของบรรพบุรุษ
นำมาประยุกต์ให้สมสมัยให้เกิดคุณค่าและความหมายแก่ผู้คนในยุคนี้ที่กำลังสิ้นหวังและถึงทางตัน 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรส่งเสริมการปลูกครามพื้นเมือง ซึ่งพบว่ามีครามถั่ว 2 ชนิดที่เจริญเติบโตได้ทั่วไปในพื้นที่

จังหวัดปัตตานี ได้แก่ ครามฝักตรง (Indigofera Tinctoria Linn.) และครามฝักงอ (Indigofera Suffruticosa 

Miller ssp.) หากสามารถส่งเสริมการปลูกโดยใช้หลักวิชาการที่เหมาะสม ครามจะกลายเป็นพืชเศรษฐกิจ
ที่ชาวนาสามารถปลูกเป็นอาชีพเสริมในพื้นที่นาข้าวหลังฤดูเก็บเกี่ยวเพื่อทำครามเปียก จำหน่ายให้แก่กลุ่ม
หัตถกรรมย้อมผ้าได้ในอนาคต โดยสนับสนุนให้มีเครือข่ายกลุ่มปลูกครามและกลุ่มผลิตผ้าคราม

2. ควรส่งเสริมให้มีการใช้สีธรรมชาติ โดยเฉพาะครามปัตตานี ในงานส่ิงทอและหัตถกรรมผ้าท้องถ่ิน 
เพื่อสร้างโอกาสในการพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพิ่มช่องทางการตลาด

ที่หลากหลาย เป็นต้น
3. ควรจัดทำหลักสูตร “ครามปัตตานี” เพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้สู่คนรุ่นใหม่ผ่านการฝึกอบรม

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และสื่อสารสร้างอัตลักษณ์จากข้อมูลทางประวัติศาสตร์เกี่ยวกับครามปัตตานี

ผ่านการเล่าเร่ือง (Storytelling) เป็นต้น

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
ควรนำผลการวิจัยครั้งนี้ไปสู่การวิจัยพัฒนาต่อยอดในสาขาอื่น ๆ เช่น เกษตรกรรม เคมีสิ่งทอ 

ศิลปกรรมออกแบบผลิตภัณฑ์ เป็นต้น
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Abstract
This study constitutes a research and development method (R&D) aiming at refining 

marketing communication strategies through the product storytelling of communitique 
products in Phayao Province. The research instruments comprised the interviews on marketing 
communication preferences through the product storytelling related to community identity, 

as well as focus group discussions to exchange information and insights regarding communitique 
products and conveyed identity through storytelling. By using a specific purposive sampling 
method, the sample group involved 20 community product entrepreneurs. Content analysis 
for qualitative data was employed. The findings revealed that (1) the entrepreneurs aspired 

to possess their own product brand, name their products through storytelling, and desire 
contemporary publicity reaching diverse consumers; (2) critical components of the communitique 

product storytelling in Phayao Province necessitated having a product brand, narrative 
communication, product promotion, and preferred marketing communication channels; (3) 
the prototype marketing communication strategy through the storytelling of communitique 

products in Phayao Province comprised five steps: brainstorming to identify strengths, 
weaknesses, opportunities, and threats; identifying communication strategies for marketing; 

integrating various crucial components of communitique products through storytelling; training 
community entrepreneurs in product presentation channels; and evaluating and adjusting 
the strategy outcomes. The prototype marketing communication prototype through storytelling 

of communitique identity developed herein can be utilized to promote the communitique 
products in Phayao Province, emphasizing product quality, distinctiveness, and the use of 

various media to craft compelling narratives.

Keywords: Marketing Communication, Brand Storytelling, Communitique Products



Introduction
Community products in Thailand, termed “communitique,” merge traditional skills, 

cultural heritage, and sustainable practices. These products are locally made and supported, 
blending ancient techniques with modern creativity to embody the spirit of tight-knit 
communities. They range from handwoven textiles and artisanal pottery to organic agricultural 

goods, showcasing the diverse talents of rural villages and towns. These goods are not only 
aesthetically appealing but also carry significant cultural value, preserving traditional methods 
and narrating historical tales. Since 2001, the Thai government has supported these community 
products through a comprehensive project that integrates with government agencies to 

enhance the quality and marketing of these goods. This initiative aims to improve the living 
standards of local craftspeople, making them economically independent and fostering 

community pride and solidarity. The project adopts a “Local Links Global Reaches” strategy, 
promoting these unique products domestically and internationally and expanding their 
development and distribution channels. National and regional committees support this effort 

by encouraging innovation, bolstering community resilience, and stimulating local knowledge 
utilization (Community Development Department, 2019).

Community products in Thailand face several issues, such as being driven by external 
forces rather than the community-centric approach seen in Japan's “One Village One Product” 
(OVOP) model. The benefits of these projects tend to accrue mainly to more advanced 

groups, leaving others behind. There is also a discrepancy between the market demand and 
the supply of these products, suggesting a need for better alignment of policies. The 2015’s 

evaluation by the Community Development Office in Chiang Mai, Lamphun, Lampang, and 
Mae Hong Son revealed weaknesses in the market and network for community products, 
including poor collaboration, insufficient funding, and inconsistent support from government 

and private sectors. The report recommends research into marketing strategies like packaging, 
product standards, and distribution channels, as well as exploring sustainable business 

models to help community product entrepreneurs thrive in competitive environments.
Phayao province is a charming and culturally rich region situated in northern Thailand. 

The province is well-known for its calm landscapes and charming environments, and one 
of its most notable features is the breathtaking Phayao Lake. Surrounded by thick flora, the 

lake offers a peaceful environment for both locals and visitors. Phayao is rich in history; its 
ancient roots are exemplified by historical monuments like the temples from the Chiang 
Saen dynasty. The province is also proud of its thriving local culture, which is demonstrated 

by the numerous traditional celebrations and events that highlight the unique history of its 

citizens. Travelers are invited to discover Phayao province’s distinct charm and feel the 



warmth of Thai hospitality, as it stands as a hidden gem with a blend of historical significance, 
natural beauty, and cultural vibrancy.

Thailand’s development strategy involves each sub-district producing local products 
to connect with both domestic and international markets, aiming to enhance quality and 

standards. The Ministry of Interior prioritizes community products as key to developing a 
sustainable local economy integral to the national economy. This initiative encourages 
grassroots communities to standardize local resources into products and services that reflect 
their unique identities. It promotes self-reliance and mutual assistance, addressing challenges 
across all community levels from individuals to networks. The strategy supports occupational 

groups in managing resources according to self-sufficiency principles, helping them evolve 

into small and medium-sized enterprises (SMEs) and beyond.
The renowned communitique products of the province include crispy rice crackers, 

crispy brown rice, black sesame oil, spicy chili pastes, and rose-scented balm, herbal cleaning 
products, embroidered blankets, and herbal salted eggs. The highly renowned communitique 
products include textiles and woven products from water hyacinth handicrafts products. 

However, a survey conducted in the communities of Phayao province in 2020 found that 
some local producers faced issues related to product quality, standards, and packaging that 

did not meet market demands, resulting in a lack of consumer appeal. Veerapun Anunchaitawat 
and Brinda Sunhachawee (2018) noted that the issues regarding the community products 
included lack of marketing communication techniques, unable to access desired media for 

communication, incapable to use various marketing communication tools, lack of visual 
communication, fail to create messages that attract consumers. It is undeniable that more 

than 40 percent of community products still inept to reach international standards or compete 
in the global markets. The root of the problems stems from the deficiency to present stories 

that resonate and clearly reflect the value of the products and the brand storytelling 
techniques which link between brand and consumers through products or services (College 
of Management Mahidol University, 2019). Therefore, the researchers aim to explore and 
enhance the potential of these entrepreneurs, proposing practical marketing communication 

strategies, especially through storytelling techniques, to broaden the distribution channels 
for a diverse range of products.

Research objectives
1. To investigate the role of brand storytelling in shaping the identity of community 

products in Phayao province.

2. To identify and analyze the key storytelling elements that resonate with the 
communitique products in Phayao province.



3. To propose strategies to enhance marketing communication through storytelling 
for communitique products in Phayao province.

Literature review
1. Marketing communication through the marketing mix lens
Marketing communications, as defined in academic literature, encompasses the 

strategic use of various communication channels and tools to promote products, services, 
or brands to target audiences. It involves the dissemination of persuasive messages aimed 

at influencing consumer behavior and achieving marketing objectives. Kotler and Keller (2016) 
defined marketing communications as the means by which firms attempt to inform, persuade, 
and remind consumers - directly or indirectly - about the products and brands they sell. Fill 

and Turnbull (2019) provided an in-depth exploration of marketing communications as a 
strategic discipline, emphasizing its role in building relationships with consumers and creating 
brand value. According to Kotler and Armstrong (2017), effective marketing communications 

not only enhance brand recognition but also establish a coherent and attractive brand 
identity. Storytelling in marketing has become more and more popular to interact and 

establish a connection with customers. Businesses can improve brand memory, create a 
distinctive identity, and increase consumer loyalty by including narrative into marketing 
communications (Holt, 2003). The idea that narrative is a potent tool for marketers to forge 

deep connections and sway consumer behavior is generally supported by academic research.
Marketing communication, which uses a variety of platforms and channels to 

communicate brand messages to target audiences, is a dynamic and essential component 
of corporate strategy. Advertising, public relations, sales promotion, events and experiences, 
content marketing, personal selling refer to an integrated marketing communication. The 

digital age has revolutionized marketing communications, emphasizing the importance of 
internet platforms like social media, online video, digital advertising, email marketing, virtual 
reality, and online forums for customer interaction (Laverie et al., 2020). Malinee Kumkrua 

and Teerapun Chokeudomchai (2019) noted that integrated marketing communications have 

been widely adopted across different industries, enhancing product identities and fostering 
stronger communities. Marketing communication, alongside the marketing mix (product, 
price, place, and promotion), forms a comprehensive marketing strategy. It acts as the link 
that ties these elements together, effectively communicating the value proposition of 

products or services, influencing consumer perceptions, and driving success across the 
marketing mix. Essentially, marketing communication serves as the cohesive force that ensures 
a unified and impactful approach to engaging target audiences.



Product Strategy involves creating differentiation through symbolic and experiential 
features (Ferrell and Hartline, 2005) influenced by characteristics like complexity, innovation, 
quality, and brand name, ultimately impacting consumer perceptions and choices. Differentiating 
products from competitors is crucial for driving sales and attracting attention (Kotler and 
Armstrong, 2017). Price Strategy is essential for revenue generation and market positioning, 
with pricing decisions aligning with perceived customer value (Hinterhuber, 2008). Promotion 
Strategy, including publicity, sales promotions, personal selling, and advertising, plays a vital 
role in conveying a product’s message and brand to consumers influencing their perceptions 
and purchasing behavior (Armstrong et al., 2015). Place Strategy focuses on efficiently 
reaching target customers through distribution channels, logistics, and physical product 
distribution, emphasizing the importance of distribution channels and intermediaries in 
creating value and effectively reaching customers (Kotler and Armstrong, 2017).

2. Brand storytelling 
Storytelling has emerged as a powerful tool in marketing and communication, 

capable of shaping consumer perceptions and enhancing brand engagement. Academics 
recognize its role in establishing emotional connections and resonating with audiences. 
Research by Heath, DelVecchio, and McCarthy (2011) highlights the persuasive impact of 
well-crafted stories in capturing attention and improving message retention. Additionally, 
Berger and Milkman (2012) discuss the viral nature of narratives and their effectiveness in 
being shared and remembered. Atkin, Hunt, and Lin (2018) emphasize how storytelling 
humanizes businesses, fostering relatability and building consumer trust and loyalty. Utilizing 
storytelling in marketing communications allows companies to define their brand identity, 
connecting with the values and goals of their audience. By forging emotional bonds through 
storytelling, businesses can create a sense of shared identity and values, enhancing brand 
memorability and relevance. Overall, storytelling serves as a powerful tool to communicate 
a business’s personality, leaving a lasting impression on consumers and nurturing brand 
loyalty through genuine relationships.

Brand storytelling efficiently communicates a brand’s values (Herskovitz and Crystal, 
2010) engaging both consumers and stakeholders, which can lead to improved financial and 
recruitment outcomes. Belova’s (2021) study demonstrated how storytelling, with its ability 
to evoke emotions and enhance memorability, is emerging as a prominent trend and 
advertising tactic in marketing. Choi (2024) categorized storytelling marketing into three types: 
the brand’s history, consumer experiences, and fictional brand stories. Leveraging the brand’s 
history or consumer experiences fosters relatability and draws audiences into the brand 
narrative. Crafting fictional brand stories, even if not directly tied to the brand’s true history, 
also contributes significantly to storytelling marketing.



3. Communitique products 
In Thailand, communitique products, stemming from the term “community products” 

and emphasizing uniqueness, showcase the rich local craftsmanship and cultural heritage 
of various communities. Marketed under initiatives like “One Tambon One Product”, these 
items include intricately woven textiles, handmade crafts, specialty foods, and traditional 

herbal products. These initiatives not only preserve local customs but also create economic 
opportunities in rural areas. Emphasizing community products aligns with Thailand’s 
commitment to sustainable development by empowering local entrepreneurs and promoting 
cultural pride. Additionally, these products boost tourism by allowing visitors to bring home 

a piece of Thailand’s culture while supporting the communities they visit economically. The 
concept of promoting community products is organized into quadrants to categorize products 
for development, establish integrated product profiles, enhance publicity, and build product 

value for wider acceptance, aiming at income generation and community strengthening. 
Products are divided into four groups based on quality and quantity of production. Group 

A: Internationally outstanding products with high standards and large quantities, targeting 
the international market. Group B: High-quality, high-priced products produced in small 
quantities, focusing on creating and adding value for specific customer groups. Group C:

Products developed for competitive markets, characterized by low quality, low price, but 
large production quantities, emphasizing efficiency and competitiveness. Group D: Products 

adapting to supply chain production, with low quality, low price, and small production 
quantities. The focus is on adjusting to production cycles, preserving traditional skills, and 
expanding career options.

4. Communitique Products and Marketing Communication
The concept of communitique products in Thailand reflects a celebration of local 

craftsmanship and cultural heritage, often showcased through initiatives like “One Tambon 

One Product”. Emphasizing community products aligns with Thailand’s commitment to 

sustainable development, empowering local entrepreneurs and promoting cultural pride. 
Additionally, these products play a crucial role in tourism promotion, allowing visitors to 
take home a piece of Thailand’s unique culture while supporting local economies. Isari Pairoa 
(2021) emphasized the importance of clear and concise advertising content that focuses on 
product information, benefits, and production sources to build trust and confidence in 

consumers’ purchasing decisions. Utilizing online media and distribution channels, especially 
social media, is crucial for effective sales promotion, with marketing strategies adapted to 

reach diverse global audiences. In storytelling marketing, content should facilitate easy brand 

association and recognition, with narratives structured to enhance clarity and comprehension. 



Consumers establish a mutual relationship with the brand by relating brand stories to their 

own experiences, fostering engagement. Narrative forms, such as novels, facilitate psychological 
immersion, enhancing consumer connection with the brand (Choi, 2024).

Storytelling marketing for community products fosters deeper emotional connections 
with consumers compared to traditional advertising methods. By conveying the symbolic 
value of these products through stories, storytelling marketing captures consumers’ interest, 

evokes emotions, and leaves a lasting impact (Ha and Song, 2020). Consumers develop 
favorable attitudes toward community products and build strong relationships with the brand 
(Choi, 2024). Additionally, storytelling marketing triggers viral marketing, where consumers 
voluntarily share commercial messages. Due to their engaging nature, consumers actively 

seek out storytelling messages from brands and share them through social media, amplifying 
word-of-mouth promotion. This suggests that actively engaged messages can be more 

impactful than passively encountered traditional advertisements.

Research Methodology
1. Target group
This is qualitative research, the researchers examined data from the primary source 

of in-depth interviews, focus group discussions, and observation. The key informants consist 

of top community product entrepreneurs in the Phayao province. The selection is based on 
three criteria, including 1) entrepreneurs at the Quadrant B level, 2) entrepreneurs in the 

form of community enterprises or sole proprietors, and 3) entrepreneurs who are interested 
in participating in this research project. The sample group comprises 20 entrepreneurs, 
including those with product ratings ranging from 1 to 5 stars and those without any stars. 

The researchers have categorized the entrepreneurs into five groups based on the criteria 
of the top communitique product types: 1) food, 2) beverages (no sample group in this 
category), 3) fabrics and clothing, 4) tools, decorations, and 5) non-food herbal products.

2. Data collection tools 

This is a research and development initiative aimed at enhancing marketing 
communication strategies through storytelling for community products in Phayao province. 
The researchers have divided the implementation process into four phases. The first phase 

involves surveying and interviewing 20 entrepreneurs to identify trends in marketing 
communication through storytelling related to the identity of communitique products. In 

the second phase, the knowledge gathered from the first phase is developed into a prototype 
that can be practically implemented. This includes engaging the community in group 

discussions with 20 entrepreneurs to exchange information and opinions about communitique 
products. The third phase focuses on implementing the prototype created in phase two, 



which involves marketing communication through storytelling about the identity of community 
products. This phase also includes learning about communication through storytelling. The 
fourth phase involves monitoring, measuring, and evaluating the outcomes, with ongoing 
adjustments to the prototype to align with the current situation. The details about data 

collection tools are as follows:
2.1 In-depth interviews 
Focus on the overview of marketing communications, storytelling of identity for 

communitique products, cultural sensitivity, community engagement, challenges, and solutions 
for promoting the communitique products. The interview questions start with probing an 

overview of research topic and the specific focus on marketing communication through 
storytelling of identity. Followed by the storytelling strategies employed in the marketing 

communication of communiqué products in Phayao province. The researchers also explore 
how the current storytelling strategies align with or enhance the identity of the products 

and the province.
2.2 Focus group discussions
Conducting focus group discussions (FGDs) for this research serves multiple purposes. 

Firstly, it allows for an in-depth exploration of individuals’ perceptions of Phayao province’s 
communitique products, including their thoughts, feelings, and associations with the products 

and the conveyed identity through storytelling. Secondly, FGDs help identify the essential 
storytelling elements that resonate with the target audience, aiding in refining marketing 
communication strategies. Thirdly, participants can offer feedback on current marketing 

efforts, assisting in gauging effectiveness and identifying areas for improvement. Given Phayao 
province’s likely unique cultural aspects, FGDs provide a platform to discuss and analyze 

the cultural relevance of storytelling in marketing, ensuring alignment with the local context. 
Additionally, FGDs promote community involvement and empowerment, allowing community 

members to contribute actively to marketing strategy development. Lastly, FGDs aid in 
understanding the preferred communication channels of the target audience, essential for 
effectively disseminating storytelling content. Therefore, employing focus group discussions 
in this research context, a nuanced understanding of the intersection between marketing 
communication, storytelling, and the identity of Phayao province’s communique products 

can be achieved, offering actionable insights for enhancing brand resonance and community 
engagement.

2.3 Data analysis 

For qualitative data, content analysis is utilized, where the characteristics of qualitative 
data such as text, dialogue, storytelling, occurrences, symbols, images, photographs, emotions, 



facial expressions, gaze, tone of voice are examined. The researchers emphasize the 
interpretation of the meaning derived from categorizing these characteristics. Following this, 

meaning is sought by applying academic principles related to the issues, community potential, 
societal factors, and the readiness of the populace to generate income from resources and 
local knowledge within the community. Linear interpretation is employed when phenomena 
are clear, whereas if phenomena are unclear or data is extensive, interpretive principles such 
as academic principles, customs, culture, values, beliefs, etc., are applied and interpreted 

more subtly (spiral interpretation). The procedural aspects of data analysis include                       
1) transcribe data obtained from interviews and focus group discussions, 2) analyze the 
significance and content of the data, 3) establish axial codes along with definitions or meanings 

of the codes, 4) read the data and assign axial codes to the substantive content appearing 
in step 2, 5) design a thematic index, categorizing topics into main and sub-groups in detail, 
6) divide main topics into boxes to manually organize data, 7) subdivide main topics into 

sub-topics from the main topics identified in step 6, and 8) write the results of data analysis 
by interpreting the meaning of the grouped topics through narrative description, along with 

presenting phenomena in the form of images, diagrams, objects, and quotations as 
supplementary data for the narrative description.

Results
The unveiling of research results for the study titled “Marketing communication 

through brand storytelling of the communique products in Phayao Province” marks a significant 

juncture in an exploration of the intricate dynamics between marketing communication 
strategies and the unique identity of community-based products in Phayao. Through an 
in-depth investigation, this research has navigated the realm of brand storytelling, aiming to 

unravel its role in shaping the identity of communique products within the cultural and 
socio-economic context of Phayao province. As we lift the veil on the research results, the 
narrative unfolds, revealing insights, patterns, and implications that illuminate the effectiveness 

of brand storytelling in conveying the distinctiveness of local products. These findings not 

only contribute to the academic discourse surrounding marketing communication but also 
hold practical implications for businesses, community stakeholders, and marketers seeking 
to enhance the visibility and resonance of communique products in the vibrant landscape 
of Phayao province. The researchers will present the study results in three parts according 

to the objectives as follows:



To investigate the role of brand storytelling in shaping the identity of community 
products in Phayao province.

Based on the criteria of the top communitique product types: food, fabrics and 
clothing, tools, decorations, and non-food herbal products. In the food group, the products 

cater to both the public and local community members, offering affordability and accessibility 
in local community stores, village markets, and international markets. Star ratings reveal that 
the first two products lack ratings, while the third has earned a one-star rating. Despite this, 
product branding within the group generally lacks a meaningful connection to the community 
or product context, except for the “Roasted Salted Peanuts from Huay Sing Lagoon,” which 

uniquely incorporates environmental and community-specific elements in its brand storytelling. 
Promotional strategies predominantly rely on word of mouth, while the chili sauce group 

collaborates with Facebook for promotion. 
The fabric and clothing group, the target audience expands to both the public and 

foreigners. These products are distributed through various channels, including their own 
stores, event booth sales, and wholesale both locally and internationally. Most products in 
this group establish their own brand identity, often incorporating the founder’s name or 

fabric patterns as logos. Brand storytelling frequently revolves around narrating production 
history tied to local wisdom. Promotion relies heavily on word of mouth, supplemented by 

brochures, leaflets, Facebook, and a newly formed group that is yet to establish promotional 
channels.

In the household and decorative items group, the target audience remains diverse, 

including the public and foreigners. Products are distributed within the community, local 
shops, and through wholesale. Most products in this category establish their own brand 

identity, incorporating group names, village names, or unique symbols. Brand storytelling 
often intertwines with the production history to create compelling narratives about the 

product’s uniqueness and its connection to local traditions. Promotional strategies prioritize 
word of mouth, supplemented by brochures, leaflets, Facebook, and a newly formed group 
that is yet to establish promotional channels.

In the non-food herbal group, the target audience comprises the public, with the 
product earning a 4-star rating and being sold at home or through various locations. The 

product establishes its own brand identity, emphasizing brand storytelling that highlights its 
composition of 100% coconut oil from the local community. Promotion relies primarily on 
word of mouth, with only one promotional channel currently established.

The need for marketing communication through product storytelling in Phayao 
province, focusing on four product categories. First, product branding: most communitique 



products, especially in the food group, predominantly feature their own brand, often using 
group names, founder names, or community names as product logos. The simplicity of these 

logos, often depicting individuals or product names, results in a lack of meaningful connection 
with the products or communities. Some products lack their own branding due to a lack of 
knowledge on how to create compelling logos, diminishing their overall appeal. 

Secondly, storytelling communication: while several brands in various categories 
have interesting stories related to their product history, only a few effectively incorporate 

these narratives into their brand. Brands in the fabric and clothing group, such as those 
emphasizing unique weaving techniques or using local materials, excel in integrating compelling 
stories into their products. However, many other product categories struggle to extract and 

communicate these stories effectively, leading to a missed opportunity to differentiate their 
brands and attract consumer interest. 

Third, public relations channels: the communication channels, especially for food 

and clothing products, heavily rely on traditional methods such as word of mouth within 
the community. The use of community radio and some print media is observed, while a 

limited number of products use Facebook for publicity. There is a need for a more diversified 
approach to public relations, incorporating social media platforms, creating engaging content, 
and exploring radio and print media for wider reach and impact. 

Finally, communication channel preferences: respondents express a desire to 
maintain existing communication channels while incorporating new ones. There is a strong 

interest in utilizing social media platforms like Facebook and developing applications for 
showcasing products during events or exhibitions. Training and guidance from external 
organizations are sought to enhance knowledge and expertise in utilizing various communication 

channels effectively.
In conclusion, there is a significant opportunity for communitique products 

entrepreneurs in Phayao province to enhance their marketing communication by improving 

product branding, effectively incorporating storytelling into their brand identity, diversifying 

communication channels, and leveraging social media and technology for wider outreach. 
Additionally, external support and training can play a crucial role in empowering local 
entrepreneurs with the necessary skills to navigate modern communication platforms.

To identify and analyze the key storytelling elements that resonate with the 

communitique products in Phayao province.
Storytelling is a powerful communication tool that engages and captivates audiences. 

Several key elements contribute to effective and successful storytelling in this study, including 
narrative, characters, theme, style, and symbols. An exploration of the role of brand storytelling 



in shaping the identity of communitique products reveals insights into various product 
categories, including food, fabrics and clothing, household and decorative items, and non-food 
herbal products. First, food group: the study finds that product branding within this group 

generally lacks a meaningful connection to the community or product context, except for 
the roasted salted peanuts product that incorporates environmental and community-specific 
elements in its brand storytelling. Promotional strategies predominantly rely on word of mouth.

Products in fabric and clothing group category often establish their own brand 
identity, incorporating founder names or fabric patterns as logos. Brand storytelling frequently 

revolves around narrating production history tied to local wisdom. Promotion relies heavily 
on word of mouth, supplemented by brochures, leaflets, Facebook, and a newly formed 
group that is yet to establish promotional channels. Most products in household and 
decorative category establish their own brand identity, incorporating group names, village 

names, or unique symbols. Brand storytelling often intertwines with the production history 
to create compelling narratives about the product’s uniqueness and its connection to local 

traditions. Promotional strategies prioritize word of mouth, supplemented by various channels 
such as pamphlets and brochures. The product in the non-food herbal category establishes 
its own brand identity, emphasizing brand storytelling that highlights its composition of 100% 

coconut oil from the local community. Promotion relies primarily on word of mouth, with 
only one promotional channel currently established.

The overall findings indicate that there is a need for improvement in marketing 
communication through product storytelling in Phayao province, particularly focusing on 
four aspects: product branding, storytelling communication, public relations channels, and 

communication channel preferences. There is an opportunity for entrepreneurs to enhance 
marketing communication by improving product branding, effectively incorporating storytelling 

into brand identity, diversifying communication channels, and leveraging social media and 
technology for wider outreach. External support and training are highlighted as crucial factors 
in empowering local entrepreneurs with the necessary skills to navigate modern 
communication platforms.

To propose strategies to enhance marketing communication through storytelling 
for communitique products in Phayao province.

From the data synthesis, the researchers analyzed the suitable marketing communication 
strategies for communitique products in Phayao province, employing a fundamental marketing 
framework, the 4Ps, as follows: Products in the sample group in Phayao exhibit clear 

characteristics and well-defined target consumer groups. However, there is room for 
improvement in product branding, with a focus on making product logos interesting, 



memorable, and reflective of the product's meaning. Development opportunities lie in 
modernizing product formats to elevate products and expand the target audience while 

maintaining quality standards. Price strategies are crucial for attracting customer interest 
and competing effectively. Communitique products in Phayao demonstrate appropriate 
pricing, matching the product types within their categories. However, enhancing product 
development and creating compelling stories can justify higher pricing, adding value to the 
products. Place strategy, products are predominantly distributed within local communities, 

occasionally exported, and showcased at events. A proposed strategy involves creating 
centralized product distribution centers in communities and expanding distribution channels 
through online platforms like Facebook to reach a wider audience. Finally, promotion 
strategy is primarily conducted through word of mouth, with limited use of other media. To 

increase product awareness, a multi-faceted approach is recommended, incorporating online 
platforms like Facebook, LINE, Instagram, TikTok and any other various applications available 

up to date. Training sessions are suggested to empower entrepreneurs in utilizing online 
media for effective marketing and promotion. 

The local entrepreneurs should focus on omnichannel strategies which offer several 

benefits in today’s retail markets. Omnichannel strategies offer several benefits such as 
enhanced customer experiences across various channels both online and offline. It enables 

brands to engage with customers at different stages of their journey, from awareness to 
post-purchase support. Omnichannel allows customers to shop anytime through their 
preferred channels. In today’s competitive market, offering an omnichannel experience can 

set a brand apart from its competitors. Providing a seamless, consistent experience across 
channels can attract and retain customers, ultimately driving revenue growth.

Moreover, the creation of storytelling is emphasized. While all communitique products 
have interesting histories, there is a lack of emphasis on incorporating these narratives into 
marketing strategies. Highlighting these stories in various forms, such as short videos, online 

publications, or other digital media, can create emotional connections and enhance brand 
recall. In conclusion, the researchers propose a marketing communication strategy model 

for the communitique product group in Phayao, emphasizing product development, attractive 
pricing, diversified distribution channels, and multi-platform promotion, with a strong focus 
on storytelling to establish a unique brand identity and emotional connection with consumers. 
Additionally, continuous training is suggested to equip local entrepreneurs with the skills 

needed for effective online marketing.



Figure 1. Prototype model for improving marketing communication through storytelling.

The development model for improving marketing communication for communitique 
products in Phayao province through storytelling can be summarized as follows:

1. Explore and analyze brand storytelling to understand the features of the 
communique products, target consumer groups, current marketing methods, and opportunities 
for improvement, from the brainstorming with the participants and academics using SWOT 

analysis.
2. Identifying effective communication strategies for marketing necessitates a 

comprehensive approach and utilizing a fundamental marketing framework of the 4Ps can 
guide the selection of appropriate tactics to enhance marketing messaging. To effectively 
choose communication strategies for marketing highlight product’s key features and benefits 

to appeal target market, align price with product’s perceived value. While selecting distribution 
channels and locations that meet the audience’s needs and combining various promotional 

methods to convey the brand’s message. This integrated approach ensures that marketing 
communication resonates well with the audience.

3. Integration of storytelling of the communitique products successfully achieved 

by the key elements of coherent story, characters, theme, style, and symbols. Effective 
storytelling for communitique products hinges on using key elements that create a unified 
and compelling narrative. A cohesive plot engages the audience, while authentic characters 
build a relatable connection. The narrative’s theme resonates with the audience’s values, 

and a unique style ensures a memorable storytelling experience. Strategic use of symbols 
deepens the narrative’s meaning, enhancing audience understanding of the products and 
strengthening the brand’s identity.

4. Ongoing training for the use of social media platforms, modern communication 
channels, and promotional plan. Training in social media platforms such as Facebook, 

Instagram, LINE, TikTok becomes crucial for crafting impactful digital marketing tools. Training 
in modern communication channels enhances customer interactions and brand messaging. 



Furthermore, ongoing training in developing a promotional plan allows entrepreneurs to 
refine their skills in creating and executing effective campaigns. This includes understanding 
market trends, analyzing consumer behavior, and leveraging various promotional tools to 

maximize the impact of marketing communication efforts. 
5. Evaluation and adjustment are integral processes in refining marketing communication 

strategies to ensure their effectiveness. Analyzing audience responses helps assess the 
effectiveness of marketing messages with the target demographic. By monitoring engagement 
rates, click-throughs, and social media interactions, marketers can gauge communication 

impact. Evaluating brand perception reveals how well the messaging aligns with the intended 
brand image and helps adjust strategies to maintain a positive reputation. Additionally, 
analyzing platform performance assists in identifying which channels generate the most 
engagement, aiding in resource optimization. Regular evaluations and strategy adjustments 

ensure a responsive and adaptive marketing approach that aligns with the changing needs 
and preferences of the target market. 

Conclusion and Discussion
1. Marketing strategy: the promotion of communitique products in Phayao province 

requires a comprehensive plan encompassing product, price, place, and promotion to 
effectively reach the target audience and impact product sales. A study reveals that businesses 

face challenges in distribution channels (place), necessitating knowledge development to 
expand distribution through online social networks for broader and convenient customer 

reach. Similarly, marketing promotion issues are addressed by emphasizing product quality, 
distinctiveness, and utilizing various media to create compelling stories for a more effective 
and widespread market presence. Consistent with the work of Narin, Sukiam, and Theerasorn 

(2021), which states that products made from community-sourced raw materials must be 
developed to add value to the products, the price should be reasonable and worthwhile. 

Distribution channels should include both online and offline services. Emphasis should be 
placed on selling through social media to reach a broader range of customers.

2. Marketing communication through storytelling:  the study emphasizes the 

significance of storytelling as a powerful communication tool for engaging audiences effectively. 
Key elements contributing to successful storytelling include narrative, characters, theme, 

style, and symbols. However, Group 1’s promotional strategies primarily rely on word of 
mouth rather than focusing on elements that contribute to a story’s unique identity, such 
as theme. To enhance brand identity and emotional connections with consumers, the study 
suggests developing narratives highlighting product history, unique attributes, and cultural 
significance (Kumphum and Plianroong, 2021). This approach aims to make products distinctive 



and memorable, especially for local or niche items. Local entrepreneurs are encouraged to 
study cultural narratives and traditions to foster emotional connections with consumers and 
create brand memories (Holt, 2003). To support successful marketing communication, training 
and knowledge dissemination on storytelling, product development, and new media usage 

are essential, as many local entrepreneurs lack expertise in these areas. Additionally, the 
study aligns with Putwatthana and Rukumnuaykit’s (2021), suggesting that storytelling should 
be integrated into branding and packaging strategies to add value to local products, particularly 
in secondary tourist provinces. Constant adaptation and differentiation by entrepreneurs are 
crucial to ensure effective communication strategies that resonate with the target audience 

amidst evolving technology and product variety.

Marketing communication channels: beyond using a variety of marketing 
communication tools and selecting media suitable for the target audience, there is a focus 
on utilizing public relations tools through online media for marketing promotion. To ensure 

the success of communitique product, it is crucial to actively promote or provide knowledge 
in creating brand narratives, product development, and using new media for product publicity. 

This is particularly important as local entrepreneurs currently lack expertise in these areas, 
as observed in a study on marketing communication through storytelling for the fabric group 
in Chiang Mai province (Wira-pan Ananchai-twat and Brinda San-chawee, 2018). The study 

suggests that besides training on content creation, there should be an emphasis on using 
public relations tools through online media. In developing marketing communication strategies 

to elevate the unique identity of community products and create value in Phayao province, 
the researchers have proposed training guidelines focusing on three key areas: crafting product 
storytelling content, product development, and utilizing online media to enhance 

communication channels. These three topics further elevate the status of Phayao province’s 
top-notch products.

Nevertheless, the development of marketing communication strategies may require 
constant adjustment and learning due to technological changes and the increasing diversity 
of products, providing consumers with more options. Therefore, entrepreneurs need to 
adapt, create product strengths, define clear target groups, and blend various marketing 

communication methods for the most effective communication. In line with Malinee Kumkrua 
and Teerapun Chokeudomchai (2019), online marketing communication strategy significantly 
influences the purchasing behavior of OTOP products through social media platforms among 
consumers in Kanchanaburi province. Therefore, to increase product sales, there must be a 

continuous development of online marketing communication strategies to meet consumer 
demands. Parichart Yanoi (2019) affirmed that the establishment of brand identity and 



marketing communication plays a crucial role in promoting tourism in Nan province. Various 
tools, including advertising, public relations, promotions, direct marketing, and event marketing, 
were employed in the tourism marketing communication process. The implementation of 
integrated marketing communication strategies was instrumental in disseminating the brand 
identity effectively to attract tourists.

Contribution from this research
This research significantly contributes to advancing communitique products in Phayao 

province by providing a deep understanding of the challenges faced by local businesses. A 
key contribution is the identification of distribution channel challenges, emphasizing the 
need for knowledge development and expanding online distribution through social networks. 

This modern approach aims to reach a wider customer base conveniently. Additionally, the 
research offers valuable insights into addressing marketing promotion issues by focusing on 
product quality, distinctiveness, and storytelling through various media channels. The study 

advocates for a holistic marketing communication strategy, including booth exhibitions, 
government campaigns, and online media, which aligns practically and culturally with each 

sub-district’s product promotion.
Furthermore, the study emphasizes the importance of strategic branding, product 

development, and continuous innovation to maintain competitiveness in the market. It 

highlights storytelling as a powerful tool for strengthening brand identity and emotional 
connections with consumers, recommending training and knowledge dissemination among 

local entrepreneurs. Incorporating public relations tools through online media adds 
sophistication to the proposed strategies, reflecting the evolving landscape of marketing 
communication. Lastly, the research underscores the necessity for entrepreneurs to adapt 

and differentiate constantly in response to technological advancements and product diversity, 
offering practical guidance for navigating Phayao province’s communitique product promotion.

Recommendations for future research
This study serves as a mere suggestion for developing marketing communication 

strategies for the communitique product group in Phayao province. It has not yet delved 
into implementing and assessing the effectiveness and efficiency of the proposed marketing 

communication methods. Therefore, in future studies, there should be a comprehensive 
scope that includes the practical application and evaluation of the suggested communication 
strategies to determine their effectiveness and impact. Furthermore, there may be additional 
studies on developing storytelling skills for community product entrepreneurs to identify 



selling points and product differentiators through training activities and leveraging product 
highlights for ongoing marketing communication efforts.
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บทคัดย่อ
บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์หน้าท่ีของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในการสนทนาของชาว

เกาหลีที่ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ วัตถุประสงค์การวิจัยมุ่งตอบคำถามในประเด็นหน้าที่ของ
ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดและความสอดคล้องกับภาษาเป้าหมาย ผู้วิจัยรวบรวมถ้อยคำตอบสนองผู้พูด
จากการสนทนาในช่อง “Cullen HateBerry” วิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผลการศึกษาพบว่าผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด 2 รูปแบบ รูปแบบแรกเป็นการสร้างใหม่ 

และรูปแบบท่ีสองเป็นถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีสอดคล้องกับเจ้าของภาษา ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีถูกสร้างใหม่
มีทั้งรูปเออออและรูปศัพท์ ทำหน้าที่แสดงการเห็นพ้อง แสดงการขอบคุณ แสดงการย้ำ แสดงการยืนยัน 
และแสดงการถาม ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในรูปแบบแรกโดยเฉพาะรูปเออออไม่สอดคล้องกับภาษาเป้าหมาย
เนื่องจากรูปเออออเป็นข้อตกลงในระดับวัจนปฏิบัติศาสตร์ ซึ่งเป็นรหัสเฉพาะวัฒนธรรม ผู้ใช้ภาษาไทย

เป็นภาษาต่างประเทศจึงไม่สามารถเข้าถึงความหมายเชิงอรรถศาสตร์ของรูปเออออได้ ตรงข้ามกับถ้อยคำ
ตอบสนองที่เป็นรูปศัพท์ ถ้อยคำกลุ่มนี้เป็นคำเนื้อหา แสดงความหมายเชิงอรรถศาสตร์ชัดเจน จึงแปลความ

และถ่ายโอนจากภาษาแม่ได้ใกล้เคียงกับภาษาเป้าหมาย

คำสำคัญ: การสนทนา ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด ผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลี ภาษาต่างประเทศ

Abstract
This research article aimed to analyze the functions of backchannels used by Korean 

learners of Thai. The objective was to address questions regarding the function of backchannels 
in Thai conversations and whether these backchannels facilitate communication in the target 

language. The study, conducted by collecting data from conversations in the “Cullen 
HateBerry” channel, analyzed and presented the data according to qualitative research 
methods. The result of the study revealed that Korean learners used backchannels in two 

ways: through reconstruction and based on the target language. The reconstructed backchannels 

encompassed both non-lexical and lexical forms, conveying agreement, expressions of 
gratitude, emphasis, insistence, and queries. The study suggests that non-lexical backchannels 
tend to be inconsistent with the target language because they operate at a pragmatic 
functional level, which is a culture-specific code and cannot convey the semantic meaning. 

In contrast to lexical backchannels, which convey content meaning, non-lexical forms exhibit 
semantic meaning clearly. Consequently, non-lexical backchannels, when transferred from 
the mother tongue, tend to be less consistent with the pragmatic understanding of the target 
language.

Keywords: Backchannels, Conversation, Foreign Language, Korean Learners of Thai



บทนำ
บทบาทของผู้ฟังในสถานการณ์ส่ือสารสำคัญไม่น้อยไปกว่าตัวผู้พูด หน่ึงในบทบาทสำคัญคือการส่งต่อ

ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด (backchannels) ผู้ฟังต้องส่งสัญญาณให้ผู้พูดรับรู้ว่า ผู้ฟังกำลังจดจ่อหรือสนใจ
สิ่งที่ผู้พูดพูดอยู่ และการส่งสัญญาณยังช่วยให้บทสนทนาเป็นธรรมชาติ แม้การส่งต่อถ้อยคำตอบสนองผู้พูด
เป็นพฤติกรรมสากล แต่การเรียนรู้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดไม่ได้ปรากฏในตำราเรียนอย่างเป็นทางการ 

ผู้ใช้ภาษาจะซึมซับและเรียนรู้ได้ก็ต่อเมื่อต้องสนทนากับคนอื่น ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจึงบ่งชี้หน้าที่
ทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ (pragmatic function) และแตกต่างกันไปในแต่ละวัฒนธรรม เช่น ผู้พูดชาวไทยอาจใช้
ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ่าฮะ” เพื่อตอบสนองว่าเข้าใจในสิ่งที่ผู้พูดกำลังพูด ในขณะที่ผู้พูด ชาวเกาหลีอาจใช้
คำว่า [ney] ‘yeah’ [1]

งานวิจัยต่างประเทศศึกษาถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในแต่ละวัฒนธรรม พบทั้งลักษณะเฉพาะ
และลักษณะร่วม ผู้พูดชาวเกาหลีตอบสนองผู้พูดคล้ายกับภาษาอังกฤษ เช่น ใช้ [mhm] ‘mhm’ และ [yey] 

‘yeah’ แสดงความสนใจต่อสิ่งที่กำลังฟัง ส่วนถ้อยคำตอบสนองผู้พูด [maca(yo)] ‘yes right’ 
ท ี่ชาวเกาหล ีใช ้ย ืนย ันถ ้อยคำก ่อนหน้ากล ับไม ่ปรากฏในภาษาอ ังกฤษ [1] ในภาษาอ ินโดน ีเซ ีย 
ผู้ฟังมีแนวโน้มส่งต่อถ้อยคำตอบสนองผู้พูดร่วมกับอวัจนภาษาเพื่อให้สัญญาณเชิงลบ (negative signal) เช่น 

การพูดคำว่า [ngga sih] ‘not really’ พร้อมส่ายศีรษะ (ไม่เห็นด้วย) [2] ในภาษาอิตาลีและภาษาเยอรมัก
ปรากฏการใช้ [ja หรือ si] ‘yes’, [genau หรือ esatto] ‘right’, และ ‘mmhm’ เพื่อแสดงการเห็นด้วย

กับผู้พูดเช่นเดียวกัน [3] นักภาษาศาสตร์จำแนกถ้อยคำตอบสนองผู้พูดออกเป็น 2 ประเภทตามรูปปรากฏ 
ได้แก่ รูปเออออ (non-lexical backchannel) เช่น อ่า อือ อ่าฮะ และรูปศัพท์ (lexical backchannel) เช่น 
ใช่ จริงเหรอ โอเค

การศึกษาถ้อยตอบสนองผู้พูดในภาษาไทยมีค่อนข้างจำกัด พบเพียงการศึกษาของ Hasanam [4] 
และ Hasanam and Panpothong [5] การศึกษาทั้งสองเรื่องเสนอว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในภาษาไทย

มีหลายหน้าที่ เช่น เห็นด้วยกับสิ่งที่ผู้พูดนำเสนอ (อืม ใช่ ค่ะ) แสดงการนึกออกของเหตุการณ์ในอดีต (อ๋อ อ้อ) 
แสดงภาวะกำลังคิดของผู้ฟัง (เออ เอ) ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจึงเป็นองค์ประกอบท่ีสนับสนุนให้การสนทนาราบร่ืน 
และเป็นหน่วยทางภาษาที่อาจส่งผลให้ผู้ใช้ภาษาไทยชาวต่างชาติสับสนได้ จนเป็นเหตุให้เกิดความขัดข้อง
ในการสื่อสารต่างวัฒนธรรม และไม่ตรงกับลีลาภาษาอันเป็นที่ยอมรับในหมู่เจ้าของภาษา [6]

หากทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการใช้ภาษาไทยของชาวต่างชาติ จะพบว่างานกลุ่มนี้มีจำนวนมาก

โดยเฉพาะการศึกษาท่ีสนใจข้อบกพร่องและการถ่ายโอนทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ ผลการศึกษาเน้นให้รายละเอียด
เกี่ยวกับการออกเสียง การเลือกใช้คำ วลี ประโยคที่ไม่ถูกต้อง ลักษณะภาษาที่เกิดระหว่างเรียนรู้ กลวิธี
ทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ และการสื่อความผิดพลาดที่สัมพันธ์กับแง่มุมทางวัฒนธรรม [7-11] คำถามที่น่าสนใจ
คือผู้ใช้ภาษาไทยชาวต่างชาติสามารถตอบสนอง ผู้พูดในการสนทนาได้ใกล้เคียงเจ้าของภาษาหรือไม่

ผู้วิจัยพบคำตอบเบ้ืองต้นว่าผู้ใช้ภาษาไทยชาวต่างชาติ เช่น ชาวเกาหลี สามารถใช้ถ้อยคำตอบสนอง

ผู้พ ูดในบทสนทนาภาษาไทยได้ แต่ข ้อสังเกตคือถ้อยคำตอบสนองผู้พ ูดจำนวนมากถูกผลิตขึ้นใหม่ 
อีกท้ังยังแสดงรูปแบบและหน้าท่ีท่ีแตกต่างจากเจ้าของภาษา ยกตัวอย่าง การสนทนาของยูทูบเบอร์ชาวเกาหลี 

1 ค.:  โอเค ไป ๆ กลับ พี่เราดำน้ำลอดเชือกนี่กันเถอะ 3 2 1 เราจะไปตลาดฮาน
2 จ.:  อ้อ



3 ค.:  เพราะว่าต้องแรกเงิน
4 จ.:  อ้อ [12]
ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในผลัดท่ี 2 ทำหน้าท่ีแสดงความเห็นพ้องกับประโยคบอกเล่า “เราจะไปตลาดฮาน” 

ในผลัดที่ 1 และอนุพากย์แสดงเหตุผลในผลัดที่ 3 “เพราะว่าต้องแลกเงิน” ตามลำดับ ประเด็นที่น่าสนใจคือ

ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ้อ” ในภาษาไทยจะถูกใช้เม่ือมีถ้อยคำก่อนหน้าไปกระตุ้นข้อมูลเก่า (old information) 
จนทำให้ผู้รับสารคาดถึงหรือนึกข้อมูลเก่าขึ้นมาได้ หมายความว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ้อ” จะไม่ใช้
แสดงความเห็นพ้องกับผลัดส่งของผู้พูด การใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในบริบทตัวอย่างจึงเป็นรูปแบบและหน้าที่
ที่ถูกผลิตขึ้นใหม่ผ่านตัวผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลี

บทความวิจัยน้ีอาศัยช่องว่างวิจัยจากข้อสังเกตดังกล่าว เพ่ือตอบคำถามว่าผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลี

สร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในบทสนทนาภาษาไทยอย่างไร และถ้อยคำตอบสนองผู้พูดนั้นสอดคล้อง

กับภาษาเป้าหมาย (ภาษาไทย) หรือไม่ อย่างไร ผลการศึกษาจะให้แนวทางการใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด
แก่ผู้ใช้ภาษาไทยชาวต่างชาติและบุคคลท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ส่ือสารภาษาไทยอย่างเป็นธรรมชาติ และสอดคล้อง

กับบริบทของภาษาเป้าหมาย ผู้วิจัยยังคาดหวังให้ผลการศึกษาสนับสนุนการเรียนการสอนภาษาไทยในฐานะ
ภาษาต่างประเทศ โดยให้ความสำคัญกับกระบวนการรับภาษาตามมุมมองวัจนปฏิบัติศาสตร์ภาษาระหว่างกลาง 
(interlanguage pragmatics) เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศของผู้เรียนชาวต่างชาติ

วัตถุประสงค์
เพื่อวิเคราะห์หน้าที่ของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในการสนทนาของชาวเกาหลีที่ใช้ภาษาไทยเป็น

ภาษาต่างประเทศ

วิธีการศึกษา
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล
1.1 ค ัดเล ือกการสนทนาของผ ู้ใช ้ภาษาไทยชาวเกาหล ีจากช ่องย ูท ูบท ี่ม ีเน ื้อหาเก ี่ยวก ับ 

“การท่องเท่ียวในประเทศไทย” ต้ังแต่เดือนมกราคม - ธันวาคม 2566 ผู้วิจัยมีเกณฑ์การคัดเลือกช่องยูทูบท้ังหมด 
3 เกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 

 1) เน้ือหาของช่องต้องมีผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีนำเสนอข้อมูลด้วยภาษาไทยเป็นเวลา 50 นาทีข้ึนไป

 2) เนื้อหาของช่องต้องแสดงปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีและชาวไทย 

 3) ช่องยูทูบต้องมีผู้เข้าชมมากกว่า 1,000,000 ครั้งขึ้นไป และวีดิทัศน์ที่เผยแพร่ต้องไม่ปิดกั้น 
การแสดงความคิดเห็น และปิดกั้นการดาวน์โหลดข้อมูลในวีดิทัศน์มาเก็บไว้ได้ 

จากเกณฑ์การคัดเลือก ทำให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลการสนทนาของผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีจากช่องยูทูบ 
จำนวน 1 ช่อง คือ Cullen HateBerry

2. การวิเคราะห์ข้อมูล
2.1 ผู้วิจัยวิเคราะห์การใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท้ังในรูปเออออและรูปศัพท์โดยประยุกต์จากเกณฑ์

หน้าที่และความหมายในบริบทการสนทนาตาม Yngve [13], Ike [14], และ May [16]

2.2 ผู้วิจัยวิเคราะห์หน้าท่ีของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีใช้โดยชาวเกาหลี และนำเสนอผลการศึกษาตาม 
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research)



2.3 อักษรย่อ สัญลักษณ์ และการอ้างอิงท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจะถ่ายถอดข้อมูลวีดิทัศน์ 
การสนทนาให้เป็นอักษรภาษาไทย พร้อมใส่อักษรย่อ สัญลักษณ์ และการอ้างอิง ดังรายละเอียดต่อไปนี้

 1) อักษรย่อ
  ค. หมายถึง คัลแลน

  จ. หมายถึง จอง
  ด. หมายถึง แดน
  ร. หมายถึง ผู้ร่วมเหตุการณ์
 2) สัญลักษณ์

ทบทวนวรรณกรรม
วิธีจัดระเบียบการสนทนาในแต่ละวัฒนธรรมเป็นแนวปฏิบัติสากล ผู้ใช้ภาษาจะได้เรียนรู้การส่ง-รับผลัด 

(turn-taking) หรือกฎเกณฑ์ท่ีกำหนดว่าเม่ือใดควรพูด และเม่ือใดควรฟังคู่สนทนา วิธีจัดระเบียบน้ีมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ การสนทนาราบร่ืน หากต้องเป็นผู้ฟัง กฎเกณฑ์ก็ไม่ได้กำหนดให้ผู้ฟังน่ิงเงียบหรือพยักหน้าตอบเท่าน้ัน 

แต่ผู้ฟังจำเป็นต้องส่งสัญญาณให้ผู้พูดรับรู้ว่ามีคนรับฟังอยู่และอนุญาตให้ผู้พูดพูดต่อ การส่งสัญญาณน้ี

ในทางภาษาศาสตร์เรียกว่า “ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด” (backchannel) [13] ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดเป็นถ้อยคำ
สั้น ๆ หรือการแสดงท่าทางที่ส่งสัญญาณบางประการไปยังผู้พูดในเหตุการณ์สื่อสาร เช่น แสดงความสนใจ 
แสดงความเข้าใจ แสดงการเห็นพ้อง หากปราศจากถ้อยคำตอบสนองผู้พูด หรือหากผู้ฟังตอบสนองผู้พูดไม่เหมาะสม 
การสนทนาก็ย่อมมีปัญหา [14]

ผู้ฟังอาจส่งต่อถ้อยคำ เช่น huh-huh เพ่ือส่งสัญญาณว่าตนกำลังต้ังใจฟังอยู่ [15] ถ้อยคำตอบสนอง

ผู้พูดส่วนใหญ่เป็นถ้อยคำสั้น ๆ  เช่น I see, right, and really [16] บางครั้งผู้ฟังอาจแสดงสีหน้าท่าทาง (facial 
expressions) [17] นักภาษาศาสตร์บางคนเสนอว่า ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดเป็นวิธีหลีกเลี่ยงการเป็นผู้ส่งผลัด 
(avoiding turn) [18] แต่ละวัฒนธรรมภาษาจะมีระบบถ้อยคำตอบสนองผู้พูดแตกต่างกัน Li [19] 

ให้ตัวอย่างผู้พูดสองภาษา (จีน-อังกฤษ) ที่สลับตัวเลือกในระบบถ้อยคำตอบสนองผู้พูด หากสนทนากับผู้พูด

Symbol Description
! The use of high-pitched tones in utterances often conveying 

emotional or attitudinal expression
:: The lengthening of syllables indicating emphasis beyond normal 

pronunciation
(number) The measurement of silent intervals during conversation, calculated 

in seconds
(utterance) Nonverbal communication by gestures, enhancing meaning through 

specific movements
= Continuous speech within a single turn of the speaker
Z Immediate responses to the interlocutor's turn without pauses
[ Interruptions during turn-taking while the interlocutor is speaking

[   ] Overlapping turns in conversation reflecting simultaneous contributions 
from multiple speakers



ภาษาจีน จะเลือกใช้คำถาม “shi ma” เพื่อแสดงความใส่ใจถึงสิ่งที่ผู้พูดกำลังพูด แต่หากสนทนากับเพื่อน
ชาวแคนาดา ก็จะเลือกใช้ “uhm” และ “okays” แทน

งานวิจัยต่างประเทศยืนยันว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูดสนับสนุนให้การสนทนาราบร่ืนและเป็นธรรมชาติ 
โดยมีหน้าที่หลักคือการเห็นพ้องและส่งสัญญาณว่ารับทราบข้อมูลจากผู้พูด การศึกษาตามแนวสนทนา

วิเคราะห์เสนอว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูดมี 2 รูปแบบคือถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่เป็นคำเนื้อหา และถ้อยคำ
ตอบสนองผู้พูดที่เป็นการเออออ งานวิจัยต่างประเทศจำนวนมากมุ่งตอบคำถามเรื่องความสามารถทางภาษา
และปัจจัยทางสังคมที่ส่งผลต่อการเลือกใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด

Lee [20] ตรวจสอบถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในกลุ่มผู้ใช้ภาษาอังกฤษชาวจีน เกาหลี ญี่ปุ่น และไทย 
กลุ่มตัวอย่างมีค่าความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับ B2-C1 (IELTS 6.0-7.5) การศึกษาพบว่า

กลุ่มตัวอย่างใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดใน 3 หน้าที่ ได้แก่ แสดงการเห็นพ้อง (agreement) (yeah, uh) 

แสดงมิตรไมตรี (rapport) (oh, that’s interesting) และแสดงการมีส่วนร่วม (participation) (that sounds 
like a great idea) การศึกษาอภิปรายว่าผู้พูดภาษาอังกฤษชาวต่างชาติมีแนวโน้มใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดส้ัน ๆ  

(minimal expressions) เพราะต้องการหลีกเลี่ยงความผิดพลาดทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ ประเด็นนี้สอดคล้อง 
กับความสามารถทางภาษาที่ส่งผลต่อการผลิตถ้อยคำตอบสนองผู้พูด Beltrán-Palanques [21] พบว่า
ผู้พูดภาษาอังกฤษชาวสเปนท่ีมีค่าความสามารถทางภาษาระดับ B1 ใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดน้อยกว่ากลุ่ม B2 

เนื่องจากผู้พูดระดับ B1 ยังเรียนรู้หน่วยทางภาษาระดับวัจนปฏิบัติศาสตร์ไม่มาก 
ปัจจัยทางสังคมโดยเฉพาะเพศ อายุ และประเด็นการสนทนายังส่งผลต่อการเลือกถ้อยคำตอบสนองผู้พูด 

การศึกษาของ Kraaz and Bernaisch [22] สังเกตถ้อยคำตอบสนองผู้พูดของกลุ่มผู้ใช้ภาษาอังกฤษ
ในสหราชอาณาจักร บริเตนใหญ่และไอร์แลนด์เหนือ (Great Britain) ศรีลังกา และอินเดีย กลุ่มตัวอย่างใช้ถ้อยคำ
ตอบสนองผู้พูดในหัวข้อสนทนาเรื่องส่วนตัวมากที่สุด เช่น mmh, ahh, okay, right ในประเทศศรีลังกา

และอินเดียพบถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีเป็นภาษาถ่ินด้วย เช่น accha, haan นอกจากความสัมพันธ์แบบรวมกลุ่ม 
(collectivism) จะส่งผลต่อความถี่ในการใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดแล้ว บทบาททางเพศยังส่งผลให้ผู้พูด

เพศชายอายุต่ำกว่า 26 ปี ใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดมากกว่า ผู้พูดเพศหญิงเนื่องจากสังคมอนุญาตให้ผู้ชาย
ถ่ายทอดการเห็นพ้อง การยืนยัน หรือการรับทราบข้อมูลมากกว่าผู้หญิง ในประเทศตุรกี Aytac-Demircivi 

[23] พบว่าบทสนทนาระหว่างครอบครัวและเพ่ือนสนิท ผู้พูดเพศหญิงจะใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดมากกว่าผู้พูด
เพศชาย ข้อน่าสังเกตคือผู้พูดเพศหญิงมีแนวโน้มใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดแสดงความรู้สึกร่วมมากที่สุด เช่น 
Üzgünüm (I'm sorry) Sevindim (I'm happy) ต่างกับฝ่ายชายที่ใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดสนับสนุน 
ความต่อเนื่องของบทสนทนา เช่น Evet (Yes), Devam et (Next) นอกจากนี้ กลุ่มผู้สูงอายุเลือกใช้ถ้อยคำ

ตอบสนองผู้พูดท่ีเป็นการเออออมากท่ีสุด และถ้อยคำตอบสนองกลุ่มน้ียังมีแนวโน้มใช้มากในกลุ่มผู้พูดแถบชนบท
งานวิจัยภาษาไทยเสนอผลการศึกษาสอดคล้องกันว่า ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดสนับสนุนให้การส่งผลัด

ของผู้พูดราบร่ืน Hasanam and Panpothong [5] วิเคราะห์ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีเกิดข้ึนท่ามกลางการสนทนา
ระหว่างครูและนักเรียน โดยให้ความสำคัญกับตัวแปรเรื่องสถานภาพทางสังคม แม้ว่าครูอยู่ในสถานภาพที่
เหนือกว่านักเรียน แต่การวิจัยกลับชี้ให้เห็นว่า รูปแบบและหน้าที่ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดของครูและนักเรียน

ไม่ต่างกัน โดยแสดงหน้าที่สำคัญ คือ แสดงการเห็นด้วย สนับสนุนคู่สนทนา และแสดงการรับรู้ การศึกษาของ 
Wutthichamnong [24] พบว่าการกล่าวซ้ำเป็นรูปแบบหน่ึงของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีปรากฏอย่างสม่ำเสมอ



ในการสัมภาษณ์ ผู้ฟังใช้วิธีกล่าวซ้ำเพ่ือส่งสัญญาณว่ากำลังสนใจส่ิงท่ีผู้พูดกำลังพูด ส่วนงานวิจัยของ Ochaphan [25] 
เสนอว่าการกล่าวซ้อนก็ปรากฏเช่นกันในการสัมภาษณ์ การกล่าวซ้อนมีหน้าท่ีแสดงความร่วมมือและสนับสนุน
ถ้อยคำของผู้พูดคนก่อน นอกจากน้ี ผลการศึกษายังพบประเด็นท่ีแตกต่างจากเกณฑ์จำแนกถ้อยคำตอบสนองผู้พูด 
โดยเสนอว่า ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดสามารถทำหน้าที่ชิงผลัดจากผู้พูดคนก่อนได้ การกล่าวซ้อนเป็นเครื่องมือ

ที่ช่วยให้ผู้ฟังโต้แย้งในประเด็นที่ตนไม่เห็นด้วย (เป็นช่องว่าง) ในขณะที่การศึกษาก่อนหน้าอธิบายว่า ถ้อยคำ
ตอบสนองผู้พูดไม่ถือเป็นผลัดส่ง และผู้ฟังก็มิได้ต้องการจะชิงผลัดจากผู้พูด

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยพบว่าผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดใน 2 รูปแบบ รูปแบบแรกเป็นการ

สร้างใหม่ ทำหน้าที่ในการสนทนาแตกต่างจากภาษาเป้าหมาย และรูปแบบที่สองเป็นรูปแบบเดียวกับ
ภาษาภาษาเป้าหมาย ผลการวิจัยจะนำเสนอเฉพาะถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในรูปแบบแรกเท่านั้น ถ้อยคำ
ตอบสนองผู้พูดท่ีถูกสร้างใหม่ปรากฏท้ังรูปเออออและรูปศัพท์ ทำหน้าท่ีแสดงการเห็นพ้อง แสดงการขอบคุณ 

แสดงการย้ำ แสดงการยืนยัน และแสดงการถาม
1. หน้าที่แสดงการเห็นพ้อง

ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีสร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจำนวน 1 ถ้อยคำ เพื่อแสดงการเห็นพ้อง
กับถ้อยคำในผลัดก่อนหน้าของผู้พูด ผลการศึกษาพบถ้อยคำ “อ้อ” ทำหน้าที่แสดงการเห็นพ้อง ปรากฏเป็น
ถ้อยคำเดี่ยว มีลักษณะเป็นถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในรูปเออออ 

สถานการณ์ที่ 1
891 ค.:  หิวข้าวมาก ๆ

892 จ.:  อ้อ::
893 ค.:  นี่วัดไม่ใช่หรอ มีร้านอาหาร นี่ที่จอดรถ นี่มีร้านอาหารไหมครับ
894 ร.:  ใช่

895 ค.:  อ๋า:: ขอบคุณครับ [12]
ผู้พูดในผลัดที่ 891 กล่าวถ้อยคำบอกเล่า “หิวข้าวมาก ๆ” จากนั้นผู้ฟังในผลัดที่ 892 ตอบสนอง

ผู้พูดด้วยถ้อยคำ “อ้อ” เพื่อแสดงการเห็นพ้องว่าผู้ฟังก็หิวข้าวเช่นกัน ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในผลัดที่ 892 

ไม่ได้เป็นการชิงผลัด แต่ผู้ฟังส่งสัญญาณให้ผู้พูดในผลัดที่ 891 รับรู้ว่าผู้ฟังเห็นพ้อง และอนุญาตให้ผู้พูดพูดต่อ 

ผู้พูดจึงกล่าวถ้อยคำเกี่ยวกับร้านอาหารในผลัดที่ 893 ทว่าในบริบทภาษาไทย ถ้อยคำ “อ้อ” จะใช้เมื่อผู้พูด
คาดถึงหรือนึกข้อมูลเก่าขึ้นได้ หากพิจารณาตามการใช้จริงในบริบทภาษาไทย การตอบสนองด้วยถ้อยคำ 
“อ้อ” จะสื่อความว่าผู้ฟังในผลัดที่ 892 รับรู้ถึงความรู้สึกหิวข้าวของ ผู้พูดมาก่อนหน้านั้นแล้ว และถ้อยคำ
ของผู้พูดในผลัดที่ 891 กลับไปกระตุ้นข้อมูลเก่านั้น ผู้ฟังจึงแสดงถ้อยคำตอบสนอง เพื่อส่งสัญญาณให้ผู้พูด

รับรู้ว่าผู้ฟังมีข้อมูลดังกล่าวและนึกขึ้นได้ แต่กรณีตัวอย่าง ผู้พูดในผลัดที่ 891 ไม่ได้กระตุ้นข้อมูลเก่าของผู้ฟัง 
เพียงบอกเล่าความรู้สึกหิวที่กำลังเกิดขึ้นเท่านั้น และในบริบทก่อนหน้า ผู้พูดในผลัดที่ 891 ก็ไม่เคยแบ่งปัน
ข้อมูลเก่าเกี่ยวกับความรู้สึกหิวของตนให้คู่สนทนา (ผู้ฟัง) มาก่อน ดังนั้นถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจึงเป็นเพียง

การเห็นพ้อง จะเห็นว่าผู้พูดเข้าใจการตอบสนองถ้อยคำของผู้ฟังเช่นกัน ส่งผลให้ในผลัดที่ 893 ผู้พูดยังคง

ครองผลัดการสนทนาต่อไป การตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดท่ีแสดงการเห็นห้องปรากฏอีกคร้ัง ในสถานการณ์ท่ี 2



สถานการณ์ที่ 2
41 ค.:  อื้ม อากาศดีนะวันนี้

42 จ.:  อ้อ::
43 ค.:  อากาศดี
44 จ.:  พระอาทิตย์แข็งแรง
45 ค.:  อู้ว:: ทะเล ว้า:: บาลีฮายครับ
46 จ.:  ขอบคุณครับ

47 ค.:  สวัสดีครับ อยากไปเกาะล้านครับ
48 ร.:  ค่ะ [12]
ในสถานการณ์ที่ 2 ผลัดที่ 41 ผู้พูดกล่าวถ้อยคำบอกเล่า “อากาศดีนะวันนี้” จากนั้นผู้ฟังในผลัดที่ 

42 ตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดว่า “อ้อ” ท้ังท่ีสภาพอากาศไม่ได้เป็นข้อมูลเก่าท่ีผู้พูดและผู้ฟังเคยแบ่งเป็นร่วมกัน 

ถ้อยคำในผลัดที่ 41 จึงเป็นข้อมูลใหม่ (New information) ที่ระบุถึงสภาพการณ์ที่เกิดขึ้น ณ ขณะนั้น 
และผู้พูดยังคงเข้าใจว่าผู้ฟังในผลัดท่ี 42 เห็นพ้องกับตนเร่ืองสภาพอากาศ ผู้พูดจึงครองผลัดและกล่าวย้ำอีกคร้ังว่า 

“อากาศดี” ในผลัดที่ 43 
2. หน้าที่แสดงการขอบคุณ
ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีสร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจำนวน 3 ถ้อยคำ เพื่อแสดงการขอบคุณ 

ผลการศึกษาพบถ้อยคำ “อ๋า” “อ้อ” “อ๋อ” ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดงการขอบคุณปรากฏร่วมกับ
รูปภาษาแสดงเจตนาขอบคุณ มีลักษณะเป็นถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในรูปเออออปรากฏร่วมกับรูปศัพท์ 

ข้อน่าสังเกตคือผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีจะไม่แสดงถ้อยคำขอบคุณในลักษณะถ้อยคำเดี่ยว หรือไม่
กล่าวขอบคุณตรง ๆ แต่จะต้องมีถ้อยคำตอบสนองในรูปเออออขึ้นต้น 

สถานการณ์ที่ 3

68 ค.: ถ้าฟ้าเปิดไม่มีเมฆจะไม่มีเสียง
69 จ.: อ๋อ:: ฟ้าร้อง ใช่

70 ค.: ฟ้าร้อง เก่งมาก ฉลาดมาก
71 จ.: อ๋า:: ขอบคุณครับ
72 ค.: ขอบคุณครับ อ๋า:: อันนี้คือ Z

73 ร.: คุกกี้ค่ะ
74 ค.: อ๋า:: ขอบคุณครับ [12]
ในสถานการณ์ที่ 3 ผลัดที่ 71 และ 74 ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีตอบสนองผู้พูดด้วยถ้อยคำ “อ๋า 

ขอบคุณครับ” เป็นถ้อยคำตอบสนองรูปเออออท่ีปรากฏร่วมกับรูปศัพท์ ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ๋า ขอบคุณครับ” 
ในผลัดท่ี 71 ทำหน้าท่ีแสดงการขอบคุณผู้พูดท่ีกล่าวช่ืนชมผู้ฟัง เป็นการกล่าวช่ืนชมท่ีผู้ฟังรู้คำศัพท์ภาษาไทย 
คือคำว่าฟ้าร้องในผลัดที่ 69 ส่วนในผลัดที่ 73 ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดทำหน้าที่แสดงการขอบคุณพนักงาน 
ที่ยื่นคุกกี้ให้พร้อมกล่าวว่า “คุกกี้ค่ะ” สำหรับการใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ๋า” ในบริบทภาษาไทย 
จะใช้เมื่อผู้พูดส่งต่อข้อมูลใหม่ที่เป็นความรู้หรือคำอธิบายแก่ผู้ฟัง และผู้ฟังยังไม่ทราบข้อมูลดังกล่าวมาก่อน 
หลังจากรับข้อมูลใหม่ ผู้ฟังจะใช้ถ้อยคำ “อ๋า” หรือ “อ๋อ” เพื่อส่งสัญญาณว่าผู้ฟังเข้าใจข้อมูลใหม่นั้นแล้ว 



การตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดเพื่อขอบคุณด้วยถ้อยคำ “อ๋า ขอบคุณ” จึงไม่ปรากฏในบริบทการใช้ของ 
เจ้าของภาษา นอกจากนี้ ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลียังมีแนวโน้มใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ๋า + ถ้อยคำ 
แสดงเจตนาขอบคุณ” ในบริบทท่ีมีบุคคลอ่ืนทำหน้าท่ีแทน หรือให้ความช่วยเหลือ ดังตัวอย่างในสถานการณ์ท่ี 4

สถานการณ์ที่ 4
361 ร.:  เดี๋ยวพาไปดู
362 จ.:  โอ้ ๆ
363 ค.:  อ๋า:: ขอบคุณครับ
364 จ.:  โอเค ช้างเจอกัน (โบกมือ)
365 ค.:  บะบาย กินเยอะ ๆ [12]
ในสถานการณ์ท่ี 4 ผลัดท่ี 361 ผู้พูดกล่าวถ้อยคำ “เด๋ียวพาไปดู” ซ่ึงบ่งบอกเจตนาผูกมัดว่าจะกระทำ 

บางอย่างแทนผู้ฟังในอนาคต (ทำหน้าที่พาเที่ยวหรือให้บริการ) ผู้ฟังในผลัดที่ 363 แสดงถ้อยคำตอบสนอง 
“อ๋า ขอบคุณครับ” เพ่ือให้สัญญาณแก่ผู้พูดว่าตนกำลังฟังผู้พูดพูดอยู่ และขอบคุณท่ีผู้พูดจะทำหน้าท่ีบางอย่างให้ 
เห็นได้ว่า ถ้อยคำ “อ๋า” ไม่ได้ทำหน้าที่แสดงการรับรู้และเข้าใจข้อมูลใหม่ตามการใช้ของเจ้าของภาษา แม้ว่า 
ข้อผูกมัดของผู้พูดจะนับเป็นข้อมูลใหม่ (บอกว่าจะทำอะไรให้ผู้ฟัง) แต่ไม่ได้เป็นข้อมูลใหม่ในลักษณะของ 
ความรู้หรือคำอธิบาย อันที่จริงผู้พูดบอกเพียงว่าจะทำบางอย่างให้ผู้ฟัง และผู้พูดคาดว่าการกระทำนั้น
น่าจะเป็นความต้องการของผู้ฟัง โดยส่วนใหญ่ เมื่อผู้ฟังรับรู้ว่าผู้พูดแสดงเจตนาผูกมัดตามที่ผู้ฟังต้องการ 
ผู้ฟ ังชาวไทยมักแสดงถ้อยคำบอกความรู้ส ึกตื่นเต้น หรือร ู้ส ึกประหลาดใจมากกว่า เช ่น ว ้าว เย้ 
หรืออาจใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่เป็นการถามยืนยัน เช่น จริงเหรอ พูดจริงป้ะ

3. หน้าที่แสดงการย้ำ
ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีสร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจำนวน 3 ถ้อยคำเพื่อแสดงการย้ำ 

ผลการศึกษาพบถ้อยคำ “อ่า” “อ๊า” “อ๋า” การย้ำเป็นความต้ังใจของผู้ฟังท่ีจะเน้นหรือทำให้ข้อมูลในผลัดก่อนหน้า 
ถูกชี้ชัดมากขึ้น ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดงการย้ำปรากฏ 2 ลักษณะ ลักษณะแรกเป็นรูปเออออที่ปรากฏ 
ร่วมกับถ้อยคำตอบตกลงและถ้อยคำเดิมในผลัดก่อนหน้า ถ้อยคำตอบตกลงมักเป็นคำศัพท์ภาษาอังกฤษ 
ที่สื่อความหมายใกล้เคียงกับภาษาไทย ลักษณะที่สองเป็นรูปเออออที่ปรากฏร่วมกับรูปศัพท์ปฏิเสธ 
ข้อน่าสังเกตคือถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดงการย้ำจะให้น้ำหนักไม่มากเมื่อ ถูกใช้ทับซ้อนกับการตอบตกลง 

สถานการณ์ที่ 5
25 ร.: ซอยจันทร์เพ็ญนี่ป่าว
26 ค.: ใช่ครับ คิดว่า เอ่อ (0.1) ถนน ๆ แม่น้ำควาย
27 ร.: อ๋อ:: ถนนแม่น้ำแคว Z
28 ค.: ครับ
29 ร.: 40 บาท
30 ค.: อ๋า:: โอเคครับ 40 บาท
31 ร.: โอเค บ๊าย บ่าย
32 ค.: โอเคครับ อ๋อ:: คิดถึงปลาสีทองด้วย หมาน่ารัก อ๋า:: คิดว่าจอดที่นี่ก็ได้ครับ
33 ร.: ถ้างั้น 50 บาท [12]
ในสถานการณ์ท่ี 5 ผลัดท่ี 29 ผู้พูดให้ข้อมูลเร่ืองค่าโดยสาร “40 บาท” และในผลัดท่ี 30 ผู้ฟังเลือกใช้



ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ๋า” ร่วมกับการย้ำข้อความก่อนหน้าในผลัดของผู้พูด “40 บาท” หากสังเกต
ยังพบการใช้คำศัพท์ภาษาอังกฤษเพ่ือตอบตกลงด้วย แม้ว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ๋า” จะใช้เม่ือผู้พูดได้ส่งต่อ
ข้อมูลใหม่ท่ีเป็นความรู้หรือคำอธิบายแก่ผู้ฟัง และผู้ฟังยังไม่ทราบข้อมูลดังกล่าวมาก่อน ซ่ึงในบริบทน้ีคือข้อมูล
เกี่ยวกับค่าโดยสาร แต่ความน่าสนใจคือผู้ฟังยังใช้ถ้อยคำตอบตกลง “โอเคครับ” ร่วมด้วย จึงทำให้ระดับ
ของการย้ำไม่ชัดเจน และไม่เป็นธรรมชาติในบริบทของภาษาไทย เช่นเดียวกับสถานการณ์ที่ 6 ผู้ฟังใช้ถ้อยคำ
ตอบสนองผู้พูดโดยผสมผสานระหว่างการย้ำและการตอบตกลง 

สถานการณ์ที่ 6
21 ค.: ครับ อ๋า:: ขอบคุณครับ อันดเว! ไม่ได้! คิดว่าต้อง (0.1) ต้องขึ้นรถไฟ ปกติครับ โอเคประตู 
5 ออกไปแล้ว ห้ะ! อย่างนี้ ซื้อตั๋วตรงไหน ไม่ใช่ที่นี่ ที่นี่ข้างนอก เข้ามาอีกแล้ว ขอโทษครับ เอ่อ (0.1) 
ซื้อประตู ไม่ใช่ ซื้อตั๋วที่ไหนครับ Z
22 ร.: เลี้ยวซ้าย
23 ค.: อ๋า:: turn right โอเคครับ ขอบคุณครับ อ้อ:: มาที่นี่อีกแล้วครับ สวัสดีครับ ไปลพบุรีครับ 
รถไฟปกติช้า ๆ
24 ร. : ขึ้นที่ข้างนอกนะคะ
25 ค.: ประตู 5
26 ร. : อ่า ใช่ [12]
ในสถานการณ์ท่ี 6 ผลัดท่ี 22 ผู้พูดส่ังให้ผู้ฟัง “เล้ียวซ้าย” และผู้ฟังในผลัดท่ี 23 ตอบสนองด้วยถ้อยคำ 

“อ๋า turn right (turn left) โอเคครับ” ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดนี้มีโครงสร้าง “รูปเออออ + ถ้อยคำเดิม
ในผลัดก่อนหน้า + ถ้อยคำตอบตกลง” หากพิจารณาการสื่อความพบว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูดทำหน้าที่
ทับซ้อนกัน 2 ประการ ได้แก่ ทำหน้าที่เน้นย้ำ และทำหน้าที่ตอบตกลง กล่าวคือ “turn right (turn left)” 
ย้ำถ้อยคำในผลัดที่ 22 ส่วน “โอเคครับ” ทำหน้าที่ตอบตกลงว่าจะทำตามคำสั่งของผู้พูด ส่งผลให้
หน้าที่ของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในตัวอย่างมีระดับการย้ำที่ไม่ชัดเจน และหากสังเกตรูปเออออ “อ๋า” 
ยังบ่งชี้อีกว่าผู้ฟังกำลังแสดงความเข้าใจต่อข้อมูลใหม่ที่เป็นคำสั่งของผู้พูดในผลัดที่ 22 ด้วย 

บางบริบท ผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีเลือกส่งต่อถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีปรากฏร่วมกับรูปศัพท์ปฏิเสธ
ในผลัดก่อนหน้า เป็นการย้ำข้อมูลเก่าท่ีบ่งช้ีการปฏิเสธให้ชัดเจนข้ึน ผู้วิจัยพบว่ารูปเออออท่ีปรากฏหน้ารูปศัพท์
ปฏิเสธแสดงเสียงวรรณยุกต์ไม่คงท่ี สันนิษฐานว่าเกิดจากข้อจำกัดเร่ืองการออกเสียงวรรณยุกต์ในกลุ่มผู้ใช้ภาษา
ไทยชาวเกาหลี 

สถานการณ์ที่ 7
843 ค.: อ๊า:: เล่นสวนน้ำดีกว่า Z
844 ด.: ใช่ ๆ
845 จ.: ฉลาดมาก
846 ค.: รู้แล้ว
847 ร.: ตอนนี้พักค่ะ เล่นไม่ได้ค่ะ
848 จ.: อ๊า:: เล่นไม่ได้
849 ร.: เพราะว่าฝนตกหนักค่ะ ยังเล่นไม่ได้ [12]

ในสถานการณ์ที่ 7 ผลัดที่ 848 ผู้ฟังตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดในผลัด 847 ด้วย “อ๊า เล่นไม่ได้” 



ถ้อยคำนี้ ทำหน้าที่ย้ำการปฏิเสธเรื่องกิจกรรม (เล่นน้ำไม่ได้) ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในตัวอย่างประกอบด้วย

รูปเออออและรูปศัพท์ปฏิเสธจากผลัดก่อนหน้า เม่ือผู้ฟังส่งสัญญาณให้ผู้พูดรับรู้ว่าผู้ฟังรับรู้ถึงการปฏิเสธน้ันแล้ว 
ผู้พูดจึงให้เหตุผลเพ่ิมเติมในผลัดท่ี 849 (เพราะว่าฝนตก) จะเห็นว่าถ้อยคำ “อ๊า” ในผลัดท่ี 848 ไม่ได้ส่งสัญญาณว่า 
ผู้ฟังต้องการจะส่งผลัดต่อจากผู้พูด และถ้อยคำ “เล่นมาได้” ก็ไม่ถือเป็นผลัดส่งเนื่องจากไม่ได้ให้ข้อมูลใหม่ 
เป็นเพียงการย้ำเนื้อความในผลัดที่ 847 เท่านั้น นอกจากนี้ ผู้วิจัยพบว่ารูปเออออที่ปรากฏร่วมกับรูปศัพท์ 
ปฏิเสธแสดงเสียงวรรณยุกต์ต่างจากเดิมท้ัง ๆ  ท่ีปรากฏในบริบทคล้ายกัน และแสดงหน้าท่ีตอบสนองลักษณะเดียวกัน 

ดังปรากฏในสถานการณ์ที่ 8
สถานการณ์ที่ 8
256 จ.: อ่อ ที่นี่เล่นกับช้างได้ไหมครับ

257 ร.: ต้องถามชาวบ้าน แป๊ปนึงนะครับ
258 ร.: เอ่อ (0.1) ตอนนี้ช้างอยู่ที่งานช้างหมดเลย ถ้ากิจกรรมอาบน้ำช้างจะไปไม่ได้
259 ค.: อ๋า:: ไม่ได้ [12]

แม้ว่าถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในผลัดที่ 259 “อ๋า ไม่ได้” ปรากฏในบริบทและแสดงหน้าที่คล้ายกัน 
แต่กลับแสดงเสียงวรรณยุกต์ในรูปเออออต่างกัน ในสถานการณ์ที่ 7 เป็นเสียงวรรณยุกต์สูงระดับ (ตรี) แต่ใน

สถานการณ์ที่ 8 เป็นเสียงวรรณยุกต์ต่ำขึ้น (จัตวา) ผู้วิจัยสันนิษฐานว่าเกิดจากข้อจำกัดเรื่องการออกเสียง 
วรรณยุกต์ในกลุ่มผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลี ซึ่งยังไม่คุ้นเคยกับการออกเสียงวรรณยุกต์ในภาษาไทย 
ข้อจำกัดนี้ส่งผลต่อการสื่อความหมายและความเป็นธรรมชาติในบริบทภาษาไทยเนื่องจากรูปเออออ “อ๊า” 

ในภาษาไทยจะใช้แสดงเสียงท่ีระบุถึงความเจ็บปวด และผู้ใช้ภาษาไทยก็ไม่ใช้เป็นถ้อยคำตอบสนองผู้พูด ขณะที่ 
รูปเออออ “อ๋า” ในผลัดที่ 259 ใช้ส่งสัญญาณว่าผู้ฟังรับรู้และเข้าใจข้อมูลใหม่จากตัว ผู้พูดซึ่งในสถานการณ์ที่ 

8 พอจะสื่อความได้ว่าผู้ฟังเข้าใจข้อจำกัดในกิจกรรมอาบน้ำให้ช้าง
4. หน้าที่แสดงการยืนยัน
ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีสร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจำนวน 1 ถ้อยคำ เพื่อแสดงการยืนยัน 

ผลการศึกษาพบถ้อยคำ “อ้อ” ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีแสดงการยืนยันมีลักษณะเป็นรูปเออออปรากฏร่วมกับ 
ถ้อยคำแสดงการยืนยัน ได้แก่ “ใช่” “จริง” ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีจะยืนยันข้อเท็จจริงหรือข้อมูลใหม่ 
ในผลัดก่อนหน้า ถ้อยคำตอบสนองที่แสดงการยืนยันแตกต่างจากถ้อยคำตอบสนองที่แสดงการเห็นพ้อง 

เน่ืองจากการยืนยันจะเพ่ิมระดับความถูกต้องหรือสถานะท่ีเป็นจริงให้ข้อมูลในผลัดก่อนหน้า ส่วนการเห็นพ้อง 

ผู้ฟังจะส่งสัญญาณว่าตนไม่ได้มีความเห็นต่างออกไป หรือไม่ต้องการจะแสดงข้อมูลใหม่เพื่อแย้ง และมี 
แนวโน้มปรากฏเฉพาะรูปเออออเด่ียว ๆ  ผลการศึกษาพบถ้อยตอบสนองผู้พูดท่ีแสดง การยืนยันหลายลักษณะดังนี้

สถานการณ์ที่ 9
3 ค.: วันนี้อากาศดีไหม

4 จ.: โอ้ว::
5 ค.: อ๊า::
6 จ.: อู้ว:: หนาว

7 ค.: ว้า::

8 จ.: หนาวไหม



9 ค.: ว้า:: พี่จองหนาวเกิน

10 จ.: อ้อ:: จริง ๆ
11 ค.: กี่องศาตอนนี้ ห๊ะ!
12 จ.: 18 [12]
ในสถานการณ์ท่ี 9 ผู้ฟังตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดด้วยรูปเออออ “อ้อ” ร่วมกับถ้อยคำยืนยัน “จริง ๆ ” 

ทำหน้าที่ยืนยันว่าสภาพอากาศเป็นไปตามถ้อยคำของผู้พูดจริง ผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีใช้ถ้อยคำตอบสนอง 

“อ้อ” โดยไม่ได้ส่งสัญญาณว่าตนกำลังคาดถึงหรือนึกข้อมูลเก่าขึ้นได้ การใช้ “จริง ๆ” ในตำแหน่งท้าย 
ข้อความแตกต่างจากเจ้าของภาษาเนื่องจาก “จริง ๆ” ในตำแหน่งท้ายข้อความมักเป็นส่วนขยายกริยา 
และต้องมีคำกริยาหลักในตำแหน่งด้านหน้า แต่การใช้ “อ้อ จริง ๆ  ” ของชาวเกาหลีไม่ได้ทำหน้าที่ขยายกริยา 

ขณะเดียวกันก็ไม่ได้ให้สัญญาณถึงการนึกรู้ข ้อมูลเก่า ทำหน้าที่เพียงยืนยันความถูกต้องถ้อยคำของ 
ผู้พูดในผลัดก่อนหน้าเท่าน้ัน หรือในสถานการณ์ท่ี 10 ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลียังใช้ถ้อยคำยืนยันความถูกต้อง 
พร้อมกับการกล่าวซ้ำถ้อยคำในผลัดก่อนหน้า 

สถานการณ์ที่ 10
676 ค.: คิดว่าเราวันนี้โชคดีมาก เพราะว่าฝนหยุดตกแล้ว

677 จ.: อ้อ:: ใช่ โชคดีไหม เปียกแล้ว
678 ค.: แต่ว่าแห้งแล้ว
679 จ.: อ้อ:: ใช่ แห้งแล้ว

680 ค.: แห้ง 80% แล้ว วันนี้เลือกโรงแรมในเมืองดีกว่า แล้วพรุ่งนี้ไปนิดหน่อยไกลจากในเมือง
681 จ.: อ้อ:: ใช่ [12]

ในผลัดที่ 677 ผู้ฟังตอบสนองผู้พูดด้วยการส่งสัญญาณยืนยันความถูกต้อง “อ้อ ใช่” เพื่อสื่อให้ 
ผู้พูดรับรู้ว่าผู้ฟังกำลังยืนยันความถูกต้องเกี่ยวกับสถานการณ์เชิงบวกที่กำลังเกิดขึ้น (โชคดีเพราะฝนหยุด) 
โครงสร้างของถ้อยคำตอบสนองข้ึนต้นด้วยรูปเออออ ตามด้วยถ้อยคำยืนยันความถูกต้อง และรูปประโยคคำถาม 

ที่ไม่ต้องการคำตอบ ถ้อยคำตอบสนอง “อ้อ” ในบริบทนี้ไม่ได้ส่งสัญญาณที่สัมพันธ์กับการคาดถึงหรือการนึก 
ข้อมูลเก่า เน่ืองจากสภาพอากาศท่ีเกิดข้ึน (ฝนหยุดตก) ไม่ได้เป็นข้อมูลเก่าท่ีผู้ฟังรับรู้มาก่อน แต่เป็นข้อมูลใหม่ 
ที่ทั้งผู้พูดและผู้ฟังรับรู้พร้อมกัน เช่นเดียวกับผลัดที่ 679 ผู้ฟังใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดงการยืนยัน “อ้อ 

ใช่แห้งแล้ว” การใช้ลักษณะนี้ไม่ปรากฏในบริบทภาษาไทยเนื่องจากถ้อยคำในผลัดที่ 678 ผู้พูดกล่าวถึง 

สภาพเปลี่ยนแปลงของเสื้อผ้า เปลี่ยนจากสภาพเปียกเป็นสภาพแห้ง (หรือตัว หรือผมของมันไปตรวจค่ะ) 
ข้อมูลส่วนนี้เป็นข้อมูลใหม่ที่รับรู้ได้เพียงผู้ครองสภาพ แต่เมื่อผู้พูดส่งต่อข้อมูลใหม่ไปยังผู้ฟัง ผู้ฟังในผลัดที่ 
679 กลับใช้ถ้อยคำ “อ้อ” ราวกับว่าผู้ฟังได้รับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพนั้นมาก่อนแล้ว

สถานการณ์ที่ 11
264 ด.: ไม่กลัว ๆ ไม่เป็นไรครับ

265 ค.: อั๊ย:: เป็น = ดู (0.1) ดูแดนมือ
266 ด. อะไร จับสองมือดิ กลัวมาก
267 จ.: จริง ๆ
268 ค.: ยูเข้าใจภาษาไทยใช่ไหม Z

269 ด.: ปกติผมไม่เข้าใจ [12]



ในสถานการณ์ท่ี 11 ผลัดท่ี 267 ผู้ฟังตอบสนองผู้พูดด้วยถ้อยคำ “จริง ๆ  ” เป็นการตอบสนองถ้อยคำ 
ในผลัดที่ 266 โดยเฉพาะส่วนที่กล่าวถึงความรู้สึกกลัว (กลัวมาก) ผู้ฟังยืนยันข้อเท็จจริงที่สัมพันธ์กับ 
ความรู้สึกกลัวในลักษณะของการกล่าวซ้ำ (รู้สึกกลัวจริง) น่าสังเกตว่าในบริบทภาษาไทย หากผู้ใช้ภาษาไทยต้องการ 
ตอบสนองผู้พูดเพื่อยืนยันข้อเท็จจริง ผู้ใช้ภาษาไทยจะหลีกเลี่ยงการกล่าวซ้ำโดยเฉพาะในคำว่า “จริง” 

ทว่าการใช้ของผู้พูดภาษาไทยชาวต่างชาติกลับปรากฏการกล่าวซ้ำ และยังปรากฏถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “จริง ๆ ” 
ผสมผสานกับถ้อยคำแสดงการยืนยันอีกหลายลักษณะ เช่น “อ้อ ใช่ ๆ จริง” ในสถานการณ์ที่ 12 

สถานการณ์ที่ 12
885 ค.: ตอนนี้กำลังแห้งอยู่
886 จ.: วันนี้ตลกมากจริง ๆ

887 ค.: ตอนนี้ 80% แห้ง

888 จ.: อ้อ:: ใช่ ๆ จริง
889 ค.: ถ้าแห้งแล้วจะจอดรถนิดหน่อยแล้วจะใส่เสื้อผ้าครับ [12]

ในสถานการณ์ท่ี 12 ผู้ฟังผสมผสานถ้อยคำตอบสนองผู้พูดท่ีส่งสัญญาณท้ังการเห็นพ้องและการยืนยัน 
ในผลัดที่ 888 ถ้อยคำ “อ้อ ใช่ ๆ จริง” ตอบสนองถ้อยคำในผลัดที่ 887 ซึ่งให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพของเสื้อผ้า 
(ใกล้จะแห้งแล้ว) โครงสร้างของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดประกอบด้วยรูปเออออ “อ้อ” (เห็นพ้อง) รูปศัพท์ยืนยัน 

“ใช่ ๆ  ” และ “จริง” ส่งผลให้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดส่งสัญญาณหรือแสดงหน้าท่ีทับซ้อน โดยทำหน้าท่ีท้ังเห็นพ้อง 
และยืนยันข้อเท็จจริงเก่ียวกับสภาพเส้ือผ้าในเวลาเดียวกัน การใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในลักษณะน้ีไม่ปรากฏ 

ในกลุ่มผู้ใช้ภาษาไทย
5. หน้าที่แสดงการถาม
ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีสร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดจำนวน 2 ถ้อยคำ เพื่อแสดงการถาม 

ผลการศึกษาพบถ้อยคำ “อ๊า” “อ๋า” ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดงการถามมีลักษณะเป็นรูปเออออ 
ปรากฏร่วมกับประโยคคำถาม บางครั้งก็ปรากฏร่วมกับถ้อยคำตอบตกลง รูปประโยคคำถามที่เป็นส่วนหนึ่ง 

ของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดไม่ได้มีเจตนาถามเพื่อต้องการคำตอบ และผู้ฟังก็ไม่ได้ต้องการเปลี่ยนสถานะ 
ไปเป็นผู้ส ่งผลัด เพียงแต่ร ูปประโยคคำถามนั้นช่วยส่งสัญญาณว่าผู้ฟ ังกำลังครุ่นคิดถึงข้อมูลที่ผ ู้พ ูด 

ได้กล่าวออกมา
สถานการณ์ที่ 13
367 ร.: เช็คอินบ่ายโมงค่ะ
368 จ.: อ๊า:: บ่ายโมงหรอครับ

369 ค.: อ๋อ:: บ่ายโมง อ๋า::
370 จ.: อ๊า:: ตอนนี้ ๆ กี่โมง
371 ค.: ตอนนี้กี่โมง
372 จ.: โอ้ว:: อีก 1 ชั่วโมง 20 นาที
373 ค.: อ๋า:: [12]

ในสถานการณ์ท่ี 13 ผู้ฟังตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดในผลัดท่ี 367 ด้วยการต้ังคำถามกลับ “อ๊า ตอนน้ี ๆ  
ก่ีโมง” รูปแบบของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดเร่ิมต้นด้วยรูปเออออและตามด้วยรูปประโยคคำถาม แม้ว่าผู้ฟังจะใช้ 



ประโยคคำถามท่ีสัมพันธ์กับถ้อยคำของผู้พูดในผลัดท่ี 367 และดูเหมือนเป็นการสลับผลัดสนทนา (กลายเป็นผู้ส่งผลัด) 
แต่ผู้ฟังในผลัดที่ 370 ไม่ได้ต้องการให้ผู้พูดในผลัดที่ 367 ตอบคำถามนั้นกลับมาเนื่องจากผู้ฟังไม่ได้ 
ต้องการเป็นผู้ส่งผลัด แต่ต้องการเพียงส่งสัญญาณว่ารับทราบข้อมูลจากผู้พูดเรื่องเวลาในการเช็คอินแล้ว 
จะเห็นว่าผู้ฟังได้กลับมาพิจารณาถ้อยคำตอบสนองของตัวเอง จนรับรู้ช่วงเวลาที่สามารถเข้าเช็คอินได้ (อีก 1 

ชั่วโมง 20 นาที) หลักฐานส่วนนี้จึงยืนยันว่าถ้อยคำในผลัดที่ 370 เป็นการตอบสนองผู้พูดเท่านั้น 
และหากสังเกตจะพบอีกว่าผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีใช้รูปเออออ “อ๊า” ซึ่งไม่ปรากฏใช้ในบริบทภาษาไทย 
เนื่องจากถ้อยคำดังกล่าวปรากฏใช้เมื่อผู้พูดเกิดความรู้สึกเจ็บปวดเท่านั้น 

สถานการณ์ที่ 14
90 ค.:  เอาอันนี้

91 จ.:  อ้อ:: นี่ เพราะว่ามีน้ำ

92 ค.:  โอเค อ๋า:: อยากดูน้ำหรอ
93 จ.:  เปิดไหมครับ Z

94 ร.:  เปิดจ้า
95 จ.:  อ๊า:: โอเคครับ
96 ค.:  มีอะไรครับ Z

97 ร.:  มีอาหารตามสั่ง สุกี้ ราดหน้า ก๋วยจั๊บ [12]
ในสถานการณ์ที่ 14 ผลัดที่ 92 ผู้ฟังตอบสนองผู้พูดด้วยถ้อยคำ “โอเค อ๋า อยากดูน้ำหรอ” 

เป็นการตอบสนองถ้อยคำในผลัดท่ี 91 รูปแบบของถ้อยคำตอบสนองผู้พูดประกอบด้วยรูปศัพท์แสดงการตกลง 
รูปเออออ และประโยคคำถาม แม้ว่าผู้ฟังตอบสนองถ้อยคำของผู้พูดด้วยประโยคคำถาม แต่ประโยคคำถาม 
นั้นทำหน้าที่ส่งสัญญาณว่าผู้ฟังรับทราบความต้องการของผู้พูดในผลัดที่ 91 รูปประโยคถามใน “อ๋า 

อยากดูน้ำหรอ” ไม่มีเงื่อนไขที่ต้องการการตอบกลับ เนื่องจากผู้ฟังไม่ได้ต้องการเป็นผู้ส่งผลัด และจะเห็นว่า 
ในผลัดที่ 93 ไม่ได้มีการตอบคำถามของผลัดที่ 92 เนื่องจากผู้พูดหันมาถามสถานะเปิด-ปิดของร้านอาหาร 

ดังนั้นจึงยืนยันว่าถ้อยคำในผลัดที่ 92 เป็นเพียงถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดงการถาม โดยที่การถามนั้น 
ไม่ได้ต้องการคำตอบ 

ข้อสังเกตอีกประการคือผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดถึงสามหน้าที่ ในผลัดที่ 
92 ผู้ฟังตอบสนองผู้พูดด้วยถ้อยคำตอบตกลง “โอเค” ตามด้วยถ้อยคำ “อ๋า” แสดงความเข้าใจ 
ขณะเดียวกันก็ใช้ประโยคคำถามท่ีไม่ต้องการคำตอบร่วมด้วย ลักษณะการใช้เช่นน้ีไม่ปรากฏในบริบทภาษาไทย 
ผู้ใช้ภาษาไทยจะตอบสนองผู้พูดด้วยการตอบตกลงเดี่ยว ๆ บางบริบทอาจใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่แสดง 

การตกลงร่วมกับการตั้งคำถามที่ไม่ต้องการคำตอบ แต่จะไม่ปรากฏถ้อยคำตอบสนอง “อ๋า” ที่แสดงการรับรู้ 
หรือเข้าใจข้อมูลใหม่

อภิปรายผลการวิจัย
ผลการศึกษาพบว่าผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีสามารถใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดประเภทรูปศัพท์ได้

สอดคล้องกับภาษาเป้าหมายมากที่สุด ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในกลุ่มนี้คือ “โอเค” “ใช่” “ไม่” “ไม่ใช่” “ได้” 

“จริงเหรอ” “ไม่ชอบเหรอ” “เข้าใจไหม” ผลการศึกษาในประเด็นนี้สนับสนุนสมมติฐานของการศึกษา 



ก่อนหน้าว่ารูปแบบถ้อยคำตอบสนอง ผู้พูดท่ีเป็นรูปศัพท์ส้ัน ๆ  มีลักษณะสากล สามารถแปลความและส่ือหน้าที่ 
ทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ข้ามภาษา-วัฒนธรรมได้ โดยเฉพาะคำว่า “โอเค” “ใช่” “ไม่” “ถูกต้อง” “จริง” [22, 26]

ในทางตรงข้าม ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในลักษณะรูปเออออกลับไม่สอดคล้องกับภาษาเป้าหมาย 
ความไม่สอดคล้องปรากฏทั้งการออกเสียงวรรณยุกต์และหน้าที่ในทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกต 

2 ประการ ประการแรกคือข้อจำกัดเร่ืองกฎเกณฑ์ภาษา โดยเฉพาะเร่ืองวรรณยุกต์ ในภาษาไทยการเปล่ียนระดับ 
เสียงวรรณยุกต์ส่งผลต่อ การสื่อความหมาย ขณะที่ภาษาเกาหลีไม่มีกฎเกณฑ์เรื่องเสียงวรรณยุกต์ เช่น อ้อ 
อ๋อ ข้อจำกัดเรื่องกฎเกณฑ์วรรณยุกต์จึงส่งผลให้ผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีออกเสียงถ้อยคำตอบสนองผู้พูด 
คลาดเคลื่อน ประการที่สอง ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่เป็นรูปเออออเป็นข้อตกลงในระดับวัจนปฏิบัติศาสตร์ 
เป็นรหัสเฉพาะวัฒนธรรม จึงไม่สามารถแปลความข้ามภาษาได้โดยตรง ต่างกับถ้อยคำตอบสนองท่ีเป็นรูปศัพท์ 

ถ้อยคำกลุ่มน้ีแสดงความหมายเชิงอรรถศาสตร์ชัดเจน จึงถ่ายโอนจากภาษาแม่มาได้ใกล้เคียงกับภาษาเป้าหมาย 

การศึกษาที่ผ่านมาก็เสนอสอดคล้องกันว่าหน้าที่และการสื่อความของถ้อยคำตอบสนอง ผู้พูดในรูปเออออ 
แตกต่างกันตามวัฒนธรรม และส่งผลกระทบต่อการสนทนาระหว่างวัฒนธรรม (intercultural conversation) 

[3, 27] แม้กระท่ังในวัฒนธรรมเดียวกัน ปัจจัยทางสังคม เช่น อายุ [22, 28-30] เพศ [29] และความสนิทสนม [30] 
ยังเป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อการเลือกใช้และตีความถ้อยคำตอบสนองผู้พูดด้วย 

การใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่ไม่สอดคล้องกับภาษาเป้าหมายกลับไม่ได้ส่งผลให้ผู้ใช้ภาษาไทย 

ชาวเกาหลีทั้งสามคนสื่อสารกันคลาดเคลื่อนเนื่องจากชาวเกาหลีทั้งสามคนมีเชื้อชาติและการเรียนภาษาไทย 
ในระดับที่ใกล้เคียงกัน ดังนั้นถ้อยคำตอบสนองผู้พูดโดยเฉพาะรูปเออออจึงเป็นกลไกที่ผู้ใช้ภาษาไทย 

ชาวเกาหลีมองข้าม หรือยังไม่ตระหนักรู้ถึงหน้าที่ในทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ที่คลาดเคลื่อนจากเจ้าของภาษา 
อาจกล่าวได้ว่าปัจจัยด้านสามัตถิยะทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ (pragmatic competence) มีผลต่อการรับรู้ 
ความคลาดเคล่ือนของการใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในกลุ่มผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีท้ังสามคน ดังท่ี Anchalee 

Wannaruk [31] เสนอว่า สามัตถิยะทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ระดับต่ำมีแนวโน้มส่งผลให้ผู้เรียนหรือผู้ใช้ภาษาชาว 
ต่างชาติขาดความรู้โดยเฉพาะความรู้ทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ในภาษาเป้าหมาย

ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีผลิตและเลือกใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ้อ” และ “อ๋า” อย่างสม่ำเสมอ 
ถ้อยคำตอบสนองกลุ่มนี้ไม่ปรากฏใช้ในบริบทภาษาไทย เนื่องจากถ้อยคำ “อ้อ” “อ๋า” ถูกใช้ตอบสนองผู้พูด 

ในหลายลักษณะ เช่น แสดงการเห็นพ้อง แสดงการขอบคุณ แสดงการย้ำ แสดงการยืนยัน และแสดงการถาม 
ท่ีสำคัญคือระหว่างการใช้ผู้พูดภาษาไทยชาวเกาหลีกลับไม่ได้ส่งสัญญาณถึงการนึกรู้ข้อมูลเก่า หรือเข้าใจข้อมูล 
ใหม่เมื่อใช้ถ้อยคำ “อ้อ” “อ๋อ” เฉกเช่นเจ้าของภาษาชาวไทย ผลการศึกษาในประเด็นนี้จึงเสนอหน้าที่ของ 
ถ้อยคำดังกล่าวเม่ือใช้โดยชาวต่างชาติต่างจากงานของ Hasanam and Panpothong [5] ท่ีเสนอว่ารูปแบบของ 

ถ้อยคำตอบสนองผู้พูด “อ้อ” มีหน้าที่แสดงการเข้าใจและนึกออกเท่านั้น
การใช้ถ้อยคำตอบสนองผู้พูดของชาวเกาหลีเปิดเผยลักษณะภาษาระหว่างการเรียนรู้ ภาษาระหว่าง 

การเรียนรู้มีลักษณะร่วมบางประการระหว่างภาษาเป้าหมายและภาษาแม่ ขณะเดียวกันก็มีลักษณะเฉพาะ 
ที่สามารถจำแนกออกจากกันได้ [32] การใช้ “อ้อ” “อ๋า” ปรากฏเป็นถ้อยคำตอบสนองผู้พูดในภาษาเกาหลี 
โดยปรากฏในรูป 어 [ah] กับ 아 [ə] แม้ว่าจะมีความหมายสากลตรงกับ ‘uhuh’ ‘yeah’ ‘okay’ 

และมีหน้าที่แสดงความเห็นด้วยหรือสนับสนุนผู้ฟัง [1] แต่เมื่อปรากฏในบริบทภาษาไทยกลับแสดงหน้าที่ 
หลากหลายดังได้กล่าวในตอนต้น จึงกล่าวได้ว่ากระบวนการสร้างถ้อยคำตอบสนองผู้พูดที่พบในการศึกษานี้ 



เกิดในช่วงที่ผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลีกำลังพัฒนาความรู้ในภาษาเป้าหมาย (ใหม่) และเกิดการถ่ายโอนจาก 
ภาษาแม่ไปยังภาษาต่างประเทศ (language transfer) หากพิจารณาผลการศึกษา พบว่าการถ่ายโอนที่ 
ไม่ลงรอยเช่นน้ีเป็นการถ่ายโอนเชิงลบ (interference) เน่ืองจากความรู้ในภาษาแม่ของผู้ใช้ภาษาไทยชาวเกาหลี 
ไม่สอดคล้องกับภาษาเป้าหมาย จึงทำให้การสนทนาไม่เป็นธรรมชาติ และสื่อความหมายคลาดเคลื่อน 

จากเจ้าของภาษา [33]
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บทคัดย่อ
ในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 อัตราการลาออกโดยเฉลี่ยในบริษัทยาในประเทศไทย 

สูงกว่าในอุตสาหกรรมอื่นๆ ดังนั้นงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยจูงใจและ 
ความตั้งใจในการลาออกของพนักงานของบริษัทยาในกรุงเทพมหานคร จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวม 
จากตัวอย่างจำนวน 231 ตัวอย่าง โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่าปัจจัยจูงใจทั้ง 7 ประการ ได้แก่ 
ค่าตอบแทนทางการเงิน การรับรู้ถึงการสนับสนุนจากองค์กร ความมุ่งม่ันของพนักงาน การเติบโตของค่าตอบแทน 
ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน ความเร็วในการเลื่อนตำแหน่งงาน และการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพ 
มีผลกระทบเชิงลบอย่างมีนัยสำคัญต่อความตั้งใจลาออกของผู้แทนยาในกรุงเทพมหานคร โดยการเติบโต 
ของค่าตอบแทนเมีอิทธิพลต่อความต้ังใจในการลาออกของผู้แทนยามากท่ีสุด ตามมาด้วยค่าตอบแทนทางการเงิน 
ความมุ่งม่ันขององค์กร การรับรู้ถึงการสนับสนุนจากองค์กร การพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพ ความเร็วในการ 
เลื่อนตำแหน่ง และความก้าวหน้าในอาชีพ ตามลำดับ งานวิจัยนี้จึงมีส่วนสนับสนุนทฤษฎีการกำหนดตนเอง 
โดยการยืนยันว่าแรงจูงใจทั้งภายนอกและภายในมีผลต่อความตั้งใจในการลาออกของพนักงาน ผลการวิจัย 
มีประโยชน์สำหรับบริษัทยาในกรุงเทพฯ ในการลดอัตราการลาออกของผู้แทนยา และลดต้นทุนการจัดการ 
ทรัพยากรมนุษย์ การวิจัยครั้งต่อไปควรพิจารณาการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น วัฒนธรรมองค์กร 
และความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างพนักงาน

คำสำคัญ: แรงจูงใจจากภายนอก แรงจูงใจจากภายใน ความต้ังใจในการลาออก บริษัทยา ทฤษฎีการกำหนดตนเอง

Abstract
During the COVID-19 pandemic, the average turnover rate in pharmaceutical companies 

in Thailand has been consistently higher than that in other industries. Therefore, this research 
aimed to study the relationship between motivational factors and turnover intentions in 
pharmaceutical companies in Bangkok. Data collected from 231 samples were analyzed by 
using multiple regression analysis. The results showed that all seven motivational factors, 
namely financial compensation, perception of organizational support, organizational 
commitment, remuneration growth, career goal progress, promotion speed, and professional 
ability development, had a significantly negative effect on the turnover intention of medical 
representatives in Bangkok. Particularly, remuneration growth was the most influential predictor 
of medical representatives' turnover intention, followed by financial compensation, organizational 
commitment, perception of organizational support, professional ability development, 
promotion speed, and career goal progress. This research, hence, contributes to self-determination 
theory (SDT) by confiring that both extrinsic and intrinsic motivations lead to employee 
turnover intention. The research findings can be useful for pharmaceutical companies in 
Bangkok in reducing medical representatives' turnover rate, and in turn human resource 
management costs. Further study on additional factors, such as organizational culture and 
social relationships among employees, should be considered.

Keywords: Extrinsic Motivation, Intrinsic Motivation, Turnover Intention, Pharmaceutical 
Companies,  Self-Determination Theory



Introduction
According to the Thai pharmaceutical industry outlook for 2020-2022, Krungsri Bank 

reported that the domestic demand for pharmaceuticals grew at an average rate of 4.5 - 5.0% 
even during the COVID-19 period [1]. The reasons for this growth include the increasing 

number of non-communicable diseases, which typically affect the elderly, and the benefits 
of universal health coverage. In order to maintain and increase market share, many 
pharmaceutical companies in Thailand have developed unique marketing strategies, especially 
those targeting doctors that are responsible for medical prescriptions. Directly advertising 
medicine to patients is not legally allowed according to pre- and post-marketing regulations 

for medicine in Thailand. In order to conduct marketing and pharmaceutical promotions with 
doctors, pharmaceutical companies primarily use medical representatives (MRs), which 

account for 35.5% of total marketing spending. This underscores the critical role that MRs 
play in driving the pharmaceutical market. MRs act as a bridge between pharmaceutical 

companies and healthcare professionals, and are responsible for promoting and selling 
products to meet set targets.

Despite the relatively high compensation offered to MRs, the turnover rate remains 

high. According to the average turnover rate of pharmaceutical companies in the Pharmaceutical 
Research and Manufacturers Association (PReMA), the turnover rate has been consistently 

higher than in other industries since 2010. Even during the COVID-19 period in 2020, the 
projected turnover rate was approximately 16.1%, closely resembling the 17.5% rate in 2019 [1]. 
Consequently, companies bear the burden of costs related to employment and re-employment, 

including recruitment expenses, training costs, and orientation. Additionally, organizations 
lose valuable resources, along with individual employee-customer relationships, to their 

competitors [2]. Furthermore, the resignation of an employee may cost a company approximately 
six to nine months' salary. For example, the resignation of a digital marketer costs a company 

approximately 300,000 to 450,000 baht. A similar case study in the US suggests that the 
turnover cost in American companies in 2018 approached $600 billion, and was projected 
to increase to $680 billion by 2020 [3].

In order to mitigate the impact of a company's turnover rate, it is crucial to understand 

the factors influencing turnover intentions of MRs. Previous studies have examined various 
factors related to turnover intention. For instance, Satardien et al. [4] explored the relationships 
among perceived organizational support, organizational commitment, and turnover intention 
among employees in the aviation industry; and Ohunakin et al. [5] investigated the perception 
of frontline employees regarding career growth opportunities and their impact on turnover 
intention in the hospitality industry. Ohunakin et al. identified an inverse relationship between 



career growth opportunities and employees' turnover intention. In order to retain talented 

employees and to reduce the costs associated with hiring new ones, companies should 
focus on clear career progression, promotion speed, professional skill development, and 
compensation growth.

Several studies, such as those of Vizano et al. [6] and Hom and Griffeth [7], have 
found that compensation is a significant motivator for employees across all levels. Competitive 

compensation significantly contributes to employee satisfaction [8]. Employees often compare 
their compensation and benefits with those offered by other organizations. If they find better 
compensation and benefits elsewhere, they may leave their current position. Adequate 

compensation not only motivates employees but also leads to improved performance, 
positive job satisfaction, and ultimately reduces turnover intention. 

However, the studies mentioned above cover only a few factors and lack a 

comprehensive, holistic view. This paper, hence, aims to address this gap by employing the 
concepts of extrinsic and intrinsic motivation and self-determination theory (SDT) in order 

to comprehensively study all of the motivating factors related to turnover intention within 
a single research study. 

The paper is structured as follows: it begins with a discussion of the concepts of 

extrinsic and intrinsic motivation and SDT. Next, it presents the research framework and 
hypotheses.  The paper proceeds to describe the research methods and findings, followed 

by a discussion of the research implications, limitations, and directions for future research.

Literature Review
Extrinsic and Intrinsic Motivation
Extrinsic and intrinsic motivation are recognized as critical drivers of behavior, as per 

self-determination theory (SDT) [9]. Intrinsic motivation involves engaging in an activity for 
its inherent satisfaction rather than for some external reward or outcome [10]. Intrinsically 
motivated individuals are moved to act because they find an activity fun or challenging, 
rather than because of external pressures or rewards. Researchers have explored task 

characteristics that make an activity interesting, creating an internal pull to perform the task. 
The original authors of SDT [11] focused on psychological needs, namely, the innate needs 
for autonomy, competence, and relatedness.

SDT posits that intrinsic motivation arises when individuals perceive control over 
their activities (autonomy), feel competent in performing them (self-efficacy), and experience 

a sense of belonging or relatedness while engaged in them (connection) [10; 11]. This study 
focuses on intrinsic motivational factors as follows. First, organizational commitment (OC) is 



defined as the level of employee commitment to one’s current organization. It comprises 
three components: affective commitment, continuance commitment, and normative 
commitment [12; 13]. Affective commitment is the feeling of attachment to the organization, 

or in other words, employees continue working in the organization because of their emotional 
connection to it. Continuance commitment is the awareness of the consequences of leaving 
the company, which keeps employees with the company out of necessity [12]. Normative 
commitment is the sense of duty to continue working in the organization, as employees 
believe that it is the right thing to do. Second, career goal progress (CGP) is defined as an 

individual's intention to improve their current employment situation [14]. Third, professional 
ability development (PAD) refers to the potential of the current position to offer opportunities 
for training and the development of new skills [14].

On the other hand, extrinsic motivation involves engaging in an activity because it 
leads to a separate outcome [15]. SDT suggests that when individuals are externally regulated, 
they perceive their behavior as being directly controlled by others, often through contingent 

rewards [16]. Extrinsic motivation is sometimes referred to as "controlled motivation" because 
individuals are expected to act in line with what is rewarded by a controlling party [10; 11; 17]. 

This study, therefore, focuses on the following factors.
First, financial compensation (FI) is defined as the money paid for the work that 

employees do for the company. According to equity theory, people usually compare their 

compensation and other rewards with those of others [18]. If they receive fair compensation, 
they are satisfied and continue working for the company. If not, they might seek employment 

elsewhere.
Second, remuneration growth (RG) typically refers to the potential increase in the 

overall compensation or payment given to employees, workers, or individuals in exchange 

for their services or work. Remuneration growth can be measured and tracked over time to 
analyze the trends in how salaries, wages, benefits, and other forms of compensation change 
within an organization or across a specific industry or economy [19].

Third, the perception of organizational support (POS) cover the relationship between 
an organization and its employees' perception regarding the extent to which the organization 
cares about their well-being, such as whether complaints from employees are taken seriously [20]. 
Eisenberger et al. [20] found that employees tend to perform at high levels and feel loyal 
to the organization if they perceive support from the company.

Lastly, promotion speed (PS) refers to the rate at which an employee progresses 
through the hierarchical levels of an organization, typically in terms of job titles, responsibilities, 

and compensation [14]. It measures how quickly an employee advances to higher positions 



or ranks within the company's organizational structure. In the context of career development, 
promotion speed reflects the pace at which an individual is promoted from one job role to 
another, often indicating their performance, skills, and potential recognized by the organization. 

A faster promotion speed suggests that an employee is achieving career milestones and 
gaining increased responsibilities and opportunities for advancement within a relatively short 
period. Employees typically gauge an organization's promotion policies based on their 
achievement of expected working positions.

The Relationship Between Extrinsic and Intrinsic Motivation and Turnover Intention

Several studies have found that competitive compensation significantly contributes 
to employee satisfaction [8]. As indicated earlier, employees often compare their compensation 
and additional benefits with those offered by other organizations. If they find better 
compensation and benefits in a new company, they are likely to leave their current position. 

Vizano et al. [6] suggested that financial compensation has an inverse effect on turnover 
intention. Similarly, Hom and Griffeth [7] found that financial compensation is a crucial factor 

affecting an employee's intention to leave. Consequently, we propose the following hypothesis: 

H1: Satisfactory financial compensation has a negative relationship with employees' turnover 
intention.

Eisenberger et al. [21] discovered a strong relationship between the perception of 
organizational support and turnover intention; that is, the more support employees perceive 

from the organization, the less likely they are to consider leaving the company. Similarly, 
several research studies have reported a negative relationship between organizational support 
and turnover intention [22]; if employees feel well taken care of and supported, they are 

less likely to contemplate leaving the company. Consequently, we propose the following 
hypothesis: 

H2: Satisfactory organizational support has a negative relationship with employees' turnover 
intention.

According to Brashear et al. [23], who studied salespeople, there is an inverse 
relationship between organizational commitment and turnover intentions. In a similar vein, 

Guzeller and Celiker [24] conducted a meta-analysis of 13 scientific papers and found a 
moderate negative relationship between organizational commitment and employees' turnover 
intention in the tourism and hospitality industry. Employees are more likely to remain 
committed to the organization if they perceive support from their company. This commitment, 
in turn, helps to reduce employees' turnover intentions [25]. Consequently, we propose the 

following hypothesis: 



H3: Organizational commitment has a negative relationship with employees' turnover intention.
Karavardar [26] stated that career growth opportunities are vital for retaining employees 

within a company—when employees see a clear path for career development, they are 
more motivated to pursue their desired career goals and are less likely to have turnover 
intentions. Similarly, Nouri and Parker [27] found a negative relationship between turnover 

intention and career growth opportunities. Remuneration growth can enhance employees’ 
performance and reduce their turnover intentions [28]. Additionally, an article by Omonijo 
et al. [29] found a relationship between remuneration and employee turnover rate among 
administrative personnel in a private institution. Consequently, we propose the following 

hypothesis: 

H4: Satisfactory remuneration growth has a negative relationship with employees' turnover 

intention.
According to Mapelu and Jumah [30], who studied the hospitality industry, career 

progress can make employees feel more committed to their organization, reducing their 

desire to leave. Furthermore, a speedy promotion process makes employees feel valued 
by their organization, which leads to a reduction in turnover intention [31]. Consequently, 

we propose the following hypotheses:

H5: Satisfactory career goal progress has a negative relationship with employees' turnover 
intention.

H6: Satisfactory promotion speed has a negative relationship with employees' turnover intention.
Professional ability development is crucial for high-performance employees [32], 

and the presence of a professional ability development plan can lead to employee satisfaction 
and reduced turnover intention [33]. Consequently, we propose the following hypothesis: 

H7: Professional ability development has a negative relationship with employees' turnover 

intention.
The research framework and hypotheses are presented below.



Figure 1 Research Framework

Research Methods
The population in this study consists of medical representatives in multinational 

pharmaceutical companies in Bangkok, who are members of PReMA. The sample size for 
this study, calculated using the G*Power method, is 153. A multi-stage sampling technique 

was employed as follows: (1) stratified random sampling of the 36 PReMA -member 
pharmaceutical companies based on their nationality (American pharmaceutical companies, 

European pharmaceutical companies, and Asian pharmaceutical companies); (2) four samples 
were selected from each pharmaceutical company's nationality using simple random sampling; 
(3) a simple random sampling of medical representatives was conducted until the sample 

size reached 153.
Collecting a total of 231 samples, demographic information, including resignation 

experiences, gender, age, marital status, number of children in the family, work experience, 
education level, and average monthly salary, is presented in the following table. Among the 
medical representatives surveyed, the majority that reported resignation experiences from 
pharmaceutical companies (72.3%) were between the ages of 25 and 30 (51.5%), were 
predominantly female (82.7%), single with no children (75.8%), had 3-5 years of work 



experience (44.2%), held a bachelor's degree (77.5%), and earned a monthly salary between 
60,001 and 80,000 baht (41.1%).

The research tool utilized in this study was a questionnaire developed based on 
the literature review and relevant studies. It consists of three parts: (Part 1) demographic 

questions about Bangkok medical representatives (gender, age, marital status, work experience, 
education level, and average monthly salary, including incentives); (Part 2) questions related 
to financial compensation, collected using a five-point Likert scale; the scores ranged from 
5 (very satisfied) to 1 (very dissatisfied); (Part 3) questions regarding the perception of 
organizational support, organizational commitment, remuneration growth, career goal progress, 

professional ability development, promotion speed, and turnover intentions, also collected 

using a five-point Likert scale; the scores ranged from 5 (Strongly Agree) to 1 (Strongly 
Disagree). The questionnaire survey was conducted from October to November 2021.

The index of item-objective congruence (IoC), developed by Rovinelli and Hambleton 
[34], was used to assess content validity. The questionnaire draft was reviewed by two experts 
from the academic research field and one expert from the pharmaceutical industry. These 

experts provided scores ranging from -1 to +1 based on the clarity of the questions. Questions 
scoring lower than 0.6 were revised based on the experts’ feedback, while those scoring 0.6 

or higher were retained.
The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) value was 0.944, indicating significant overlap and 

strong partial correlation among the variables. Bartlett's test of sphericity also yielded a 

significant result, indicating that the correlation matrix is not an identity matrix. Thus, the 
factor analysis was deemed reliable. Principal component analysis was used, and the results 

are presented. Cronbach's alpha, which should be 0.70 or higher for questionnaire reliability 
[35, 36], exceeded 0.70 for all of the items in this research, confirming the questionnaire's 

reliability.

Research Findings and Discussion
Assumptions related to multiple regression analysis were examined. First, the 

normality distribution of variables was assessed by examining skewness and kurtosis. The 
results indicate that the variables met the normality criteria, as skewness was lower than 2, 

and kurtosis did not exceed 5 [37]. Second, linearity was verified by analyzing the residuals 
for each independent variable, showing no nonlinear patterns, ensuring the overall equation's 
linearity. There was no evidence of significant outliers according to the Cook's distance test, 
which yielded values between 0 and 0.145, all less than 1. The correlation matrix of the 

exogenous latent constructs was assessed (see Appendix 1). Statistically, a correlation 



coefficient of 0.90 and above indicates the presence of multicollinearity between exogenous 
latent constructs [35; 38]. Additionally, multicollinearity was assessed by checking the variance 
inflation factors (VIFs) and tolerances in order to ensure low correlation between the 
independent variables. All VIF values were less than 10, and tolerances were above 0.1 

indicating that multicollinearity was not an issue in this study. The results of the regression 
analysis are presented below.

Table 1 The results of the multiple regression analysis

a. Dependent variable: Employees’ turnover intention

R2= 0.872, Adjusted R2= 0.868, *p ≤ 0.05, **p ≤ 0.01

According to Table 1, the results of the multiple regression analysis show that seven 

independent variables (i.e., financial compensation, perception of organizational support, 
organizational commitment, remuneration growth, career goal progress, promotion speed, 

and professional ability development) affect the turnover intention of medical representatives 
in multinational pharmaceutical companies in Bangkok. Furthermore, all of these variables 
have a negative relationship with the turnover intention of medical representatives. The 
results indicate that satisfaction with financial compensation negatively affects the turnover 
intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.254). Thus, H1 is supported. A 

study in Indonesia [6] also found that satisfaction with financial compensation could predict 
employees' turnover intention. When employees are satisfied with their compensation, the 
turnover rate decreases.

Next, the results show that satisfaction with organizational support negatively affects 
the turnover intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.146). Thus, H2 is 

Variables
Unstandardized 

Coefficients
Standardized 
Coefficients t Sig.

B Std. Error Beta
(Constant) 7.036 .266 26.497 .000
Financial compensation -.265 .052 -.254** -5.088 .000
Perception of
organizational support

-.140 .041 -.146** -3.417 .001

Organizational commitment -.231 .049 -.239** -4.674 .000
Remuneration growth -.382 .057 -.392** -6.689 .000
Career goal progress -.0.95 .043 -.081* -2.215 .028
Promotion speed -.101 .035 -.088** -2.861 .005
Professional ability 
development

-.136 .036 -.133** -3.825 .000



supported. This is in line with a study of Jitchanok [39], who found that satisfaction with 
organizational support impacts the turnover intention of Generation Y. When employees 
feel supported and are well taken care of, the turnover rate tends to decrease.

Moreover, the results demonstrate that satisfaction with organizational commitment 

negatively affects the turnover intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.239). 
Thus, H3 is supported. Wannarak [40] also found that lower commitment is associated with 
a higher turnover rate.

The results reveal that satisfaction with remuneration growth negatively affects the 
turnover intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.392). Thus, H4 is 

supported. Heathfield [28] also found that satisfaction with remuneration growth can reduce 

employees' turnover intention.
The results demonstrate that satisfaction with career goal progress negatively affects 

the turnover intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.081). Thus, H5 is 
supported. This is in line with a study of Karavardar [26], who found that satisfying career 
growth reduces employees' intention to leave.

The results show that satisfaction with promotion speed negatively affects the 
turnover intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.088). Thus, H6 is 

supported. Laddawan [41] also indicated that promoting career advancement for employees 
could retain employees in companies and reduce the turnover rate.

The results reveal that professional ability development negatively affects the 

turnover intention of medical representatives (p-value < 0.05, β = -0.133). Thus, H7 is 
supported. This is in line with a study by Weng and McElroy [42], who found that employees 

are satisfied if their current position allows them to continuously improve their skills and 
knowledge. When they are satisfied, their intention to leave the companies decreases.

Conclusion, Implications, Limitations, and Recommendations for Future Research
The research findings show the relatively high R-squared value (0.872) in the MRA 

model confirming the significant effects of all seven factors, namely, remunerational growth, 

organizational commitment, financial compensation, perceived organizational support, 
professional ability development, promotion speed, and career goal progress, on the turnover 

intention of MRs in multinational pharmaceutical companies in Bangkok. This research, hence, 
contributes to SDT by confirming that both extrinsic and intrinsic motivations lead to employee 
turnover intention. Intrinsic motivation involves engaging in tasks for one’s inherent satisfaction 
and drives employees to work because they find tasks fun or challenging [10], perceive 

control over their tasks, feel competent in performing them, and experience a sense of 
belonging or relatedness while engaged in them [10; 11]. By perceiving commitment, employees 



have the feeling of attachment to the organization and work in the organization because of 
their emotional connection to it and believe that it is the right thing to do [12; 13], as suggested 
earlier. They are also aware of the consequences of leaving the company, career goal progress, 
and professional ability development [14].

Moreover, SDT suggests that employees perceive their behavior as being directly 
controlled by others, through contingent rewards [16], financial compensation [18], remuneration 
growth [19], perception of organizational support [20], and promotion speed [14]. According 
to equity theory, in order to feel satisfied, workers typically compare their pay and other 
benefits to those of their peers [18]. If they receive fair compensation, they are satisfied and 

continue working for the company. They also expect a potential increase in salaries, wages, 
benefits, and other forms of compensation [19], as well as organizational support representing 

how much company management cares about their well-being and seriously deals with their 
complaints [20]. Furthermore, employees aim to be promoted to higher positions or ranks 

within a relatively short period of time and expect a company's promotion policies to be 
based on their achievements [14]. Consequently, employees tend to feel loyal to a company 
if they perceive these motivational factors.

According to the MRA model, the most influential factors are remunerational growth, 
followed by organizational commitment, financial compensation, perceived organizational 

support, professional ability development, promotion speed, and career goal progress. These 
findings can allow companies to prioritize and develop strategies based on the importance 
of these factors to retain their employees and to reduce the impact of a company's turnover 

rate as follows. 
First, a company should prioritize satisfying career growth opportunities for medical 

representatives, including remuneration growth, career goal progress, promotion speed, and 
professional ability development. These factors are strong predictors of medical representatives' 

turnover intention. Furthermore, they should pay attention to career growth policies in order 
to attract and retain talented medical representatives that aim for career advancement.

Second, company management should ensure that medical representatives are 
satisfied with their compensation. They often compare their compensation with peers and 

other workers. Therefore, companies should ensure that their pay rates are competitive or 
superior to those of other companies.

Third, a company should emphasize the importance of satisfying organizational 
support for medical representatives; they value support from their companies, hence company 
management should actively seek feedback from them. When employees receive recognition 

and support, their turnover intentions tend to decrease.



Finally, a company should focus on enhancing medical representatives' commitment 

to the company. Making the company attractive to new hires and instilling a sense of pride 
in being part of the organization would be respectively noted. Satisfied medical representatives 
are more likely to recommend a company to others as a great place to work.

Although this research contributes to SDT, it focused only on medical representatives 
in Bangkok, so the results may not apply to those outside the city. Future studies could 

expand the scope to include medical representatives from other regions in order to better 
understand turnover the intentions and motivational factors affecting them. In-depth interviews 
in future research may help to gain deeper insights not captured by online surveys. As the 
independent variables are correlated, future research may also investigate causal relationships 

among them. Furthermore, future research should explore other factors, such as organizational 
culture and social relationships among employees, that may affect turnover intention, beyond 
the seven factors examined in this study. Lastly, a researcher may consider conducting 

experimental research to obtain metric data, as this study relied on perceptual measures 
for turnover intention and other independent factors.
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กร 

เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดยใช้แนวทางกรณีศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใช้แนวคำถาม 
ในการสัมภาษณ์ จากผู้บริหารท่ีดำเนินงานด้านความย่ังยืนขององค์กรท่ีอยู่ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จำนวน 12 องค์กร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะท่ีสำคัญของผู้บริหาร 
ด้านความยั่งยืน ประกอบด้วย 3 ด้านหลัก ได้แก่ 1) ด้านความรู้ ประกอบด้วย ความรู้ด้านความยั่งยืน 
ความรู้ด้านกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับความย่ังยืน ความรู้ด้านธุรกิจขององค์กรตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ 
2) ด้านทักษะ ประกอบด้วย ทักษะเชิงกลยุทธ์ ทักษะการบริหารโครงการ ทักษะเชิงนวัตกรรม ทักษะการ 
ประสานงานและการทำงานเป็นทีม ทักษะการจัดการข้อมูล ทักษะการส่ือสาร และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ส่วน 3) ด้านคุณลักษณะ ประกอบด้วย ความสนใจในประเด็นด้านความย่ังยืน ความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
และความอดทนต่อความยากลำบาก ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ท้ังในเชิงวิชาการ โดยเฉพาะการพัฒนา 
ตัวแบบสมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กรธุรกิจในบริบทประเทศไทย รวมทั้ง 
ประโยชน์ในเชิงการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ โดยองค์กรธุรกิจตลอดจนองค์กรที่เกี่ยวข้องสามารถนำผล 
การวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะท่ีสำคัญให้กับผู้บริหารด้านความย่ังยืนขององค์กร ท้ังน้ีเพ่ือให้การ 
ดำเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กรประสบความสำเร็จและสร้างคุณค่าให้เกิดขึ้นกับทั้งต่อองค์กร รวมทั้ง 
ต่อสังคมไทยและสังคมโลก

คำสำคัญ: สมรรถนะ ผู้บริหารด้านความย่ังยืน บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

Abstract 
This research aimed to analyze key sustainability executive competencies. This research 

was a qualitative study that used a case study approach. Data was collected through in-depth 
interviews by using the interview guide with executives working on corporate sustainability 
from 12 organizations listed on the Stock Exchange of Thailand (SET). Data analysis was content 
analysis. The results showed that the key sustainability executive competencies consisted of 
three areas. 1) Concerning knowledge, this included the concept of sustainability, laws and 
standards related to sustainability, and organizational business throughout the value chain. 
2) Regarding skills, they comprised strategy, project management, innovation, coordination 
and teamwork, data management, communication, and lifelong learning. 3) Pertaining to 
attributes, these included a passion for sustainability issues, understanding and empathy for 
others, and patience. These findings may help to create an executive key competency model 
for business organizational sustainability in the Thai context, with businesses and related 
organizations applying these results to develop key executive competencies for corporate 
sustainability to increase success and create value for both organizations, including Thai and 
world societies.

Keywords: Competency, Sustainability Executive, Listed Companies on the Stock Exchange 
of Thailand



บทนำ 
จากกระแสการต่ืนตัวและการให้ความสำคัญในประเด็นด้านความย่ังยืนขององค์กรภาคธุรกิจในช่วง

หลายทศวรรษท่ีผ่านมาได้สะท้อนให้เห็นผ่านการดำเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดความย่ังยืนท้ังในและนอกกระบวนการ
ดำเนินงานขององค์กร เช่น การกำหนดเป็นนโยบายและกลยุทธ์ด้านความย่ังยืนขององค์กร การปรับกระบวนการ 
ดำเนินงานขององค์กรเพ่ือให้เกิดความย่ังยืน การสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านความย่ังยืนขององค์กร การร่วมมือ 
กับชุมชนตลอดจนภาคีเครือข่ายในการดำเนินโครงการท่ีมุ่งขับเคล่ือนประเด็นด้านความย่ังยืน การจัดทำรายงาน 
ความย่ังยืนเพ่ือเปิดเผยข้อมูลด้านความย่ังยืนขององค์กรให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ เป็นต้น

นอกจากน้ีจากความต่ืนตัวด้านความย่ังยืนขององค์กรธุรกิจยังสะท้อนให้เห็นผ่านการกำหนดโครงสร้าง 
องค์กรที่กำหนดให้มีหน่วยงานและตำแหน่งงานด้านความยั่งยืนขึ้นในองค์กร โดยในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา 
พบว่ามีองค์กรจำนวนมากที่ได้มีการจัดตั้งหน่วยงานด้านความยั่งยืน รวมทั้งมีการกำหนดตำแหน่งผู้บริหาร 
ด้านความยั่งยืนขึ้นในองค์กรเพื่อมารับผิดชอบในการบริหารจัดการด้านความยั่งยืนขององค์กร ซึ่งถือเป็น 
สายงานที่มีคุณค่าและมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อองค์กรในยุคปัจจุบัน โดยบทบาทหน้าที่ที่สำคัญของผู้บริหาร 
ด้านความย่ังยืนมีหลายประการ เช่น การกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ด้านความย่ังยืนขององค์กร การประเมิน 
ความเสี่ยงด้านความยั่งยืนทั้งภายในและภายนอกองค์กร การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานด้าน 
ความยั่งยืนขององค์กร การจัดทำรายงายความยั่งยืนและการสื่อสารข้อมูลด้านความยั่งยืนขององค์กร 
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การสร้างความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร การส่งเสริมความรู้และสร้าง 
วัฒนธรรมด้านความย่ังยืนให้เกิดข้ึนภายในองค์กร เป็นต้น [1] สอดคล้องกับ Adams & Thorne [2] ที่ชี้ 
ให้เห็นว่าจากวิกฤตการณ์ด้านความย่ังยืนท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก ท้ังในด้านส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม และด้านธรรมาภิบาล 
ส่งผลให้องค์กรธุรกิจมีความต่ืนตัวในการดำเนินการเพ่ือแก้ไขสถานการณ์ดังกล่าว ท้ังน้ีหลายองค์กรจึงกำหนดให้ 
มีผู้บริหารที่มารับผิดชอบงานด้านความยั่งยืนขององค์กร โดยได้รับความเห็นชอบและการสนับสนุนทั้งจาก 
ผู้บริหารระดับสูงรวมทั้งจากคณะกรรมการบริษัท ซึ่งผู้บริหารด้านความยั่งยืนมีบทบาทสำคัญทั้งในการ 
กำหนดกลยุทธ์ด้านความยั่งยืนขององค์กร การขับเคลื่อนนโยบายด้านความยั่งยืนไปสู่การปฏิบัติให้ 
ประสบความสำเร็จ การแสวงหาความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายในการดำเนินงานเพื่อขับเคลื่อนความยั่งยืน 
รวมทั้งการทำหน้าที่เป็นผู้นำในการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้น

การบริหารงานด้านความย่ังยืนขององค์กรให้ประสบความสำเร็จและสามารถสร้างคุณค่าให้เกิดข้ึน 
กับท้ังองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้น้ัน ผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีสมรรถนะหรือขีดความสามารถ 
(Competency) ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับตำแหน่งงานดังกล่าว โดยแนวคิดสมรรถนะเป็นการศึกษาเก่ียวกับ 
ลักษณะของบุคคลท่ีมีความโดดเด่นและส่งผลต่อประสิทธิภาพและความสำเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ในองค์กร โดยลักษณะดังกล่าวประกอบด้วยท้ังด้านความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ควมสามารถ (Ability) 
คุณลักษณะ (Trait) และแรงจูงใจ (Motive) [3] สำหรับสมรรถนะด้านความย่ังยืน (Sustainability Competency) 
น้ัน หมายถึงชุดของความรู้ ทักษะ ทัศนคติ และค่านิยมท่ีมีความเช่ือมโยงกัน ซ่ึงสมรรถนะดังกล่าวจะสร้างให้ 
การดำเนินงานด้านความย่ังยืนขององค์กรประสบความสำเร็จ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตลอดจนสามารถ 
สร้างผลระทบเชิงบวกต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ขององค์กรได้ [4] ดังเช่น Smith [5] ท่ีได้ทำการศึกษา 
เพื่อค้นหาทักษะหรือสมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืน โดยพบว่าสมรรถนะที่สำคัญ 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นความสามารถในการคิดและการตัดสินใจบนข้อมูลท่ีรอบด้าน 
โดยการพิจารณาถึงความท้าทายทั้งภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อความยั่งยืนตลอดจนเป้าหมาย 
ทางธุรกิจขององค์กร 2) ด้านความสามารถในการตัดสินใจที่มีความซับซ้อน เนื่องจากองค์กรต้องเผชิญกับ 



ความต้องการท่ีแตกต่างหลากหลายของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ  ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นจะต้อง 
มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างชาญฉลาดท่ียังคงรักษาความสมดุลในด้านความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ควบคู่กับความสำเร็จในการดำเนินงานขององค์กร 3) ด้านการส่ือสารและการทำงานเป็นทีม ผู้บริหารด้านความย่ังยืน 
จำเป็นจะต้องมีความสามารถในการสื่อสารและทำงานร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม รวมทั้งจะต้อง 
สามารถดึงดูดให้ทุกภาคส่วนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินงานด้านความย่ังยืนร่วมกับองค์กร 4) ด้านการบริหาร 
โครงการ เน่ืองจากการจัดการกับความท้าทายในด้านส่ิงแวดล้อมและด้านความย่ังยืนถือเป็นเร่ืองสำคัญท่ีองค์กร 
ในปัจจุบันต้องเผชิญ ซ่ึงการดำเนินการในด้านดังกล่าวจะต้องอาศัยความรวดเร็วในการแก้ปัญหา นอกจากน้ี 
การดำเนินโครงการด้านความย่ังยืนหรือด้านส่ิงแวดล้อมดังกล่าวยังจะต้องให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจของ 
องค์กรด้วยเช่นกัน ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นจะต้องมีความสามารถในการบริหารโครงการ 
ในอันที่จะสามารถจัดลำดับความสำคัญ รวมทั้งต้องสร้างให้เกิดความสมดุลและเกิดประโยชน์ทั้งต่อสังคม 
และต่อองค์กรไปพร้อม ๆ กัน และ 5) ด้านการวิเคราะห์ ผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องมี 
ความสามารถในการวิเคราะห์ท่ีดีเพ่ือระบุและแสดงให้เห็นถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการดำเนินงานด้านความ
ย่ังยืนขององค์กร โดยอาศัยแนวทางเชิงนวัตกรรม ตลอดจนเคร่ืองมือด้านความย่ังยืนเพ่ือให้ผู้บริหารสามารถ 
ใช้ข้อมูลในการประเมินท้ังประโยชน์และข้อจำกัดของประเด็นด้านความย่ังยืนในมิติต่าง ๆ ได้

อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมยังปรากฏช่องว่างในการวิจัยเก่ียวกับสมรรถนะของผู้บริหาร 
ด้านความยั่งยืน โดยเฉพาะในบริบทขององค์กรธุรกิจในประเทศไทย ที่พบว่ายังขาดการศึกษาในประเด็น 
ดังกล่าวทั้งการศึกษาในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ ดังนั้นการวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงสมรรถนะ 
ของผู้บริหารด้านความย่ังยืนเพ่ือพัฒนาเป็นตัวแบบสมรรถนะท่ีสำคัญของผู้บริหารด้านความย่ังยืน โดยเลือก 
องค์กรที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นกรณีศึกษา เนื่องจากองค์กรที่เป็น 
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เป็นองค์กรขนาดใหญ่ ซึ่งมีความพร้อมและมีความก้าวหน้าในการ 
ดำเนินงานด้านความยั่งยืนเมื่อเทียบกับองค์กรที่ไม่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดยเฉพาะ 
ความพร้อมในด้านองค์ความรู้ ด้านทรัพยากรมนุษย์ ด้านงบประมาณ รวมท้ังด้านเทคโนโลยี ท้ังน้ีผู้วิจัยคาดหวังว่า 
ผลการวิจัยนี้จะเกิดประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการ กล่าวคือผลการวิจัยสามารถพัฒนาเป็นตัวแบบ (Model) 
สมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืน ซึ่งถือเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับสมรรถนะของ 
ผู้บริหารด้านความยั่งยืนในบริบทองค์กรธุรกิจในประเทศไทย นอกจากนี้ยังจะเกิดประโยชน์ในเชิงการนำ 
ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ โดยผู้บริหารองค์กรที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
หรือองค์กรภาคส่วนอ่ืน ๆ  ตลอดจนองค์กรท่ีทำหน้าท่ีในการกำกับดูแลหรือส่งเสริมการดำเนินงานด้านความย่ังยืน 
ขององค์กรสามารถนำผลการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารด้านความยั่งยืนในการ 
ส่งเสริมให้ผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กรมีทั้งความรู้ ทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะหรือค่านิยมที่เอื้อ 
ต่อการสนับสนุนให้การบริหารงานด้านความยั่งยืนขององค์กรประสบความสำเร็จ ในอันที่จะสร้างประโยชน์ 
ให้กับเกิดข้ึนท้ังต่อองค์กร ต่อสังคมไทย และสังคมโลกได้ต่อไป

วัตถุประสงค์ 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สมรรถนะท่ีสำคัญของผู้บริหารด้านความย่ังยืนขององค์กร

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้แนวทางกรณีศึกษา (Case Study 

Approach) เน่ืองจากผู้วิจัยมุ่งศึกษาเพ่ือทำความเข้าใจและอธิบายปรากฏการณ์ในเชิงลึก ซ่ึงการวิจัยน้ี มีพ้ืนท่ีในการ 
ดำเนินการศึกษา คือกรุงเทพมหานคร และจังหวัดชลบุรี ท้ังน้ีมีรายละเอียดระเบียบวิธีการวิจัย ดังน้ี



1. ผู้ให้ข้อหลักในการวิจัย ผู้ให้ข้อหลักในการวิจัย (Key Informant: KI) ในการวิจัยนี้ คือผู้บริหาร 
ที่รับผิดชอบงานด้านความยั่งยืนจากองค์กรที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จำนวน 12 องค์กร 
ทั้งนี้ผู้ว ิจัยได้คัดเลือกองค์กรที่ทำการศึกษาแบบเฉพาะเจาะจงโดยพิจารณาถึงความหลากหลาย ของกลุ่มอุตสาหกรรม 
รวมทั้งหมวดของธ ุรก ิจ นอกจากนี้ย ังได ้พ ิจารณาถึงความครบถ้วนของข้อม ูลที่จะใช ้ ในการว ิเคราะห์ผลการว ิจ ัย 
รวมท ั้งพ ิจารณาถ ึง โอกาสในการ เข ้าถ ึงข ้อม ูล เช ิงล ึกประกอบการค ัด เล ือก  ผ ู้ให ้ข ้อม ูลหล ัก ในการว ิจ ัยด ้วย 
โดยมีรายละเอียดผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยดัง Table 1

Table 1 Details of the Key Informants 

No. Position Type of 
Industry

Business 
Category Location

01 Sustainability Manager Resource Energy and 
Utilities

Bangkok

02 Head of Sustainability Development Financial 
Business

Banking Bangkok

03 Manager of Engineering Logistics and 
Sustainability 

Service Transportation 
and Logistics

Bangkok

04 Deputy Managing Director of Corporate 
Governance, Organizational Planning, Risk 
Management and Sustainability 
Development

Real Estate and 
Construction

Real Estate 
Development

05 Head of Legal and Sustainability Agriculture and 
Food Industry

Food and 
Beverage

Bangkok

06 Chief Executive Officer Industrial 
Products

Glue Products Bangkok

07 Vice President of Sustainability 
Development and Corporate 
Communications

Service Tourism and 
Leisure

Bangkok

08 Human Development and Sustainability 
Manager

Consumer 
Products

Personal 
Products and 
Pharmaceuticals

Bangkok

09 Senior Assistant Managing Director 
Investor Relations and Corporate 
Sustainability 

Resource Energy and 
Utilities

Bangkok

10 Managing Director Agriculture and 
Food Industry

Agricultural 
Business

Chon Buri

11 Assistant Chief Executive Officer of 
Strategy Sustainability and Innovation

Agriculture and 
Food Industry

Food and 
Beverage

Bangkok

12 Manager of Sustainability and Quality, 
Safety, Health and Environment 
Management

Resource Energy and 
Utilities

Bangkok



2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิจัยน้ีใช้แนวคำถามในการสัมภาษณ์ (Interview Guide) เป็นเคร่ืองมือ 

ในการวิจัย โดยในการสร้างแนวคำถามในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้พิจารณาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ 
คำถามการวิจัย นอกจากน้ียังได้พิจารณาถึงความถูกต้องและเหมาะสมด้านภาษา โดยผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 ท่าน 

3. การเก็บรวบข้อมูลการวิจัย ใช้ว ิธ ีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก 
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย 
โดยได้ดำเนินการขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยทุกราย นอกจากน้ีในการ 

นำเสนอผลการวิจัยผู้วิจัยได้นำเสนอผลในภาพรวมตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยไม่เปิดเผยชื่อของผู้ให้ 
ข้อมูลหลักและชื่อองค์กรที่ทำการศึกษา

4. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพ่ือมุ่งวิเคราะห์ จำแนก 
และหาข้อสรุปจากข้อมูลที่ได้จากศึกษาผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก นอกจากนี้เพื่อให้ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ 

ผู้วิจัยยังได้ทำการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) โดยการตรวจสอบแหล่งของข้อมูล ได้แก่ 
แหล่งเวลา แหล่งสถานท่ี และแหล่งบุคคล ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ทำการเปรียบเทียบข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ซ่ึงมีแหล่งท่ีมาของข้อมูลต่างกันดังกล่าวว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร เพ่ือให้ผลการวิจัย 

มีความถูกต้อง และมีความน่าเช่ือถือ [6]

สรุปผล 
ผลจากการศึกษาปรากฏสมรรถนะร่วมท่ีสำคัญของผู้บริหารด้านความย่ังยืนขององค์กร โดยสามารถ 

แบ่งสมรรถนะที่สำคัญออกเป็น 3 ด้านหลัก ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) และด้าน 

คุณลักษณะ (Attributes) โดยสามารถกำหนดเป็นตัวแบบสมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืน
ได้ดัง Figure 1 และมีรายละเอียดผลการวิจัย ดังต่อไปนี้

Figure 1. The Model of Key Sustainability Executive Competencies 
Source: Developed by Author



1. ด้านความรู้ จากการศึกษาพบว่าผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเพ่ือใช้เป็นฐาน 
ในด้านบริหารงานด้านความย่ังยืนขององค์กรให้ประสบความสำเร็จ โดยประกอบด้วยความรู้ท่ีสำคัญ ดังน้ี 

1.1 ความรู้ด้านความย่ังยืน พบว่าการมีความรู้เก่ียวกับด้านความย่ังยืนถือเป็นส่ิงสำคัญท่ีผู้บริหาร 
ด้านความยั่งยืนจำเป็นต้องมี เนื่องจากในการบริหารงานด้านความยั่งยืนให้ประสบความสำเร็จผู้บริหาร 

ด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประเด็นด้านความย่ังยืนเป็นพ้ืนฐานท่ีสำคัญ โดยพบว่า 
ความรู้ด้านความย่ังยืนประกอบด้วย 3 มิติหลัก หรืออาจเรียกว่า 3 มิติหลักของความย่ังยืน ซ่ึงปัจจุบันอาจ 
รู้จักกันภายใต้หลัก ESG ซ่ึงประกอบด้วย มิติหลักด้านส่ิงแวดล้อม (Environment: E) เช่น ความรู้เก่ียวกับ 
สถานการณ์ปัญหาด้านส่ิงแวดล้อม ความรู้เก่ียวกับการจัดการด้านส่ิงแวดล้อมในกระบวนการดำเนินงานของ 
องค์กร ความรู้เก่ียวกับการใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เป็นต้น มิติหลักด้านสังคม (Social: S) เช่น 

ความรู้เก ี่ยวกับปัญหาที่เก ิดข ึ้นในสังคมไทยและสังคมโลก ความรู้เก ี่ยวกับการปฏิบ ัต ิต ่อแรงงาน 

อย่างเป็นธรรมและการเคารพหลักสิทธิมนุษยชน ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาและการมีส่วนร่วมกับชุมชน เป็นต้น 
ส่วนมิติหลักด้านธรรมาภิบาล (Governance: G) เช่น ความรู้เก่ียวกับการต่อต้านการทุจริต ความรู้เก่ียวกับ 

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร ความรู้เกี่ยวกับการจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น อย่างไรก็ตาม 
จากการศึกษายังพบว่านอกจากความรู้ด้านความยั่งยืนทั้ง 3 มิติหลัก ซึ่งถือเป็นความรู้ในแนวกว้างแล้ว 
ผู้บริหารด้านความย่ังยืนยังจำเป็นต้องมีความรู้ด้านความย่ังยืนบางมิติในเชิงลึกเพ่ือให้การบริหารงานด้านย่ังยืน 

ขององค์กรประสบความสำเร็จอีกด้วย ทั้งนี้พบว่าผู้บริหารด้านความยั่งยืนของแต่ละองค์กรอาจจำเป็นต้องมี 
ความรู้ในเชิงลึกเก่ียวกับมิติด้านความย่ังยืนท่ีแตกต่างกันออกไป โดยข้ึนอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ เช่น ประเด็นด้าน 

ความย่ังยืนท่ีองค์กรให้ความสำคัญ (Materiality Topic) นโยบายด้านความย่ังยืนขององค์กร หรือความสนใจ 
ส่วนบุคคลในประเด็นด้านความย่ังยืนของผู้บริหารด้านความย่ังยืนแต่ละคน เป็นต้น

1.2 ความรู้ด้านกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับความย่ังยืน ด้วยปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ ท้ัง 

องค์กรในประเทศและองค์กรระหว่างประเทศได้มีการกำหนดกฎหมายและมาตรฐาน หรือแนวปฏิบัติ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินงานด้านความย่ังยืนขององค์กรออกมาอย่างต่อเน่ือง เช่น ความรู้เก่ียวกับมาตรการ 

ปรับคาร์บอนก่อนเข้าพรมแดน (Carbon Border Adjustment) ท่ีกำหนดโดยสหภาพยุโรป ความรู้เก่ียวกับ 
มาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลด้านความย่ังยืนตามกรอบ GRI (Global Reporting Initiative) ท่ีกำหนดโดยองค์กรภาค 

ประชาสังคมระหว่างประเทศท่ีดำเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูลด้านความย่ังยืนขององค์กรธุรกิจ ความรู้เก่ียวกับ 
มาตรฐานการดำเนินการตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
ที่กำหนดโดยองค์การสหประชาชาติ ความรู้เกี่ยวกับหลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน 
แห่งสหประชาชาติ ความรู้เกี่ยวกับการเปิดข้อมูลด้านความยั่งยืนขององค์กรตาม แบบ 56-1 One Report 

ที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) เป็นต้น ซึ่งกฎหมาย 
มาตรฐาน หรือแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับความย่ังยืนดังกล่าวมีผลต่อการดำเนินงานด้านความย่ังยืนขององค์กร 
ให้ประสบความสำเร็จและอยู่บนหลักการที่ถูกต้อง ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นต้องมีความรู้ 
ความเข้าใจในเร่ืองดังกล่าว และสามารถนำความรู้ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการบริหาร 
ด้านความยั่งยืนขององค์กรได้

1.3 ความรู้ด้านธุรกิจขององค์กรตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ เนื่องจากประเด็นด้านความยั่งยืน 
เกี่ยวข้องกับกระบวนการดำเนินธุรกิจขององค์กรตั้งแต่ต้นน้ำ กลางน้ำ ไปจนถึงปลายน้ำ หรืออาจกล่าวได้ว่า 



เก่ียวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ของธุรกิจ นอกจากน้ีพบว่าประเด็นด้านความย่ังยืนยังเก่ียวข้องกับ 
ทุกฝ่ายงานในองค์กรอีกด้วย ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ธุรกิจขององค์กรเป็นอย่างดี จึงจะสามารถวิเคราะห์และบูรณาการประเด็นความย่ังยืนเข้าไปในกระบวนการ 
ดำเนินงานของธุรกิจได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ียังพบว่าปัจจจุบันองค์กรต้องมีการเช่ือมโยงประเด็นความย่ังยืน 

เข้ากับนโยบายและกลยุทธ์ทางธุรกิจขององค์กร ซึ่งการที่จะบูรณาการประเด็นด้านความยั่งยืนเข้ากับ 
การนโยบายและกลยุทธ์ทางธุรกิจได้นั้น ผู้บริหารด้านความยั่งยืนจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในนโยบาย 
และกลยุทธ์ทางธุรกิจขององค์กรเป็นอย่างดี เพื่อที่จะสามารถผนวกเรื่องความยั่งยืนเข้าไปในนโยบายและ 
กลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจได้อย่างบูรณาการ ในอันที่จะสร้างให้องค์กรธุรกิจประสบความสำเร็จไปพร้อมกับ 
การให้ความสำคัญกับประเด็นด้านความย่ังยืน

2. ด้านทักษะ จากการศึกษาพบว่าผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีทักษะท่ีจะช่วยสนับสนุน 

ให้การบริหารงานด้านความย่ังยืนขององค์กรประสบความสำเร็จ โดยประกอบด้วยทักษะท่ีสำคัญ ดังน้ี
2.1 ทักษะเชิงกลยุทธ์ ถือเป็นทักษะท่ีมีความสำคัญอย่างย่ิงในการบริหารงานด้านความย่ังยืนของ 

องค์กรให้ประสบความสำเร็จ ด้วยปัจจุบันการดำเนินงานด้านความย่ังยืนถือเป็นพันธกิจท่ีสำคัญประการหน่ึง 
ขององค์กร ทั้งนี้พบว่าหลายองค์กรได้กำหนดให้ประเด็นด้านความยั่งยืนเป็นกลยุทธ์หนึ่งในการดำเนิน 
ธุรกิจขององค์กร โดยมุ่งหวังท่ีจะให้การดำเนินธุรกิจสอดคล้องกับความต้องการและความหวังของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ  ขององค์กร รวมท้ังพบว่าหลายองค์กรยังได้นำการดำเนินงานด้านความย่ังยืนมาเป็นกลยุทธ์ 
ในการสร้างความได้เปรียบทางแข่งขันให้กับองค์กรภายใต้สถาณการณ์ท่ีทุกภาคส่วนในสังคมให้ความสำคัญกับ

ประเด็นดังกล่าวอีกด้วย ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นต้องมีทักษะเชิงกลยุทธ์ กล่าวคือต้องมี 
ความสามารถในการกำหนดกลยุทธ์ด้านความย่ังยืนขององค์กร โดยกลยุทธ์ด้านความย่ังยืนขององค์กรจะต้อง 
สอดคล้องกับบริบทสถานการณ์ท้ังภายในและภายนอกองค์กร และต้องสอดคล้องกับประเด็นด้านความย่ังยืน 

ที่องค์กรให้ความสำคัญ รวมทั้งยังต้องสอดคล้องกับความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
แต่ละกลุ่มขององค์กร นอกจากน้ีในการกำหนดกลยุทธ์ด้านความย่ังยืนยังต้องสอดคล้องและสนับสนุนกลยุทธ์ 

หลักในการดำเนินธุรกิจขององค์กรอีกด้วย ซึ่งการกำหนดกลยุทธ์ด้านความยั่งยืนขององค์กรที่สอดคล้อง 
กับลักษณะดังกล่าวข้างต้น ผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ เช่น ความสามารถ 

ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความยั่งยืนขององค์กร ความสามารถในการวิเคราะห์ความต้องการ 
และความหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถในการวิเคราะห์กลยุทธ์หลักในการดำเนินธุกิจขององค์กร เป็นต้น 
นอกจากความสามารถในการวิเคราะห์ในด้านดังกล่าวแล้ว ด้วยกลยุทธ์เป็นเรื่องของการแผนและเป้าหมาย 
ในอนาคตขององค์กร โดยเฉพาะกลยุทธ์ในการดำเนินงานความยั่งยืนที่มุ่งเน้นผลลัพธ์จากการดำเนินงานใน 

ระยะยาว ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืนจึงจำเป็นต้องมีความสามารถเชิงอนาคต กล่าวคือเป็นความสามารถ 
ในการกำหนดกลยุทธ์ที่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์อย่างรอบด้าน รวมทั้งความสามารถในการคาดการณ์ถึง 
ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต นอกจากนี้ในด้านทักษะเชิงกลยุทธ์ยังพบว่าผู้บริหารด้านความยั่งยืนจำเป็น 
ต้องมีความสามารถในการถ่ายทอดกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ รวมท้ังความสามารถในการติดตามและประเมินผล 
การดำเนินการตามกลยุทธ์ด้านความย่ังยืนขององค์กรอีกด้วย

2.2 ทักษะการบริหารโครงการ ด้วยประเด็นด้านความย่ังยืนเก่ียวข้องกับท้ังในและนอกกระบวนการ 
ดำเนินงานหลักขององค์กร โดยเฉพาะ การดำเนินงานด้านความย่ังยืนท่ีอยู่นอกกระบวนการดำเนินงานขององค์กร 



ท้ังการดำเนินงานในมิติด้านส่ิงแวดล้อม และมิติด้านสังคม ซ่ึงองค์กรมักมีการดำเนินการในลักษณะโครงการ 
สำหรับมิติด้านส่ิงแวดล้อม เช่น โครงการแก้ปัญหาส่ิงแวดล้อมในชุมชนท่ีองค์กรเข้าไปดำเนินกิจการ โครงการ 
ปลูกป่าเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวในชุมชน โครงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล เป็นต้น ส่วนมิติด้านสังคม 
เช่น โครงการส่งเสริมอาชีพ ให้กับผู้ประกอบการในชุมชน โครงการพัฒนาและส่งเสริมการศึกษาให้กับ 

เด็กและเยาวชนในโรงเรียนท่ีรอบ ๆ บริเวณท่ีต้ังขององค์กร โครงการส่งเสริมสุขภาพให้กับประชาชนในชุมชน 
เป้าหมาย เป็นต้น ซ่ึงการดำเนินงานในลักษณะโครงการดังกล่าว ผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีทักษะ 
ในการบริหารโครงการ ทั้งความสามารถในการคิดริ่เริมโครงการที่จะต้องสอดรับกับนโยบายและกลยุทธ์ 
ด้านความยั่งยืนขององค์กร รวมทั้งยังต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
ในการดำเนินงาน ความสามารถในการวางแผนโครงการ ทั้งการวางแผนด้านงบประมาณและทรัพยากร 

ในการดำเนินโครงการ การวางแผนด้านทรัพยากรบุคคล การวางแผนด้านความเส ี่ยง เป ็นต้น 

ความสามารถในการดำเนินโครงการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ คือความสามารถในการดำเนินโครงการ 
ด้านความยั่งยืนให้เป็นไปตามแผน ที่ได้กำหนดไว้ ซึ่งในขั้นของการดำเนินโครงการนี้พบว่าผู้บริหาร 

ด้านความยั่งยืนยังจำเป็นต้องมีความสามารถ ในด้านอื่น ๆ เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
ความสามารถในการตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน ความสามารถในการเจรจาต่อรอง ความสามารถในการจูงใจ 
ความาสามรรถในการบริหารความขัดแย้ง เป็นต้น นอกจากนี้พบว่าทักษะในด้านการบริหารโครงการของ 

ผู้บริหารด้านความยั่งยืนยังจำเป็นต้องมีความสามารถในการติดตาม ประเมิน สรุปและรายงานผลการ 
ดำเนินโครงการอีกด้วย 

2.3 ทักษะเชิงนวัตกรรม เนื่องจากสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับประเด็นด้านความยั่งยืน 
มีความรุนแรง ซับซ้อน และมีความเป็นพลวัตสูง ผนวกกับปัจจุบันองค์กรได้ใช้การดำเนินงานด้านความย่ังยืน 
เป็นกลยุทธ์หนึ่งในการดำเนินธุรกิจ เพื่อให้การดำเนินธุรกิจมีส่วนในการสร้างให้เกิดความยั่งยืน รวมทั้ง 

ยังใช้เป็นกลยุทธ์ในการสร้างการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญขององค์กร โดยเฉพาะการสร้าง 
การยอมรับจากนักลงทุน คู่ค้า และลูกค้าขององค์กร ทั้งยังใช้เป็นกลยุทธ์ในการลดการใช้ทรัพยากร 

ในการดำเนินงานให้กับองค์กรได้อีกด้วย ดังนั้นการดำเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กรในยุคปัจจุบัน 
จำเป็นต้องอาศัยแนวคิดเชิงนวัตกรรมเพื่อให้สอดรับกับบริบทดังที่กล่าวไปข้างต้น ส่งผลให้ผู้บริหารด้าน 

ความย่ังยืนจึงจำเป็นต้องมีทักษะเชิงนวัตกรรม กล่าวคือเป็นความสามารถในการสร้างสรรค์นโยบาย กลยุทธ์ 
ตลอดจนแผนงานหรือโครงการด้านความยั่งยืนขององค์กรที่ตอบโจทย์ปัญหาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม เช่น นวัตกรรมการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนโดยอาศัยองค์ความรู้และสมรรถนะ 
หลักขององค์กร นวัตกรรมการสร้างอาชีพให้กับสมาชิกในชุมชนผ่านการใช้สิ่งที่เหลือจากกระบวนการผลิต 

ขององค์กร เป็นต้น รวมท้ังสามารถใช้นวัตกรรมเพ่ือสร้างผลกระทบเชิงบวกให้แก่องค์กรในมิติต่าง ๆ อีกด้วย 
เช่น นวัตกรรมการลดการใช้ทรัพยากรในกระบวนการผลิต นวัตกรรมการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
จากกระบวนการดำเนินงาน การคิดค้นนวัตกรรมพลังงานทางเลือกเพ่ือทดแทนการใช้พลังงานท่ีใช้แล้วหมดไป 
เป็นต้น ทั้งนี้พบว่าทักษะเชิงนวัตกรรมดังกล่าวต้องอาศัยความสามารถด้านความคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) ท่ีประกอบด้วยข้ันตอนท่ีสำคัญ ได้แก่ ข้ันการทำความเข้าใจกับกลุ่มเป้าหมายหรือผู้ใช้ประโยชน์ 

จากนวัตกรรม ข้ันการะบุปัญหา ข้ันการระดมความคิด ข้ันการออกแบบต้นแบบนวัตกรรม และข้ันการนำนวัตกรรม 
ต้นแบบไปทดสอบหรือทดลองใช้จริง นอกจากน้ีพบว่าทักษะเชิงนวัตกรรมจะเกิดข้ึนได้ยังต้องอาศัยองค์ความรู้ 



จากหลายหลายศาสตร์ ตลอดจนต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายท้ังภายในและภายนอกองค์กรอีกด้วย
2.4 ทักษะการประสานงานและการทำงานเป็นทีม ดังท่ีกล่าวไปข้างต้นว่าประเด็นด้านความย่ังยืน 

เป็นเรื่องที่กว้าง รวมทั้งยังเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและภาคีเครือข่ายเป็นจำนวนมากทั้งภายใน 
และภายนอกองค์กร ซึ่งหากพิจารณาถึงการดำเนินงานด้านความยั่งยืนภายในองค์กรพบว่าเกี่ยวข้องกับ 
ทุกระบวนการดำเนินงาน อีกท้ังยังเก่ียวข้องกับทุกส่วนงานในองค์กรอีกด้วย ดังน้ันในการดำเนินงานผู้บริหาร 
ด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องมีทักษะในการประสานงานเพ่ือแสวงหาความร่วมมือและการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ 
จากหน่วยงานภายในองค์กร เช่น ด้านทรัพยากรในการดำเนินงาน ด้านข้อมูลสารสนเทศ เป็นต้น เพื่อให้ 

การดำเนินงานด้านความย่ังยืนภายในองค์กรบรรลุผลสำเร็จ นอกจากน้ีพบว่าการดำเนินงานด้านความย่ังยืน 
ให้ประสบความสำเร็จยังต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคีภายนอกองค์กรอีกด้วย ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืน 
จึงจำเป็นต้องอาศัยทักษะในการประสานงานเพ่ือติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานภาครัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หน่วยงานท่ีทำหน้าท่ีในการกำกับหรือตรวจสอบองค์กร ผู้นำและสมาชิกในชุมชน 

เครือข่ายทางธุรกิจ สถาบันการศึกษา เป็นต้น นอกจากนี้พบว่าในดำเนินงานด้านความยั่งยืนยังให้ประสบ 
ความสำเร็จและสร้างผลกระทบเชิงบวกให้เกิดขึ้นในวงกว้างองค์กรยังจำเป็นต้องอาศัยองค์ความรู้ความ 

เชี่ยวชาญที่หลากหลาย ตลอดจนต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 
ในการดำเนินงาน ดังนั้นจึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารด้านความยั่งยืนต้องมีทักษะในการทำงานเป็นทีม 
กล่าวคือต้องมีความสามารถในการดำเนินงานร่วมกับบุคคล หน่วยงาน และองค์กรท่ีแตกต่างหลากหลาย ท้ังน้ี 

ผู้บริหารด้านความย่ังยืนจำเป็นต้องอาศัยท้ังศาสตร์และศิลป์ในการดำเนินการ เช่น ความสามารถในการปรับตัว 
ความสามารถในการยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง ความสามารถในการโน้มน้าวและจูงใจบุคคลอื่น 

ความสามารถในการจัดการความขัดแย้ง ความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เป็นต้น
2.5 ทักษะการจัดการข้อมูล ด้วยการดำเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กรเกี่ยวข้องกับ 

ข้อมูลเป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวชี้วัดด้านความยั่งยืนที่องค์กรต้องมีการดำเนินการ 

ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นต้องมีทักษะในการจัดการข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลด้านความยั่งยืน 
ขององค์กรมีความถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถนำข้อมูลด้านความย่ังยืนไปใช้ประโยชน์ได้สูงสุด ท้ังน้ีพบว่า 

ในการจัดการข้อมูลด้านความยั่งยืนขององค์กรผู้บริหารด้านความยั่งยืนจำเป็นต้องมีความสามารถในการ 
ออกแบบระบบในการรวบรวมและการจัดเก็บข้อมูล ความสามารถในการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 
ซึ่งพบว่าในปัจจุบันองค์กรได้นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการจัดเก็บและวิเคราะห์ 

ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ขององค์กร รวมท้ังข้อมูลด้านความย่ังยืน เช่น การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการจัดเก็บ 
และวิเคราะห์ข้อมูล การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ในการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นต้น 

ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืนจึงจำเป็นต้องมีความสามารถในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดังกล่าวในการ 
จัดการข้อมูลด้านความยั่งยืนขององค์กร นอกจากนี้พบว่าในด้านการจัดการข้อมูลด้านความยั่งยืน 
ขององค์กรผู้บริหารด้านความยั่งยืนยังจำเป็นต้องมีความสามารถในการรายงานข้อมูลด้านความยั่งยืน 

หรือความสามารถในการจัดทำรายงานความย่ังยืน (Sustainability Report) ซ่ึงถือเป็นข้อบังคับท่ีองค์กรธุรกิจ 
โดยเฉพาะองค์กรท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ต้องมีการจัดทำรายงานดังกล่าวเพ่ือเปิดเผยข้อมูล 
ด้านความยั่งยืนทั้งในมิติด้านสิ่งแวดล้อม มิติด้านสังคม รวมทั้งมิติด้านเศรษฐกิจหรือด้านธรรมาภิบาล 

ท่ีมีความถูกต้องสมบูรณ์ และเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนดให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรได้รับทราบอีกด้วย



2.6 ทักษะการส่ือสาร ด้วยการดำเนินงานด้านความย่ังยืนขององค์กรเก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ผนวกกับเรื่องความยั่งยืนเป็นประเด็นค่อนข้างใหม่ในบริบทของสังคมไทย 
รวมทั้งยังมีมิติที่เกี่ยวข้องเป็นจำนวนมาก ซึ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์กรจะต้องมีการสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวกับ 
ประเด็นด้านความย่ังยืนขององค์กรให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ได้รับทราบ เช่น คณะกรรมการบริษัท 

ผู้บริหาร พนักงาน ผู้ถือหุ้น คู่ค้า ลูกค้า ผู้ส่งมอบวัตถุดิบ หน่วยงานภาครัฐ ชาวบ้านในชุมชน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม 
พบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มดังกล่าวยังมีความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนมีความต้องการรับรู้ข้อมูล 
ด้านความย่ังยืนขององค์กรท่ีแตกต่างกันออกไป ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืนจึงต้องมีความสามารถในการ 
วิเคราะห์ผู้รับสารแต่ละกลุ่มเพื่อนำมาออกแบบเนื้อหาหรือสารที่ต้องการจะสื่อออกไป อีกทั้งยังต้องมี 
ความสามารถในการเลือกช่องทางในการสื่อสารที่มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับผู้รับสารแต่ละกลุ่ม 

เพ ื่อให ้การสื่อสารในประเด ็นด้านความยั่งย ืนขององค์กรเก ิดประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผลสูงส ุด 

นอกจากนี้พบว่าปัจจุบันผู้บริหารด้านความยั่งยืนจำเป็นต้องมีความสามารถในการสื่อสารในมิติอื่น ๆ 
เพ่ิมเติมอีกด้วย เช่น ความสามารถในการส่ือสารภายใต้สถานการณ์วิกฤตหรือภายใต้สถานการณ์ความขัดแย้ง 

ความสามารถในการสื่อสารผ่านการเล่าเรื่อง (Storytelling) ความสามารถในการสื่อสารผ่านสื่อสมัยใหม่ 
(New Media) เป็นต้น

2.7 ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน่ืองจากประเด็นด้านความย่ังยืนเป็นเร่ืองค่อนข้างใหม่ โดยเฉพาะ 

ในบริบทขององค์กรในประเทศไทย นอกจากน้ีด้วยองค์ความรู้ แนวปฏิบัติ ตลอดจนมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับ 
ประเด็นด้านความยั่งยืนเกิดขึ้นใหม่อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นต้องมีทักษะ 

ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) กล่าวคือต้องเป็นผู้ท่ีพร้อมต่อการเรียนรู้ และมีความสามารถ 
ในการแสวงหาความรู้ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับความย่ังยืนอยู่ตลอดเวลา รวมท้ังยังต้องมีการศึกษาแนวปฏิบัติ 
และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับความย่ังยืนท้ังในบริบทของประเทศไทยและในบริบทสากลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  

อย่างต่อเน่ือง เช่น การเข้ารับการฝึกอบรม การเข้าร่วมการเสวนา การศึกษาดูงานจากองค์กรต้นแบบ การติดตาม 
ข้อมูลข่าวสารและความรู้จากแหล่งต่าง ๆ เป็นต้น เพ่ือนำความรู้ ข่าวสาร ประสบการณ์ ตลอดจนแนวปฏิบัติ 

ที่ดีดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานด้านความยั่งยืนขององค์กร รวมทั้งเพื่อนำความรู้ดังกล่าวมา 
ถ่ายทอดให้กับผู้ปฏิบัติงานด้านความยั่งยืนในองค์กรเพื่อให้การดำเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กร 

ประสบผลสำเร็จ และเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุด นอกจากนี้พบว่าผู้บริหารด้านความยั่งยืนยังต้อง 
สามารถนำความรู้ท่ีได้รับไปถ่ายทอดให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีสำคัญและเก่ียวข้องกับการขับเคล่ือนประเด็น 
ด้านความย่ังยืนขององค์กร เช่น คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร คู่ค้า ผู้ส่งมอบวัตถุดิบ เป็นต้น ได้อีกด้วย

3. ด้านคุณลักษณะ จากการศึกษาพบว่าผู้บริหารด้านความยั่งยืนจำเป็นต้องมีคุณลักษณะสำคัญ 

บางประการเพ่ือให้การบริหารด้านความย่ังยืนขององค์กรประสบความสำเร็จ ซ่ึงคุณลักษณะในท่ีน้ีหมายถึงลักษณะ 
ส่วนบุคคลหรือบุคลิกภาพ รวมถึงค่านิยมท่ีเก่ียวกับเร่ืองของความย่ังยืน โดยคุณลักษณะท่ีสำคัญ ประกอบด้วย

3.1 ความสนใจในประเด็นด้านความยั่งยืน ดังที่ได้กล่าวไปข้างต้นว่าความยั่งยืนเป็นงาน 
ค่อนข้างใหม่ขององค์กรในประเทศไทย โดยพบว่าผู้ท่ีมาปฏิบัติงานในตำแหน่งผู้บริหารด้านความย่ังยืนส่วนใหญ่ 
มาจากสายงานต่าง ๆ  ในองค์กร เช่น สายงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ สายงานกลยุทธ์องค์กร สายงานส่ือสารองค์กร 

สายงานนักลงทุนสัมพันธ์ และเลขานุการบริษัท เป็นต้น และยังพบว่าผู้บริหารท่ีดำรงตำแหน่งดังกล่าวส่วนใหญ่ 
ไม่ได้มีพื้นฐานการศึกษาที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับด้านความยั่งยืน นอกจากนี้ด้วยงานด้านความยั่งยืนไม่ได้ 



เป็นสายงานหลักขององค์กรธุรกิจ ดังนั้นจากการศึกษาจึงพบว่าการบริหารงานด้านความยั่งยืนขององค์กร 
ให้ประสบความสำเร็จมักเกิดจากการที่ผู้บริหารด้านความยั่งยืนมีความสนใจในประเด็นด้านความยั่งยืนเป็น 
พ้ืนฐาน เช่น สนใจประเด็นด้านส่ิงแวดล้อม ประเด็นด้านการพัฒนาชุมชนและสังคม ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน 
หรือประเด็นด้านการพัฒนากระบวนการผลิตขององค์กรให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็นต้น จึงทำให้เกิด 

ความมุ่งม่ันในการบริหารงานด้านความย่ังยืนขององค์กรขององค์กรให้ประสบความสำเร็จโดยมุ่งหวังท่ีจะสร้าง
คุณค่าให้เกิดข้ึนกับท้ังองค์กรและกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มขององค์กร

3.2 ความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน เน่ืองจากเป้าหมายสำคัญของการดำเนินงานด้านความย่ังยืน 
ขององค์กรคือเพื่อมุ่งแก้ไขปัญหาและพัฒนาทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งดำเนินการ 
พ่ือมุ่งตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ขององค์กร โดยเฉพาะ 

ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีอาจได้รับผลกระทบเชิงลบจากการดำเนินกิจการขององค์กร เช่น ชาวบ้านท่ีอยู่รอบ ๆ 

บริเวณที่ตั้งขององค์กร หรือพนักงานในระดับปฏิบัติการ เป็นต้น ดังนั้นคุณลักษณะสำคัญประการหนึ่ง 
ของผู้บริหารด้านความย่ังยืน คือการมีความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน ท้ังน้ีสะท้อนให้เห็นผ่านความสามารถ 

ในการรับฟังปัญหา ตลอดจนความต้องการหรือความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ ขององค์กร 
อย่างจริงใจและเข้าใจ นอกจากนี้พบว่าผู้บริหารด้านความยั่งยืนยังต้องสามารถนำสิ่งที่ได้รับฟังมาเป็น 
ข้อมูลสำคัญในการวิเคราะห์เพ่ือออกแบบนโยบาย กลยุทธ์ หรือกำหนดเป็นโครงการ และนำไปสู่การปฏิบัติ 

ที่สามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาในประเด็นความยั่งยืนที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการและ 
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มได้อย่างแท้จริง

3.3 ความอดทนต่อความยากลำบาก ดังที่ได้กล่าวไปข้างต้นว่างานด้านความยั่งยืนมีประเด็น 
การดำเนินการที่ค่อนข้างหลากหลาย ซึ่งงานส่วนใหญ่มักเกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นทั้งภายใน 
และภายนอกองค์กร รวมทั้งการดำเนินงานด้านความยั่งยืนยังต้องเกี่ยวข้องกับกลุ่มคนและภาคีเครือข่าย 

เป็นจำนวนมาก นอกจากนี้พบว่าในการดำเนินงานในด้านดังกล่าวยังต้องอาศัยระยะเวลานานกว่าจะเห็น 
ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม ดังนั้นพบว่าการดำเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กรให้ประสบความสำเร็จเกิดจาก 

การท่ีผู้บริหารด้านความย่ังยืนมีความอดทนต่อความลำบาก ท้ังความอดทนต่อความยากลำบากในการปฏิบัติงาน 
ในหน้าท่ีท่ีมีความหลากหลายและซับซ้อน รวมท้ังความอดทนต่อสภาวะการณ์ท่ีมีความกดดันในลักษณะต่าง ๆ 

อีกด้วย
จากผลการวิจัยดังกล่าวดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปเป็นตารางสังเคราะห์ผลการวิจัยได้ดัง Table 2 

Table 2 The synthesis of research results

Key Competencies
Key Informants

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
Knowledge
- Concept of sustainability ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Laws and standards related 
to sustainability 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

- Organizational business 
throughout the value chain

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔



Table 2 The synthesis of research results (Continue)

การอภิปรายผล 
ผลการศึกษาได้สะท้อนให้เห็นถึงสมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืนในบริบทองค์กร 

ภาคธุรกิจที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้านหลัก ได้แก่ 
ด้านความรู้ ประกอบด้วย ความรู้ด้านความย่ังยืน ความรู้ด้านกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับความย่ังยืน 

ความรู้ด ้านธุรกิจขององค์กรตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ ด้านทักษะ ประกอบด้วย ทักษะเชิงกลยุทธ์ 
ท ักษะการบริหารโครงการ ทักษะเช ิงนว ัตกรรม ทักษะการประสานงานและการทำงานเป็นทีม 
ทักษะการจัดการข้อมูล ทักษะการส่ือสาร และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่วน ด้านคุณลักษณะ ประกอบด้วย 

ความสนใจในประเด็นด้านความย่ังยืน ความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน และความอดทนต่อความยากลำบาก 

ซึ่งสมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืนที่สะท้อนผ่านการการวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับการศึกษา 
ของนักวิชาการ โดยเฉพาะในบริบทขององค์กรต่างประเทศที่ได้ทำการศึกษาเพื่อมุ่งค้นหาสมรรถนะที่สำคัญ 
ของผู้บริหารด้านความย่ังยืนท่ีจะขับเคล่ือนงานด้านความย่ังยืนขององค์กรให้ประสบความสำเร็จ เช่น MacDonald 
et al. [7] ได้ศึกษาถึงบทบาทหน้าท่ีรวมท้ังสมรรถนะของผู้บริหารด้านความย่ังยืนท่ีส่งผลต่อความย่ังยืนของ 

เมืองและชุมชน โดยทำการศึกษาจากผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน 
ประเทศแคนาดา ผลการศึกษาดังกล่าวระบุถึงสมรรถนะท่ีสำคัญของผู้บริหารด้านความย่ังยืนขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ิน ท่ีประกอบด้วย 11 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการส่ือสาร 2) ด้านการบริหารการเปล่ียนแปลง 3) ด้านการ 
ทำงานร่วมกันแบบสหสาขาวิชาชีพ 4) ด้านความสัมพันธ์ระว่างบุคคล 5) ด้านความรู้ความเข้าใจในเร่ืองความย่ังยืน 
6) ด้านความคิดเชิงกลยุทธ์ 7) ด้านการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  8) ด้านการบริหารโครงการ 9) ด้านการคิดเชิงอนาคต 

Key Competencies
Key Informants

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
Skills

- Strategy ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Project management ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Innovation ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Coordination and teamwork ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Data management ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Communication ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔
- Lifelong learning ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

Attributes
- Passion for sustainability 
issues 

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

- Understanding and empathy 
for others

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔

- Patience ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔



10) ด้านการให้คุณค่ากับความย่ังยืน และ 11) ด้านความคิดเชิงระบบ ส่วน Nair & Bhattacharyya [8] 

ได้ศึกษาถึงสมรรถนะด้านความย่ังยืนท่ีมีความเช่ือมโยงกับความสามารถด้านนวัตกรรมของผู้บริหารด้านความ
ย่ังยืนในองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่ของประเทศอินเดีย ผลการศึกษาดังกล่าวได้สะท้อนให้เห็นถึงสมรรถนะท่ีสำคัญ 
ของผู้บริหารด้านความย่ังยืนท่ีประกอบด้วย 2 ด้านหลัก คือสมรรถนะทางด้านปัญญา (Cognitive Competencies) 
ได้แก่ ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ด้านความสามารถในการวางแผนอนาคต และด้านความสามารถในการเข้าใจ 
ความรู้สึกและความคิดของบุคคลอ่ืน ส่วนด้านสมรรถนะทางอารมณ์ (Emotional Competencies) ได้แก่ 

ด้านความคิดท่ีเช่ือมโยงกับธรรมชาติ ด้านความสามารถในการชนะใจตนเอง และด้านความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน 
ซ่ึงสมรรถนะของผู้บริหารด้านความย่ังยืนดังกล่าวมีส่วนช่วยเพ่ิมนวัตกรรมขององค์กรผ่านการพัฒนาขีดความ
สามารถของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและยังเพ่ิมความสามารถในการเรียนรู้ขององค์กรอีกด้วย 

นอกจากน้ีผลการศึกษายังสอดคล้องกับ Garside-Wight [9] ท่ีได้วิเคราะห์ถึงทักษะท่ีจำเป็นของผู้บริหาร 

ด้านความย่ังยืนขององค์กรธุรกิจ (Chief Sustainability Officer: CSO) ท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในบริหารงาน 
ด้านความย่ังยืนขององค์กร โดยได้แบ่งทักษะท่ีจำเป็นออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) การมีความสนใจอย่างแรงกล้า 
(Passion) ในประเด็นด้านความย่ังยืน ท้ังน้ีการท่ีผู้บริหารด้านความย่ังยืนมีความสนใจในประเด็นด้านความย่ังยืน 

จะเป็นปัจจัยเชิงบวกที่ผลักดันให้การดำเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กรให้ประสบความสำเร็จ รวมทั้ง 
สามารถฟันฝ่าปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ให้ลุล่วงไปได้ 2) ความสามารถในด้านการวัดและประเมินผล 

เน่ืองจากองค์กรจำเป็นต้องทำการส่ือสารผลการดำเนินงานด้านความย่ังยืนให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายใน
และภายนออกองค์กรได้รับทราบ ดังนั้นผู้บริหารด้านความยั่งยืนจึงจำเป็นต้องมีความสามารถในการวัด 
และประเมินผลเพ่ือให้ข้อมูลท่ีรายงานไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความถูกต้อง ครบถ้วน รวมท้ังยังป้องกันปัญหา 

การนำเสนอข้อมูลท่ีบิดเบือนหรือการฟอกเขียว (Greenwashing) ท่ีมักเกิดข้ึนได้อีกด้วย 3) การคิดเชิงวิเคราะห์ 
และเชิงวิพากษ์ ผู้บริหารด้านความย่ังยืนจะต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ โดยเฉพาะการวิเคราะห์ข้อมูล 

ด้านความย่ังยืนขององค์กรท้ังข้อมูลในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ ท้ังน้ีเพ่ือนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการประเมิน 
ปรับปรุง รวมทั้งนำข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์ไปสร้างเป็นนวัตกรรมด้านความยั่งยืนเพื่อให้การดำเนินงาน 
ด้านความยั่งยืนขององค์กรบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ 4) การตระหนักในการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ด้วยปัจจุบันประเด็นด้านความย่ังยืนในหลายมิติถือเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับกฎหมายท่ีองค์กรธุรกิจต้องปฏิบัติตาม 
อย่างเคร่งครัด ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืนจึงจำเป็นต้องมีความรู้ด้านกฎหมายรวมท้ังมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับ 
ความยั่งยืนทั้งในระดับท้องถิ่นและในระดับสากล และ 5) การเข้าใจในด้านความยั่งยืนตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

เน่ืองจากประเด็นด้านความย่ังยืนเก่ียวข้องกับทุกกระบวนการทางธุรกิจขององค์กรต้ังแต่ต้นน้ำไปจนถึงปลายน้ำ 

ดังน้ันผู้บริหารด้านความย่ังยืนจึงจำเป็นต้องมีความเข้าใจและให้ความสำคัญกับประเด็นด้านความย่ังยืนในทุก
กระบวนการตลอดห่วงโซ่ของธุรกิจ

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้
ผู้บริหารองค์กรธุรกิจ ตลอดจนผู้บริหารองค์กรภาคส่วนอื่น ๆ สามารถนำผลการวิจัยนี้ไปเป็น 

กรอบหรือแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กร เพื่อให้ผู้บริหาร 

ด้านความย่ังยืนมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับการบริหารงานด้านความย่ังยืน ท้ังน้ีสามารถดำเนินการ 



ผ่านกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โดยผู้บริหารองค์กรหรือผู้บริหารด้านทรัพยากรมนุษย์สามารถนำ 
ตัวแบบสมรรถนะที่สำคัญของผู้บริหารด้านความยั่งยืนที่เกิดจากการศึกษานี้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหาร 
ทรัพยากรมนุษย์ (Competency-based HRM) กับตำแหน่งผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กร ตั้งแต่  
กระบวนการคัดเลือก การฝึกอบรมและพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังในด้านบริหารค่าตอบแทน 

โดยกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ดังกล่าวจะต้องเช่ือมโยงกับสมรรถนะท่ีสำคัญของผู้บริหารด้านความ 
ยั่งยืนดังกล่าว กล่าวคือในกระบวนการคัดเลือกผู้ที่จะมาดำรงตำแหน่งผู้บริหารด้านความยั่งยืนขององค์กร 
องค์กรจะต้องพิจารณาว่าบุคคลดังกล่าวมีสมรรถนะท่ีสำคัญด้านความย่ังยืน ท้ังในมิติด้านความรู้ ด้านทักษะ 
และด้านคุณลักษณะหรือไม่ ในด้านการฝึกอบรมและพัฒนาให้กับผู้บริหารด้านความยั่งยืน องค์กร 
ก็จะต้องพิจารณากำหนดหลักสูตรการฝึกอบรมและพัฒนาที่มุ่งสร้างให้ผู้บริหารด้านความยั่งยืนมีสมรรถนะ 

ที่สำคัญด้านความยั่งย ืน ในด้านการประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานตำแหน่งผ ู้บร ิหารด้านความยั่งย ืน 

องค์กรก็จะต้องมีการนำสมรรถนะท่ีสำคัญด้านความย่ังยืนดังกล่าวมากำหนดเป็นเกณฑ์ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งจะเชื่อมโยงไปสู่การจ่ายค่าตอบแทนที่สอดคล้องกับผลการประเมินสมรรถนะด้านความยั่งยืน 

ของผู้บริหารแต่ละคนต่อไป ทั้งนี้เพื่อมุ่งพัฒนาให้ผู้บริหารในตำแหน่งดังกล่าวมีสมรรถนะที่เหมาะสมและ 
สอดคล้องกับภาระงานที่ต้องปฏิบัติ โดยมีเป้าหมายสูงสุดเพื่อให้การบริหารงานด้านความยั่งยืนขององค์กร 
ประสบความสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย 

ตามพันธกิจในด้านความย่ังยืน ซ่ึงเป็นเป้าหมายท่ีสำคัญและมีคุณค่าของทุกองค์กรในยุคปัจจุบัน
นอกจากน้ีองค์กรท่ีทำหน้าท่ีในการกำกับดูแลหรือส่งเสริมการดำเนินงานด้านความย่ังยืนขององค์กร 

เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 
ธนาคารแห่งประเทศไทย กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
เป็นต้น สามารถนำผลที่ได้จากการวิจัยนี้ไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหารด้านความยั่งยืน 

ขององค์กรธุรกิจในประเทศไทยให้มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมในการขับเคล่ือนการดำเนินงานด้านความย่ังยืนของ
องค์กรเพื่อให้ประสบความสำเร็จ ในอันที่จะสร้างประโยชน์ให้เก ิดขึ้นกับสังคมไทยและสังคมโลก 

รวมทั้งเพื่อให้การดำเนินงานขององค์กรธุรกิจมีส่วนในการขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ซ่ึงเป็นเป้าหมายร่วมกันของประชาคมโลกได้ต่อไป

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต
ด้วยการวิจัยนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเฉพาะองค์กรธุรกิจที่เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย ดังนั้นเพื่อขยายการอธิบายผลการวิจัยให้กว้างขึ้น ในอนาคตผู้วิจัยจึงควรทำการศึกษา 

องค์กรภาคส่วนอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติม หรืออาจศึกษาเพ่ือมุ่งวิเคราะห์สมรรถนะท่ีสำคัญของผู้ดำเนินงานด้านความย่ังยืน 
ขององค์กรในระดับปฏิบัติการ หรืออาจศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้ดำเนินงานด้านความย่ังยืนระหว่าง 
ระดับบริหารกับระดับปฏิบัติการว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร นอกจากนี้ด้วยการวิจัยนี้ 
เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพที่มุ่งค้นหาคำตอบในเชิงลึกและมีความเฉพาะเจาะจง ดังนั้นในอนาคตผู้วิจัย 
จึงควรนำผลการวิจัยจากการศึกษาน้ี โดยเฉพาะการนำตัวแบบสมรรถนะท่ีสำคัญของผู้บริหารด้านความย่ังยืน 

ท่ีได้สังเคราะห์ข้ึนไปทดสอบโดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือยืนยันข้อค้นพบท่ีได้จากการศึกษาในคร้ังนี้
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บทคัดย่อ
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้าย 

รางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 จากนวนิยาย 7 เล่มและเร่ืองส้ัน 30 เร่ือง โดยใช้แนวคิดองค์ประกอบในวรรณกรรม 
เป็นแนวทางในการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ผู้แต่งได้ใช้กลวิธีการผสมผสานความเป็นจริงบนหลักการเหตุผล 
และความมหัศจรรย์เหนือจริงรวมไว้ในองค์ประกอบต่าง ๆ  ท้ังในด้านโครงเร่ือง การสร้างตัวละครและการสร้างฉาก 
ดังนี้ 1) ด้านโครงเรื่อง ผู้แต่งได้สร้างโครงเรื่องการปฏิบัติภารกิจสู่การพบสิ่งมหัศจรรย์ โครงเรื่องการค้นหา 
เหตุการณ์มหัศจรรย์ ทำให้เห็นว่าเหตุการณ์มหัศจรรย์หามูลเหตุมิได้ ผู้คนทำได้แต่ยอมจำนนต่อการเกิดข้ึนของ 

เหตุการณ์มหัศจรรย์ และโครงเรื่องการค้นหาความจริงผ่านการเล่าเรื่องมหัศจรรย์ในเรื่องเล่า 2) ด้านการ 
สร้างตัวละคร ผู้แต่งได้สร้างตัวละครสัจนิยม ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาในสังคม ได้ปฏิสัมพันธ์กับตัวละคร 
สัจนิยมมหัศจรรย์ และได้สร้างตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์เป็นมนุษย์ สัตว์ พืช สิ่งของ วิญญาณ ซึ่งเป็นสิ่งของ 

หรือบุคคลในโลกจริง แต่มีลักษณะหรือความสามารถพิเศษ 3) ด้านการสร้างฉาก ผู้แต่งได้เลือกใช้สถานที่ 
ในชีวิตประจำวันสร้างความมหัศจรรย์ และใช้มิติของเวลาในประวัติศาสตร์เพื่อเชื่อมโยงความมหัศจรรย์ 
ผู้อ่านจึงได้รับรู้เวลาการเกิดข้ึนของเหตุการณ์มหัศจรรย์ นอกจากน้ี ผู้แต่งยังใช้ความเช่ือสร้างความมหัศจรรย์ 

ทำให้ความจริงกับความมหัศจรรย์ได้ผสมสผานกันและแยกไม่ออก

คำสำคัญ: กลวิธีการแต่ง วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ รางวัลซีไรต์

Abstract
This article aimed to study writing techniques in magical realism literary works of 

the S.E.A. Write Award Finalists, during 1996 – 2021. Seven novels and thirty short stories 
were studied. The study found techniques of merging rational facts with magical surreal 
factors in literary elements of plot, characterization, and setting as the following. 1) Concerning 

plot, this included a mission leading to finding magical objects; characters encountering with 
magical phenomena, without clues or causes, accepted by people as normal public happenings; 
and telling of magical narratives, unproven and indistinct between reality and magic. 2) 

Regarding characterization, the realistic characters were presented as ordinary people in the 

society, and interacting with magical realistic characters, who were humans; animals; plants; 
things; or spirits in the real world with special characteristics or abilities. 3) Pertaining to 
setting, it was based on real locations added with magical events linking to historical period. 
Readers would assume the realistic magical events in historical timeline, uncertain whether 

the events happened or not. Besides, some magic was created on ancient beliefs, and this merged 
the realistic and the magical undividedly.

Keyword: Writing Technique, Magical Realism Literary Work, S.E.A. Write Award
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บทนำ
วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์เป็นวรรณกรรมแนวหนึ่งที่ได้รับความสนใจจากนักเขียนและผู้อ่าน 

ชูศักดิ์ ภัทรกุลวณิชย์ [1] ได้อธิบายความเป็นมาของสัจนิยมมหัศจรรย์ว่า สัจนิยมมหัศจรรย์ หรือ magical 
realism เป็นคำที่นักประวัติศาสตร์ศิลป์ชาวเยอรมัน ชื่อ ฟรันซ์ โรห์ (Franz Roh) บัญญัติขึ้นมา 
และกลายเป็นรูปแบบงานเขียนวรรณกรรม วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ได้แพร่ขยายกลายเป็นกระแส 

วรรณกรรมโลก และกลายเป็นกระแสวรรณกรรมใหญ่กระแสหนึ่งในช่วงศตวรรษที่ 20 เริ่มเป็นที่รู้จักตั้งแต่ 
ผลงานของกาเบรียล การ์เซีย มาร์เกซ (Gabriel Garcia Marquez) นักเขียนชาวละตินอเมริกาได้รับรางวัลโนเบล 
สาขาวรรณกรรมในปี ค.ศ. 1982 หลังจากน้ัน งานเขียนแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ของเขาได้แปลเป็นภาษาต่าง ๆ 
ทำให้ทั่วโลกได้รู้จักงานเขียนแนวนี้ ปี พ.ศ. 2529 นวนิยายที่มีชื่อเสียงของกาเบรียล การ์เซีย มาร์เกซ 

ได้แปลเป็นภาษาไทยที่ชื่อว่า “หนึ่งร้อยปีแห่งความโดดเดี่ยว” (One Hundred Years of Solitude) 
ซึ่งได้กระตุ้นให้นักเขียนไทยได้ร ู้จ ักวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ จนในท้ายที่ส ุดกลายเป็นกระแส 
วรรณกรรมสำคัญกระแสหนึ่งในแวดวงวรรณกรรมไทยร่วมสมัย

วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์มีลักษณะเฉพาะตัว สุรเดช โชติอุดมพันธ์ [2] ได้กล่าวถึงลักษณะเด่น 
ของวรรณกรรมแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ว่า เป็นรูปแบบงานเขียนที่ผสมผสานระหว่าง “ความเป็นจริง” และ 

“ความมหัศจรรย์” ความจริงไม่มีเพียงรูปแบบสัจนิยมอย่างเดียว วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ต้ังอยู่บนพ้ืนฐาน 
ของความเป็นจริง การบรรยายในเรื่องต้องมีองค์ประกอบบางอย่างที่มหัศจรรย์เหนือจริง ไม่สามารถอธิบาย 
ด้วยเหตุผลได้ เวนดี บี. ฟาริส (Wendy B. Faris) (อ้างใน ชูศักดิ์ ภัทรกุลวณิชย์) [1] ได้เสนอลักษณะสำคัญ 

ของวรรณกรรมแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ไว้ว่า สัจนิยมมหัศจรรย์เป็นกลวิธีหรือแนวทางการประพันธ์ที่ผสาน 
ความเป็นจริงบนหลักการเหตุผลและความมหัศจรรย์เหนือจริงหลอมรวมไว้ในองค์ประกอบต่างๆ ผู้อ่านจะ 

ไม่สามารถจำแนกโลกของความเป็นจริงออกจากโลกมหัศจรรย์ได้อย่างชัดเจน มีความเป็นไปได้ท่ีปรากฏการณ์ 
มหัศจรรย์ในเรื่องจะเกิดขึ้นในโลกที่ตนอาศัยอยู่ ด้านกลวิธีการเขียนได้นำเสนอองค์ประกอบที่ผสมผสาน 
ระหว่างสัจนิยมกับมหัศจรรย์ได้อย่างลงตัว ไม่ว่าจะเป็นโครงเรื่อง การสร้างตัวละคร การสร้างฉาก เป็นต้น 

การศึกษากลวิธีการแต่งทำให้ผู้อ่านได้เข้าใจความหมายและลักษณะของสัจนิยมมหัศจรรย์ ด้านโครงเรื่อง 
ได้ช่วยให้ผู้อ่านทำความเข้าใจเน้ือเร่ืองของวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ก่อน ด้านการสร้างตัวละคร และฉาก 
ช่วยอธิบายสัจนิยมมหัศจรรย์คืออะไร ซึ่งรวมถึงตัวละครเป็นบุคคลทั่วไปบนโลก แต่มีลักษณะหรือ 

ความสามารถพิเศษ กับเหตุการณ์มหัศจรรย์ที่เกิดขึ้นบนโลกมนุษย์ องค์ประกอบเหล่านี้ทำให้เห็นถึง 

ลักษณะของสัจนิยมมหัศจรรย์ คือการผสมผสานระหว่างความเป็นจริงกับความมหัศจรรย์
รางวัลวรรณกรรมสร้างสรรค์ยอดเยี่ยมแห่งอาเซียน หรือ “รางวัลซีไรต์” เป็นรางวัลวรรณกรรม 

ระดับชาติที่ดำเนินสืบเนื่องมากกว่าสี่สิบปี ด้านการคัดเลือกวรรณกรรมที่รับรางวัลซีไรต์มีหลายขั้นตอน 
ต้องผ่านเกณฑ์การพิจารณาจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ แสดงให้เห็นว่าวรรณกรรมที่เข้ารอบสุดท้าย 
รางวัลซีไรต์เหล่านั้น ก็เป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่าเป็นผลงานที่มีคุณค่าและคุณภาพ นอกจากนี้ คำว่า 

สัจนิยมมหัศจรรย์ ได้มีการนำมาใช้มากขึ้นในคำประกาศรางวัลซีไรต์ วงวรรณกรรมไทยให้ความสนใจและ 
ความสำคัญกับงานเขียนแนวน้ีมากข้ึน มีวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์หลายเล่มได้เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 

และบางเล่มยังได้รับรางวัลซีไรต์ด้วย ผู้วิจัยจึงเลือกวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 

มาเป็นกลุ่มข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้
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ปี พ.ศ. 2539 หนังสือรวมเรื่องสั้นชุด แผ่นดินอื่น ของกนกพงศ์ สงสมพันธุ์ ได้รับรางวัลซีไรต์ 
ชองประเทศไทย ในรวมเรื่องสั้นเล่มนี้มีบางเรื่องที่มีลักษณะการเขียนสอดคล้องกับสัจนิยมมหัศจรรย์ 
สกุล บุณยทัต [3] ได้วิพากษ์วิจารณ์เรื่องสั้นต่าง ๆ ใน แผ่นดินอื่น มีลักษณะสัจนิยมมหัศจรรย์ว่า 
เม่ืออ่านเร่ืองส้ันต่าง ๆ  ของกนกพงศ์ ใน แผ่นดินอ่ืน ผ่านไปแล้ว 2 รอบ บางขณะได้พบความแปลกแยกเหมือน 

ที่เคยได้สัมผัสจากงานหลายชิ้นในแนว “Magical Realism” ของ กาเบรียล การ์เซีย มาร์เกซ โดยเฉพาะ 
“พายุใบม้า” และในบางช่วงตอนของ หนึ่งร้อยปีแห่งความโดดเดี่ยว รวมเรื่องสั้นชุด แผ่นดินอื่น ของ 
กนกพงศ์ สงสมพันธุ์ จึงถือเป็นวรรณกรรมแนวสัจนิยมมหัศจรรย์เล่มแรกที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงคัดเลือกศึกษาวรรณกรรมแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ตั้งแต่ ปีพ.ศ. 2539 ถึง 
ปีพ.ศ. 2564 และพบว่า วรรณกรรมแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์มีหลายเล่ม ประเภท 

นวนิยายมีทั้งหมด 7 เล่ม ได้แก่ เล่นเงา [4] ทะเลน้ำนม [5] เรื่องเล่าในโลกลวงตา [6] โลกประหลาด 

ในประวัติศาสตร์ความเศร้า [7] เกาะล่องหน [8] ทะเลสาบน้ำตา [9] เดฟั่น: เรื่องเล่าของตระกูลคนเฆี่ยนเสือ 
จากไทรบุรี [10] และเรื่องสั้นทั้งหมด 30 เรื่อง อาทิ “แม่มดแห่งหุบเขา” “น้ำตก” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น 

แผ่นดินอื่น [11] เรื่อง “เด็กชายกับต้นไม้ประหลาด” “กัปกัลป์” ในหนังสือรวมเร่ืองส้ัน ต้นไม้ประหลาด [12] 
เร่ือง“เสาให้” “นฤมิตมายา” ในหนังสือรวมเร่ืองส้ัน อสรพิษและเร่ืองอ่ืน ๆ [13] เป็นต้น

นวนิยายและเร่ืองส้ันแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ต้ังแต่ พ.ศ. 2539 - 2564 น้ัน 

มีจำนวนมากพอสมควรและได้รับความสนใจจากผู้อ ่าน วรรณกรรมเหล่านี้ย ่อมเป็นข้อมูลสำคัญให้ 
ผู้สนใจได้ศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ของไทย ทั้งในส่วนของ กลวิธีการแต่ง แนวคิดที่นำเสนอ ดังนั้น 

การศึกษากลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่ได้เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 นั้น 
นับว่ามีความน่าสนใจเป็นอย่างย่ิง และการศึกษาสัจนิยมมหัศจรรย์มีผู้ศึกษาไว้ส่วนหน่ึง เช่น เร่ือง การวิเคราะห์ 
วรรณกรรมไทยร่วมสมัยแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ [14] ของเกศวรางค์ นิลวาส เรื่อง กำเนิดและพัฒนาการของ 

นวนิยายสัจนิยมมหัศจรรย์ [15] ของนพวรรณ รองทอง เรื่องลักษณะเด่นและคุณค่าของวรรณกรรม 
แนวสัจนิยมมหัศจรรย์ในบริบทสังคมไทย [16] ของรัตนาวดี ปาแปง เป็นต้น แต่ยังไม่ได้มีการศึกษา 

วรรณกรรมไทยแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ที่ได้เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 มาก่อน 
ผู้วิจัยในฐานะชาวต่างชาติที่ศึกษาสาขาวิชาการสื่อสารภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง จึงสนใจศึกษาวิเคราะห์ 

กลวิธรกรมแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพ ื่อว ิเคราะห์กลว ิธ ีการแต่งวรรณกรรมสัจน ิยมมหัศจรรย ์ท ี่เข ้ารอบสุดท ้ายรางว ัลซ ีไรต์ 

พ.ศ.2539-2564

วิธีดำเนินงานวิจัย
การศึกษากลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีศึกษาวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และการวิเคราะห์ตัวบทวรรณกรรม 
(Textual Analysis) โดยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนต่อไปนี้

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับนวนิยายและเร่ืองส้ันแนวสัจนิยมมหัศจรรย์และกลวิธีใน 
การแต่ง เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย และศึกษาข้อมูลความรู้เกี่ยวกับ ความเชื่อ ตำนาน 



นิทานพื้นบ้าน ประวัติศาสตร์ เหตุการณ์ในสังคม เพื่อนำมาเป็นพื้นฐานในการทำความเข้าใจเนื้อหา 
วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์

2. รวบรวมนวนิยายและเรื่องสั้นที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ตั้งแต่ พ.ศ. 2539-2564
3. คัดเลือกนวนิยายและเรื ่องสั ้นแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ที ่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ตั ้งแต่ 

พ.ศ. 2539-2564 โดยใช้เกณฑ์คัดเลือกจากลักษณะเนื้อหาสัจนิยมมหัศจรรย์ของนักวิชาการเวนดี บี. ฟาริส 
(Wendy B. Faris) และพบว่ามีจำนวน 19 เล่ม ซึ่งมีนวนิยาย 7 เล่ม และมีเรื่องสั้น 30 เรื่อง รวมอยู่ในหนังสือ 
รวมเรื่องสั้น 12 เล่ม 

4. วิเคราะห์กลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564
5. นำเสนอผลการศึกษาวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)

ผลการวิจัย
การศึกษากลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 

ผู้วิจัยได้ศึกษานวนิยายจำนวน 7 เล่ม และเรื่องสั้น 30 เรื่อง ผลการวิจัยพบว่า ผู้แต่งได้ผสมผสานลักษณะ 
สมจริงกับลักษณะมหัศจรรย์ไว้ในองค์ประกอบ คือ โครงเรื่อง การสร้างตัวละคร และการสร้างฉาก ทำให้ 

เส้นแบ่งระหว่าง ความจริงกับความมหัศจรรย์คลุมเครือ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

1. โครงเรื่อง
โครงเรื่อง เป็นกลวิธีที่ผู้แต่งได้เลือกใช้เหตุการณ์ต่าง ๆ มาเรียบเรียงให้เป็นเรื่องราว ในวรรณกรรม 

สัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 ผู้แต่งได้วางโครงเร่ืองการปฏิบัติภารกิจสู่การ 
พบสิ่งมหัศจรรย์ โครงเรื่องการค้นหาเหตุการณ์มหัศจรรย์ และโครงเรื่องการเล่าเรื่องมหัศจรรย์ในเรื่องเล่า 
โครงเรื่องเหล่านี้ ช่วยให้ผู้อ่านได้รับรู้เนื้อเรื่องหลักของวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1 โครงเรื่องการปฏิบัติภารกิจสู่การพบสิ่งมหัศจรรย์
โครงเรื่องการปฏิบัติภารกิสู่การพบสิ่งมหัศจรรย์จ หมายถึง โครงเรื่องที่เปิดเรื่องด้วยตัวละครต้อง 

เดินทางไปเมืองอ่ืนหรือสถานท่ีอ่ืนเพ่ือปฏิบัติภารกิจ ดำเนินเร่ืองด้วยระหว่างการเดินทางหรือถึงจุดมุ่งหมายแล้ว 
ตัวละครได้พบเหตุการณ์มหัศจรรย์ และปิดเรื่องด้วยตัวละครได้ปฏิบัติภารกิจเสร็จสิ้นหรือไม่สามารถ 

ปฏิบัติภารกิจน้ันอีก จากการศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 
พบว่า มีวรรณกรรมที่ใช้โครงเรื่องนี้จำนวน 6 เรื่อง ได้แก่ เรื่องสั้นเรื่อง “นฤมิตมายา” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น
อสรพิษและเรื่องสั้นอื่น ๆ [13] เรื่องสั้นเรื่อง “เงาแห่งฝน” “นิมิตต์วิกาล” “มรณสักขี” ในรวมเรื่องสั้นชุด 
นิมิตต์วิกาล [17] นวนิยายเรื่อง เรื่องเล่าในโลกลวงตา [6] นวนิยายเรื่อง โลกประหลาดในประวัติศาสตร์ 

แห่งความเศร้า [7] 
เรื่องสั้นเรื่อง “นฤมิตมายา” ในรวมเรื่องสั้นชุด อสรพิษและเรื่องสั้นอื่น ๆ ของ แดนอรัญ 

ผู้แต่งได้ใช้โครงเรื่องการปฏิบัติภารกิจสู่การพบสิ่งมหัศจรรย์ เปิดเรื่องด้วยภารกิจการงานของ “เขา” ว่า 
ไปทำงานวิจัยภาพจิตรกรรมที่วัดแห่งหนึ่งในเชียงใหม่ จึงได้พบเหตุการณ์มหัศจรรย์ ได้แก่ ในวัดแห่งนั้น 
สตรีคนหน่ึงซ่ึงอยู่บนภาพฝาผนังสามารถพูดคุยกับ “เขา” ได้ และเล่าเร่ืองประวัติศาสตร์และเหตุการณ์ต่าง ๆ 

ที่สะท้อนจากภาพฝาผนังให้ “เขา” ฟัง ปิดเรื่องด้วย “เขา” ตายในสภาพที่นอนยิ้มอยู่บนเสื่อผืนหนึ่งและ 
หมอนใบหน่ึงตรงหน้าประตูโบสถ์ สาเหตุการตายของ “เขา” เป็นเร่ืองปริศนา ไม่มีใครทราบว่าเขาตายเพราะสาเหตุใด 



“เขา” จึงปฏิบัติภารกิจที่ทำงานวิจัยภาพจิตรกรรมมิได้ หาก“เขา” ไม่ได้ไปปฏิบัติภารกิจของตนเอง 
ก็ไม่สามารถพบเหตุการณ์มหัศจรรย์น้ี ดังน้ัน การปฏิบัติภารกิจจึงเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคล่ือนการพบเจอ 
เหตุการณ์มหัศจรรย์สำหรับตัวละคร เป็นการเปิดพื้นที่ให้เหตุการณ์สัจนิยมมหัศจรรย์ปรากฏ ช่วยเปิดเผย 
ความมหัศจรรย์ของตัวละครสตรีบนภาพฝาผนัง ซึ่งสามารถพูดคุยกับ “เขา” ได้ ส่งเสริมให้เรื่องราว 

ทั้งหมดปฏิบัติอยู่ในโลกสมจริง พอมีเรื่องมหัศจรรย์เข้ามาในโลกสมจริง ก็ทำให้เรื่องนั้นเต็มไปด้วยสีสัน 
ทั้งสัจนิยมและมหัศจรรย์

1.2 โครงเรื่องการค้นหาเหตุการณ์มหัศจรรย์
โครงเรื่องการค้นหาเหตุการณ์มหัศจรรย์ หมายถึง ตัวละครพบเหตุการณ์มหัศจรรย์ แล้วเกิดความ 

สงสัยว่าเหตุการณ์มหัศจรรย์น้ันเกิดข้ึนได้อย่างไร ทำไมเกิดเหตุการณ์น้ันได้ จึงไปค้นหาคำตอบของเหตุการณ์ 

มหัศจรรย์ แต่สุดท้ายก็หาคำตอบหรือคล่ีคลายปริศนาไม่ได้ ตัวละครจึงต้องยอมจำนนเหตุการณ์มหัศจรรย์น้ัน 

เกิดขึ้นต่อ ให้เหตุการณ์มหัศจรรย์กลายเป็นเรื่องธรรมดาในชีวิตประจำวันของตัวละคร จากการศึกษา 
วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 พบว่า มีวรรณกรรมที่ใช้ 

โครงเรื่องนี้จำนวน 3 เรื่อง ได้แก่ “เพดานอาดูร” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น ประวัติศาสตร์ที่เพิ่งเศร้า [18] 
“ตู้/เย็น/เร่า/ร้อน” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น เคหวัตถ ุ [19] เด็กสาวกับชุดนักเรียน ในหนังสือรวมเรื่องสั้น 
หญิงเสาและเรื่องราวอื่นๆ [20]

เรื่องสั้นเรื่อง “เพดานอาดูร” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น ประวัติศาสตร์ที่เพิ่งเศร้า ของ จิรัฏฐ์ 
ประเสริฐทรัพย์ ผู้แต่งเปิดเรื่องด้วยตัวละครพบเหตุการณ์มหัศจรรย์ ซึ่งเธอได้ยินเสียงจากข้างบนห้อง 

เธอจึงเกิดความสงสัยว่าทำไมมีเสียงดำเนินชีวิตประจำวันจากข้างบนห้อง ท้ัง ๆ  ท่ีห้องของตนเองอยู่ช้ันบนสุด 
ของอาคารนี้แล้ว ดำเนินเรื่องด้วย ตัวละครออกจากห้องของตนเอง ไปค้นหาคำตอบที่แท้จริงของเรื่อง 
เสียงจากข้างบน ปิดเรื่องด้วยตัวละครได้คำตอบเป็นเหตุการณ์มหัศจรรย์อีกครั้ง ได้แก่ ชั้นที่ 9 ที่ตัวละคร 

อาศัยอยู่ไม่ใช่ช้ันสุดท้ายของอาคารน้ี จากช้ัน 9 ข้ึนไปแล้วเป็นช้ัน 1 2 3 4 และ 5 ตามลำดับ อาคารน้ีมีช้ันซ้อนกัน 
ไม่มีสิ้นสุด แสดงให้เห็นว่าอาคารนี้เป็นอาคารมหัศจรรย์ ซึ่งมีความสูงทั้งหมด 22.5 เมตร แต่มีชั้นซ้อนกัน 

ไม่มีที่สิ้นสุด ผู้แต่งสร้างโครงเรื่องการค้นหาเหตุการณ์มหัศจรรย์ ได้ดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน ชวนผู้อ่านไป 
คลี่คลายปริศนาหรือความสงสัยพร้อมกับตัวละคร แต่สุดท้ายก็พบเหตุการณ์มหัศจรรย์อีกเหตุการณ์หนึ่ง 

และหาคำตอบไม่ได้ ทำได้แต่ยอมจำนนให้เหตุการณ์มหัศจรรย์เกิดข้ึนต่อ เร่ืองมหัศจรรย์จึงกลายเป็นส่วนหน่ึง 
ในชีวิตประจำวันของตัวละคร ทำให้ผู้อ่านแยกไม่ออกว่าส่วนไหนเป็นความจริง ส่วนไหนเป็นความมหัศจรรย์

1.3 โครงเรื่องการค้นหาความจริงผ่านการเล่าเรื่องมหัศจรรย์ในเรื่องเล่า
โครงเร่ืองการค้นหาความจริงผ่านการเล่าเร่ืองมหัศจรรย์ในเร่ืองเล่า หมายถึง ตัวละครหรือผู้เขียนเล่า 

เร่ืองราวในอดีตท่ีเป็นเร่ืองเล่า ผู้เล่าเร่ืองเป็นผู้ประสบเหตุการณ์มหัศจรรย์หรือเป็นผู้รู้เหตุการณ์ เร่ืองมหัศจรรย์ 
ในเรื่องเล่าได้บอกความจริงบางอย่างในสังคมจริง ผลการพบว่า มีวรรณกรรมที่ใช้โครงเรื่องการเล่า 
เหตุการณ์มหัศจรรย์ในเรื่องเล่า จำนวน 5 เรื่อง ได้แก่ เรื่อง “น้ำตากวาง” “ปัตตาเวีย” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น 
นิมิตต์วิกาล [15] เรื่อง “ประดิษฐกรรมของอากง” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น ประวัติศาสตร์ที่เพิ่งเศร้า [19] เรื่อง 
“เสาไห้” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น อสรพิษและเรื่องสั้นอื่น ๆ [13] นวนิยายเรื่อง เดฟั่น: เรื่องเล่าของ 

ตระกูลคนเฆี่ยนเสือจากไทรบุรี [10]



เรื่องสั้นเรื่อง “น้ำตากวาง” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น นิมิตต์วิกาล ของอนุสรณ์ ติปยานนท์ 
เปิดเรื่องด้วยตัวละคร “เขา” เข้าไปพิพิธภัณฑ์ศิลปะแห่งหนึ่งของเมืองนางาซากิโดยบังเอิญ ในพิพิธภัณฑ์นั้น 
“เขา” ได้สังเกต หนังกวางผืนหน่ึงท่ีมีรอยไหม้ปรากฏอยู่สองสามแห่ง “เขา” ยืนอยู่หน้าหนังกวางต้ังหลายช่ัวโมง 
เจ้าหน้าที่ผู้หญิงคนหนึ่งจึงมาทักทายกับ “เขา” ดำเนินเรื่องด้วย “เขา” ได้เล่าเรื่องอดีตความเป็นมาของ 

หนังกวางผืนน้ีให้เจ้าหน้าท่ีฟัง ซ่ึงเป็นเหตุการณ์มหัศจรรย์ ได้แก่ หนังกวางผืนน้ีถูกไฟเผา มีแต่รอยไหม้สองสามแห่ง 
และ “เขา” ยังได้เล่าเร่ืองอดีตเก่ียวกับเน้ือกวางอีกเร่ือง เป็นเหตุการณ์มหัศจรรย์เช่นกัน ได้แก่ “เขา” กับภรรยา 
ไปกินข้าวในร้านอาหารแห่งหนึ่งในญี่ปุ่น ทุกรายการอาหารในเมนูนั้นล้วนปรุงขึ้นจากเนื้อกวาง ในชั่วขณะที่ 
“เขา” ตักเน้ือกวางช้ินแรกใส่ปาก ผู้ชายท่ีน่ังโต๊ะข้าง ๆ  ก็เร่ิมต้นเอามีดแล่น้ิวตัวเอง และไม่มีเสียงแห่งความเจ็บปวด 
หลุดลอดออกจากปากเขา นอกจาก “เขา” ได้เล่าเร่ืองมหัศจรรย์สองเร่ืองเก่ียวกับหนังกวางและเน้ือกวางแล้ว 

พนักงานพิพิธภัณฑ์ก็ได้เล่าเร่ืองมหัศจรรย์เก่ียวกับหนังกวางให้ “เขา” ฟัง ได้แก่ เกิดเหตุการณ์ระเบิดในเมืองนางาซากิ 

ผิวหนังของเด็กหญิงคนหนึ่งเริ่มแตกด้วยความร้อนมหาศาลรอบ ๆ เธอได้พบหนังกวางลอยอยู่บนท้องน้ำ 
จึงเก็บหนังกวางมาใส่ หนังกวางกลายเป็นดังผิวหนังช้ันท่ีสองของเธอ ปกป้องเธอจากอากาศท่ีแปรปรวนอยู่ภายนอก 

และช่วยรักษาทุกบาดแผลบนร่างเธอ ปิดเรื่องด้วย“เขา” จ้องมองหนังกวางผืนนั้นตั้งหลายชั่วโมง จนถึง 
พิพิธภัณฑ์นั้นต้องปิดบริการ ผู้แต่งให้ต ัวละครเล่าเหตุการณ์มหัศจรรย์อดีตที่ตนพบเจอหรือทราบ 
เหตุการณ์มหัศจรรย์ที่ตัวละครได้มองเห็นด้วยตาหรือได้ปฏิสัมพันธ์กันนั้น ได้เสริมความจริงให้แก่เนื้อเรื่อง 

และพยายามบอกผู้อ่านว่าเหตุการณ์มหัศจรรย์เหล่านั้นเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ทำให้เรื่องมหัศจรรย์ได้สมจริง 
ส่วนผู้เขียนเป็นผู้เล่าเรื่องเหตุการณ์มหัศจรรย์ในอดีต ได้เพิ่มความปริศนาในเนื้อเรื่อง เนื่องจากผู้เขียน 

ไม่ใช้ตัวละครในเนื้อเรื่อง แต่เป็นบุคคลที่รู้เหตุการณ์ทั้งหมดที่เกิดขึ้น ทำให้ผู้อ่านเกิดความสงสัยว่า 
เรื่องเล่ามหัศจรรย์ที่ใช้มุมมองผู้เขียนมาเล่านั้น เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นจริงหรือไม่ แต่ใครก็ไม่สามารถไปพิสูจน์ 
ทำให้เนื้อเรื่องเต็มไปด้วยสัจนิยมและมหัศจรรย์

จากการศึกษากลวิธ ีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท ี่เข ้ารอบสุดท้ายรางว ัลซ ีไรต์ 
พ.ศ.2539-2564 ด้านโครงเรื่องพบว่า โครงเรื่องที่ผู้แต่งสร้างขึ้นมาสามารถจำแนกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) 

โครงเร่ืองการปฏิบัติภารกิจสู่การพบส่ิงมหัศจรรย์ 2) โครงเร่ืองการค้นหาเหตุการณ์มหัศจรรย์ และ 3) โครงเร่ือง 
การค้นหาความจริงผ่านการเล่าเรื่องมหัศจรรย์ในเรื่องเล่า โครงเรื่องทั้งสามโครงเรื่องนั้นมีความสัมพันธ์กัน 

แต่ก็มีจุดท่ีแตกต่างกัน ท้ังสามโครงเร่ืองแสดงให้เห็นว่า เหตุการณ์มหัศจรรย์ถือได้ว่าเป็นเหตุการณ์ปกติธรรมดา 
ในสังคมจริงที่มนุษย์อาศัยอยู่ แม้ว่าจะมีลักษณะผิดปกติหรือแปลกประหลาด แต่ก็สามารถเกิดขึ้นได้ และ 
หากไปค้นหาคำตอบของเหตุการณ์เหล่านั้น ก็ไม่สามารถพบคำตอบอยู่ดี ผู้คนที่อาศัยอยู่ในสังคมจริงทำได้ 
แต่การยอมจำนนของเหตุการณ์มหัศจรรย์เกิดข้ึน เหตุการณ์มหัศจรรย์จนกลายเป็นเร่ืองจริงท่ีเกิดข้ึนในสังคม 

เต็มไปด้วยลักษณะสัจนิยมกับลักษณะมหัศจรรย์ นัยสำคัญของโครงเรื่องทั้งหมดนี้อยู่ที่เสนอให้เห็น 
คนปกติสามัญท่ีอาศัยอยู่ในสังคมจริงก็สามารถประสบหรือรับรู้เหตุการณ์มหัศจรรย์ โดยไม่สามารถอธิบายได้ 
ด้วยเหตุผล ลักษณะโครงเรื่องทั้ง 3 แบบทำให้เรื่องราวสัจนิยมมหัศจรรย์สมเหตุสมผล และมีความเป็น 
สัจนิยมมหัศจรรย์อย่างชัดเจน

2. การสร้างตัวละคร

ตัวละคร คือผู้ที่มีบทบาทในเรื่อง ในวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 
พ.ศ.2539-2564 สามารถจำแนกตัวละครเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ ตัวละครสัจนิยมกับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ 



เนื่องจากตัวละครสัจนิยมมีความสำคัญในด้านดำเนินเรื่อง และได้ปฏิสัมพันธ์กับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ 
เป็นผู้ที่ประสบหรือพบความมหัศจรรย์ จึงเป็นตัวละครที่พลาดวิเคราะห์ไม่ได้ โดยมีรายละเอียดดังนี้

2.1 ตัวละครสัจนิยม
ตัวละครสัจนิยม หมายถึง ตัวละครเป็นตัวแทนของผู้คนในโลกสมจริง ทำอาชีพต่าง ๆ  เป็นบุคคลท่ัวไป 

ที่อยู่ในสังคม ไม่ได้มีลักษณะหรือความสามารถพิเศษที่แตกต่างกับคนอื่น สิ่งสำคัญคือ ตัวละครเหล่านี้ 
มีลักษณะร่วมกัน ได้แก่ เป็นผู้ที่พบเหตุการณ์มหัศจรรย์หรือได้ปฏิสัมพันธ์กับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ 
มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ จากการศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ 
ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 พบว่า แต่ละเรื่องล้วนมีตัวละครสัจนิยม ตัวละครสัจนิยม 
มีความหลากหลาย เป็นตัวแทนของชนชั้นต่าง ๆ  ซึ่งสามารถจำแนกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ตัวละครสัจนิยม 
ท่ีเป็นตัวแทนของชนช้ันสูง 2) ตัวละครสัจนิยมท่ีเป็นตัวแทนของชนช้ันกลาง 3) ตัวละครสัจนิยมท่ีเป็นตัวแทน 
ของชนชั้นต่ำ โดยมีรายละเอียดดังนี้

2.1.1 ตัวละครสัจนิยมที่เป็นตัวแทนของชนชั้นสูง
ตัวละครสัจนิยมท่ีเป็นตัวแทนของชนช้ันสูง หมายถึง ตัวละครสัจนิยมเป็นผู้คนชนช้ันสูง มีอำนาจ 

หรือบทบาทสำคัญในกลุ่มผู้คน มีเกียรติยศ แต่อาจใช้อำนาจของตนอย่างไม่ถูกทาง ท่าทีต่อตัวละครสัจนิยม 
ชนชั้นสูงในวรรณกรรมประเภทนี้เป็นท่าทีที่เยาะหยัน ไม่พอใจตัวละครสัจนิยมชนชั้นสูง จากการศึกษาพบว่า 
ตัวละครสัจนิยมที่เป็นตัวละครชนชั้นสูง ได้พบในวรรณกรรม 3 เรื่อง ได้แก่ ตัวละครครูใหญ่สมชายและนาที 
นายกองค์การบริหารส่วนตำบล ในนวนิยายเร่ือง เล่นเงา [4] ตัวละครอำนาจ ในเร่ืองส้ัน “หนวดของอำนาจ” 
ในหนังสือรวมเรื่องสั้น กระดูกของความลวง [21] ตัวละครสมิงตาเดียว ในนวนิยายเรื่อง เดฟั่น: เรื่องเล่า 
ของตระกูลคนเฆ่ียนเสือจากไทรบุรี [10]

นวนิยายเรื่อง เล่นเงา ของ จิรภัทร อังศุมาลี ได้กล่าวถึง ตัวละครอาแวเติบโตกับนินะด้วยกัน 
ส่วนนท่ีเป็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบล มีชู้กับนิมะ และนิมะก็ยอมกินน้ำใต้ศอก และเปล่ียนนับถือศาสนา 
อิสลามเป็นศาสนาพุทธ อาแวจึงมาหานิมะ ขอนิมะถอนตัวจากเรื่องนี้ และขอนิมะแต่งงานด้วย เรื่องนี้ถูกนทีรู้ 
เขาจึงตัดสินใจให้อาแวออกจากโลกนี้โดยใช้อำนาจของตน สั่งให้ลูกมือของเขาที่ชื่อจ่าหินมาจัดการเรื่องนี้ 
พอสั่งเรื่องนี้เรียบร้อย นทีก็ได้เห็นไอ้เท่ง ซึ่งเป็นตัวหนังตะลุง จ้องมองเขาด้วยสายตากราดเกรี้ยว ดุดัน 
ดังตัวอย่าง

“ช่วยให้มันหายไปจากหมู่บ้านที” เสียงนทีนิ่มนวลอย่างยิ่ง เหมือนคำพูดนั้น 
ลอยมากับสายลม หันหน้ามองจ่าหิน ยินเสียงปี่ครวญแว่วบาง ๆ ปนมากับสายลม

จ่าหินพยักหน้า
ตรงปลายแสงไฟอันคลุมเครือติดกับกำแพงความมืด นทีเห็นร่างไอ้เท่งสีดำ พุงโร 

หัวล้าน น่ังยอง ๆ  อยู่เงียบ ๆ  ดวงตากลมโตแดงก่ำคู่น้ันจ้องฝ่าแสงสว่างตรงมาสบสายตาเขา 
นทีรู้สึกดวงตาคู่น้ันกราดเกร้ียว ดุดัน เหมือนกำลังโกรธหรือเคียดแค้นอะไรบางอย่าง [4]

(เล่นเงา. 2548 : 192-193)
จากตัวอย่างท่ียกมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ผู้แต่งได้สร้างตัวละครนที ซ่ึงเป็นนายกองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล เป็นตัวละครสัจนิยมประเภทชนชั้นสูง เขามีอำนาจสูง แม้มีชู้กับหญิงสาวที่เพิ่งจบปริญญาตรี และ 
เรื่องนี้เป็นเรื่องที่ผู้คนรู้จักทั่วไป แต่ใคร ๆ ก็ตำหนิเขาไม่ได้ ทำได้แต่เมินเฉย นอกจากนี้แล้ว เขายังใช้อำนาจ 
ของตนกำจัดผู้ชายท่ีรักเมียน้อยของเขา เร่ืองเหล่าน้ีล้วนเป็นเร่ืองอัปยศ แม้แต่เป็นตัวหนังตะลุงรู้เร่ืองเหล่าน้ีแล้ว 
ก็รู้สึกโกรธผู้แต่งได้แสดงท่าทีต่อเรื่องอัปยศเหล่านี้ผ่านตัวหนังตะลุง และแสดงความคิดการเยาะหยันและ 



ความไม่พอใจต่อตัวละครสัจนิยมนที ซึ่งเป็นตัวแทนของชนชั้นสูงในสังคม แสดงให้เห็นถึงความเสื่อมสลาย 
ของชนชั้นสูง และท่าทีความไม่พอใจต่อชนชั้นสูงในสังคม เสียดสีชนชั้นสูงใช้อำนาจในทางที่ผิด

2.1.2 ตัวละครสัจนิยมที่เป็นตัวแทนของชนชั้นกลาง
ตัวละครสัจนิยมท่ีเป็นตัวแทนของชนช้ันกลาง หมายถึง ตัวละครเป็นผู้ท่ีอาศัยอยู่ในเมือง มีงานทำ 

เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ ไม่ต้องใช้แรงงานเพ่ือดำรงชีวิต และมีความสัมพันธ์กับเหตุการณ์มหัศจรรย์หรือ 

ตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ จากการศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 
พ.ศ.2539-2564 ได้พบว่า ตัวละครเป็นตัวแทนของชนชั้นกลาง ได้พบในวรรณกรรม 9 เรื่อง เช่น ตัวละคร 
“ผม” ในเร่ืองส้ัน “ใบหน้าของผีไร้หน้า” ในหนังสือรวมเร่ืองส้ัน หญิงเสาและเร่ืองราวอ่ืน [20] ตัวละคร “เขา” 
ในเรื่องสั้น “นฤมิตมายา” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ [13] เป็นต้น

เร่ืองส้ันเร่ือง “ใบหน้าของผีไร้หน้า” ในหนังสือรวมเร่ืองส้ันชุด หญิงเสาและเร่ืองราวอ่ืน ของกล้า 
สมุทวณิช ได้กล่าวถึง มีรายงานการค้นพบผีไร้หน้าในหลายที่ ตัวละครเอก “ข้าพเจ้า” เป็นผู้สื่อข่าวพลเมือง 

จึงต้องค้นคว้าหาข่าวนี้ ชวนผู้ที่มีชื่อเสียงในวงวิชาการด้านภูผีปีศาจมาคุยเรื่องนี้ ดังตัวอย่าง
ในฐานะท่ีเป็นผู้ส่ือข่าวพลเมือง ข้าพเจ้าจึงต้องคว้าหาข่าวน้ี เร่ิมจากการขอ 

ความเห ็นจาก ดร.ย ินด ี ท ับธาน ี น ักว ิชาการผ ู้เช ี่ยวชาญด้านภูตผ ีป ีศาจ 

หนึ่งเดียวในประเทศไทย เจ้าของทฤษฎีสนธิสัญญาเฮลซิงกิที่อือฮาเมื่อหลายที่แล้ว 
“ผีไร้หน้าที่กำลังเป็นที่ฮือฮาอยู่ในขณะนี้ เชื่อว่ามาจากตำนานปีศาจญี่ปุ่น 

ท่ีแต่งโดยโคอิซูมิ ยาคุโม เร่ือง “มุจินะ” ปีศาจไร้หน้าแห่งเนินคิคุนิซากะ ย่านอาซากุสะ 
ในสมัยเอโดะ ผีท่ีมีแต่หน้าโล้น ๆ ไม่มีตาไม่มีปากไม่มีจมูก โผล่ออกมาหลอกหลอน 
คนเดินทาง-เรื่องเล่าคลาสสิกของผีไร้หน้า คุณเคยฟังไหม” [20]

(ใบหน้าของผีไร้หน้า. 2557 : 19-20)
จากตัวอย่างท่ียกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้สร้างตัวละคร “ข้าพเจ้า” เป็นตัวละครสัจนิยม กล่าวคือ 

“ข้าพเจ้า” เป็นผู้สื่อข่าวพลเมือง จัดได้เป็นชนชั้นกลางในสังคม อาศัยอยู่ในเมืองและมีงานทำ และเป็น 
หนึ่งในผู้คนที่พบผีไร้หน้า ซึ่งเป็นตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ นอกจากนี้ อาชีพผู้สื่อข่าวของ “ข้าพเจ้า” 
ได้ช่วยอธิบายความเป็นมาของผีไร้หน้า ได้แก่ “ข้าพเจ้า” เชิญนักวิชาการมาวิจารณ์เรื่องผีไร้หน้า 

นักวิชาการในตัวบทเห็นว่าผีไร้หน้าเป็นผีที่มาจากตำนานญี่ปุ่น การสร้างตัวละครสัจนิยมเป็นตัวแทนของ 
ชนชั้นกลางที่ทำอาชีพผู้สื่อข่าว ได้คลี่คลายปริศนา ความเป็นมาของผีไร้หน้า ทำให้ความเป็นมาของผีไร้หน้า 

ชัดแจ้งและสมผล
2.1.3 ตัวละครสัจนิยมที่เป็นตัวแทนของชนชั้นต่ำ
ตัวละครสัจนิยมที่เป็นตัวแทนของชนชั้นต่ำ หมายถึง ตัวละครสัจนิยมที่ไม่มีความรู้เท่าที่ควร 

ถูกขดขี่โดยคนชั้นสูง ดำรงชีวิตอย่างเป็นทุกข์ ไม่มีคนอื่นที่พึ่งพาได้ ไม่ได้อยู่ในความดูแลของสังคมเป็น 
คนชายขอบ และมีความสัมพันธ์กับเหตุการณ์มหัศจรรย์หรือตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ จากการศึกษา 

วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 ตัวละครสัจนิยมที่เป็น 
ตัวแทนของชนชั้นต่ำได้พบในวรรณกรรมจำนวน 7 เรื่อง 

เร่ืองส้ันเร่ือง “กระดูกของความลวง” ในหนังสือรวมเร่ืองส้ัน กระดูกของความลวง ของ เรวัตร์ 
พันธ์ุพิพัฒน์ ได้กล่าวถึง พ่อแม่ของก่อเกียรติเป็นผู้อพยพจากบ้านอ่ืนเมืองไกล ขยันขันแข็งในการตัดและเล่ือยไม้ 
ได้รับการชื่นชมจากทั้งหมู่บ้าน แต่หลังจากเมียคลอดลูกเหมือนลิง และเด็กชายลิงผู้ถือกำเนิดขึ้นในปี 



อันแสนแล้งเข็ญพอดี ก่อเกียรติจึงกลายเป็นแพะรับบาป ผู้คนในหมู่บ้านเห็นว่าการที่แห้งแล้งก็เพราะว่า 
เด็กลิงก่อเกียรติ ครอบครัว ก่อเกียรติถูกไล่ออกจากหมู่บ้าน และไม่มีใครให้ความเมตตาต่อพวกเขา ดังตัวอย่าง

…..เหล่าผู้คนซ่ึงเคยช่ืนชมต่อความขยันขันแข็งของผัวเมียท่ีอพยพมาจากถ่ินอ่ืน
และผู้คนเหล่าน้ีน่ันเองท่ีกำลังออกปากขับไล่สามพ่อแม่ลูกให้พ้นไปเสียจาก

หมู่บ้าน ไม่มีใครยับย้ังใคร แม้แต่หลวงพ่อเจ้าอาวาสท่ีชาวบ้านนับถือศรัทธามากท่ีสุด 
ท่านเอาแต่ พล่ามพูดถึงผลกรรมในอดีตชาติ การชดใช้กรรม

ไม่มีใครเลย [21]
(กระดูกของความลวง. 2554 : 180-181)

จากตัวอย่างที่ยกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้สร้างตัวละครพ่อแม่ของก่อเกียรติเป็นตัวละครสัจนิยม 

กล่าวคือ สามีภรรยาคู่น้ีเป็นมนุษย์ธรรมดาในหมู่บ้าน ได้รับความช่ืนชมจากชาวบ้านคนอ่ืนด้วยความขยันหม่ันเพียร 

ของทั้งคู่ในด้านตัดและเลื่อยไม้ สามีภรรยาคู่นี้เป็นตัวแทนของชาวชนบท ประกอบอาชีพอย่างใดอย่างหนึ่ง 
เพื่อทำมาหากิน มีชีวิตพอกินพอใช้ แต่เรื่องการไล่ครอบครัวก่อเกียรติออกจากหมู่บ้านเนื่องจากชาวบ้าน 

กล่าวหาว่าก่อเกียรตินำเคราะห์ร้ายให้กับหมู่บ้าน แสดงให้เห็นถึงตัวละครสัจนิยมที่ไม่มีความรู้เท่าที่ควร 
ถูกขดขี่โดยคนอื่น ไม่ได้อยู่ในความดูแลของสังคม เป็นคนชายขอบ และการไร้ความช่วยเหลือของชนชั้นต่ำ 
ไม่มีสิทธิ์ที่ถูกต้องของตัวเอง ทำได้แต่ยอมจำนนสิ่งที่เกิดขึ้น แสดงให้เห็นถึงความไม่ชอบธรรมในสังคม 

กลุ่มชนชั้นต่ำหรือคนชายขอบไม่ได้รับความยุติธรรมในสังคม
2.2 ตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์

ตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ หมายถึง ตัวละครมหัศจรรย์มีลักษณะสัจนิยม ซึ่งมีอยู่จริงในสังคม 
เป็นท่ีรู้จักกันโดยท่ัวไป แต่มีลักษณะมหัศจรรย์ เช่น มีลักษณะหรือความสามารถพิเศษผิดแปลก และไม่สามารถ 
อธิบายได้ด้วยหลักวิทยาศาสตร์ จากการศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 

พ.ศ.2539-2564 พบว่า การสร้างตัวละครมหัศจรรย์สามารถแบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การสร้างตัวละคร 
มหัศจรรย์จากส่ิงท่ีคุ้นเคยการสร้างตัวละครมหัศจรรย์ให้เป็นสัญลักษณ์พิเศษ และการสร้างตัวละครมหัศจรรย์ 

โดยอิงตัวละครในเรื่องเล่า โดยมีรายละเอียดดังนี้
2.2.1 การสร้างตัวละครมหัศจรรย์จากสิ่งที่คุ้นเคย

การสร้างตัวละครมหัศจรรย์จากส่ิงท่ีคุ้นเคย หมายถึง ตัวละครมหัศจรรย์เป็นส่ิงท่ีมนุษย์คุ้นเคย 
หรือมีอยู่จริงบนโลกมนุษย์ เช่น มนุษย์ สัตว์ พืช สิ่งของ วิญญาณ เป็นต้น แต่มีลักษณะหรือความสามารถ 
บางอย่างผิดไปกับส่ิงน้ันบนโลกแห่งความจริง เช่น ตัวละครเป็นมนุษย์ แต่มีชีวิตอมตะ หรือส่ิงของน้ันสามารถ 
สนทนากับมนุษย์ได้ มีความคิดอย่างมนุษย์ บางทีความคิดเหล่านั้นยิ่งลึกซึ้งและมีปรัชญากว่ามนุษย์ทั่วไป 

ในวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 ผู้แต่งได้สร้างตัวละครมหัศจรรย์ 
ให้เป็นสิ่งที่คุ้นเคยในวรรณกรรมจำนวน 6 เรื่อง ได้แก่ เรื่องสั้นเรื่อง “มรณสักขี” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น 
นิมิตต์วิกาล [17] เรื่องสั้นเรื่อง “ปิ่นโต” “นก” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น เคหวัตถุ [19] เรื่องสั้นเรื่อง “ร่มไทร” 
ในหนังสือรวมเร่ืองส้ัน หญิงเสาและเร่ืองราวอ่ืน [20] เร่ืองส้ัน “กระดูกของความลวง” “เข้ียวของคำ” ในหนังสือ 
รวมเรื่องสั้น กระดูกของความลวง [21] 

เรื่องสั้นเรื่อง “ร่มไทร” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น หญิงเสาและเรื่องราวอื่น ของกล้า สมุทวณิช 
ได้กล่าว ถึงหมู่บ้านของ “ฉัน” ไม่มีผู้ชายอาศัยประจำ ทารกท่ีคลอดออกมาล้วนเป็นเพศหญิง หลังจากท่ี “ฉัน” 



ได้เห็น เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นระหว่างต้นไทรกับเพื่อนแพร ความสงสัยของ “ฉัน” ทั้งหมดก็คลี่คลาย ดังตัวอย่าง
ในตรงที่แพรเคยนั่งทำท่าประหลาด ฉันมองเห็นรากไทรที่โผล่พ้นพื้นดิน 

ลำอวบหนาเท่าผลกล้วย ใบเช ื่องชำแรกพื้นข ึ้นมาเก ือบสองคืบ ที่ปลายของมัน 
กลมมนเกือบเท่ามะนาวผลเล็ก ๆ มีเมือกคาวเปียกเยิ้มตลอดราก 

...จากนั้นไม่นานก็ได้ข่าวว่าแพรตั้งครรภ์ ฉันมองเห็นเธอบางครั้งด้วยหางตา 
ที่ตลาดในอิริยาบถที่กำลังท้องที่เปล่งคล้อย จากนั้นฉันก็ทราบข่าวว่าแพรได้คลอด 
ทารกหญิงน่ารักคนหน่ึงออกมา [20]

(หญิงเสาและเรื่องราวอื่น. 2556 : 133)
จากตัวอย่างที่ยกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้สร้างต้นไทรเป็นตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ กล่าวคือ 

ต้นไทรเป็นพืชชนิดหน่ึง เป็นต้นไม้ใหญ่ท่ีสุดในหมู่บ้านของ “ฉัน” แสดงให้เห็นถึงลักษณะสัจนิยมของต้นไทรต้นนี้ 

ซ่ึงเป็นต้นไม้ท่ีเห็นได้บ่อย ๆ  ในสังคม แต่นอกจากน้ีแล้ว ต้นไทรยังเป็นเคร่ืองมือทางเพศผู้ชาย ลำต้นของมันกลม 
เท่ากับมะนาว ซ่ึงสามารถให้ผู้หญิงในหมู่บ้านน้ีต้ังครรภ์ได้ ต้นไทรน้ีเป็น “คุณพ่อ” ของผู้หญิงทุกคนในหมู่บ้าน 

รับบทบาทหน้าที่ของผู้ชายที่ทำให้ผู้หญิงตั้งครรภ์ได้ แสดงให้เห็นถึงลักษณะมหัศจรรย์ของต้นไทรนี้ 
เนื่องจากโดยความเป็นจริงแล้ว ไม่มีต้นไทรต้นไหนสามารถให้ผู้หญิงตั้งครรภ์ 

2.2.2 การสร้างตัวละครมหัศจรรย์ให้เป็นสัญลักษณ์พิเศษ

การสร้างตัวละครมหัศจรรย์ให้เป็นสัญลักษณ์พิเศษ หมายถึง ผู้แต่งได้สร้างตัวละครมหัศจรรย์ 
ให้เป็นสัญลักษณ์บางอย่าง เพื่อแสดงความคิดหรือแนวคิดต่อปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม ในวรรณกรรม 

สัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 ผู้แต่งได้สร้างตัวละครมหัศจรรย์ให้เป็น 
สัญลักษณ์พิเศษ ซึ่งพบในวรรณกรรมจำนวน 5 เรื่อง ได้แก่ เรื่องสั้นเรื่อง “ร่มไทร” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น 
หญิงเสาและเรื่องราวอื่น [18] เรื่องสั้นเรื่อง “ใบหน้าของผีไร้หน้า” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น หญิงเสาและ 

เร่ืองราวอ่ืน [20] เร่ืองส้ันเร่ือง “เข้ียวของคำ” “หนวดของอำนาจ” ในหนังสือรวมเร่ืองส้ัน กระดูกของความลวง
[21] นวนิยายเรื่อง เล่นเงา [4] 

เรื่องสั้นเรื่อง “หนวดของอำนาจ” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น กระดูกของความลวง ของเรวัตร์ 
พันธ์ุพิพัฒน์ ได้กล่าวถึง อำนาจต่ืนข้ึนมาในเช้าวันหน่ึง แล้วพบว่าหนวดท่ีเคยดกดำเงางามกลับอันตรธานไปเสียส้ิน 

เขาเสียใจมากและไม่รู้ว่าเกิดขึ้นในตัวหนวดเขา เขาได้หวนระลึกถึงอดีตที่รุ่งเรืองหลังจากเริ่มไว้หนวด 
ราวกับว่าหนวดได้นำอำนาจและความรุ่งเรืองให้กับเขา เขาจึงสั่งให้ลูกน้องที่ชื่อต๋อยหายาปลูกหนวดให้เขา 
อย่างเร่งด่วน ดังตัวอย่าง

เติบโต รุ่งโรจน์ ด้วยวัยยังไม่ถึงสามสิบปี พร้อม ๆ  กันกับที่เขาเริ่มไว้หนวด 

แผงหนวดอันดกดำเงางาม (ราวกับโครงการถนนลาดยางอันทอดยาวไม่รู้จบ)
“นับแต่วันนี้เป็นต้นไป หากมึงไม่สามารถหายาปลูกหนวดมาให้กูได้ 

มึงไม่ต้องโผล่หน้าโผล่หนวดของมึงมาให้กูเห็นอีก ไอ้สัดกะหมาต๋อย” [21]
(กระดูกของความลวง. 2554 : 54-55)

จากตัวอย่างที่ยกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้สร้างหนวดเป็นตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์และให้เป็น 

สัญลักษณ์พิเศษ กล่าวคือ หนวดเป็นส่ิงของชนิดหน่ึงท่ีอยู่ตัวใบหน้าผู้ชาย เป็นส่ิงของธรรมดาท่ีมนุษย์คุ้นเคยกัน 
แต่อยู่ ๆ หนวดของตัวละครก็หายไปอย่างไร้เหตุผล แสดงให้เห็นถึงลักษณะทั้งความจริงกับความมหัศจรรย์ 



นอกจากนี้แล้ว หนวดยังเป็นสัญลักษณ์ของอำนาจ เนื่องจากหนวดแสดงให้เห็นถึงความน่าเกรงขาม และมี 
ประสบการณ์ของผู้ชาย โดยในตัวบทหนวดได้มีความสัมพันธ์อย่างสำคัญกับเส้นทางแห่งชีวิตของตัวละครอำนาจ 
ราวกับว่าหนวดได้นำความเจริญรุ่งเรืองให้แก่ตัวละครอำนาจ หนวดกลายเป็นสัญลักษณ์ของอำนาจสำหรับ 
ตัวละครอำนาจ ดังนั้นเมื่อหนวดของเขาได้หายไปอย่างไร้เหตุผล เขาจึงเกิดความกังวลและรู้สึกตัวไม่มีตัวตน 

จึงส่ังให้ลูกน้องเขาต้องหาวิธีให้หนวดของเขาได้กลับมา หนวดในเร่ืองส้ันเร่ืองน้ีจึงกลายเป็นสัญลักษณ์ของอำนาจ
2.2.3 การสร้างตัวละครมหัศจรรย์โดยอิงตัวละครในเรื่องเล่า
การสร้างตัวละครมหัศจรรย์โดยอิงตัวละครในตำนาน หมายถึง ผู้แต่งได้สร้างตัวละครมหัศจรรย์ 

โดยอิงตัวละครในตำนาน ใช้ตัวละครในตำนานมาสร้างเหตุการณ์มหัศจรรย์ ในวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ 
ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 ผู้แต่งได้สร้างตัวละครมหัศจรรย์โดยอิงตัวละครในตำนาน 

ซึ่งพบในวรรณกรรมจำนวน 4 เรื่อง ได้แก่ เรื่องสั้นเรื่อง “ใบหน้าของผีไร้หน้า” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น 

หญิงเสาและเร่ืองราวอ่ืน [20] เร่ืองส้ันเร่ือง “เสาไห้” ในอสรพิษและเรื่องอื่น ๆ [13] นวนิยายเรื่องเดฟั่น: 
เรื่องเล่าของตระกูลคนเฆี่ยนเสือจากไทรบุรี [10] และนวนิยายเรื่องเรื่องเล่าในโลกลวงตา[6] 

เรื่องสั้นเรื่อง ใบหน้าของผีไร้หน้า ในหนังสือรวมเรื่องสั้น หญิงเสาและเรื่องราวอื่น ของกล้า 
สมุทวณิช ได้กล่าวถึงหลังจากการปรากฏตัวของผีไร้หน้า “ข้าพเจ้า” ในฐานะที่เป็นผู้สื่อข่าวพลเมือง จึงไป 
ค้นคว้าข่าวนี้ สัมภาษณ์นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านภูตผีปีศาจ ดร.ยินดี ทับธานี ซึ่งท่านได้อธิบายว่าผีไร้หน้า 

มาจากตำนานปีศาจญี่ปุ่น ดังตัวอย่าง
“ผีไร้หน้าที่กำลังเป็นที่ฮือฮาอยู่ในขณะนี้ เชื่อว่ามาจากตำนานปิศาจญี่ปุ่น 

ท่ีแต่งโดยโคอิซูมิ ยาคุโม เร่ือง ‘มุจินะ’ ปีศาจไร้หน้าแห่งเนินคิคุนิซากะ ย่านอาซากุสะ 
ในสมัยเอโดะ ผีที่มีแต่หน้าโล้น ๆ ไม่มีตาไม่มีปากไม่มีจมูก โผล่ออกมาหลอกหลอน 
คนเดินทางเร่ืองเล่าคลาสสิกของผีไร้หน้า คุณเคยฟังไหม...” [20]

(หญิงเสาและเรื่องราวอื่น. 2556 : 16-17)
จากตัวอย่างที่ยกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้สร้างตัวละครมหัศจรรย์ผีไร้หน้าโดยอิงตัวละครใน 

เรื่องเล่าจากต่างแดน กล่าวคือ ผีไร้หน้าเป็นตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ เนื่องจากรูปร่างของเขาเหมือนมนุษย์ 
แสดงให้เห็นถึงลักษณะสัจนิยม สิ่งที่ผิดแปลกได้แก่ใบหน้าของเขา ซึ่งไม่มีอวัยวะใด ๆ แสดงให้เห็นถึง 

ความมหัศจรรย์ของผีไร้หน้า นักวิชาการในตัวบทน้ีก็วิเคราะห์ว่าผีไร้หน้ามาจากตำนานญ่ีปุ่นท่ีแต่งโดยโคอิซูมิ 
ยาคุโม เร่ือง ‘มุจินะ’ ซ่ึงเป็นต้นกำเนิดของผีไร้หน้า การอิงตัวละครในตำนานมาสร้างตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ 
ได้สอดคล้องกับตัวละครในตำนาน และบอกความเป็นมาของตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ผีไร้หน้า ทำให้ความ 
เป็นมาของผีไร้หน้าสมผลกับตำนาน 

สรุปได้ว่า ด้านการสร้างตัวละคร ผู้แต่งได้สร้างตัวละครสัจนิยมกับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ 
เป็นหลัก ด้านการสร้างตัวละครสัจนิยม ผู้แต่งได้สร้างตัวละครที่เป็นภาพจำลองหรือตัวแทนของบุคคลทั่วไป 
ในสังคมจริง เป็นตัวแทนของชนช้ันต่าง ๆ  ในสังคม ได้แก่ ตัวละครสัจนิยมท่ีเป็นชนช้ันสูง ชนช้ันกลาง และชนช้ันต่ำ 
เสนอให้เห็นถึงความเหลื่อมล้ำของชนชั้นต่าง ๆ และตัวละครสัจนิยมมีบทบาทสำคัญคือ มีการปฏิสัมพันธ์ 
กับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ ด้านการสร้างตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ สามารถจำแนกตัวละครสัจนิยม 

มหัศจรรย์เป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่ 1) การสร้างตัวละครมหัศจรรย์จากสิ่งที่คุ้นเคย ผู้แต่งได้สร้างตัวละคร 
สัจนิยมมหัศจรรย์เป็นส่ิงท่ีคุ้นเคยในชีวิตประจำวัน เช่น มนุษย์ สัตว์ พืช ส่ิงของ วิญญาณ แต่ส่ิงท่ีคุ้นเคยเหล่านี้ 



ล้วนมีลักษณะท่ีผิดแปลก และไม่สามารถอธิบายได้ด้วยหลักวิทยาศาสตร์ 2) การสร้างตัวละครมหัศจรรย์ให้เป็น 
สัญลักษณ์พิเศษ ผู้แต่งได้สร้างตัวละครเป็นสัญลักษณ์พิเศษ ทำให้เห็นถึงแนวความคิดที่ผู้แต่งอยากถ่ายทอด 
มายังผู้อ่านโดยผ่านตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ และ 3) การสร้างตัวละครมหัศจรรย์โดยอิงตัวละครในเร่ืองเล่า 
ซึ่งได้เสริมความคลุมเครือของตัวละคร สัจนิยมมหัศจรรย์ว่าจะอยู่จริงหรือไม่ ทำให้เส้นแบ่งระหว่าง 

ความจริงกับความมหัศจรรย์ไม่ชัดเจน จากการสรุปข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ผู้แต่งได้ให้ความสำคัญ 
กับการปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวละครสัจนิยมกับตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ ตัวละครสองประเภทนี้ได้ดำเนิน 
ในสังคมจริงเดียวกัน ทำให้ผู้อ่านแยกไม่ออกว่าส่วนไหนเป็นความจริง ส่วนไหนเป็นความมหัศจรรย์ 
และการสร้างตัวละครได้แสดงให้เห็นถึงการสลายเส้นแบ่งพรมแดนของตัวละครสัจนิยมและตัวละครสัจนิยม
มหัศจรรย์ เนื่องจากตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ล้วนเป็นบุคคล สัตว์ หรือสิ่งของที่มนุษย์คุ้นเคย แต่ในตัวเขา 

ได้เพิ่มความมหัศจรรย์เข้าไป บางตัวละครอยู่ในภาคของสัจนิยม บางตัวละครอยู่ในภาคของมหัศจรรย์ 

และบางตัวละครมีลักษณะทั้งสัจนิยมและมหัศจรรย์ นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นถึงการเลือกใช้ข้อมูลตำนาน 
เร่ืองเล่าอย่างไร้พรมแดน

3. การสร้างฉาก
ฉาก คือการกำหนดสถานที่ ซึ่งรวมไปถึงเวลาและบรรยากาศของเรื่องด้วย สรณัฐ ไตลังคะ [22] 

จำแนกฉากเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ฉากในลักษณะกายภาพ เช่น สถานท่ี ส่ิงก่อสร้าง วัตถุส่ิงของหรือบรรยากาศ 
ที่รับรู้ได้ผ่านประสาทสัมผัส 2) ฉากที่เป็นช่วงเวลา เช่น อดีต ปัจจุบัน หรือหลายสิบปี และ 3) ฉากที่เป็น 

สภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรม ซ่ึงอาจมองเห็นชัดเจนและท่ีมองไม่เห็น เช่น ชีวิตความเป็นอยู่ ความคิด ความเช่ือ 
ค่านิยม หรือความสัมพันธ์ของคน ฯลฯ จากการศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ 
พ.ศ.2539-2564 ผู้วิจัยพบว่า การสร้างฉากของผู้แต่งสามารถจำแนกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) การเลือกใช้ 

สถานท่ีในชีวิตประจำวันสร้างความมหัศจรรย์ 2) การใช้มิติของเวลาในประวัติศาสตร์เพ่ือเช่ือมโยงความมหัศจรรย์ 
และ 3) การใช้ความเชื่อสร้างความมหัศจรรย์ ฉากทั้งสามประเภทนี้ได้สร้างความสมจริงและเปิดพื้นที่ 

ให้เหตุการณ์มหัศจรรย์เกิดขึ้นภายในฉาก ทำให้เนื้อเรื่องเต็มไปด้วยบรรยากาศกึ่งจริงกึ่งมหัศจรรย์ 
3.1 การเลือกใช้สถานที่ในชีวิตประจำวันสร้างความมหัศจรรย์

การเลือกใช้สถานที่ในชีวิตประจำวันสร้างความมหัศจรรย์ หมายถึง ผู้แต่งเลือกสถานที่ทั่วไปที่อยู่ 
ในสังคม เป็นสถานท่ีท่ีมนุษย์เห็นได้บ่อย ๆ  มีอยู่จริงในสังคมมาเป็นสถานท่ีรองรับการเกิดข้ึนของความมหัศจรรย์ 
สถานที่ในชีวิตประจำวันในวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 
ส่วนใหญ่เป็น ห้อง วัด เป็นต้น ซึ่งได้พบในวรรณกรรม 11 เรื่อง กับพื้นที่ธรรมชาติ เช่น ป่า ทะเล เป็นต้น 

ซึ่งได้พบในวรรณกรรม 4 เรื่อง ฉากเหล่านี้ล้วนเป็นสถานที่ที่มนุษย์เห็นได้บ่อย ๆ ในชีวิต มีลักษณะสมจริง 
แต่สถานที่เหล่านี้เป็นสถานที่รองรับการเกิดขึ้นของเหตุการณ์มหัศจรรย์ หรือเป็นตัวสถานที่เกิดเหตุการณ์ 
มหัศจรรย์ เหตุการณ์มหัศจรรย์สามารถเกิดขึ้นในสถานที่จริง ทำให้เนื้อเรื่องเต็มไปด้วยสีสันทั้งสัจนิยม 
และมหัศจรรย์ 

เร่ืองส้ันเร่ือง “นฤมิตมายา” ในรวมเร่ืองส้ัน อสรพิษและเร่ืองอ่ืน ๆ  ของแดนอรัญ แสงทอง ได้กล่าวถึง 

“เขา” ได้ทำงานวิจัยเก่ียวกับจิตรกรรมฝาผนังในอุโบสถแห่งหน่ึงในเชียงใหม่ และ “เขา” ได้พบโบสถ์หลังหน่ึง 

ผู้แต่งได้บรรยายสภาพของโบสถ์หลังนี้ ซึ่งเป็นโบสถ์เก่าแก่และชำรุดทรุดโทรมเป็นอย่างมาก ภาพบนฝาผนัง 
ยังมองไม่ค่อยชัด ซ่ึงได้เปิดพ้ืนท่ีให้เสริมเหตุการณ์มหัศจรรย์ท่ีผู้หญิงบนภาพฝาผนังปรากฏตัวและพูดคุยกับ 



“เขา” ในโบสถ์ ดังตัวอย่าง
โบสถ์หลังนั้นเก่าแก่อย่างยิ่ง ...... พื้นโบสถ์ซึ่งแต่ก่อนคงมีหินหรือไม้เนื้อแข็ง 

แผ่นใหญ่ขัดมันวาวปูเรียงรายเป็นระเบียบมีแต่ดินชื้นเป็นหล่มลึก เต็มไปด้วยทางเดิน 
ของตัวทาก คราบของแมงป่อง และคราบของงู ภาพดาวประดับบนเพดานอันงามวิจิตร 

เลอะเลือนแทบไม่เหลือเค้า ภาพบนฝาผนังยังชัดเจนพอสมควร แต่หลายต่อหลายภาพ 
ก็กลายเป็นเหยื่อของราและตะไคร่น้ำไปแล้ว [13]

(อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ. 2556 : 263)
จากตัวอย่างท่ียกมาแสดงให้เห็นว่า ผู้แต่งได้สร้างโบสถ์เป็นพ้ืนท่ีสัจนิยมมหัศจรรย์ โบสถ์เป็นสถานที่ 

ที่ขาดไม่ได้ในชีวิตประจำวันของชาวไทย เป็นสิ่งก่อสร้างที่มนุษย์คุ้นเคยกัน แสดงให้เห็นถึงลักษณะสัจนิยม 

ของโบสถ์หลังน้ี หลังจากเก่าแก่และไม่ได้ใช้มานาน โบสถ์หลังน้ีจึงถูกร้างและห่างจากสายตาของผู้คน นอกจากนี้ 

โบสถ์หลังนี้ยังเป็นพื้นที่ที่รับรองการเกิดขึ้นของเหตุการณ์มหัศจรรย์ ได้แก่ ผู้หญิงบนภาพฝาผนังคนหนึ่ง 
ปรากฏตัวและพูดคุยกับตัวละคร “เขา” แสดงให้เห็นถึงความมหัศจรรย์ในโบสถ์ การบรรยายลักษณะสภาพ 

ของโบสถ์และภาพฝาผนังในโบสถ์ ได้ปูพื้นฐานให้เหตุการณ์มหัศจรรย์เกิดขึ้น ผู้แต่งเลือกสถานที่โบสถ์เก่าแก่ 
เป็นสถานที่เกิดเหตุการณ์มหัศจรรย์ ทำให้ผู้ที่เห็นเหตุการณ์มหัศจรรย์เป็นการเฉพาะตัวและไม่ใช่ทุกคน 
ทำให้เน้ือเร่ืองเต็มไปด้วยลักษณะสัจนิยมและมหัศจรรย์

3.2 การใช้มิติของเวลาในประวัติศาสตร์เพื่อเชื่อมโยงความมหัศจรรย์
การใช้มิติของเวลาในประวัติศาสตร์เพื่อเชื่อมโยงความมหัศจรรย์ หมายถึง ฉากที่เกี่ยวกับเวลา 

ได้ระบุเวลาอย่างชัดเจนว่าเหตุการณ์มหัศจรรย์เกิดขึ้นในช่วงไหนเวลาไหน ฉากเหล่านั้นมักจะอ้างอิง 
ประวัติศาสตร์หรือเหตุการณ์ร่วมสมัยมาบอกเวลา การใช้เหตุการณ์ประวัติศาสตร์สร้างเวลาได้เสริม 
ความสมจริงให้กับเนื้อเรื่อง ทำให้ผู้อ่านได้เชื่อมโยงเนื้อเรื่องกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคม จากการศึกษา 

วรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ.2539-2564 พบว่า มีวรรณกรรม 7 เรื่อง 
ได้ใช้เหตุการณ์ประวัติศาสตร์สร้างเวลาเพื่อเชื่อมโยงความมหัศจรรย์

เรื่องสั้นเรื่อง “เสาไห้” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ ของ แดนอรัญ แสงทอง 
ได้กล่าวถึง มีดวงวิญญาณหญิงสาวดวงหนึ่งสิงสถิตบนต้นตะเคียนทองต้นหนึ่ง ในปีพุทธศักราช 2325 

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกได้ทรงมีพระราชดำริว่าจะทรงสร้างพระนครหลวงใหม่ และประกาศว่า 
ให้ประชาชนหาต้นไม้งามลักษณะดีมาเป็นเสาหลักเมือง ซึ่งได้ระเวลาชัดเจนโดยอิงประวัติศาสตร์ ดังตัวอย่าง

ลุปีขาล พุทธศักราช 2325 ก็มีใบบอกจากเมืองหลวงไปถึงหัวเมืองน้อยใหญ่ 
ในเขตขัณฑสีมาว่า บัดน้ีพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกได้ทรงมีพระราชดำริว่า 

จะทรงสร้างพระนครหลวงใหม่ให้เป็นศรีสง่าแก่แว่นแคว้นแดนดิน . ไพร่ฟ้าประชาราษฎร์ผู้ใด 
พบเห็นไม้งามลักษณะดี ก็ให้เร่งโค่นลงจัดส่งไปโดยมิชักช้า เพ่ือจะได้ใช้เป็นเสาหลักเมือง [13]

(อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ. 2546 : 164-165)
จากตัวอย่างท่ียกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้ระบุเวลา และบริบทสังคมในยุคสมัยน้ันไว้อย่างชัดเจน โดยอิง 

ประวัติศาสตร์ในสมัยของ ร.1 เน่ืองจากใน ร.1 เป็นการเร่ิมต้นของการสร้างบ้านเมืองใหม่หลังการเสียกรุงอยุธยา 

ซึ่งในสมัยนั้นมีการหาไม้เพื่อมทำเสาหลักเมือง เหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ดังกล่าวจึงเชื่อมโยงเหตุการณ์ 
มหัศจรรย์ที่เกิดขึ้นต่อไป การใช้เหตุการณ์ประวัติศาสตร์สร้างเวลาเพื่อเชื่อมโยงความมหัศจรรย์นั้น ทำให้ 



ผู้อ่านได้รับรู้ถึงเหตุการณ์มหัศจรรย์ที่เกี่ยวกับวิญญาณหญิงสาวร้องไห้นั้นเกิดขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 1 ฉากอิง 
ประวัติศาสตร์มาระบุเวลานั้น ไม่เพียงได้แต่ระบุเวลาการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ในเนื้อเรื่อง ยังได้ช่วยให้ 
เหตุการณ์มหัศจรรย์สัมพันธ์กับสังคมไทยในสมัยนั้น ทำให้เนื้อเรื่องมีลักษณะสมจริง และรับรู้ที่ไปที่มาของ 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในเรื่อง แสดงให้เห็นถึงเหตุการณ์มหัศจรรย์ก็สามารถเกิดขึ้นในสังคมจริงได้ ทำให้ผู้อ่าน 

แยกไม่ออกว่าส่วนไหนเป็นความจริง ส่วนไหนเป็นความมหัศจรรย์
3.3 การใช้ความเชื่อสร้างความมหัศจรรย์
ความเชื่อจัดเป็นฉากประเภทหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม การใช้ความเชื่อ 

สร้างความมหัศจรรย์ หมายถึง สภาพแวดล้อมหรือพ้ืนท่ีท่ีเก่ียวกับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน แสดงให้เห็นถึง 
ความเช่ือ พิธีกรรมของผู้คนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง และในสภาพแวดล้อมเหล่าน้ี ได้เกิดเหตุการณ์มหัศจรรย์เข้าไปอีกด้วย 

จากการศึกษาวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ที่เข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 พบว่า ผู้แต่งได้ใช้ 
ความเชื่อสร้างความมหัศจรรย์ จำนวน 5 เรื่อง ได้แก่ ฉากการบูชาหญิงเสาในอาคารราชการแห่งหนึ่ง 

ในเรื่องสั้นเรื่อง “หญิงเสา” ฉากการสร้างวัดและศาลเพื่อต้นตะเคียนทองกับวิญญาณแม่นางในเรื่องสั้นเรื่อง 
“เสาไห้” การทำพิธีกรรมให้แก่วิญญาณของตัวละครนิม เฮย เภรียง ในเรื่องสั้น “เงาแห่งฝน” การบูชาหมูที่มี 

ขนสีทองในเรื่องสั้น “เขี้ยวของคำ” การบูชาพญานาคกับแม่โพสพในเรื่องสั้นเรื่อง “นฤมิตมายา” เป็นต้น 
ดังตัวอย่างต่อไปนี้

เรื่องสั้นเรื่อง “หญิงเสา” ในหนังสือรวมเรื่องสั้น อสรพิษและเรื่องอื่น ๆ ของแดนอรัญ แสงทอง 

ได้กล่าวถึง ข่าวลือเรื่องวิญญาณผู้หญิงในเสาได้แพร่ไหลอย่างกว้างขวางในศูนย์ราชการ จนถึงขนาดที่ฝ่าย 
ผู้บริหารอาคารต้องทำจดหมายเวียนยืนยันไปตามร้านค้าเช่าและหน่วยงานต่าง ๆ ที่ตั้งอยู่ว่าข่าวลือนั้น 

ไม่ใช่เร่ืองจริง แต่คนทำงานในอาคารน้ันไม่เช่ือ พวกเขานำเคร่ืองสังเวยต่าง ๆ  มาบูชาดวงวิญญาณของหญิงเสา 
ตามความเชื่อเรื่องสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของคนไทย ดังตัวอย่าง

...แต่ไม่ว่าด้วยทางใดก็ไม่สามารถห้ามมิให้มีคนนำพวงมาลัยธูปเทียนไปปักไหว้บูชา 

ท่ีเสาต้นน้ันได้ หนักเข้าก็มีเส้ือผ้าผู้หญิงวัยรุ่นมาวางแขวนไว้บ้าง รวมท้ังพวกเคร่ืองสำอาง 
หรือของจุกจิก น่ารักที่เป็นเครื่องประกอบของหญิงสาวทั้งหลาย

...ในที่สุดก็เป็นที่รับรู้กันว่าเสาต้นนั้นกลายลักษณ์เป็น “ศาล” บูชาวิญญาณ 
หญิงสาวผู้สิงสู่อาศัยในอาคารศูนย์ราชการแห่งน้ี [20]

(หญิงเสาและเรื่องราวอื่น. 2557 : 97-98)
จากตัวอย่างที่ยกมาเห็นได้ว่า ผู้แต่งได้สร้างฉากที่เกี่ยวกับความเชื่อ กล่าวคือ เมื่อมีข่าวลือกันว่า 

ในเสานี้มีวิญญาณของผู้หญิงคนหนึ่งสิงสถิตอยู่ ผู้ทำงานในศูนย์ราชการแห่งนี้ก็นำเครื่องสังเวยต่าง ๆ มาบูชา 
ดวงวิญญาณนี้ ไม่ว่าจะเป็นเครื่องประจำวันของผู้หญิง หรือธูปเทียนต่าง ๆ เป็นต้น แสดงให้เห็นถึงความเชื่อ 

ของคนไทยสำหรับส่ิงศักด์ิสิทธ์ิว่า ต้องเคารพและยำเกรงส่ิงศักด์ิสิทธ์ิ นำเคร่ืองสังเวยต่าง ๆ  ไปบูชาส่ิงศักด์ิสิทธิ์ 
ซึ่งตัวความเชื่อของคนไทยก็เต็มไปด้วยส่วนสัจนิยมกับความมหัศจรรย์อยู่แล้ว เนื่องจากคนไทยส่วนใหญ่ 
เชื่อว่าผีมีอยู่จริง และเสาในศูนย์ราชการแห่งนี้เป็นพื้นที่รองรับของเหตุการณ์มหัศจรรย์เกิดขึ้น ทำให้พื้นที่ 
ธรรมดาทั่วไปอย่างนี้ก็เกิดเหตุการณ์มหัศจรรย์ได้ ฉากการเซ่นไหว้บูชาดวงวิญญาณของผู้หญิงจึงเป็น 

ฉากที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมด้านความเชื่อ การนำ ความเชื่อนี้มาสัมพันธ์กับเหตุการณ์มหัศจรรย์ ได้ตอกย้ำ 

ให้เห็นว่าคนในสังคมไทยยังมีความเชื่อการบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์



สรุปได้ว่า ด้านการสร้างฉาก ผู้แต่งได้สร้างฉาก 3 ประเภท ได้แก่ 1) การเลือกใช้สถานที่ที่เป็น 
ชีวิตประจำวันสร้างความมหัศจรรย์ ซ่ึงเป็นสถานท่ีชีวิตประจำวันหรือธรรมชาติ และเป็นพ้ืนท่ีรองรับการเกิดข้ึน 
ของเหตุการณ์มหัศจรรย์ 2) การใช้มิติของเวลาในประวัติศาสตร์เพ่ือเช่ือมโยงความมหัศจรรย์ ได้ระบุเวลาชัดเจน 
สำหรับการเกิดข้ึนของเหตุการณ์มหัศจรรย์โดยอิงเหตุการณ์ประวัติศาสตร์ ซ่ึงได้เสริมความสมจริงให้กับเน้ือเร่ือง 

เนื่องจากเหตุการณ์ประวัติศาสตร์เป็นเรื่องราวที่เกิดขึ้นจริงในสังคม และการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ 
ประวัติศาสตร์ก็ได้สัมพันธ์หรือเชื่อมโยงความมหัศจรรย์ในเนื้อเรื่อง ทำให้ผู้อ่านเกิดความไม่มั่นใจว่า 
เรื่องมหัศจรรย์เกิดขึ้นจริงหรือไม่ เส้นแบ่งระหว่างความจริงกับความมหัศจรรย์จึงคลุมเครือ และ 3) การใช้ 
ความเชื่อสร้างความมหัศจรรย์ ซึ่งเป็นฉากที่เกี่ยวกับพิธีกรรม ความเชื่อ เนื่องจากพิธีกรรม ความเชื่อที่ 
กล่าวถึงมีอยู่ในสังคมแล้ว จึงเป็นเรื่องที่ผู้คนคุ้นเคยกันอยู่ ในขณะเดียวกัน ตัวพิธีกรรมและความเชื่อเหล่านี้ 

ก็มีความศักด์ิสิทธ์ิและความเน้ือจริง การผสมผสานระหว่างความจริงกับความมหัศจรรย์น้ัน ทำให้เส้นแบ่งระหว่าง 

โลกจริงกับโลกมหัศจรรย์คลุมเครือ

การอภิปรายผล
บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้าย 

รางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 จากนวนิยาย 7 เล่มและเร่ืองส้ัน 30 เร่ือง ผลการวิจัยพบว่า ผู้แต่งให้ความสำคัญ 

กับการผสมผสานลักษณะสัจนิยมกับลักษณะมหัศจรรย์ไว้ในองค์ประกอบต่าง ๆ  ท้ังในโครงเร่ือง การสร้างตัวละคร 
และฉาก ความมหัศจรรย์ได้สอดแทรกในองค์ประกอบทั้ง 3 ทำให้เนื้อหาสัจนิยมมหัศจรรย์มีความสมบูรณ์ 

ด้านโครงเรื่อง ผู้แต่งได้สร้างโครงเรื่องการปฏิบัติภารกิจสู่การพบสิ่งมหัศจรรย์ โครงเรื่องการค้นหาเหตุการณ์ 
มหัศจรรย์ และโครงเรื่องการค้นหาความจริงผ่านการเล่าเรื่องมหัศจรรย์ในเรื่องเล่า ด้านการสร้างตัวละคร 
ผู้แต่งได้สร้างตัวละคร สัจนิยมและตัวละครสัจนิยมมหัศจรรย์ ตัวละครทั้ง 2 แบบได้ปฏิสัมพันธ์กัน และด้าน 

การสร้างฉาก ผู้แต่งได้เลือกใช้สถานท่ีในชีวิตประจำวันสร้างความมหัศจรรย์ และใช้มิติของเวลาในประวัติศาสตร์ 
เพื่อเชื่อมโยงความมหัศจรรย์ นอกจากนี้ ผู้แต่งยังใช้ความเชื่อสร้างความมหัศจรรย์ ทำให้ความจริงกับความ 

มหัศจรรย์ได้ผสมผสานกัน
ผลการศึกษากลวิธีการแต่งวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายรางวัลซีไรต์ พ.ศ. 2539-2564 

ทั้งโครงเรื่อง การสร้างตัวละคร และการสร้างฉาก ได้สอดคล้องกับการอธิบายกลวิธีการแต่งวรรณกรรม 

สัจนิยมมหัศจรรย์ของ Marquez Rodriguez [1] ว่า “สัจนิยมมหัศจรรย์” คือการสร้างสรรค์เร่ืองราวและตัวละคร 

ท่ีน่าพิศวงข้ึนจากความเช่ือด้ังเดิมของผู้คนในบริบทของความเป็นจริงทางประวัติศาสตร์อันมีปรวิสัย กล่าวคือ 
เร่ืองราวในนวนิยายเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในบริบทประวัติศาสตร์และผู้เขียนนำมาบอกเล่าใหม่ผ่านมุมมอง 
“มหัศจรรย์” ซ่ึงสร้างสรรค์รายละเอียดเพ่ิมเติมท้ังในฉาก สถานการณ์และตัวละคร และสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของเกศวรางค์ นิลวาส [23] เร่ือง การวิเคราะห์วรรณกรรมไทยร่วมสมัยแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ พบว่า ตัวละคร 

ในวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์สามารถจำแนกออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือกลุ่มที่มีความมหัศจรรย์ และกลุ่ม 
ที่เหมือนคนธรรมดาทั่วไป ตัวละครกลุ่มที่มีความมหัศจรรย์มักจะเป็นตัวละครหลักในการดำเนินเรื่อง 
ผู้เขียนใช้ความมหัศจรรย์จากพฤติกรรมอันแปลกประหลาดของตัวละครมานำเสนอแนวคิด ความเชื่อ 
และภาพสะท้อนของสังคม ตัวละครทั้ง 2 กลุ่มสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างปกติธรรมดา และยังสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของกิตติยา คุณารักษ์ [24] เรื่อง พื้นที่ศักดิ์สิทธิ์ในนวนิยายแนวสัจนิยมมหัศจรรย์ของตรี อภิรุม: 
ความหมายและการประกอบสร้าง พบว่า หากศึกษาวรรณกรรมชิ้นหนึ่ง ๆ ว่าเป็นสัจนิยมมหัศจรรย์หรือไม่ 



ไม่ได้ดูเพียงว่างานชิ้นนี้มีกลิ่นอายของตำนานพื้นบ้านที่เต็มไปด้วยเหตุการณ์มหัศจรรย์เหนือธรรมชาติ 
ตัวละครมีพฤติกรรมแปลกประหลาดลึกลับ มีอำนาจอิทธิฤทธ์ิผิดคนธรรมดาเท่าน้ัน แต่ต้องศึกษาองค์ประกอบ 
ต่าง ๆ  ในความหมายของวรรณกรรมสัจนิยมมหัศจรรย์ เช่น โครงเร่ือง การเล่าเร่ือง การสร้างตัวละคร และการ 
สร้างฉาก เป็นต้น 

จากการศึกษายังพบว่า สัจนิยมมหัศจรรย์สัมพันธ์กับสังคมไทยในด้านวัฒนธรรม ความเชื่อ ตำนาน 
เรื่องเล่า เพื่อเชิดชูภูมิปัญญาท้องถิ่น และยังสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาสังคม ผู้แต่งได้แสดงท่าทีการยั่วล้อ 
ต่อความไม่ยุติธรรมทางสังคม ใช้ความมหัศจรรย์มาบอกเล่าความจริงบางอย่างในสังคม
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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลอนลานในจังหวัดตรัง 2) วิเคราะห์เนื้อหา 

และลักษณะทางวรรณศิลป์ของกลอนลานในจังหวัดตรัง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึกและการ 
สนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ จากผู้ให้ข้อมูลเป็นสำคัญและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

กับกลอนลานในจังหวัดตรังซ่ึงได้มาโดยใช้วิธีการแบบก้อนหิมะหรือแบบลูกโซ่ (Snowball or Chain sampling) 
ผลการศึกษาลักษณะทั่วไปของกลอนลานพบว่า กลอนลานเป็นกลอนชาวบ้านที่ไม่มีการบันทึกประวัติ 
ความเป็นมาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ในอดีตขับกลอนโดยน่ังล้อมวงต่อกลอนบนลานกว้างจึงได้ช่ือว่ากลอนลาน 
และใช้ขับในงานอวมงคลเท่าน้ัน ปัจจุบันขับได้ท้ังงานมงคลและอวมงคล มีวัตถุประสงค์และเน้ือหาสอดคล้อง 
กับโอกาสในการขับ ผู้ขับกลอนลานต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถทางด้านการใช้ภาษา มีไหวพริบปฏิภาณดี 

และมีน้ำเสียงไพเราะ กลอนลานมีเนื้อหาเกี่ยวกับการสะท้อนวิถีชีวิต ความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณี ความคิด 

ค่านิยมของคนในท้องถิ่น และในแง่วรรณศิลป์พบว่า กลอนลานมีลักษณะคำกลอน คำสัมผัสและจังหวะคล้าย 
กลอนแปด ภาษาท่ีใช้มีท้ังคำศัพท์ภาษาไทยถ่ินใต้และคำศัพท์ภาษาไทยมาตรฐานข้ึนอยู่กับเน้ือหาและโอกาส 
ในการขับ มีการใช้คำซ้อน สำนวน โวหาร เพื่อให้ได้อรรถรส และใช้น้ำเสียงสูงต่ำ เอื้อนเสียงให้เสียงสั้นยาว 

เป็นท่วงทำนองไพเราะ

คำสำคัญ: กลอนลาน กลอนชาวบ้าน กลอนแปด วรรณศิลป์

Abstract
This qualitative research aimed to (1) examine general information of Klon Lan in 

Trang Province and (2) to analyze its content and literary sense in Trang Province. In-depth 
interview and focus group were utilized for data collection. Analytical description was used 
for data analysis. Subjects were those taking part in Klon Lan in Trang Province. Researchers 

used a snowball or chain sampling to gain research subjects. Research results showed that 
Klon Lan was a folk poem with no written history has been recorded. In the past, it was used 

to sing in inauspicious events at night by sitting round on the ground and singing poems. At 
present, however, it could be sung both in auspicious and inauspicious events. The purpose 

and content of singing depended on the event and/or chance. The poet needed to have 
the ability to use language well with tactfulness and nice voice. As for its social values, Klon 
Lan had the content that reflected way of life, belief, culture, tradition, and values of the 
local people. In the literary sense, the results revealed that Klon Lan is the poem with rhyme 
and rhythm like Klon Paet. The use of language in poems included both southern and 

standard Thai words depending on contents and chances. Repetitions of words, rhetorics 
and idioms were used in singing Klon Lan to achieve poetic flavor. Moreover, this poem used 
high and low tones, long and short voices, leading to the beautiful melody.

Keywords: Klon Lan, Folk Poem, Klon Paet, Literary Term



บทนำ
ศิลปวัฒนธรรมเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจากการสร้างสรรค์ทางภูมิปัญญาของบรรพชนและได้รับการสืบทอด 

มาจนถึงปัจจุบันถือเป็นมรดกทางสังคมและเป็นส่ิงยึดเหน่ียว สร้างความเป็นพวกพ้องอันหน่ึงอันเดียวกันในสังคม 
เป็นเครื่องกำหนดพฤติกรรมของคนในสังคม ช่วยให้สังคมและประเทศชาติมีความเจริญรุ่งเรืองถาวร 

วัฒนธรรมไทยจำแนกได้ 9 ประเภท ได้แก่ วัฒนธรรมทางด้านภาษา เช่น ภาษาพูดภาษาเขียน ภาษาท่าทาง 
วัฒนธรรมที่เป็นวัตถุ เช่น อาหาร ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค เครื่องแต่งกาย วัฒนธรรมทางด้านศิลปกรรม เช่น 
การปั้น แกะสลัก การละคร ดนตรีและวรรณคดี วัฒนธรรมทางด้านคติชาวบ้าน เช่น นิยาย ปรัมปรา ความรู้ 
วิทยาการต่าง ๆ วัฒนธรรมทางด้านการปฏิบัติทางศาสนา พิธีกรรมต่าง ๆ วัฒนธรรมทางด้านครอบครัว 
และระบบทางสังคม เช่น แบบแผนในการแต่งงาน การนับวงศาคณาญาติ วัฒนธรรมทางด้านทรัพย์สมบัติ 

เช่น การตีราคา การแลกเปลี่ยน และวัฒนธรรมทางด้านการเมืองการปกครอง เช่น รูปลักษณ์ทางการเมือง 

กฎหมาย และวัฒนธรรมการสงครามและการต่อสู้ป้องกันตัว [1] แต่ละประเภทมีเอกลักษณ์บ่งชี้ให้เห็น 
คุณลักษณะที่แฝงไปด้วยคุณค่าของความเป็นไทย และมีรายละเอียดปลีกย่อยแตกต่างกันไปตามบริบทของ 
สภาพสังคมในภาคนั้น ๆ วัฒนธรรมไทยจึงเป็นสิ่งที่คนไทยและหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต้องให้ 

ความสําคัญในการ อนุรักษ์ ทํานุบํารุง ฟ้ืนฟู สืบสาน สร้างสรรค์และพัฒนาให้เป็นสมบัติของประเทศชาติต่อไป 
ภาคใต้มีมรดกวัฒนธรรมหลากหลายประเภทท้ังโบราณสถาน โบราณวัตถุ สถาปัตยกรรม ศิลปหัตถกรรม 

อาหารพื้นบ้าน วัฒนธรรมประเพณี ศิลปะการแสดง และวรรณกรรมพื้นบ้าน สะท้อนถึงความเจริญรุ่งเรือง 
ในอดีตสืบต่อมาจนถึงปัจจุบัน เป็นภูมิปัญญาท้องถ่ินของชาวภาคใต้ ท่ีเกิดจากพัฒนา การปรับตัว ปรับวิถีชีวิต 
ของคนในภาคใต้ที่มีคนหลายเชื้อชาติ หลายศาสนา หลายวัฒนธรรมมาอยู่รวมกัน ภูมิปัญญาของภาคใต้จึงมี 

ความหลากหลายทั้งที ่ได้พัฒนาให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ธรรมชาติ และคนต่างถิ่นที่นำมาจากแหล่ง 
อารยธรรมต่าง ๆ  จนหลอมรวมกันก่อเกิดเป็นภูมิปัญญาประจำถ่ินและมรดกของชาวใต้ปัจจุบัน [2] จังหวัดตรัง 

เป็นจังหวัดทางภาคใต้ฝั่งตะวันตกของประเทศไทย มีมรดกวัฒนธรรมพื้นบ้านสำคัญ ๆ และยังคงอยู่คู่สังคม 
ชาวตรังมาอย่างช้านาน เช่น การแสดงหนังตะลุง มโนราห์ ดังคำที่ว่า“มาเมืองตรังไม่หนังก็โนรา” และ ลิเกป่า 
รองเง็ง โนราโกลน กลอนลาน [3] ซึ่งเป็นศิลปะการแสดงที่สื่อความบันเทิงผ่านการดูและการฟังควบคู่กันไป 

มีองค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ ภาษา (บทร้องและบทเจรจา) ดนตรีประกอบจังหวะทำนอง และการรำ 

หรือการออกท่าประกอบ ในองค์ประกอบที่สำคัญเหล่านี้เน้นที่การใช้ภาษาเพราะใช้ขับร้องให้เป็นบทกลอน 
ตามจังหวะทำนองนั้น ๆ ซึ่งการแสดงดังกล่าวเห็นได้ในเทศกาลงานสำคัญ ๆ 

กลอนลานมีลักษณะเป็นกลอนชาวบ้านคล้ายกลอนด้นหรือกลอนสด คือ เป็นกลอนที่ว่าปากเปล่า 
โดยไม่เคร่งครัดตามหลักสัมผัส [4] เป็นกลอนที่แต่งขึ้นสด ๆ โดยมิได้คิดและเรียบเรียงมาก่อน เป็นการใช้ 
ปฏิภาณไหวพริบของ ผู้แต่ง [5] เป็นคำคล้องจอง ท่ีชาวบ้านแต่งข้ึนหรือผูกข้ึน มีลักษณะส้ันกะทัดรัด ได้ใจความ 

ส่วนมากมีผู้ผูกขึ้นในใจ แล้วบอกกล่าวให้คนอื่นรับรู้จดจำบอกเล่าต่อ ๆ กันไป ปัจจุบันกลอนลานยังคงได้รับ 
ความนิยมและส่งเสริมจากสังคมชาวตรัง ในขณะเดียวกันนักกลอนลานกลับมีจำนวนลดน้อยลงตามกาลเวลา 
และข้อมูลเรื่องราวของกลอนลานยังคงเป็นเรื่องเล่าปากต่อปาก ไม่มีการรวบรวมบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร 
ชัดเจน การศึกษากลอนลานในแง่วรรณศิลป์จึงมุ่งศึกษาประวัติความเป็นมา ลักษณะทั่วไปของกลอนลาน 
ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญของกลอนลานที่เป็นรากเหง้าของสังคมท้องถิ่นชาวตรัง ดังคำกลอน 
“รากเหง้า”[6]



 ต้นไม้ที่ไร้ราก  เป็นกาฝากเที่ยวฝากหนาม 
เกาะเกี่ยวและเลี้ยวลาม  ไปตามขั้วที่พัวพัน  
ลึกซึ้งในรากเหง้า  และเข้าใจในปัจจุบัน 

เลือกจริงทิ้งเท็จพลัน  รู้เท่าทันอนาคต
      (เนาวรัตน์ พงษ์ไพบูลย์)
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะวิเคราะห์ลักษณะการใช้ภาษา ถ้อยคำ สำนวน โวหาร ฉันทลักษณ์และลีลากลอน 

ของกลอนลานในแง่วรรณศิลป์เพ่ือเผยแพร่บทกลอนลานให้สังคมเข้าถึงมากย่ิงข้ึนและเป็นประโยชน์ในการอนุรักษ์ 
ฟืนฟู สืบสานและต่อยอดต่อไป

วัตถุประสงค์
1. เพื่อศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลอนลานในจังหวัดตรัง

2. เพื่อวิเคราะห์ลักษณะทางวรรณศิลป์ของกลอนลานในจังหวัดตรัง

การทบทวนวรรณกรรม
กลอนชาวบ้านเป็นคำคล้องจองท่ีชาวบ้านแต่งข้ึนหรือผูกข้ึน มีลักษณะส้ัน กะทัดรัด ได้ใจความสมบูรณ์ 

ที่เป็นลายลักษณ์อักษรมีน้อย ส่วนมากมีผู้ผูกขึ้นในใจแล้วบอกกล่าวให้คนอื่นรับรู้ จดจำบอกเล่าต่อ ๆ กันไป 
โดยจะเรียก คำคล้องจอง กาพย์ กลอนส่ี กลอนหก กลอนแปด รวมกันว่า “กลอน” ไม่นิยมโคลง ฉันท์ อาจเป็น 
เพราะแต่งยาก พูดไม่คล่องปาก กลอนชาวบ้านมีมาก แต่ไม่ค่อยมีผู้ใดรวบรวมไว้เป็นหลักฐาน จึงไม่ปรากฏ 

ชัดเจนว่าใครแต่ง แต่งเมื่อใด ที่บอกชื่อได้ก็มีน้อยมาก และเมื่อคนที่จดจำกลอนชาวบ้านไว้ได้ตายจากไป 
กลอนชาวบ้านก็พลอยตายไปด้วย [7] 

วรรณศิลป์ มีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษว่า The art of literature หมายถึง ศิลปะในการ 
ประพันธ์หนังสือ เช่น ลิลิตพระลอเป็นวรรณคดีท่ีมีวรรณศิลป์สูงส่ง, ศิลปะทางวรรณกรรม เช่น นักวรรณศิลป์, 
หนังสือที่ได้รับยกย่องว่าแต่งดี [8] องค์ประกอบของวรรณศิลป์ ได้แก่ ให้อารมณ์สะเทือนใจ สร้างความรู้สึก 

นึกคิดหรือจินตนาการ แสดงออกด้วยถ้อยคำภาษาได้ดี มีท่วงทำนองการเขียน เทคนิคการเขียนที่ชัดเจน 
และมีองค์ประกอบของเรื่องที่เหมาะสม[9] วรรณศิลป์ไทยมีการปรุงแต่งเสียง เล่นเสียงสัมผัสใน 
สัมผัสสระและสัมผัสพยัญชนะ เล่นเสียงวรรณยุกต์สร้างความหลากหลายของระดับเสียงสูงต่ำทำให้เกิด 

ความไพเราะด้านเสียง มีการเล่นคำ คำพ้องรูป พ้องเสียง พ้องความหมาย มีการใช้ภาพพจน์และโวหาร 

เพื่อให้เนื้อหาได้ใจความลึกซึ้ง [10]
การศึกษากลอนลานนอกจากจะศึกษาลักษณะท่ัวไปและเน้ือหาของกลอนลานแล้วยังเป็นการศึกษา 

บทกลอนลานตามองค์ประกอบของวรรณศิลป์ คือ ศึกษาการใช้ภาษา ความรู้สึกนึกคิด การแสดงออกด้วย 
ถ้อยคำภาษา จังหวะทำนอง ฉันทลักษณ์ และการปรุงแต่งเสียงเล่นเสียงสัมผัส เล่นคำ และการใช้ภาพพจน์ 
โวหารด้วย 

ระเบียบวิธีวิจัย
งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการ

สัมภาษณ์แบบเชิงลึกและการสนทนากลุ่มจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกลอนลานในพื้นที่อำเภอเมืองตรังและ 
อำเภอนาโยงของจังหวัดตรัง ได้มาโดยใช้วิธีการแบบก้อนหิมะหรือแบบลูกโซ่ (Snowball or Chain sampling) 



เริ่มต้นเก็บข้อมูลจากปราชญ์ชาวบ้านด้านกลอนลานที่มีชื่อเสียงแล้วมีการกล่าวอ้างถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง 
ปราชญ์ชาวบ้านคนอื่นที่มีความรอบรู้เรื่องกลอนลานซึ่งอาจเป็นผู้ขับกลอนลาน หรือเป็นผู้แต่งบทกลอนลาน 
หรือเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมการขับกลอนลานทั้งในระดับชุมชนและระดับจังหวัด และเลือกเจาะจงผู้ที่มี 
ความรอบรู้ชัดเจน จำนวน 10 คน เพื่อการสนทนากลุ่ม และเลือกผู้มีความรอบรู้ทั้งทางด้านกลอนลานและ 
วรรณศิลป์เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เพื่อการสัมภาษณ์เชิงลึก 

การเก็บรวมรวมข้อมูล
การวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมาตรฐานหรือกึ่งมีโครงสร้าง [11] 

และการสนทนากลุ่ม [12] ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้
1. นำเคร่ืองมือวิจัยซ่ึงเป็นข้อคำถามเพ่ือการสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงมีโครงสร้างท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ไปเก็บรวบรวมข้อมูลในลักษณะการสนทนาและสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างเป็นรายบุคคล 

โดยช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ และขออนุญาตจดบันทึกภาพและบันทึกเสียงระหว่างการสัมภาษณ์ 
ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างมีคุณสมบัติอย่างใดอย่างหน่ึงดังน้ี 1) เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการขับกลอนลาน 2) เป็นผู้ 
มีความรู้ความสามารถในการแต่งกลอนลาน 3) เป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมการขับกลอนลาน ได้มาโดยการใช้การ 
เลือกแบบก้อนหิมะหรือแบบลูกโซ่ (Snowball or Chain Sampling) เริ่มต้นเก็บข้อมูลจากปราชญ์ชาวบ้าน 
กลอนลานที่ม ีความสามารถทางด้านกลอนลานในจังหวัดตรัง แล้วกล่าวอ้างถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง 
ปราชญ์ชาวบ้านคนอ่ืนท่ีมีความรอบรู้เร่ืองกลอนลานและหรือผู้เก่ียวข้องตามคุณสมบัติข้างต้นท้ังในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบล สำนักงานเทศบาล สำนักงานวัฒนธรรมอำเภอและสำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด 
ซึ่งครอบคลุมทั้งระดับชุมชนและระดับจังหวัด

2. ถอดเทปข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกก่ีงมีโครงสร้าง และวิเคราะห์ข้อมูลจัดหมวดหมู่ข้อมูล 
เพ่ือนำไปสร้างกรอบคำถามเพื่อเป็นประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ดังนี้

2.1 ลักษณะทั่วไปของกลอนลาน
2.1.1 ประวัติและลักษณะทั่วไปของกลอนลาน
2.1.2 โอกาสในการขับกลอนลาน
2.1.3 คุณลักษณะของผู้ขับกลอนลาน

2.2 เนื้อหาของกลอนลาน
2.3 วรรณศิลป์ของกลอนลาน

3. เชิญกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติดังกล่าว 1) เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการขับกลอนลาน 
2) เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการแต่งกลอนลาน 3) เป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมการขับกลอนลานซ่ึงได้มาโดย 
การเลือกแบบเจาะจง จำนวน 10 คน เพ่ือร่วมสนทนากลุ่มตามกรอบคำถามท่ีสรุปและสร้างข้ึน และสอบถามข้อมูล 
ความคิดเห็น คำแนะนำ ข้อคิด ข้อวิเคราะห์และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ผู้วิจัยจึงได้ขออนุญาตจดบันทึก บันทึกภาพ 
และบันทึกเสียง ข้อมูลการสนทนากลุ่ม รวมถึงการขับกลอนลานประกอบการสนทนากลุ่มด้วยเพื่อนำมา 
วิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล
นำข้อมูลท่ีได้จากการจดบันทึก การถอดเทป และบทกลอนลานจากการร่วมสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ 

ตามทฤษฎีและลักษณะท่ีเป็นจริงอีกคร้ังเพ่ือความครบถ้วนของเน้ือหาตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้นำเสนอข้อมูล
ผลการวิจัยด้วยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์ 



ผลการวิจัย
ประวัติและลักษณะทั่วไปของกลอนลาน
1. ประวัติความเป็นมาของกลอนลาน
กลอนลานเป็นกลอนชาวบ้านอย่างหนึ่งมีลักษณะเป็นคำคล้องจองที่ชาวบ้านแต่งขึ้นหรือผูกขึ้น 

มีเนื้อหากะทัดรัด ได้ใจความ ไม่มีการบันทึกประวัติความเป็นมาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ไม่มีใครทราบ 
หรือระบุได้ว่าเกิดขึ้นเมื่อไหร่ ที่ใด การสอนหรือให้ความรู้เรื่องกลอนลานมีลักษณะเป็นการบอกกล่าวเล่า 
ขับสืบทอดต่อ ๆ กันมาจากรุ่นสู่รุ่น หรือนายพักลักจำ อาศัยความจำ ไหวพริบ ความรู้ความสามารถทางด้าน 
การใช้ภาษา สอดคล้องกับ สารานุกรมวัฒนธรรมไทยภาคใต้ [13] ซ่ึงกล่าวถึงกลอนชาวบ้าน ไว้ว่า “กลอนชาวบ้าน 
เป็นคำคล้องจอง ท่ีชาวบ้านแต่งข้ึนหรือผูกข้ึน มีลักษณะส้ัน กะทัดรัด ได้ใจความสมบูรณ์ ท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร 
มีน้อย ส่วนมากมีผู้ผูกข้ึนในใจแล้วบอกกล่าวให้คนอ่ืนรับรู้ จดจำบอกเล่าต่อ ๆ  กันไป โดยจะเรียก คำคล้องจอง 
กาพย์ กลอนสี่ กลอนหก กลอนแปด รวมกันว่า “กลอน” ไม่นิยมโคลง ฉันท์ อาจเป็นเพราะแต่งยาก 
พูดไม่คล่องปาก กลอนชาวบ้านมีมาก แต่ไม่ค่อยมีผู้ใดรวบรวมไว้เป็นหลักฐาน จึงไม่ปรากฏชัดเจนว่าใครแต่ง 
แต่งเม่ือใด” การขับกลอนจะน่ังล้อมวงต่อกลอนกันในสถานท่ีท่ีเป็นลานกว้างๆ จึงเป็นท่ีมาของการเรียกการขับ 
กลอนลักษณะนี้ว่า “กลอนลาน” 

ในอดีตชาวบ้านใช้การขับกลอนลานในโอกาสพบปะสังสรรค์เพ่ือความบันเทิง ในโอกาสงานอวมงคล 
(งานศพ) โดยจะขับในเวลากลางคืนซึ่งมีวัตถุประสงค์โดยนัยว่าได้อยู่เป็นเพื่อนญาติของผู้เสียชีวิต เนื้อหาจะ 
กล่าวถึงคุณงามความดีของผู้เสียชีวิต พรรณนาถึงความรู้สึกของลูกหลานที่มีต่อผู้เสียชีวิต ต่อมาได้รับ 
ความนิยมมากข้ึน การขับกลอนลานจึงเป็นวัฒนธรรมชุมชนอย่างหน่ึงต้ังแต่น้ันเป็นต้นมา นอกจากน้ีชาวบ้าน 
ได้ใช้การขับกลอนลานเป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์หรือบอกเล่าเรื่องราวเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือจะเกิดขึ้นใน
ไม่ช้าให้คนในชุมชนด้วย เช่น แจ้งข่าวการจัดงานบุญวันทอดผ้าป่า วันทอดกฐินของวัดต่าง ๆ หรือเรื่องราว 
เหตุการณ์ต่าง ๆ ใน พื้นที่ที่ต้องให้ชาวบ้านรับรู้รับทราบ หรือเฝ้าระวัง หรือเรื่องราวที่ทางหน่วยงานราชการ 
รณรงค์ส่งเสริม เป็นต้น ทั้งนี้เนื่องจากในอดีตการสื่อสารทำได้จำกัด การประชาสัมพันธ์มีไม่ท่ัวถึงจึงต้องอาศัย 
การละเล่น การแสดงหรือการขับกลอนบอกต่อ ๆ กันไปกลอนลานจึงมีลักษณะคล้ายกับเพลงบอกในจังหวัด 
นครศรีธรรมราชที่ใช้เพลงบอกเพื่อเป็นการบอกเล่าเรื่องราวข่าวสารต่าง ๆ [14]

2. ลักษณะการขับกลอนลาน
กลอนลานเป็นกลอนชาวบ้านเดิมสร้างสรรค์ขึ้นเพื่อความบันเทิงเป็นหลัก ลักษณะการขับกลอน 

จะขับคนเดียวหรือเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม 3-4 คนก็ได้ บนหรือในสถานที่ที่เป็นลานกว้าง ๆ ส่วนใหญ่นิยมขับ 
เป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม เพื่อจะได้ช่วยกันต่อกลอน และพักเสียงในขณะที่คนอื่นขับ ทำให้ลดอาการเจ็บคอ และ 
สามารถขับได้เป็นเวลานาน และที่สำคัญการขับกลอนคนเดียวนักกลอนลานอาจคิดคำกลอนไม่ทันอาจส่งผล 
ทำให้ไม่สนุก เพราะระหว่างต่อกลอนในแต่ละโอกาสจะมีการเล่นคำ เล่นจังหวะ โดยเฉพาะ การขับลักษณะกลอนด้นสด 
ซึ่งจะต้องนึกคิด เรียบเรียงเรื่องราวในเวลานั้น รวมถึงเชื่อมโยงเรื่องราวซึ่งต้องอาศัยประสบการณ์ร่วมด้วย 
หรือหากเป็นบทกลอนท่ีมีการเรียบเรียงไว้แล้วการขับหลายคนก็สามารถสลับกันได้เพ่ือให้อีกคนได้พักเหน่ือย
และได้ถนอมเสียง เนื่องจากการขับกลอนต้องใช้พลังเสียง และต้องออกเสียงให้คมชัดจึงจะไพเราะ ทำให้ 
การขับกลอนมีความสนุกและได้เนื้อหาที่สมบูรณ์มากขึ้น

การขับกลอนลานโดยท่ัวไปจะไม่มีเคร่ืองดนตรีประกอบ ผู้ขับจะขับปากเปล่าใช้ภาษาถ่ินใต้สำเนียงใต้ 
และอาศัยเสียงสูงต่ำ เสียงสั้นยาวของคำ การเอื้อนหรือลากเสียงให้เป็นจังหวะทำนองเกิดความไพเราะ 



ในบางโอกาสมีนักขับกลอนลานบางคนใช้ฉิ่ง กรับ ทับ กลอง ประกอบจังหวะ ซึ่งมีให้เห็นเป็นส่วนน้อย 

เน่ืองจากการขับกลอนลานเป็นส่วนหน่ึงของวิถีชุมชน มีลักษณะเรียบง่าย ผู้ขับกลอนลานแต่งกายด้วยชุดสุภาพ 
เหมาะสมกับโอกาสนั้น ๆ 

3. โอกาสของการขับกลอนลาน
กลอนลานเป็นส่วนหน่ึงของวิถีชุมชน เม่ือมีการมีงานในหมู่บ้านหรือชุมชน สังคมชาวบ้านในจังหวัดตรัง 

จึงนิยมขับกลอนลานเพ่ือความบันเทิง บทกลอนลานจะมี 2 ลักษณะ คือ บทกลอนท่ีคิดเรียบเรียงข้ึนใหม่ในโอกาสน้ัน 

หรือที่เรียกว่าด้นสด และบทกลอนท่ีมีผู้ประพันธ์หรือเรียบเรียงไว้แล้วซ่ึงสามารถนำมาใช้ขับตามได้ทันที โดยต้อง 
คำนึงถึงวัตถุประสงค์ ความสมบูรณ์ของเน้ือหาเพ่ือความไพเราะและเหมาะสมกับโอกาส ปัจจุบันกลอนลาน 
ใช้ขับทั้งในงานมงคลและอวมงคล งานมงคล ดังบทกลอนว่า

ภูมิปัญญาท้องถิ่นศิลป์ชาวบ้าน  เรื่องการเล่นกลอนลานกำลังหาย

 ขับคนเดียวขับหมู่รู้กันได้  ถ้าจะใช้ฉิ่งฉับฟังจับใจ
 เล่นบนลานงานบ้านวัดไม่ขัดข้อง  เป็นทำนองกลอนลานงานน้อยใหญ่

 โรงเรือนไม่ต้องสร้างแต่อย่างใด  คนมาไปร้องขับให้รับฟัง
 ว่ากลอนสดบทเจรจาก็หาไม่  การแต่งกายแต่งไปดังใจหวัง
 นั่งเรียงร้อยถ้อยคำตามลำพัง  สติตั้งขับกลอนไม่ร้อนรน

 เสน่ห์ของกลอนลานชาวบ้านชอบ  คิดรอบคอบวาทีมีเหตุผล
 สาระดีชี้ผิดถูกผูกใจคน   เพราะฝึกฝนเชี่ยวชาญชำนาญกลอน

 ถ้างานบุญงานบวชสวดคำพระ  เอาธรรมะสาธยายให้คำสอน
 ถ้างานแต่งหนุ่มสาวก่อนเข้านอน  กล่าวสะท้อนให้รู้จักหลักครองเรือน
 ถ้างานศพงานเศร้าเฝ้าปลอบปลุก  ให้คลายทุกข์ทำใจหาไหนเหมือน

 เหมือนฟ้ามืดได้แจ้งด้วยแสงเดือน  อยู่เป็นเพื่อนเจ้างานกลอนลานเรา
 งานทอดกฐินทอดผ้าป่าหารายได้  นักกลอนลานขับขอให้ไม่เงียบเหงา

 แจงผลศีลผลทานหวานกล่อมเกลา  ให้เขาเอาปัจจัยไปทำบุญ
 มาขับงานลากพระอย่าให้ขาด  ช่วยหยอดเหรียญลงในบาตรญาติอุดหนุน
 หยอดหลายวัดบุญนำช่วยค้ำจุน  สมทบทุนให้วัดพัฒนา

       (ปรัชญา นวลนิ่ม)
นอกจากเพื่อความบันเทิงและวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว บทกลอนลานยังมีวัตถุประสงค์อื่น ๆ เช่น 

โอกาสงานอุปสมบทเพ่ือให้เจ้านาคมีความซาบซ้ึงในพระคุณของผู้ให้กำเนิดและญาติผู้ใหญ่  โอกาสงานแต่งงาน 
บทกลอนให้ข้อคิด บอกหลักครองเรือน เน้ือหาของบทกลอนก็จะกล่าวถึงหลักการครองเรือนท่ีดีของคู่บ่าวสาว 
ดังตัวอย่างว่า

  ขับกลอนลานงานแต่งไม่แกล้งสอน มาว่ากลอนไห้ไพเราะพอเหมาะสม
 สมัยก่อนไม่หย่อนยานการอบรม  เรื่องคู่ชมคนแก่เฒ่าเล่าให้ฟัง

 โดยเฉพาะลูกผู้หญิงยิ่งลำบาก  เขาสอนฝากเอาไว้คนภายหลัง
 เรื่องเรือนสามน้ำสี่ยังจีรัง  ไว้ร้องสั่งลูกหลานการครองเรือน

       (ปรัชญา นวลนิ่ม)



โอกาสงานศพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลอบโยนลูกหลานญาติสนิทให้คลายความทุกข์ และได้อยู่ในงาน 
เป็นเพื่อนเจ้าภาพยามดึก “เนื้อหาในการขับกลอนจะกล่าวถึงความดีของผู้เสียชีวิต การกล่าวถึงความกตัญญู 
ของลูกหลานท่ีควรพึงมีต่อบุพการี และกล่าวขอบคุณแขกเหร่ือท่ีมาร่วมงานในนามเจ้าภาพ” โอกาสงานทำบุญ 

ขึ้นบ้านใหม่ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ร่วมแสดงความยินดีอวยพรเจ้าของบ้าน ให้ข้อคิดในการดูแลบ้านเรือน 
ดังตัวอย่าง

  หลักการครองเรือนบ้านท่านกล่าวไว้ ขอขยายด้วยความรักเป็นหลักใหญ่
 จะมีสุขทุกข์หายจากภายใน  ต้องฝักใฝ่สร้างความดีมีศีลทาน

 ขออำนาจเทพารักษ์สิ่งศักดิ์สิทธิ์  ที่สถิตอยู่ทั่วทุกสถาน
 ทั้งครูหมอตายายภายในบ้าน  โปรดบันดาลให้เจ้าเรือนอยู่ร่มเย็น
       (ผิน เกื้อนะ)
นอกจากนี้ยังมีการขับกลอนลานในโอกาสและวัตถุประสงค์อื่นอีก เช่น การขับเพื่อรณรงค์ป้องกัน 

การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งจัดโดยกรมประชาสัมพันธ์ ศูนย์วัฒนธรรมจังหวัดตรัง [15] 
และยังแฝงความหมายนัย เป็นการบอกเล่าเรื่องราวโดยสอดแทรกเนื้อหา คติธรรม ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ 

ความบันเทิงให้ผู้ฟังรับรับทราบ รับรู้
เพื่อเชื่อมความสัมพันธ์ สร้างความรักความสามัคคีในชุมชน และกลุ่มคนที่มีความชอบความรัก 

ในบทกลอนเหมือนกัน 

4. คุณลักษณะของผู้ขับกลอนลาน
ด้วยลักษณะของกลอนลานเป็นกลอนท่ีขับเพ่ือความบันเทิงแฝงด้วยข้อคิดหลักการใช้ชีวิตซ่ึงสามารถ 

นำมาใช้ขับได้ทุกโอกาส และมักจะขับโดยการด้นสด ดังนั้นผู้ขับกลอนลานจึงต้องมีความรู้ ความสามารถ 
และได้รับการยอมรับจากชุมชนหรือสังคม คุณลักษณะของผู้ขับกลอนลานที่ดีมีดังนี้

4.1 เป็นผู้มีความรอบรู้ทางด้านการภาษา มีคลังคำ สามารถเลือกใช้คำชักจูงใจ โน้มน้าวใจ 

เปรียบเทียบ ให้ผู้ฟังคล้อยตามได้
4.2 มีความรู้พื้นฐานในการแต่งกลอน สามารถใช้น้ำเสียงสร้างมีลีลากลอน

4.3 มีความรอบรู้หรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องที่จะขับในโอกาสนั้น ๆ 
4.4 มีไหวพริบปฏิภาณ สามารถเช่ือมโยงเร่ืองราวเหตุการณ์ ร้อยเรียงคำเป็นบทกลอนได้อย่างไพเราะ
4.5 เป็นคนดีมีศีลธรรม ได้รับการยอมรับจากคนในชุมชน  เพราะบทกลอนจะมีลักษณะให้ความรู้ 

ให ้ข ้อค ิด สอนส ั่งแก ่ผ ู้ฟ ัง หากผ ู้ข ับกลอนม ีล ักษณะที่ตรงข ้าม ผ ู้ฟ ังก ็จะไม ่ซาบซ ึ้งในบทกลอน 

อาจส่งผลทำให้การขับกลอนลานนั้นไม่ได้รับความยอมรับจากสังคม

เนื้อหาของกลอนลาน
โดยพื้นฐานคนไทยเป็นคนเจ้าบทเจ้ากลอน ชอบฟังกลอน ซึมซับในบทกลอน ประกอบกับในอดีต 

การสื่อสารมีจำกัด ไม่ทั่วถึงทุกชุมชน ชาวบ้านจึงใช้บทกลอนเป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์เรื่องราว 

เหตุการณ์หรือให้ความรู้ สอนส่ัง ให้ข้อคิด และเม่ือได้รับความนิยมชมชอบมากข้ึน กลอนลานจึงได้รับการยอมรับ 

และเชิญไปแสดงในงานประเพณีต่าง ๆ  คุณค่าทางสังคมที่สะท้อนวิถีชุมชนในกลอนลานมีหลายด้าน โดยผ่าน 



การบรรยายและพรรณนา เรื่องราวในชีวิตประจำวันของผู้คนในท้องถ่ิน การดำรงไว้ซ่ึงประเพณี วัฒนธรรม 
อันดีงามของสังคม ความเช่ือ คำส่ังสอน ตลอดจนค่านิยม ดังตัวอย่างต่อไปนี้

1. สะท้อนวิถีชีวิตภูมิปัญญาของชาวตรัง ทำให้เห็นภาพลักษณะสังคมของจังหวัดตรังซึ่งในอดีต 
เป็นเมืองท่าการค้าขายที่สำคัญ เมืองตรังเป็นเมืองแห่งการกิน เส้นทางการคมนาคมซึ่งสามารถสัญจรได้ 

ทั้งทางรถ ทางเรือ และเครื่องบิน สะท้อนวิถีชีวิตซึ่งสัมพันธ์กับภูมิประเทศดังคำที่ว่าเป็นเมืองยางพารา 
อีกทั้งภูมิปัญญาศิลปวัฒนธรรมประเพณี รวมถึงการแสดง เช่น รองเง็ง ลิเกป่า หนังตะลุง มโนราห์ ตลอด 
แหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง เช่น

  ริมชายฝั่งอันดามันบรรพกาล  ตรังสถานเมืองท่าสง่าศรี
 ลงกันตังนั่งรถไฟไปมาดี   ถ้าไม่มีเวลามาเรือบิน

 เมืองพระยารัษฎาชาวประชาใจกว้าง ถิ่นกำเนิดยางพาราพัฒนาถิ่น
 มีข้าวของนองเนืองเมืองคนกิน  นับไม่สิ้นหมูย่างไม่ว่างวัน

 สวนเขาป่านาเลเสน่ห์ปลาพะยูน  เจิดจำรูญหาดถ้ำเขาเหมือนเราฝัน
 ชาวประชาสามัคคีดีงามครัน  คนสำคัญมากมีศรีเมืองตรัง

 ..................................................  ....................................................
 .................................................  ...................................................
 มากศิลปินศิลปะประเพณี  ร็องแง็งมีลิเกป่าโนราห์หนัง

นักกลอนลานขานขับชวนรับฟัง  สืบศิลป์ตรังอย่าให้สิ้นจงภิญโญ
(ซั่น นาเกลือ)

2. สะท้อนการปลูกฝังให้เยาวชนเห็นความสำคัญต่อคุณธรรมในตัวบุคคลมากกว่าสิ่งของนอกกาย 
เช่น

สังคมไทยสงบพบแต่สุข  ไม่ต้องทุกข์ใจกายใช้เหตุผล

 เอาคุณธรรมตีค่าราคาคน   ทุกหมู่ชนสุขสันต์นิรันดร์เอย
       (ปรัชญา นวลนิ่ม)

3. สะท้อนค่านิยมการต่อต้านยาเสพติด ปลูกฝังและรณรงค์ให้สังคมปราศจากยาเสพติด โดยช้ีให้เห็น 
โทษภัยของยาเสพติดที่ส่งผลเสียทั้งต่อบุคคลและต่อสังคม พร้อมยกตัวอย่างเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น จริงในสังคม 

เพื่อสร้างความตระหนักให้ผู้ปกครองได้อบรมลูกหลานตลอดจนผู้ใหญ่ในทุกระดับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ได้ป้องกัน ดังบทกลอน

  เฮโรอีนผงขาวทั้งดมกาวและสูบฝิ่น มียากินเป็นยาบ้าเวลานี้
 ทุกขนานล้วนเป็นมารผลาญชีวี  แต่ละปีต้องเสียหายตายเพราะยา

 คนดีดีกลายเป็นคนวิกลจริต  สารเสพติดประเภทนี้ทำให้มีปัญหา
 ตกเป็นทาสยาเสพติดเพราะฤทธิ์ยา เกิดเรื่องมาเป็นข่าวน่าเศร้าใจ
 เด็กนักเรียนนักศึกษาน่าหวาดหวั่น  ติดยากันเหลือล้นพ้นวิสัย
 ถ้าเราไม่ช่วยกันนั้นเป็นภัย  สังคมไทยจะร้อนกรุ่นเกิดแต่เรื่องวุ่นวาย

       (ปรัชญา นวลนิ่ม)



4. สะท้อนค่านิยมปลูกฝัง บ่มเพาะ ให้ข้อคิด เรื่องการวางตนและการเลือกคู่ครอง เช่น
  ชายข้าวเปลือกหญิงข้าวสารโบราณว่า การพลาดท่าเสียทีมิสมหวัง
 สร้างเรือนผิดคิดอ่านจนบ้านพัง  ถ้าพลาดพลั้งหาคู่ผิดคิดจนตาย
 เรื่องคู่ครองมองไม่ได้แต่ฝ่ายเดียว  น่าหวาดเสียวใช่ของลองทั้งสองฝ่าย

 คิดให้หนักเรื่องความรักอย่ามักง่าย  หญิงก็ร้ายชายก็ชั่วมีทั่วไป
 อย่าชิงสุกก่อนห่ามท่านห้ามไว้  หญิงหรือชายทุกวันว่าไม่ทันสมัย
 ลูกจึงขาดพ่อบ้างขาดแม่ทั้งแค่ไกล  เกิดปัญหาในสังคมบ่มความทราม

(คล้อย อั้นซ้าย)
5. สะท้อนการปลูกฝังคุณธรรมที่ดีงาม ดังบทกลอนลาน คุณธรรม 8 ประการต่อไปนี้

  จึงกำหนดคุณธรรมแปดประการ ให้ลูกหลานแสวงหาค่าของคน

 ให้ขยันหมั่นเพียรเรียนวิชา  เชี่ยวชาญกล้าการงานบันดาลผล
 รู้ประหยัดจัดการประมาณตน   ความยากจนคลาดแคล้วไม่แผ้วพาน

 เป็นคนถือซื่อสัตย์ไม่ขัดสน  มีผู้คนร่วมจิตมิตรสมาน
 มีวินัยไม่คลอนไม่หย่อนยาน   ถือมาตรฐานกฎหมายไว้ปลอดภัย
 ความสุภาพกราบไหว้ให้นอบน้อม   จะดีพร้อมคนชมสมนิสัย

 ความสะอาดรักษาไว้ทั้งกายใจ   ไม่มีใครเมินมองต่างต้องการ
 สามัคคีคือพลังของสังคม   จะอุดมด้วยสุขทุกสถาน

 มีน้ำใจเอื้อเฟื้อให้เจือจาน   ครบแปดด้านคนรักประจักษ์จริง
       (ปรัชญา นวลนิ่ม)

จากบทกลอนข้างต้นสะท้อนให้เห็นค่านิยม คุณค่าและประโยชน์ของกลอนลานไว้หลายด้าน 
ท้ังประโยชน์ท้ังต่อส่วนตนและส่วนรวม สังคมชาวตรังสามารถนำกลอนลานไปประยุกต์ใช้ได้หลายโอกาส เช่น 

การรณรงค์หาเสียงการเลือกตั้ง การสอนสั่งบ่มเพาะคุณธรรมแก่เยาวชนรุ่นหลัง การสะท้อนวิถีชีวิต แนวคิด 
ความเป็นอยู่ให้ลูกหลานได้ตระหนัก รวมถึงหลักการดำเนินชีวิตไม่ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด เป็นต้น

ลักษณะกลอนลานในแง่วรรณศิลป์
ด้วยลักษณะการใช้ภาษาในเนื้อหาซึ่งมีหลากหลายเรื่องราว บางบทกลอนสะท้อนอารมณ์ก่อให้ 

เกิดความรู้สึกสะเทือนใจ บางบทกลอนมีการเล่นคำ ใช้โวหารเพื่อให้เข้าใจเนื้อหาที่ผู้ขับกลอนต้องการสื่อ 
ตลอดจนบทกลอนลานมีจังหวะทำนองที่ชัดเจน ดังนั้นเมื่อพิจารณากลอนลานในแง่วรรณศิลป์ จะเห็นว่า 

กลอนลานมีลักษณะบางประการสัมพันธ์กับวรรณศิลป์ ดังนี้
1. ฉันทลักษณ์ของกลอนลาน
กลอนลานมีลักษณะเป็นคำคล้องจอง 1 บท มี 4 วรรค มีสัมผัสระหว่างวรรค และสัมผัสระหว่างบท 

ไม่มีการบันทึกกำหนดกฎเกณฑ์ของฉันทลักษณ์หรือลักษณะการสัมผัสไว้ โดยทั่วไปลักษณะการประพันธ์ 
และการขับบทกลอนลานมีจำนวนคำในแต่ละวรรค 7-15 คำ บางคำมีลักษณะเป็นคำแทรก หรือคำเพิ่ม 

หรือสร้อยคำ 



ฉันทลักษณ์กลอนลาน

จากตัวอย่างบทกลอนลานข้างต้นจะเห็นว่ากลอนลานมีฉันทลักษณ์ดังนี้

1) กลอนลาน 1 บท มี 2 บาท และ 1 บาท มี 2 วรรค ท้ังน้ีสังเกตจากจังหวะและการใช้เสียงสูงต่ำของคำ 
ในการขับของแต่ละวรรค และการจบความในแต่ละบท ซึ่งมีลักษณะการสัมผัสเช่นเดียวกับกลอนแปด 

2) จำนวนคำในแต่ละวรรคของกลอนลานมีได้ต้ังแต่ 7 คำข้ึนไป ส่วนใหญ่แต่ละวรรคมีจำนวน 7-15 คำ

3) การส่งสัมผัสของกลอนลาน
1.1 คำสุดท้ายของวรรคที่ 1 ส่งสัมผัสกับคำที่ 3 หรือ 5 หรือ 6 ของวรรคที่ 2
1.2 คำสุดท้ายของวรรคที่ 2 ส่งสัมผัสกับคำสุดท้ายของวรรคที่ 3

1.3 คำสุดท้ายของวรรคที่ 3 จะส่งสัมผัสกับคำที่ 3 หรือ 5 หรือ 6 ของวรรคที่ 4 

1.4 คำสุดท้ายของวรรคที่ 4 จะส่งสัมผัสกับคำสุดท้ายของวรรคที่ 2 ในบทถัดไป
จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นว่าฉันทลักษณ์ของกลอนลานมีลักษณะเชิงวรรณศิลป์ คือเป็นการส่ือสาร 

กับผู้ฟังโดยเล่าเรื่องราวไปตามลำดับเนื้อหาและเล่นสัมผัสสระเป็นสัมผัสในเพื่อเพิ่มความไพเราะ 
2. การใช้ถ้อยคำภาษาในกลอนลาน  การใช้ภาษาที่พบในกลอนลานมีดังนี้

2.1 ใช้ภาษาไทยมาตรฐานและภาษาไทยถ่ินใต้ประพันธ์บทกลอน ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับเน้ือหาและโอกาส 

เช่น การขับเร่ืองราวท่ีกล่าวถึงบุคคลสำคัญของจังหวัดซ่ึงเป็นท่ีรู้จักนับถือของสังคม จะใช้ภาษาไทยมาตรฐาน 
ซึ่งสามารถเผยแพร่และรับฟังได้ทุกระดับชน เช่น



  เจริญสุขสวัสดีท่านผู้มีเกียรติ  รายละเอียดค่อยบรรยายตอนภายหลัง
 ตามสำเนาเค้ารู้ชัดว่าเกิดที่จังหวัดตรัง ผู้ว่ายังคนยอเป็นพ่อเมือง
 ท่านชวนชักให้รักชาติศาสนา  สร้างคุณค่าให้สังคมเหมือนพระห่มผ้าเหลือง
 นายอำเภอก็ดีเป็นศรีเมือง  ช่วยสร้างความรุ่งเรืองมอบให้ชาวเมืองตรัง

(ผิน เกื้อนะ)
ในโอกาสการขับเพื่อความบันเทิง นักกลอนมักจะใช้ภาษาไทยถิ่นใต้เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มผู้ฟัง เช่น 

บทกลอนตลกต่อไปนี้
  ..................ออ ออ ออ..…....... ฟังกลอนลานแล้วสร้างผลงานเรื่องขี้หก
 ถ้าใครไม่เชื่อคำเท็จให้ตกนรก  จะหยิบยกจับความตามนิทาน 

 ปลาดุกอุกเรือชิงเกลือแขก  ลูกหมอแถกขึ้นเขาไปเอาสาร 

 แม่หมูงูเห่าเมาน้ำตาล   เดินลอกวานเล่นตัวหัวโทงเทง 
 พวกอึ่งอ่างค้างคกจิ้งจกใหญ่  ตัดไม้ไผ่ฉอยดาวหนวยเท่าเพล้ง

 เห็นเต่าเขาผลัดนอนกัดเคง  นางละเวงทำรังบนหลังคา
 ช้างกับเสือลงเรือไปเกาะหมาก  ชื้อขวานถากขุดโคกโปลกหนอขา
 พระราหูจับจันทร์หวันช้ายวา  นางสีดาคลุบหนูที่ซองตูไฟ

       (คล้อย อั้นซ้าย)

จากตัวอย่างข้างต้นผู้ประพันธ์จินตนาการให้ตัวละครมีพฤติกรรมหรือลักษณะเกินจริงซึ่งสะท้อน 

ความเป็นอติพจน์ (Hyperbole) และอธิพจน์ (Overstatement) เพื่อให้เนื้อหามีความความสนุกสร้าง 
ความบันเทิงแก่ผู้ฟัง เช่น จินตนาการให้ ปลาดุก ปล้นเรือ (อุก เป็นภาษาไทยถ่ินใต้ หมายถึงปล้น) จินตนาการให้ 
ลูกหมอ แถกขึ้นเขา (แถก เป็นภาษาไทยถิ่นใต้ หมายถึง ไถขึ้นไป) เป็นต้น นอกจากนี้ได้ประพันธ์ให้ตัวละคร 

ซึ่งคนทั่วไปรู้จักกันดีมีบุคลิกลักษณะต่างไปจากเรื่องอื่น เช่น นางละเวง ซึ่งในเรื่องพระอภัยมณีนั้นเป็น 
เจ้าหญิงสูงศักดิ์ให้มาพำนักอยู่บนหลังคานั้นเป็นไปไม่ได้ และให้นางสีดาจากเรื่องรามเกียรติ์ซึ่งเป็น 

ผู้หญิงเรียบร้อยให้มาตะครุบหนู นั้นก็เป็นไปไม่ได้เช่นกัน 
ดังนั้นการประพันธ์กลอนลานบทนี้จึงเน้นเพื่อความบันเทิงและความสนุกสนาน ใช้ภาษาไทยถิ่นใต้ 

เพื่อผู้ฟังซึ่งเป็นคนในท้องถิ่นเข้าใจเนื้อหาได้ทันที มีวรรณศิลป์ทำให้เห็นภาพพจน์ชัดเจน และสะท้อนให้เห็น 
ความมีความรู้รอบตัวและไหวพริบในการเชื่อมโยงเรื่องราวของผู้ประพันธ์

2.2 การเล่นคำ
การเล่นคำในลักษณะวรรณศิลป์ทำได้หลายวิธี บทกลอนลานมีการเล่นคำโดยการใช้คำขึ้นต้น 

และลงท้ายในแต่ละวรรคเป็นคำเดียวกัน ซึ่งมีลักษณะเป็นกลอนกลบท และมีการใช้คำพ้องความหมาย 
มีการเล่นเสียงคำก่อให้เกิดอรรถรส เช่น 

2.2.1 ใช้คำขึ้นต้นและลงท้ายคำเดียวกัน เช่น บทกลอนวัวพันหลัก 
  อ้างสุนทรกลอนว่ามาขับอ้าง  อักษรสร้างเป็นหลักตามอักษร
 กลอนขับนำคำว่ามาขับกลอน  บรรยายตอนกลอนนำคำบรรยาย

 สร้างภาพพจน์บทอ้างสร้างภาพพจน์ เป้าหมายบทให้เข้าตามเป้าหมาย



 สาธยายได้มาสาธยาย   ผู้ฟังได้เข้าหูท่านผู้ฟัง
 คำศัพท์ว่าถ้าขาดพลาดคำศัพท์  ล้าหลังขับคำว่ายังล้าหลัง
 ผู้ที่ฟังทุกท่านท่านผู้ฟัง   สนใจหวังทุกคนที่สนใจ
       (คล้อย อั้นซ้าย)

2.2.2 เล่นเสียงคำ สัมผัสนอก สัมผัสใน สัมผัสสระ และสัมผัสอักษร เพ่ือทำให้เกิดความไพเราะ 
และให้ความรู้สึกแก่ผู้ฟัง เช่น 

  อันสิทธิเสรีภาพทราบกันดี  ทุกคนมีต้องใช้ให้เกิดผล

 เขาซื้อขายจ่ายแจกแลกค่าคน  อย่ายอมตนตกต่ำให้ทำเมิน
 ช่วยเยียวยาเป็นสามารถชาติป่วยไข้ สติใช้แทนสตางค์อย่าห่างเหิน
 เลือกคนดีเป็น ส.ส. ขอชวนเชิญ  ก้าวย่างเดินเข้าคูหาอย่ารอรี

       (ปรัชญา นวลนิ่ม)

2.2.3 ใช้คำซ้อนเพื่อความหมาย โดยใช้คำที่มีความหมายเหมือนกัน คำที่มีความหมายเป็น 

พวกเดียวกัน และคำที่มีความหมายตรงข้ามกัน เป็นการเล่นคำเพื่อการเน้นยำทำให้เนื้อหาชัดเจนและมี 
ความไพเราะมากยิ่งขึ้น สะท้อนความมีศิลป์ในการเลือกใช้คำ เช่น 

  เอากลอนลานมาขานขับให้รับฟัง ท่านที่นั่งใกล้ไกลด้วยใจห่วง

 เรื่องเรือนบ้านใคร่ขอบอกไม่หลอกลวง จะกล่าวเรื่องทั้งปวงของบ้านแต่ครั้งโบราณมา
 เป็นที่เกิดแก่ตายมาหลายยุค  ทั้งสุขทุกข์ได้อาศัยพอสมใจปรารถนา

 กันลมแดดฝนข้างบนบังด้วยหลังคา พักพึ่งพาปลอดภัยหาใดปาน
 เหมือนวิหคนกกาพึ่งป่าไม้  สร้างรังได้ปลอดภัยในไพรสาน
 มีลูกเต้าร้องฉาวร่ำเริงสำราญ  อยู่รังบ้านนางปักษีที่ราวไพร

(ผิน เกื้อนะ)
2.2.4 ใช้ภาพพจน์

การขับกลอนลานจะใช้โวหารเพ่ือช่วยสะท้อนอารมณ์ ความรู้สึก ภาพพจน์ท่ีพบในกลอนลาน เช่น
ภาพพจน์อุปมา (Simile) เป็นการเปรียบเทียบสิ่งที่เหมือนกันหรือแตกต่างกัน เช่น 

อบอุ่นใดไหนจะปานนอกมารดา เป็นการเปรียบเทียบความอบอุ่นที่ได้รับจากแม่ ซึ่งไม่มีอะไรจะอบอุ่นเท่า
ภาพพจน์นามนัย (Metonymy)  ซ่ึงเป็นการกล่าวถึงส่ิงหน่ึงโดยใช้คำอ่ืนแทน เช่น คุณบิดรมารดา 

เหมือนพระพรหม ในท่ีน้ีเปรียบคุณพ่อแม่เหมือนพระพรหม  ซ่ึงพระพรหม ได้ช่ือว่าเป็นผู้สร้าง เป็นผู้ให้ท่ีย่ิงใหญ่ 
ดังนั้นใจความของบทนี้จึงมีความหมายว่า พ่อแม่เป็นผู้สร้างเป็นผู้ให้ที่ใหญ่ยิ่ง

ภาพพจน์อติพจน์ (Hyperbole) คือ การใช้คำเกินจริง เพื่อเน้นความรู้สึก เพื่อให้ข้อความ 
มีน้ำหนักเกิดความซาบซึ้ง เช่น บทกลอนเปรียบเทียบบุญคุณของแม่ว่ามีมากและยิ่งใหญ่กว่าภูเขา

  ลูกซาบซึ้งถึงบุญคุณของคุณแม่ มีมากแท้ใหญ่ยิ่งกว่าสิงขร 
 เลี้ยงลูกโตขึ้นมาแม่ว่าวอน  คอยสั่งสอนว่าให้ทําแต่กรรมดี

        (ผิน เกื้อนะ)



บทกลอนเปรียบเทียบญาติท่ีกำลังโศกเศร้ากับฟ้ามืด (ไร้แสงสว่าง) และเปรียบเทียบการปลอบใจ
เพื่อให้คลายทุกข์กับแสงสว่างของดวงเดือน (ดวงจันทน์) ในกลางคืน 

  ถ้างานศพงานเศร้าเฝ้าปลอบปลุก ให้คลายทุกข์ทำใจหาไหนเหมือน
 เหมือนฟ้ามืดได้แจ้งด้วยแสงเดือน  อยู่เป็นเพื่อนเจ้างานกลอนลานเรา

(ผิน เกื้อนะ)

3. ลีลากลอน
บทกลอนลานประพันธ์ขึ้นด้วยความรู้ความสามารถทางด้านการใช้ภาษา ความสามารถในการ 

เรียบเรียงถ้อยคำ ของปราชญ์ชาวบ้าน การขับกลอนลานเลือกใช้น้ำเสียงและท่วงทำนองอันไพเราะ ใช้เสียงสูงต่ำ 
ตามจังหวะและฉันทลักษณ์ของบทกลอน ใช้น้ำเสียง คำสัมผัส เป็นจังหวะในการขับกลอน มีลูกเอื้อนลูกคอ 
ก่อให้เกิดคีตศิลป์ และมีแนวการขับเป็นเอกลักษณ์เฉพาะบุคคล ผู้ขับกลอนบางคนมีขึ้นด้วย ออ อ้อ ออ... 

ตามด้วยบทกลอน เช่น

  ............................................  ออ ออ ออ อ๊อ......ออ 
 เปิดเทอมใหม่ลูกหลานไทยใจเป็นสุข แต่กลับทุกข์เพราะไวรัสอุบัติใหม่

 โรคโควิดสิบเก้าเศร้าทั่วไทย  เด็กผู้ใหญ่ต้องระวังทั้งหญิงชาย
       (ผิน เกื้อนะ)

  บางบทกลอนมีลีลากลอนก่อนจบทำให้ผู้ฟังประทับใจ เช่น 

  กรมอุตุรู้นิยมเกี่ยวกับเรื่องลมฝน   วัดได้ผลเป็นองศาหาหลักฐาน 
 เกิดพายุดุร้ายก่อนรายงาน    แจ้งข่าวสารโฆษณาเกี่ยวกับวาตภัย 
 อู่เพทกกรมเพทกกรมอุทกศาสตร์     ก็ประกาศไปตามความเคลื่อนไหว 

 จงรักษาเอาไว้ไม้เมืองไทย   และให้ต้นใหญ่ใบดกนกได้อยู่ 
 ................ออ อ๋อ ออ........................ แล้วให้ต้นใหญ่ใบดกนกได้อยู่  

       (ผิน เกื้อนะ)

การขับกลอนให้มีเสียงสูงต่ำหรือลากเสียงในเชิงคีตศิลป์เพื่อเพิ่มความไพเราะของกลอนนี้ขึ้นอยู่ 
เทคนิคลีลาการขับกลอนของนักกลอนแต่ละคนซึ่งจะสอดคล้องและสัมพันธ์กับเนื้อหา น้ำเสียงที่แตกต่างกัน 
จะก่อให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกท่ีแตกต่างกัน เช่น อารมณ์สงสารเห็นอกเห็นใจ นักขับกลอนจะเลือกใช้คำอ่อนโยน 

อารมณ์กระทบกระแทก ประชดประชัน โกรธ จะเลือกใช้คำตาย ลากเสียงยาวและใช้น้ำเสียงกระแทก เป็นต้น 
กรณีเน้ือหาบทกลอนเป็นเร่ืองท่ีต้องระมัดระวัง การใช้คำจะเน้นเสียงส้ัน หรือใช้คำตาย กรณีเน้ือหาของกลอน 
มีความหมายในเชิงอ้อนวอน ขอร้อง การใช้น้ำเสียงจะมีลักษณะออดอ้อน กรณีเนื้อหาของกลอนมีลักษณะ 
รำพึงรำพรรณเพ่ือก่อให้เกิดความซาบซ้ึงถึงคุณงามความดีของผู้เสียชีวิต น้ำเสียงจะเศร้า ท้ังน้ีเพ่ือให้ลักษณะการ 
ขับกลอนเหมาะสมกับโอกาสนั้น ๆ ดังตัวอย่าง

  ยามมีแม่เหมือนมีมนต์เป่าบนหัว ได้กันตัวกันไข้เพราะแม่ได้รักษา 

 อบอุ่นใดไหนจะปานอกมารดา  พูดอออาออแอแม่ให้พร 
        (ผิน เกื้อนะ)



กลอนลานเป็นวรรณกรรมท้องถิ่นที่สร้างสรรค์ด้วยความรู้ความสามารถของปราชญ์ชาวบ้านที่มี 
ความรักช่ืนชอบในบทกลอน และต่อยอดพัฒนาจนเป็นอีกอาชีพหน่ึงท่ีสามารถหาเล้ียงครอบครัวได้ มีความไพเราะ 
มีคุณค่าท้ังต่อตนเองและสังคม และมีความงดงามในแง่วรรณศิลป์ การรณรงค์ให้กลอนลานยังคงอยู่ในวิถีชีวิต 
เป็นวัฒนธรรมท้องถิ่นของคนตรังจึงเป็นสิ่งที่ดียิ่ง

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
ผลการศึกษากลอนลานเชิงเน้ือหาและวรรณศิลป์ในจังหวัดตรัง มีประเด็นอภิปรายดังน้ี 
1.กลอนลานเป็นกลอนชาวบ้านที่สืบทอดต่อ ๆ กันมา ไม่มีการบันทึกประวัติความเป็นมาไว้เป็น 

ลายลักษณ์อักษร ผู้ขับกลอนใช้น้ำเสียงสูงต่ำและลีลากลอนทอดเสียงทำให้เกิดความไพเราะ ปัจจุบันใช้ขับได้ 
ทั้งในงานมงคลและอวมงคล เนื้อหาส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับวิถ ีช ีว ิตความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่น 
แฝงคติธรรมคำสอน ความเชื่อทางศาสนา ค่านิยม วัฒนธรรม ประเพณีของสังคม ส่วนใหญ่มีลักษณะเป็น 
กลอนด้นสดสัมพันธ์กับกลอนหนังตะลุงหนังเคล้าน้อยซึ่งได้หยิบยกเอาเหตุการณ์ที่สะท้อนวัฒนธรรมปัจจุบัน

ในสมัยนั้นมาเป็นบทกลอน บทสนทนา และเป็นมุขตลก [17] ขับกลอนลานที่ดีจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความสามารถทางด้านการใช้ภาษา มีไหวพริบ และเชื่อมโยงเรื่องราวรอบตัวได้เหมาะสม

2. ภาษาที่ใช้ในบทกลอนลานมีทั้งภาษาไทยมาตรฐานและภาษาไทยถิ่นใต้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเนื้อหา 
และโอกาส บางบทกลอนใช้ถ้อยคำเรียบง่าย บางบทกลอนมีการเล่นคำในลักษณะกลอนกลบท มีการใช้คำซ้ำ 
คำซ้อนเพื่อให้เกิดความไพเราะและความรู้สึกซาบซึ้ง และใช้ภาพพจน์ เช่น ภาพพจน์อุปมา ภาพพจน์นามนัย 

เพื่อให้เนื้อหามีความหมายชัดเจน และใช้ภาพพจน์อติพจน์ และภาพพจน์อธิพจน์เพื่อให้เห็นภาพและ 
ก่อให้เกิดความรู้สึกมากยิ่งขึ้น ทำให้มีลักษณะเป็นงานประพันธ์เชิงวรรณศิลป์ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

สุนทรี ดวงทิพย์ [18] ซึ่งได้ศึกษาวิเคราะห์วรรณศิลป์ในวรรณกรรมเพลงลูกทุ่งของหนูมิเตอร์ พบว่าเนื้อเพลง 
นำเสนออย่างเรียบง่าย เลือกใช้คำได้เหมาะสมกับเพลง ทำให้ผู้ฟังเข้าใจความหมายได้ตรงกับท่ีผู้ประพันธ์ต้องการ 
และมีลักษณะความโดนเด่นทางด้านวรรณศิลป์ อันได้แก่การใช้ภาพพจน์และการใช้ภาษาประกอบด้วย 

การเล่นคำ การซ้ำคำ และการซ้ำเสียง 
3. การขับกลอนลานในจังหวัดตรังมีเครื่องประกอบจังหวะเพียงกรับและฉิ่ง ซึ่งอาจส่งผลให้ไม่ได้ 

รับความนิยมในวงกว้าง ดังนั้นหากมีเครื่องดนตรีหรือเครื่องประกอบจังหวะมากขึ้นอาจเพิ่มความน่าสนใจ 
ในวงกว้างได้มากข้ึนสอดคล้องกับการปรับเปล่ียนเคร่ืองดนตรีและรูปแบบการแสดงหนังตะลุงในจังหวัดตรัง [19] 
เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มผู้ฟังมากยิ่งขึ้น 

4. ด้วยคุณสมบัติของผู้ขับกลอนลานที่มีความสามารถทางด้านการใช้ภาษา มีไหวพริบปฏิภาณ 

มีประสบการณ์ สามารถเชื่อมโยงเรื่องราวที่เกิดขึ้นใกล้ตัวมาผูกเป็นบทกลอนด้นสด เนื้อหาบทกลอนลาน 
อาจเป็นร่องรอยทางวัฒนธรรมหรืออาจเป็นเสี่ยวหนึ่งของบันทึกทางประวัติศาสตร์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ 

ปัจจุบันนักกลอนลานที่มีความสามารถทั้งทางด้านการขับกลอน การประพันธ์บทกลอนและการใช้ 
ภาษาถิ่นใต้มีลดน้อยลงตามกาลเวลา หากไม่มีผู้สืบทอดกลอนลานก็มีแนวโน้มจะหดหายไปจากประเพณี 
วิถีชุมชนของชาวตรัง ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจึงควรส่งเสริมและอนุรักษ์กลอนลาน โดยเฉพาะ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซ่ึงใกล้ชิดกับประชาชน ควรมีบทบาทเพ่ือสนับสนุนงบประมาณ ส่งเสริมให้ความรู้ 

อนุรักษ์ ฟืนฟู และสืบทอด หรือเอื้ออำนวยความสะดวกเพื่อการเผยแพร่กลอนลาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
กับการศึกษาควรบรรจุกลอนลานเป็นกิจกรรมหนึ่งในหลักสูตรท้องถิ่น เพื่อให้เด็กรุ่นใหม่ได้ฝึกหัดแต่ง 



บทกลอนและหรือหัดขับกลอนลาน ซี่งอาจจะทำให้เยาวชนหันมาสนใจกลอนลานมากขึ้น และเนื่องจาก 
กลอนลานเป็นกลอนชาวบ้าน ซึ่งประพันธ์โดยปราชญ์ชาวบ้านผู้สูงอายุ มีการใช้ภาษาไทยถิ่นใต้เป็นหลัก 
มีคำศัพท์ สำนวนท่ีแตกต่างไปจากภาษาไทยมาตรฐาน การศึกษาการใช้ภาษาในกลอนลานจึงสามารถศึกษาการใช้ 
ภาษาไทยถิ่นใต้ของจังหวัดตรังได้อีกด้วย
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บทคัดย่อ
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ และ (2) พัฒนา 

แบบจำลองความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ ทำการเก็บข้อมูลจากผู้เข้าเยี่ยมชมงาน 
แสดงแฟรนไชส์นานาชาติและโอกาสทางธุรกิจ ณ ศูนย์นิทรรศการและการประชุมนานาชาติกรุงเทพ จำนวน 
307 ตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ ผลการศึกษาพบว่า ความตั้งใจซื้อ 

แฟรนไชส์สามารถอธิบายด้วยปัจจัยความรู้เกี่ยวกับธุรกิจแฟรนไชส์ ความน่าเชื่อถือ ประสบการณ์แฟรนไชส์ 
และความผูกพันต่อตราสินค้า อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แบบจำลองมีความแม่นยำในการทำนาย 
ได้ถูกต้องร้อยละ 84.3 แฟรนไชส์ซอร์สามารถนำข้อค้นพบที่ได้จากงานวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้วางแผนพัฒนา 
กลยุทธ์ทางธุรกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค

คำสำคัญ: แฟรนไชส์ ความตั้งใจซื้อ ความน่าเชื่อถือ ความผูกพัน การถดถอยโลจิสติกทวิ

Abstract
This study aimed to (1) explore factors influencing franchise purchase intention and 

(2) develop a model of franchise purchase intention among those interested in becoming 
entrepreneurs. Data were obtained from 307 attendees of the Thailand Franchise and Business 

Opportunity at the Bangkok International Exhibition and Convention Centre. The binary 
logistic regression technique was used to analyze the data. The findings revealed that the 
following four variables, namely franchise knowledge, credibility, franchise experience, and 

brand commitment, could explain and predict franchise purchase intention at 0.05 statistical 
significance. The accuracy of the model in correctly predicting was 84.3. The findings of this 

investigation can be leveraged by franchise owners to develop and implement business 
plans according to the expectations of their customers.

Keywords: Franchise, Purchase Intention, Credibility, Commitment, Binary Logistic Regression 



บทนำ
ธุรกิจแฟรนไชส์ (Franchise) คือ กลยุทธ์ทางธุรกิจหรือวิธีการหน่ึงในการขยายช่องทางการจัดจำหน่าย 

เพ่ือกระจายสินค้าผ่านผู้ประกอบการอิสระ ธุรกิจใดก็ตามท่ีมีระบบปฏิบัติงาน มีเคร่ืองหมายการค้าและดำเนิน 

ธุรกิจจนได้รับการพิสูจน์ด้วยระยะเวลาแล้วว่าประสบความสำเร็จในระดับหนึ่ง ย่อมนำกลยุทธ์แฟรนไชส์ 
มาใช้ขยายสาขาของตนได้ ปัจจุบันธุรกิจแฟรนไชส์ได้รับความนิยมมากโดยเฉพาะในภาคธุรกิจค้าปลีก 
ของประเทศไทย [1] โดยผู้ซื้อแฟรนไชส์มีหน้าที่ชำระค่าธรรมเนียมสำหรับสิทธิในการทำธุรกิจภายใต้ 
ชื่อตราสินค้าและระบบของเจ้าของแฟรนไชส์ [2] ผู้ซื้อแฟรนไชส์จึงไม่ได้อยู่ในฐานะของพนักงานหรือลูกจ้าง 
แต่เป็นเจ้าของกิจการที่ทำหน้าที่บริหารงานสาขาตามรูปแบบที่เจ้าของแฟรนไชส์กำหนดและถ่ายทอดให้ 

จึงต้องมีความรับผิดชอบสูง เพราะผลสำเร็จหมายถึงเวลาและจำนวนเงินท่ีลงทุนไป [3] ธุรกิจแฟรนไชส์สามารถ 
ลดข้อจำกัดและสร้างความได้เปรียบด้านทรัพยากรแหล่งเงินทุนและบุคลากร ช่วยสร้างความเจริญเติบโต 
ให้กับองค์กรได้อย่างรวดเร็วและสร้างผู้ประกอบการรายใหม่ให้มีโอกาสประสบความสำเร็จได้รวดเร็วกว่าการ

เริ่มต้นธุรกิจเอง [4] แฟรนไชส์มีความสำคัญยิ่งต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2565 
สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้ประเทศไทยถึงสามแสนล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10-15 เม่ือเปรียบเทียบกับ 
ปี พ.ศ. 2564 และยังคงเติบโตอย่างต่อเน่ือง [5] โดยประเภทของธุรกิจแฟรนไชส์ท่ีได้รับความสนใจลงทุนสูงสุด 

5 ลำดับแรก คือ ธุรกิจเครื่องดื่มและไอศกรีม ธุรกิจอาหาร ธุรกิจบริการ ธุรกิจเบเกอรี่ และธุรกิจการศึกษา 
ตามลำดับ [6] 

อย่างไรก็ตาม การที่บุคคลใดจะตัดสินใจลงทุนซื้อแฟรนไชส์เป็นการตัดสินใจที่สำคัญ ต้องมี 
ความเข้าใจพ้ืนฐานของการดำเนินธุรกิจรูปแบบน้ีว่ามีความเหมาะสมกับตนหรือไม่ ต้องหาข้อมูลเพ่ือประเมิน 
และสร้างความต้ังใจซ้ือ ก่อนการตัดสินใจซ้ืออย่างรอบคอบ ความต้ังใจซ้ือจึงเป็นพฤติกรรมในอนาคตท่ีคาดหวัง 

หรือวางแผนไว้ของแต่ละบุคคล [7] และถูกนำมาใช้กันอย่างแพร่หลายในฐานะตัวทำนายที่สำคัญของ 
พฤติกรรมการซื้อจริงของผู้บริโภคในที่สุด [8] เนื่องจาก ความตั้งใจซื้อมีผลต่อการเพิ่มผลกำไรและ 

ความสำเร็จในระยะยาวของธุรกิจ [9] เจ้าของแฟรนไชส์และผู้ประกอบการ SMEs ที่ต้องการเข้าสู่ธุรกิจ 
แฟรนไชส์ให้ประสบความสำเร็จจำเป็นต้องรู้และให้ความสำคัญกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซื้อ 
จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่เป็นการศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือธุรกิจแฟรนไชส์ 

ของผู้ที่สนใจ ตัวอย่างเช่น งานวิจัยของ [10-14] เป็นต้น ส่วนงานวิจัยด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้อ 
แฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการได้รับความสนใจอย่างจำกัด ด้วยเหตุผลดังกล่าว ปัจจัยที่ส่งผล 
ต่อความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการจึงเป็นช่องว่างงานวิจัย ซึ่งผู้วิจัยให้ความสนใจ 
ศึกษาเพิ่มเติม

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ 

2. เพื่อพัฒนาแบบจำลองความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ 



การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดเกี่ยวกับแฟรนไชส์ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อความสำเร็จและการซื้อสิทธิแฟรนไชส์
การให้สิทธิแฟรนไชส์ (Franchising) เป็นความสัมพันธ์ที่มีผลด้านกฎหมาย เกิดขึ้นเมื่อบุคคลหนึ่ง 

เรียกว่า แฟรนไชส์ซอร์ (Franchisor) ขายสิทธิแฟรนไชส์ให้กับอีกบุคคลหน่ึง เรียกว่า แฟรนไชส์ซี (Franchisee) 

ในการจัดจำหน่ายสินค้าสินค้าหรือระบบธุรกิจที่มีตราสินค้า (Brand) หรือเครื่องหมายการค้า (Trade Mark) 
ของตนตามระยะเวลาที่กำหนดในสถานที่หนึ่งๆ ดังนั้น สิ่งจำเป็นต่อการเริ่มต้นและดำเนินธุรกิจแฟรนไชส์ 
แฟรนไชส์ซอร์ต้องเตรียมระบบสนับสนุน (Support) ท่ีครอบคลุมต้ังแต่ความรู้ความชำนาญในการดำเนินธุรกิจ 
ในรูปแบบต่างๆ (เช่น การปฏิบัติงาน การตลาด) จัดการฝึกอบรม การบริการ การสรรหาวัตถุดิบ การจัดหาเงินทุน 
และระบบเทคโนโลยี เป็นต้น เพ่ือถ่ายทอดให้แฟรนไชส์ซีสามารถเร่ิมต้นธุรกิจได้ในเวลาอันส้ันและให้คำแนะนำ 

ปรึกษาอย่างต่อเน่ือง โดยแฟรนไชส์ซีตกลงท่ีจะปฏิบัติตามข้ันตอนมาตรฐานการดำเนินงานของแฟรนไชส์ซอร์ 

ดังที่ระบุไว้ในสัญญาที่เป็นลายลักษณ์อักษรและคู่มือการปฏิบัติงาน และต้องจ่ายค่าธรรมเนียมแฟรนไชส์ 
(Franchise Fee) และค่าสิทธิในการขายต่อเนื่อง (Royalty Fee) แก่แฟรนไชส์ซอร์ [15-18] กล่าวคือ 
ระบบสนับสนุนแฟรนไชส์มีบทบาทสำคัญต่อการกำหนดความสำเร็จของธุรกิจแฟรนไชส์ [19-21] Cho [22] 

รายงานว่า ระบบสนับสนุนเป็นปัจจัยสำคัญในการพิจารณาความต้ังใจซ้ือบริการแฟรนไชส์โรงแรมระดับกลาง 
ของผู้บริโภค ระบบการสนับสนุนท่ีดียังส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้าและบุคลากร และความผูกพันท่ีเข้มแข็ง 

ระหว่างแฟรนไชส์ซอร์และแฟรนไชส์ซีด้วย [23]
ตามแนวคิดด้านการตลาดเชิงสัมพันธ์ ความผูกพันหมายถึงความปรารถนาของลูกค้าที่จะรักษา 

ความสัมพันธ์ท่ีย่ังยืน [24] ความผูกพันต่อตราสินค้า (Brand Commitment) เป็นความเต็มใจ ของลูกค้าท่ีจะภักดี 

ต่อตราสินค้าเดียว เป็นส่ิงสะท้อนถึงความเข้มแข็งของความเช่ือมโยงสัมพันธ์ระหว่างผู้บริโภคกับตราสินค้า [25] 
เป็นตัวแปรหนึ่งที่สำคัญที่สุดในการสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวระหว่างบริษัทและลูกค้า [26] ระหว่างธุรกิจ 

ต่อธุรกิจ (B2B) [27] และส่งผลต่อความต้ังใจซ้ือซ้ำ [28] พีรพัฒน์ ไก่แก้วและนันทวัน เหล่ียมปรีชา [29] พบว่า 
ความผูกพันต่อตราสินค้าส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือแฟรนไชส์ของกลุ่มคนเจเนอเรช่ันวาย ด้าน Aziz and Ahmed [30] 
และ Bouhlel, Mzoughi, Hadiji, and Slimane [31] รายงานว่า ความผูกพันต่อตราสินค้ามีผลเชิงบวกต่อ 

ความตั้งใจซื้อสินค้าของผู้บริโภค กล่าวได้ว่า เมื่อผู้บริโภคมีความผูกพันต่อตราสินค้ามากขึ้นจะมีความตั้งใจ 
ซื้อสินค้าเพิ่มสูงขึ้น 

ดังนั้น แฟรนไชส์ซอร์จำเป็นต้องสร้างตราสินค้า (Brand) หรือเครื่องหมายการค้าให้แข็งแกร่ง 
เนื่องจากตราสินค้าเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของธุรกิจแฟรนไชส์ [32] เป็นทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ซึ่งมี 
ผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน [33] การศึกษาของ Ghantous and Christodoulides [34] ยืนยันว่า 

แฟรนไชส์ซีเลือกซื้อแฟรนไชส์ที่มีตราสินค้าที่เข้มแข็ง เป็นที่ร ู้จ ักเพราะบ่งบอกถึงคุณภาพของระบบ 
ประสบการณ์และความมุ่งม่ันของแฟรนไชส์ซอร์ สอดคล้องกับ Altinay, Brookes, and Aktas [35] ตราสินค้า 

และชื่อเสียงของตราสินค้าเป็นเกณฑ์สำคัญที่ผู้ซื้อแฟรนไชส์ใช้ในประเมินก่อนการเลือกซื้อแฟรนไชส์ ส่วน 
Cho [36] รายงานว่า ทัศนคติต่อตราสินค้าแฟรนไชส์มีอิทธิพลสำคัญต่อความตั้งใจซื้อและเพิ่มความตั้งซื้อ 

ประสบการณ์แฟรนไชส์ (Experience) ในที่นี้หมายถึง จำนวนปีของการดำเนินงานในธุรกิจ [37] 
บริษัทที่ดำเนินธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งเป็นระยะเวลานานจะสั่งสมประสบการณ์จนเกิดเป็นความเชี่ยวชาญอันเกิด
จากเรียนรู้ และเป็นระบบการดำเนินงานที่ได้ผล เป็นมาตรฐานและคู่มือการใช้งานโดยละเอียด [20, 38] 



ประสบการณ์แฟรนไชส์จะสร้างโอกาสในการลดต้นทุนการดำเนินงานจากขนาด แฟรนไชส์ซอร์ที่มาก 
ประสบการณ์จะพัฒนาความรู้ในการเลือกสถานท่ี การจัดวางร้านค้า การจัดซ้ือวัตถุดิบและการปรับตัวให้เข้ากับ 
สภาพตลาด [39] แฟรนไชส์ยิ่งมีประสบการณ์ยาวนานมีแนวโน้มที่จะอยู่รอดในธุรกิจ [40] มีความสัมพันธ์ 
เชิงบวกต่อความสำเร็จ [41] รวมถึงลดโอกาสความล้มเหลวของแฟรนไชส์ซีหรืออัตราการขายคืนสิทธิแฟรนไชส์ 
[42] และมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือแฟรนไชส์ [10] กล่าวได้ว่า ประวัติประสบความสำเร็จทางธุรกิจ ความเช่ียวชาญ 

ระบบการดำเนินธุรกิจที่ชัดเจน คุณภาพผลิตภัณฑ์ การได้รับมาตรฐานระดับสากลส่งผลต่อความน่าเชื่อถือ 
ของแฟรนไชส์ [43] ความน่าเชื่อถือ (Credibility) เป็นความคาดหวังส่วนบุคคลที่คาดหวังต่อบุคคลอื่นว่า 
สามารถไว้วางใจหรือเชื่อถือได้ ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญต่อการสร้างความสัมพันธ์ในระยะยาว [44] โดยเฉพาะ 
ธุรกิจแฟรนไชส์ ความไว้วางใจของแฟรนไชส์ซีช่วยลดความขัดแย้งจากการไม่ปฏิบัติระเบียบทางสัญญาและ 

แสดงถึงความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างแฟรนไชส์ซอร์และแฟรนไชส์ซี [45] ความน่าเชื่อถือจึงมีผลต่อการตัดสินใจ 
ซื้อธุรกิจแฟรนไชส์ของผู้ประกอบการ [14,46] และมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซื้อของผู้บริโภค [47-48] 

ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) คือ กลุ่มของเครื่องมือทางการตลาดที่ธุรกิจนำมาใช้ 
อย่างสอดคล้องกันเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด สร้างความพึงพอใจให้กับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 
ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) และการส่งเสริมการตลาด 

(Promotion) [49-50] ธุรกิจแฟรนไชส์ นอกเหนือจากการแบ่งปันชื่อเสียงของตราสินค้า ส่วนหนึ่งยังเป็นการ 
แบ่งปันส่วนประสมทางการตลาดร่วมกันระหว่างแฟรนไชส์ซอร์และแฟรนไชส์ซีด้วย ดังน้ัน ส่ิงสำคัญท่ีผู้สนใจซ้ือ 

แฟรนไชส์ต้องพิจารณา คือการเลือกแฟรนไชส์ท่ีให้การสนับสนุนและพัฒนาด้านการตลาดอย่างมีประสิทธิผล 
อาทิ มีการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ ที่ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคและมีการลงทุนด้านการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อธุรกิจแฟรนไชส์ 

ของผู้สนใจได้รับการศึกษาอย่างแพร่หลาย เช่น Treemongkol, Hongwijit, and Meemuk [13] รายงานว่า 
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจำหน่ายและการส่งเสริมการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจซื้อแฟรนไชส์ 

ส่วน ณรัชช์อร สิรวิชญ์ชัยเดช และ วศิน เหลี่ยมปรีชา [46] พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ราคาและช่องทาง 
การจำหน่ายมีผลการตัดสินใจซื้อธุรกิจแฟรนไชส์สัญชาติไทยของผู้ประกอบการ และ ณัฐภัสสร แสงเงิน [11] 
รายงานว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์และราคามีผลต่อการตัดสินใจซื้อธุรกิจแฟรนไชส์ 7-Eleven เป็นต้น

ส่วนการศึกษาด้านส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อความตั้งใจซื้อ Cho [22] รายงานว่า ปัจจัย 

ด้านต้นทุนเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตั้งใจซื้อแฟรนไชส์โรงแรมตลาดกลางของแฟรนไชส์ซี ขณะที่ปัจจัยด้าน 
การส่ือสารและคุณภาพของการบริการไม่มีผล Chun, Lee, and Park [51] พบว่า การโฆษณา การเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารและการจัดกิจกรรมทางการตลาดผ่านบริการเครือข่ายโซเชียลส่งผลต่อความตั้งใจซื้อธุรกิจแฟรนไชส์ 

แนวคิดเกี่ยวกับความตั้งใจซื้อ (Purchase Intention) 
ความตั้งใจซื้อ คือการบ่งบอกหรือการแสดงออกของผู้บริโภคที่มีแนวโน้มจะทำการตัดสินใจซื้อ 

ตราสินค้าท่ีต้องการมากท่ีสุด โดยในข้ันตอนการประเมินสินค้า ผู้บริโภคจะจัดอันดับตราสินค้าและสร้างความต้ังใจ 
ในการซ้ือ ซ่ึงอาจได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านทัศนคติของผู้อ่ืน [52] อย่างไรก็ตาม ความต้ังใจซ้ือของผู้บริโภคอาจ 
เกิดการเปล่ียนแปลงอันเป็นผลจากปัจจัยด้านสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด ความเส่ียงท่ีรับรู้ การซ้ือท่ีมีมูลค่าสูงและ 
ความไม่มั่นใจของผู้บริโภค ซึ่งผู้บริโภคดำเนินการบางอย่างเพื่อลดความเสี่ยง เช่น หลีกเลี่ยงการตัดสินใจซื้อ 
แสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม พิจารณาตราสินค้าซึ่งเป็นที่รู้จักและผลิตภัณฑ์ที่มีการรับประกัน [53] ความตั้งใจซื้อ 



ของผู้บริโภคบ่งบอกถึงสินค้าและบริการของบริษัทตรงตามความคาดหวังและความต้องการของผู้บริโภค 
หรือไม่ [9] นักการตลาดจึงต้องเข้าใจปัจจัยที่กระตุ้นให้เกิดความรู้สึกเสี่ยงในผู้บริโภคและต้องให้ข้อมูลและ 
การสนับสนุนที่จะลดความเสี่ยงที่รับรู้ [53] ในส่วนของธุรกิจแฟรนไชส์ ผู้สนใจควรมีความรู้ (Knowledge) 
เกี่ยวกับแฟรนไชส์ จุดเด่นและจุดด้อยของการซื้อแฟรนไชส์ [54] Pusporini, Adi, and Indyastuti [55] 
ยืนยันว่า ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ส่งผลด้านบวกต่อความสนใจซื้อแฟรนไชส์ Puspo Aesthetic Clinic 
ของผู้สนใจซื้อแฟรนไชส์

การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ (Logistic regression analysis)
การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ เป็นการวิเคราะห์การถดถอยประเภทหนึ่งที่ตัวแปรตาม 

เป็นตัวแปรเชิงกลุ่ม ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม (Dichotomous Variable) คือ ไม่เกิดเหตุการณ์ (y = 0) และ 
เกิดเหตุการณ์ (y = 1) โดยมีเป้าหมายเพื่อทำนายโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ที่สนใจ จากสมการโลจิสติกที่ 
สร้างขึ้นจากชุดตัวแปรทำนาย (x’s) [56] อรทัย เจริญสิทธิ์ [57] ระบุว่า การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก 
มีความเหมาะสมสำหรับการวิจัยด้านสังคมศาสตร์ เนื่องจากไม่มีข้อกำหนดเกี่ยวกับการแจกแจงปกติ 
และการกระจายตัวของตัวแปรตาม รวมถึงสามารถวิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรทำนายได้ทุกระดับการวัด 
ซึ่งนอกเหนือจากใช้ทำนายเหตุการณ์ที่สนใจแล้ว ยังสามารถทราบถึงอิทธิพลในเชิงปริมาณของปัจจัยต่างๆ 
ได้จากสมการโลจิสติกด้วย

ผู้วิจัยอาศัยผลจากการทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับความตั้งใจซื้อ แนวคิดเกี่ยวกับแฟรนไชส์และ 
งานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือดังกล่าวข้างต้น มาประยุกต์เพ่ือต้ังเป็นสมมติฐาน 
งานวิจัยและสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยและสร้างแบบจำลองความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ขอ
งผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ ดัง Figure 1

Figure 1 Research Framework

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้การวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) ประชากร 

ที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้เข้าเยี่ยมชมงานแสดงแฟรนไชส์นานาชาติและโอกาสทางธุรกิจ ณ ศูนย์นิทรรศการและ 
การประชุมนานาชาติกรุงเทพ ระหว่างวันท่ี 13-16 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 ท่ีไม่ทราบจำนวนประชากรท่ีแน่นอน 
ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรกรณีท่ีไม่ทราบขนาดประชากรของ W.G. Cochran 
ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นร้อยละ 5 [58] เมื่อคำนวณด้วยสูตร 
แล้วได้ขนาดตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 385 ชุด ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ใช้วิธีการ 

Purchase Intention (Y)



สุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็นตามความสะดวก (Convenience Sampling) โดยการแจก 
แบบสอบถามแบบตอบด้วยตัวเอง ได้ข้อมูลแบบฉบับสมบูรณ์ จำนวน 307 ชุด เพ่ือนำมาวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม 
ทางสถิติ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นให้ตรงกับกรอบแนวคิดของงานวิจัย 
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยลักษณะคำถามแบบเลือกตอบ (Checklist) และคำถามเกี่ยวกับความรู้เกี่ยวกับธุรกิจแฟรนไชส์ ซึ่งเป็น 
คำถามลักษณะตัวแปรแบ่งสอง คือ มีการแปรค่าเพียงสองค่า (0 = ไม่, 1 = ใช่)

ส่วนที่ 2 คำถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ แบ่งเป็นปัจจัยด้านตราสินค้า 
ด้านการ สนับสนุน ด้านความน่าเชื่อถือ ด้านประสบการณ์ ด้านความผูกพันต่อตราสินค้า และปัจจัยด้าน 

ส่วนประสมทางการตลาด (ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางจำหน่ายและด้านส่งเสริมการตลาด) โดยเป็น 
คำถามแบบมาตราส่วนประมาณตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert Rating Scale) 5 ระดับ และคำถามถึงความต้ังใจ 

ซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งเป็นคำถามลักษณะตัวแปรแบ่งสอง (0 = ไม่, 1 = ใช่)
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัยด้วยการตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจากสมาคมแฟรนไชส์ 

และไลเซนส์แห่งประเทศไทย จำนวน 3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องและความครอบคลุมของข้อคำถาม 
กับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (IOC) มีค่าระหว่าง 0.50 - 1.00 

แสดงว่า ข้อคำถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย [59] ซึ่งข้อคำถามทุกข้อผ่านเกณฑ์ 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยมีค่ามากกว่า 0.75 ขึ้นไปทุกข้อ และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลการวัดค่า 

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.90 แสดงว่าตัวแปรทุกตัวมีค่าความเชื่อมั่นสูงกว่าเกณฑ์ที่ยอมรับ 
0.7 ขึ้นไป [60] 

ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ เง่ือนไขในการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระจะต้องไม่มีความสัมพันธ์ 
กันมากเกินไป (Multicollinearity) ตรวจสอบอิทธิพลร่วมของตัวแปรอิสระแต่ละตัวด้วยการคำนวณค่า 
ปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (Variance Inflation Factor: VIF) จากการคำนวณได้ค่า VIF ระหว่าง 

1.61-2.38 ซึ่งน้อยกว่า 10 แสดงว่าข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ไม่มีปัญหาความสัมพันธ์กันมากเกินไป [61] 
สามารถนำข้อมูลไปทำการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิต่อไปได้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
เพื่อวิเคราะห์หาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการคำนวณเพื่อสรุปผลข้อมูล 
พ้ืนฐานของกลุ่มประชากรตัวอย่าง และใช้สถิติเชิงอนุมานการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ (Binary Logistic 

Regression) เพื่อวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลตัวแปร โดยแนวทางวิเคราะห์แบบจำลองการถดถอยโลจิสติกทวิ 
ผู้วิจัยกำหนดให้ตัวแปรต้นคือ ความรู้เกี่ยวกับแฟรนไชส์ (X

1
) โดยมีการลำดับในแบบจำลอง 0 = ไม่ 1 = ใช่ 

ตราสินค้า (X
2
) ระบบสนับสนุน (X

3
) ความน่าเช่ือถือ (X

4
) ประสบการณ์แฟรนไชส์ (X

5
) ความผูกพันต่อตราสินค้า 

(X
6
) ผลิตภัณฑ์ (X

7
) ราคา (X

8
) ช่องทางการจัดจำหน่าย (X

9
) การส่งเสริมการตลาด (X

10
) มีลำดับค่าในแบบจำลอง 

ตามระดับความสำคัญระบุตัวเลข 5-1 และตัวแปรตามคือความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ (Y) มีลำดับค่าในแบบจำลอง 
0 = ไม่ และ 1 = ใช่ เพื่อทำนายว่าจะเกิดเหตุการณ์หนึ่งขึ้นหรือไม่ หรือมีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด 



สรุปผล 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้
1. ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 307 ตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

คิดเป็น ร้อยละ 63.1 มีอายุระหว่าง 26-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.8 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
68.2 มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 39.1 มีรายได้ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือน ระหว่าง 
30,001-80,00 บาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 39.7 และมีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจแฟรนไชส์ คิดเป็นร้อยละ 62.0

2. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตั้งใจซื้อแฟรนไชส์

Table 1 Results of Prospective Entrepreneurs' Franchise Purchase Intentions Based on Study Criteria 

จาก Table 1 พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสำคัญต่อความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ 
พบว่า ผลรวมระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านการสนับสนุนแฟรนไชส์ อยู่ในระดับเห็นด้วยมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 
โดยรวมเท่ากับ คือ 4.55 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ด้านความน่าเชื่อถือ ด้านตราสินค้า ด้านช่องทาง 
การจำหน่าย ด้านส่งเสริมการตลาด ด้านราคา ด้านความผูกพันต่อตราสินค้าและด้านประสบการณ์แฟรนไชส์ 
มีค่าเฉลี่ย 4.51, 4.49, 4.46, 4.44, 4.42, 4.36, 4.26, 4.25 ตามลำดับ

3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็น 
ผู้ประกอบการ ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ โดยวิธี Enter มีสมการคาดการณ์ความน่าจะเป็น 
ในการตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ จากการพิจารณาค่าสถิติ ดังนี้

Table 2 Overview of the Model Fit Test, Model Summary, and Classification Accuracy Percentages.

a. The cut value is .500

Variables SD Interpretation
Brand 4.46 .56 Highly agree
Support 4.55 .74 Most agree
Credibility 4.49 .59 Highly agree
Experience 4.25 .66 Highly agree
Brand Commitment 4.26 .66 Highly agree
Product 4.51 .56 Most agree
Price 4.36 .66 Highly agree
Place 4.44 .64 Highly agree
Promotion 4.42 .58 Highly agree

Total 4.42 .63 Highly agree

Test Measure Value
Omnibus Test of Model Coefficients Significance level 0.008
Model Summary -2 Log likelihood 199.363

Cox & Snell Pseudo R Square 0.168
Nagelkerke Pseudo R Square 0.277

Hosmer and Lemeshow Test Chi-square 3.202
df 8
Significance level 0.921

Percentage Correcta Predicted 84.3



จาก Table 2 พบว่า ตัวแปรทำนายทั้ง 10 ตัวแปรในสมการการวิเคราะห์มีผลต่อความตั้งใจซื้อ 

แฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยจากการทดสอบค่า Model Chi-square 
สมการการวิเคราะห์ที่ได้จากการถดถอยโลจิสติกทวิมีนัยสำคัญทางสถิติโดยมีค่า Omnibus Test (Sig.) ท่ี .008 
แสดงว่าแบบจำลองมีความเหมาะสม (Goodness of Fist) การทดสอบความเหมาะสมของโมเดลด้วยสถิติของ 
Hosmer and Lemeshow พบว่า Sig. > 0.05 แสดงว่าโมเดลมีความเหมาะสมในการอธิบายการตัดสินใจเลือก 
สนใจลงทุนในธุรกิจแฟรนไชส์ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และค่า Nagelkerke Pseudo R2 เท่ากับ 0.277 แสดงว่า 

ตัวแปรอิสระในตัวแบบสามารถอธิบายโอกาสความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ ได้ร้อยละ 27.7 และแบบจำลอง 
ดังกล่าวสามารถทำนายผลความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของกลุ่มตัวอย่าง ได้ถูกต้องร้อยละ 84.3 

Table 3 Results of the Hypothesis Testing. Using Binary Logistic Regression to Analyze Factors 

Affecting Prospective Entrepreneurs' Franchise Purchase Intentions

Note : ** Statistical significance at the 0.05 level

จาก Table 3 เม่ือพิจารณาจากค่าเอ็กซ์โพเนนเชียลเบต้า (Exp(B)) พบว่า ผู้ท่ีมีความเช่ือถือต่อตราสินค้า 
สูงมีแนวโน้มที่สูงกว่าผู้ที่มีความเชื่อถือต่อตราสินค้าต่ำกว่า ประมาณ 3.15 เท่าในความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ 
ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ ผู้ที่มีความผูกพันต่อตราสินค้าสูงมีแนวโน้มที่สูงกว่าผู้ที่มีความผูกพันต่อ 
ตราสินค้าต่ำ ประมาณ 2.15 เท่าในความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ ผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับ 

ธุรกิจแฟรนไชส์มีแนวโน้มที่สูงกว่าผู้ที่ไม่มีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจแฟรนไชส์ประมาณ 1.9 เท่าในความตั้งใจซื้อ 

แฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ และผู้ที่ให้ความสำคัญต่อประสบการณ์แฟรนไชส์สูงมีแนวโน้มที่ 
สูงกว่าผู้ที่ให้ความสำคัญต่อประสบการณ์แฟรนไชส์ต่ำกว่า ประมาณ 0.43 เท่าในความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของ 
ผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ

จากผลการวิเคราะห์ท่ีได้จากการถดถอยโลจิสติกทวิ สามารถสร้างแบบจำลองความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ 

ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ ได้ดังนี้

Y = 19.61 + 0.64(X1) + 1.15(X4) + 0.86(X5) + 0.76(X6)

Variables B S.E. Wald df Sig. Exp(B)
Constant 19.61 22421.2 0 1 1.00 .093
Knowledge 0.64** 0.27 5.55 1 0.02 1.90
Brand -0.87 0.50 3.04 1 0.08 0.42
Support -0.36 0.55 0.42 1 0.52 0.70
Credibility 1.15** 0.53 4.62 1 0.03 3.15
Experience 0.86** 0.43 4.03 1 0.05 0.43
Commitment 0.76** 0.35 4.84 1 0.03 2.15
Product 0.14 0.54 0.07 1 0.80 1.15
Price -0.30 0.45 0.44 1 0.51 0.75
Place 0.09 0.43 0.04 1 0.84 1.09
Promotion 0.33 0.52 0.40 1 0.53 1.39



การอภิปรายผล 
การศึกษาเร่ืองการพัฒนาแบบจำลองความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการโดยการ

วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกทวิ ผู้วิจัยได้นำประเด็นที่น่าสนใจเพื่อนำมาอภิปรายผล ดังนี้
1. ปัจจัยด้านความรู้เก่ียวกับธุรกิจแฟรนไชส์มีผลและสามารถนำมาร่วมทำนายความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ 

ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 สอดคล้องกับ Pusporini 
et al. (2021) [55] ระบุว่า ความรู้เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ส่งผลเชิงบวกต่อความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ของผู้สมัครแฟรนไชส์ 
และ Cai, Xie, and Aguilar [62] กล่าวว่า ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์มีผลต่อการตั้งใจซื้อผลิตภัณฑ์สีเขียว 
ข้อค้นพบครั้งนี้ สอดคล้องกับโมเดลของผู้บริโภค (Model of Consumers) ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม 
การตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค Schiffman & Kanuk [63] ได้กล่าวถึงทัศนะในการตัดสินใจเลือกซ้ือของผู้บริโภค 

ทัศนะหนึ่งว่า บุคคลที่ตัดสินใจซื้อด้วยความรู้ความเข้าใจ (Cognitive View) หมายถึง ผู้บริโภคเป็นผู้มีเหตุผล 

ค้นหาข้อมูลต่างๆ ของตัวสินค้าและบริการที่สามารถตอบสนองความต้องการจากหลากหลายแหล่งข้อมูล 
และประเมินข้อมูลเกี่ยวกับการเลือกตราสินค้าซึ่งสามารถทำให้เกิดการตัดสินใจซื้ออย่างเหมาะสม 

2. ปัจจัยความน่าเชื่อถือมีผลและสามารถนำมาร่วมทำนายความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็น 

ผู้ประกอบการได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 4 สอดคล้องกับ Yohanes and Saragih [64] 
ปัจจัยด้านการรับรู้ความไว้วางใจมีผลกระทบเชิงบวกต่อความตั้งใจซื้อบริการการจัดการธุรกิจแฟรนไชส์ 

ระหว่างประเทศ และ Martín-Consuegra, Faraoni, Díaz, and Ranfagni [65] ความน่าเช่ือถือของตราสินค้า 
มีผลกระทบโดยตรงต่อความตั้งใจในการซื้อ

ความน่าเช่ือถือเป็นส่ิงท่ีผู้บริโภคสร้างความคิดเห็นผ่านการส่ือสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับ 

จากตลาด ตลอดจนการติดต่อท้ังหมดท่ีพวกเขามีกับองค์กร และหากองค์กรหรือผู้ส่ือสารให้การรับรองผลิตภัณฑ์ 
หรือถูกให้มองว่ามีความน่าเช่ือถือ ผู้บริโภคก็จะมีแนวโน้มท่ีจะคิดในแง่ดีเก่ียวกับตราสินค้ามากข้ึนและนำไปสู่ 

การเพิ่มความตั้งใจซื้อ [66] กล่าวคือ ระดับการรับรู้ความน่าเชื่อถือของแฟรนไชส์ซอร์ที่สูงขึ้นจะนำไปสู่การ 
ยอมรับของผู้บริโภคมากขึ้นและเปลี่ยนพฤติกรรมการซื้อไปในทางบวก แฟรนไชส์ซอร์จึงควรต้องมีระบบ 
การจัดการในการดำเนินงานท่ีชัดเจนและ/หรือการได้รับการรับรองมาตรฐานระดับสากลจากหน่วยงานภาครัฐ 

แฟรนไชส์ซอร์ที่น่าเชื่อถืออาจลดปัญหาใดๆ เกี่ยวกับความตั้งใจซื้อของผู้บริโภค โดยการให้ข้อมูลที่ชัดเจน 
และเข้าถึงได้จะเป็นการเพ่ิมความต้ังใจในการซ้ือ ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีการส่งสัญญาณ (Signaling Theory) 

ว่าด้วยกลไกเมื่อผู้บริโภคไม่แน่ใจเกี่ยวกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการอันเป็นผลจากความไม่สมดุลของ
ข้อมูล (Information Asymmetry) วิธีแก้ไขปัญหาหนึ่งที่เป็นไปได้คือ การใช้สัญญาณ ซึ่งเป็นการกระทำ 
ที่องค์กร/ตราสินค้าต่างๆ ใช้เพื่อเปิดเผยลักษณะที่แท้จริงของตน (เช่น ระดับทักษะ) สัญญาณคุณภาพ 

สามารถถ่ายทอดได้หลายรูปแบบ เช่น ความมีช่ือเสียงและตราสินค้า ราคา การรับประกัน และค่าใช้จ่ายในการโฆษณา 
เป็นต้น [67]

3. ปัจจัยประสบการณ์แฟรนไชส์มีผลและสามารถนำมาร่วมทำนายความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของ 
ผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงยอมรับสมมติฐานที่ 5 สอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกับการศึกษาของ ธัชพงษ์ อภิรักษ์นันท์ชัย [10] ประสบการณ์แฟรนไชส์ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ 

ธุรกิจแฟรนไชส์ของผู้บริโภคที่สนใจจะเป็นผู้ประกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร ณรัชช์อร สิรวิชญ์ชัยเดช 

และ วศิน เหล่ียมปรีชา [46] พบว่า อายุของธุรกิจท่ีดำเนินการมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือธุรกิจแฟรนไชส์สัญชาติไทย 



ของผู้ประกอบการในเขตอำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก กล่าวได้ว่า ประสบการณ์เป็นฐานความรู้และทักษะท้ังหมด 
ของที่แฟรนไชส์ซอร์สะสมจากการเติบโตของธุรกิจ แฟรนไชส์ซอร์ที่มีประสบการณ์มากกว่าสามารถ 
รวบรวมความรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ใช้ได้ผลให้เป็นกิจวัตรและ/หรือกฎระเบียบ เป็นคู่มือปฏิบัติงานอย่างละเอียด 
สามารถสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานเดียวกันผ่านการฝึกอบรมถ่ายทอดความรู้การปฏิบัติงานให้กับพนักงาน 

ของแฟรนไชส์ซี [69-72] และมีระบบสนับสนุนต่อเนื่อง เริ่มจากการเปิดร้านครั้งแรก การเยี่ยมชมร้าน 
การตรวจสอบผลิตภัณฑ์/กลุ่มสินค้า การโฆษณา การตลาดและการฝึกอบรม [19] 

4. ปัจจัยความผูกพันต่อตราสินค้ามีผลและสามารถนำมาร่วมทำนายความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ 
ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6 สอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกับ ศุภสิริ สร้อยทองพงศ์ [12] ปัจจัยความผูกพันต่อตราสินค้าส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อธุรกิจแฟรนไชส์ 

ของผู้ประกอบการ ในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก แม้ว่า ธุรกิจแฟรนไชส์เป็นความสัมพันธ์ตามสัญญาทาง 

กฎหมายระหว่างแฟรนไชส์ซอร์และแฟรนไชส์ซี แต่การวางใจข้อสัญญาเพียงอย่างเดียวอาจมีความเส่ียงและมี 
ความเปราะบางต่อความล้มเหลวหรือผลลัพธ์ท่ีไม่เป็นดังหวัง Nyadzayo, Matanda, and Ewing [73] ระบุว่า 

การจัดการความสัมพันธ์ระหว่างแฟรนไชส์ซีและตราสินค้าอย่างมีประสิทธิผลส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจ 
แฟรนไชส์ โดยแฟรนไชส์ซอร์ควรพิจารณาให้สิทธิแฟรนไชส์แก่ผู้ที่มีความผูกพันต่อตราสินค้า เนื่องจาก 
แฟรนไชส์ซีมีความผูกพันต่อตราสินค้าก็จะให้ความร่วมมือในการรักษามาตรฐานแฟรนไชส์ แฟรนไชส์ซอร์ 

ควรบูรณาการแนวทางปฏิบัติทางธุรกิจ เช่น การสนับสนุนแฟรนไชส์ การแบ่งปันข้อมูล การแก้ไขข้อขัดแย้ง 
เป็นต้น เพื่อเสริมสร้างและรักษาความสัมพันธ์เชิงบวกของตราสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการตลาด 

เชิงสัมพันธ์ (Relationship Marketing Theory) กล่าวคือ กิจกรรมทางการตลาดทั้งหมดที่มุ่งสู่การสร้าง 
พัฒนาและการรักษาการแลกเปลี่ยนความสัมพันธ์ที่ประสบความสำเร็จ จะมีความผูกพันและความเชื่อใจ 
เป็นปัจจัยเช่ือมโยง [24] ผู้บริโภคท่ีเช่ือว่าบริษัทสามารถส่งมอบผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพตามสัญญาจะมีแนวโน้ม 

ที่จะมีความผูกพันด้านอารมณ์ [74] ส่งผลต่อพฤติกรรมการซื้อ [75] และการซื้อซ้ำ [76] 
5. ปัจจัยด้านตราสินค้าไม่ส่งผลต่อการทำนายความต้ังใจซ้ือแฟรนไชส์ของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการ 

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2 สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกับ Cho [36] การจดจำตราสินค้าไม่ได้มีอิทธิพลสำคัญ 
ต่อความต้ังใจในการซ้ือแฟรนไชส์ แต่ไม่สอดคล้องกับ Pusporini et al. [55] ตราสินค้ามีผลเชิงบวกต่อความสนใจ 

ในการซื้อของผู้สนใจเป็นแฟรนไชส์ซี สามารถอภิปรายโดยทฤษฎีการส่งสัญญาณ คือการรับรู้และชื่อเสียง 
ของตราสินค้า การมีจำนวนร้านค้าท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีมายาวนานเป็นการส่งสัญญาณถึงคุณภาพและความมุ่งม่ัน 
ของแฟรนไชส์ซอร์ [34] เมื่อผู้บริโภคมีประสบการณ์จากสิ่งเร้าต่างๆ เช่น การออกแบบบรรจุภัณฑ์ รสชาติ 
ผลิตภัณฑ์ของแฟรนไชส์อาหารและเครื่องดื่ม ภูมิทัศน์การบริการของร้านแฟรนไชส์และองค์ประกอบที่ 
จับต้องได้อ่ืนๆ เช่น การตกแต่งร้าน การให้บริการ การแต่งกายของพนักงาน เป็นต้น โดยประสบการณ์สามารถ 

เกิดข้ึนได้แม้ผู้บริโภคไม่แสดงความสนใจหรือมีความสัมพันธ์ส่วนตัวกับตราสินค้า [77] แต่ผู้บริโภคท่ีมีความรู้สึก 
ด้านบวกหรือประสบการณ์ตราสินค้าที่ดีจะนำไปสู่ทัศนคติต่อตราสินค้า (Attitude Toward the Brand) 
ท่ีค่อนข้างย่ังยืนท่ีช่วยกระตุ้นและนำไปสู่พฤติกรรมการต้ังใจซ้ือของผู้ท่ีสนใจซ้ือสิทธิแฟรนไชส์ได้ [52]

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการวิจัยนี้ เป็นแนวทางสำหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านผลักดันสนับสนุนธุรกิจแฟรนไชส์ให้ 



เติบโตทั้งในประเทศและต่างประเทศ คือ การให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทำธุรกิจแฟรนไชส์และปัจจัย 
ที่มีผลต่อความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้ที่สนใจแก่เจ้าของธุรกิจ SMEs ที่ต้องการพัฒนาธุรกิจสู่แฟรนไชส์ 
ถึงความสำคัญของประสบการณ์ธุรกิจที่ยาวนานพอ จนเกิดความน่าเชื่อถือและมีความผูกพันต่อตราสินค้า 
ในกลุ่มผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง ตลอดจน การเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับจุดเด่น/จุดด้อยของธุรกิจแฟรนไชส์ 

ผ่านเว็ปไซต์หน่วยงาน
2. ในส่วนของนักการตลาดและแฟรนไชส์ซอร์ ความท้าทายที่สำคัญที่สุดคือการเข้าใจพฤติกรรม 

ท่ีซับซ้อนของผู้บริโภค ความเติบโตอย่างย่ังยืนของแฟรนไชส์ข้ึนอยู่กับความต้ังใจซ้ือของผู้สนใจเป็นแฟรนไชส์ซี 
เป็นหลัก เนื่องจากการตั้งใจซื้อของผู้สนใจเป็นแฟรนไชส์ซีจะบ่งบอกถึงสินค้า/บริการของบริษัทตรงตาม 
ความคาดหวังและความต้องการของตน จากผลการวิจัยนี้ แฟรนไชส์ซอร์ควร 1) ให้ความสำคัญต่อการสร้าง 

สมประสบการณ์ องค์ความรู้และทักษะจนตกผลึกเป็นกิจวัตรการปฏิบัติงานที่ได้มาตรฐานเดียวกันและมี 

ระบบถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่ผู้สนใจซื้อแฟรนไชส์ 2) สร้างความน่าเชื่อถือต่อตราสินค้าผ่านกระบวนการ 
ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและกิจกรรมด้านการตลาดทุกอย่าง เช่น การร่วมประกวดรางวัลธุรกิจแฟรนไชส์ 

ไทยยอดเย่ียม (Thailand Franchise Award) จากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ เพ่ือให้ได้รับรางวัล 
รับรองความเป็นมาตรฐานระดับสากล เป็นต้น ซ่ึงจะเป็นการส่งสัญญาณคุณภาพของแฟรนไชส์ สร้างความม่ันใจ 
ให้แก่ผู้สนใจซ่ึงนำไปสู่ความมีอิทธิพลต่อการต้ังใจซ้ือและการตัดสินใจซ้ือธุรกิจแฟรนไชส์ในท่ีสุด 3) สร้างความ 

ผูกพันต่อตราสินค้าผ่านประสบการณ์ด้านบวกในการบริหารความสัมพันธ์ในระยะยาวระหว่างแฟรนไชส์ซอร์ 
และแฟรนไชส์ซี แฟรนไชส์ซีที่มีความผูกพันต่อตราสินค้าย่อมมีความเต็มใจที่จะปฏิบัติตามคุณภาพ 

มาตรฐานการดำเนินงาน ซ่ึงนำปสู่ความพึงพอใจและความผูกพันของลูกค้าและบุคลากรต่อตราสินค้า จนเกิด 
ความอยากเป็นส่วนหน่ึงของตราสินค้าน้ัน และ 4) ให้ความรู้ ให้คำปรึกษาด้านจุดเด่น/จุดด้อยของธุรกิจแฟรนไชส์ 
รวมถึง ความรู้ด้านสินค้า/บริการแก่ผู้ที่สนใจซื้อแฟรนไชส์อย่างถ่องแท้โดยไม่ปกปิดข้อมูลแก่ผู้สนใจ 

เป็นผู้ประกอบการแฟรนไชส์เพื่อประกอบการตัดสินใจ
ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1. การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเฉพาะผู้สนใจซ้ือแฟรนไชส์ท่ีมาเย่ียมชมงานแสดงแฟรนไชส์นานาชาติ 
และโอกาสทางธุรกิจ ณ ศูนย์นิทรรศการและการประชุมนานาชาติกรุงเทพ ในการศึกษาครั้งต่อไปควรขยาย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโดยการเก็บข้อมูลจากผู้สนใจซื้อแฟรนไชส์ในสถานที่จัดงานที่หลากหลายมากขึ้น 
2. ผลการวิจัย รายงานว่า ตราสินค้า ระบบสนับสนุนแฟรนไชส์ ส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ 

ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจำหน่ายและส่งเสริมการตลาดไม่ส่งผลต่อการทำนายความตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ 
ดังน้ัน ผู้วิจัยเสนอว่า การวิจัยคร้ังต่อไป ควรเพ่ิมปัจจัยด้านทัศนคติ และ/หรือปัจจัยด้านความผูกพันต่อตราสินค้า 

ด้านความรู้สึก (Affective Brand Commitment) เป็นปัจจัยค่ันกลางก่อนนำไปสู่การต้ังใจซ้ือ เพ่ือให้เกิดองค์ 
ความรู้เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตั้งใจซื้อแฟรนไชส์ของผู้สนใจได้ละเอียดชัดเจนมากยิ่งขึ้น

3. นักวิจัยที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับด้านแฟรนไชส์ อาจเพิ่มปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
และ/หรือ ประเภทของธุรกิจแฟรนไชส์ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้สนใจเป็นผู้ประกอบการในการวิจัยคร้ังต่อไป
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Abstract
This study investigated the syntactic structure of noun clauses, which were made 

up of their form, meaning and use. The study sought the correlation between noun clauses 
and three linguistic variants, such as the overt complementizer that, the semantic denotations 
of non-subjectivity and the preferences of noun clause. The data under study included 20 
applied linguistics research articles taken from System and Journal of Studies in the English 
Language. There were 123 noun clauses available in this study. The data were analyzed by 
using the SPSS 29 with the inferential statistic tool called Pearson Correlation. The results 
clearly showed that there was a statistically significant relationship between noun clauses 
and the overt complementizer that, both in System and Journal of Studies in the English 
Language where their p-values were reported at .000 and .025, respectively. In addition, a 
statistically significant relationship between noun clauses and expressions of non-subjectivity 
was shown in System where the p-value was reported at .033. However, this significant 
relationship was not found in Journal of Studies in the English Language. The results of this 
study were explained by the principle of formality and pragmatic discourse of given and new 
information. It is expected that the results in this study will be useful for learners of English 
as a Foreign Language (EFL) in terms of applying the structure of noun clauses in applied 
linguistics research articles correctly and appropriately.

Keywords: Applied Linguistics Research Articles, Noun Clauses, Pearson Correlation

Introduction 
Noun clause complement is syntactically classified as a CP structure in English 

generative grammar [1]. The structure is generally used for reporting information. In order to 
form the noun clause complements in English, there are various linguistic elements which 
the users are required to know. Consider the sentence below in order to understand the 
linguistic features of noun clauses.  

(1) Chomsky addressed that language is systemic. 
Syntactically, it is acceptable for the CP complementizer that to be either overt or 

covert [1]. Omitting the complementizer that in the structure of noun clauses does not affect 
grammaticality of the sentence as in Chomsky addressed language is systemic. However, 
different variants are preferred to be used in different genres, or different types of texts. 

From the syntactic variants of the overt CP complementizer that, the semantic 
denotations of noun clauses in English are examined via two aspects which are the matrix 
verbs in the main clauses such as addressed and the semantic denotations of noun clauses 
[2-3]. The first aspect is the semantic denotation of the matrix verbs. They are divided into 



different semantic classifications, such as communication verbs and cognitive verbs. 
Communicative verbs are verbs of reporting as exemplified by address, indicate, report, 
point out and say. In addition, cognitive verbs referring to the verbs of perception, thinking 
and emotional expressions include feel, know, believe and think. In addition, the second 
aspect of semantic denotations of noun clauses is subjectivity, which refers to the writers’ 
assessment or attitudes toward certain entities. The information in the noun clauses as in 
(1) which is language is systemic has the semantic denotation of non-subjectivity, sometimes 
known as factuality. This study investigates whether the structure of noun clauses in applied 
linguistics research articles is used for either subjectivity or factuality. 

Pragmatic aspects in this study refer to the specific context that noun clauses are 
likely to be used in more frequently than others in applied linguistics research articles. The 
specific context in this study refers to different research sections, such as introduction, 
literature review, methodology, the results of the study, discussion and conclusion. The 
linguistic expressions of syntax, semantics and pragmatics in the above sections allow us to 
see that there are different factors to think about before applying the structure of noun 
clauses in written texts. These factors are inseparable and tied together into a noun clause 
to communicate certain meaning and the writers’ intentions. For example, some verbs in 
the matrix clauses prefer to be used with the complementizer that. However, other verbs 
in the matrix clause prefer to be used with the zero variant of the complementizer that, 
such as I think and I believe. These examples are used formulaically or technically, known 
as collocation. Therefore, this study seeks the correlation of how different linguistic features 
are combined into noun clauses in applied linguistics research articles. 

A number of related previous studies focused on the use of noun clauses in English. 
The structure of noun clauses in English bedtime stories was studied with 162 sentences of 
noun causes [4]. The majority of the verbs in the matrix clauses are cognitive verbs such as 
believe and think. Specifically, these verbs are preferred to be used with the covert 
complementizer that. This could be because the degree of formality in English bedtime 
stories is lower, so spelling out the complementizer that is not important in this genre. It 
seems that the complementizer that was preferred in formal genre, such as medical text 
and researcher article. On the other hand, the omitting of complementizer that was preferred 
in informal text. While previous studied focused on informal text such as novels and bedtime 
stories, this study filled the gap by examining at a formal register, such as applied linguistics 
research articles, 

The semantic denotations of noun clauses were studied in medical texts and they 
were frequently used for evaluations or presenting personal subjectivity [5]. Technically, 
these are called evaluative that- clauses, such as (2). 



(2) Recent work indicates that common genetic variants associated with 
inflammation may also increase the risk for developing AD. [5]

Example (2) shows that the that- clause complement is overt and the whole clause 
is used to evaluate a previous study via a possible degree of epistemic modality may. The 

overt complementizer that is always spelt out in medical texts. Based upon the study 
conducted by Kim and Crosthwaite (2019), the complementizer that seems to have a relationship 
with the higher degree of formality in texts.

Varieties of texts, such as EFL writing, novels, and magazines were used to investigate 
the use of noun clauses with different linguistic variants. This study contributes to the field 

of noun clauses by selecting the materials of applied linguistics research articles for several 

reasons, to contribute to the field of ESP. Research papers on academic writing in ESP focusing 
on applied English linguistics have been increasingly popular over the last decade [6]. Writing 

applied linguistic research articles requires the writers to follow the norms of writing, sentence 
structures and vocabulary in order to communicate effectively and appropriately. The second 
reason is that learning noun clauses as a whole, where form, meaning and use are learned 

simultaneously could help support the writing of EFL learners. In prescriptive grammar, most 
grammar books focus on form, while the meaning and usage of noun clauses are not 

adequately explained [7]. This leads to learners’ problems when it comes to actual use as 
they do not know when and why one variant is used over the other in specific contexts. 
The third reason is that it provides a contribution to younger or junior researchers who would 

like to try to publish their research papers in SCOPUS and Tier 1 databases, where Tier 1 is 
the first national ranking of publications in Thailand. This study provides some examples as 

empirical evidence for them to use as their own guideline of structure and writing. This 
information leads to the following objectives and research questions. 

Objectives of the Study
1. To investigate the relationships between the overt complementizer that and 

noun clause complements in applied linguistics research articles 
2. To investigate the relationships between the noun clause complements and the 

semantic denotations of non-subjectivity in applied linguistics research articles 
3. To investigate the relationships between the noun clause complements with their 

preferences in the section of introduction in applied linguistics research articles 

Research Questions
1. Is there any statistically significant relationship between the overt complementizer 

that and noun clause complements in applied linguistics research articles? 



2. Is there any statistically significant relationship between the CP noun clause 
complements and the semantic denotations of non-subjectivity in applied linguistics research 
articles? 

3. Is there any statistically significant relationship between the CP noun clause 

complements with the section of introduction in applied linguistics research articles?

Hypothesis of the Study 
1. There is a statistically significant relationship between the overt complementizer 

that and noun clauses complements in applied linguistics research articles. 
2. There is a statistically significant relationship between the noun clause complements 

and the semantic denotations of non-subjectivity in applied linguistics research articles. 
3. There is a statistically significant relationship between the noun clause complements 

with the section of introduction in applied linguistics research articles. 

Methodology 
Conceptual Framework 
Dependent Variables and Independent Variables 

This section shows the dependent variables and independent variables in the current 
research study.

Figure 1 Dependent Variables and Independent Variables of Noun Clauses in
Applied Linguistics Research Articles

Figure 1 shows the independent variables and dependent variables in the current 
study. This study seeks the correlation between noun clauses and different linguistic variables, 
such as the overt complementizer that, non-factuality and the productivity of noun clauses 

Independent Variables

Noun Clauses in Applied Linguistics
Research Articles (SCOPUS Q1)

Noun Clauses in Applied Linguistics
Research Articles (Tier 1)

Dependent Variables

• Syntactic Structures
o Overt that
o Covert that

• Semantic Denotations
o Subjectivity
o Non-subjectivity

• Pragmatic Aspects
o Introduction
o Non-Introduction



in introductions. The section of introductions in this study also includes literature reviews 
as most published research papers include these two sections together due to limited space 

or the format of writing. 

Research Tool-Coding Scheme 
This research study was made up of two research questions. This section illustrated 

how each research question was answered. 

Table 1 Research Questions, Research Design and Instruments

Data Collection
This study is quantitative research which is based on non-probability sampling 

method. The data in this study is applied linguistics research articles. The data collection 
totally consists of 20 research articles where 10 applied linguistics research journals came 

from System and 10 applied linguistic research articles came from Journal of Studies in the 
English Language. These journals were selected based on purposive sampling methods. 

They are up-to-dated research journal in the field of applied linguistics.  Various topics of 
applied linguistics research were included in this study, such as teaching approaches, teaching 
and technologies, assessment and evaluation, and language use of ESL and EFL learners in 
order to study how languages were used. So, when novice researcher would like to study 

applied linguistics in the field of language teachings, they had examples to follow how to write.
System is a SCOPUS Q1 international journal of the United Kingdom (UK), whereas

Journal of Studies in the English Language is a national journal in Thailand, which is ranked 
in Tier 1.

The research articles gathered to be studied were published between 2020 and 
2023, which are the most up-to-date publications at the time of the study. The data collection 

Research Questions Research Designs Instruments
1. Is there any statistically significant relationship 
between the overt complementizer that and 
noun clause complements in applied linguistics 
research articles? 

Quantitative 
approach

Tool-Coding 
Scheme
SPSS 29

2. Is there any statistically significant relationship 
between the CP noun clause complements and 
the semantic denotations of non-subjectivity in 
applied linguistics research articles? 

Quantitative 
approach

Tool-Coding 
Scheme
SPSS 29

3. Is there any statistically significant relationship 
between the CP noun clause complements with 
the section of introduction in applied linguistics 
research articles?

Quantitative 
approach

Tool-Coding 
Scheme
SPSS 29



was gathered by the sentence level where all linguistic features of noun clauses could be 
investigated. The data was collected on January, 2024. The data collection in this study is 
illustrated below. 

The findings hence suggest that [OVERT THAT] the JEP offers a novel and fruitful 

platform for nurturing self-reflection, building metacognition and self-awareness, 
[NON-SUBJECTIVITY OR FACUALITY] allowing for self-discovery and peer discoveries, as 
well as establishing effective student collaboration. [EXTRACTED FROM THE RESULTS] [6]

The excerpt above represents a sentence of data collection in this study where 
there are linguistic variants to study. At the level of syntactic structure, the complementizer 

that is overt. The semantic denotation is factual. The context of this extracted token is the 

section of results. It was collected as a concordance line in Microsoft Excel for the next step 
of the data analysis via the coding into SPSS program version 29. 

Once the process of collecting the data has been completed, the data analysis of 
linguistics in this study follows [1,2,8]. The data analysis in this study was divided into three 
linguistic layers, which are syntactically, semantically and pragmatically. The data analysis 

of syntactic structure of noun clauses follows Radford’s (2016) generative grammar, referring 
to the systematic use of language. The variants of syntactic structures in noun clauses are 

divided into zero complementizer that and the spelling out of the complementizer that. 
The codes of syntactic variants of complementizer that were shown as follows:

Code Name CP Complementizer that

Code 1  Noun clauses with overt complementizer that
Example  They speculated that increased listening and planning time 

contribute to ease in conceptualization and delivery. [9]
Code 2  Noun clauses with covert complementizer that

Example The researchers hope the results of the study will be useful for EFL learners.
In terms of semantic denotations, the principles of analysis are subjectivity. According 

to Nuyts (2001), subjectivity refers to the writers’ attitudes, opinions and evaluation toward 
certain entities. This study examines whether the researchers in applied linguistics research 

articles express factuality or subjectivity via the structures of noun clauses where the codes 
of analysis were given as follows: 

Code Name  Non-Subjectivity
Code 1  Noun clauses with the semantic denotations of factuality 
Code 2  Noun clauses with the semantic denotations of subjectivity 

The pragmatic aspects refer to specific context of language use [6]. The use of noun 
clauses in specific context of applied linguistic research articles includes introduction-literature 



reviews, research methodology, the results of the study, discussion and conclusion. The use 
of noun clauses in different sections are provided different codes as follows:

Code Name Introduction
Code 1  The use of noun clauses in introduction 

Code 2  The use of noun clauses in non-introduction 

Data Analysis 
In order to seek the correlations between noun clauses and the variables above, 

the inferential statistical data SPSS version 29 with Pearson Correlations were applied for 

the data analysis in this study. Once all information was completely coded into the SPSS29 
program, the researcher clicked analyze, and then clicked correlate. Finally, the researcher 

clicked bivariate to select variables. The data coded was analyzed by SPSS program. This 
method leads to the results of the study. 

The Results of the Study
The results of this study are divided into three sections. There are the overt 

complementizer that, the semantic denotations of (non)-subjectivity in noun clauses and 
the use of noun clauses in different sections in applied linguistics research articles between 

SCOPUS Q1 and Tier 1. 

The Overt Complementizer that in Applied Linguistics Articles
Syntactic structures of noun clauses are divided into two linguistics variants. The 

first one is the overt complementizer that. The second one is the covert complementizer 

that. As a total of 65 noun clauses in this study, 63 tokens were found to be used with the 
complementizer that. On the other hand, only two tokens were found to be used with the 

omitted complementizer that. The inferential statistical data of overt complementizer that
between System and Journal of Studies in the English Language are compared in Table 2 
and Table 3. 

Table 2 Pearson Correlation between Noun Clauses and the Overt Complementizer that in System

Statistically Significant at *P ≤ 0.05
Statistically Significant at **P ≤ 0.01

Pearson Correlation
Noun Clauses Overt Complementizer that

Noun Clauses Pearson Correlation 1 .999
Sig. (2-tailed) .000*.
N 65 65



According to Table 2, there is a statistically significant relationship between the use 
of noun clauses and the overt complementizer that in System. The p-value between the 
two variables was reported at .000. It means that a correlation was significantly found between 
noun clauses and overt complementizer that in System. 

Table 3 Pearson Correlation between Noun Clauses and the Overt Complementizer that in 
Journal of Studies in the English Language

Statistically Significant at *P ≤ 0.05

According to Table 3, there is a statistically significant relationship between the use 

of noun clauses and the overt complementizer that in Journal of Studies in the English 
Language. The p-value between the two variables is reported at .025. It means that a 

correlation is significantly found between noun clauses and the overt complementizer that 
in Journal of Studies in the English Language. Examples of the two variants in applied 
linguistics research articles are given as in (3). 

(3)
(a) They speculated that increased listening and planning time contribute to ease 
in conceptualization and delivery. [9]
(b) These findings show that the orchestration across digital spaces depended 
critically on the learners’ agency and creativity to make strategic connections in 
alignment with personal interest and need. [5]
(c) The results of the study indicated that learners rated task 3 to be the most 
difficult task while task 2 was more difficult than task 1. [10]
Examples (3) show that the use of noun clauses is colligated with the overt 

complementizer that. The overt complementizer that is colligated with the communication 

verb speculated. On the other hand, the overt complementizer that is colligated with the 

presentation verb show. Therefore, there is no difference in the variant of overt complementizer 
that between System and Journal of Studies in the English Language.

Semantic Denotations 
Semantic Denotations of (Non)-Subjectivity 
Subjectivity refers to personal attitudes, opinions or evaluation towards someone or 

something. Noun clauses used with the semantic denotations of factuality are given in Table 4. 

Pearson Correlation
Noun Clauses Overt Complementizer that

Noun Clauses Pearson Correlation 1 .854
Sig. (2-tailed) .025*
N 58 58



Table 4 Pearson Correlation between Noun Clauses and Non-Subjectivity in System

Statistically Significant at *P ≤ 0.05

Table 4 reveals the statistically significant relationship between noun clauses and 
non-subjectivity through the inferential statistic tool of Pearson Correlation. The p-value is 
reported at .033. This means that there is a correlation between noun clauses and 

non-subjectivity in System. Although the majority of noun clauses in applied linguistics 
research articles are used with the semantic denotations of non-subjectivity, only two 
examples were found with the semantic denotations of subjectivity in this study. These are 

viewed as distinctive authentic examples to look at. 
(4)

(a) In designing the survey to conceal the covert research focus of PMs, we expected 
that few raters would comment on PMs explicitly, failing to notice them or not knowing 
how to refer to them if they did. [7]

(b) Some twenty years after Dornyei (2005) first proposed that motivation for 
language learning could be conceptualized as a self-system, the purpose of this article 
is to critically evaluate this key contention. [11]

The noun clause in example (4a) shows that the writer notes his own epistemic 
evaluation towards the rater’s comment via the linguistic expression of the epistemic marker 

would or medium degree of epistemic modality. In example (4b), the use of that- clause 
complement is semantically interpreted as factuality. The researchers report the result of 
their study concerning the positive relationship between speech and motivational intensity. 

Table 5 Pearson Correlation between Noun Clauses and Non-Subjectivity in Journal of 

Studies in the English Language

Pearson Correlation
Noun Clauses Non-Subjectivity

Noun Clauses Pearson Correlation 1 .792
Sig. (2-tailed) .033*
N 65 65

Pearson Correlation
Noun Clauses Non-Subjectivity

Noun Clause Pearson Correlation 1 .597
Sig. (2-tailed) .000
N 58 58



Table 5 presents the statistically significant relationship between noun clauses and 
non-subjectivity through the inferential statistic tool of Pearson Correlation. The p-value was 
reported at .597. This means that there is no statistically significant relationship between 
noun clauses and non-subjectivity in Journal of Studies in the English Language. Some 
examples of subjectivity in noun clauses in Journal of Studies in the English Language are 
presented as follows:

(5)
However, the author suggests that study of language use in the moves of online 
advertisements could integrate in creating teaching materials in order to make 
them more practical. [12]

In example (5), the researchers show their opinions that it is possible for the teachers 

to combine the use of advertisement in move analysis with their teaching materials. To sum 
up this section, a significant relationship between noun clauses and factuality was found in 
System, but not found in Journal of Studies in the English Language.

Correlation between Noun Clauses and the Section of Introduction
Pragmatic aspects of noun clauses in this study refers to specific context in applied 

linguistics research articles that noun clauses are used. The specific context in research 

articles refers to the sections of introduction and non-introduction (i.e., methodology, the 
results of the study, discussion and conclusion) The inferential statistical data of noun clauses 
and introduction section in applied linguistics research articles are reported in Table 6. 

Table 6 Pearson Correlation between Noun Clauses and the Section of Introduction in System

Table 6 presents that there is no statistically significant relationship between noun 
clauses and the section of introduction where the p-value was reported at .842. Nonetheless, 
when the use of noun clauses in introduction was calculated via descriptive statistical data 
or percentage. It seems fair to claim that the use of noun clauses in applied linguistics 

research is productive in the section of introduction such as (6). 
(6) Yet, research has shown that depending on the context PMs have a wide 
variety of discursive functions. [9]

The noun clause is mostly used in the introduction section to link the given information 

of previous research studies to the new information in the present study. 

Pearson Correlation
Introduction Noun Clauses

Introduction Pearson Correlation 1 .842**

Sig. (2-tailed) .000
N 65 65



Table 7 Pearson Correlation between Noun Clauses and the Section of Introduction in Journal 
of Studies in the English Language

Table 7 presents that there is no statistically significant relationship between noun 
clauses and the section of introduction in Journal of Studies in the English Language. The p-value 
was reported at .853. Having provided the results of this study, the discussion is given in the 
following section. 

Discussion 
Principle of Formality 

The different variants of the complementizer that are explained by the principle 
of formality. Level of Formality in language use depends on the genre of texts (Zareva, 2009). 

Higher levels of formality were usually found in academic genres. This complies with the 
use of noun clauses in this study where the use of the complementizer that is always used 

with the noun clauses in applied linguistic research articles. 
 (7)

(a) The data revealed that students acquired higher pragmatic awareness and had 
positive views regarding explicit training on email literacy. [5]

(b) The participants unanimously agreed that they had never deeply reflected on 
their current or future lives or considered the role of English in their personal 
and professional domains. [5] 

Regarding the meaning of verbs in matrix clauses, the complementize that is always overt. 

The spelling out of the complementizer that in applied linguistics research articles implies the 
formality of this genre. The formality is also relevant to the target readers as the readers of research 

papers are scholars, professors and graduate students. The results of this study are compared 
with Wongkittiporn (2021) who studied noun clauses in children’s bedtime stories, where the level 
of formality is lower than applied linguistics research articles. It was found that approximately 

80 percent of the complementizer that is covert in English bedtime stories as in (8).
(8) “I thought I was in love with a monkey.” [14]

Example (8) shows the covert that. Moreover, example (8) is used inside quotation 
marks referring to spoken register. Therefore, this is evidence to support the lower level of 
formality of noun clauses in English bedtime stories. The principle of formality as explained 
above is also linked with the stylistics in writing. The authors of different genres have their 

Pearson Correlation
Noun Clauses Introduction

Noun Clause Pearson Correlation 1 .853**

Sig. (2-tailed) .000
N 58 58



own stylistics in writing [15].  For example, the writing styles of news reporters is likely to be 

short and direct to the point as news readers normally skim for keywords. However, the 
researchers write with details, examples and elaboration. Moreover, the researchers need to 
be careful with their expressions and make their articles formal to increase the validity and 
reliability of their articles.

Pragmatic Discourse of Given and New Information
Noun clauses are productively used in the section of introduction. This could be 

explained by the pragmatic discourse of given and new information referring to providing 
the old information before giving the new information concerning the current study (Birner, 
2006). Noun clauses are used to report factual information as given information that comes 

from previous research studies. The information is given in terms of what was found by 
previous studies as a summary of information before the new information in the study will 
be given. The researchers use information from previous studies to inform what was found 

or shown. Therefore, the given information which comes from previous studies is mostly 
written in the structure of noun clauses. 
 (9)

Studies by Papi and his colleagues have shown that both ideal and ought selves 
could contribute to motivation, emotions, learning behavior, and achievement, 
but in qualitatively different manners. [16]
(b) They speculated that increased listening and planning time contribute to 
ease in conceptualization and delivery. [9]

The statement in noun clauses as in (9) is the information about the contribution 
of ideal and ought from a previous study and this is interpreted as old information used to link 

with the investigation in the current study. Moreover, the noun clauses are used for providing 
the contribution of the study. 

Conclusion
This current study forms the specific definition of noun clauses in applied linguistics research 

articles. The results of this study contribute to the definitions of noun clauses in English for 

Specific Purposes (ESP) as follows: 
Noun clause in applied linguistics research articles is defined as a formal structure 

for reporting factual information. This factuality is the results from previous studies, statistical 
data, and examples that are used as a back up information in the current study. They are 
old information to link with the new information, new hypothesis and variables that are used 
for investigation in new studies. Even though the structure can be used in every section, such 

as methodology and the findings of the study, it is productively used in the section of 



introduction. The complementizer that must be overt or spelt out as in “the data revealed 
that students acquired higher pragmatic awareness and had positive views regarding explicit 
training on email literacy [5]”. The use of noun clauses in this study is similar to the medical 
texts, which required the high level of formality and it complied with the theory of end 

weight principle where the elaboration of information was placed at the final position of the 
sentence [5]. 

This definition of noun clauses in ESP leads to certain implications in the current 
study. ESP teachers who teach academic writing for research, writing research proposals and 
independent study could apply this specific definition to teach English language learners 

how to use noun clauses in research writing. This is because the structure of noun clauses 

in research writing is different from those noun clauses in other genres of writing. Therefore, 
form, meaning and use could be studied at the same time. English language teachers could 

apply the results of this study as their pedagogical applications in order to teach their students 
who enroll to study the subject of academic research writing and especially those who help 
their graduate students to proofread their academic writing. Generally, most graduate students 

learn the subject called research methodology either qualitative research and quantitative 
research. However, not every university provide a causes of research wiring in English. the 

students seem to become struggle when they need to start writing a research paper in English 
on their own. This current research paper helps student to improve the quality of language 
use when it comes to their own research writing in English.

However, the results of this current study are only applicable to the noun clauses 
in applied linguistic research articles. Applying the results of this study to other text varieties may 

not be applicable to the optimal level. For future research studies, it is recommended that 
a study of other syntactic structures in applied linguistics research articles could contribute 

something new to the field of ESP. 
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Example
Table 1 Relationship between Background of Violence and Violent Behaviors of Spouse

Background of Violence

Violence of Spouse

Chi-square p-valueNon-violent
(947)

Violent
(589)

Total
(1,536)

Used to be violently punished 
in the childhood 11.974 0.003

never 68.2 31.8 28.1
seldom 60.5 39.5 38.4
always 57.5 42.5 33.5

Use to see parents’ fight in the 

childhood 9.280 0.009
never

68.8 31.2 39.8
seldom 61.0 39.0 39.8
always 58.6 41.4 20.4

Used to have violent behaviors 
in the childhood 34.923 0.000

never 69.3 30.7 38.4
seldom 60.1 39.9 44.9
always 48.2 51.8 16.7
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