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ผู้้�เขีียนบทความ ต้้องชำระค่่าตีีธรรมเนีียมตีีพิิมพ์์บทความ จำนวนเงิิน 4,000 บาทต่่อบทความ 
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บทความที่่�ตีีพิิมพ์์ทุุกเรื่่�องได้้รัับการตรวจความถููกต้้องตามหลัักวิิชาการโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 
อน่ึ่�ง ทััศนะและข้้อคิิดเห็็นใด ๆ ที่่�ปรากฏในวารสารปาริิชาต เป็็นความคิิดเห็็นของผู้้�เขีียน 

และไม่่ถืือเป็็นทััศนะและความรัับผิิดชอบของคณะบรรณาธิิการ



บทบรรณาธิิการ
วารสารปาริชิาตได้เ้ข้า้สู่่�ปีทีี่่� 38 ฉบับัที่่� 3 (กรกฎาคม – กันัยายน 2568) โดยคณะทำำ�งานของวารสาร

ยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินกระบวนการทำำ�งานตามมาตรฐานการจััดการวารสารที่่�สอดคล้้องกัับแนวทางของศููนย์์
อ้า้งอิงิดัชันีวีารสารไทยหรืือ TCI ที่่�กำำ�หนดว่่า  กระบวนการจััดการที่่�ดียี่่อมนำำ�ไปสู่่�คุณุภาพของวารสารที่่�ดี ีทาง
บรรณาธิิการและกองบรรณาธิิการวารสารขอขอบพระคุุณท่่านผู้้�เขีียนทุกท่่านที่่�ไว้้วางใจเผยแพร่่ผลงานทาง
วิิชาการของท่่านกัับวารสารของเรา และขอขอบคุุณผู้้�อ่่านทุุกท่่านที่่�เชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพของบทความที่่�ทาง
วารสารได้้ทำำ�การเลืือกสรรมาให้้แก่่ผู้้�อ่่านเพ่ื่�อเชื่่�อมโยงไปสู่่�องค์ค์วามรู้้�ทางวิชิาการที่่�มีปีระโยชน์์และตอบสนอง
ต่่อความต้้องการของสัังคม เรายัังคงรัักษามาตฐานความเป็็นวารสาร TCI กลุ่่�มที่่� 1 และฐาน Asean Citation 
Index (ACI) และในขณะนี้้� วารสารปาริชิาตได้ท้ำำ�การปรับัแนวทางการเปิดิรับับทความ รวมถึงึยกระดับัคุุณภาพ
ของการจััดการวารสารเพื่่�อขอเข้้ารัับการประเมิินการเข้้าสู่่�ฐานข้้อมููลวารสารระดัับนานาชาติิของ SCOPUS 
ซึ่่�งทางวารสารได้ท้ำำ�การประกาศแนวทางการเปิดิรับับทความให้แ้ก่่ผู้้�ที่่�สนใจได้ร้ับัทราบ โดยเรายังัคงยึดึมั่่�นกับั
การเป็น็วารสารทางวิชิาการที่่�มีคีุณุภาพเพื่่�อเป็น็สื่่�อกลางในการเผยแพร่่ผลงานทางวิชิาการ และพัฒันาคุณุภาพ
ของวารสารไปสู่่�ระดัับสากลต่่อไป

สำำ�หรัับเนื้้�อหาในวารสารฉบัับนี้้�ยัังคงประกอบด้้วยบทความจากหลากหลายศาสตร์์และครอบคลุุม
ประเด็็นการศึึกษาเหมืือนเช่่นเคย โดยฉบัับนี้้�จะมีีการหยิิบยกประเด็็นเกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการชุุมชนใน
มิติิทิี่่�น่่าสนใจ ได้้แก่่ ความพร้้อมและศักัยภาพการพัฒันาการบริหิารเทศบาลนครเกาะสมุยุเพื่่�อรองรับัการยกระดับั
เป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ: ข้้อเสนอแนวทางการจััดตั้้�งนครเกาะสมุุย ผลงานของ ณััฐดนััย 
พยััฆพัันธ์์ อััศว์์ศิิริิ ลาปีีอีี อมร หวัังอััครางกููร พสุุวดีี จัันทร์์โกมุุท และจตุุพล ดวงจิิตร การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิ
การตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติดิเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟูู ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิ ิจังัหวัดัลำำ�พููน 
สุกุันัยา ใหญ่่วงศ์์ ผลงานของ บงกชมาศ เอกเอี่่�ยม เฉลิิมชัยั ปััญญาดี ีและสมคิิด แก้้วทิิพย์์ การจััดการความสััมพันัธ์
ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชนในการจััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ 
จัังหวััดสมุุทรสาคร ผลงานของ คชตรััย เจริิญสุุข และชาริินทร์์ เกษร และปััจจััยทางประชากรศาสตร์์มีีผลต่่อ
การตัดัสินิใจเข้้าร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว โดยชุมุชน บ้้านขุนุแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จังัหวัดัเชียีงใหม่่ 
ผลงานของ ธนัญัชา เตี่่�ยวย่่อง นภารัศัน์์ เวชสิิทธิ์์�นิริภัยั1 สายสกุุล ฟองมููล1 และกัังสดาล กนกหงษ์์ นอกจากนี้้� ยังัมีี
ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนในแง่่ของวััฒนธรรมและการสื่่�อสารเพื่่�อการส่่งเสริิมวััฒนธรรม ได้้แก่่ อััตลัักษณ์
อาหารจังัหวัดัสงขลา สู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร ผลงานของ ศุภุลัักษณ์ ถาวรสุขุ หทัยัรัตัน์์ มาประณีีต 
และชลวิทย์์ เจียีรจิิตต์์ กืือดาจีีนอ: การส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีน ย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปัตตานีี 
ผลงานของ ชินิีเีพ็็ญ มะลิสิุวุรรณ มีนีา ระเด่่นอาหมัดั สุรุัสัวดี ีนราพงศ์เ์กษม และวรนาถ แซ่่เซ่่น รวมถึงึประเด็น็
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัชุมุชนในเรื่่�องการสื่่�อสารเพื่่�อการเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ชุมุชน ได้้แก่่ การออกแบบภาพสื่่�อสาร
ด้้วยกระบวนการทางสััญวิิทยาเพ่ื่�อพััฒนาภาพลัักษณ์ใหม่่ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนจักสานกระจููดบ้้านทอน 
จังัหวััดนราธิวิาส ผลงานของ ปิติิ ิมณีีเนตร การพััฒนาสื่่�อมัลัติมิีเีดียีเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพันัธ์ส์ำำ�หรับั
วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุุรีี ผ่่านมััลติิแพลตฟอร์์ม ผลงานของ พชรณััฏฐ์์ ไค่่นุ่่�นภา มาลิินีี 
คำำ�เครืือ พััชริินทร์์ บุุญสมธป คมสััน ศรีีบุุญเรืือง นิิรุุตต์์ จรเจริิญ และฐิิติิยาวรดา กัันภััย กลยุทธ์์การสื่่�อสาร
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EDITORIAL

เนื้้�อหาในฉบัับนี้้�ยัังได้้นำำ�เสนอบทความเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ในมิิติิต่่าง ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัชุมุชนและสังัคม ได้แ้ก่่ กลยุทุธ์ก์ารพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์์
สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี ผลงานของ ฤทััยรััตน์์ กรมไธสง กััญย์์ชนััญ สุุชิิน และนาวิิน 
พรมใจสา และจีีรนัันต์์ ไชย์์ งามนอกซ์์ การส่่งเสริิมบบทบาทของผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง
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based on Holistic Self-development Needs of The Staff at Thangone Irrigation College, Lao 
People’s Democratic Republic ผลงานของ Toumkham Viphongxay  Pinnapa Muakyod, Raphassorn 
Kongtanajaruanun, and Koblap Areesrisom และ Factors Affecting Children’s Learning Outcome 
from Family Tourism in Nakhon Ratchasima Province ผลงานของWakasem Sattayanuchit, Nattapong 
Chaisaengpratheep, and Waree Wongwaree นอกจากนี้้� ยัังมีีบทความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมการ
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ความน่่าสนใจอีีกด้้วย ได้้แก่่ ภาพแทนวิกฤติิสิ่่�งแวดล้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร : วิิเคราะห์์ตาม
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ในส่่วนของภาพปกของวารสารฉบัับนี้้�เป็็นผลงานของ ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.มณีี มีีมาก ซึ่่�งท่่าน
เป็็นอาจารย์์จากสาขาวิิชาทััศนศิลป์์ คณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยทัักษิิณ โดยผลงานชิ้้�นนี้้�มีีชื่่�อว่่า 
“ภายใต้้ฟ้้าคราม” โดยท่่านอาจารย์์รัังสรรค์์ผลงานชิ้้�นนี้้�ขึ้้�นมาด้้วยเทคนิิคการใช้้สีีอคริิลิิกบนผืืนผ้าใบ ขนาด 
30x30 ซม. ซึ่่�งภาพดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นความงามตามธรรมชาติิที่่�สื่่�อผ่่านความกลมกลืืนของโทนสีฟ้้า
และน้ำำ��เงิินได้้อย่่างลงตััว เป็็นภาพที่่�ช่่วยให้้ผู้้�พบเห็็นเกิิดความสงบและเยืือกเย็็นในอารมณ์์ได้้เป็็นอย่่างดี ี
โดยผลงานศิลปะทั้้�งในด้านของทัศันศิลป์ จิติรกรรม ประติมิากรรม รวมถึงึดุรุิยิางคศาสตร์์ ถืือเป็็นความเชี่่�ยวชาญ
ที่่�อาจารย์์ผู้้�สอนรวมถึึงนิิสิิตของคณะศิิลปกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยทัักษิิณได้้สื่่�อให้้สัังคมและแวดวงวิิชาการ
ได้้ตระหนัักได้้รัับรู้้�อยู่่�เสมอมา ทางวารสารขอขอบพระคุุณสำำ�หรัับการเอื้้�อเฟื้้�อภาพนี้้�ของผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ 
ดร.มณีี มีีมาก และหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าจะได้้นำำ�ผลงานศิิลปะของอาจารย์์จากมหาวิิทยาลััยทัักษิิณมานำำ�เสนอ
เป็็นภาพปกของวารสารอีีกครั้้�งในโอกาสหน้้า

ผศ.ดร.ธนภััทร เต็็มรััตนะกุุล
บรรณาธิิการวารสารปาริิชาต
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609อััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา สู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร

บทคััดย่่อ
การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาอััตลัักษณ์ด้้านอาหารประจำำ�จัังหวััดสงขลา ค้้นหาความโดดเด่่น

เชิิงพื้้�นที่่�ไปสู่่�การยกระดัับอาหารสงขลาสู่่�สากลซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการขัับเคล่ื่�อนจังหวััดสู่่�การเป็็นเมืือง

สร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร (Creative City of Gastronomy) ตามแนวทางขององค์์การยููเนสโก ดำำ�เนิินการด้้วย

วิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เก็็บข้้อมููลจากเอกสารและการสััมภาษณ์เชิิงลึึกผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจากภาคราชการ ธุุรกิิจ

เอกชน และประชาสังัคม มีผีู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักั 39 คน ด้ว้ยการเลืือกแบบเจาะจง จากชุมุชน 3 อำำ�เภอ ได้แ้ก่่ อำำ�เภอ

เมืืองสงขลา อำำ�เภอหาดใหญ่่ และ อำำ�เภอสิิงหนคร ซึ่่�งสะท้้อนอัตลัักษณ์์อาหารของจัังหวััดได้้อย่่างเด่่นชัด 

โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััยพบว่่า 1) อาหาร

จังัหวััดสงขลาที่่�มีเีอกลักัษณ์โดดเด่่นและเป็็นที่่�รู้้�จักั แบ่่งออกเป็็น 4 ประเภทหลััก ได้้แก่่ อาหารคาว 31 รายการ 

อาหารว่่างหรืือขนมหวาน 22 รายการ วััตถุุดิิบ 16 รายการ และเครื่่�องปรุุง 8 รายการ 2) อััตลัักษณ์์อาหาร

สงขลาสะท้้อนถึงความได้้เปรีียบทางภููมิศาสตร์์ที่่�เอื้้�อต่่อการใช้ว้ัตัถุดุิบิเฉพาะถิ่่�น ภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�นที่่�ได้ร้ับัการ

สืืบทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น การเลืือกใช้ว้ัตัถุดุิบิที่่�แตกต่่างจากภููมิภิาคอื่่�น อิทิธิพิลของพหุวุัฒันธรรมที่่�หลอมรวมความ

หลากหลายทางชาติิพัันธุ์์� คุุณค่่าและคุุณภาพอาหารที่่�เกิินราคา นอกจากนี้้�อาหารสงขลายัังเป็็นปัจจััยสำำ�คััญ

ในการขับัเคลื่่�อนการท่่องเที่่�ยวของจังัหวัดั 3) อัตัลักัษณ์อ์าหารสงขลาที่่�เด่่นชัดัและบทบาทสำำ�คัญในบริบิททาง

เศรษฐกิิจและวััฒนธรรมทำำ�ให้้จัังหวััดสงขลามีีศัักยภาพสููงในการยกระดัับเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร 

อย่่างไรก็ต็าม ยังัมีเีกณฑ์์ข้้ออื่่�นๆที่่�จำำ�เป็็นอีกีหลายประการ ซึ่่�งผู้้�เกี่่�ยวข้้องต้้องนำำ�ไปพิจิารณาเพื่่�อวางแผนขับัเคลื่่�อน

อย่่างเป็็นรููปธรรมเพื่่�อยกระดับัมาตรฐานอาหารให้้เป็็นสากล พร้้อมส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างภาคส่่วนต่่าง ๆ 

อย่่างเป็็นระบบเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาที่่�มีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน 

คำำ�สำำ�คััญ: อััตลัักษณ์์อาหาร เมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร จัังหวััดสงขลา ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

Abstract
This research explored the food identity of Songkhla Province, emphasizing its unique 

regional characteristics to elevate Songkhla’s cuisine to an international standard. This initia-

tive is regarded as a key foundation for positioning the province as a UNESCO Creative City 

of Gastronomy. A qualitative research approach was employed, with data gathered through 

document analysis and in-depth interviews with 39 key informants from the government 

sector, private businesses, and civil society. These informants were selected from three 

districts—Mueang Songkhla, Hat Yai, and Singhanakhon, which clearly represent the province's 

food identity. A Semi-structured interview approach was utilized for data collection with the 

data analyzed through content analysis. The findings revealed that 1) Songkhla’s well-known 

and distinctive foods are categorized into four main groups: 31 savory dishes, 22 snacks or 

desserts, 16 ingredients, and 8 seasonings. 2) The key features of Songkhla’s food identity 

reflected its geographic advantages in sourcing local ingredients, inherited local wisdom from 

generation to generation, unique ingredients that distinguish from other regions, and the 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

610 Food Identity of Songkhla Province toward Creative City of Gastronomy

influence of multiculturalism, blending different traditions. Additionally, the quality and 

value of its food surpassed its price, with Songkhla’s cuisine playing an important role in 

driving tourism. 3) Given the cultural and economic significance of its food identity, Songkhla 

has strong potential to be recognized as a Creative City of Gastronomy. However, other 

criteria must also be considered, and stakeholders must implement concrete strategies to 

elevate food standards to an international level. It is essential to foster systematic collaboration 

across various sectors to ensure effective and sustainable development.

Keywords: Food identity, Creative City of Gastronomy, Songkhla Province, Local wisdom

บทนำำ�
อัตัลักัษณ์อาหาร เป็็นรากฐานสำำ�คัญัทางวััฒนธรรมและวิิถีชีีวีิติที่่�สืืบสานจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นที่่�ผ่่านกระบวนการ

เรีียนรู้้�และการใช้้ชีีวิิตในแต่่ละสัังคมจนสืืบทอดเป็็นภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น ขนบธรรมเนีียมและประเพณีีในการ

ปฏิิบััติิของสัังคมนั้้�น ทำำ�ให้้มีีความความโดดเด่่นหรืือความแตกต่่างจากชุุมชนอื่�นอย่่างชััดเจน ซึ่่�งอััตลัักษณ์์

ชุุมชนนี้้�ถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาเศรษฐกิิจระดัับชุุมชนได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

แนวคิดิการพัฒันาเศรษฐกิจิชุมุชนในปัจจุบุันั จะดำำ�เนินิการในลักัษณะของการนำำ�ฐานความรู้้�เดิมิมาพัฒันา 

ผ่่านการเชื่่�อมโยงความสัมัพันัธ์ระหว่่างความหลากหลายทางวัฒันธรรม การพัฒันาทรัพัยากรมนุษุย์ เศรษฐกิจิ 

สังัคมและวััฒนธรรมเข้า้กับัเทคโนโลยี ีทรััพย์ส์ินิทางปััญญาและการท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การกระจายรายได้้ 

การสร้้างงาน และสร้้างรายได้้จากเงิินตรา [1] องค์์การยููเนสโก (UNESCO) ส่่งเสริิมความหลากหลายทาง

วััฒนธรรมและมรดกท้้องถิ่่�นผ่่านแนวคิิด “เมืืองสร้้างสรรค์์” โดยเน้้นการพััฒนาเมืืองด้้วยทุุนวััฒนธรรมควบคู่่�

เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ เพื่่�อผลัักดัันเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์และอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ในระดัับท้้องถิ่่�นและสากล 

[2] แนวคิิดเศรษฐกิิจสร้า้งสรรค์์มุ่่�งเน้น้การใช้ค้วามรู้้� วัฒันธรรม และทรััพย์ส์ินิทางปััญญาในการพััฒนาเศรษฐกิิจ

และสังัคมอย่่างยั่่�งยืืน โดยเครืือข่่ายเมืืองสร้้างสรรค์์ของยููเนสโก (UNESCO Creative Cities Network: UCCN) 

ก่่อตั้้�งขึ้้�นตั้้�งแต่่ปี 2547 ครอบคลุุม 7 สาขา ได้้แก่่ หััตถกรรม การออกแบบ ภาพยนตร์์ วิิทยาการอาหาร 

วรรณกรรม สื่่�อศิิลปะ และดนตรีี ซึ่่�งหนึ่่�งในสาขาที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญคืือ “วิิทยาการอาหาร” (Gastronomy) 

โดยมุ่่�งเน้น้การใช้อ้ัตัลักัษณ์อาหารในการพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมควบคู่่�กันั อีกีทั้้�งยังัสอดคล้อ้งกับัเป้า้หมาย

การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) โดยเฉพาะเป้า้หมายที่่� 11 ว่่าด้ว้ยเมืืองและถิ่่�นฐานมนุษุย์อ์ย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริมิ

การสร้้างภาพลัักษณ์์ของเมืืองในระดัับนานาชาติิและดึึงดููดความสนใจจากนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วโลก [3]

ภููมิิหลัังทางประวััติิศาสตร์์และข้้อมููลทั่่�วไปของจัังหวััดสงขลา

จัังหวััดสงขลาเป็็นเมืืองเก่่าแก่่ที่่�มีีประวััติิศาสตร์์ยาวนานกว่่า 5,000 ปีี มีีการย้้ายที่่�ตั้้�งเมืืองถึึง 3 ครั้้�ง 

ตั้้�งแต่่ฝั่่�งหัวัเขาแดง แหลมสน และฝั่่�งบ่่อยางในปัจัจุบุันั [4] ด้ว้ยความที่่�เป็น็เมืืองท่่า ส่่งผลให้ม้ีผ้ีู้�คนหลากหลาย

เชื้้�อชาติิเข้้ามาตั้้�งถิ่่�นฐาน ไม่่ว่่าจะเป็็นชาวไทย จีีน และมลายูู จนเกิิดเป็็นสัังคมพหุุวััฒนธรรม ที่่�ปรากฏอยู่่�ใน

โบราณสถาน ชุมุชนเมืืองเก่่า และอาหารท้้องถิ่่�นที่่�มีเีอกลักัษณ์เฉพาะถิ่่�น ปััจจุุบันั จังัหวััดสงขลามีีเขตการปกครอง 

16 อำำ�เภอ และมีแีหล่่งทรัพัยากรธรรมชาติสิำำ�คัญั เช่่น ทะเลสาบสงขลา ที่่�เป็็นทะเลสาบ 3 น้ำำ�� คืือ น้ำำ��เค็ม็ น้ำำ��จืืด 

น้ำำ��กร่่อย อัันมีีลัักษณะเฉพาะไม่่เหมืือนที่่�ใดในประเทศ [5] ด้้วยลัักษณะทางภููมิศาสตร์์ของจัังหวััดสงขลา 
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611อััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา สู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร

ที่่�มีีทั้้�ง ทะเล ป่่าเขา การเป็็นเมืืองท่่า และมีีพื้้�นที่่�ติิดประเทศเพื่่�อนบ้้าน ร่่วมกัับอิิทธิิพลของพหุุวััฒนธรรมซึ่่�ง

มีีเอกลัักษณ์เฉพาะทั้้�งด้้านประวััติิศาสตร์์ที่่�ยาวนาน ทำำ�ให้้สงขลามีีลัักษณะโดดเด่่น มีีเอกลัักษณ์เฉพาะถิ่่�นที่่�

ชัดัเจน คืือ อาหาร โดยเฉพาะอาหารในย่่านเมืืองเก่่าสงขลา ที่่�เกิดิจากการหลอมรวม ทั้้�งจากครัวัไทย จีนี มลายูู 

ผสมครััวฝรั่่�ง จนเป็็นอาหารประจำำ�จัังหวััดที่่�ขึ้้�นชื่�อและเป็็นที่่�รู้้�จัก อาทิิ เต้้าคั่่�ว ข้้าวมัันแกงไก่่ ข้้าวยำำ�ใบยอ 

ข้้าวสตููหมูู ไข่่ครอบ มะม่่วงเบา ปลากะพง 3 น้ำำ�� กุ้้�งก้้ามกราม และไก่่ทอดหาดใหญ่่ อัันเป็็นที่่�รู้้�จัักอย่่างแพร่่

หลายทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับประเทศ [6] อาหารเหล่่านี้้�ถืือเป็็นอัตลัักษณ์ท้อ้งถิ่่�นที่่�โดดเด่่นและมีีศักัยภาพ

ในการผลักัดันัสงขลาเข้้าสู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหารของยููเนสโกสอดคล้อ้งกับัหลักัเกณฑ์์ของเครืือข่่าย

เมืืองสร้้างสรรค์์ 

จังัหวััดสงขลามุ่่�งพััฒนาเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ของยููเนสโก ภายใต้้แนวคิิด “สงขลาศููนย์กลางเศรษฐกิิจ

ภาคใต้ ้เชื่่�อมโยงอาเซียีน พัฒันาอย่่างย��งยืืน” โดยมีแีผนยุทุธศาสตร์ล์ุ่่�มน้ำำ��ทะเลสาบสงขลา (พ.ศ. 2566–2570) 

ที่่�เน้้นการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืนตามเกณฑ์์ GSTC และ CBT และได้้รัับการยอมรัับเป็็นหนึ่่�งใน 100 แหล่่งท่่องเที่่�ยว

ยั่่�งยืืนของโลก [7] แผนพััฒนาจัังหวััดยัังสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี และแผนเศรษฐกิิจฯ ฉบัับที่่� 13 

โดยเน้น้การมีสี่่วนร่่วมแบบบููรณาการในลักัษณะ One Plan และส่่งเสริมิวัฒันธรรมอาหารท้อ้งถิ่่�นผ่่านกิจิกรรม

การเรีียนรู้้� เช่่น การประกวดสำำ�รัับกัับข้้าว เพื่่�อถ่่ายทอดภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น [8]

ด้ว้ยเหตุุผลที่่�กล่่าวมาจังัหวัดัสงขลา มีคีวาม พร้อ้มด้า้นวัตัถุดุิบิและทรััพยากรในท้อ้งถิ่่�นที่่�อุดุมสมบููรณ์์ 

ประกอบกัับภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�สืืบทอดมายาวนาน พร้้อมด้้วยเทคนิิควิิธีีการปรุุงอาหาร อัันเกิิดจากการผสม

ผสานทางวััฒนธรรมทั้้�ง ไทย จีีน และมลายูู ซึ่่�งหล่่อหลอมให้้เกิิดเอกลัักษณ์์ด้้านอาหารเฉพาะถิ่่�นที่่�มีีคุุณค่่า 

โดยสามารถนำำ�มาบููรณาการจััดทำำ�แผนขับเคล่ื่�อนจังหวััดสงขลาในด้านอัตลัักษณ์อาหารท้้องถิ่่�น เพ่ื่�อก้้าวไปสู่่�

เป้า้หมายแห่่งเครืือข่่ายเมืืองสร้า้งสรรค์ด์้า้นวิทิยาการอาหารของยููเนสโกได้ ้จากความโดดเด่่น และความสำำ�คัญ

ดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยมุ่่�งที่่�จะศึึกษาอััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา อาหารท้้องถิ่่�นของชุุมชนต่่าง ๆ ในพื้้�นที่่�จัังหวััด

สงขลา เพื่่�อที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การศึึกษาความรู้้� และคุุณค่่าอาหารท้้องถิ่่�นของชุุมชนในจัังหวััดสงขลา พร้้อมนำำ�องค์์

ความรู้้�ไปเป็น็ฐานการสนับัสนุนุในการขับัเคลื่่�อนให้จ้ังัหวัดัสงขลาเป็น็เครืือข่่ายเมืืองสร้า้งสรรค์ด์้า้นวิทิยาการ

อาหารของยููเนสโก มุ่่�งสู่่�การยกระดัับให้้จัังหวััดสงขลาเป็็นศููนย์์กลางเศรษฐกิิจภาคใต้้ ที่่�สามารถเชื่่�อมโยง

เศรษฐกิิจของอาเซีียนได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนต่่อไป

การทบทวนวรรณกรรม
	ค วามหมายของอััตลัักษณ์์

อััตลัักษณ์ (Identity) เป็็นคำำ�ศัพท์์ด้้านมานุุษยวิิทยา เป็็นสิ่่�งประกอบสร้้างทางสัังคม (Socially 

Construction) ที่่�เกิิดจากปฏิิสััมพัันธ์ทางสัังคม (Social Interaction) ที่่�มนุุษย์สร้้างวััฒนธรรมขึ้้�นมาให้้

สอดคล้้องกัับบรรทััดฐานทางสัังคมเพื่่�อตอบสนองความต้้องการต่่าง ๆ โดยจะส่่งผลต่่อทััศนคติิ ความสนใจ 

ความเชื่่�อ และความคิิดสร้้างสรรค์์ให้้ไปในทิศทางเดีียวกัันและเกิิดความเป็็นอันหนึ่่�งอัันเดีียวกััน นอกจากนี้้�

ยัังเป็็นการกำำ�หนด “ความเหมืือน” (Similarity) และความต่่าง (Difference) ของตััวตน [9] จึึงเป็็นเหมืือน

ความหมายเชิงิสัญัลัักษณ์ท์ี่่�ผ่่านกระบวนการสร้า้งตนเองและความเป็น็ปัจัเจกบุคุคล ซึ่่�งศาสตร์ท์างสังัคมวิทิยา 

กล่่าวว่่า อััตลัักษณ์์ถููกสร้้างขึ้้�นจากประวััติิศาสตร์์ ภููมิิศาสตร์์ ชีีววิิทยา สถาบัันการผลิิต ความทรงจำำ� โดยอาจ

รวมไปถึึงจิินตนาการส่่วนตััว [10] ดัังนั้้�น จึึงเป็็นคุุณลัักษณะเฉพาะตััวที่่�โดดเด่่นที่่�สามารถบ่่งชี้้�ลัักษณะเฉพาะ 
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และกำำ�หนดความเป็น็ตัวัตนที่่�เป็็นสิ่่�งที่่�บ่่งบอกว่่าเราเหมืือนหรืือแตกต่่างอย่่างไรจากกลุ่่�มหรืือสังัคม และส่่งผล

ต่่อความสำำ�คััญในระบบสัังคมและการดำำ�รงชีีวิิต

 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างอััตลัักษณ์์อาหารและความยั่่�งยืืน

จากการศึึกษาของ ลุุดควิิก ฟอยเออร์์บััค (Ludwig Feuerbach) นัักปรััชญาชาวเยอรมััน ได้้สรุุปว่่า 

อาหารมีีความสััมพัันธ์์กัับวััฒนธรรม ประเพณีี ชาติิพัันธุ์์� อััตลัักษณ์์ ความจริิงแท้้ ภููมิิศาสตร์์ เพศ ชนชั้้�นทาง

สัังคม การเมืือง และเศรษฐกิิจ ซึ่่�งเรีียกว่่า วิิถีีทางอาหาร (Food way) โดยเป็็นรููปแบบของพฤติิกรรมและการ

ผสมผสานของอาหารที่่�แสดงถึึงวััฒนธรรมของชุุมชน [11] วััฒนธรรมอาหารถืือเป็็นรากฐานสำำ�คัญของ

วัฒันธรรมและเป็็นวิธิีหีนึ่่�งในการแสดงเอกลักัษณ์ของแต่่ละกลุ่่�มชน ไม่่ว่่าจะเป็็นอาหารมื้้�อหลััก อาหารที่่�บริโิภค

ในชีีวิิตประจำำ�วััน หรืืออาหารเฉพาะในเทศกาล ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงวััฒนธรรมและภููมิิภาคที่่�แตกต่่างกััน เช่่น ชาวจีีน

หรืือชาวเอเชีียตะวัันออกมัักนิิยมรัับประทานข้้าวและก๋๋วยเตี๋๋�ยว อาหารยัังทำำ�หน้้าที่่�เป็็นเส้้นแบ่่งระหว่่างคนใน

และคนนอกวััฒนธรรม เช่่น การรัับประทานอาหารเช้้าร่่วมกัับครอบครััวหรืือเพื่่�อนสนิิท แสดงถึึงความใกล้้ชิิด

ในความสััมพัันธ์์ อีีกทั้้�งอาหารบางชนิิดยัังมีีบทบาทสำำ�คััญในการเฉลิิมฉลอง และเป็็นจุุดดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว 

เนื่่�องจากเป็็นช่่องทางที่่�ง่่ายและรวดเร็็วในการเข้้าถึึงวััฒนธรรมของพื้้�นที่่� บางครั้้�งอาหารถููกนำำ�เสนอด้้วยการ

ผสมผสานหลากหลายวััฒนธรรม และยัังมีีอาหารจานเด่่นที่่�สามารถสื่่�อสารอััตลัักษณ์์เฉพาะของท้้องถิ่่�นสู่่�

นัักท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างชััดเจน [10, 12] 

	 แนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์และแนวคิิดเมืืองสร้้างสรรค์์

องค์์การศึึกษาวิิทยาศาสตร์์และวััฒนธรรมแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Educational 

,Scientific and Cultural Organization) หรืือ ยููเนสโก (UNESCO) เห็น็ถึงึความสำำ�คัญของกา รส่่งเสริมิความ

หลากหลายทางวััฒนธรรมและมรดกท้้องถิ่่�น จึึงได้้พััฒนาแนวคิิดเมืืองสร้้างสรรค์์ขึ้้�น โดยส่่งเสริิมความร่่วมมืือ

ระหว่่างชุุมชนและภาครััฐในการพััฒนาเมืืองผ่่านการใช้้ทุุนทางวััฒนธรรมร่่วมกัับเทคโนโลยีสมััยใหม่่ เพื่่�อนำำ�

ไปสู่่�การเป็็นเมืืองที่่�เอื้้�อต่่อการสร้้างเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ พร้้อมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ การต่่อยอด

สู่่�ธุุรกิิจสร้้างสรรค์์ เมืืองสร้้างสรรค์์ ย่่านสร้้างสรรค์์ และการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ [2] โครงการ “เครืือข่่าย

เมืืองสร้้างสรรค์์ของยููเนสโก” (The UNESCO Creative Cities Network, UCCN) เป็็นโครงการเพื่่�อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่างประเทศและระหว่่างเมืือง โดยการนำำ�ความคิดิสร้า้งสรรค์ม์าเป็น็ปัจจัยัเชิงิกลยุทธ์ส์ำำ�หรับั

การพััฒนาเมืืองอย่่างยั่่�งยืืน โดยได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ พ.ศ.2547 ควบคู่่�กัับการประกาศแหล่่งมรดกโลก

ทางธรรมชาติิและประวััติิศาสตร์์ในลัักษณะการสร้้างเครืือข่่ายการทำำ�งานร่่วมกััน เพื่่�อร่่วมกัันกำำ�หนด

วััตถุุประสงค์์ การวางความคิิดสร้้างสรรค์์และอุุตสาหกรรม การสร้้างวััฒนธรรมเพื่่�อเป็็นหััวใจสำำ�คััญของแผน

พัฒันาในระดัับท้้องถิ่่�น และก่่อให้้ความร่่วมมืืออย่่างแข็ง็ขัันจากภาคประชาคม ประชาชน และธุุรกิิจเอกชนใน

ระดัับนานาชาติิ [3] 

ปััจจุุบันัเมืืองสร้้างสรรค์์ตามแนวคิิดของยููเนสโก (UNESCO) แบ่่งเป็็น 7 สาขา ตามลักัษณะที่่�แตกต่่าง

กััน ดัังนี้้� 1) หััตถกรรมและศิิลปะพื้้�นบ้้าน 2) การออกแบบ (3) ภาพยนตร์์ 4) วิิทยาการอาหาร 5) วรรณกรรม 

6) สื่่�อศิลิปะ และ 7) ดนตรี ีทั้้�งนี้้�ประเทศไทยได้้รับัคัดัเลืือกให้้เป็็นเครืือข่่ายเมืืองสร้้างสรรค์์แล้้ว จำำ�นวน 5 จังัหวัดั 

ได้้แก่่ จัังหวััดภููเก็็ต เป็็นเครืือข่่ายเมืืองสร้้างสรรค์์ วิิทยาการอาหาร พ.ศ. 2558 จัังหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นเครืือข่่าย

เมืืองสร้้างสรรค์์ สาขาหััตถกรรมและศิิลปะพื้้�นบ้้าน พ.ศ.2560 จัังหวััดสุุโขทััย เป็็นเครืือข่่ายเมืืองสร้้างสรรค์์ 

สาขาหััตถกรรมและศิิลปะพื้้�นบ้าน พ.ศ.2562 กรุุงเทพมหานคร ได้้เป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ สาขาการออกแบบ 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

613อััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา สู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร

พ.ศ.2562 และจังัหวัดัเพชรบุุรี ีเป็็นเครืือข่่ายเมืืองสร้า้งสรรค์ ์สาขาวิทิยาการอาหาร พ.ศ.2564 โดยประโยชน์์

ของการเป็็นเครืือข่่ายเมืืองสร้้างสรรค์์ขององค์์การยููเนสโกนั้้�น นอกจากจะทำำ�ให้้เมืืองเป็็นที่่�รู้้�จัักมากขึ้้�นแล้้ว 

ยัังสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (The Sustainable Development Goals : SDGs) โดยเฉพาะ

เป้้าหมายที่่� 11 เมืืองและถิ่่�นฐานมนุษุย์อย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Cities and Communities) คืือ การทำำ�ให้้เมืือง

และการตั้้�งถิ่่�นฐานของมนุุษย์ม์ีคีวามครอบคลุุม ปลอดภััย มีภีููมิติ้า้นทานและยั่่�งยืืน อีกีทั้้�งยังัดึงึดููดนักท่่องเที่่�ยว

จากเมืืองที่่�เป็น็เครืือข่่ายเมืืองสร้า้งสรรค์จ์ากทั่่�วโลก ให้เ้ดินิทางมาเยืือนเพิ่่�มมากขึ้้�นได้อ้ีกีด้ว้ย [3] ในการศึกึษา

ครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัได้น้ำำ�แนวคิดิเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์แ์ละเมืืองสร้า้งสรรค์ม์าใช้เ้ป็น็กรอบแนวคิดิหลักัในการวิเิคราะห์์

ศัักยภาพของจัังหวััดสงขลา โดยเฉพาะในด้้านอัตลัักษณ์์อาหารซึ่่�งถืือเป็็นทุุนวัฒนธรรมสำำ�คััญของพื้้�นที่่� 

เพื่่�อพััฒนาแนวทางการขัับเคลื่่�อนเมืืองสงขลาไปสู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านวิิทยาการอาหารในอนาคต

	 แนวคิิดอััตลัักษณ์์อาหารสู่่�เมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านวิิทยาการอาหารของยููเนสโก

แนวคิิดอัตลักัษณ์อาหาร เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัที่่�แสดงถึึงตััวตนของชุุมชน และเป็็นพื้้�นฐานในการพััฒนาพื้้�นที่่�

ให้้สอดคล้้องกัับวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น Lawrence & Tushman กล่่าวว่่า อาหารเป็็นทั้้�งผลิิตภััณฑ์์ทางวััฒนธรรม

และเรื่่�องเล่่าของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับความทรงจำำ� ประสบการณ์์ และอััตลัักษณ์์ของคนในสัังคม [13] 

ในมิติิของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน อััตลัักษณ์อาหารมีีบทบาทสำำ�คัญในการอนุุรัักษ์์ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น ลดการ

พึ่่�งพาทรััพยากรจากภายนอก และส่่งเสริิมเศรษฐกิิจชุุมชน งานวิิจััยของ Park et al. พบว่่า ประสบการณ์์ด้้าน

อาหารที่่�แท้จ้ริงิและมีวีัฒันธรรมรองรับั ช่่วยสร้า้งความประทับัใจระยะยาวและกระตุ้้�นให้เ้กิดิการท่่องเที่่�ยวซ้ำำ�� 

ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบที่่�เชื่่�อมโยงกัับแนวคิิดความยั่่�งยืืนทั้้�งในด้านวััฒนธรรม เศรษฐกิิจ และสัังคม [14] จาก

แนวคิดิดังักล่่าวมีคีวามสอดคล้้องกัับการพัฒันาเมืืองตามแนวทางของ ยููเนสโก (UNESCO) ซึ่่�งได้้จัดัตั้้�ง เครืือข่่าย

เมืืองสร้้างสรรค์์ (UNESCO Creative Cities Network: UCCN) โดยหนึ่่�งใน 7 สาขาหลัักของเมืืองสร้้างสรรค์์ 

ด้้านวิิทยาการอาหาร (Gastronomy) มีีความโดดเด่่นในการใช้้อาหารท้้องถิ่่�นสู่่�การพััฒนาเมืือง ทั้้�งเรื่่�องการ

อนุรุักัษ์อ์ัตัลักัษณ์ การใช้ว้ัตัถุดุิบิท้อ้งถิ่่�น การถ่่ายทอดภููมิปัญัญา และการพััฒนานวัตกรรมอาหารให้้สอดคล้้อง

กัับพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ [15] 

ในต่่างประเทศมีีกรณีีศึึกษาจาก เมืืองจอนจูู ประเทศเกาหลีีใต้้ ซึ่่�งได้้รัับการยอมรัับจากยููเนสโก

ในฐานะเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านวิทยาการอาหารใน ค.ศ.2012 เมืืองจอนจููมีการอนุุรัักษ์์สููตรอาหารดั้้�งเดิิม เช่่น 

บิบิิมิบับั และอาหารราชสำำ�นักั ผ่่านระบบการศึึกษา การวิิจัยั และการพััฒนาเชฟท้องถิ่่�น โดย Carpio, Napod 

& Do ระบุุว่่า การท่่องเที่่�ยวเชิิงอาหารในจอนจููเชื่่�อมโยงกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมอย่่างชััดเจน ซึ่่�งช่่วย

เสริิมสร้้างภาพลักัษณ์เมืืองในระดัับนานาชาติิ [16] ในกรณีีของ เมืืองกาเซียีนเท็็ป ประเทศตุุรกีี ซึ่่�งขึ้้�นทะเบีียน

เป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหารใน ค.ศ.2015 ได้้เน้้นการอนุุรัักษ์์สููตรอาหารที่่�มีีประวััติิยาวนาน เช่่น เคบัับ 

พิิสตาชิิโอ ขนมอบ และอาหารเมดิิเตอร์์เรเนีียนหลากหลายชนิิด Karsavuran & Dirlik พบว่่า ความสำำ�เร็็จ

ของกาเซีียนเท็็ปอยู่่�ที่่�การบููรณาการนโยบายของรััฐกัับความร่่วมมืือของภาคประชาชนผ่่าน 5 แนวทางหลััก 

ได้้แก่่ การพััฒนาโครงการตามเป้้าหมาย SDGs, การประสานผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง, การสร้้างแบรนด์์อาหารเมืือง, 

การจััดเทศกาลอาหาร และการส่่งเสริิมการศึึกษาเรื่่�องอาหารอย่่างยั่่�งยืืน [17] 

ในส่่วนของประเทศไทย มีีตััวอย่่างการใช้้แนวคิิดอััตลัักษณ์์อาหารเป็็นส่่วนสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อน

เมืืองได้้อย่่างชััดเจน ได้้แก่่ จัังหวััดเพชรบุุรีี และ จัังหวััดภููเก็็ต ซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจากองค์์การยููเนสโกให้้เป็็น

เครืือข่่ายเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านวิิทยาการอาหาร ใน พ.ศ.2558 และ พ.ศ. 2564 ตามลำำ�ดัับ กลายเป็็นต้้นแบบ
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สำำ�คัญัของการพัฒันาเมืืองผ่่านวัฒันธรรมอาหารในระดับัประเทศ กรณีศีึกึษาของ จังัหวัดัภููเก็ต็ ได้ใ้ช้อ้ัตัลักัษณ์์

อาหารของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�บาบ๋๋า–เพอรานากััน เป็็นศููนย์กลางในการขัับเคล่ื่�อนเมืือง โดย พัชัรี ีตั้้�งตระกููล อธิบิายว่่า 

เมนููอาหารท้้องถิ่่�นอย่่างหมี่่�หุ้้�น หมููฮ้อง และขนมพื้้�นเมืืองต่่าง ๆ สะท้้อนวัฒันธรรมระหว่่างจีีนและมลายููได้้อย่่างม

เอกลัักษณ์์ แนวทาง การพััฒนาภููเก็็ตเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในทุุกกระบวนการ [1 8] ในขณะที่่� จัังหวััด

เพชรบุุรีี จากการศึึกษาวิิจััยของ ประสพชััย พสุุนนท์์ และคณะ ได้้เสนอแนวทางการพััฒนาอย่่างเป็็นระบบ 

โดยเริ่่�มจากการพััฒนาสููตรอาหารท้้องถิ่่�นที่่�สะท้้อนภููมิิปััญญาและวััตถุุดิิบในพื้้�นที่่� เช่่น ขนมหม้้อแกง น้ำำ��ตาล

โตนด และอาหารพื้้�นบ้านอื่�น ๆ  พร้้อมกัับการออกแบบภาชนะใส่่อาหารจากศิิลปหััตถกรรมท้้องถิ่่�น การพััฒนา

เส้น้ทางท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมที่่�เชื่่�อมโยงกัับวัดั ตลาด และแหล่่งผลิตอาหารพื้้�นบ้าน ส่่งเสริิมเพชรบุุรีใีนฐานะ 

“เมืืองแห่่งรสชาติิ” และมีีการจััดตั้้�งกองทุุนชุุมชนเพื่่�อรองรัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์อย่่างยั่่�งยืืน [19] 

จากกรณีีศึึกษาทั้้�งในและต่่างประเทศ ดัังกล่่าว จะเห็็นได้้ว่่า อััตลัักษณ์์อาหารสามารถเป็็นองค์์

ประกอบสำำ�คััญในการพััฒนาเมืืองอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความหลากหลายทางวััฒนธรรมทั้้�ง ไทย 

จีนี และ มลายูู อย่่างจังัหวัดัสงขลา ที่่�มีทีุนุวัฒนธรรมทางอาหารอันัโดดเด่่น หากได้ร้ับัการส่่งเสริมิและวางแผน

เชิิงนโยบายอย่่างเหมาะสมตามกรอบแนวคิิดของเมืืองสร้้างสรรค์์ของยููเนสโก พร้้อมทั้้�งความร่่วมมืือจากทุุก

ภาคส่่วนในการขับัเคลื่่�อนซึ่่�งสามารถนำำ�ไปสู่่�การยกระดัับสงขลาให้เ้ป็น็ “เมืืองสร้้างสรรค์์ด้า้นวิทยาการอาหาร” 

อัันมีีเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว และมีีศัักยภาพแข่่งขัันในระดัับนานาชาติิได้้

วััตถุุประสงค์์
เพื่่�อศึึกษาอััตลัักษณ์์ด้้านอาหารประจำำ�จังหวััดสงขลา เพื่่�อค้้นหาความโดดเด่่น ความหลากหลาย

ของภููมิิปััญญาอาหารพื้้�นถิ่่�นที่่�แตกต่่างจากชุุมชนอื่่�น ซึ่่�งสามารถสร้้างเอกลัักษณ์์และเป็็นที่่�จดจำำ�และนำำ�ไปสู่่�

การยกระดัับสู่่�สากล เพื่่�อขัับเคลื่่�อนจัังหวััดสงขลาสู่่�เมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหารตามแนวทางของยููเนสโก

ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา
วิธิีีการศึกึษา ใช้้วิธิีวีิจิัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative Research) ด้้วยการรวบรวมข้้อมููลเอกสารเกี่่�ยว

กับัอาหารท้้องถิ่่�นที่่�แสดงถึึงอัตัลักัษณ์อาหารของจัังหวััดสงขลา ร่่วมกัับการสััมภาษณ์เชิงิลึกึ (In-depth Interview) 

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจากทั้้�งภาคราชการ ภาคธุุรกิิจเอกชน รวมถึึงภาคประชาสัังคม ด้้วยการเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยพิิจารณาจากศัักยภาพเชิิงพื้้�นที่่� เลืือกอำำ�เภอที่่�มีีชุุมชนเข้้มแข็็ง ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน 

หรืืออัตัลักัษณ์ท์ี่่�โดดเด่่นของอาหารด้ว้ยความหลากหลายทางวัฒันธรรมและความอุดุมสมบููรณ์ท์างทรัพัยากร

วัตัถุดุิบิในลุ่่�มน้ำำ��ทะเลสาบสงขลา และมีีอาหารที่่�สะท้อ้นถึงึอัตัลักัษณ์พื้้�นถิ่่�น ทั้้�งอาหารคาว อาหารหวาน วัตัถุดุิบิ

และเครื่่�องปรุุงจึึงเลืือกพื้้�นที่่�ศึึกษา โดยศึึกษาจากชุุมชนในจัังหวััดสงขลา ครอบคลุุม 3 อำำ�เภอ ดัังนี้้� 1) อำำ�เภอ

เมืืองสงขลา 2) อำำ�เภอหาดใหญ่่ 3) อำำ�เภอสิิงหนคร ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก เป็็นกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีบทบาทหรืืออาชีีพที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับการขัับเคลื่่�อนเมืืองสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�จัังหวััด สงขลา จำำ�นวน 39 คน โดยแบ่่งเป็็น 3 กลุ่่�มหลััก 

ดัังนี้้� 1) ภาคราชการ เก็็บข้้อมููลจากผู้้�นำำ�ทางการในพื้้�นที่่�จัังหวััดสงขลา ได้้แก่่ ข้้าราชการประจำำ�ท้้องถิ่่�นและ

จัังหวััด ตััวแทนเทศบาลและองค์์การบริิหารการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่� ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากมหาวิิทยาลััยและสถาบััน

การศึกึษา รวมจำำ�นวน 13 คน มีลีักัษณะ ดังันี้้� อายุอุยู่่�ระหว่่าง 31 - 65 ปี ีโดยมีอีายุเุฉลี่่�ยที่่� 52 ปี ีมีปีระสบการณ์์

ทำำ�งานในภาคราชการเฉลี่่�ย 23 ปีี ประสบการณ์์ด้้านอาหารเฉลี่่�ยที่่� 6 ปีี ประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเมืือง
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สร้า้งสรรค์์ เฉลี่่�ยที่่� 3 ปี ีซึ่่�งกลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักัจากภาคราชการ มีปีระสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลประชาชน

ในท้้องถิ่่�น การบริิหารท้้องถิ่่�น การจััดทำำ�แผนงานของจัังหวััด ดููแลด้้านการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััด รวมถึึงเป็็น

ผู้้�เชี่่�ยวชาญในการสอนวิชิาการอาหารและโภชนาการ 2) ภาคธุรุกิจิเอกชน เก็บ็ข้อ้มููลจากผู้้�ประกอบการอาหาร

ท้้องถิ่่�น ตััวแทนหอการค้้า ตััวแทนสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวจัังหวััด ตััวแทนสมาคมสมาพัันธ์์ธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว

จัังหวััด นายกสมาคมธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว และเจ้้าของแพลตฟอร์์มอาหารในพื้้�นที่่� รวมจำำ�นวน 13 คน มีีลัักษณะ 

ดัังนี้้� เป็็นนัักธุุรกิิจ เจ้้าของร้้านอาหาร และการทำำ�งานในสมาคมการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััด มีีอายุุเฉลี่่�ยที่่� 52 ปีี 

ประสบการณ์์การทำำ�งานเฉลี่่�ย 15 ปีี มีีประสบการณ์์ด้้านอาหารเฉลี่่�ย 15 ปีี ประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเมืือง

สร้า้งสรรค์เ์ฉลี่่�ยที่่� 2 ปี ีผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักักลุ่่�มนี้้� มีปีระสบการณ์ใ์นการทำำ�ธุรุกิจิร้า้นอาหาร เป็น็เชฟ เป็น็ผู้้�ประกอบ

การธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับอาหาร การเป็็นสมาชิิกกลุ่่�มชุุมชนที่่�ทำำ�ธุุรกิิจเกี่่�ยวกัับอาหาร รวมไปถึึงการเป็็น

คณะกรรมการขัับเคล่ื่�อนเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหารของจัังหวััด และการทำำ�งานส่่งเสริิมวััฒนธรรมและ

การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�จัังหวััดสงขลา และ ภาคประชาสัังคม เก็็บข้้อมููลจากปราชญ์์ชุุมชน 11 หมู่่�บ้้าน สมาคม

ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวชุุมชนสงขลา รวมจำำ�นวน 13 คน มีีลัักษณะ ดัังนี้้� อายุุเฉลี่่�ยที่่� 56 ปีี มีีประสบการณ์์ใน

การทำำ�งานในภาคธุุรกิิจเอกชน เฉลี่่�ยที่่� 15 ปีี มีีประสบการณ์์ด้้านอาหารเฉลี่่�ยที่่� 14 ปีี ประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับ

เมืืองสร้า้งสรรค์เ์ฉลี่่�ยที่่� 2 ปี ีซึ่่�งมีปีระสบการณ์ใ์นการรวมกลุ่่�มประชาชนในพื้้�นที่่�จังัหวัดัสงขลาเพื่่�อทำำ�ผลิติภัณัฑ์์

ชุมุชน การทำำ�การท่่องเที่่�ยวชุมุชนและมัคัคุเุทศก์ ์การอนุรุักัษ์ส์ิ่่�งแวดล้อ้มและภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้

ในการศึึกษา เป็็นแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi- Structured interview Form) กำำ�หนดประเด็็นข้้อ

คำำ�ถามแบบปลายเปิิด (Open Ended Question) ครอบคลุุมตามวััตถุุประสงค์์การศึึกษา วิิธีีการเก็็บข้้อมููล 

ผู้้�วิิจััยส่่งหนัังสืือขอความร่่วมมืือในการให้้สััมภาษณ์เชิิงลึึก (In-depth Interview) โดยประสานงานเพ่ื่�อนััด

หมายกัับผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักด้้วยตนเอง โดยผู้้�วิิจััยจะชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์การศึึกษาและขอความยิินยอมในการร่่วม

ดำำ�เนิินการวิิจััยและแจ้้งระยะเวลาในการสััมภาษณ์์แต่่ละราย ไม่่เกิิน 60 นาทีี และทุุกครั้้�งก่่อนการสััมภาษณ์์

จะขออนุุญาตบัันทึกเสีียงและถ่่ายภาพทุุกครั้้�ง ซึ่่�งผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักสามารถปฏิิเสธและตอบรัับการเข้้าร่่วมวิิจััย

ได้้โดยอิิสระ การจััดทำำ�ข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยจะดำำ�เนิินการถอดข้้อความ เรีียบเรีียง และสรุุป

เนื้้�อหาจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) เพื่่�อเชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์์ระหว่่างข้้อมููล ด้้วยการ

วิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) และจะนำำ�เสนอผลการศึึกษาในรููปแบบความเรีียงเชิิงพรรณนา

ผลการศึึกษา
อััตลัักษณ์์ด้้านอาหารประจำำ�จัังหวััดสงขลา

จากการศึึกษาอััตลัักษณ์์ด้้านอาหารประจำำ�จัังหวััดสงขลา  พบประเด็็นที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้� 

1. อาหารประจำำ�จัังหวััดสงขลา 

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�ง 3 กลุ่่�ม พบว่่า เม่ื่�อกล่่าวถึึงเมนููอาหารทั้้�ง อาหารคาว อาหาร

หวานหรืืออาหารว่่าง รวมไปถึึงวััตถุุดิิบและเครื่่�องปรุุงที่่�เป็็นอาหารท้้องถิ่่�น ที่่�มีีเอกลัักษณ์์โดดเด่่นและ

แตกต่่างจากที่่�อื่่�น ซึ่่�งสามารถสร้้างช่ื่�อเสีียงและดึึงดููดนักท่่องเที่่�ยว ในพื้้�นที่่�จัังหวััดสงขลาได้้ สามารถแบ่่งเป็็น 

4 ประเภทหลััก ดัังนี้้�



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

616 Food Identity of Songkhla Province toward Creative City of Gastronomy

Table 1 List of Unique Dishes of Songkhla Province

  Food Type Amount List

Savoury 

Food

31 items Tao Kua (Songkhla Noodle Salad), Stew Rice, 

Chicken Curry Rice, Yum Sai or Koh Yor Seaweed Salad, 

Palmyra Palm Salad, Spicy Rice Salad with Vegetables, 

Sweet Shrimp, Roasted Shrimp Paste, Sweet and Sour with Mullet 

Fish Soup,

Hakka Noodles, Noodles with Red Sauce or Auan,

Sour Curry with Songkhla Lake Seabass Fish,

Sour Curry with Songkhla Lake Seabass Fish and Ma-Muang Baw, 

Sour Curry with Songkhla Lake Seabass Fish and Virginia Creeper,

Sour Curry with Catfish and Virginia Creeper, Sour Curry with Garcinia,

Sour Curry with Spotted Scat Fish, Sour Curry with Snakehead Fish,

The-pha Fried Chicken, Hat Yai fried chicken,

Red Curry with Chicken and Banana Stalk, 

Deep Fried Sand Whiting Fish with Yellow Turmeric,

Stir-fried Eggs with Shrimp Paste, Bak Kut Teh,

Fermented Fish with Red Yeast Rice, Fermented Pork with Red 

Yeast Rice,

Boiled Shrimp with Ma-Muang Baw (Songkhla Mini Mango), 

Hat Yai Chicken Biryani Rice, Steamed Rice with Chicken, 

Stir-Fried Spicy Lagoon Catfish or Sea Catfish, Mixed Vegetables Curry

Snack and

Dessert

22 items Triangular Steamed Sticky Rice in Mangrove Fan Palm Leaf 

with Salted Egg and Pork (Sticky Rice, Coconut Milk, Salted Egg, Pork), 

Triangular Steamed Sticky Rice in Mangrove Fan Palm Leaf

(Sticky Rice, Coconut Milk),

Triangular Steamed Sticky Rice in Mangrove Fan Palm Leaf 

with Black Bean (Tupat), Pickled Songkhla Mini Mango,  

Ma-Muang Baw Juice,

Toddy Palm, Toddy Plam in Coconut Milk, 

Kanom Du (Glutinous Rice Flour with Palm Sugar and coconut),

Kanom- Sung (Sticky Rice covered with Bamboo Leaves),
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  Food Type Amount List

Snack and

Dessert

22 items Kanom Mo-Chi (Songkhla Mochi with Sesame),

Kanom Khaofang (Millet with Coconut Milk and Palm Sugar),

Kanom Thong-Aek (Wheat Flour Dumplings with Egg Yolks),

Kanom Sampannee (Thai Coconut Milk Cookies), 

Kanom-Tian Sod (Stuffed Dough Pyramid Dessert)

Kanom-Jark (Glutinous Rice Flour with Coconut Milk, Grated 

Coconut, Coconut Sugar), Kanom-Pum (Rice Flour with Palm 

Sugar),

Kanom KangKow (Fried Glutinous Flour Stuffed with Grated 

Coconut, Palm Sugar, Shrimps and Black Pepper),

Kanom-Tarn (Rice Flour with Toddy Palm and Coconut Milk), 

Tua Mun Deuay (Mixed Bean, Pineapple, Cassava, Job’s Tears in 

Syrup and Coconut Milk), Cempedak Cake, 

Cempedak Sticky Rice (Sticky Rice, Coconut Milk with Cempedak),

Raw 

material 

16 items Songkhla Lake Seabass Fish, Sand Whiting Fish,

Large-scaled Goby Fish, Spotted Scat Fish, 

Lagoon Catfish or Sea Catfish, Mullet Fish,

Koh Yai Freshwater Prawn, Red-tailed Songkhla Lake Shrimp,

Dried Shrimp, Gracilaria Fisheri (Koh Yor Seaweed),

Duck egg, Khlong Ngae Tofu, Fish with Red Yeast Rice

Ma-Muang Baw (Songkhla Mini Mango), Neck Orange Chana or 

Som Jook Chana, Khuanlang Arometic Pamelo,

Seasoning 8 items Palm Sugar, Palm Vinegar, Koh Yor Shrimp Paste, Na Thap Shrimp 

Paste,

White Soy Sauce, Sweet Soy Sauce or Black Soy Sauce, 

Fermented Bean Curd, Salted Bean Paste 

From the table above, the list of dishes unique to Songkhla province, along with the 

first-mentioned information provider, can be used to map the locations of raw materials and 

seasonings in each area, as shown in Figure 1.

﻿Table 1 List of Unique Dishes of Songkhla Province (continue)
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Figure 1. Map of raw materials and seasonings in Songkhla province

Source: Processed by the researcher

2. อััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา 

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�ให้้ข้้อมููลทั้้�ง 3 กลุ่่�ม พบว่่า อััตลัักษณ์์อาหารของจัังหวััดสงขลา ได้้สะท้้อน

ถึึงความเป็็นเอกลัักษณ์และลัักษณะเฉพาะของท้้องถิ่่�นที่่�โดดเด่่น ทั้้�งนี้้�การวิิเคราะห์์ดัังกล่่าวสามารถสะท้้อน

เอกลัักษณ์์ทางภููมิิศาสตร์์และวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น 6 ประการ โดยมีีลัักษณะสำำ�คััญ ดัังนี้้�
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2.1	ลั ักษณะเฉพาะที่่�เกิิดจากความได้้เปรีียบทางภููมิิศาสตร์์ 

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ให้้ความเห็็นว่่า เนื่่�องจากลัักษณะภููมิิประเทศของจัังหวััดสงขลามีีภููมิิประเทศ

ตั้้�งอยู่่�ระหว่่าง 2 ทะเล ประกอบด้้วย ทะเลอ่่าวไทยและทะเลสาบสงขลา โดยทะเลทั้้�งสองทำำ�ให้้มีีทรััพยากร

แหล่่งน้ำำ��ที่่�มีีความอุุดมสมบููรณ์์ โดยแตกต่่างจากแหล่่งน้ำำ��อื่่�นที่่�ไม่่เหมืือนที่่�ใดในโลก คืือ น้ำำ��จืืดน้ำำ�� น้ำำ��เค็็มและ

น้ำำ��กร่่อย ซึ่่�งลักัษณะดังักล่่าวทำำ�ให้ว้ัตัถุดุิบิมีคีวามแตกต่่างอย่่างเด่่นชัดั โดยส่่วนใหญ่่เป็น็อาหารทะเล เช่่น ปลา

กะพงสามน้ำำ�� ปลากระบอก ปลามีหีลังั ปลาขี้้�ตังั รวมทั้้�ง สาหร่่ายผมนาง ซึ่่�งเป็น็วัตัถุดุิบิที่่�ต่่างจากพื้้�นท��อื่่�น และ

ส่่งผลให้้อาหารมีีรสชาติิที่่�โดดเด่่น ไม่่เหมืือนใคร และเป็็นจุุดดึึงดููดที่่�สำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวต้้องการเข้้ามา

ท่่องเที่่�ยวหรืือเดิินทางมาเพื่่�อรัับประทานอาหารในพื้้�นที่่�นี้้�โดยตรง โดยความเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก มีีดัังนี้้�

“ด้้วยลัักษณะภููมิิประเทศที่่�มีี 2 ทะเลมีีทั้้�งทะเล อ่่าวไทยและทะเลสาบสงขลา 

มีีทรััพยากรที่่�อุุดมสมบูรณ์์จากแหล่่งน้ำำ��ที่�ไม่่เหมืือนที่่�ใดในโลก คืือ น้ำำ��จืืด น้ำำ��เค็็ม และ 

น้ำำ��กร่่อย”	 (ผู้้�ให้้ข้้อมููล 1)

“สภาพแวดล้้อมของบ้้านเรา ก็็คืือเป็็นเอกลัักษณ์์เลยเพราะบ้้านเราติิดทะเล เป็็น

ทะเลสาบสงขลาฝั่่�งเเหลมสน เมืืองเก่่ายุุคสอง”

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมููล 14)

2.2	 สืืบทอดจากภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 

	 ผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักั ให้้ความเห็็นว่่า มีกีารสืืบทอดภููมิปัญัญาท้้องถิ่่�นจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นเป็น็สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้อ้าหาร

พื้้�นถิ่่�นของสงขลาเป็็นเอกลักัษณ์ สููตรอาหารดั้้�งเดิมิที่่�ได้้รับัการถ่่ายทอดจากบรรพบุุรุษุจนถึงปััจจุุบันัยังคงรักัษาไว้้ 

แม้ว้่่าจะมีีการพัฒันาและปรัับปรุงุตามสมััย แต่่ส่่วนสำำ�คัญัของสููตรอาหารยัังคงเหมืือนเดิิม การสืืบทอดนี้้�ทำำ�ให้้

มีีการปรุุงอาหารที่่�มีีลัักษณะเฉพาะและสะท้้อนถึึงวิิถีีชีีวิิตและความเชื่่�อของคนในท้้องถิ่่�น ยกตััวอย่่างเช่่น การ

ใช้ว้ัตัถุดุิบิท้อ้งถิ่่�นที่่�มีคีุณุภาพสููง และการปรุงุรสที่่�มีลีักัษณะเฉพาะไม่่เหมืือนที่่�อื่่�น โดยความเห็น็ของผู้้�ให้ข้้อ้มููล

หลััก มีีดัังนี้้�

“กระบวนการผลิิต ส่่วนใหญ่่จะเป็็นสููตรจากดั้้�งเดิิม นำำ�มาพััฒนาเพื่่�อให้้เข้้ากัับ 

ยุุคสมััย แต่่สิ่่�งสำำ�คััญยัังคงอนุุรัักษ์์อาหารพื้้�นถิ่่�นเพื่่�อนำำ�เสนอต่่อผู้้�บริิโภค” 		

	  (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 22)

“เราดัันไข่่ครอบให้้เป็็นจีีไอตอนนี้้� ... พื้้�นที่่�อื่่�นเค้้าก็็อ้้างว่่าเป็็นไข่่ครอบ มัันผิด 

คืือ เขาไม่่รู้้�ความเป็็นมาของเราว่่ามัันมาจากภููมิิปััญญาท่ี่�เมื่่�อก่่อนชาวเล ชาวประมงเขา

เอาไข่่ขาวไปย้้อมแผลอวนที่�ทำำ�จากด้้าย เพราะว่่ามัันมีีเรื่่�องราวกระบวนการผลิตของเรา

ใช้้ภููมิิปััญญา ” 	

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 38)

2.3	วััตถุุดิิบในท้้องถิ่่�นที่่�มีีความโดดเด่่นและทำำ�ให้้มีีความต่่างจากถิ่่�นอื่่�น 

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ให้้ความเห็็นว่่า สิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้อาหารสงขลามีีความแตกต่่างจากอาหารในภููมิิภาค

อื่่�น ๆ  คืือการใช้้วััตถุดุิบิท้้องถิ่่�นที่่�มีคีุณุภาพสููงและรสชาติทิี่่�ไม่่เหมืือนใคร วัตัถุดุิบิเหล่่านี้้�ไม่่เพียีงแต่่มีคีวามสดใหม่่

จากธรรมชาติิ แต่่ยัังมีีคุุณลัักษณะเฉพาะที่่�เกิิดจากสภาพภููมิิอากาศและภููมิิประเทศที่่�แตกต่่าง เช่่น ปลากะพง

สามน้ำำ��, ปลากระบอก, และมะม่่วงเบา รวมถึงึเครื่่�องปรุงุเฉพาะถิ่่�น เช่่น ซีอีิ๊๊�วขาว, ซีอีิ๊๊�วดำำ�, น้ำำ��ตาลโตนด และ

น้ำำ��ส้มโหนด วัตัถุดุิบิเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้อาหารสงขลามีีรสชาติทิี่่�โดดเด่่นและมีีความหลากหลาย ซึ่่�งสร้้างความแตกต่่าง
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จากอาหารท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�อื่่�นอย่่างชััดเจน โดยความเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก มีีดัังนี้้� 

“เรามีีของดีีมีีทั้้�งอาหารคาวอาหารหวาน และเครื่่�องปรุุงที่่�มีีคุุณภาพดีี รวมถึึงมีี

ลัักษณะภููมิิประเทศที่่�มีีทะเลสาบมีีทะเลอ่่าวไทยซ่ึ่�งสามารถเป็็นแหล่่งวััตถุุดิิบทรััพยากร

วััตถุุดิิบที่่�มีีความอุุดมสมบูรณ์์และมีีรสชาติิดีีไม่่เหมืือนที่่�อื่่�น” 		

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 11)

“สงขลาเป็็นแหล่่งวััตถุดิิบท่ี่�อุุดมสมบูรณ์์ที่่�สามารถนำำ�ไปประกอบอาหารได้้

สงขลาจะโดดเด่่นได้้เรื่่�องของวััตถุดิิบที่่�มีีความสดอร่่อยรสชาติิดีีไม่่เหมืือนที่่�อื่่�น เช่่น 

ปลากะพง 3 น้ำำ�� มะม่่วงเบา ประกอบกัับเครื่่�องปรุงุที่่�มีีเฉพาะถิ่่�น ซีีอิ๊๊�วขาว ซีีอิ๊๊�วดำำ� ซีีอิ๊๊�วหวาน 

น้ำำ��ส้้มโหนด น้ำำ��ตาลโตนด”	

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 30)

2.4	 สะท้้อนความเป็็นพหุุวััฒนธรรม โดยผสมผสานระหว่่างเชื้้�อชาติิ 

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ให้้ความเห็็นว่่า สงขลาเป็็นจัังหวััดที่่�มีีความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�และ

วัฒันธรรม ด้ว้ยประชากรจากหลายเชื้้�อชาติ ิเช่่น ชาวไทยพุทุธ, ชาวมุสุลิมิ, และชาวจีนีฮากกา ทำำ�ให้ม้ีกีารผสม

ผสานของอาหารจากหลายชาติ ิซึ่่�งสะท้อ้นถึงึความหลากหลายทางวัฒันธรรมในพื้้�นที่่� เช่่น การปรุงุอาหารของ

ชาวจีีนอย่่างก๋๋วยเตี๋๋�ยวและบะกุ๊๊�ดเต๋๋, อาหารของชาวมุุสลิิม เช่่น ข้้าวหมกไก่่ และอาหารของชาวไทยพุุทธ เช่่น 

ข้า้วยำำ�และแกงส้้มปลากะพง สิ่่�งเหล่่านี้้�ทำำ�ให้อ้าหารสงขลาเป็็นการผสมผสานที่่�ลงตัวัระหว่่างวััฒนธรรมต่่าง ๆ  

ซึ่่�งสะท้้อนถึงึลักัษณะของพหุวุัฒันธรรมในพื้้�นที่่� จนทำำ�ให้ม้ีเีมนููอาหารหลายเมนููเกิดิเป็น็เอกลักัษณ์โ์ดดเด่่นของ

อาหารในจัังหวััดสงขลา โดยความเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก มีีดัังนี้้� 

“สิ่่�งที่่�สะท้้อนความเป็็นสงขลาได้้ชัดัเจนและความเป็็นเอกลัักษณ์์ คือื พหุวุัฒันธรรม 

โดยย่่านเมืืองเก่่าสงขลา ซึ่่�งมีีส่่วนของสัังคมที่่�เป็็นสังคมพหุุวััฒนธรรม” 		

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 13)

“ส่ว่นใหญ่จ่ะสะท้อ้นออกมาในแนวของอาหารพหุวุัฒันธรรม เป็น็การผสมผสาน

กัันอย่่างลงตััวระหว่่างชาวไทยพุุทธ จีีน และมุุสลิิม อาหารชาวจีีน เช่่น ก๋๋วยเตี๋๋�ยว บะกุ๊๊�ดเต๋๋ 

ชาวไทยพุทุธ เช่น่ ข้า้วแกง แกงส้ม้ปลากะพง เต้า้คั่่�ว ข้า้วมันัแกงไก่ ่ข้า้วยำำ� ชาวมุสุลิมิ ได้แ้ก่่ 

ไก่่ทอด ข้้าวหมกไก่่ ข้้าวมัันแกงไก่่” 

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 29) 

2.5	 อาหารที่่�มีีคุุณภาพเกิินราคา 

 	 ผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักั ให้ค้วามเห็น็ว่่า อาหารในสงขลาได้ร้ับัความนิยิมจากนักัท่่องเที่่�ยวทั้้�งในและต่่าง

ประเทศในแง่่ของคุุณภาพที่่�คุ้้�มค่่ากัับราคา เมนููอาหารท้้องถิ่่�นมีีรสชาติิอร่่อยและมัักมีีราคาที่่�ไม่่สููงจนเกิินไป 

โดยเฉพาะอาหารริิมทางหรืือ Street Food ที่่�ได้้รัับความนิิยมจากนัักท่่องเที่่�ยว อาหารพื้้�นถิ่่�นสงขลาเหล่่านี้้�

เป็็นที่่�รู้้�จัักกัันดีีในกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวและถืือเป็็นส่่วนสำำ�คััญของการท่่องเที่่�ยวที่่�สร้้างความประทัับใจโดยที่่�ไม่่

สามารถหาประสบการณ์์ได้้จากที่่�อื่่�น อาหารที่่�มีีคุุณภาพและราคาคุ้้�มค่่าช่่วยดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวให้้มาสััมผััส

ความเป็็นท้องถิ่่�นและทำำ�ให้้พวกเขาต้้องการกลับัมาเยืือนจังหวัดัสงขลาอีีกครั้้�ง โดยความเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักั 

มีีดัังนี้้� 
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621อััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา สู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร

“ร้้านค้้าในเมืืองหาดใหญ่่ ที่่�เป็็นร้้านธรรมดาเน้้นเรื่่�องรสชาติิอาหารและราคา

ของอาหารท่ี่�ไม่่แพงมากกว่่าส่่วนใหญ่่จะเป็็น Street Food ที่่�นัักท่่องเท่ี่�ยวให้้ความสนใจ”

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 15)

“ความคุ้้�มค่่าต่่อราคาและคุุณภาพ ถ้้าพููดถึงความคุ้้�มค่่ามัันก็็ไม่่ได้้คุ้้�มค่่า ถ้้าเรา

เทีียบกัับอาหารท่ี่�มาจากห้้าง ของเราชาวบ้้านราคามัันถููกแต่่เราทำำ�ออกมาดีี มีีคุณภาพ 

คุุณภาพท่ี่�ลููกค้้าได้้ไปมากกว่่าราคาที่่�จ่่ายมา” 	

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 37)

2.6	 อาหารเป็็นจุุดดึึงดููดสำำ�คััญของการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�

 	 ผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักัให้้ความเห็็นว่่า ด้ว้ยลักัษณะภููมิประเทศที่่�เอื้้�ออำำ�นวย ทำำ�ให้จ้ังัหวััดสงขลามีีความ

โดดเด่่นด้้านวััตถุุดิิบทางอาหารที่่�แตกต่่างจากพื้้�นที่่�อื่่�น อาหารสงขลาจึึงไม่่เพีียงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรม

และวิถิีชีีวีิติท้อ้งถิ่่�นเท่่านั้้�น แต่่ยังัเป็น็ กลไกสำำ�คัญัในการดึงึดููดนักัท่่องเที่่�ยวสู่่�พื้้�นที่่� สงขลาเป็น็จุดุเชื่่�อมต่่อสำำ�คัญั

ระหว่่างประเทศไทยและประเทศเพื่่�อนบ้า้นในเอเชียีตะวันัออกเฉียีงใต้ ้เช่่น มาเลเซียีและสิงิคโปร์ ์นักัท่่องเที่่�ยว

จากภููมิภาคเหล่่านี้้�มัักมองหาประสบการณ์์ใหม่่ ๆ โดยเฉพาะอาหารที่่�มีีรสชาติิเป็็นเอกลัักษณ์ ความหลาก

หลายทางวััฒนธรรมของสงขลา ซึ่่�งได้้รับัอิิทธิพิลจากอาหารไทย จีนี และมลายูู ทำำ�ให้้อาหารพื้้�นถิ่่�นของจัังหวััด

กลายเป็็นจุุดขายสำำ�คััญที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยว อาหารสงขลาไม่่เพีียงสะท้้อนเอกลัักษณ์

ท้้องถิ่่�น แต่่ยัังมีีบทบาทสำำ�คััญในการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจและเพิ่่�มจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางมาสััมผััสรสชาติิ

อาหารในพื้้�นที่่� โดยความเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก มีีดัังนี้้� 

“หาดใหญ่่เป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยวของชาวมาเลเซีียนัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่จะมีี

ความรู้้�สึกว่่ามารัับประทานอาหารที่่�หาดใหญ่่รสชาติิอร่่อย หลากหลายราคาไม่่แพงและ

คุ้้�มราคา” 

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 1)

“อาหารที่่�มาคู่่�กัับการท่่องเที่่�ยวและราคาไม่่แพง” 		

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 15)

“เมนูไก่่ทอดหาดใหญ่่ที่่�เป็็นที่่�ดึึงดููดนักท่่องเท่ี่�ยว”

	 (ผู้้�ให้้ข้้อมูล 35)

	 โดยสรุุป อััตลัักษณ์์อาหารของจัังหวััดสงขลาเกิิดจากปััจจััยหลายด้้านที่่�ส่่งเสริิมซึ่่�งกัันและกััน 

โดยสามารถนำำ�เสนอลัักษณะสำำ�คััญของอััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา ได้้ดัังแผนภาพ
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ภาพที่่� 2 The food Identity of Songkhla Province

Source: Processed by the researcher

	อั ัตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลากัับการเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร

จากผลการศึึกษาเชิงิคุณุภาพ พบว่่า อัตัลักัษณ์อาหารของจัังหวัดัสงขลามีีความโดดเด่่นและแตกต่่าง

จากที่่�อื่่�น ซึ่่�งเกิิดจากปััจจััยหลายด้้านที่่�ส่่งผลร่่วมกััน ทั้้�งจากลักัษณะทางภููมิศาสตร์์ที่่�มีแีหล่่งทรััพยากรธรรมชาติิ

อุดุมสมบููรณ์ ์การสืืบทอดภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นที่่�คงไว้จ้ากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น การใช้ว้ัตัถุดุิบิท้อ้งถิ่่�นที่่�มีคีุณุภาพ และการผสม

ผสานของพหุุวััฒนธรรม จึึงทำำ�ให้้อาหารของสงขลาเป็็นจุุดดึึงดููดสำำ�คััญในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวและเสริิม

สร้้างภาพลัักษณ์์ของจัังหวััดให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักในระดัับสากล และนำำ�ไปสู่่�การเชื่่�อมโยงให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งจุุด

แข็็งและโอกาสใหม่่ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การยกระดัับเมืืองให้้เป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหารได้้ในอนาคต เน่ื่�องจาก

เกณฑ์ใ์นการเป็น็เมืืองสร้า้งสรรค์ว์ิทิยาการอาหาร (Creative City of Gastronomy) ตามแนวคิิดขององค์์การ

ศึึกษาวิิทยาศาสตร์์และวััฒนธรรมแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Educational, Scientific and 

Cultural Organization: UNESCO) หรืือ ยููเนสโก ที่่�กำำ�หนดว่่า จังัหวัดันั้้�นต้อง เป็น็เมืืองที่่�มีอีาหารที่่�เป็น็มรดก

วัฒันธรรมมีกีารสานต่่อสายสัมัพันัธ์จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น มีอีัตัลักัษณ์อาหารท้อ้งถิ่่�น และมีกีารให้ค้วามสำำ�คัญกับัอาหาร

ท้้องถิ่่�นดั้้�งเดิิม มีีการใช้้ส่่วนผสมพื้้�นเมืืองในการปรุุงอาหารแบบดั้้�งเดิิม มีีวิิธีีปรุุงอาหารแบบท้้องถิ่่�น และยัังมีี

ตลาดอาหารแบบดั้้�งเดิมิและอุตุสาหกรรมอาหารแบบดั้้�งเดิมิ ชุมุชนมีกีารทำำ�อาหาร พร้อ้มร้้านอาหารและ เชฟ

แบบดั้้�งเดิมิมากมาย มีปีระเพณีกีารเป็น็เจ้า้ภาพจัดัเทศกาลอาหาร รางวัลั การแข่่งขันั และวิธิีกีารรับัรู้้�ที่่�กำำ�หนด

เป้้าหมายในวงกว้้างอื่่�น ๆ เคารพสิ่่�งแวดล้้อมและส่่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์ ท้้องถิ่่�นที่่�ยั่่�งยืืน มีีการส่่งเสริิมโภชนาการ

ในสถาบันัการศึกึษา และการรวมโครงการอนุรุักัษ์์ความหลากหลายทางชีวีภาพไว้ใ้นหลัักสููตรโรงเรียีนสอนทํํา

อาหาร และมีีการคิิดสร้้างสรรค์์ต่่อยอดเมนููอาหารเพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืน [3] 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

623อััตลัักษณ์์อาหารจัังหวััดสงขลา สู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้้านอาหาร

ด้ว้ยจัังหวัดัสงขลามีศีักัยภาพที่่�สอดคล้อ้งกัับเกณฑ์ด์ังักล่่าวหลายข้อ้ และมีโีอกาสที่่�จะยกระดับัเมืือง

สงขลาให้เ้ป็น็เมืืองสร้า้งสรรค์ด์้า้นอาหาร (Creative City of Gastronomy) อย่่างไรก็ต็าม ยููเนสโกยังัพิจิารณา

เกณฑ์์เพิ่่�มเติมิ 7 ประการ เช่่น การมีสีภาพแวดล้อ้มที่่�เอื้้�อต่่อความคิดิสร้า้งสรรค์ ์โครงสร้า้งพื้้�นฐานอุตุสาหกรรม

อาหารที่่�ทัันสมััย ชุุมชนมืืออาชีีพด้้านอาหารที่่�เข้้มแข็็ง รวมถึึงเวทีีแสดงผลงาน ประสบการณ์์จััดงานระดัับ

นานาชาติิ สถาบัันการศึึกษาด้้านอาหาร และการใช้้วััตถุุดิิบท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน [2] แม้้ว่่าสงขลาจะมีีจุุดเด่่น

ด้้านอััตลัักษณ์์อาหารและบุุคลากรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ แต่่ยัังมีีความท้้าทายในเรื่่�องโครงสร้้างพื้้�นฐาน การจััด

เวทีีส่่งเสริิมอาหาร และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนั้้�น การบููรณาการจากทุุกภาคส่่วน ไม่่ว่่าจะเป็็นภาคราชการ 

เอกชน และประชาสังัคม จึงึเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อนให้้สงขลาสามารถพัฒันาองค์ป์ระกอบเหล่่านี้้�ให้เ้ป็็น

รููปธรรม หากสามารถดำำ�เนินิการพัฒันาในด้านต่่าง ๆ  ได้อ้ย่่างครบถ้ว้น สงขลาย่่อมมีโีอกาสก้า้วสู่่�การเป็น็เมืือง

สร้า้งสรรค์ด์้า้นอาหารของยููเนสโกได้้อย่่างแท้จ้ริงิ และสามารถใช้จุ้ดุแข็ง็ด้า้นวัฒนธรรมอาหารเป็็นกลไกสำำ�คัญ

ในการพััฒนาเศรษฐกิิจและการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาเมืืองและประเทศด้้วยความยั่่�งยืืน

สรุุปและการอภิิปรายผล
เนื่่�องจากความโดดเด่่นและความเป็น็เอกลักัษณ์ด์้า้นอาหารพื้้�นถิ่่�นของจังัหวัดัสงขลา ที่่�เกิดิจากการ

มีีลัักษณะภููมิิประเทศที่่�เอื้้�อและสนัับสนุุนให้้เกิิดวััตถุุดิิบที่่�มีีคุุณลัักษณะโดดเด่่นในพื้้�นถิ่่�น ประกอบกัับสถานที่่�

ตั้้�งของจังัหวัดัสามารถเชื่่�อมโยงกัับประเทศใกล้เ้คียีง ทำำ�ให้ก้ารเคลื่่�อนย้า้ยประชากรและการอพยพย้า้ยถิ่่�นเกิดิ

ขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่อดีีตมาจนถึึงปััจจุุบััน ทำำ�ให้้เกิิดสัังคมแบบพหุุวััฒนธรรม และทำำ�ให้้เกิิดการถ่่ายทอด

เอกลัักษณ์์ประจำำ�ชาติิจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น สร้้างเป็็นความโดดเด่่นผ่่านเมนููและรายการอาหารประจำำ�ท้้องถิ่่�น ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับข้้อมููลของ [4] ที่่�พบว่่า เมืืองสงขลามีีความเจริิญรุ่่�งเรืืองมาก เนื่่�องจากเป็็นเมืืองท่่าและเป็็น

จุุดศููนย์์กลางในการติิดต่่อค้้าขายตั้้�งแต่่ในอดีีตจนถึึงปััจจุุบััน ทำำ�ให้้มีีชนชาติิต่่าง ๆ แวะเวีียนเข้้ามาตั้้�งรกราก

เพ่ื่�ออยู่่�อาศััยหลากหลาย โดยมีีทั้้�งชาวมุุสลิิม ซึ่่�งได้้สร้้างวััฒนธรรมที่่�ยิ่่�งใหญ่่ไว้้ในยุคแรก ประกอบกัับการที่่�

สงขลาเป็น็เมืืองท่่าค้า้ขายกับัจีนีจึงึได้ร้ับัอิทิธิพิลจากวัฒันธรรมแบบจีนีในการสร้า้งเมืือง และด้ว้ยเหตุขุองการ

เคลื่่�อนย้้ายประชากรที่่�มีีความหลากหลายทั้้�งจากชาวไทย ชาวเชื้้�อสายจีีน ชาวเชื้้�อสายมลายูู ทำำ�ให้้สงขลาเกิิด

สัังคมแบบพหุุวััฒนธรรม ระหว่่างไทยพุุทธ ไทยจีีน และไทยมุุสลิิม จึึงเอื้้�อให้้เกิิดการถ่่ายทอดทางวััฒนธรรม

จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น และจากการที่่�พบว่่า วััตถุุดิิบในการทำำ�อาหารของสงขลามีีความโดดเด่่นและมีีเอกลัักษณ์เฉพาะ

นั้้�น สอดคล้้องกับั ข้อ้มููลของจังัหวัดัสงขลา [5] ที่่�กล่่าวว่่า ลักัษณะทางภููมิประเทศที่่�ติดิอ่่าวไทย และมีีทะเลสาบ

สงขลา ทำำ�ให้้มีีแหล่่งทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีีคุุณค่่า ที่่�มีีลัักษณะพิิเศษไม่่เหมืือนใคร โดยทะเลสาบสงขลาเป็็น

ลากููน หรืือแหล่่งน้ำำ�� 3 น้ำำ�� คืือ น้ำำ��จืืด น้ำำ��เค็็ม และน้ำำ��กร่่อย ขนาดใหญ่่ จึึงทำำ�ให้้มีีทรััพยากรธรรมชาติิในพื้้�น ที่่�

มีีลัักษณะเด่่นและแตกต่่างจากพื้้�นที่่�อื่่�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดอััตลัักษณ์์ของ Manuel Castells ที่่�กล่่าวว่่า 

อัตัลักัษณ์จะถููกสร้้างขึ้้�นจากประวััติศิาสตร์์ ภููมิศิาสตร์์ ชีวีวิทิยา สถาบันัการผลิต ความทรงจำำ� โดยอาจรวมไปถึงึ

จินิตนากา รส่่วนตัวั [11] โดยจะเป็น็คุณุลักัษณะเฉพาะตัวัที่่�โดดเด่่น ที่่�สามารถบ่่งชี้้�ลักัษณะเฉพาะและกำำ�หนด

ความเป็็นตััวตน ที่่�เป็็นสิ่่�งที่่�บ่่งบอกว่่าเราเหมืือนหรืือแตกต่่างอย่่างไรจากกลุ่่�มหรืือสัังคม และส่่งผลต่่อความ

สำำ�คััญในระบบสัังคมและการดำำ�รงชีีวิิต ซึ่่�งอาหารสงขลาได้้แสดงลัักษณะนั้้�นออกมาได้้อย่่างชััดเจน

ด้้วยอาหาร เป็็นสิ่่�งหนึ่่�งที่่�สะท้้อนออกมาให้้เห็็นถึึงเอกลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�นที่่�ชััดเจนของสงขลานั้้�น 

มีีความสอดคล้้องกัับ ที่่�พบว่่า อาหารย่่านเมืืองเก่่าสงขลาเกิิดจากการหลอมรวมเทคนิิคทั้้�งจากครััวไทย จีีน 
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มลายูู ผสมครััวฝรั่่�ง จนเป็็นอาหารประจำำ�จัังหวััดที่่�ขึ้้�นชื่�อ โดยมีีเมนููมากมายที่่�เป็็นที่่�รู้้ �จััก นอกจากนี้้� ยัังมีี

เมนููลับัประจำำ�ตระกููลที่่�อาจกลายเป็็นเพีียงตำำ�นานของเมืืองสงขลา [6] ซึ่่�งเป็็นข้อค้้นพบที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า อาหาร

เป็็นอััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�นของสงขลา สิ่่�งโดดเด่่นดัังกล่่าวจะเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เป็็นจุุดแข็็งของจัังหวััดในการที่่�จะ

ยกระดับัสงขลาให้ก้ลายเป็น็เมืืองสร้า้งสรรค์์ด้า้นอาหารของยููเนสโกได้ ้แต่่อย่่างไรก็ต็ามเนื่่�องจากเกณฑ์ใ์นการ

เป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ ไม่่ใช่่มีีเพีียงแค่่การนำำ�เสนออััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�นผ่่านการถ่่ายทอดทางวััฒนธรรมจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 

แต่่จำำ�เป็็นต้องมีอีงค์์ประกอบพื้้�นฐานอีกีหลายประการในการขับัเคลื่่�อนร่่วมกันัจากทุกุภาคส่่วน ดังันั้้�น อัตัลักัษณ์

อาหารของสงขลาจึงึเป็น็เพียีงส่่วนประกอบหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญัที่่�จะทำำ�ให้ก้ารเป็น็เมืืองสร้า้งสรรค์ด์้า้นวิทิยาการอาหาร 

แต่่หากจะเกิิดขึ้้�นได้้จริิงจำำ�เป็็นต้องสร้้างความร่่วมมืือจากภาคประชาสัังคมซึ่่�งเป็็นเจ้้าของอััตลักัษณ์อาหารที่่�แท้้จริงิ

ในมิิติิอื่่�น ๆ เพิ่่�มเติิมด้้วย 

ข้้อเสนอแนะจากการศึึกษา
1. อาหาร เป็็นอััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�นของสงขลาที่่�ส่่งต่่อภููมิิปััญญาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น แต่่เนื่่�องจากสภาพสัังคมที่่�

เปลี่่�ยนแปลงเป็็นครอบครััวเดี่่�ยว การย้้ายถิ่่�นไปทำำ�งานในเมืืองใหญ่่ของลููกหลาน อาจทำำ�ให้้การถ่่ายทอดภููมิปัิัญญา

อาจขาดช่่วงและสููญหายเหลืือเพีียงตำำ�นาน ดัังนั้้�น ควรพััฒนาระบบจััดเก็็บภููมิิปััญญาและองค์์ความรู้้�ของสููตร

อาหารไว้้อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อป้้องกัันการสููญหาย

2. แม้้เมืืองสงขลาจะพััฒนาเมืืองในหลายประการเพื่่�อให้้มีีความสอดคล้้องกัับเกณฑ์์ความเป็็นเมืือง

สร้้างสรรค์์ด้้านอาหารแล้้ว แต่่ยัังมีีเกณฑ์์อีีกหลายข้้อ อาทิิ การพััฒนาสภาพแวดล้้อมให้้เติิมเต็็มด้้วยความคิิด

สร้้างสรรค์์ การปรัับโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อรองรัับการผลิิตสมััยใหม่่และการจััดจำำ�หน่่าย การจััดเวทีีเพื่่�อเพิ่่�ม

ประสบการณ์์จััดงานหรืือกิิจกรรมในสาขาอาหาร ซึ่่�งยัังไม่่ปรากฏและเห็็นเด่่นชัดนัก ดัังนั้้�นหากต้้องการยก

ระดัับเมืืองสงขลาสู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ด้า้นอาหารได้้ ส่่วนงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในท้อ้งถิ่่�น ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาสัังคมควรต้้องเร่่งบููรณาการเพ่ื่�อวางแผนจัดกิิจกรรมเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนประเด็็นดังกล่่าวร่่วมกััน 

และควรมีีการศึึกษารููปแบบการส่่งเสริิมภาคประชาสัังคมในการขัับเคล่ื่�อนจังหวััดสงขลาสู่่�เมืืองสร้้างสรรค์์ที่่�

ชัดัเจน เพ่ื่�อให้้มีแีนวทางในการยกระดับัและพัฒันาจังัหวััดสงขลาให้ก้้า้วสู่่�การเป็็นเมืืองสร้้างสรรค์์ได้เ้หมาะสม

กัับบริิบทพื้้�นที่่�ได้้ต่่อไป
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Abstract
The purpose of this study was to investigate southern Thai EFL university students’ 

reading attitudes towards English literary works. Participants were purposively sampled, and 

21 undergraduates majoring in English in the 4th year participated. This research used 

a mixed-method design using a reading attitude questionnaire and semi-structured interviews. 

Descriptive statistics, factor analysis, and thematic content analysis were used. The findings 

indicated that cognitive reading attitudes became increasingly significant than the affective 

or conative domains as the students considered reading various English literary texts 

beneficial to their learning and interest. The study provided some pedagogical implications 

for literature classes based on improving students’ reading attitudes and literary interests.

Keywords: Reading Attitude, Thai EFL Learners, English Literary Works, Literature Class

Introduction
Reading has been mainly part of educational studies and is one of the common 

integrated learning skills in particularly resourceful ways. The reading attitude is essential for 
lecturers or researchers to see if the students improve their learning in English when reading 
with comprehension and joy. Thus, the lecturers and the researchers would bring up alternative 
solutions or ideas to help enhance the learners’ reading attitudes by implementing some 
interesting activities such as discussion, presentation, and others for their competence. 

Significantly, reading attitudes have wittingly led to a mixture of positive and negative 
aspects, relying on learners’ authentic feelings and knowledge towards reading materials. It 
is the sense when readers express their feelings on what they read, depending on whether 
they like it or not [10]. It can be described as pleasant or dissatisfactory due to personality, 
behavior, interest, and others towards anything related to learners’ preferences. The cognitive 
aspect is known for drawing conscious beliefs and reasons towards anything, the affective 
aspect for revealing how a person feels or understands deeply in emotions, and lastly, the 
behavioral aspect for showing actions in terms of responding to feelings and thoughts [10].

Literature has been utilized in many ways for educational studies. It contains different 
kinds of literary texts filled with cultural and linguistic sources for embedded diversity of 
aesthetics [4]. Santivarakom et al. [11] stated that the use of a literature-based approach 
facilitates the learners’ ability to explore the culture, attitude, and other important aspects 
of a foreign language in terms of literature through deeply understanding the contents of 
reading materials. One of the common features that makes readers grasp their attention to 
literary texts is the main contents with plot, setting, climax, and characters. Osiyanova and 
Kuleshova [6] explained that to understand the story, one must interpret and figure out the 
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meaning of the reading texts. Thus, their knowledge would be broadened extensively to 
illuminate their understanding towards the foreign background. Literary texts are also authentic, 
assisting readers to express their feelings, thoughts, and understanding towards what captures 
their attention when reading [3]. Such steps can be made to help promote cultural and 
social awareness, which are language ability development, authenticity of language usage, 
linguistic and communicative competence, affective domain, and interpretation skills [11]. 

Some previous studies have been conducted related to the topic of this study in 
Thailand through various methods. However, others have discovered neutral reading attitudes 
among different students. The elementary school students displayed mixed reading attitudes, 
revealing their necessity to study rather than reading for joy and interest [1]. Another study 
found that most of the undergraduates had much joy in reading extensively. This was because 
reading graded readers was more enjoyable, increasing motivation, length of texts being short, 
and their desired selection of literary materials, depending on their matching interests and 
levels of understanding [9]. Additionally, Thai university students were satisfied with extensive 
reading as it helped them lower their anxiety and increase comfort, without contributing 
practicality for their future career or education [8].

Various researchers have undertaken suitable methods to examine students’ reading 
attitudes towards English literary materials. Since some students revealed their different 
reading attitudes based on their learning of literature, according to some previous studies 
[7], the study on English as a Foreign Language (EFL) university students’ genuine reading 
attitudes towards English literary works from previous literary courses in southern Thailand 
is rarely conducted. Reading attitudes being conducted in different contexts tend to be 
revealed as either positive or negative, or even mixed, depending on students. However, no 
reading attitudes being told by Thai students are revealed. Since reading attitudes has become 
one of the common topics in terms of education, some previous studies have uncovered 
either the positive or negative, or mixed reading attitudes, depending on students’ interest 
in reading. Using the reading attitude questionnaire and semi-structured interview, this study 
aimed to discover students’ authentic reading attitudes. Therefore, this study would contribute 
to a deeper understanding of literature as being central to students’ reading attitudes.

Objectives
Literature influences their reading attitudes towards what they read. Its authenticity 

persuades the readers to associate with the contents of the texts through personal feelings, 
empathy, and motivation to learn [3]. This paper aimed to address the gaps by investigating 
the southern Thai EFL university students’ reading attitudes towards English literary works 
by (1.) exploring their reading attitudes towards the use of English literary works in literary 
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courses, and (2.) investigating the factors of either enhancing or obstructing reading attitudes 
towards English literary works.

Research Questions
1. What are university students’ reading attitudes towards English literary works in 

literary courses?
2. What factors help or hinder students’ reading attitudes in English literary works?

Research Methodology 
	 1. Research Participants

To investigate Thai EFL university students’ reading attitudes towards English literary 
works, this study was conducted as mixed methods research to collect the quantitative and 
qualitative data. The participants of this study were Thai undergraduates in their fourth year, 
studying English at the Faculty of Liberal Arts in a public university in southern Thailand. 
Originally, as the population, there were 281 students in total from the 1st to 4th years in 
2023. The total population of these senior university students were 69 students. They were 
purposively sampled due to the specific requirements in which they completed three previous 
literature courses during their first, second, and third years. In their first year, the literary 
course was “Literary Appreciation” in the second semester. Next, in their sophomore year, 
they studied “English and American Prose and Poetry” course in the first semester. Finally, 
the last course was “Literary Representation of Other Literature” during the first semester 
in the third year. Of all these courses they studied, they were provided with some literary 
texts such as novels, novellas, and poems to learn English. 
	 2. Research Instruments

2.1.	Reading Attitude Questionnaire 
The reading attitude questionnaire was adapted in design and format [4, 5], and 

consisted of three main sections. The first section was about the participants’ demographic 
background information. The second section was close-ended with 25 items and was 
Likert-scaled, ranging from ‘5’ (most) to ‘1’ (the least) to evaluate their reading attitudes 
towards the use of English literary works from the literary courses they studied. It was divided 
into four categories attributed to three main domains, which were called ‘Joyful reading 
experience’ and ‘Unpleasant reading experience (affective),’ ‘Cognitive reading skills (cognitive),’ 
and ‘Reading in actions (behavioral).’ The last section contained 5 open-ended questions 
asking for students’ opinions about their personal reading experiences in English literary 
works, plus language improvement from reading. Specifically, these questions derived some 
relevant aspects of the items from the second section. This questionnaire was validated by 
three experts in the field of the English language who gave feedback and suggestions after 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

631Thai EFL Learners’ Reading Attitudes
Towards English Literature Studies

evaluation. Later, it was revised to fit the study context. However, the questionnaire, originally 
in English, was first translated into Thai by the first translator and then translated into its 
original language by another translator. This was completely back-translated to see the 
similarities in contents, and was prepared before the pilot study and the main study. 

2.2.	Semi-structured interview
A semi-structured interview aimed to collect more information from the participants. 

Nine questions were created to collect their responses by asking for their opinions, thoughts, 
ideas, and beliefs about reading English literary works, the preferred literary materials to read, 
literary characteristics (theme and metaphor), and reading literary works in English for future 
education. These interview questions were assessed for clarity, wordiness, and relevance in 
terms of content by three different experts from the same field of study.

	 3. Procedures

The pilot study was initiated with 26 undergraduates from the English program in 

the Faculty of Humanities and Social Sciences from a different university in southern Thailand. 

They shared similar characteristics to the target participants of the main study. Before the 

pilot study, the reading attitude questionnaire was evaluated for validity in terms of the 

Index of Item-Objective Congruence (IOC), evaluated and commented on by three experts 

in the field of English language. After the pilot study, the Cronbach Alpha coefficient was 

used to assess reliability. The value of the reading attitude questionnaire was 0.86, which 

was high in between the ideal range of high scores.

Secondly, the data collection was conducted. The first step to ensure the flow of 

the research was to ask for the participants’ permission to participate by distributing the 

informed consent forms to them. Therefore, they signed their consent forms of participation.

Then, the reading attitude questionnaire was distributed online through Google 

Forms for the participants. The email with the translated questionnaire link was sent to each 

participant, instructing them to complete answering it in one week. Thus, they leisurely spent 

time to complete the questionnaire. In this way, it would give them fewer constraints in their 

busy schedules. Additionally, they could write their responses in Thai freely. From the first 

week, 17 participants finished filling in the form. In the second week, an email reminder was 

sent to those who did not start the questionnaire. Finally, 4 more participants completed 

the reading attitude questionnaire for a total of 21 (approximately 30 percent). Their responses 

were later analyzed. 

After the participants completed the questionnaire, the researcher selected the 

participants for their ideas and opinions. Eleven interviewees were selected and were voluntarily 

invited to attend the online interview, which was launched via Microsoft Teams Application. 
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Some participants joined as a group, and others individually. Due to their busy schedules, 

they were interviewed on separate days. Before the interview, the researcher asked for their 

permission to have these videos recorded for confidentiality and clarification. During the 

interview, they expressed their opinions and thoughts about their reading attitudes towards 

the use of English literature materials in literary classes, their literary preferences (genres and 

literary text types), contents (plot, setting, and climax), literary characteristics (themes, metaphor, 

and allegory), improvement in language proficiency, and consideration to use English literary 

material reading for future education. 

	 4. Data Analysis

For Research Question 1, the reading attitude questionnaire was analyzed by 

descriptive statistics to evaluate and summarize the whole data results with mean, median, 

and standard deviation. Each item was measured as four categories as well to reveal their 

mean scores and a criterion was presented to reveal the meanings of the mean scores for 

the Likert scale from the descriptive statistics [2]. This would reveal the whole representation 

of the students’ reading attitudes from high to low. Below are the mean scores ranked to 

represent the meanings, according to Table 1:

Table 1. The interpretation of mean score criteria

Mean Scores Meaning

1.00 – 1.80 Very low

1.81 – 2.60 Low

2.61 – 3.40 Moderate

3.41 – 4.20 High

4.21 – 5.00 Very high

Source: [2]

Additionally, semi-structured interview responses along with open-ended questionnaire 

responses were analyzed by the researcher with thematic content analysis to look for hidden 

keywords, patterns, and other relevant details.

For Research Question 2, an exploratory factor analysis was another tool to determine 

the factors, which could be linked to the correlated patterns of variables in terms of 

relationship [3]. Jamovi, a statistical software, was used for this analytical tool. This analysis 

was chosen because it was relevant to the research question. It helped discover what kind 

of factors either increase or decrease students’ reading attitudes in terms of variables to be 

shown, followed by the Varimax rotation method for discovering the independent variables 
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in separate factors specifically [6]. The ‘principal axis factoring’ extraction method was 

chosen, known for exploring and understanding some significant factors that may be linked 

to the variables in terms of relationship. The term ‘uniqueness’ appeared as the mirror to 

the values of commonalities which were calculated by subtracting the value of uniqueness 

from 1, leading to the total score of commonalities, which is the amount of variance in an 

item. Finally, Cronbach reliability was used in assessing the reliability values for four main 

categories with the set of the reading attitude questionnaire items measured to indicate the 

internal consistency value.

Results
Henceforth, the main purpose of this research was to explore the southern Thai EFL 

university students’ authentic reading attitudes towards English literary works from previous 

literature courses they took. The results were analyzed by the statistical analysis tools after 

the data accumulation to answer the two research questions as below. 

Research question #1: What are the university students’ reading attitudes towards 

the use of English literary works in literary courses?

To answer this research question, the reading attitude questionnaire with three main 

categories (affective, cognitive, and behavioral) included was employed. The mean scores (M) 

along with the standard deviation (SD) of twenty-five items were presented in Table 2 below.

Table 2. Descriptive Statistics of Reading Attitude Questionnaire Items

Reading Attitude Items Mean S.D. Meaning

Joyful reading experiences (Affective)

1. I enjoy reading all kinds of literary works such as novels, poems, 

short story, plays, etc. in class

3.24 1.14 Moderate

2. I enjoy reading various literary texts in English 3.05 1.24 Moderate

3. Reading English literature in different genres (e.g., adventure, 

fantasy, etc.) is very interesting
3.43 1.21 High

4. I enjoy reading classic Western literature texts (e.g., To Kill a 

Mockingbird, The Great Gatsby, etc.)
2.57 1.12 Low

5. I am able to express empathy when reading English literature texts 3.33 1.20 Moderate

6. I get enthusiastic when reading the English literary texts relevant 

to my current level of proficiency
3.52 1.29 High

7. Reading English literature materials is a new experience 3.14 1.01 Moderate
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Reading Attitude Items Mean S.D. Meaning

Unpleasant reading experiences (Affective)

8. I feel overwhelmed whenever I see a whole page of English 

literature in front of me

3.76 1.14 High

9. Literature is difficult because it requires deep interpretation to 

understand the meanings of the texts
3.86 0.91 High

10. I sometimes feel anxious that I may not understand what I read 4.19 0.98 High

Cognitive reading skills (Cognitive)

11. Literature reading in English helps me improve four language 

skills (reading, listening, speaking, writing)

3.81 0.60 High

12. Reading various English literary works helps me understand the 

story well by criticizing their contents
3.76 0.89 High

13. I am able to develop critical thinking skills when reading various 

English literary works
3.62 1.02 High

14. I am able to reflect the literary texts in English through my 

personal experiences
3.48 0.93 High

15. Reading various English literary works helps me improve my 

vocabulary knowledge
4.24 0.83 Very high

16. I am able to discuss my opinions, beliefs, and experiences 

about the English literary text that I read during the group discus-

sion

3.52 0.93 High

17. Reading various English literary texts motivates me to study 

English more for future education
3.24 1.14 Moderate

18. Reading various English literary texts helps me gain cultural 

background knowledge
4.00 1.10 High

19. Literature improves my proficiency in English as a Foreign 

Language (EFL)
3.62 0.97 High

20. I am able to gain general understanding of the story I read 3.52 0.93 High

21. Reading various English literary works improves my 

communicative skills
3.48 0.93 High

Table 2. Descriptive Statistics of Reading Attitude Questionnaire Items (continue)
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Reading Attitude Items Mean S.D. Meaning

22. I read literary texts because I want to obtain high marks in my 

English class
3.81 0.93 High

23. Literature can help me improve my reading habits as I keep 

reading more
3.57 1.16 High

Reading in actions (Behavioral)

24. I surf the internet to read English books based on my level
3.38 1.20 Moderate

25. I try to find time for reading in English 3.29 1.27 Moderate

Total 3.54 0.62 High

*Note:	1.00 - 1.80 = very low, 1.81 - 2.60 = low, 2.61 - 3.40 = moderate, 3.41 - 4.20 = high, 4.21 - 

5.00 = very high

From Table 2, the overall mean score of the reading attitude questionnaire was 3.54 

(SD = 0.62), which was interpreted at a high level, since most students agreed with these 

items positively. The cognitive reading skills were item No. 15 (M = 4.24, SD = 0.83). The 

cognitive reading skills part was at the highest value, stating that most students wholly agreed 

that reading English literary works helped them improve their vocabulary skills more than 

the other areas such as reading, speaking, listening, and writing. This implied that it may 

possibly depend on the levels of the literary materials they read that they comprehend. 

From item No. 11 (cognitive reading skills), some learners admitted their improvement on 

integrated skills (reading, listening, speaking, and writing) when reading literature in English. 

This suggested that reading English literary texts allowed them to satisfy their learning 

experiences in sharpening their language proficiency while gaining these skills in class. 

Surprisingly, item No. 18 (cognitive reading skills) was the second highest behind item 15, 

indicating high possibility in gaining cultural knowledge. This showed that they may have learned 

some foreign contexts from what they read in literary classes. However, the lowest mean score 

came from item No. 4 (joyful reading experiences) which implied their dissatisfaction with 

reading classic Western  literature. This may suggest that they were not entirely interested 

in the books selected from literary classes, but somehow wanted to read what interested 

them, depending on their preferences.

Some learners may not be fond of reading difficult or uninteresting texts. Out of these 

three items from the unpleasant reading experience part, item No. 10 (M = 4.19, SD = 0.98) 

showed a significant difference among the other two items in that learners felt anxious when 

Table 2. Descriptive Statistics of Reading Attitude Questionnaire Items (continue)
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they were not able to understand the contents from reading materials. This may suggest 

their lack of comprehension with what the story was about generally as this indicated their 

fear of showing whether they understood or not, hence their unpleasant reading attitudes. 

Table 3. Descriptive Statistics for Reading Attitude Scale

Categories Mean S.D.

Affective

Joyful reading experiences 3.18 0.92

Unpleasant reading experiences 3.94 0.89

Cognitive

Cognitive reading skills 3.67 0.73

Behavioral

Reading in actions 3.33 0.95

According to Table 3, significantly, the value for unpleasant reading experiences was 

the highest, resulting in students being disinterested in reading, due to certain aspects of 

reading materials, even though the value for cognitive reading skills was significantly higher 

than that of joyful reading experiences and behavioral reading. In other words, students 

showed mixed reading attitudes, despite their extrinsic beliefs and values in reading English 

literary texts.

From the five open-ended questionnaire item responses and the semi-structured 

interview, having cognitive reading skills made most students display their positive reading 

attitude as they considered this important in sharpening their comprehension skills with English 

literary materials. Some specifically stated that this helped in advancing four integrated skills 

such as reading, listening, writing, and speaking, especially vocabulary. However, others viewed 

reading English literary materials as difficult to understand as this revealed their negative 

reading attitudes, due to the vocabulary level and understanding content.

Research question #2: What factors help or block students’ reading attitudes 

in English literary works?

The second research question aimed to investigate the hidden factors that either 

enhance or hinder reading attitudes towards English literary works. This came from the reading 

attitude questionnaire being analyzed by the exploratory factor analysis, which is used for 

discovering more hidden latent factors that can be identified within the observed variables [5]. 

As these three factors have been revealed in Table 4, they were named when the factor 
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loadings in bold were in high values that remained strongly linked as a relationship between 

items and factors. Navarro and Foxcroft [5] suggested that names should be made as they 

have to be relevantly meaningful to the strong relationship between items and factors measured. 

It is indicated that Factor 1 represented a positive reading experience, regarding students’ 

joy and interest in reading and learning English literary texts from literature courses they took 

in terms of positive reading attitude. Factor 2, opposite to the former, represented motivation 

to read, which is associated with students’ instrumental motivation to read books to improve 

their English language proficiency. Finally, Factor 3 is unpleasant reading experiences in which 

students developed their disinterest or dissatisfaction in reading particular English literary 

works. The table for the 25 items being analyzed is presented below.

In Table 4, item No. 18 seemed to be strongly linked with Factor 1 as this suggested 

that some students were able to gain enough cultural knowledge while reading some different 

English literary materials, depending on the content they could comprehend. In addition, 

item No. 5 was also significantly related to that factor, due to the students’ understanding 

in knowing what happened in the story. Since Factor 2 was related to reading motivation, 

items No. 24 and 25 were in agreement with it, indicating that students were able to have 

time to read books in English and they could also search whatever they wanted to read 

online to help them conveniently find comfort in reading. By contrast, items No. 17 and 22 

seemed to imply the hindrance of the students’ reading attitudes through getting motivated 

to study more English in the future or being unable to acquire higher scores in English class, 

despite having read English literary texts.

Table 4. Factor Loadings for Reading Attitude Scale

Reading Attitude Items Factor 1 Factor 2 Factor 3 Communalities

Joyful reading experiences (Affective)

1. I enjoy reading all kinds of literary works 

such as novels, poems, short story, plays, 

etc. in class

0.525 0.333 0.4523

2. I enjoy reading various literary texts in 

English
0.727 0.353 0.714

3. Reading English literature in different 

genres (e.g., adventure, fantasy, etc.) is very 

interesting
0.729 0.334 0.6669
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Reading Attitude Items Factor 1 Factor 2 Factor 3 Communalities

4. I enjoy reading classic Western literature 

texts (e.g., To Kill a Mockingbird, The Great 

Gatsby, etc.)

0.714 0.5893

5. I am able to express empathy when 

reading English literature texts
0.824 0.359 0.8296

6. I get enthusiastic when reading the 

English literary texts relevant to my current 

level of proficiency

0.648 0.5854

7. Reading English literature materials is a new 

experience
0.424 0.2607

Unpleasant reading experiences (Affective)

8. I feel overwhelmed whenever I see a whole 

page of English literature in front of me

-0.327 -0.665 0.5609

9. Literature is difficult because it requires 

deep interpretation to understand the 

meanings of the texts

-0.355 -0.758 0.7058

10. I sometimes feel anxious that I may not 

understand what I read
-0.741 0.6259

Cognitive reading skills (Cognitive)

11. Literature reading in English helps me 

improve four language skills (reading, 

listening, speaking, writing)

0.302 0.0917

12. Reading various English literary works 

helps me understand the story well by 

criticizing their contents

0.778 0.6717

13. I am able to develop critical thinking skills 

when reading various English literary works
0.819 0.6722

14. I am able to reflect the literary texts in 

English through my personal experiences
0.818 0.7482

15. Reading various English literary works helps 

me improve my vocabulary knowledge
0.659 0.461

Table 4. Factor Loadings for Reading Attitude Scale (continue)
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Reading Attitude Items Factor 1 Factor 2 Factor 3 Communalities

16. I am able to discuss my opinions, 

beliefs, and experiences about the English 

literary text that I read during the group 

discussion

0.709 0.6029

17. Reading various English literary texts 

motivates me to study English more for 

future education

0.695 0.381 0.6902

18. Reading various English literary texts helps 

me gain cultural background knowledge
0.864 0.306 0.8443

19. Literature improves my proficiency in 

English as a Foreign Language (EFL)
0.500 0.514 0.361 0.6449

20. I am able to gain general understanding 

of the story I read
0.615 0.373 0.310 0.6131

21. Reading various English literary works 

improves my communicative skills
0.561 0.345 0.329 0.5422

22. I read literary texts because I want to 

obtain high marks in my English class
0.539 0.364 0.4257

23. Literature can help me improve my 

reading habits as I keep reading more
0.669 0.595 0.8124

Reading in actions (Behavioral)

24. I surf the internet to read English books 

based on my level

0.338 0.886 0.9346

25. I try to find time for reading in English 0.984 0.9824

*Note: Items No. 1 to 7 (joyful reading experiences), items No. 8 to 10 (unpleasant reading 

experiences); items No. 11 to 23 (cognitive reading skills); items No. 24 to 25 (reading in actions)

Table 5. Factor Statistics

Factors SS Loadings % of Variance Cumulative %

1 9.30 37.2 37.2

2 3.46 13.9 51.0

3 2.97 11.9 62.9

Table 4. Factor Loadings for Reading Attitude Scale (continue)
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According to Table 5, out of these 25 items, the total variance was 63 %. It is sug-

gested that Factor 1 (positive reading experience) had the highest total variance, accounting 

for 37.2 % due to its strong association with its questionnaire items with factor loadings in 

bold. Factor 2 came out as the second strongest with its variance of about 13.9 % for its 

relation to reading motivation, followed by Factor 3 with 11.9 % for its unpleasant reading 

experience. It is indicated that Factor 1 was considered to be enhancing the students’ reading 

attitudes while Factor 3 was related to hindering them, leading to a negative reading attitude. 

Though item No. 11 was relevant to being cognitive, its factor loading in Factor 3 suggested 

that their language skills may be lacking, resulting in unpleasant reading experiences. From 

Table 6 below, the reliability values were measured, indicating that these ranged from 0.84 

to 0.89, suggesting a highly internal consistency value.

Table 6. Cronbach’s Alpha Reliability Coefficients and Factor Statistics for Reading Attitude Scales

Reading Attitude Scales 
Total No. of 

Items

Cronbach’s 

Alpha
Eigenvalues

Total % of 

variance

Affective

Joyful reading experiences 7 0.89 3.97 56.7

Unpleasant reading 

experiences
3 0.84 1.98 66.1

Cognitive

Cognitive reading skills 13 0.93 6.9 53.1

Behavioral

Reading in actions 2 0.95 1.81 90.6

Discussion
From this study, two research questions were discussed. Recently, various researchers 

in the EFL field have conducted a study on investigating students’ reading attitudes towards 

English literature texts by means in diverse contexts. They have shown that some of their 

student participants displayed positive reading attitudes, but others with unpleasant reading 

attitudes in terms of skills, comprehension, and especially aspects of literature materials that 

may have somehow affected their feelings and learning.

Thai EFL learners’ current reading attitudes towards various English literary works

These findings discovered that students enjoyed reading certain English literary texts 

to some aspects or contexts that they were very focused on, depending on their understanding 
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that matched to the level of the books they read. By contrast, there was one literary text 

collection that they did not find interesting and difficult to comprehend, which was classic 

Western literature. This indicated that some may have had trouble in understanding the 

content of the story and interpreting the meanings behind those texts, despite their efforts 

of having studied them during previous literary courses. It is possible that there were some 

elements embedded that students were not capable of grasping deeper attention of those 

literary texts, due to such refined features in detailing the abundant number of deeper insights, 

culture, and authors’ intentions [12]. Even so, they had their favorite genres that they wished 

to read someday, depending on their literary preferences and enthusiasm. This may imply 

that they read based on their levels with the desired genres.

One of the most significant findings conducted in the questionnaire was that with 

those reading materials from literary courses learnt, the students’ cognitive reading attitudes 

became increasingly common as they developed more particular skills (such as vocabulary 

and interpretation) in studying English. One conception that could be consistently claimed 

was their extrinsic motivation with their focus on honing their experiences while reading in 

class to help facilitate their language skills. This could be argued that four integrated skills 

were one of the reasons of why and how they improved their reading attitudes in studying 

English rather than enjoying the contents of literary texts in which it would be considered 

secondary to their joyful reading experiences. It is also indicated that reading different English 

literary texts helped them develop mostly their vocabulary as the top significant area along 

with four others (reading, writing, speaking, and listening). This implied that they, in different 

ways, may have increased their vocabulary skills more when looking for the meanings of the 

unfamiliar words, according to the books that were interesting or uninteresting that they read 

in class. Another beneficial aspect was their cultural background knowledge acquisition which 

implied that they learnt something foreign but interesting in assimilating the number of 

reflections, beliefs, and ideas through some means such as studying new words and writing 

essays. Literature gives them the opportunity in collecting knowledge based on the foreign 

society, absorbing them in a rich manner to know some diverse aspects of the world [11].

Factors involving producing students’ positive and negative reading attitudes 

From these results, Factor 1 represented a positive reading experience, regarding 

students’ joy and learning in reading English literary texts from literature courses they took 

in terms of affective and cognitive domains being connected. Factor 2, by contrast, 

represented reading motivation, which is associated with students’ values and benefits in 

improving their English proficiency through reading various literary works. Finally, Factor 3 
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was connected to students’ negative reading attitudes and skills in reading.

Factor 1 was the top to have revealed its strongest variance in total, suggesting that 

those students had strong beliefs in achieving for better English learning through reading 

various literature materials in terms of joyful reading experiences and cognitive reading 

skills together. The finding indicated that students did possess positivity in displaying their 

cultural knowledge. As mentioned in the literature review, Maley [4] explained that learning 

literature benefits students’ ability to broaden their cultural background knowledge and 

upgrade their language skills. Empathy was another factor that students expressed in terms 

of promoting students’ social interaction within the texts [4]. Another positive aspect was 

their ability to broaden their minds into imagining some scenes from what they understood 

from reading and searching for clues deeply, as it is in line with Van [13]. Next, Factor 2 came 

out as the second from its value, suggesting that students may have possessed their behavioral 

reading attitudes in which they used literary materials to improve their language proficiency. 

However, Factor 3, which was associated with negative reading experiences, seemed to be 

at the lowest, hence its variance. 

Limitations and future research
There are limitations that need to be addressed in this current study to create opportunities for 

further studies. At first, employing an online questionnaire would be convenient to gather the 

responses sufficiently. However, it was challenging that half of the students completed it 

while the others did not, depending on their schedules, absences, and other factors. There-

fore, a printed version of the questionnaire would be recommended to let the participants 

be present and complete it together. Furthermore, more significant data could be discovered. 

Another limitation was based on the data analyzed by the factor analysis. During the first 

day of the first semester in their senior year, 46 participants submitted the informed consent 

form and the start of the data collection. Thus, the number dropped to 21 participants after 

taking the questionnaire online. Because 21 participants joined the study, they completed 

the online questionnaire, leaving about 30% finishing it. For future studies to discover more 

deeply in reading attitudes, it is suggested that a larger sample (100 or more) is required for 

factor analysis since it is important to increase the robustness of the results. As a result, more 

significant data can be revealed.

Conclusion
The purpose of the present study was to investigate Thai EFL learners’ reading 

attitudes towards English literary works from literary courses taken. It is indicated that although 
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students possessed positive reading attitudes for showing their interest in reading literary 

texts that matched their levels of understanding and preference, cognitive skills remained 

intact, revealing the students’ strong motives in learning English through reading in various 

ways such as searching for meanings in a dictionary and writing. Secondly, students may have 

adhered to displaying their strong cognitive reading skills, but their joy for reading remained 

as it could improve their reading habits.
Students’ reading attitudes require consideration. Teachers and lecturers should use 

their efforts in assessing and understanding students’ current reading attitudes based on 
what they think of reading English literary works selected in class. Additionally, they should 

consider the student’s needs and preferences of literary texts in terms of genres and contents 

based on their level of understanding. Evaluating the literature courses would be useful to 

help enhance the students’ reading attitudes and learning skills. This would lead to creating 

different methods to teach literature, enhancing their learning skills.
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บทคััดย่่อ
บทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเสนอแนวทางการปรัับตััวของผู้้�สููงอายุุในศตวรรษที่่� 21 ตามหลััก

พระพุุทธศาสนา เพื่่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลกยุุคใหม่่และสร้้างคุุณภาพชีีวิิตที่่�ยั่่�งยืืน บนพื้้�นฐานจาก
ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยี ีการประยุกุต์์ใช้้หลักัธรรมทางพระพุทุธศาสนา เช่่น หลักัอิทิธิบิาท 4, หลักั “3 อ” 
(อาหาร ออกกำำ�ลัังกาย อารมณ์์) การฝึึกจิิต สามารถยอมรัับความเปลี่่�ยนแปลงในชีีวิิตอย่่างมีีสติิ ซึ่่�งผู้้�สููงอายุุ
ยัังมีีบทบาทสำำ�คััญในฐานะที่่�ปรึึกษา ถ่่ายทอดภููมิิปััญญาจากประสบการณ์์ที่่�สั่่�งสมมา สามารถเชื่่�อมโยง
วัฒันธรรมและคุณุค่่าเดิมิสู่่�คนรุ่่�นใหม่่ โดยมุ่่�งเน้น้การเรียีนรู้�ตลอดชีวิติ รวมถึงึทักัษะการประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยี
อย่่างเหมาะสมตามหลัักมััชฌิิมาปฏิิปทา นอกจากนี้้� นโยบายภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น การจััดสวััสดิิการด้้าน
สุุขภาพ การศึึกษา และสัังคม ได้้รัับการมุ่่�งเน้้นถึึงความสำำ�คััญ เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถเข้้าถึึงการรัับบริิการที่่�
ช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต และปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับความเปลี่่�ยนแปลงของโลกยุุคใหม่่ อีีกทั้้�งยัังชี้้�ให้้เห็็นถึึง
บทบาทของชุมุชนและเครืือข่่ายทางสังัคมในการสนัับสนุุนผู้้�สููงอายุอุย่่างรอบด้า้น การสร้้างสมดุลุระหว่่างการ
พัฒันาเทคโนโลยีกับัการรัักษาคุุณค่่าทางจิิตใจถืือเป็็นปัจจัยัสำำ�คัญที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุมีชีีวีิติที่่�มั่่�นคงในสังคม ดังันั้้�น 
การปรัับตััวตามแนววิิถีีพุุทธในศตวรรษที่่� 21 ไม่่เพีียงช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุรัับมืือกัับความเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างมีีสติิ 
แต่่ยัังส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ในครอบครััวและชุุมชน พร้้อมวางรากฐานในการสร้้างสัังคมที่่�ยั่่�งยืืนและสมดุุล
สำำ�หรัับทุุกช่่วงวััยอย่่างแท้้จริิง

คำำ�สำำ�คััญ: ผู้้�สููงอายุุ วิิถีีพุุทธ โลกอารยธรรมร่่วมสมััย

Abstract
This article aimed to propose adaptation approaches for the elderly in the 21st century 

based on Buddhist principles to address changes in the modern world and achieve a sustainable 
quality of life. Grounded in technological advancements, the application of Buddhist principles-such 
as the Four Iddhipadas, the “3 A” principles (food, exercise, emotion), and mindfulness training 
enable the elderly to embrace life’s changes with awareness. The elderly also play a vital role 
as advisors, sharing their accumulated wisdom and experience, connecting traditional culture 
and values with the younger generation, and emphasizing lifelong learning, including skills for 
appropriate use of technology in line with the Middle Way. Furthermore, government policies 
related to the elderly, such as welfare in health, education, and social support, have been 
emphasized to ensure access to services that enhance the quality of life and facilitate adaptation 
to changes in the modern world. The importance of community roles and social networks in 
providing holistic support for the elderly has also been highlighted. Striking a balance between 
technological development and preserving spiritual values is a crucial factor in ensuring a stable 
and meaningful life for the elderly in society. Therefore, adapting according to Buddhist principles 
in the 21st century not only helps the elderly coping with changes mindfully but also fosters 
relationships within families and communities, laying the foundation for creating a sustainable 
and balanced society for all generations.

Keywords: Elderly, Buddhism, Contemporary Civilization
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647การส่่งเสริมบบทบาทของผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

ของโลกร่่วมสมััยตามแนววิิถีีพุทธ

บทนำำ�
	ด้ วยวิวิัฒันาการทางสังัคมของโลกยุคุปัจัจุบุันัที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา อีกีทั้้�งมีกีารอุบุัตัิใิหม่่

ของเทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของมนุุษย์์ และความสะดวกสบายในการ

ดำำ�รงชีวีิติ แต่่ไม่่ความทรััพยากรที่่�มีกี็อ็าจไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการของมนุุษย์ที่่�ไม่่มีความจำำ�กัดั ดังัจะเห็็นได้้ว่่า 

ในทุกุ ๆ  ปี ีทรััพยากรธรรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้อ้มทั้้�งที่่�เกิดิขึ้้�นเองตามธรรมชาติิ หรืือเกิิดจากการที่่�มนุุษย์ไ์ด้ส้ร้า้ง

ขึ้้�นมา ก็ม็ีกีารเส่ื่�อมถอยน้้อยลงไป ทำำ�ให้เ้กิดิผลกระทบโดยภาพรวมทั้้�งการเมืือง เศรษฐกิิจ สังัคม และวััฒนธรรม 

ทำำ�ให้้สิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�มีีอยู่่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิต โดยเฉพาะการใช้้สิินค้้าและบริิการในชีีวิิตประจำำ�วัันที่่�มีี

ค่่าครองชีีพที่่�สููงขึ้้�นในทุุก ๆ  ปีี ซึ่่�งมีีผลสำำ�รวจพบว่่า ตลอดช่่วง 10 ปีีที่่�ผ่่านมาค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งสิ้้�นเฉลี่่�ยต่่อเดืือนของ

ครัวัเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ระหว่่างปี ี2555-2565 เพิ่่�มขึ้้�น 19.21% [1] แม้ว้่่าการดำำ�รงชีวีิติของคนในสังัคม

จะมีีการเปลี่่�ยนแปลง วิิวััฒนาการทางสัังคมของโลกที่่�เกิิดขึ้้�นพร้้อมกัับการก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีดิิจิิทััลก็็ยััง

ไม่่หยุุดนิ่่�ง แต่่เมื่่�อวิิเคราะห์์สภาพทางสัังคมไทยแล้้วตลอดหลายปีีที่่�ผ่่านมาในการอยู่่�อาศััยในครััวเรืือนที่่�เมื่่�อ

แต่่ก่่อนมีความนิยิมอยู่่�อาศัยัเป็น็กลุ่่�มครอบครััวใหญ่่ เพราะมัักนิยิมใช้ช้ีวีิติโดยต่่างคนต่่างทำำ�งานเพ่ื่�อให้ม้ีคี่่าใช้้

จ่่ายหมุุนเวีียนในครอบครััว ครอบครััวลัักษณะนี้้�มีีกลุ่่�มคนตั้้�งแต่่วััยเด็็กไปจนถึึงวััยผู้้�สููงอายุุ ข้้อสัังเกตที่่�สำำ�คััญ

คืือ เม่ื่�อผู้้�สููงอายุไุด้ม้ีบีุคุคลในครอบครัวัอยู่่�ด้ว้ยกันั มักัมีสีภาวะทางจิติใจที่่�เข้ม้แข็ง็ และไม่่รู้้�สึกึโดดเดี่่�ยวจนเกินิ

ไปในการดำำ�รงชีีวิิต แต่่เม่ื่�อปััจจุุบัันวิถีีชีีวิิตในการทำำ�งานส่่วนใหญ่่ทำำ�ให้้ครอบครััวต้้องจากบ้้านที่่�เคยอยู่่�อาศััย 

เพ่ื่�อทำำ�งานที่่�มีคีวามเจริิญก้า้วหน้้ามากกว่่า จึงึทำำ�ให้ค้รอบครััวสมััยปััจจุุบันัได้้ถููกลดขนาดลงเป็็นครอบครััวเดี่่�ยว 

ซึ่่�งครอบครััวเดี่่�ยวมัักประกอบไปด้้วยพ่่อ แม่่ และลููก เพื่่�ออาศััยอยู่่�ใกล้้กัับแหล่่งทำำ�งานของตนเอง ส่่วนบ้้านที่่�

เคยอยู่่�ก่่อนทำำ�งาน มัักมีีเพีียงผู้้�สููงอายุุ และ/หรืือผู้้�ที่่�คอยดููแลเพีียงไม่่กี่่�คน จึึงสะท้้อนให้้เห็็นว่่า วิิถีีชีีวิิตที่่�

เปลี่่�ยนแปลงไประยะห่่างช่่องว่่างของช่่วงวััยมัักมีีมากขึ้้�น ประกอบกัับสัังคมไทยยุุคปััจจุุบััน มีีความต้้องการ

กำำ�เนิดิบุตรน้้อยลง เม่ื่�อเทีียบสััดส่่วนของประชากรประเทศไทย จึงึก้้าวเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สููงอายุุ โดยมีีผลการสำำ�รวจ

จากสำำ�นักงานสถิติิแิห่่งชาติ ิ(สสช.) ได้ม้ีกีารสำำ�รวจและเปรียีบเทียีบอัตัราประชากรไทย พบว่่า ในปี พ.ศ. 2566 

พบว่่า กลุ่่�มวััยเด็็ก (0-14 ปีี) มีีจำำ�นวนร้้อยละ 15.6 กลุ่่�มแรงงาน (15-59 ปีี) มีีจำำ�นวนร้้อยละ 64.4 และกลุ่่�ม

วััยสููงอายุุ (60 ปีีขึ้้�นไป) มีีจำำ�นวนร้้อยละ 20.0 นั้้�นแสดงให้้เห็็นว่่าสััดส่่วนของประชากรกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุมีีจำำ�นวน

มากขึ้้�น โดยมีีการเปรีียบเทีียบผลจากการตลอด 3 ปีีที่่�ผ่่านมา (2564-2566) ทำำ�ให้้เห็็นว่่า ประชากรวััยเด็็ก

และวััยทำำ�งานน้้อยลง ในขณะที่่�วััยสููงอายุุมีีจำำ�นวนประชากรเพิ่่�มขึ้้�น และอััตราการทำำ�งานในวััยสููงอายุุจากปีี 

พ.ศ. 2565 พบว่่า มีจีำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 13.14 ล้า้นคน โดยส่่วนใหญ่่เป็น็ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานที่่�มีฝีีมีืือด้า้นเกษตรและประมง

ในสัดส่่วนการทำำ�งานจำำ�นวนร้อยละ 57.1 [2] ซึ่่�งในปัจจุุบัันนี้้�ภาครััฐได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับสวััสดิิการผู้้�สููงอายุุ

ผ่่านนโยบายต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งนโยบายการจััดสวััสดิกิารผู้้�สููงอายุุหลักั ๆ  ประกอบด้้วย 1) นโยบาย

ด้้านสุขุภาพอนามัยั 3) นโยบายด้้านการศึกึษา 3) นโยบายด้้านความมั่่�นคงของรายได้้และการทำำ�งาน 4) นโยบาย

ด้้านสัังคมและวััฒนธรรม และ 5) นโยบายด้้านสวััสดิิการสัังคม [3] ฉะนั้้�นการมีีสวััสดิิการที่่�เหมาะสมผู้้�สููงอายุุ

ก็็สามารถเข้้าถึึงนโยบายที่่�ภาครััฐรัับมืือ โดยที่่�ผู้้�สููงอายุุสามารถเป็็นบุคลากรที่่�ดีีมีีคุุณภาพ มีีความเข้้มแข็็งทั้้�ง

ทางกาย และใจ รัับมืือกัับสภาวะแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นในปััจจุุบัันได้้ดีี

การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตผ่่านเทคโนโลยีีและความรู้้�ใหม่่ ๆ เป็็นความสำำ�คัญของการรัักษาสมดุุล

ระหว่่างความก้้าวหน้้าทางสัังคมและการดำำ�รงไว้้ซึ่่�งคุุณค่่าดั้้�งเดิิมของมนุุษยชาติิที่่�กลัับมาทวีีความสำำ�คัญขึ้้�น 

หนึ่่�งในกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญในการส่่งเสริิมสมดุุลนี้้�คืือ ผู้้�สููงอายุุ ผู้้�ซึ่่�งสะสมประสบการณ์์ชีีวิิต ความรู้้� 
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และคุุณธรรมจากอดีีต การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�สููงอายุุในสังคมไม่่เพีียงช่่วยสร้้างความเชื่่�อมโยงระหว่่างอดีีตและ

อนาคต แต่่ยังช่่วยสร้้างแรงบัันดาลใจให้้กับัคนรุ่่�นใหม่่ในการดำำ�รงชีีวิติอย่่างมีีความหมายและยั่่�งยืืน แต่่รัฐบาล

ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับกลุ่่�มคนผู้้�สููงอายุุที่่�มีีจำำ�นวนมากขึ้้�นทุุก ๆ  ปีี เมื่่�อถึึงวััยที่่�ผู้้�สููงอายุุหมดภาระจากการทำำ�งาน 

หรืือหมดภาระในการหาเลี้้�ยงชีีพ การดููแลตนเองถืือว่่ามีีความสำำ�คััญมาก โดยอาจยึึดหลััก การส่่งเสริิมสุุขภาพ

ผู้้�สููงอายุตุามหลักั 3 อ กล่่าวคืือ 1) อ: อาหาร เป็็นการส่่งเสริิมสุุขภาพที่่�ส่่งผลด้านร่่างกายให้้กับัผู้้�สููงอายุ ุโดยมุ่่�งเน้้น

การรัับประทานอาหาร เพ่ื่�อเสริิมสร้้างร่่างกายส่่วนที่่�เส่ื่�อมถอยตามอายุุหรืือโรคประจำำ�ตัวั 2) อ: ออกกำำ�ลังักาย 

เป็็นการส่่งเสริมิสุขุภาพที่่�ส่่งผลด้ำำ��นร่่างกายให้้กับัผู้้�สููงอายุ ุเพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุมุีสุีุขภาพกายที่่�แข็ง็แรง ปราศจากโรคภัยั 

เคลื่่�อนไหวร่่างกายได้้โดยมุ่่�งเน้้นในการออกกำำ�ลังักายเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความแข็ง็แรงของกล้้ามเนื้้�อและหััวใจ รวม

ทั้้�งส่่วนต่่าง ๆ  ของร่่างกายที่่�เสื่่�อมสภาพตามสภาพอาให้้สามรถทำำ�หน้้าที่่�ได้้อย่่างปกติ ิและ 3) อ: อารมณ์์เป็็นการ

ส่่งเสริิมสุุขภาพที่่�ส่่งผลด้้านจิิตใจให้้กัับผู้้�สููงอายุุ โดยการส่่งเสริิมให้้ผู้้�สููงอายุุมีีความสุุข และพึึงพอใจในการ

ดำำ�เนินิชีวีิติ มีสีุขุภาพจิิตที่่�ดี ีไม่่มีคีวามวิิตกกังัวล ปราศจากความเครีียด รู้้�จักัการยอมรัับตนเอง เห็็นคุณุค่่าของ

ตนเอง รวมถึึงการควบคุุมอารมณ์์ของตนเอง และมุ่่�งเน้้นในการส่่งเสริิมอารมณ์์ในทางบวกเพ่ื่�อกำำ�รดำำ�รงชีีวิติของ

ตนเองและการอยู่่�ร่่วมกัับครอบครััว ชุุมชนอย่่างผาสุุก [4]

ในปััจจุุบััน ผู้้�สููงอายุุสามารถทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาทางจิิตวิิญญาณและเป็็นต้้นแบบด้้าน

คุุณธรรม โดยเฉพาะในสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว หลัักธรรมคำำ�สอนของพุุทธศาสนา เช่่น ความเมตตา 

ความกรุณุา และความเพียีร สามารถนำำ�มาใช้เ้ป็น็เครื่่�องมืือในการเสริมิสร้า้งจิติใจของคนรุ่่�นใหม่่ให้ม้ีคีวามเข้ม้

แข็็งต่่อความท้้าทายในยุุคดิิจิิทััล ผู้้�สููงอายุุเป็็นผู้้�ที่่�สามารถเชื่่�อมโยงคนรุ่่�นปััจจุุบัันกัับวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมผ่่านการ

เล่่าเรื่่�อง การถ่่ายทอดภููมิิปััญญา และการเป็็นแบบอย่่างในชีีวิิตจริิง การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�สููงอายุุในบทบาทนี้้� 

ไม่่เพีียงช่่วยรัักษาความต่่อเนื่่�องของวััฒนธรรมไทยและคุุณค่่าทางศาสนา แต่่ยัังช่่วยสร้้างสัังคมที่่�เข้้มแข็็งและ

ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับคนทุกวััย ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�สููงอายุุมีีความสำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อนสังคมของกลุ่่�มกลุ่่�มคน

ทุกุช่่วงวัยั สอดคล้้องกับัทฤษฎีภีารกิจิตามพัฒันาการของฮาวิกิเฮิร์ิ์สทที่่�ได้้แบ่่งตามภารกิจิในจิติวิทิยาการสำำ�หรับั

ผู้้�ใหญ่่ทั้้�ง 3 ช่่วง แต่่ในที่่�นี่่�จะเน้้นภารกิิจตามพััฒนาการในวััยสููงอายุุ (55 ปีีขึ้้�นไป)  ได้้แก่่ 1) ปรัับตััวให้้เข้้ากัับ

ความเสื่่�อมถอยของกำำ�ลัังกายและสุุขภาพ 2) ปรัับตััวให้้เข้้ากัับการเกษีียณและการมีีรายได้้น้้อยลง 3) ปรัับตััว

ให้้เข้้ากับัการจากไปของคู่่�สมรส 4) สร้้างสัมัพันัธภาพและมิิตรภาพกับักลุ่่�มผู้้�สููงอายุทุี่่�รุ่่�นราวคราวเดียีวกััน 5) การมีี

ภาระหน้้าที่่�ทางสัังคมและการเป็็นพลเมืือง และ 6) การสร้้างสภาพความเป็็นอยู่่�ใหม่่ที่่�น่่าพอใจ [5] ดัังจะเห็็น

ได้้ว่่าผู้้�สููงอายุมุีปีระสบการณ์์ชีวีิติและผ่่านช่่วงเหตุกุารณ์์ต่่าง ๆ  มามากมายในการดำำ�รงชีวีิติ จึงึถืือได้้ว่่าเป็็นบุคุคล

ที่่�สามารถให้้คำำ�แนะนำำ�เชิิงประสบการณ์์ และเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่คนรุ่่�นหลัังต่่อ ๆ ไป

ด้้วยเหตุุนี้้� การส่่งเสริิมบทบาทของผู้้�สููงอายุุให้้เป็็นส่่วนสำำ�คัญของสัังคมยุุคใหม่่จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้อง

ให้้ความสำำ�คััญ การให้้ความรู้้�แก่่คนรุ่่�นใหม่่เกี่่�ยวกัับคุุณค่่าของวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมและหลัักธรรมทางศาสนาผ่่าน

ผู้้�สููงอายุุ ไม่่เพีียงเป็็นการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันทางจิิตใจแก่่เยาวชน แต่่ยัังช่่วยเสริิมสร้้างความเข้้าใจที่่�ลึึกซึ้้�งระหว่่าง

คนต่่างวััยในสัังคม การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อสนัับสนุุนการสื่่�อสารและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างผู้้�สููงอายุุและ

คนรุ่่�นใหม่่ จะเป็็นกุุญแจสำำ�คััญในการสร้้างสัังคมที่่�ทุุกคนสามารถอยู่่�ร่่วมกัันได้้อย่่างกลมเกลีียวและสมดุุล 

ผู้้�สููงอายุุในยุุคศตวรรษที่่� 21

ในศตวรรษที่่� 21 ประเทศไทยกำำ�ลังัก้้าวเข้้าสู่่� สังัคมผู้้�สููงวัยัระดับัสููง (Super-aged Society) ซึ่่�งหมายถึงึ



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

649การส่่งเสริมบบทบาทของผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

ของโลกร่่วมสมััยตามแนววิิถีีพุทธ

สัดัส่่วนประชากรอายุ ุ65 ปีขีึ้้�นไปมากกว่่า 20% ของประชากรทั้้�งหมด ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิจิและสวัสัดิกิาร

สัังคม เช่่น ค่่าใช้้จ่่ายด้้านสุุขภาพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น การลดลงของกำำ�ลัังแรงงาน และปััญหาความมั่่�นคงทางการเงิินของ

ผู้้�สููงอายุุ [6]

แนวทางการจััดการสวััสดิิการสัังคม เพื่่�อตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว เทคโนโลยีี

สารสนเทศเข้้ามามีีบทบาทสำำ�คััญ โดยสามารถแบ่่งออกเป็็น 6 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ 1) Big Data สำำ�หรัับวิิเคราะห์์

ข้อ้มููลสุขุภาพของผู้้�สููงอายุ ุ2) อุปุกรณ์ต์รวจจับัการเคลื่่�อนไหว ลดอุบุัตัิเิหตุแุละเพิ่่�มความปลอดภััย 3) เทคโนโลยีี

สื่่�อสาร เช่่น แอปพลิิเคชัันสนทนาเพื่่�อป้้องกัันความเหงา 4) GPS ติิดตามตำำ�แหน่่ง ลดปััญหาผู้้�สููงอายุุหลงทาง 

5) หุ่่�นยนต์์ดููแลผู้้�สููงอายุุ ช่่วยเหลืือด้้านสุุขภาพและกิิจวััตรประจำำ�วััน 6) แอปพลิิเคชัันสุุขภาพ สำำ�หรัับการ

ติิดตามอาการและการนััดหมายแพทย์์ 7) ความท้้าทายในการจััดสวััสดิิการผู้้�สููงอายุุ [7]

ปััจจััยสำำ�คััญที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุ ได้้แก่่ 1) โครงสร้้างประชากรที่่�เปลี่่�ยนไป ทำำ�ให้้

ระบบบำำ�นาญและสวัสัดิกิารรัฐัต้อ้งรองรับัค่่าใช้จ้่่ายสููงขึ้้�น 2) ความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางเศรษฐกิจิ ซึ่่�งเป็น็อุปุสรรคต่่อ

การเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุขและสวััสดิิการ 3) การเข้้าถึึงเทคโนโลยีี ที่่�ไม่่เท่่าเทีียมกัันระหว่่างผู้้�สููงอายุุในเมืือง

และชนบท 4) โครงสร้้างครอบครััวที่่�เปลี่่�ยนไป จากครอบครััวขยายสู่่�ครอบครััวเดี่่�ยว ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุขาดการ

ดููแลจากคนในครอบครััว

หลัักพุุทธธรรมกัับบทบาทผู้้�สููงอายุุ
1. พุุทธปรััชญาว่่าด้้วย “ความเป็็นผู้้�สููงวััย”

พระพุุทธศาสนาได้้มีีหลัักพุุทธปรััชญาที่่�เกี่่�ยวของกัับผู้้�สููงอายุุ อาทิิ หลัักไตรลัักษณ์์ 3 หลัักมรณสติิ 

ซึ่่�งแต่่ละประเด็็นได้้ให้้ความสำำ�คััญในการพััฒนาความเป็็นผู้้�สููงอายุุให้้เท่่าทัันความเป็็นปััจจุุบััน สำำ�หรัับหลััก

ไตรลักัษณ์ 3 ถืือว่่ามีีความสำำ�คัญัที่่�ทำำ�ให้้เข้า้ใจสภาพชีีวิติของมนุุษย์ไม่่ให้้ยึดึติดกับร่่างกายนี้้�ที่่�ไม่่เที่่�ยง เป็็นทุกข์์ 

ไม่่มีีตััวตน โดยสามารถให้้เกิิดความเข้้าใจหลัักไตรลัักษณ์์ ลัักษณะ 3 ประการ แห่่งสัังขารธรรมทั้้�งหลาย (the 

Three Characteristics) ดัังนี้้� 1) อนิิจจตา - ความเป็็นของไม่่เที่่�ยง (impermanence; transiency) การ

ยอมรับัความจริงิเกี่่�ยวกับัการเปลี่่�ยนแปลงของร่่างกายและจิติใจช่่วยให้ผู้้้�สููงวัยัเข้า้ใจและปล่่อยวางความยึดึติดิ

ในความหนุ่่�มสาวหรืืออดีีตที่่�ผ่่านมา 2) ทุุกขตา – ความเป็็นทุุกข์์ (state of suffering or being oppressed) 

ความเสื่่�อมถอยของสุุขภาพและการสููญเสีียเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิต หลัักอริิยสััจ 4 ช่่วยให้้เข้้าใจทุุกข์์และวิิธีีดัับ

ทุุกข์์ และ 3) อนััตตตา - ความเป็็นของไม่่ใช่่ตน (soullessness; not-self) ให้้มองเห็็นว่่าไม่่มีีสิ่่�งใดเป็็นของ

เราหรืือเป็็นตััวเราจริิง ๆ ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การปล่่อยวางและการใช้้ชีีวิิตอย่่างสงบ [8] สำำ�หรัับหลัักการเจริิญมรณสติิ

ถืือว่่ามีีความสำำ�คััญ เป็็นหลัักที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�สููงวััยเตรีียมพร้้อมทั้้�งร่่างกาย จิิตใจ และปััญญาเพื่่�อเผชิิญกัับความตาย

อย่่างสงบ โดยตระหนัักรู้้�ว่่าความตายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตช่่วยลดความกลััวและสร้้างความสุุขในปััจจุุบััน 

โดยในการระลึึกถึึงความตาย (มรณสติิ) เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญในการพััฒนาจิิตใจและสร้้างความตระหนัักรูู

ถึึงความไม่่เที่่�ยง (อนิิจจััง) ของชีีวิิต โดยเฉพาะสำำ�หรัับผู้้�สููงวััยที่่�อยู่่�ในช่่วงบั้้�นปลายของชีีวิิต มรณสติิช่่วยให้้ 

1) ลดความกลัวัความตาย 2) สร้้างความไม่่ประมาทในชีวีิติ อยู่่�บนความไม่่ประมาท (อัปัปมาทธรรม) จิติไม่่ตก

ไปจากความเพีียร (สััมมััปปธานทั้้�ง 3) การฝึึกปล่่อยวางจากความวิิตก เช่่น ที่่�อยู่่�อาศััย (อาวาสปลิิโพธิิ), เรื่่�อง

ครอบครััว (ญาติิปลิิโพธิิ) และ สุุขภาพ (อาพาธปลิิโพธิิ) ช่่วยให้้ผู้้�สููงวััยใช้้เวลาที่่�เหลืือไปกัับการพััฒนาจิิตใจ [9]
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2. อริิยสััจ 4 เพื่่�อการเผชิิญความเปลี่่�ยนแปลงในชีีวิิต

หากนึึกถึึงหลัักธรรมทำำ�ให้้เข้้าใจสภาวะปััญหาที่่�เข้้ามาใช้้ชีีวิิต คืือ อริิยสััจ 4 โดยอริิยสััจ 4 คืือธรรมะ

ที่่�นำำ�ผู้้�ปฏิิบััติิไปสู่่�ความรู้้�แจ้้งและการหลุุดพ้้นจากข้้าศึึกที่่�คืือกิิเลส ตามลำำ�ดัับขั้้�น อริิยสััจประกอบด้้วย 4 ส่่วน 

ได้้แก่่ ทุุกข์์ สมุุทััย นิิโรธ และมรรค [10] [11] สำำ�หรัับแนวประยุุกต์์อริิยสััจ 4 เพื่่�อการเผชิิญความเปลี่่�ยนแปลง

ในชีวิติ คืือ 1) การยอมรัับความจริิงของชีีวิติ (ทุุกข์์) เป็็นการตระหนัักถึึงความทุุกข์์ในชีวิติเป็็นก้าวแรกของการ

เข้า้ใจธรรมชาติิของความเปลี่่�ยนแปลง เช่่น การยอมรัับการสููญเสีียคนที่่�รักั การเผชิญกับัความเปลี่่�ยนแปลงใน

หน้้าที่่�การงานหรืือสถานภาพ 2) การค้้นหาสาเหตุุของความทุุกข์์ (สมุุทััย) เมื่่�อเผชิิญความเปลี่่�ยนแปลง ควร

วิิเคราะห์์ว่่าสาเหตุุของความทุุกข์์คืืออะไร เช่่น การสููญเสีียงานอาจเกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ 

ความทุุกข์จ์ากความแก่่ชราอาจเกิิดจากการยึึดติดิในรููปลักัษณ์เดิมิของตััวเอง 3) การปล่่อยวางและตั้้�งเป้้าหมาย

ใหม่่ (นิโิรธ) เข้า้ใจความเปลี่่�ยนแปลงเป็น็โอกาสในการปล่่อยวางจากสิ่่�งที่่�ไม่่สามารถควบคุมุได้ ้เช่่น การยอมรับั

ว่่าอายุุและสุุขภาพเปลี่่�ยนแปลงตามเวลา การค้้นหาเป้้าหมายใหม่่ในชีีวิิต เช่่น การช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�นหรืือพััฒนา

ตนเอง และ 4) การเดิินตามเส้้นทางที่่�เหมาะสม (มรรค) เป็็นการเผชิิญความเปลี่่�ยนแปลงด้้วย มรรคมีีองค์์ 8 

ช่่วยให้้จััดการกัับชีีวิิตได้้อย่่างสมดุุล เช่่น สััมมาสติิ: ระลึึกถึึงปััจจุุบััน และไม่่หลงอยู่่�ในอดีีตหรืืออนาคต สััมมา

วายามะ: พยายามทำำ�ในสิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์์และเลิิกพฤติิกรรมที่่�เป็็นโทษ สััมมาทิิฐิิ: เข้้าใจว่่าทุุกอย่่างไม่่เที่่�ยง

และเปลี่่�ยนแปลงได้้

ตััวอย่่างการนำำ�ไปใช้้ โดยผู้้�สููงอายุุที่่�เผชิิญการเปลี่่�ยนแปลงทางสุุขภาพ ที่่�ต้้องยอมรัับความจริิงว่่า

ร่่างกายเส่ื่�อมถอย (ทุุกข์์) และพยายามลดความยึึดติดในวัยหนุ่่�มสาว (สมุุทััย) อาจช่่วยให้้ผู้้�สููงวััยมุ่่�งเน้้นการ

ดููแลสุุขภาพจิิตและฝึึกสมาธิิ (มรรค) เพื่่�อความสงบ เป็็นต้้น

3. การบ่่มเพาะ “อุุเบกขา” เพื่่�อการยอมรัับความเปลี่่�ยนแปลง

อุุเบกขาจััดอยู่่�ในฐานะหนึ่่�งในพรหมวิิหาร 4 ดัังนั้้�น อุุเบกขา (ธรรม 4 ประการ) หมายถึึง การมีีใจ

เป็็นกลาง หรืือการวางตััวอย่่างสงบ โดยแปลให้้ละเอีียดว่่า การดููอยู่่�โดยไม่่แสดงอารมณ์์ หรืือการรัับรู้้�สิ่่�งต่่าง 

ๆ ด้้วยความสงบและตามเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น [12] ซึ่่�งในช่่วงวััยผู้้�สููงอายุุ การเผชิิญกัับความเปลี่่�ยนแปลงต่่าง 

ๆ เช่่น การสููญเสีียความสามารถทางร่่างกาย การสููญเสีียบุุคคลอัันเป็็นที่่�รััก หรืือการปรัับตััวเข้้ากัับเทคโนโลยีี

ใหม่่ ๆ  อาจทำำ�ให้้รู้้�สึึกท้้อแท้้หรืือวิิตกกัังวล แต่่การฝึึกฝนอุุเบกขาสามารถช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุมีีมุุมมองที่่�ดีีกว่่าและ

รับัมืือกับัการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างมีีสติแิละเป็็นสุขุ โดยมีีวิธิีกีารบ่่มเพาะอุุเบกขาในผู้้�สููงอายุุ ดังันี้้� 1) การยอมรัับ

ความจริิง ต้้องเข้้าใจและปรัับตััวต่่อความเสื่่�อมถอยของร่่างกายและการเปลี่่�ยนแปลงในชีีวิิต 2) การปล่่อยวาง 

ลดความยึึดติดกับอดีตี ฝึกึสงบจิิตใจเม่ื่�อเผชิญกัับความทุุกข์์ 3) ความเมตตาต่่อตััวเอง ไม่่ตำำ�หนิตัิัวเอง มองการ

เปลี่่�ยนแปลงเป็็นโอกาสในการเรีียนรู้้� และ 4) การฝึึกสติิ  ใช้้สมาธิิและการอยู่่�กัับปััจจุุบัันเพื่่�อรัับมืือกัับความ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีสติิ

ลัักษณะของผู้้�สููงอายุุในสัังคมร่่วมสมััย
1. การเป็็นที่่�ปรึึกษาและผู้้�ถ่่ายทอดภููมิิปััญญาในครอบครััว

ผู้้�สููงอายุุมีีบทบาทสำำ�คััญในครอบครััวโดยเฉพาะในฐานะที่่�ปรึึกษาและผู้้�ถ่่ายทอดภููมิปััญญา ซึ่่�งเป็็น

สิ่่�งที่่�มีีคุุณค่่าและส่่งเสริิมความแข็็งแรงในโครงสร้้างครอบครััว เมื่่�อมองจากมุุมมองทางสัังคม ผู้้�สููงอายุุไม่่เพีียง

แต่่เป็็นผู้้�ที่่�สะสมประสบการณ์์ชีีวิิตมายาวนาน แต่่ยังเป็็นแหล่่งของภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นและค่่านิิยมที่่�ได้้รัับการ
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651การส่่งเสริมบบทบาทของผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

ของโลกร่่วมสมััยตามแนววิิถีีพุทธ

ถ่่ายทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น [13-16] ดังันี้้� 1) การเป็น็ที่่�ปรึกึษา ผู้้�สููงอายุุในครอบครัวัมักัมีบีทบาทในการให้ค้ำำ�แนะนำำ�

และคำำ�ปรึึกษากัับสมาชิิกในครอบครััว โดยเฉพาะในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจสำำ�คััญในชีีวิิต เช่่น การเลืือก

อาชีพี การจััดการการเงินิ หรืือการแก้ไ้ขปัญัหาความขััดแย้้งภายในครอบครัวั ทักัษะการให้ค้ำำ�ปรึกึษาของผู้้�สููง

อายุุส่่วนใหญ่่เกิิดจากประสบการณ์์จริิงและการเรีียนรู้้�จากการผ่่านเหตุุการณ์์ต่่าง ๆ ในชีีวิิต ตััวอย่่างเช่่น ผู้้�สููง

อายุุอาจใช้้ประสบการณ์์ในการเลี้้�ยงลููกและการจััดการชีีวิิตที่่�สามารถเป็็นแนวทางให้้กัับสมาชิิกในครอบครััว

รุ่่�นใหม่่ได้้เป็็นอย่่างดีี 2) การถ่่ายทอดภููมิิปััญญา ภููมิิปััญญาของผู้้�สููงอายุุมัักรวมไปถึึงความรู้้�ทางการเกษตร 

ความเชื่่�อทางศาสนา ประเพณีี และวิิถีีชีีวิิตที่่�สืืบทอดจากรุ่่�นก่่อน การถ่่ายทอดภููมิิปััญญาเหล่่านี้้�ไม่่ได้้จำำ�กััดแค่่

การให้้ความรู้้�ทางทฤษฎี ีแต่่ยังรวมถึงึการฝึกึปฏิบิัตัิทิี่่�ช่่วยให้ส้มาชิกิในครอบครััวมีทีักัษะในการดำำ�เนินิชีวีิติ เช่่น 

การปลููกพืืช การทำำ�อาหาร การรัักษาสุขุภาพ หรืือการดููแลเด็็กในครอบครััว นอกจากนี้้�ยังัมีกีารถ่่ายทอดคุณค่่า

ทางจิิตใจ เช่่น ความเมตตา ความอดทน และการเคารพผู้้�อื่่�น ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญในการสร้้างความสมดุุลใน

ครอบครััวและสัังคม และ 3) การสร้้างความยั่่�งยืืนในครอบครััว การเป็็นที่่�ปรึึกษาและผู้้�ถ่่ายทอดภููมิิปััญญา

ของผู้้�สููงอายุุช่่วยสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับครอบครััว โดยการเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�แน่่นแฟ้้นและการเข้้าใจ

ในบทบาทของแต่่ละคนในครอบครััว ผู้้�สููงอายุุไม่่เพีียงแต่่ถ่่ายทอดความรู้้� แต่่ยัังส่่งเสริิมความมั่่�นคงทางจิิตใจ

และอารมณ์์ให้้กับัสมาชิิกในครอบครััว ส่่งผลให้้การจััดการปัญัหาต่่าง ๆ  ในชีวิติมีีความสมดุุลและเข้า้ใจง่่ายขึ้้�น

 2. การมีีบทบาททางสัังคมผ่่านกิิจกรรมทางศาสนา

ในทางพระพุุทธศาสนาได้้ให้ค้วามสำำ�คัญักับัพระรััตนตรััย คืือ พระพุุทธ พระธรรม และพระสงฆ์์ โดย

มีีหลัักการศึึกษาพระพุุทธศาสนา ซึ่่�งประกอบด้้วย 3 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่ ปริิยััติิ คืือ การศึึกษาความรู้้�จากพระ

ธรรมคำำ�สั่่�งสอน ปฏิิบััติิ คืือ การนำำ�สิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้�มาลงมืือปฏิิบััติิให้้เกิิดความเข้้าใจ และปฏิิเวธ คืือ การบรรลุุ

ผลจากการปฏิิบััติิที่่�เกิิดจากการทำำ�ความเข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�ง นอกจากนี้้�ยัังเห็็นได้้ว่่า ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่มีีกิิจกรรม

ที่่�สามารถส่่งเสริิมทัักษะทางสัังคม เช่่น การเข้้าวััดฟัังธรรมในวัันสำำ�คััญทางพระพุุทธศาสนาและการทำำ�ธััมมััส

สวนะ ซึ่่�งเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างสมาชิิกในครอบครััวและคนในชุุมชน รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมใน

กิิจกรรมทางศาสนา เช่่น การทำำ�บุุญตัักบาตร ที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันในสัังคมและสร้้าง

ความสััมพัันธ์์อัันดีีในครอบครััว [17] สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นคืือ ผู้้�สููงอายุุมีีทัักษะการใช้้ชีีวิิตในสัังคม เป็็นทัักษะที่่�ช่่วยให้้

ผู้้�สููงอายุุมีีสััมพัันธ์์อัันดีีและรู้้�จัักการอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น ประกอบไปด้้วยสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็น คืือ 1) ความสามารถ

ในการวางแผนชีีวิิตเพื่่�อเตรีียมตััวก่่อนเกษีียณในการมีีส่่วนร่่วมกิิจกรรมตามความสนใจ 2) การเรีียนรู้้�ระหว่่าง

วััยและการรัักษาความสััมพัันธ์์ในครอบครััว 3) การประนีีประนอมต่่อรองกัับคนรุ่่�นใหม่่ 4) การเข้้าสัังคมโดย

การปฏิิสััมพัันธ์์กัับบุุคคลอื่่�น 5) ความเข้้าใจความต่่างวััฒนธรรม 6) การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน 7) การมีีความรู้้�

และทักัษะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการเป็็นอาสาสมััครในด้านต่่าง ๆ ในชุมชน และ 8) ความสามารถในการถ่่ายทอดความรู้้�

และประสบการณ์์ [18]

3. การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Lifelong Learning) ในผู้้�สููงอายุุ

การจััดการเรียีนรู้้�ตลอดชีวิติสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุุสามารถสรุปุได้้เป็็น 7 ประเด็็นหลักั ดังันี้้� 1) การจููงใจให้้

ผู้้�สููงอายุุเข้้ารัับการศึึกษา โดยการประชาสััมพัันธ์์กิิจกรรมให้้เห็็นประโยชน์์จากการศึึกษา เช่่น การจััดกิิจกรรม

ร่่วมกัับกลุ่่�มต่่างวััย และหลัักสููตรที่่�เหมาะสมกัับชีีวิิตประจำำ�วัันของผู้้�สููงอายุุ 2) ผู้้�จััดการศึึกษาและผู้้�สอน 

ควรเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ในชุุมชน เช่่น ครููภููมิิปััญญา หรืือเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขที่่�คุ้้�นเคยกัับผู้้�สููงอายุุ 3) กิิจกรรม

การเรียีนรู้้�แบบบููรณาการ ควรจัดักิจิกรรมที่่�หลากหลาย เช่่น อบรมระยะสั้้�น/ยาว การศึกึษาผ่่านสื่่�อ นิทิรรศการ 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

652 Promoting the Role of the Elderly to Cope with the Changes 
 of the Contemporary World According to Buddhist Principles

หรืือการศึึกษาร่่วมกัันหลายวััย 4) เทคนิิคการให้้ความรู้้� โดยการอภิิปรายและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในลัักษณะไม่่

เป็็นทางการ เช่่น ชมรมผู้้�สููงอายุ ุหรืือสภากาแฟ เพ่ื่�อสร้้างความรู้้�จากประสบการณ์์ 5) สื่่�อและแหล่่งการเรียีนรู้้� 

การใช้้สื่่�อบุคุคลในชุมุชนและสื่่�อสารมวลชนที่่�เข้้าใจผู้้�สููงอายุ ุ รวมถึึงแหล่่งการเรียีนรู้้�ที่่�เหมาะสม เช่่น วัดั ศููนย์

การเรียีนรู้้�ชุมุชน และพิพิิธิภัณัฑ์์ 6) การประเมินิที่่�เหมาะสม เช่่น การสังัเกตและทบทวนการเรียีนรู้้�ของผู้้�สููงอายุุ 

โดยใช้้ประสบการณ์์เดิิมเพ่ื่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม และ 7) การบริิหารจััดการ ต้้องส่่งเสริิมให้้ภาคีีเครืือข่่ายร่่วม

กันับริิหารจัดัการกิิจกรรมการเรียีนรู้้� และให้้ผู้้�สููงอายุมุีสี่่วนร่่วมในการจัดักิจิกรรมตามความเหมาะสม [19]

นอกจากนี้้�การจััดตั้้�งศููนย์การเรียีนรู้้�ชุมุชนเพื่่�อผู้้�สููงอายุยุังัเน้้นการเรียีนรู้�ตามอััธยาศััยที่่�สามารถเลืือก

เรียีนได้้ตามความสนใจและศักัยภาพของแต่่ละคน รวมถึงึการส่่งเสริมิกิจิกรรมที่่�เหมาะสมกับัวิถิีชีีวีิติของผู้้�สููงอายุุ

ทัักษะการปรัับตััวของผู้้�สููงอายุุในยุุคดิิจิิทััล
1. หลัักมััชฌิิมาปฏิิปทากัับการใช้้เทคโนโลยีีของผู้้�สููงอายุุ

ท่่านพุุทธทาสภิิกขุุ ให้้นััยเกี่่�ยวกัับทางสายกลางไว้้ว่่า ในการศึึกษาเรื่่�องมััชฌิิมาปฏิิปทานั้้�น ควรจะ

ศึึกษามััชฌิิมาปฏิิปทาขั้้�นพื้้�นฐานทั่่�วไป คืือ อััฏฐัังคิิกมรรค เป็็นลำำ�ดัับแรก, แล้้วศึึกษามััชฌิิมาปฏิิปทาในความ

หมายชั้้�นกว้้าง คืือ โพธิิปัักขิิยธรรมทั้้�งหมด เป็็นลำำ�ดัับที่่�สอง แล้้วจึึงศึึกษามััชฌิิมาปฏิิปทาในความหมายชั้้�นลึึก 

คืือ ปฏิจิจสมุปุบาท เป็็นลำำ�ดับัสุดุท้าย มิฉิะนั้้�นจะลำำ�บาก [20] ซึ่่�งมัชัฌิมิาปฏิปิทาเป็็นอริยิมรรคมีอีงค์์ 8 ประการ 

เป็็นทางดำำ�เนิินสู่่�ความดัับทุุกข์์คืือการรู้้�แจ้้งพระนิิพพานโดยผู้้�ปฏิิบััติิจะหยั่่�งเห็็นอริิยสััจ 4 ด้้วยมรรคญาณและ

สามารถรู้้�แจ้้งพระนิิพพานด้้วยผลญาณ เนื่่�องจากพระนิิพพานเป็็นจุุดหมายสููงสุุดในทางพระพุุทธศาสนาและ

เป็น็จุดุมุ่่�งหมายสููงสุดุของผู้้�ปฏิบิัตัิธิรรมทั้้�งหลายเพื่่�อหวังัความสิ้้�นทุกุข์ห์ลุดุพ้น้จากวัฏัสงสารดังันั้้�นพระพุทุธเจ้า้

จึึงตรััสว่่าการบรรลุุความสำำ�เร็็จอีีกขั้้�นหนึ่่�งที่่�เป็็นความดัับทุุกข์์คืือรููปนามทั้้�งหมด (นิิพฺฺพานาย สํํวตฺฺตติิ) เมื่่�อ

พระอรหัันต์์ดัับขัันธ์์สิ้้�นชีีวิิตแล้้วก็็จะไม่่เวีียนว่่ายตาย เกิิดอีีกจึึงถืือว่่าเป็็นการสิ้้�นทุุกข์์อย่่างสิ้้�นเชิิง [21] สำำ�หรัับ

การใช้้เทคโนโลยีของผู้้�สููงอายุุในหลัักมััชฌิิมาปฏิิปทา คืือการนำำ�เทคโนโลยีมาช่่วยเหลืือในการดำำ�เนิินชีวิิตใน

รููปแบบที่่�เหมาะสม ไม่่มากจนเกิินไปและไม่่ขาดจนเกิินไป โดยสามารถสรุุปแนวทางได้้ดัังนี้้� 1) ใช้้เทคโนโลยีี

เพื่่�อการปรัับตััวและการเรีียนรู้้� ผู้้�สููงอายุุสามารถใช้้เทคโนโลยีในการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเอง เช่่น การใช้้

สื่่�อออนไลน์์เพื่่�อเรีียนรู้้�ข้้อมููลใหม่่ ๆ หรืือการเรีียนออนไลน์์ในลัักษณะที่่�ไม่่เครีียดเกิินไป เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะ

และความรู้้�ใหม่่ ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 2) การใช้้เทคโนโลยีีในการดููแลสุุขภาพ การใช้้แอปพลิิเคชัันเพื่่�อเช็็คสุุขภาพ

หรืือดููแลสุขภาพ เช่่น การใช้้สมาร์์ตโฟนในการตรวจวััดสุุขภาพ หรืือใช้้บริิการทางการแพทย์์ทางไกล เพ่ื่�อ

ป้้องกันัและตรวจสอบสุขุภาพเป็็นประจำำ� ซึ่่�งถืือเป็็นการใช้้เทคโนโลยีอย่่างสมดุลุเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดี ี3) การหลีกีเลี่่�ยง

การพึ่่�งพาเทคโนโลยีีมากเกิินไป แม้้ว่่าเทคโนโลยีีจะมีีประโยชน์์มาก แต่่ก็็ไม่่ควรพึ่่�งพาเทคโนโลยีีจนเกิินไปจน

ทำำ�ให้้เกิิดการเสพติิดหรืือการละเลยการติิดต่่อกัับมนุุษย์์ในชีีวิิตจริิง การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเชื่่�อมโยงกัับคนใน

ครอบครััวหรืือเพื่่�อนฝููงสามารถสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีและเป็็นการหลีีกเลี่่�ยงการใช้้เทคโนโลยีีในลัักษณะที่่�ไม่่

สมดุุล 4) การสร้้างสมดุุลทางสัังคม การใช้้เทคโนโลยีีช่่วยในการเชื่่�อมต่่อกัับสัังคมในแง่่บวก เช่่น การเข้้าร่่วม

กลุ่่�มหรืือกิิจกรรมออนไลน์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็น็และประสบการณ์์ รวมถึึงการทำำ�กิจิกรรมร่่วมกัับคนใน

ชุุมชนโดยไม่่ใช้้เทคโนโลยีเกิินไปจนขาดการเชื่่�อมโยงกัับความเป็็นจริิง และ 5) การใช้้เทคโนโลยีในการช่่วย

ชีวีิติประจำำ�วัน การใช้เ้ทคโนโลยีที่่�เหมาะสม เช่่น การใช้ส้มาร์์ตโฟนเพ่ื่�อทำำ�การสั่่�งซื้้�อสิินค้าหรืือการใช้เ้คร่ื่�องมืือ

ช่่วยในงานบ้้านที่่�สามารถอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับผู้้�สููงอายุุในชีีวิิตประจำำ�วัันได้้อย่่างสมดุุล
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653การส่่งเสริมบบทบาทของผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

ของโลกร่่วมสมััยตามแนววิิถีีพุทธ

2. การพึ่่�งพาตััวเองในผู้้�สููงอายุุ

การพึ่่�งพาความคำำ�นึึงของผู้้�สููงอายุุมีีทั้้�งหมด 5 ด้้าน [22] ดัังนี้้� 1) ด้้านเทคโนโลยีี ประกอบด้้วยการ

ใช้้เทคโนโลยีีและอุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ที่่�ช่่วยในการเคล่ื่�อนที่่�ของผู้้�สููงอายุุ เช่่น อุุปกรณ์์ช่่วยเดิิน, การใช้้

เทคโนโลยีในการส่ื่�อสารในครอบครััว และเคร่ื่�องมืือที่่�ช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุไม่่รู้�สึกึเหงาเสมืือนเพ่ื่�อน อีกีทั้้�งยังัรวมถึึง

การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการเข้้าถึึงข้้อมููลต่่าง ๆ เพื่่�อการรัักษาและการดููแลสุุขภาพ 2) ด้้านเศรษฐกิิจ

ประกอบด้้วยรายได้้จากการได้้รัับเงิินบำำ�นาญหรืือเงิินบำำ�เหน็็จ, รายได้้จากเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ, รายได้้จากการ

ประกอบอาชีีพหลัังเกษีียณ, และรายได้้จากการรวมกลุ่่�มของผู้้�สููงอายุุในชุมชน 3) ด้้านทรััพยากรธรรมชาติิ

ประกอบด้้วยการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิในท้้องถิ่่�น เช่่น แหล่่งน้ำำ��ในครััวเรืือนและชุุมชนเพื่่�อการเพาะปลููกผััก

สวนครััว, การเลี้้�ยงสััตว์์เช่่น เป็็ด ไก่่ หรืือปลาในพื้้�นที่่�ว่่างเปล่่าเพ่ื่�อการบริิโภค, การใช้ปุ้๋๋�ยธรรมชาติิในการทำำ�การ

เกษตร และการใช้้ประโยชน์์จากต้้นไผ่่และต้้นกล้้วยในท้้องถิ่่�น 4) ด้้านจิิตใจ ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่เมื่่�อมีีเวลาว่่าง

จะเข้า้วัดั ฟังัเทศน์ ์ฟังัธรรม และแสวงหาสิ่่�งยึดึเหนี่่�ยวจิติใจ เช่่น การทำำ�บุญุ รักัษาศีลี และเจริญิภาวนา เนื่่�องจาก

มีีความเชื่่�อว่่า “ทำำ�ดีีได้้ดีี ทำำ�ชั่่�วได้้ชั่่�วฆ นอกจากนี้้�ยัังมีีประเพณีีวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น เช่่น การเข้้า “ทรงเจ้้า” ซึ่่�ง

ยังัคงเป็็นสิ่่�งที่่�คนในชุมชนเชื่่�อว่่าเป็็นเคร่ื่�องยึึดเหนี่่�ยวจิิตใจ และช่่วยเสริิมสร้้างความมั่่�นใจในการประกอบอาชีีพ

หรืือฝ่่าฟัันอุุปสรรคต่่าง ๆ และ 5) ด้้านสัังคม ผู้้�สููงอายุุในชุุมชนยัังคงมีีบทบาทในสัังคมส่่วนรวม โดยการให้้

ความร่่วมมืือและช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน นอกจากนี้้�ยัังมีีการรวมกลุ่่�มกัันจััดตั้้�งชมรมผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งทำำ�กิิจกรรมร่่วม

กััน ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุรู้้�สึึกว่่าตนเองไม่่ใช่่ภาระของลููกหลานหรืือสัังคมอีีกต่่อไป แต่่เป็็นพลัังที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนสัังคม

และช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุที่่�ประสบปััญหาหรืือท้้อแท้้จากสถานการณ์์ต่่าง ๆ

3. พุุทธศาสนากัับการสร้้างจิิตวิิญญาณเพื่่�อความสุุขในยุุคดิิจิิทััล

ในยุุคดิิจิิทััล ผู้้�สููงอายุุเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีที่่�รวดเร็็ว พระพุุทธศาสนาสามารถ

เป็็นแนวทางในการสร้้างสมดุุลระหว่่างเทคโนโลยีกัับจิิตวิิญญาณ โดยใช้้หลัักธรรมสำำ�คัญ [23] ดัังนี้้� 1) การ

เผชิิญความเปลี่่�ยนแปลงด้้วยสติิและปััญญา หลัักอริิยสััจ 4 และสติิปััฏฐาน 4 ช่่วยให้้เข้้าใจและปรัับตััวต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงโดยไม่่ทุกข์์ 2) เทคโนโลยีเพื่่�อพััฒนาจิิตใจการฟัังธรรมะออนไลน์ การใช้้แอปพลิิเคชัันฝึกสมาธิิ 

และติิดตามคำำ�สอนทางศาสนา ช่่วยเสริิมสร้้างสติิและลดความเครีียด 3) AI และ Big Data เพื่่�อเสริิมจริิยธรรม  

เทคโนโลยีีสามารถช่่วยแนะนำำ�หลัักธรรมที่่�เหมาะสมกัับสภาวะจิิตใจของผู้้�สููงอายุุ 4) สมดุุลระหว่่างเทคโนโลยีี

กับัจิติใจ ใช้เ้ทคโนโลยีอย่่างพอเหมาะเพ่ื่�อเสริิมสร้า้งความสััมพันัธ์ท์างสัังคมและการปฏิิบัตัิธิรรม 5) การพััฒนา

จิติวิญิญาณเพื่่�อความสุขุที่่�แท้จ้ริงิ การนำำ�หลักัคำำ�สอนทางศาสนามาช่่วยให้ผู้้้�สููงอายุใุช้ช้ีวีิติอย่่างสงบและมีคีุณุค่่า 

6) ชุุมชนธรรมะออนไลน์์ การสร้้างเครืือข่่ายผู้้�สููงอายุุที่่�สนใจปฏิิบััติิธรรมผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ช่่วยให้้เกิิด

การสนัับสนุุนซึ่่�งกัันและกััน

การดููแลสุุขภาพผู้้�สููงอายุุตามหลัักพระพุุทธศาสนา
1. การใช้้หลัักอิิทธิิบาท 4 ในการดููแลสุุขภาพตนเองผู้้�สููงอายุุ

การดููแลสุุขภาพตนเองเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ ทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ หลััก อิิทธิิบาท 4 

ในพระพุทุธศาสนาเป็น็แนวทางที่่�ช่่วยให้ผู้้้�สููงอายุสุามารถดำำ�เนินิชีวีิติอย่่างมีสีุขุภาพดีแีละมีอีายุยุืืน โดยให้ค้วาม

สำำ�คััญกับัความสัมัพัันธ์์ระหว่่างกายและจิติใจ ดังันี้้� 1) ฉัันทะ (ความพอใจในสิ่่�งที่่�ทำำ�) ความรักัและพอใจในการ

ดููแลสุขุภาพ ผู้้�สููงอายุคุวรพัฒันาความพอใจในสุขุภาพของตนเอง รักัและใฝ่ด่ีทีี่่�จะดููแลร่่างกายและจิติใจให้แ้ข็ง็
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แรง ตัวัอย่่างการปฏิิบัตัิ ิเช่่น รักัที่่�จะออกกำำ�ลังักายเบา ๆ  เช่่น การเดิินเล่่นหรืือโยคะ พอใจในการบริิโภคอาหาร

ที่่�ดีีต่่อสุุขภาพ เช่่น อาหารที่่�มีีคุุณค่่าทางโภชนาการและเหมาะสมกัับวััย และรัักษาจิิตใจให้้สงบและเบิิกบาน

ผ่่านการทำำ�สมาธิิหรืือการฟัังธรรมะ 2) วิิริิยะ (ความพากเพีียร) ความมุ่่�งมั่่�นและไม่่ย่่อท้้อ ผู้้�สููงอายุุควรมีีความ

อุตุสาหะในการดููแลสุขุภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง แม้จ้ะเจออุปุสรรคหรืือข้อ้จำำ�กัดัของร่่างกาย ตัวัอย่่างการปฏิบิัตัิ ิเช่่น 

มีีความเพีียรในการออกกำำ�ลัังกายที่่�เหมาะสม เช่่น การบริิหารกล้้ามเนื้้�อเบา ๆ ทุุกวััน หลีีกเลี่่�ยงอบายมุุข เช่่น 

งดการดื่่�มแอลกอฮอล์์หรืือสููบบุุหรี่่� มุ่่�งมั่่�นปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมที่่�เสี่่�ยงต่่อสุุขภาพ เช่่น ลดการบริิโภคอาหาร

เค็็มหรืือหวานเกิินไป 3) จิิตตะ (ความเอาใจใส่่ในสิ่่�งที่่�ทำำ�) ความใส่่ใจในรายละเอีียดและการปฏิิบััติิสุุขภาพ ผู้้�

สููงอายุคุวรมีสีติแิละเอาใจใส่่ในกิจกรรมที่่�ช่่วยเสริมิสร้า้งสุขุภาพ ทั้้�งในด้านร่่างกายและจิติใจ ตัวัอย่่างการปฏิบิัตัิิ 

เช่่น ตรงต่่อเวลาในการรัับประทานยาและการตรวจสุุขภาพ ใส่่ใจในการเลืือกอาหารที่่�มีีประโยชน์์และเหมาะ

สมกัับโรคประจำำ�ตััว ฝึึกสมาธิิหรืือเจริิญสติิทุุกวัันเพื่่�อเสริิมสร้้างจิิตใจให้้มั่่�นคง และ 4) วิิมัังสา (การไตร่่ตรอง

และปรัับปรุุง) การพิิจารณาและปรัับปรุุงสุุขภาพอย่่างมีีเหตุุผล ผู้้�สููงอายุุควรตรวจสอบและพิิจารณาพฤติิกรรม

ของตนเอง พร้อ้มทั้้�งปรับัปรุงุให้เ้หมาะสมกับัสภาพร่่างกายและจิติใจตัวัอย่่างการปฏิบิัตัิ:ิ สังัเกตว่่าสิ่่�งที่่�บริโิภค

ส่่งผลต่่อสุุขภาพอย่่างไร เช่่น อาหารชนิิดใดที่่�ช่่วยให้้ระบบย่่อยอาหารดีีขึ้้�น ประเมิินกิิจกรรมออกกำำ�ลัังกายที่่�

เหมาะสมและปรัับให้้สอดคล้้องกัับสภาพร่่างกาย ใช้้ปััญญาไตร่่ตรองเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้จิิตใจขุ่่�นมััว เช่่น 

การละเว้้นความโกรธหรืือความเครีียด

2. หลัักการใช้้สติิและสมาธิิเพื่่�อฟื้้�นฟููสุุขภาพจิิต

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตตามแนวทางพระพุุทธศาสนา โดยเฉพาะการฝึึกสติิและสมาธิิ เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ

อย่่างยิ่่�งที่่�ช่่วยนำำ�พามนุุษย์ไ์ปสู่่�ความสุุขในชีวิติประจำำ�วันั หลัักการนี้้�เหมาะสมกัับทุกุช่่วงวััย แต่่ในผู้้�สููงอายุุ การ

ฝึึกสติิและสมาธิิสามารถช่่วยฟื้้�นฟููสุุขภาพจิิตและเสริิมสร้้างคุุณภาพชีีวิิตให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น [24] 1) ความสำำ�คััญของ

สติิและสมาธิิต่่อสุุขภาพจิิตของผู้้�สููงอายุุ มีีดัังนี้้� 1.1) สุุขภาพจิิตที่่�มั่่�นคงการฝึึกสมาธิิช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุสงบจิิตใจ 

ลดความวิิตกกัังวลจากการเปลี่่�ยนแปลงในชีีวิิต เช่่น การสููญเสีียคนใกล้้ชิิด หรืือการเปลี่่�ยนบทบาทในสังคม 

1.2) การอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างมีเีมตตา การมีสีติชิ่่วยให้ผู้้้�สููงอายุเุข้า้ใจตนเองและผู้้�อื่่�น เกิดิความเมตตา ไม่่เบียีดเบียีน

หรืือข่่มเหงกันั 1.3) การมองเห็น็ความเป็็นจริงิตามคำำ�สอนของพระสัมัมาสัมัพุุทธเจ้า้ การฝึกึสติชิ่่วยให้ผู้้้�สููงอายุุ

ยอมรัับความเป็็นจริิงของชีีวิิต เช่่น ความชรา ความเจ็็บป่่วย และความพลััดพราก 2) หลัักการฝึึกสมาธิิเพื่่�อ

ฟื้้�นฟููสุุขภาพจิิตในผู้้�สููงอายุุมีีดัังนี้้� 2.1) ฝึึกสมาธิิอย่่างเรีียบง่่ายในชีีวิิตประจำำ�วััน นั่่�งในท่่าที่่�สบาย หลัับตา และ

ฝึึกหายใจช้้า ๆ ใช้้คำำ�บริิกรรม เช่่น “พุุท-โธ” หรืือการนัับลมหายใจ เพ่ื่�อจดจ่่ออยู่่�กัับปััจจุุบััน 2.2) ปฏิิบััติิ

สม่ำำ��เสมอ กำำ�หนดเวลาในการฝึึก เช่่น 10-15 นาทีีต่่อวััน ฝึึกในช่่วงเช้้าหรืือก่่อนนอน เพื่่�อเริ่่�มต้้นวัันใหม่่หรืือ

ผ่่อนคลายก่่อนเข้้านอนสมาธิิในกิิจกรรมประจำำ�วััน เช่่น การเดิินจงกรม การทำำ�สวน หรืือการสวดมนต์์ เพื่่�อ

สร้้างสมดุุลระหว่่างร่่างกายและจิิตใจ 3) ประโยชน์์ของการฝึึกสติิและสมาธิิสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ 3.1) สุุขภาพจิิตดีี

ขึ้้�น การฝึึกสมาธิิช่่วยลดความเครีียด ความวิิตกกัังวล และความเหงาในผู้้�สููงอายุุ 3.2) เสริิมสร้้างปััญญา การ

ใช้้สติิช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถเข้้าใจชีีวิิตในมุุมมองที่่�ถููกต้้องตามธรรมชาติิ 3.3) สร้้างความสุุขที่่�แท้้จริิง การ

ปฏิบิัตัิติามแนวทางพระพุุทธศาสนาช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุพบความสุุขภายในที่่�ยั่่�งยืืน และ 4) การพััฒนาคุุณภาพชีีวิติ

ของผู้้�สููงอายุุผ่่านสมาธิิ การฝึึกสมาธิิไม่่ได้้เป็็นเพีียงการส่่งเสริิมสุุขภาพจิิตส่่วนบุุคคลเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยให้้ผู้้�สููง

อายุสุามารถมีบีทบาทที่่�ดีตี่่อสังัคม ประเทศชาติ ิและพระศาสนา 4.1) ส่่งเสริมิความเข้า้ใจและเห็น็ใจผู้้�อื่่�น การ

ฝึกึสติชิ่่วยให้ผู้้้�สููงอายุอุยู่่�ร่่วมกับัครอบครัวัและชุมุชนด้วยความเข้า้ใจและเห็น็อกเห็น็ใจ 4.2) ส่่งเสริมิการดำำ�เนินิ
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655การส่่งเสริมบบทบาทของผู้้�สููงอายุุเพื่่�อการรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

ของโลกร่่วมสมััยตามแนววิิถีีพุทธ

ชีวีิติที่่�สงบสุขุ สมาธิชิ่่วยให้ผู้้้�สููงอายุมุีจีิติใจที่่�เข้ม้แข็ง็ สามารถดำำ�เนินิชีวีิติด้ว้ยปัญัญาและยอมรับัการเปลี่่�ยนแปลง

ในชีีวิิต และ 4.3) สืืบทอดคำำ�สอนทางพระพุุทธศาสนาผู้้�สููงอายุุที่่�ปฏิิบััติิดีีสามารถเป็็นแบบอย่่างในการส่่งต่่อ

คำำ�สอนที่่�ดีีงามแก่่ลููกหลาน

3. แนวทางการประยุุกต์์ศีีล 5 ในชีีวิิตประจำำ�วัันของผู้้�สููงอายุุ

หลัักศีีล 5 เป็็นหลัักคำำ�สอนในทางพระพุุทธศาสนาในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับความประพฤติิที่่�ดีีงาม และการ

หาเลี้้�ยงชีีพในทางสุุจริิต ได้้แก่่ ศีีล 5 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งมุ่่�งเน้้นที่่�เป็็นประโยชน์์เกื้้�อกุุลแก่่สัังคมในการอยู่่�ร่่วม

กัันอย่่างสงบสุุข ศีีล 5 ประการนี้้� เรีียกว่่า หลัักมนุุษยธรรมแปลว่่า ธรรมสำำ�หรัับมนุุษย์ ธรรมทำำ�ให้้คนเป็็น

มนุุษย์์อย่่างสมบููรณ์์ คืือ การไม่่ฆ่่าสััตว์์ การไม่่ลัักทรััพย์์ การไม่่ประพฤติิผิิดในกาม การไม่่พููดเท็็จ การไม่่ดื่่�ม

สุุราเมรััยหลัักศีีล 5 นี้้�เป็็นศีีลระดัับต้้นในการที่่�จะพััฒนาตนเองให้้มีีภููมิิธรรมสููงขึ้้�นไป [25] ซึ่่�งการประยุุกต์์ศีีล 

5 ในชีีวิิตประจำำ�วัันของผู้้�สููงอายุุสามารถทำำ�ได้้โดยการเข้้าใจและปรัับใช้้หลัักธรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องในแต่่ละข้้อ เพื่่�อ

ส่่งเสริิมความสุุขและการอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมที่่�สงบสุุข ดัังนี้้� ศีีลข้้อที่่� 1 เว้้นจากการฆ่่าสััตว์์ แสดงความเมตตา

ต่่อสััตว์์ ดููแลสััตว์์เลี้้�ยง และปลููกฝัังให้้ลููกหลานเคารพชีีวิิต ศีีลข้้อที่่� 2 เว้้นจากการลัักทรััพย์์ ซื่่�อสััตย์์ในการใช้้

ทรัพัย์ส์ินิ วางแผนการเงินิอย่่างมีรีะเบียีบ และสอนลููกหลานให้รู้้้�คุณค่่าของความสุจุริติ ศีลีข้อที่่� 3 เว้น้จากการ

ประพฤติผิิดิในกาม  รักัษาความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีใีนครอบครัวั สื่่�อสารด้ว้ยความเข้า้ใจ และส่่งเสริมิค่่านิยิมแห่่งความ

ซื่่�อสัตัย์์ ศีีลข้้อที่่� 4 เว้้นจากการพููดเท็จ็ โดยพููดความจริงิ หลีกีเลี่่�ยงคำำ�พููดที่่�ทำำ�ร้้ายผู้้�อื่่�น และส่่งเสริมิการสื่่�อสาร

ที่่�สร้้างสรรค์์ และศีีลข้้อที่่� 5 เว้้นจากการดื่่�มสุุราและของมึึนเมา โดยการหลีีกเลี่่�ยงเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ รัักษา

สุุขภาพ และทำำ�กิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ เช่่น ออกกำำ�ลัังกายหรืือทำำ�สวน

การประยุุกต์์ศีลี 5 ในชีวิติประจำำ�วันัของผู้้�สููงอายุุไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้มีจีิติใจสงบ ยังัเสริิมสร้้างคุุณภาพชีีวิติ

และความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับคนรอบข้้าง การนำำ�หลัักธรรมเหล่่านี้้�มาใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วัันสามารถช่่วยให้้ผู้้�สููงอายุุมีี

ชีีวิิตที่่�เต็็มไปด้้วยความสุุข ความสงบ และความเคารพซึ่่�งกัันและกััน อีีกทั้้�งรัักษาสุุขภาพของตนเองอีีกด้้วย

4. โภชเนมััตตััญญุุตากัับการเลืือกรัับประทานอาหารอย่่างถููกหลัักโภชนาการในผู้้�สููงอายุุ
	 อาหารมีีความสำำ�คััญต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของมนุุษย์์ เพราะช่่วยให้้ร่่างกายเจริิญเติิบโต แข็็งแรง และ
เสริิมสร้้างภููมิิต้้านทานโรค การมีีชีีวิิตอยู่่�ได้้จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับอาหาร พระพุุทธเจ้้าตรััสว่่า สรรพสััตว์์สามารถมีี
ชีีวิิตอยู่่�ได้้ด้้วยอาหาร ผู้้�ที่่�ไม่่ได้้รัับประทานอาหารย่่อมเกิิดความหิิวกระหาย ซึ่่�งจััดเป็็นโรคหนึ่่�งในพระพุุทธ
ศาสนา ดัังคำำ�ตรััสว่่า “ความหิิวเป็็นโรคอย่่างยิ่่�ง” เพราะต้้องได้้รัับการเยีียวยาและรัักษาด้้วยอาหารอยู่่�ตลอด
เวลา อาหารจึึงมีีความสำำ�คััญต่่อสิ่่�งมีีชีีวิิตอย่่างยิ่่�ง โดยจะพบว่่า ปััจจััย 3 ประการที่่�ทำำ�ให้้มนุุษย์์ดำำ�รงชีีวิิตอยู่่�ได้้ 
ได้้แก่่ 1) อาหาร 2) เครื่่�องนุ่่�งห่่ม 3) ที่่�อยู่่�อาศััย และยารัักษาโรค [26] ซึ่่�งแนวทางการบริิโภคอาหารสำำ�หรัับผู้้�
สููงอายุุทั่่�วไป มีีดัังนี้้� 1) คาร์์โบไฮเดรต ควรลดปริิมาณข้้าว แป้้ง และน้ำำ��ตาล เพื่่�อลดความเสี่่�ยงโรคเบาหวาน
และไขมัันในเลืือดสููง 2) โปรตีีน ต้้องเลืือกเนื้้�อสััตว์์ไม่่ติิดมััน เนื้้�อปลา ไข่่ หลีีกเลี่่�ยงเนื้้�อแข็็งเคี้้�ยวยาก 3) นม 
ควรดื่่�มนมพร่่องมัันเนย นมถั่่�วเหลืือง หรืือโยเกิิร์์ต หากแพ้้น้ำำ��ตาลแลกโตส 4) ไขมััน ใช้้น้ำำ��มัันพืืชที่่�ดีีต่่อสุุขภาพ 
หลีีกเลี่่�ยงอาหารทอดและไขมัันจากสััตว์์ 5) ผัักและผลไม้้ ควรเลืือกผัักต้้ม ผัักนึ่่�ง และผลไม้้เนื้้�อนุ่่�ม หลีีกเลี่่�ยง
ผลไม้้รสหวานจัดั 6) น้ำำ�� ดื่่�มน้ำำ��ให้้เพียีงพอ โดยอาจเป็็นซุปุหรืือแกงจืืดเพื่่�อกระตุ้้�นความอยากอาหาร 7) จำำ�นวนมื้้�อ 
แบ่่งอาหารเป็็น 5-6 มื้้�อย่่อย เพื่่�อลดอาการแน่่นท้้อง และ 8) บรรยากาศการรัับประทาน ควรจััดอาหารให้้มีี
สีีสััน รสชาติิ น่่ารัับประทาน และรัับประทานร่่วมกัับครอบครััว [27]
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บทสรุุป
บทความนี้้�เน้้นย้ำำ��ถึึงความสำำ�คััญของการปรัับตััวของผู้้�สููงอายุุในศตวรรษที่่� 21 ท่่ามกลางความ

เปลี่่�ยนแปลงของโลกยุคุใหม่่ โดยใช้แ้นวทางของพระพุทุธศาสนาเป็น็เครื่่�องมืือสำำ�คัญัในการสร้า้งสมดุลุทั้้�งทาง
กาย จิิตใจ และสัังคม ผู้้�สููงอายุุในยุุคนี้้�ต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายหลายด้้าน เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้าง
ครอบครััว ค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููงขึ้้�น และความเสื่่�อมถอยของสุุขภาพ ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุ

เพ่ื่�อรับัมืือกับัปัญัหาเหล่่านี้้� บทความนี้้�เสนอแนวทางการส่่งเสริมิสุขุภาพโดยยึดึหลักั “3 อ” (อาหาร 
ออกกำำ�ลังักาย อารมณ์์) และการนำำ�หลักัอิทิธิบิาท 4 มาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อเสริมิสร้้างความเข้้มแข็ง็และแรงบัันดาลใจ 
นอกจากนี้้� ผู้้�สููงอายุุยัังสามารถมีีบทบาทสำำ�คััญในฐานะที่่�ปรึึกษาและผู้้�ถ่่ายทอดภููมิิปััญญาเพื่่�อเชื่่�อมโยง
วััฒนธรรมและคุุณค่่าดั้้�งเดิิมสู่่�คนรุ่่�นใหม่่

บทความยัังชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของนโยบายรััฐ เช่่น สวััสดิิการด้้านสุุขภาพและการศึึกษา ที่่�ช่่วย
ส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุ รวมถึึงบทบาทของชุุมชนและเครืือข่่ายทางสัังคมในการสนัับสนุุนการใช้้
เทคโนโลยีีอย่่างสมดุุลตามหลัักมััชฌิิมาปฏิิปทา

สรุุปได้้ว่่า การปรัับตััวของผู้้�สููงอายุุในศตวรรษที่่� 21 ตามแนวทางพระพุุทธศาสนา ไม่่เพีียงช่่วยให้้
พวกเขาเผชิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีสติิ แต่่ยังสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�แน่่นแฟ้้นในครอบครััวและสัังคม พร้้อม
ทั้้�งมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสัังคมที่่�ยั่่�งยืืนและสมดุุลสำำ�หรัับทุุกช่่วงวััย
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Abstract
	 The purpose of research on euthanasia law and Thai society was to study legislation 

related to the “right to die” or/and active euthanasia and the feasibility of enacting laws to 

support the “right to die” or/and active euthanasia. This documentary research revealed 

that Thai laws related to the issue of “right to die” or/and euthanasia currently address only 

passive euthanasia, as stipulated in Section 12 of the National Health Act B.E. 2550 (2007). 

That the right of non-consent to receive public health services on prolonged life at the end-

of-life stage. Thailand does not permit active euthanasia, as there is no supporting legislation 

and there has never been a draft of law on this matter. Therefore, any feasible approach to 

enacting a law in support of the “right to die” or active euthanasia must begin with attitude 

adjustment and providing knowledge for Thai people to accept euthanasia, then proceed to 

draft a law to support the “right to die” or/and active euthanasia, or helping by speed up 

death in order to allow hopeless patients to be relief from the suffering of illness.

Keywords: Euthanasia, Active euthanasia, Passive euthanasia, The right to die, Thailand

Introduction
Around early 2019, many news agencies in Thailand as well as online social media 

reported the case of a Thai man who has suffered a brain tumor for 10 years and requested 

for euthanasia in Switzerland [1-5]. From the aforementioned case, social trends took an 

interest and sparked various controversies on the issue of “the right to die” or/and active 

euthanasia, and physician-assisted suicide to allow patients with the hopelessness of medical 

treatment to be completely cured and free from suffering from the diseases. Is it possible 

for Thailand to do this and to what extent is allowed?  Moreover, another issue causing 

controversies in society is a connection between the right to die or/and active euthanasia 

or physician-assisted suicide to allow patients with the hopelessness of medical treatment 

to be completely cured and free from suffering from the diseases. This is considered 

a connection among public health, science, law, criminology, social science, and humanities. 

Additionally, this is related to ethical principles, morals, religious teachings, social ways, and 

faith and beliefs in Buddhism.

Euthanasia is derived from the Greek language, consisting of two components: ‘EU,’ 

meaning ‘good,’ and ‘Thanatos,’ meaning ‘death.’ Consequently, the term refers to “good 

and peaceful death’ [6]. There are various forms of euthanasia as outlined below [7]: 

1. Active Euthanasia: Directly causing a patient’s death, typically through the 

administration of a lethal injection.
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2. Passive Euthanasia: Intentional discontinuation of life-sustaining treatments or 

the withdrawal of medical treatments.

3. Voluntary Euthanasia: A request for death made with the patient’s written 

consent.

4. Involuntary Euthanasia: A consent for death made by a third party, such as 

relatives or intimates, in cases where the patient is unable to provide consent or is unconscious.

5. Self-Euthanasia: The act of causing one’s own death.

6. Euthanasia Performed by Others: An act carried out by another individual with 

the intention of ending the patient’s life.

7. Physician-Assisted Suicide: The patient carries out the act of euthanasia 

independently but requires assistance from another individual, such as a physician, to facilitate 

the process.

In general, there are two main types of euthanasia: Active Euthanasia and Passive 

Euthanasia. Active Euthanasia involves an action performed by a physician with the intention 

of causing the individual’s death to alleviate suffering, such as administering barbiturates to 

ensure a gradual death with minimal pain. Passive Euthanasia refers to discontinuation of 

life-sustaining treatments, a decision that typically involves input from family members, 

physicians, and other relevant parties. This approach is deemed to allow such patient to die 

naturally at the appropriate time, in accordance with the law of nature [7-9].

The significance and background of the aforementioned problem lead to the issue 

that should be studied regarding Thai society and the right to die or/and active euthanasia 

or physician-assisted suicide to allow patients with the hopelessness of medical treatment 

to be completely cured and free from suffering from the diseases, even though this issue is 

necessary to overlook ethical principles, morals, religious teachings, social ways, and faith 

and beliefs in Buddhism. Furthermore, the death of a person brings about many other rights 

as well. However, it is considered a better way to be used as an alternatives in the future 

according to constantly changing social conditions.

Research Objectives
1. To study laws and legal consequences related to “the right to die” or/and active 

euthanasia or physician-assisted suicide to allow patients with the hopelessness of medical 

treatment to be completely cured and free from suffering from diseases

2. To study the issue of “the right to die” or/and active euthanasia or physician-assisted 

suicide to allow patients with the hopelessness of medical treatment to be completely cured 

and free from suffering from diseases by comparing to foreign countries’ approaches
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3. To study guidelines and feasibilities of Thailand to propel the issue of “the right 
to die” or/and active euthanasia or physician-assisted suicide to allow patients with the 
hopelessness of medical treatment to be completely cured and free from suffering from 
diseases

Methodology
This is documentary research to collect both domestic and foreign documents and 

research about “the right to die” or/and active euthanasia or physician-assisted suicide to 
allow patients with the hopelessness of medical treatment to be completely cured and free 

from suffering from diseases. Moreover, law regarding euthanasia in Canada, Netherland, 

Switzerland and Thailand was taken to study for comparison.  

Result
Objective 1: Legal provisions and consequences in Thailand related to the issues of 

“the right to die” or/and active euthanasia, and physician-assisted suicide to allow 

patients with hopelessness for medical treatment to be completely cured and free 

from suffering from diseases.

The study of legal provisions and consequences in Thailand related to the issues of 

“the right to die” or/and active euthanasia, and physician-assisted suicide to allow patients 

with hopelessness for medical treatment to be completely cured and free from suffering 

from diseases, indicates that these issues are related to the fundamental concepts of human 

dignity, human rights, and personal liberty. This is due to the fact that these rights are inherent 

to all individuals, and tied to their lives and bodies. Additionally, this aligns with the right to 

life as well, as long as it does not infringe upon the rights of others. In particular, from an 

ethical perspective, individuals possess the right to euthanasia. At the same time, in terms 

of academic framework, regarding the issue of the right to die in which individuals should 

have the autonomy to make decisions, it can be explained through the right to self-determine 

as outlined in human rights theory. In other words, humans are rational beings, capable of 

thought and reasoning. Therefore, any decisions or actions are a result of an individual’s 
careful consideration [10-15]. 

“The right to die is a significant component of human dignity based on human rights. 

For freedom or liberty to determine the final stage of their life, individuals should have the 

right to die peacefully in their own home, surrounded by family, rather than in a hospital 
surrounded by strangers. Consequently, patients have the right to refuse life-sustaining 
treatments, or even request physician-assisted death, especially in cases of unbearable 

pain” [12]. 
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In medical terms, according to medical dictionaries, the right to die refers to an 

individual’s right to refuse life-sustaining assistance, such as using a respirator, providing 

water and nutrition, or medication, especially in case of terminal illnesses. This concept aligns 

closely with its legal meaning. In legal terms, the right to die is considered a personal right 

to end one’s own life, but it must be exercised by the life’s owner under conditions of 

preparedness and voluntary consent, without the consent of others. In Thailand, there are 

laws concerning the right to die, designed to protect the human rights of individuals. Previous 

studies have identified two key legal provisions related to euthanasia: Section 28 of the 

Constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2560, which emphasizes human dignity as well 

as the rights and liberties of individuals; and Chapter 3 of the National Health Act, B.E. 2550, 

which outlines the rights and liberties of Thai nationals, stipulating that:  

“A person shall have the right and liberty over their life and body. No search 

or any act that affects an individual’s right and liberty over their life and body 

shall be permitted, except as provided by law.” 

In other words, neither other individuals nor physicians have the right to intervene 

with a person’s body or life without their consent. This is consistent with Section 8 of the 

National Health Act 2007 on rights and duties in respect of health that: 

“For the provision of public health services, public health personnel shall 

provide sufficient health information to the service recipient to enable them 

to make an informed decision regarding whether to receive the service. In case 

the service receiver refuses any service, such service shall not be provided to 

them.

However, although some patients may not be reliant on medical equipment, they 

may be subjected to suffering from an incurable illness. In such cases, these patients may 

wish to end their own lives, but they are unable to do so independently due to their illness 

or disability. As a result, these patients request physicians to end their life or perform a 

physician-assisted suicide. This right is deemed a positive right. Therefore, the aforementioned 

acts may result either from the decision of the perpetrator or the request of the patient to 

end their life. Furthermore, among the countries that permit individuals to create a living 

will to refuse public health services according to Section 12 of the National Health Act, B.E. 

2550. This living will shall be effective when the patient reaches the terminal stage of their 

life (Terminally Ill-Patient).
“Section 12: Any person shall have the right to create a living will to refuse 

public health services that are solely intended to prolong the terminal stage of their 

life, or to cease suffering caused by illness. The living will under paragraph one 
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shall be in accordance with rules and procedures prescribed in the Ministerial 
Regulation. When public health personnel carry out the living will of an individual 
in accordance with paragraph one, this shall not be considered an offense, and 
they shall not be held liable for any responsibility.”

According to the aforementioned legal information, Thailand is considered to promote 
individuals’ full rights and liberties concerning their lives and bodies. However, these rights 
are not effectively implemented in practice and remain impractical due to the ambiguity of 
the legal provisions.  

Objective 2: the right to die” or/and active euthanasia or physician-assisted suicide to 

allow patients with the hopelessness of medical treatment to be completely cured 

and free from suffering from diseases by comparing to foreign countries’ approaches

Netherlands

The Netherlands is initially to legislate a law of euthanasia and physician-assisted 

suicide in the world.  The conduct of euthanasia and physician-assisted suicide has been 

permitted since 2002. The Netherlands allows euthanasia and physician-assisted suicide for 

both adult (over 18 years old) and minor (12-18 years old). The physician who carry out 

euthanasia and physician-assisted suicide must comply with the procedure in the law, which 

consists of 6 elements [16] [17] [18]. 

(1) The patient must submit a request for euthanasia willingly without any 

pressure from a third party and the patient’s decision must be carefully considered.

(2) The patient who submits the request does not have to be terminally ill, but 

the doctor must consider that the patient must suffer unbearable physical or mental suffering. 

and no chance of improved health or quality of life.

(3) The patient must be fully informed of his/her end-of-life options, his/her 

illness, and his/her treatment options.

(4) The patient has no other treatment options.

(5) The request for euthanasia must be carefully considered by the physician 

who is making the request and must be discussed and screened by another physician.
(6) The physician must be present with the patient throughout the process and 

the process must be based on the principles of medical appropriateness.

The physician must report any euthanasia or physician-assisted suicide to a regional 

committee, which must consist of lawyers, physicians, and ethicists. The committee can 
consider whether the process is consistent with law. If the process is inconstancy with law, 
the committee must report to the public prosecutor that legal action then can be taken 

against the physician [16-8].
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Switzerland
Switzerland is a country that recognizes the right to die in both active euthanasia 

and passive euthanasia by Article 114 and Article 115 of the Penal Code 1937 of Switzerland 
with a specific legal principle for “only if the motive is selfish” [19-21]. Active euthanasia in 
Switzerland is illegal. However, physician-assisted suicide is permitted under the law. This 
means that a physician can legally assist a person in ending their own life as long as the 
motive is not “selfish” and the person requesting assistance is fully ability of making the 
decision. This law is mainly enforced by the Swiss Penal Code without any specific law that 
clearly defines the process of euthanasia or physician-assisted suicide.  Then, it is wide 
interpretation by medical professionals and the ethical condition under the Swiss Academy 
of Medical Sciences.

Although euthanasia is prohibited but assisting another person to commit suicide is 
permitted with the reason of selfish motive [19-22].  Physicians are not obligated to conduct 
euthanasia or physician-assisted suicide but physicians possibly select to assist patients if it 
meets ethical requirements. Physicians must have considered all alternatives way thoroughly 
and assessment by a medical professional must be conducted to confirm the patient mental 
health and the severity of the illness. Physicians must be certain that the patient decision is 
not influenced by pressure from family or others. Currently, several organizations are established 
to carry out euthanasia or physician-assisted suicide euthanasia for foreign patients that called 
“EXIT A.D.M.D. Suisse Romande” and “Dignitas Suicide Clinic” and “Life Circle”. Switzerland 
legally introduced “Technology Sarco Capsule” for euthanasia or physician-assisted suicide 
which is an option for those who want to leave this world peacefully [20]. 

Canada
Canada has law regarding euthanasia and physician-assisted suicide since 2016.  Both 

euthanasia and physician-assisted suicide are called Medical Aid in Dying: MAiD. Before 
legislating federal law, the law of Quebec has been in force since 2014 and it was in force. 
However, Quebec’s law only allows physician-assisted suicide protects medically assisted 
suicide. Active not euthanasia is not under the Quebec’s law. Canada has the following 
conditions to apply for euthanasia and physician-assisted suicide [16-17, 23-24]:   

(1) The patient must be a Canadian citizen. Foreigners are prevented from the 
service of euthanasia/suicide tourism.

(2) The patient must be an adult (over 18 years old).
(3) The patient must be suffering and incurable symptoms with reasonably 

foresee of death.
(4) The patient voluntarily requests medical assistance in dying and is free from 

external pressure.
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(5) The patient is fully informed about his/her treatment options, including 

palliative care.

Requesting for medical assistance in dying are based on the fully consent of the 

patient. It means that patients who are legally non-consent cannot request medical assistance 

in dying. This includes children, schizophrenia patient and patients who cannot providing of 

consent. In addition, the Canadian law does not explicitly state the conditions for requesting 

euthanasia but the law requires the patient in the term of reasonably foresee of death instead 

of term “terminally ill patient”. This basically reflects the purpose of Canadian lawmakers 

to interpret the law on a case-by-case and limit the number of patients who can access 

euthanasia [23-24]. 

The Canadian legal procedure is also highly complex that reflecting efforts to protect 

patients. The essential elements of the process are:

(1) The use of two independent physicians to determine the patient’s 

(2) Requirement for witnesses,

(3) Requiring a 10-day waiting period,

(4) Requiring physician to provide information about palliative care

(5) Requiring an independent observer

(6) Inquiry to confirm the request before death

The above components are intended to (1) ensure that patients have fully and (2) 

prevent patients from being taken direct advantage by relatives or physicians who may 

benefit from the patient’s death [16] [17, 23].

Objective 3: The guidelines and feasibilities of Thailand to propel the issue of “the 

right to die” or/and active euthanasia or physician-assisted suicide to allow patients 

with the hopelessness of medical treatment to be completely cured and free from 

suffering from diseases	

The law supporting the right to death or/and active euthanasia in Thailand has 

never legislated. This emerge the public health to reconsider euthanasia. The study found 

that it was hard to launch the “right to death” or/and active euthanasia in assisting patients 

with the hopelessness of medical treatment to be completely cured and free from suffering 

from diseases. Currently, the approach or opportunity in Thailand towards “the right to 

death” appears in a form of “passive euthanasia”, which allow hopeless patients from medical 

treatment to die by terminating treatment and the hopeless patients will be natural death. 

Then, The Thai government and public health sector shall promote and support: 

(1) Allowing individuals to write a letter of living will to deny public health 

services according to Section 12 of the National Health Act 2007.  This is applicable to refuse 
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public health services that are only for prolonging death or end the suffering from illness.

(2) Palliative care refers to caring for hopeless patients in medical treatment to 

be able to continue living until the end of their lives.

From the study, the right to die or active euthanasia has not yet been legally 

recognized for patients and physician to carry out. Although it is the right of hopeless patient, 

however, making individual to die is still unaccepted in Thai society.  This is because it is 

seen as violating the law, morality religious beliefs [9-13, 25] Therefore, the Section 8 of 

National Health Act 2007 allows patient to refuse treatment. Section 12 of National Health 

Act 2007 permit the patient to self-determination by making a letter of living will to deny 

medical technologies and services for prolong death or to end the suffering from illness, 

which is consistent with passive euthanasia only.

Discussion
The study found that the issue of “right to death” or/and active euthanasia in assisting 

that hopeless patients from medical treatment to be free from suffering from disease, has 

not yet occurred in Thailand. “Right to death” or/and euthanasia in Thailand, when considering 

Section 12 of the National Health Act 2007 allows individuals to write a letter of living will 

to deny public health services for prolonging death or to end suffering from illness.  This 

legal provision seems to supports people to express their will in advance about death in the 

last moments of their lives.  Thai people can request to exercise the right to die naturally 

by deny medical treatment to prolong the time of death. In foreign countries, this type of 

advance will regarding death is called “living will” or “advance directive” or it can be called 

consent to voluntary passive euthanasia [26-28].

There are many reasons that Thailand have not launch a law that fully recognizes 

the right to die or active euthanasia.   Attitudes, beliefs, and religions of Thai people are 

related with non-acceptance of active euthanasia. This is because attitudes and beliefs 

mentioning death is inauspicious or a curse on others and suicide is considered is sin. This is 

consistent with previous research that defining Thai society does not like to mention death 

or avoids mentioning due to the long inherited belief.  When a serious illness occurs, Thai 

people are more prefer palliative care than voluntary passive euthanasia.  Another reason 

is that Thai people lack preparation for death and Thais do not consider various matters 

related to death and avoid talking about death. Thais will think about death only when 

entering aging or experience health problems [17, 29]. 

In the view of law and morality, active euthanasia is considered to be intentional 

death. However, active euthanasia in Thailand is currently not legally recognized. When 
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analyzing active euthanasia, it is also found that it is an act that falls under the elements of 

the Thai criminal offense of intentional killing of others under Section 288 or 289 that is 

punishable by death or life imprisonment. Although voluntary active euthanasia is still illegal 

in Thai law, the factual elements of the crime are significantly different from other intentional 

killings, namely the request of the person killed. Therefore, prosecuting the perpetrators of 

euthanasia on the same basis as intentional killing of others seem to be unfair and 

inappropriate [9, 28, 30].

In the medical perspective, the opinion argue with the law, morality religion beliefs 

in society. The public health sector pronounced negative consequence when hopeless 

patients of medical treatment are unacceptable euthanasia or physician assisted suicide. 

Non- acceptance of euthanasia or physician assisted suicide results in loss medical resources 

and increasing huge budget of the public health sector. Treating an incurable disease will 

increase the burden of expenses for the family. In addition, another negative result is that 

hopeless patients will only suffer from the threat of the disease. This makes the illness more 

severe until the physical condition is unbearable. Patients may feel like a burden to their 

family and their human dignity is devalued [31-33].  Therefore, the question of the right to 

death has been raised as why people do not have the right of death.  The death brings 

freedom from the suffering serve illness. This demand for the right of death is consistent 

with the Rational Choice Theory. That is hopeless patients of medical treatment or patients 

in the final stages of life who request death to be freed from suffering.  The request for death 

has been considered through “reasonableness” and “comparison” between the severity of 

the action and the consequences of the action.  Prohibiting the demand of right to death 

may cause serve physical and mental suffering.

In contrast, both active euthanasia, defined as the intentional act of directly causing 

a person’s death to alleviate suffering, and passive euthanasia, which involves the withholding 

or withdrawal of medical treatments, are legally permitted in many Western countries. The 

acceptance of both forms of euthanasia in these societies is attributed to a relatively low 

level of prejudice or opposition towards euthanasia. Furthermore, this acceptance can be 

due to the widespread understanding of euthanasia. The cultural context of each country 

plays a significant role in shaping attitudes towards euthanasia, with liberalism in Western 

societies reflecting a cultural framework that emphasizes individual rights and freedoms. The 

prevailing attitudes and acceptance of euthanasia in Western societies lead to the evolution 

of laws and policies to ensure consistency, namely the acceptance of euthanasia. Additionally, 

in certain countries, euthanasia has existed informally prior to being formally legalized. 

Therefore, euthanasia is a way to legalize an activity that, though previously illegal, is 
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accepted by society, in order to ensure official monitoring and control [34-38].
Once euthanasia is legalized in other countries, it has prompted greater efforts to 

advocate for the right to die in Thailand, compared to previous years [28, 39-40]. This shift 
is influenced by legal advancements in other countries and the growing acceptance of active 
euthanasia, which refers to an act that allows patients with hopelessness for medical 
treatment to be completely cured and free from suffering from diseases. As a result, it is 
necessary to reconsider whether the time has come for people in Thailand to legally access 
the right to die. This is consistent with the research indicating that awareness of “the right 
to die” serves as a crucial foundation for the acceptance of “euthanasia”. In particular, as 
“the right to die” and “euthanasia” have gained increasing acceptance in Western societies 
over the past decade [12]. Thailand has been influenced by these ideas.  This influence is 
rooted in the principle of equality among individuals, as well as the recognition of social 
differences. In addition, “the right to die” is another fundamental right concerning the body, 
which suggests that individuals should have the autonomy to make decisions, particularly 
for patients with hopelessness for medical treatment to be completely cured and free from 
suffering from diseases [7]. Proper legal frameworks and enforcement can help these patients 
access the right to die in a lawful and supportive manner. The decision to end one’s life is 
typically made when patients with hopelessness for medical treatment to be completely 
cured and free from suffering from diseases no longer endure physical and mental suffering. 

Conclusion
At present, Thailand still cannot perform active euthanasia or assist hopeless patients 

who have in medical treatment to be free from suffering from disease. This is because law to 
support active euthanasia has never even been a draft law on this matter. The feasible way to 
speed up hopeless patients in medical treatment to be free from suffering from disease is to 
proceed according to Section 12 of the National Health Act 2007 by writing a letter of living will 
to refuse public health services for prolong death or to end suffering from illness.

However, another factor that should not be neglected by the government is the 
general public’s attitude towards such matters because it has never appeared in Thai society. 
Even though passive euthanasia is currently legalized, most people have no idea and do not 
access passive euthanasia. Therefore, it is a crucial problem how to enable people to look through 
cruelty and deep-rooted belief saying that death should happen naturally based on each person’s 
lifespan. Allowing people to participate is beneficial to the government to use it as a lesson so 
as to study both positive and negative results, and to analyze the possibility of the level of 
success of legislative enactment whether it will be high or low.
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Recommendation
	 In addition to integrating Section 12 of the National Health Act B.E. 2550 (2007) and 
Ministerial Regulations B.E. 2553 (2010) specifying principles and procedures to implement a 
living will so as to refuse public health service which is provided solely to extend their terminal 
stage of life or to end the severe suffering from illness for enabling management at the early 
stage of law enforcement to be effective, the legislative drafting can be conducted by applying 
foreign legal drafting. The most apparent issues include; 
	 1. Legislating specific laws on “the right to die” or/and active euthanasia or physician 
-assisted suicide to allow patients with the hopelessness of medical treatment to be completely 
cured and free from suffering from diseases
	 2. Both active and passive euthanasia can be done simultaneously. A person has the 
right to choose to do so. This is considered a personal right which cannot be assigned to another 
person.
	 3. Guidelines or procedures for euthanasia such as using blood vessel-related medicines 
or providing medicines with higher doses than necessary to exert barbiturate-like effects causing 
deep sleep and relaxing the body to cause heart muscles to eventually stop.
	 4. Screening patients’ characteristics considered by physicians appropriate to allow 
the patients to undergo euthanasia by submitting a request for euthanasia can be done by 
establishing committees for considering a request for euthanasia.
	 5. Consult with other physicians who do not provide active euthanasia in order to review 
the diagnosis of the physicians who provide active euthanasia if they use their full professional 
discretion.
	 6. Establishing a private organization to provide active euthanasia service is deemed 
not possible in Thailand at the initial stages. If the right to die or/and active euthanasia, and 
physician-assisted suicide to allow patients with the hopelessness of medical treatment to be 
completely cured and free from suffering from diseases is allowed, it would be difficult to control 
inappropriate acts, or it may cause dishonest acts done by providing inaccurate opinions. This is 
because a person’s death brings about the rights of other many people.
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บทคััดย่่อ
โครงการวิิจััย “ความพร้้อมและศัักยภาพการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนครเกาะสมุุย เพื่่�อรองรัับ

การยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ: ข้้อเสนอแนวทางการจััดตั้้�งนครเกาะสมุุย” 

มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พ่ื่�อทบทวนบริบิทและขอบเขตการบริหิารเทศบาลนครเกาะสมุุย ศึึกษาความพร้้อมและศัักยภาพ

ในการยกระดับัเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิเิศษ โดยใช้้ระเบียีบวิธิีวีิจิัยัแบบผสมผสาน กลุ่่�มตัวัอย่่าง

เชิงิปริมิาณจำนวน 400 ตัวัอย่่าง ใช้้การสุ่่�มตััวอย่่างแบบสุ่่�มง่่าย และผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคัญัเชิงิคุณุภาพจำนวน 9 ราย 

ใช้้การสุ่่�มแบบเจาะจงจากผู้้�มีีบทบาทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นวิิจััย ผลการศึึกษาพบว่่า เทศบาลนครเกาะสมุุย

จำเป็็นต้้องพึ่่�งพางบประมาณจากภาครััฐในกิิจการบางประเภท และยัังขาดอำนาจในการจััดการท้้องถิ่่�นอย่่าง

เต็็มรููปแบบ ส่่งผลให้้ไม่่สามารถแสดงศัักยภาพได้้อย่่างเต็็มที่่� แนวทางการยกระดัับเทศบาลนครเกาะสมุุย 

ได้้แก่่ (1) พัฒันากลยุทุธ์์เชิงิปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อแก้้ไขปัญหาสาธารณููปโภคและสิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่� และ (2) ผลักัดันั

ให้้รัฐับาลกลางทบทวนศักัยภาพของเทศบาล พร้้อมใช้้กลไกทางสังัคมจากภาคประชาชนเพื่่�อสร้้างแรงสนับัสนุนุ

ในการยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองรููปแบบพิเิศษ ซึ่่�งจะนำไปสู่่�การจััดตั้้�ง “นครเกาะสมุุย” อย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

คำำ�สำำ�คััญ: การกระจายอำำ�นาจ องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ นครสมุุย

Abstract
The research project titled “Readiness and Capacity Development of Koh Samui 

Municipality Administration to Support Its Upgrade to a Special Local Administrative 

Organization: A Proposal for the Establishment of Koh Samui City” aims to review the 

administrative context and scope of Koh Samui Municipality and to assess its readiness and 

capacity for being upgraded to a special form of local administration. A mixed-methods 

approach was employed, including quantitative data from 400 randomly selected respondents 

and qualitative data from 9 purposively selected key informants with relevant roles in the 

research context. The findings reveal that Koh Samui Municipality still relies on government 

subsidies for certain operations and lacks full authority for local governance, limiting its ability 

to fully demonstrate its potential. The proposed strategies for upgrading the municipality 

include: (1) enhancing operational strategies to address infrastructure and environmental 

issues in the area, and (2) urging the central government to reassess the municipality’s capacity, 

along with mobilizing support through civic engagement and social movements both within 

and outside the community. These efforts aim to influence policy decisions and ultimately 

pave the way for the sustainable establishment of “Koh Samui City” as a special local 

administrative entity in the future.

Keywords: Decentralization, Special local government organization, Nakhon Samui
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บทนำำ�
จากรายงานของสำำ�นัักงานเลขาธิิการสภาผู้้�แทนราษฎร พ.ศ.2565 เรื่่�อง ผลการรัับฟัังความคิิดเห็็น

และรายงานผลการวิิเคราะห์์ ผลกระทบที่่�อาจเกิิดจากร่่างพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการนครสมุุย 

สามารถสรุุปสาระสำำ�คััญจากการประชุุมได้้ว่่า [1]

1. การจัดัตั้้�งนครสมุยุ โดยกำำ�หนดให้ยุ้บุเลิกิเทศบาลนครเกาะสมุยุ และจัดัตั้้�งนครสมุยุขึ้้�นเป็น็องค์ก์ร

ปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ โดยให้้นครสมุุยมีฐีานะเป็็นนิติิบิุคุคล (ร่่างมาตรา 5) และกำำ�หนดให้เ้ขตของ

องค์์การบริหิารส่่วนจังัหวััดสุรุาษฎร์์ธานีตีามที่่�กำำ�หนดไว้้ในพระราชบัญัญัตัิอิงค์์การบริหิารส่่วนจังัหวัดั พ.ศ. 2540 

มิิให้้รวมถึึงเขตพื้้�นที่่�ของนครสมุุย (ร่่างมาตรา 6)

2. กำำ�หนดให้้นครสมุยุมีอีำำ�นาจตราข้้อบัญัญัตัิโิดยไม่่ขัดัหรืือแย้้งต่่อกฎหมาย ในกรณีเีช่่น เพื่่�อการปฏิบิัตั

ให้้เป็็นไปตามหน้้าที่่�และอำำ�นาจของนครสมุุย เมื่่�อมีีกฎหมายบััญญััติิให้้นครสมุุยมีีอำำ�นาจตราข้้อบััญญััติิได้้ 

เป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกัับการคลััง การงบประมาณ การเงิิน ทรััพย์์สิิน การจััดหาผลประโยชน์์จากทรััพย์์สิิน การจ้้าง 

และการพััสดุุ (ร่่างมาตรา 92) โดยร่่างข้้อบััญญััติิจะเสนอได้้ก็็แต่่โดยนายกนครสมุุย สมาชิิก คณะกรรมการที่่�

ปรึึกษาและพััฒนานโยบายนครสมุุย หรืือราษฎรผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งในเขตนครสมุุย ตามกฎหมายว่่าด้้วยการเข้้า

ชื่่�อเสนอข้้อบััญญััติิท้้องถิ่่�น (ร่่างมาตรา 93)

3. กำำ�หนดให้น้ครสมุยุมีรีายได้จ้ากภาษีโีรงเรืือนและที่่�ดินิตามกฎหมายว่่าด้ว้ยโรงเรืือนและที่่�ดินิ ภาษีี

บำำ�รุุงท้้องที่่�ตามกฎหมายว่่าด้้วยภาษีีบำำ�รุุงท้้องที่่� ค่่าธรรมเนีียมการจดทะเบีียนสิิทธิิและนิิติิกรรมเกี่่�ยวกัับ

อสัังหาริิมทรััพย์์ตามประมวลกฎหมายว่่าด้้วยอาคารชุุด หรืือภาษีีการโอนอสัังหาริิมทรััพย์์ตามกฎหมาย

ว�าด้้วยภาษีีการโอนอสัังหาริิมทรััพย์์ ภาษีีป้้ายตามกฎหมายว่่าด้้วยภาษีีป้้าย ภาษีีการพนัันตามกฎหมาย

ว่่าด้้วยการพนััน เป็็นต้้น (ร่่างมาตรา 121) 

4. กำำ�หนดให้้นครสมุุยอาจมีีรายได้้อื่่�น จากรายได้้ จากเงิินอุุดหนุุนจากรััฐ ส่่วนราชการ รััฐวิิสาหกิิจ 

องค์์การมหาชนหรืือองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ค่่าธรรมเนีียม ใบอนุุญาต เบี้้�ยปรัับและค่่าปรัับ รายได้้จาก

ทรััพย์์สิินของนครสมุุย รายได้้จากสาธารณููปโภคของนครสมุุย เป็็นต้้น (ร่่างมาตรา 130) เป็็นต้้น 

จากสาระสำำ�คัญัที่่�ปรากฏข้้างต้น้ แสดงให้้เห็น็อย่่างชััดเจนว่่าเทศบาลนครเกาะสมุุย มีคีวามประสงค์์

ที่่�จะยกระดับัสถานะขององค์ก์รเป็น็องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นรููปแบบพิเิศษ และมีกีารพิจิารณาถึงึความเป็น็

ไปได้้ในการดำำ�เนิินการ พร้้อมทั้้�งมีีการขัับเคล่ื่�อนกิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภารกิิจดัังกล่่าวมาอย่่างต่่อเน่ื่�องจน

ปรากฏแนวโน้ม้ความเป็น็ไปได้ใ้นการยกระดับัเป็น็นครสมุยุ ที่่�มีรีููปแบบการบริหิารท้อ้งถิ่่�นเช่่นเดียีวกับักรุงุเทพ

มหานครฯและเมืืองพััทยา และเม่ื่�อพิิจารณาเนื้้�อหาแห่่งบทบััญญััติิตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

พุุทธศัักราช 2560 [2] หมวด 14 การปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ซึ่่�งได้้กำำ�หนดหลัักการให้้สามารถจััดการปกครอง

ส่่วนท้องถิ่่�นได้้ โดยกำำ�หนดให้้การปกครองส่่วนท้องถิ่่�นต้องเป็็นไปตามหลัักแห่่งการปกครองตนเอง มีีความ

โปร่่งใส และเป็น็ไปตามเจตนารมณ์ข์องประชาชนในท้อ้งถิ่่�นและให้ป้ระชาชนในท้อ้งถิ่่�นมีส่่วนร่่วมในการได้ม้า

ซึ่่�งสมาชิิกสภาท้้องถิ่่�นและผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น กำำ�หนดกลไกให้้ประชาชนเสนอความต้้องการและตรวจสอบการ

ทำำ�งานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้ พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีหน้้าที่่�และอำำ�นาจ

ในการให้้บริกิารประชาชนและจััดกิจกรรมสาธารณะต่่าง ๆ  มีรีายได้้เป็็นของตนเอง และมีีอิสิระในการบริิหารงาน 

พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้การบริิหารงานบุุคคลในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นไปตามระบบคุุณธรรม ได้้ตอกย้ำำ��

ถึึงแนวทางสำำ�คััญต่่อการขยายกลไกขัับเคลื่่�อนองค์์กรทางปกครองในระดัับท้้องถิ่่�นให้้สอดรัับกัับกระแส
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การเปลี่่�ยนแปลงเป็็นอย่่างมาก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับข้้อค้้นพบทางทฤษฎีีที่่�สนัับสนุุนให้้เทศบาลนครเกาะสมุุย 

สามารถอาศััยลัักษณะเฉพาะซึ่่�งสััมพัันธ์์กัับองค์์ประกอบว่่าด้้วยการเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวตลอดจนพื้้�นที่่�เกาะ 

สู่่�การประกอบสร้้างกลไกการบริิหารจััดการในรููปแบบองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษต่่อไป

ดังันั้้�นหากมีกีารประกาศให้เ้กาะสมุยุเป็น็องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นรููปแบบพิเิศษ เช่่นเดียีวกับัเมืือง

พััทยาที่่�เน้้นการจััดการการท่่องเที่่�ยวในมิิติิต่่าง ๆ เช่่น การรัักษาความสงบเรีียบร้้อย การส่่งเสริิมและรัักษา

คุุณภาพสิ่่�งแวดล้อม การวางผัังเมืือง การควบคุุมและส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ก็็จะทำำ�ให้้มีีอิิสระในการบริิหาร

จัดัการและเหมาะสมกับัสภาพพื้้�นที่่�มากขึ้้�น สามารถแก้ป้ัญัหาได้อ้ย่่างรวดเร็ว็ทันัต่่อความต้อ้งการและถืือเป็น็ 

การสร้้างศัักยภาพในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวบนฐานเชื่่�อมโยงกัับความต้้องการของคนในพื้้�นที่่�อีีกด้้วย 

ดังันั้้�นเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทางพัฒันาศักัยภาพที่่�สำำ�คัญและเหมาะสมต่่อการพัฒันาการบริหิาร

เทศบาลนครเกาะสมุุยเพ่ื่�อรองรัับการยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษผ่่านข้้อเสนอ

แนวทางการจััดตั้้�งนครสมุุยนั้้�น จึึงจำำ�เป็็นต้้องทบทวนบริิบทและขอบข่่ายการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนคร

เกาะสมุยุว่่าองค์ป์ระกอบใดบ้า้งที่่�สามารถยกระดับัเป็น็องค์์กรปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นรููปแบบพิเิศษ ศึกึษาความ

พร้้อมและศัักยภาพของเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ

มีีมากน้้อยเพีียงใด รวมทั้้�งแนวทางใดบ้างที่่�เหมาะสมกัับการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการ

ยกระดัับเป็็นนครเกาะสมุุย 

วััตถุุประสงค์์ 
1. เพ่ื่�อทบทวนบริิบทและขอบข่่ายการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนครเกาะสมุุยสู่่�การยกระดัับเป็็น

องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ 

2. เพื่่�อสำำ�รวจความพร้้อมของประชาชนในเขตเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการยกระดัับเป็็นองค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ 

3. เพ่ื่�อวิเิคราะห์์ศักัยภาพของเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการยกระดับัเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น

รููปแบบพิิเศษ

4. เพ่ื่�อเสนอแนวทางพัฒันาการบริหิารเทศบาลนครเกาะสมุยุต่่อการยกระดัับการบริิหารการพัฒันา

ภายใต้้บริิบทนครสมุุย

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย 
	 งานวิจิัยันี้้�ผู้้�วิจิัยักำำ�หนดพื้้�นที่่�ทำำ�วิจิัยัเฉพาะเขตพื้้�นที่่�เทศบาลนครเกาะสมุยุ อำำ�เภอเกาะสมุยุ จังัหวัดั

สุรุาษฎร์์ธานี ีซึ่่�งแบ่่งเขตการปกครองออกเป็็น 7 ตำำ�บล 39 หมู่่�บ้้าน ได้้แก่่ อำำ�เภอเกาะสมุุยมีีองค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นเพีียงแห่่งเดีียว คืือ เทศบาลนครเกาะสมุุย ครอบคลุุมพื้้�นที่่�อำำ�เภอเกาะสมุุยเกืือบทั้้�งหมด ยกเว้้น

เพีียงหมู่่�เกาะบางส่่วนของอุุทยานแห่่งชาติิหมู่่�เกาะอ่่างทอง 
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Table 1. Administrative area on Koh Samui district

No. District Quantity

1 Ang Thong 6

2 Lipa Noi 5 

3 Taling Ngam 5 

4 Na Mueang 5 

5 Maret 6 

6 Bo Phut 6 

7 Mae Nam 6 
Remark: Koh Samui Community Development Office Surat Thani Province

การวิิจััยเชิิงปริิมาณ 
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�กลุ่่�มประชากร คืือ ประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเกาะสมุุย จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี 

ซึ่่�งมีีทั้้�งหมด 68,698 คน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 5 มีีนาคม 2564)  คณะผู้้�วิิจััยจึึงใช้้วิิธีีการคำำ�นวณหาขนาดของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างตามสููตร Taro Yamane [3] โดยกำำ�หนดให้้มีีค่่าความคลาดเคลื่่�อนของการสุ่่�มตััวอย่่างที่่�ระดัับความ

เชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 95 และระดัับความคลาดเคล่ื่�อนร้อยละ 5 สามารถคำำ�นวณขนาดกลุ่่�มตัวัอย่่างตามสููตร 

วิิธีีการคำำ�นวณกลุ่่�มตััวอย่่าง 
	

68,698

1 + 245,189(0.05)2
=

	 n	 =	397.68 ~ 398 ตััวอย่่าง

จากการคำำ�นวณหากลุ่่�มตััวอย่่างโดยสููตร Taro Yamane ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 398 ตััวอย่่าง ทั้้�งนี้้� 

เพ่ื่�อความสะดวกในการดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลวิิจััย ผู้้�วิิจััยจึึงเพิ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ให้้ครบจำำ�นวน 

400 คน โดยใช้้แบบสอบถาม 1 ชุุด ต่่อ ประชากรตััวอย่่าง 1 ตััวอย่่าง (คน) 

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 1. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับลัักษณะส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ลัักษณะแบบสอบถาม

เป็็นแบบตรวจรายการ (Checklist) และวิิเคราะห์์โดยใช้้ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

วิิธีีการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ
 การสััมภาษณ์์แบบเจาะลึึก (In-depth Interview) 

โดยผู้้�วิิจััยทำำ�การลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููลภาคสนามโดยทำำ�การประสานขอสััมภาษณ์์บุุคคลที่่�สามารถให้้

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับประเด็็นการวิิจััย ซึ่่�งมีีผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ ประเภทละ 3 คน ประกอบด้้วย 
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		  3.2.1 นัักวิิชาการด้้านรััฐศาสตร์์ 				จำ    ำ�นวน 3  คน 
		  3.2.2 คณะผู้้�บริิหารและสมาชิิกสภาเทศบาลนครเกาะสมุุย		จำ  ำ�นวน 3  คน 

3.2.3 หน่่วยราชการส่่วนภููมิิภาคและตััวแทนภาคประชาชน	  	จำ ำ�นวน 3  คน 
ซึ่่�งในการสััมภาษณ์นี้้� ได้้ใช้้แนวคำำ�ถามที่่�เป็็นคำำ�ถามปลายเปิิดซึ่่�งมีีความยืืดหยุ่่�นสููง เปิิดโอกาสให้้ผู้้�

ให้ข้้อ้มููลหลัักสามารถพููดคุยเรื่่�องต่่าง ๆ  ได้้อย่่างอิิสระ การพููดคุยตั้้�งอยู่่�บนฐานของความเต็็มใจที่่�จะตอบคำำ�ถาม
ของผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำำ�คัญั มีกีารจดบันัทึกึในประเด็น็สำำ�คัญั ๆ  และผู้้�วิจิัยัได้ว้ิเิคราะห์ข์้อ้มููลเบื้้�องต้น้จากการสัมัภาษณ์์
หลัังเก็็บข้้อมููลในพื้้�นที่่�ที่่�วิิจััยทัันทีี

การตรวจสอบความสอดคล้้องของข้้อมููล 
	 เพื่่�อให้้ข้้อมููลมีีความแม่่นตรง น่่าเชื่่�อถืือ และป้้องกัันความผิิดพลาด จะต้้องมีีการตรวจสอบความ

สอดคล้้องของข้้อมููล ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการตรวจสอบข้้อมููลแบบสามเส้้า (Triangulation) ได้้แก่่ การแสวงหาความ

เชื่่�อถืือได้้ของข้้อมููลจากแหล่่งที่่�แตกต่่างกััน [4]

สรุุปผล
	 ผลการศึึกษา คณะผู้้�วิิจััยสามารถสรุุปผลได้้โดยแยกประเด็็นตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

1. เพื่่�อทบทวนบริิบทและขอบข่่ายการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนครเกาะสมุุยสู่่�การยกระดัับ

เป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ 

จากการศึกึษาเชิงิเอกสารพบว่่า เทศบาลนครเกาะสมุุยมีอีำำ�นาจและหน้า้ที่่�ในการบริิหารงานท้อ้งถิ่่�น 

เทศบาลนครเกาะสมุุยมีีฐานะเป็็นนิิติิบุุคคล มีีอิิสระในการบริิหารงานตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ที่่�กฎหมาย

กำำ�หนด ซึ่่�งกฎหมายที่่�กำำ�หนดอำำ�นาจและหน้้าที่่�ของเทศบาลที่่�สำำ�คััญ [5] ได้้แก่่

1.1 พระราชบััญญััติิเทศบาล พ.ศ.2496 แก้้ไขเพิ่่�มเติิมถึึง (ฉบัับที่่� 14) พ. ศ. 2562 [6]

1.2 พระราชบััญญัตัิกิำำ�หนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำำ�นาจให้แ้ก่่องค์ก์รปกครองท้้องถิ่่�น 

พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 16 และมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ตามโครงสร้้างการแบ่่งส่่วนราชการ [7]

	ข้ อค้้นพบที่่�คณะผู้้�วิิจััยพบจากการสััมภาษณ์เชิิงลึึกในประเด็็นเกี่่�ยวกัับบริิบทและขอบข่่ายการ

พััฒนาการบริิหารและข้้อจำำ�กััดในการบริิหารการปกครองของเทศบาลนครเกาะสมุุย ที่่�ส่่งผลต่่อการยกระดัับ

เป็็นเขตปกครองท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษนั้้�น สามารถจำำ�แนกออกเป็็น 2 มุุมมอง คืือ

1.2.1 ข้้อสัังเกตของส่่วนภููมิิภาค

บทบาทที่่�สำำ�คัญัของหน่่วยงานส่่วนภููมิภาคต่่อองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�น คืือ การควบคุุม 
กำำ�กัับของรััฐ (โดยราชการส่่วนกลางหรืือส่่วนภููมิิภาค) เหนืือองค์์การกระจายอำำ�นาจ ซึ่่�งก็็คืือ องค์์กรปกครอง

ส่่วนท้อ้งถิ่่�น นายสุธุีรีะ ฤกษ์ว์ัลัย์ ์นักัส่่งเสริมิการปกครองท้อ้งถิ่่�นชำำ�นาญการพิเิศษ สำำ�นักังานศาลากลางจังัหวัดั

สุุราษฎร์์ธานีี กล่่าวว่่า 
“การยกระดัับเทศบาลนครเกาะสมุุย เป็็นนครสมุุย หรืือองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููป

แบบพิิเศษนั้้�นควรตั้้�งคำำ�ถามเบื้้�องต้้นก่่อนว่่า การยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นรููปแบบพิิเศษ

ส่่งผลอย่่างไร อะไรคืือความพิิเศษที่่�ต้้องการและต้้องการพิิเศษในส่่วนไหน และมีีระบบการบริิหารจััดเก็็บ

ภาษีีอย่่างไรให้้เกิิดการจััดการภายในท้้องถิ่่�นได้้อย่่างสมบููรณ์์ตามพันธกิิจของตนเอง”
(สุุธีีระ ฤกษ์์วััลย์์, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 22 ธัันวาคม 2566)
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ในปััจจุุบัันงบประมาณกว่่าร้้อยละ 80 ของเทศบาลนครเกาะสมุุยเป็็นงบประมาณที่่�ได้้รัับการ

สนัับสนุุนจากหน่่วยงานส่่วนกลาง ทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ถามว่่าหากมีีการยกระดัับเทศบาลนครเกาะสมุุยเป็็นองค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษที่่�มีีอำำ�นาจในการบริิหารจััดการเพิ่่�มขึ้้�นและมีีอำำ�นาจจััดเก็็บรายได้้เองนั้้�น 

รายได้้ต่่อปีีจะยัังเพีียงพอต่่อการบริิหารจััดการโครงสร้้างพื้้�นฐาน ระบบสาธารณููปโภค การคมนาคม ความ

ปลอดภััยและอื่่�น ๆ แล้้วหรืือไม่่ และเมื่่�อพิิจารณาจากปััจจุุบัันที่่�ยัังมีีหน่่วยงานส่่วนกลางและส่่วนภููมิิภาคเข้้า

มาสนัับสนุุนงบประมาณในการดำำ�เนิินการพัันธกิิจต่่าง ๆ หรืือกล่่าวได้้ว่่าองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบ

พิิเศษเกาะสมุุยจะต้้องมีีงบประมาณรายรัับในแต่่ละปีีงบประมาณเพิ่่�มขึ้้�นจากงบประมาณรายรัับในปัจจุุบััน

ของเทศบาลนครเกาะสมุุยประมาณ 269,854,900 บาท ถึึง 831,476,060 บาท จึึงจะเพีียงพอต่่อการขัับ

เคลื่่�อนการจััดทำำ�บริิการสาธารณะต่่าง ๆ [8] เมื่่�อเกาะสมุุยได้้รัับการยกฐานะเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

รููปแบบพิิเศษเต็็มพื้้�นที่่� อย่่างไรก็็ตาม งบประมาณจำำ�นวนดัังกล่่าวยัังไม่่ครอบถึึงรายจ่่ายประจำำ�ทางด้้าน

ทรัพัยากรและบุคุลากรที่่�จะได้ร้ับัการถ่่ายโอนมากจากหน่่วยงานราชการบริหิารส่่วนกลาง ราชการบริหิารส่่วน

ภููมิิภาค รััฐวิิสาหกิิจ และองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี

1.2.2 ความต้้องการโอกาสในการพััฒนาขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ในขณะที่่�หน่่วยงานส่่วนภููมิภาคมองว่่าบริิหารจััดการเทศบาลนครเกาะสมุุยภายใต้้

กฎหมายการปกครองท้้องถิ่่�นแบบเดิิมนั้้�น ส่่งผลประโยชน์์ต่่อภารกิิจขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นที่่�มีีต่่อ

ประชาชนมากกว่่า และไม่่ได้ก้่่อให้เ้กิดิผลกระทบในทางลบแต่่อย่่างใด ข้า้งนักัวิชิาการและหน่่วยงานปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นกลัับให้้มุุมมองในเรื่่�องนี้้�แตกต่่างออกไปว่่า

“การบริหิารเทศบาลตำำ�บล, เมือืง, นคร ขึ้้�นตรงต่อ่กระทรวงมหาดไทย คืือ จังัหวัดัจะเป็น็

ผู้้�เสนอโครงการซ่ึ่�งมีีจำำ�นวน 77 จัังหวััด มีีคู่่�แข่่งขัันเยอะหากใช้้รููปแบบเมืืองพิิเศษและขึ้้�นตรงต่่อสำำ�นััก

นายกรััฐมนตรีี ทำำ�ให้้การจััดสรรงบประมาณเพื่่�อการบริิหารจััดการท้้องถิ่่�นเป็็นไปอย่่างรวดเร็็วและมีี

ประสิิทธิิภาพสููงเนื่่�องจากไม่่จำำ�เป็็นต้้องแข่่งขัันกัับพื้้�นที่่�อื่่�น”

(หมื่่�นศิิลป์์ พููลสวััสดิ์์�, การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 12 ธัันวาคม 2566)

ปััญหาสำำ�คัญัอีีกประการหนึ่่�งขององค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นรููปแบบเดิิม คืือ หัวัหน้้าส่่วนราชการ

ระดัับภููมิิภาคไม่่มีีเวลาหรืือทรััพยากรสำำ�หรัับสนัับสนุุนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้อย่่างเต็็มประสิทิธิภิาพ 

เนื่่�องจากส่่วนภููมิภิาคมีภีารกิจิต้้องดููแลพื้้�นที่่�ทั้้�งจังัหวัดั 18 อำำ�เภอ ทำำ�ให้้ไม่่มีคีวามเข้้าใจอย่่างลึกึซึ้้�งในคุณุลัักษณะ

เฉพาะในมิติิติ่่าง ๆ ซึ่่�งส่่งผลให้้บางท้้องถิ่่�นไม่่ได้้รัับการเสริมิแรงเพื่่�อพัฒันาพื้้�นที่่�อย่่างเหมาะสม

2. เพื่่�อสำำ�รวจความพร้้อมของประชาชนในเขตเทศบาลนครเกาะสมุยุต่อ่การยกระดัับเป็็นองค์ก์ร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ

	 จากการสำำ�รวจความพร้อ้มของประชาชนต่่อการยกระดับัเทศบาลนครเกาะสมุยุเป็น็องค์ก์รปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ (นครสมุุย) โดยวิิธีีการวิิจััยเชิิงปริิมาณนั้้�น สามารถสรุุปผลได้้ดัังนี้้�



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

682 Readiness and Potential toward Development of Administration for 
Koh-Samui city Support to Local Government Organization Special...

Table 2. The readiness of the people towards upgrading the Koh Samui Municipality.

No. Opinion points x S.D. Interpret results

1 Administrative structure 4.37 0.79 Most agree

2 The origin of the executive 4.29 0.87 Most agree

3 Power and duties 4.31 0.83 Most agree

4 Source of income 4.22 0.87 Most agree

5 Authority and duties in personnel management 4.26 0.82 Most agree

6 Methods for organizing public services 4.33 0.81 Most agree

7 Governance aspect 4.01 1.02 agree

Remark: from study

	 จากตารางดังักล่่าวจะเห็น็ได้ว้่่า ประชาชนในพื้้�นที่่�เทศบาลนครเกาะสมุยุ มีคีวามพร้อ้มและเห็น็ด้ว้ย

ต่่อการยกระดับัเทศบาลนครเกาะสมุยุเป็น็องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นรููปแบบพิเิศษ (นครเกาะสมุยุ) โดยด้า้น

ที่่�ประชาชนเห็็นว่่ามีีความพร้้อมมากที่่�สุุดคืือ ด้้านโครงสร้้างการบริิหาร (𝓧‾  = 4.37, S.D. 0.79) รองลงมาคืือ 

ด้า้นวิธิีกีารจัดัทำำ�บริิการสาธารณะ (𝓧‾  = 4.33, S.D. 0.81) และด้า้นที่่�มีคี่่าคะแนนน้อ้ยที่่�สุดุ คืือ ด้า้นการกำำ�กับั

ดููแล (𝓧‾  = 4.01, S.D. 1.02) จากตารางนี้้�จะเห็็นได้้ว่่า ประชาชนในพื้้�นที่่�เทศบาลนครเกาะสมุุยมีีความพร้้อม

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบองค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นที่่�นำำ�ไปสู่่�ขอบเขตของอำำ�นาจและงบประมาณที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

อัันจะส่่งผลโดยตรงต่่อวิิถีีชีีวิิต คุุณภาพชีีวิิตและอนาคตของประชาชนในพื้้�นที่่�

3. เพ่ื่�อวิเิคราะห์์ศักัยภาพของเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

รูปูแบบพิเิศษ

	 จากการศึึกษาข้้อมููลเชิิงเอกสารและการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก พบว่่า เทศบาลนครเกาะสมุุยเป็็นองค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มีคีวามพร้อ้มในการบริหิารจัดัการพื้้�นที่่�ได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ โดยมีีทั้้�งหน่่วยงานที่่�อยู่่�

ในกำำ�กัับของหน่่วยงานราชการส่่วนกลางและส่่วนภููมิิภาค และหน่่วยงานรััฐวิิสาหกิิจ ที่่�ดำำ�เนิินภารกิิจในพื้้�นที่่�

เพื่่�อหนุุนเสริิมศัักยภาพของเทศบาลนครเกาะสมุุย เช่่น 

Table 3. Agencies that conduct public administration are based in Koh Samui District.

Organization type Example of an organization

Central government 
administration

Thailand Radio Station Samui Surat Thani Province
กองบัังคัับการ Samui Boat Station
Samui Reporting Station
Samui International Communicable Disease Control Checkpoint
Surat Thani Province Immigration Checkpoint (Samui)
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Organization type Example of an organization

Provincial Administration Surat Thani Provincial Transport Office, Koh Samui Branch
Koh Samui District Administrative Office
Surat Thani Provincial Legal Execution Office, Koh Samui Branch
Surat Thani Provincial Social Security Office, Koh Samui Branch
Koh Samui District Public Health Office

State enterprise	
	

Provincial Electricity Authority, Koh Samui Branch
Provincial Waterworks Authority, Koh Samui Branch

Remark: Suphasawat Chatchawan and Suthikiat Angkaburana, 2021

	 จากตารางข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นว่่า เทศบาลนครเกาะสมุุยมีีจุุดแข็็งที่่� มีีหน่่วยงานทั้้�งจากส่่วนกลาง 

ส่่วนภููมิภิาคและรัฐัวิสิาหกิจิที่่�มีอีำำ�นาจหน้า้ที่่�ในการควบคุมุดููแลกิจการ คอยให้บ้ริกิารประชาชนและสนับัสนุนุ

ภารกิจิตามนโยบายของรัฐั แต่่ก็มีขี้อ้สังัเกตว่่าหน่่วยงานส่่วนกลาง ส่่วนภููมิภิาคและรัฐัวิสิาหกิจิที่่�เข้า้มามีบีทบาท

ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสนัับสนุุนคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเกาะสมุุย กลัับสะท้้อนแสดงให้้

เห็็นว่่าในปัจจุุบัันเทศบาลนครเกาะสมุุยยัังขาดงบประมาณและอำำ�นาจทางกฎหมายในการจััดทำำ�บริิการ

สาธารณะอย่่างเต็็มที่่� และยัังชี้้�ให้้เห็็นว่่างบประมาณรายปีีของเทศบาลนครเกาะสมุุยในปััจจุุบัันยัังไม่่เพีียงพอ

ต่่อการจััดทำำ�บริิหารสาธารณะด้้วยตนเองทั้้�งหมด นอกจากนี้้�ยัังปรากฏอุุปสรรคในพื้้�นที่่�ที่่�ส่่งผลให้้การบริิหาร

จััดการภายในพื้้�นที่่�เป็็นไปอย่่างราบรื่่�นได้้ยาก [9] ดัังนี้้� 

1. สภาพปััญหาด้้านรููปแบบการบริิหารขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเกาะสมุุย ด้้านปััญหา

โครงสร้้างและอำำ�นาจหน้้าที่่�ของเทศบาลนครเกาะสมุุย ปััญหางบประมาณที่่�ไม่่เพีียงพอ ข้้อขััดข้้องของการ

ประสานงานและบููรณาการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานในพื้้�นที่่� เป็็นต้้น

	 2. สภาพปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของพื้้�นที่่�เกาะสมุุย เช่่น ทรััพยากรธรรมชาติิถููกรุุกล้ำำ��และทำำ�ลาย 

ปััญหาขยะและปััญหาน้ำำ��ท่่วม เป็็นต้้น

3. ปััญหาด้้านสวััสดิิการสัังคมและคุุณภาพชีีวิิต ด้้านระบบการบริิหารจััดการเมืืองยัังให้้ความสำำ�คััญ

กัับการวางแผนมิติิทางสัังคมน้้อย ความเป็็นอัตลัักษณ์์ของคนเกาะสมุุยถููกทำำ�ลาย ประชากรมีีความหนาแน่่น

และสภาวะเมืืองท่่องเที่่�ยวที่่�ไม่่ยั่่�งยืืน เป็็นต้้น

4. ปััญหาด้้านสาธารณููปโภค ปััญหาด้้านไฟฟ้้า การขาดแคลนน้ำำ�� ปััญหาเกี่่�ยวกัับการคมนาคม และ

ระบบบริิการสาธารณสุุขขั้้�นพื้้�นฐาน เป็็นต้้น

จากข้อ้มููลข้้างต้้นทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัพบว่่า เทศบาลนครเกาะสมุยุมีีศัพัยภาพด้า้นการบริหิารจััดการกิจิการ

สาธารณะ การให้้บริิการและสนัับสนุุนประชาชนด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและคุุณภาพชีีวิิต ตลอดจนการปฏิิบััติิ

ตามแนวนโยบายของหน่่วยงานบริิหารราชการส่่วนกลางและส่่วนภููมิิภาค แม้้ว่่าจะยัังมีีปััญหาในท้้องถิ่่�นบาง

ประการที่่�ไม่่อาจแก้้ไขได้้อย่่างทันัท่่วงที ีแต่่หากเทศบาลนครเกาะสมุยุได้้รัับอำำ�นาจในการบริิหารจัดัการที่่�เพียีงพอ 

ร่่วมกัับการสนัับสนุุนงบประมาณจากหน่่วยงานส่่วนกลางอย่่างเหมาะสม จะทำำ�ให้้เทศบาลนครเกาะสมุุย

สามารถยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ (นครสมุุย) ที่่�สามารถปฏิิบัตัิภิารกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง

Table 3. Agencies that conduct public administration are based in Koh Samui District.(continue)
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ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

4. แนวทางในการขัับเคลื่่�อนเพื่่�อยกระดัับเทศบาลนครเกาะสมุุยเป็น็องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�น

รููปแบบพิิเศษ: ข้้อเสนอแนวทางการจััดตั้้�งนครเกาะสมุุย 

1. เทศบาลนครเกาะสมุุยมีีความพร้้อมและศัักยภาพการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนคร

เกาะสมุยุเพ่ื่�อรองรับัการยกระดับัเป็น็องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นรููปแบบพิเิศษอยู่่�แล้ว้ แต่่ควรตั้้�งคณะกรรมการ

เพื่่�อนำำ�ผลการวิิเคราะห์์ SWOT Analysis ของสำำ�นัักงานปลััดกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬากระทรวงการ

ท่่องเที่่�ยวและกีฬีามาใช้เ้ป็น็เครื่่�องมืือในการกำำ�หนดแนวทางการยกระดับัเศรษฐกิจิการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเพิ่่�มราย

ได้้ให้้กัับเกาะสมุุย อัันจะส่่งผลต่่อความคล่่องตััวในการบริิหารจััดการงบประมาณในปีีต่่อไป

2. เทศบาลนครเกาะสมุุยควรยกระดัับกลยุทธ์เ์ชิงิปฏิิบัตัิกิารเพื่่�อแก้้ไขปััญหาด้้านสาธารณููปโภค

และด้้านสิ่่�งแวดล้อมที่่�ปรากฏในพื้้�นที่่�เกาะสมุุย เพ่ื่�อสะท้้อนให้้รััฐบาลกลางเห็็นถึงขีีดความสามารถในการ

จััดการตนเองของเทศบาลนครเกาะสมุุย

3. ร้้องขอให้้รัฐับาลกลางทบทวนหลักัการในร่่างพระราชบััญญัตัิริะเบีียบบริิหารราชการนคร สมุุย 

ที่่�นำำ�เสนอโดยนายสฤษฏ์์พงษ์์ เกี่่�ยวข้้อง สมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎรกัับคณะ โดยแสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพของ

เทศบาลนครเกาะสมุุยว่่ามีีความพร้้อมในการยกระดัับเป็็นเขตปกครองท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ

การอภิิปรายผล (Discussion) 
1. บริิบทและขอบข่่ายการพััฒนาการบริิหารเทศบาลนครเกาะสมุุยสู่่�การยกระดัับเป็็นองค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ 

เทศบาลนครเกาะสมุยุ เจ้้าหน้้าที่่�รัฐั นักัวิชิาการและประชาชนในพื้้�นที่่� มีคีวามเห็น็ไปในทางเดียีวกัันว่่า 

เทศบาลนครเกาะสมุุย มีีศัักยภาพ ทรััพยากรและโอกาสในการพััฒนาอีีกมาก แต่่การพััฒนาภาคเศรษฐกิิจ 

สังัคม การท่่องเที่่�ยว คุณุภาพชีวีิติของประชาชนรวมถึงึโครงสร้า้งพื้้�นฐานในพื้้�นที่่� จำำ�เป็น็จะต้อ้งได้ร้ับัการจัดัสรร

อำำ�นาจทางกฎหมายอย่่างเหมาะสม ไม่่เกิิดการทัับซ้้อนเชิิงภารกิิจกัับหน่่วยงานส่่วนกลางและส่่วนภููมิภาคที่่�

เข้า้มาสนับัสนุนุงบประมาณในการดำำ�เนินิการพันัธกิจต่่าง ๆ  ในพื้้�นที่่� ซึ่่�งแนวคิดิเหล่่านี้้�สอดคล้อ้งกับัการศึกึษา

ของ ศราวุุธ มาเฉลิิม [10] ที่่�ค้้นพบข้้อเรีียกร้้องให้้มีีการจััดตั้้�งองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ

ของเกาะสมุุย พบว่่า ข้้อเรียีกร้้องมี ี3 ประเด็็น สำำ�คัญั ได้้แก่่ (1) การปรัับโครงสร้้างการบริหิาร (2) การขยาย

อำำ�นาจหน้้าที่่� (3) การเพิ่่�มแหล่่งที่่�มาของรายได้้ ซึ่่�งสาเหตุขุองการเรียีกร้้องเกิดิจากการขาดความสามารถในการ

บริิหารจััดการของรููปแบบเทศบาลด้้านอำำ�นาจหน้้าที่่�และงบประมาณ

2. ความพร้้อมของประชาชนในเขตเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ 

	 ประชาชนในพื้้�นที่่�เทศบาลนครเกาะสมุยุมีคีวามพร้อ้มในระดับัมากที่่�สุดุต่่อการเปลี่่�ยนแปลงองค์ก์ร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจาก เทศบาลนครเกาะสมุุย เป็็น นครเกาะสมุุย ที่่�จะมีีขอบเขตอำำ�นาจและภารกิิจในด้้าน

ต่่าง ๆ เปลี่่�ยนแปลง ทั้้�งด้้านโครงสร้้างการบริิหาร ด้้านที่่�มาของผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น ด้้านอำำ�นาจหน้้าที่่� ด้้านที่่�มา

ของรายได้้ ด้้านอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการบริิหารงานบุุคคล ด้้านวิิธีีการจััดทำำ�บริิการสาธารณะ และด้้านการกำำ�กัับ

ดููแล สอดคล้้องกัับการศึึกษาของกัับมยุุรีีย์์ กัันธาทรััพย์์ [11] ที่่�ได้้ทำำ�การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง ความคาดหวัังของ

ประชาชนที่่�มีีต่่อการยกฐานะองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลเป็็นเทศบาลตำำ�บล : กรณีีศึึกษาองค์์การบริิหารส่่วน
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ตำำ�บลศรีีดงเย็็น อำำ�เภอไชยปราการ จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่า ความคาดหวัังของประชาชนที่่�มีีต่่อการยกฐานะ

องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลศรีีดงเย็็นเป็็นเทศบาลตำำ�บลโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับสููง มีีประเด็็นความคาดหวัังสููง

ห้้าอัันดัับแรก คืือ จะทำำ�ให้้ได้้รัับงบประมาณจากภาครััฐมากขึ้้�น จะช่่วยส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนใน

ด้้านต่่าง ๆ มากขึ้้�น จะทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นต่่าง ๆ มากขึ้้�น จะทำำ�ให้้เกิิดการดููแล

รักัษา ควบคุมุระบบสาธารณููปโภคและสาธารณููปการต่่าง ๆ  มากขึ้้�น และจะช่่วยส่่งเสริมิศิลิปวัฒันธรรม จารีตี

ประเพณีี และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นต่่าง ๆ มากขึ้้�น

	 3. ศัักยภาพของเทศบาลนครเกาะสมุุยต่่อการยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบ

พิิเศษ 

กระบวนการจััดสรรงบประมาณรายปีีที่่�ส่่วนกลางจััดสรรมาให้้เทศบาลนครเกาะสมุุยนั้้�น ยัังไม่่

เพีียงพอต่่อความต้้องการและบางครั้้�งเกิิดความล่่าช้้าในการถ่่ายโอนงบประมาณ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้

เทศบาลนครเกาะสมุุยไม่่สามารถยกระดัับขีีดความสามารถในการเป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยวที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จนไม่่

อาจแข่่งขัันกัับพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกััน หากต้้องการยกฐานะเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููป

แบบพิิเศษนครเกาะสมุุยจะต้้องมีีงบประมาณรายรัับในแต่่ละปีีงบประมาณเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 269,854,900 

บาท ถึึง 831,476,060 บาท จึึงจะเพีียงพอต่่อการขัับเคลื่่�อนการจััดทำำ�บริิการสาธารณะต่่าง ๆ สอดคล้้องกัับ

สุุธางค์์ สีีเนหา [12] การศึึกษาเรื่่�อง ความพร้้อมขององค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลเวียีงตาล อำำ�เภอห้้างฉัตัร จังัหวัดั

ลำำ�ปาง ต่่อการยกฐานะเป็็นเทศบาลตำำ�บลในประเด็น็เกี่่�ยวข้้องกับังบประมาณ ความว่่า 

1. เมื่่�อยกฐานะเป็น็เทศบาลตำำ�บลแล้ว้จะทำำ�ให้ป้ระสิทิธิภิาพในการบริหิารงานของท้อ้งถิ่่�น

ตำำ�บลเวีียงตาลมากขึ้้�น เนื่่�องจากมีีงบประมาณในการบริิหารงานมากขึ้้�น 

2. ผู้้�ปฏิิบััติิงานและบริิหารงานในองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลเวีียงตาลเห็็นด้วยกัับการยก

ฐานะเป็น็เทศบาลตำำ�บล โดยเห็น็ว่่าจะได้ร้ับัการจัดัสรรงบประมาณจากรัฐับาลเพิ่่�มมากขึ้้�น รวมทั้้�งสามารถเพิ่่�ม

กรอบอััตรากำำ�ลัังของบุุคลากรได้้ตามความเหมาะสมกัับภาระงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

ถึึงแม้้เทศบาลนครเกาะสมุุยจะมีีความประสงค์์ยกระดัับเป็็นองค์์กรปกครองท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ

เทียีบเท่่า กรุงุเทพและพัทัยา แต่่ปัญัหาในพื้้�นที่่�ที่่�ยังัไม่่ได้ร้ับัการสะสางยังัคงมีหีลายประเด็น็ เช่่น สภาพปัญัหา

ด้า้นสาธารณููปโภคและด้า้นสิ่่�งแวดล้อมของพื้้�นที่่�เกาะสมุยุ ปัญัหาด้า้นสวัสัดิกิารสังัคมและคุณุภาพชีวีิติ ปัญัหา

ด้้านสาธารณููปโภค ปััญหาเหล่่านี้้�เกิิดจากหลากหลายสาเหตุุ ไม่่ว่่าจะเป็็นการเติิบโตของธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยวที่่�

ไม่่เป็็นระเบีียบ การเข้้ามาในพื้้�นที่่�ของประชากรแฝงอย่่างล้้นหลามจนเกิินศักยภาพในการจััดการของหน่่วย

งานส่่วนท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งขยะล้้นเมืืองและทรััพยากรธรรมชาติิถููกรุุกล้ำำ��และทำำ�ลาย

4. ข้้อค้้นพบจากการวิิจััย

1. การปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นแต่่ละที่่�ตั้้�งอยู่่�บนภููมิศิาสตร์ท์ี่่�แตกต่่างกันั ทำำ�ให้แ้ต่่ละพื้้�นที่่�มีทีรัพัยากร

อุปุสรรคและโอกาสในการพัฒันาที่่�มีลีักัษณะเฉพาะ โดยเฉพาะพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นเกาะกลางทะเลซึ่่�งแตกต่่างโดยสิ้้�นเชิงิ

กัับพื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�บนแผ่่นดิินใหญ่่ ดัังนั้้�นการกำำ�หนดนโยบายเพื่่�อการพััฒนาท้้องถิ่่�นจากส่่วนกลางจึึงควรคำำ�นึงถึึง

ลักัษณะเฉพาะของพื้้�นที่่�อย่่างถี่่�ถ้้วนเพ่ื่�อไม่่ให้้เกิดิปัญหาเม่ื่�อส่่วนราชการหรืือท้้องถิ่่�นต้องนำำ�นโยบายนั้้�นไปปฏิิบัตัิิ

2. ขบวนการเคล่ื่�อนไหวทางสังัคมจากภาคประชาชนและการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนมีบทบาท

สำำ�คััญต่่อการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาท้้องถิ่่�น เนื่่�องจากการยกระดัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นให้้อยู่่�ในระดัับที่่�

สููงขึ้้�น จำำ�เป็็นต้้องมีีการทำำ�ประชามติิ รัับฟัังความคิิดเห็็นจากประชาชนในพื้้�นที่่� ดัังนั้้�นการสร้้างความเข้้าใจให้้
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กัับประชาชนในพื้้�นที่่�เพื่่�อให้้เกิิดแรงสนัับสนุุนรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ

3. เทศบาลนครเกาะสมุุยมีีจุุดแข็็งและโอกาสทางเศรษฐกิิจการท่่องเที่่�ยวที่่�แข็็งแกร่่ง อัันเป็็น

ปััจจััยสำำ�คััญในการเติิบโตทางเศรษฐกิิจให้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่�และยัังมีีแนวโน้้มที่่�จะเติิบโตขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 

แม้ว้่่าปััจจุบุันัเทศบาลนครเกาะสมุุยต้อ้งจำำ�เป็น็ต้อ้งพึ่่�งพางบประมาณสนัับสนุุนจากภาครััฐในการดำำ�เนินิกิจการ

บางประเภท แต่่จากจุุดแข็็งและโอกาสที่่�มีีนี้้�ทำำ�ให้้เชื่่�อได้้ว่่าเทศบาลนครเกาะสมุุยมีีความพร้้อมและศัักยภาพ

เพียีงพอต่่อการพัฒันาการบริหิารเทศบาลนครเกาะสมุยุเพื่่�อรองรับัการยกระดับัเป็น็องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้ง

ถิ่่�นรููปแบบพิิเศษแล้้ว 

5. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

1. การวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรขยายพื้้�นที่่�วิิจััยไปยัังเกาะใกล้้เคีียง เช่่น เกาะเต่่า เกาะพะงััน หรืือ

บริิเวณใกล้้เคีียง เป็็นต้้น

2. ควรขยายผู้้�ให้้ข้้อมููลวิิจััยไปยัังหน่่วยงานส่่วนกลางที่่�มีีอำำ�นาจในการตััดสิินในเกี่่�ยวกัับการก

ระจายอำำ�นาจสู่่�ท้้องถิ่่�น เช่่น กระทรวงมหาดไทย กรมส่่งเสริิมการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น

3. ควรเปรีียบเทีียบข้้อมููลและแนวนโยบาย รวมถึึงสิ่่�งสนัับสนุุนในแต่่ละพื้้�นที่่�ที่่�มีีแนวโน้้มจะ

ยกระดัับการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นรููปแบบพิิเศษ เช่่น เขตเศรษฐกิิจพิิเศษแม่่สอด จัังหวััดตาก เป็็นต้้น
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689การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

บทคััดย่่อ
การศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาการสร้้างพลัังให้้ภาครััฐและภาคประชาชน มีีส่่วนร่่วมในการ

ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บัดฟื้้�นฟููให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ ประยุุกต์์ใช้้ทฤษฎีีการสร้้างพลััง 
(Empowerment) เป็็นการวิจิัยัเชิงิพัฒันา (R&D) เป้้าหมายเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง การศึกึษาแบ่่งเป็็น 2 ขั้้�นตอน 
ขั้้�นตอนที่่� 1 จััดตั้้�งทีีมปฏิิบััติิการที่่�มีีภาครััฐและภาคประชาชน จำำ�นวน 40 คน “ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล”  และ
พััฒนาศัักยภาพโดยจััดฝึึกอบรม หลัักสููตร 2 วััน ขั้้�นตอนที่่� 2 ค้้นผู้้�เสพยาเสพติิดในชุุมชน เครื่่�องมืือเก็็บข้้อมููล
แบบสอบถามก่่อนและหลัังอบรม วิิเคราะข้้อมููล ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และสถิิติิเชิิงเปรีียบ
เทีียบ (Pair t-test). และสนทนากลุ่่�ม ผลการศึึกษาพบว่่า การสร้้างพลัังชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บลโดยจััดตั้้�งทีีมร่่วม
ภาครััฐและภาคประชาชน มีีคำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งจากนายอำำ�เภอ และอบรมพััฒนาทีีมหลัักสููตร 2 วััน หลัังการอบรม 
ความรู้้� ทักัษะ ความเชื่่�อมั่่�นตนเอง และการรับัรู้้�ความสามารถตนอง เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญ P-value < 0.001, 
< 0.003 ,< 0.001 และ< 0.001 ตามลำำ�ดับั ส่่วนทัศันคติหิลัังการอบรมไม่่แตกต่่างกัันค่่า P-value =0.147 ขั้้�น
ตอนที่่� 2 ปฏิิบััติิงานจริิงในชุุมชนพบว่่า ”ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล” ดำำ�เนิินงานค้้นหาผู้้�เสพใน 4 หมู่่�บ้้านเป้้าหมาย
ได้้ครบทั้้�ง 4 หมู่่�บ้้าน ตรวจสารเสพติิดในปััสสาวะพบผู้้�เสพ 11 คน ส่่งตััวให้้สาธารณสุุขบำำ�บััดฟื้้�นฟูู ดัังนั้้�น
การพลัังให้้ทีีมภาครััฐร่่วมกัับภาคประชาชน โดยมีีคำำ�สั่่�งรองรัับ พััฒนาศัักยภาพและปฏิิบััติิจริิง เป็็นการเสริิม
พลัังให้้ทีีมดำำ�เนิินงาน ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดในชุุมชนเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟูู อย่่างมีีประสิิทธิิผล

คำำ�สำำ�คััญ: การสร้้างพลััง ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล การค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด

Abstract
This study aimed to Empowerment of Sub district Operation Team to drug screening 

for effectiveness treatment and rehabilitation. This research was conducted as a Research & 
Development (R&D) with specific target selected. The study consisted of 2 steps: 1. Establishment 
of Subdistrict team name "Subdistrict Operation Team," comprising 40 people and development 
by study 2 day, and 2. Practical field work in the area. Research tools were to use questionnaire 
before and after the training. Analysis using descriptive statistics including percentage, mean, 
standard deviation and comparison (Pair t-test) and using Focus group discussion for quantitative. 
The result of this research found that effective establishment of an action team called 
“Subdistrict Operation Team” consisted of authorized government officials. Developing by 
training two days. The training was in accordance. Knowledge skills Self-esteem and Self-efficacy 
was increased statistically significant at value < 0.001, P-value < 0.003, P-value < 0.001 and 
,< 0.001 respectively .Attitude showed no statistically significant as P-value equal to 0.147. 
Component 2: Practical experience in the field of Subdistrict Operation Team: after completing 
the training, practical operations in the four villages, found that 11 drug users were identified, 
and they received treatment and rehabilitation. Therefore, Empowering government teams 
to work with the public sector, with supporting orders, development and actual practice, 
was the way to empower the team to carry out their work. Screening for drug users in the 
community to enter the effectiveness treatment and rehabilitation. 

Keywords: Empowerment, Sub district operation team, Screening for drug users 
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บทนำำ�
สถานการณ์ใ์นประเทศไทย [1] ภาพรวมยังัคงเผชิญิกับัปัญัหาการขยายตัวัของการผลิติยาเสพติดิใน

พื้้�นที่่�สามเหลี่่�ยมทองคํํา ส่่งผลให้้สถานการณ์์การลักัลอบนํําเข้า้ยาเสพติิดรุนุแรงต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ปี 2560 เป็็นต้น้

มา นโยบายและแผนปฏิิบััติิการด้้านการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิด พ.ศ. 2563-2565 [1] และแผน

ปฏิิบััติิการด้้านการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิด ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 และปีี 2565 มีีเป้้าหมาย

แนวทางการดููแลผู้้�ใช้้ ผู้้�เสพ ผู้้�ติิดยาเสพติิด ให้้เข้้าถึึงการบำำ�บััดรัักษา และการลดอัันตรายหรืือผลกระทบจาก

ยาเสพติิด โดยการคััดกรอง ประเมิิน วิินิิจฉััยที่่�มีีประสิิทธิิภาพ กำำ�หนดแผนการดููแลและให้้การบำำ�บััดรัักษาที่่�

เหมาะสม มีมีาตรฐาน พร้อ้มทั้้�งให้ก้ารติดิตามช่่วยเหลืือ ฟื้้�นฟููสมรรถภาพที่่�ครอบคลุมุทุกุมิติิ ิการนำำ�ชุมุชนเข้า้

มามีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงานในทุกกระบวนการมีีความสำำ�คััญ โดยเฉพาะกระบวนการค้้นหาผู้้�เสพในชุมชน 

เป็น็ขั้้�นตอนแรกที่่�จะเป็็นการคััดแยกผู้้�เสพในชุมชนเข้า้รับัการบำำ�บัดัฟื้้�นฟูู เน่ื่�องจากคนในชุมชนจะทราบข้้อมููล

ข่่าวสาร สามารถชักัชวนหรืือแจ้ง้ เจ้า้หน้า้ที่่�ในการนำำ�ตัวัผู้้�เสพยาเสพติดิในชุมุชนเข้า้สู่่�กระบวนการบำำ�บัดัฟื้้�นฟูู

ได้้ครอบคลุุม ช่่วยลดปัญหายาเสพติิดในชุมชน แต่่การที่่�คนในชุมชนจะเข้้ามมีีส่่วนร่่วมในการค้้นหาผู้้�เสพยา

เสพติดิเพื่่�อเข้า้สู้้�กระบวนการบำำ�บัดัฟื้้�นฟูู จำำ�เป็น็ต้อ้งตั้้�งทีมีร่่วมกับัเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัในพื้้�นที่่� และพัฒันาศักัยภาพให้้

มีีความเชื่่�อมั่่�นและรัับรู้้�ความสามารถตนเอง ร่่วมดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

พื้้�นที่่� ตำำ�บลห้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิ ิจังัหวััดลำำ�พููน ยังัมีกีารแพร่่ระบาดยาเสพติิด เน่ื่�องจากมีีเขตติิดต่่อ

อำำ�เภอสันักำำ�แพง จังัหวัดัเชียีงใหม่่ ที่่�มีกีารลำำ�เลียีงยาเสพติดิผ่่านและพักัยาเสพติดิในพื้้�นที่่�ตอนใน ทำำ�ให้ม้ีกีารนำำ�

ยาเสพติิดเข้้ามาขายในหมู่่�บ้้านได้้สะดวก มีีแรงงานข้้ามชาติิมาทำำ�งานในพื้้�นที่่�เก็็บพืืชผลทางการเกษตร และ

แรงงานในร้้านทำำ�ไม้้แปรรููป ที่่�ยัังใช้้ยาเสพติิด และมีีพื้้�นที่่�ติิดต่่อเขตนิิคมอุุตสาหกรรมภาคเหนืือจัังหวััดลำำ�พููน 

ซึ่่�งยัังมีสีถานการณ์์การใช้้ยาเสพติดิในกลุ่่�มแรงงานที่่�ต้้องมีกีารเฝ้้าระวังั ดังันั้้�นพื้้�นที่่� ตำำ�บลห้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิ ิ

จัังหวััดลำำ�พููน ยัังเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงที่่�มีีการแพร่่ระบาดยาเสพติิด มีีผู้้�เสพยาเสพติิดอยู่่�ในชุมชน ผู้้�วิิจััยจึึงศึึกษา

แนวทางการดำำ�เนิินงานระหว่่างภาครััฐและภาคประชาชนร่่วมดำำ�เนิินการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดในชุมชนเข้้าสู่่�

กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟูู ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพโดยเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�ให้้เข้้าใจแนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมืือนกัน 

มีีการจััดทีีมดำำ�เนิินงานร่่วมดำำ�เนิินการ 

วััตถุุประสงค์์
เพ่ื่�อศึึกษาการสร้้างพลัังให้้ภาครััฐและภาคประชาชน มีีส่่วนร่่วมในการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�

กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟููให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ

การทบทวนวรรณกรรม
ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�

1. แนวคิิดการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน และการเสริิมสร้้างชุุมชนเข้้มแข็็ง

 ความหมาย ชุุมชนเข้้มแข็็ง [3] หมายถึึง การที่่�ประชาชนในชุุมชนมีีการรวมตััวกัันเป็็นองค์์กรชุุมชน 

โดยมีกีารเรียีนรู้้�การจัดัการและการแก้ไ้ขปัญัหาของชุมุชนซึ่่�งทำำ�ให้ชุ้มุชนมีกีาร เปลี่่�ยนแปลง หรืือเกิดิการพัฒันา

ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม วััฒนธรรมและสิ่่�งแวดล้้อมภายในชุุมชน ตลอดจนมีีผลกระทบสู่่�ภายนอกชุุมชน สำำ�หรัับ

กระบวนการเสริมิสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ของชุุมชน จะต้อ้ง เป็็นการดำำ�เนินิงานแบบร่่วมคิดิร่่วมทำำ�และมีีการเรียีน
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691การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

รู้้�เพื่่�อช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกันั อันัจะนำำ�ไปสู่่�การ พัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว [2] หมายถึงึความเข้ม้แข็ง็ของชุมุชน 

คืือ การที่่�ประชาชนในชุมชนต่่าง ๆ  ของเมืืองหรืือชนบทรวมตััวกัันเป็็น “องค์์กรชุุมชน” โดยมีีการเรียีนรู้� การจััดการ

และการแก้้ไขปััญหาร่่วมกัันของชุุมชน จนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงหรืือการพััฒนาทั้้�งทางเศรษฐกิิจ สัังคม 

วััฒนธรรม และสิ่่�งแวดล้้อมภายในชุุมชน ตลอดจนมีีผลกระทบสู่่�ภายนอกชุุมชนที่่�ดีีขึ้้�นตามลำำ�ดัับ โดยจะเรีียก

ชุุมชนนี้้�ว่่า กลุ่่�ม ชมรมสหกรณ์์ บริิษััท องค์์กรชาวบ้้าน เครืือข่่าย หรืืออื่่�น ๆ ในสัังคมด้้วย [3] ชุุมชนเข้้มแข็็ง 

มีีบริิบทที่่�แตกต่่างกััน กล่่าวคืือ หากประสบการณ์์ของนัักพััฒนาชุุมชนที่่�ประสบความสำำ�เร็็จจนสามารถสร้้าง

ความเข้้มแข็็งของชุุมชนได้้นั้้�นจะมีีเง่ื่�อนไขหรืือตััวแปรที่่�แตกต่่างกัันออกไปในบริิบทแวดล้อม เช่่น ระบบการ

บริหิารจัดัการ เครืือข่่ายภาวะผู้้�นำำ� การเรียีนรู้้� หรืือการมีีส่่วนร่่วมภายในชุมชน จิติสำำ�นึกึภายในชุมชน หรืือศัักยภาพ

ในการพึ่่�งพาตนเองของชุมุชน โดยสร้า้งอำำ�นาจรัฐั หรืือกลไกในระบบเศรษฐกิจิของสังัคม เป็น็ต้น้ การพิจิารณา

ว่่าชุุมชนมีีความเข้้มแข็็งมากน้้อยเพีียงใดนั้้�น ต้้องพิิจารณาหรืือมองทางใดทางหนึ่่�งในสองประเด็็นก่่อน

2. ทฤษฎีีการสร้้างพลััง (Empowerment)

ทฤษฎีกีารสร้้างพลังั (Empowerment) [8] เป็็นแนวคิดิเชิงิพัฒันาบุคุลากรโดยการเรียีนรู้้�และปฏิบิัตัิจิริงิ 

(Action) มาจากแนวคิิดของการศึึกษาเพ่ื่�อการสร้้างพลังั ซึ่่�งเป็็นรููปแบบการศึึกษาที่่�เน้น้ ให้้ผู้้�เรียีนพัฒนาความ

สามารถในการตััดสิินใจ และแก้้ปััญหาได้้ด้้วยตนเอง เกิิดความนัับถืือเชื่่�อมั่่�นในความสามารถของตนเอง 

ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�ส่่งเสริิมให้้บุุคคล องค์์กร และชุุมชน มีีความเป็็นตัวของตััวเอง สามารถควบคุุมตนเอง 

มีีความสามารถในการเลืือก และกำำ�หนดอนาคตของตนเอง ชุุมชน และสัังคมได้้ และสามารถนำำ�มาใช้้เป็็น

แนวทางการสร้้างคนให้้ มีีการรัับรู้้�ว่่าตนเองสามารถกระทำำ�ภารกิิจใด ๆ ให้้ประสบผลสำำ�เร็็จได้้โดยการลงมืือ

ปฏิิบััติิ (Self-Efficacy) และงานที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จจะสร้้างความเชื่่�อมั่่�นเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Self Esteem) 

ให้้บุคุคลนั้้�นดำำ�เนินิงานได้้อย่่างมีพีลังัและมีคีุณุภาพ ดังันั้้�นในการขับัเคลื่่�อนงานในภารกิจิต่่าง ๆ  คนเป็็นทรัพัยากร

สำำ�คัญัที่่�สุดุ หากบุคุคลคนมีความเชื่่�อมั่่�นเห็น็คุณุค่่าในตนเองและสามารถดำำ�เนินิการได้้ ก็จ็ะมี ีความมุ่่�งมั่่�น ถึงึแม้้

เจออุุปสรรคใด ๆ ก็็จะดำำ�เนิินการแก้้ไขปรัับเปลี่่�ยนให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จ ทั้้�งนี้้�การสร้้างพลัังให้้บุุคคลจำำ�เป็็นต้้องมีี

การพัฒันาด้า้นต่่าง ๆ  ตลอดจนปฎิบิัตัิจิริงิและประเมินิผลอย่่างถููกต้อ้ง ดังันั้้�นการวิจิัยัในครั้้�งนี้้� จึงึใช้ท้ฤษฏีกีาร

สร้้างพลััง มาสร้้างบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้มีีความรู้้�ความสามารถและเชื่่�อมั่่�นในการดำำ�เนิินการ

3. แนวคิิดการสร้้างทีีม (Team Building)

การสร้้างทีีม (Team Building) [5] ทุุกองค์์กรไม่่ว่่าจะเล็็กหรืือใหญ่่นั้้�นต่่างก็็ขัับเคลื่่�อนด้้วยกำำ�ลัังคน

ทั้้�งสิ้้�น ยิ่่�งองค์ก์รมีขีนาดใหญ่่เท่่าไรพนักังานที่่�ทำำ�งานอยู่่�ในองค์ก์รนั้้�นก็ย็่่อมมีจีำำ�นวนมากตามไปด้ว้ย การบริิหาร

งานบุคคลจึงมีีความสำำ�คัญไม่่แพ้้การบริิหารงานเลยทีีเดีียว เพราะหากองค์์กรไร้้ปััญหาเรื่่�องการทำำ�งานของ

บุุคคลต่่าง ๆ ในองค์์กรแล้้ว โอกาสที่่�องค์์กรจะประสบความสำำ�เร็็จก็็มีีอยู่่�สููงเช่่นกััน ดัังนั้้�นการบริิหารจััดการ

คนในองค์์กรจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ และเครื่่�องมืือสำำ�คััญหนึ่่�งที่่�จะสร้้างให้้องค์์กรแข็็งแกร่่งและสามััคคีีขึ้้�นมาได้้ก็็คืือ

ระบบ Team Building หรืือการสร้้างทีีมสััมพัันธ์์ ที่่�จะทำำ�ให้้ทุุกคนร่่วมแรงร่่วมใจกัันขัับเคลื่่�อนองค์์กรได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุด

ความหมาย การสร้้างทีีมสััมพัันธ์์ (Team Building) นั้้�นก็็คืือกระบวนการในการทำำ�ให้้คนกลุ่่�มใด 

กลุ่่�มหนึ่่�งเกิิดความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีต่่อกััน ทั้้�งในระดัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความสััมพัันธ์์ร่่วมกัันทั้้�งกลุ่่�ม 

พััฒนาความสััมพัันธ์์ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นจนเกิิดการทำำ�งานร่่วมกัันที่่�มีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งยัังสามารถมีีเป้้าหมายร่่วมกััน 

มีีทััศนคติิที่่�ดีีในการทำำ�งาน ตลอดจนสร้้างความสามััคคีีกัันได้้เป็็นอย่่างดีีที่่�สุุด กระบวนการสร้้างความสััมพัันธ์์
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นั้้�นนั้้�นมีีหลากหลายรููปแบบขึ้้�นอยู่่�กัับวััตถุุประสงค์์ที่่�ต้้องการ 

4 . ทฤษฎีีบริิหารจััดการ POCCC ตามแนวคิิดของ Henri Fayol [6] นั้้�นเน้้นการบริิหารจััดการรอบ

ด้า้นและครอบคลุมุ ตั้้�งแต่่การวางแผน การปฏิบิัตัิกิาร การจัดัโครงสร้า้งองค์ก์ร ไปจนถึงึการควบคุมุการทำำ�งาน

ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�วางไว้้ข้้อดีขีองหลักัการการบริิหารจัดัการของ อองริ ิฟาโยล (Henri Fayol) นั้้�น ก็ค็ืือ

การใส่่ใจรอบด้้าน ครอบคลุุม ให้้ความสำำ�คััญทุุกรายละเอีียดทั้้�งในเรื่่�องของทรััพยากรการผลิิต, ทรััพยากรใน

การประกอบธุรุกิจิ ไปจนถึงทรัพัยากรมนุษุย์หัวัใจสำำ�คัญัที่่�หลักัการบริหิารจัดัการ ของ อองริ ิฟาโยล (Henri Fayol) 

เน้้นย้ำำ��อยู่่�เสมอก็็คืือ “ความเป็็นเอกภาพ (Unity)” ตั้้�งแต่่การมีีจุุดมุ่่�งหมายร่่วมกััน มีีทิิศทางเดีียวกััน ไปจนถึึง

มีีความสามััคคีีกัันมุ่่�งไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ โดยหลัักการสำำ�คััญ มีี 5 ประการคืือ การวางแผน (Planning: P) การ

จัดัองค์์กร (Organizing: O) การบัังคับับัญัชาสั่่�งการ (Commanding :C) การประสานงาน (Coordination: C) 

และการควบคุุม(Controlling: C) 

5. คำำ�สั่่�งศููนย์อำำ�นวยการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดแห่่งชาติิ ที่่� 2/2565 เรื่่�อง จัดัตั้้�งศููนย์อำำ�นวย

การและศููนย์ปฏิิบััติิการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดระดัับพื้้�นที่่� ตามคำำ�สั่่�งศููนย์อำำ�นวยการป้้องกัันและ

ปราบปรามยาเสพติิดแห่่งชาติิ ที่่� 14/2563 ลงวัันที่่� 30 เมษายน 2563 เรื่่�อง จััดตั้้�งศููนย์์อำำ�นวยการและศููนย์์

ปฏิบิัตัิกิารป้อ้งกันัและปราบปรามยาเสพติดิ ระดับัพื้้�นที่่� จัดัตั้้�งศููนย์อ์ำำ�นวยการและศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิารป้อ้งกันัและ

ปราบปรามยาเสพติิดระดัับต่่าง ๆ  และ พื้้�นที่่�เฉพาะ เป็็นกลไกบููรณาการการปฏิิบัตัิกิารป้้องกัันและปราบปราม

ยาเสพติดิในพื้้�นที่่� เพื่่�อให้ก้ารปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของโครงสร้า้งองค์ก์รกลไกการป้อ้งกันัและปราบปรามยาเสพติดิ ใน

ระดัับพื้้�นที่่�เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับประมวลกฎหมายยาเสพติิด นโยบายและแผนระดัับชาติิ 

ว่่าด้ว้ยการป้้องกััน ปราบปราม และแก้้ไขปััญหายาเสพติิด แผนปฏิิบัตัิกิารด้้านการป้้องกัันและปราบปราม ยา

เสพติิด และสถานการณ์์ปััญหายาเสพติิดในปััจจุุบััน อาศััยอำำ�นาจตามความในข้้อ 1.2 (1) ข้้อ 2 ข้้อ 5 ข้้อ 6 

และข้้อ 8 ของคำำ�สั่่�งสำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีที่่� 285/2562 ลงวัันที่่� 4 ตุุลาคม 2562 เรื่่�อง จััดตั้้�งศููนย์์ อำำ�นวยการ

ป้้องกันัและปราบปรามยาเสพติดิแห่่งชาติ ิจึงึมีคีำำ�สั่่�ง ดังันี้้� 1. ให้้ยกเลิิกคำำ�สั่่�งศููนย์อำำ�นวยการป้้องกัันและปราบปราม

ยาเสพติิดแห่่งชาติิ จำำ�นวน 2 คำำ�สั่่�ง ได้้แก่่ 

1.1 คำำ�สั่่�งศููนย์์อำำ�นวยการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดแห่่งชาติิ ที่่� 14/2563 ลงวัันที่่� 30 

เมษายน 2663 เรื่่�อง จััดตั้้�งศููนย์์อำำ�นวยการและศููนย์์ปฏิิบััติิการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดระดัับ พื้้�นที่่� 

1.2 คำำ�สั่่�งศููนย์์อำำ�นวยการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดแห่่งชาติิ ที่่� 7/2564 ลงวัันที่่� 13 

พฤษภาคม 2564 เรื่่�อง เพิ่่�มเติิมองค์์ประกอบด้้วย 

2. จััดตั้้�งศููนย์์อำำ�นวยการและศููนย์์ปฏิิบััติิการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดระดัับพื้้�นที่่� 2.1 ศููนย์์

อำำ�นวยการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดจัังหวััด เรีียกโดยย่่อว่่า ศอ.ปส.จ. เป็็นกลไกบููรณาการการปฏิิบััติิ

การป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดในพื้้�นที่่�จัังหวััด 2.2 ศููนย์์อำำ�นวยการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิด

กรุุงเทพมหานคร เรีียกโดยย่่อว่่า ศอ.ปส.กทม. เป็็นกลไกบููรณาการการปฏิิบััติิการป้้องกัันและปราบปรามยา

เสพติิดในพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร 2.3 ศููนย์์ปฏิิบััติิการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดอำำ�เภอ เรีียกโดยย่่อว่่า 

ศป.ปส.อ. เป็น็กลไกบููรณาการการปฏิบิัตัิกิารป้อ้งกันัและปราบปรามยาเสพติดิในพื้้�นที่่�อำำ�เภอ 2.4 ศููนย์ป์ฏิบิัตัิิ

การป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดเขต เรียีกโดยย่่อว่่า ศป.ปส.ข. เป็็นกลไก บููรณาการการปฏิิบัตัิกิารป้้องกััน

และปราบปรามยาเสพติดิในพื้้�นที่่�เขต 2.5 ศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิารป้อ้งกันัและปราบปรามยาเสพติดิเทศบาลนคร/เมืือง/

ตำำ�บล/องค์ก์าร บริิหารส่่วนตำำ�บล/เมืืองพััทยา เรียีกโดยย่่อว่่าศป.ปส.อปท.เป็็นกลไกบููรณาการการปฏิิบัตัิกิาร



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

693การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

ป้้องกัันและปราบปรามยา เสพติิดในพื้้�นที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

6. งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

6.1 การศึึกษาของ Samukkethum [10] ได้้ศึึกษา แนวคิิดของเกลน แลฟเวอแรค ว่่าด้้วย 

“การเสริมิพลังัชุมุชน ผลการศึกึษาพบว่่าแนวคิดิของแลฟเวอแรค เป็น็การวิเิคราะห์ก์ารทำำ�งาน ร่่วมกันัระหว่่าง

นัักพััฒนากัับชาวบ้้านในชุุมชน ซึ่่�งความสััมพัันธ์์ระหว่่างสองฝ่่ายเป็็น ความสััมพัันธ์์เชิิงอำำ�นาจ โดยนัักพััฒนา

มีอีำำ�นาจเหนืือกว่่าชุมุชนอย่่างเด่่นชัด เน่ื่�องจากนัักพัฒันาครอบครองทรัพัยากรเชิงิอำำ�นาจที่่�สููงกว่่า เม่ื่�อเป็็นเช่่นนี้้�

หาก นักัพััฒนายังัคงใช้้ “อำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่าด้้านลบ” ก็จ็ะส่่งผลให้้ “สภาวะไร้้อำำ�นาจ” (Powerlessness) ของ

ชาวบ้้านถููกผลิตซ้ำำ��ให้้ดำำ�รงอยู่่�ต่่อไป ในทางตรงข้้าม หากนัักพัฒันาหัันมาเน้้นการเสริิมพลังัชุุมชน ซึ่่�งให้้ความสำำ�คัญ

กัับการเปลี่่�ยน “สภาวะ ไร้้อำำ�นาจ” ของชาวบ้้าน เพื่่�อให้้เกิิด “อำำ�นาจจากภายใน” (Power-from-within) 

โดยใช้้ “อำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่าด้้านบวก” ควบคู่่�กับั “กระบวนการเสริมิพลังั” (เริ่่�มต้้น จาก “การกระทำำ�ส่่วนบุคุคล” 

ซึ่่�งปกติิมัักมีีพลัังต่ำำ��ไปสู่่� “การรวมกลุ่่�มขนาดเล็็ก” ขยายไปสู่่� “องค์์กรชุุมชน” อัันจะทำำ�ให้้ชุุมชนมีีพลัังเพิ่่�มขึ้้�น

จนสามารถกระทำำ�การ เปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมการเมืืองได้้) การเสริิม “อำำ�นาจจากภายใน” ให้้แก่่ชาวบ้้าน 

ควบคู่่�กัับการใช้้อำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่าด้้านบวก จะส่่งผลให้้เกิิดความสััมพัันธ์์เชิิงอำำ�นาจที่่� มีีดุุลยภาพระหว่่างนััก

พััฒนากัับชาวบ้้าน อัันจะนำำ�ไปสู่่�การใช้้ “อำำ�นาจร่่วม” (Power With) ในที่่�สุุด สรุุป“การเสริิมพลัังชุุมชน” 

ผลการศึึกษาการเสริิมพลัังชุุมชนประกอบด้้วย 9 มิิติิ ได้้แก่่ การมีีส่่วนร่่วม ภาวะการนำำ�ท้้องถิ่่�น โครงสร้้าง

องค์์การ การประเมิินปััญหา การเสริิมสร้้างมโนธรรมสำำ�นึึก การระดมทรััพยากร การเชื่่�อมโยงเครืือข่่าย 

การสนัับสนุุนจากภาคีีภายนอก และ การจััดการตนเอง ปกติินัักปฏิิบััติิจากภายนอกจะมีีอำำ�นาจสููงกว่่า

ชาวบ้้าน แต่่ นัักปฏิิบััติิควรใช้้อำำ�นาจเชิิงบวกเพื่่�อเสริิมสร้้างชาวบ้้านให้้เกิิดอำำ�นาจจากภายใน และนำำ�ไปสู่่�การ

ใช้้อำำ�นาจร่่วมกันั ซึ่่�งวิิธีกีารที่่�เหมาะสมสำำ�หรับังานพัฒันาชุมุชน ก็ค็ืือ “ทางคู่่�ขนาน” อันัประกอบด้้วย การดำำ�เนินิงาน 

“จากบนลงสู่่�ล่่าง” และ “จากล่่าง ขึ้้�นสู่่�บน” ที่่�เชื่่�อมโยงกััน 
6.2 Maneechai et al [11] ศึึกษาการเสริิมพลัังอำำ�นาจชุุมชนกัับบทบาทของศููนย์์ปฏิิบััติิการ

ป้อ้งกันัและปราบปราม ยาเสพติดิ กรณีศีึกึษา ตำำ�บลท่่าชนะ อำำ�เภอท่่าชนะ จังัหวัดัสุรุาษฎร์ธ์านี ีวัตัถุปุระสงค์์
เพ่ื่�อ 1) ทบทวนบทบาทของศููนย์ปฏิบิัตัิกิารและป้้องกัันการ ปราบปรามยาเสพติดิ 2) ศึกึษาปััจจัยัการเสริมิพลังั
อำำ�นาจชุมุชนกับับทบาทของศููนย์ปฏิิบัตัิกิารป้้องกัันและ ปราบปรามยาเสพติิด 3) นำำ�เสนอรููปแบบการเสริมิพลังั
อำำ�นาจชุมุชน ผ่่านปฏิบิัตัิกิารมีสี่่วนร่่วมของชุมุชนต่่อ การแก้้ปััญหายาเสพติดิ ตำำ�บลท่่าชนะ อำำ�เภอท่่าชนะ จังัหวัดั
สุุราษฎร์์ธานีี แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากประชาชนในตำำ�บลท่่าชนะ อำำ�เภอท่่าชนะ 
จังัหวัดัสุรุาษฎร์์ธานี ีด้้วยวิธิีกีารสุ่่�มอย่่างง่่าย จากกลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 371 คน สำำ�หรับัการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ ใช้้ 
การสัมัภาษณ์เชิงิลึกึจากผู้้�ปฏิบิัตัิงิานสังักัดัศููนย์ปฏิบิัตัิกิารและป้้องกันัการปราบปรามยาเสพติดิ จำำ�นวน 15 ราย 
ผลการศึกึษาพบว่่า 1) บทบาทของศููนย์ปฏิบิัตัิกิารและ ป้้องกันัการปราบปรามยาเสพติดิในภาพรวมและรายด้้าน
อยู่่�ในระดับัมาก โดยมีบีทบาทดังันี้้� ปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�อื่่�น เพ่ื่�อสนับัสนุนุยุทุธศาสตร์์พลังัแผ่่นดินิเอาชนะยาเสพติดิ 
ตามที่่�รัับมอบหมาย ดำำ�เนิินการและประสานงานให้้ เกิิดผลในทางปฏิิบััติิเชิิงบููรณาการ จััดชุดปฏิิบััติิการ
สนัับสนุุนการบำำ�บััดรัักษาและฟื้้�นฟููสมรรถภาพผู้้�เสพผู้้�ติิด 2) ปััจจััยการเสริิมพลัังอำำ�นาจชุุมชน ในภาพรวมอยู่่�
ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านสร้้างความไว้้วางใจ มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด รองลงมา ด้้านการ
ประสานความ ร่่วมมืือ ด้้านกระบวนการเรีียนรู้้�ของกลุ่่�ม ด้้านการสร้้างทีีมงาน ด้้านการสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิผล 
ด้้านความยึึด มั่่�นผููกพัันต่่อองค์์กร ด้้านการมีีส่่วนร่่วม และด้้านความตระหนัักท้้องถิ่่�น ตามลำำ�ดัับ 3) รููปแบบ
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วิธิีกีารเสริิมพลังั อำำ�นาจชุุมชนเชื่่�อมโยงกัับการแสดงออกถึึงความเชื่่�อมั่่�นระหว่่างสมาชิิกในชุมชนซึ่่�งกันัและกััน 
มีีการประสานความร่่วมมืือเชิิงบููรณาการสำำ�หรัับแก้้ไขปััญหายาเสพติิดทั้้�งในและนอกชุุมชน มีีการให้้ข้้อมููล
สำำ�คัญัต่่อการจััด กิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการแก้ไ้ขปัญัหายาเสพติิด มีกีระบวนการเรียีนรู้�ของชุุมชนหลากหลาย
รููปแบบ โดยเฉพาะการส่่งเสริิมกลไกให้้สมาชิิกในชุมชนมีส่่วนร่่วมในทุกขั้้�นตอนของการจััดการภายในชุมชน 
อัันส่่งผล ให้้ปััญหายาเสพติิดในชุุมชนลดลงได้้

ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา
เป็็นการวิจิัยัเชิงิพัฒันา (Research and Devolvement) เป้้าหมายพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิ ิ

จังัหวัดัลำำ�พููนจำำ�นวน 4 หมู่่�บ้า้น วิธิีกีารเลืือกหมู่่�บ้า้น เลืือกแบบเฉพาะเจาะจงเป็็นบ้านที่่�มีปีัญัหายาเสพติดิและ
ผู้้�นำำ�ชุุมชนมีีความพร้้อมดำำ�เนิินการ การศึึกษาแบ่่งเป็็น 2 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย ขั้้�นตอนที่่� 1 จััดตั้้�งทีีมปฏิิบััติิ
การที่่�มีีภาครััฐและภาคประชาชนเข้้ามาร่่วมทีีม จำำ�นวน 40 คน ประกอบด้้วยภาคประชาชนที่่�เป็็นแกนนำำ�ใน 
4 หมู่่�บ้้านและภาครััฐในตำำ�บลห้้วยยาบและ เจ้้าหน้้าที่่�ระดัับอำำ�เภอที่่� เช่่นฝ่่ายปกครอง สาธารณสุุข ตำำ�รวจ 
ท้้องถิ่่�น ตั้้�งชื่่�อว่่า “ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล” ห้้วยยาบ โดยนายอำำ�เภอบ้้านธิิ และพััฒนาศัักยภาพโดยการจััดฝึึก
อบรม หลักัสููตร 2 วันั ขั้้�นตอนที่่� 2 ดำำ�เนินิการค้้นผู้้�เสพยาเสพติดิใน 4 ชุมุชน พื้้�นที่่�ตำำ�บลห้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิ ิ
จัังหวััดลำำ�พููน การรวบรวมข้้อมููล ขั้้�นตอนที่่� 1 การฝึึกอบรม“ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล” ให้้มีีความรู้้�การค้้นหาผู้้�เสพ
ยาเสพติดิในชุมุชน การคัดักรอง การบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููและการติดิตามช่่วยเหลืือ ใช้้แบบสอบถามความรู้้� ทักัษะ ทัศันคติิ 
และแบบสอบถามประเมินิความเชื่่�อมั่่�นและการรับัรู้้�ความสามารถตนเอง ขั้้�นตอนที่่� 2 การดำำ�เนินิการจริงิ “ชุุด
ปฏิบิัตัิกิารตำำ�บล” ในพื้้�นที่่� 4 หมู่่�บ้า้น เก็บ็ข้้อมููลเชิงิคุณุภาพโดยการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) 
การพััฒนาเครื่่�องมืือแบบสอบถาม เนื้้�อหา (Content Validity) โดยการรวบรวมข้้อมููลจากเอกสารวิิชาการ 
(Documentary) และทดสอบ reliability ตรวจสอบ ความเที่่�ยง (Reliability) นำำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้้ 
(Try Out) จำำ�นวน 30 คน และนำำ�มาวิิเคราะห์์โดยหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) โดยวิิธีีการหาความเชื่่�อมั่่�น
ใช้้ค่่าวััดอัลฟ่่าครอนบาช (Cronbach’s alpha) ) โดยได้้ค่่าความเที่่�ยงหรืือความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 
แบบสอบถามความรู้้� เท่่ากัับ 0.71 ข้้อมููลทัักษะ เท่่ากัับ 0.95 และข้้อทััศนคติิ เท่่ากัับ 0.71 แบบสอบถาม
ประเมิินความเชื่่�อมั่่�นและการรัับรู้้�ความสามารถตนเอง เท่่ากัับ 0.89 ซึ่่�งผ่่านตามเกณฑ์์ทางสถิิติิ (ค่่าสถิติิจิะมีี
ค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0 – 1 และค่่าที่่�ยอมรัับได้้ของตััวสถิิติคิืือ มากกว่่า 0.7 [7] นํําเสนอผลการวิิจัยั โดยใช้้สถิติิเิชิงิพรรณนา 
จำำ�นวน (N) ค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต (Arithmetic Mean) ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D) สถิติิิ
เชิงิเปรียีบเทียีบคะแนนก่่อนและหลังัการอบรม Pair t-test ใช้้ค่่า significance P-value <0.05 

กรอบแนวคิิดการวิิจััย
จากแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องผู้้�วิิจััย จึึงสร้้างพลััง(Empowerment) ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บลค้้นหา

ผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟูู โดยนำำ�แนวคิิดตามหลัักการบริิหาร การสร้้างทีีม การนำำ�ชุุมชน
ชนเข้า้มามีสี่่วนร่่วมกับัภาครัฐั มาเป็น็กรอบแนวคิดิการวิจิัยัครั้้�งนี้้�โดยใช้ ้อำำ�นาจรัฐัและพลัังจากภาคประชาชน 
สามารถทำำ�งานร่่วมกัันแก้้ไขปััญหายาเสพติิดในชุมชนได้้อย่่างได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าให้้แต่่ละฝ่่าย
ทำำ�งานเอง แต่่ต้องมีีข้้อสั่่�งการจากภาครััฐที่่�มีีอำำ�นาจ และพััฒนาองความรู้้�ในการดำำ�เนิินงานให้้มีีใกล้้เคีียงกััน 
ได้ฝ้ึกึทักัษะ สร้า้งทัศันคติทิี่่�ดี ีสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและการรัับรู้้�ความสามารถตนเองให้้กับัที่่�มก่่อนปฏิิบัตัิงิาน และ
ปฏิิบััติิงานจริิงในพื้้�นที่่� ดัังนี้้�
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695การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

การสร้้างพลัังชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บลค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟูู

Figure 1. Research Conceptual Framework

ผลการศึึกษาวิิจััย
ผลการศึกึษาวิจิัยั ตามวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึกึษาการสร้า้งพลังัให้ภ้าครัฐัและภาคประชาชน มีสี่่วนร่่วม

ในการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟููให้้เกิิดประสิิทธิิภาพโดยมีีการศึึกษา 2 ขั้้�นตอน โดย
ขั้้�นตอนที่่� 1 การจััดตั้้�งทีีมและพััฒนาศัักยภาพ ขั้้�นตอนที่่� 2 การปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�หมู่่�บ้้านเพื่่�อค้้นหาผู้้�เสพยา
เสพติิด ผลการศึึกษาพบว่่า 

ขั้้�นตอนที่่� 1 มีี 2 กิิจกรรมประกอบด้้วย
1. การจัดัตั้้�งทีมีภาครัฐัและภาคประชาชน ชื่่�อ “ชุดุปฏิบิัตัิกิารตำำ�บล” ตำำ�บลห้วยยาบ จำำ�นวน 40 คน 

ประกอบด้้วยเจ้้าหน้้าที่่�รััฐจำำ�นวน 16 คน ประชาชนจำำ�นวน 24 คน 
2. พััฒนาศัักยภาพให้้มีีความรู้้� ทัักษะ ทััศนคติิ การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและการรัับรู้้�ความสามารถ

ตนเองวนการค้้นหาผู้้�เสพในชุุมชน การคััดกรอง การบำำ�บััดฟื้้�นฟูู และการติิดตามช่่วยเหลืือ โดยจััดฝึึกอบรม
ระหว่่างวันัที่่� 10-11 พฤศจิกิายน 2565 ณ ศาลาประชาชาคม บ้้านหมู่่� 2 ตำำ�บลห้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิ ิจังัหวัดัลำำ�พููน 
โดยมีีนายอำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พููน เป็็นประธานพิิธีีเปิิด ผลการฝึึกอบรมพบว่่า 

ข้้อมููลส่่วนตััว ประกอบด้้วย ข้้อมููล เพศ อายุุ อาชีีพ การศึึกษา หน่่วยงาน ประสบการณ์์การดำำ�เนิิน
การที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการป้้องกัันและแก้้ไขปัญัหายาเสพติิดประสบการณ์์การดำำ�เนินิการด้้านบำำ�บัดัฟื้้�นฟููผู้้�เสพยา
เสพติิด จำำ�นวน 40 คน พบว่่าเป็็น ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศชาย จำำ�นวน 24 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 60 และเพศหญิิง 
จำำ�นวน 16 คน คิดิเป็็นร้อยละ 40 อายุสุ่่วนใหญ่่มากกว่่า 50 ปีี จำำ�นวน 21 คน คิดิเป็็นร้อยละ 52.5 รองลงมา
อายุุ 41-50 ปีี จำำ�นวน 11 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.5 และอายุุ 31-40 ปีี จำำ�นวน 6 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 15 อายุุ 
21-30 ปีี จำำ�นวน 2 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 5 ตามลำำ�ดัับ อายุุต่ำำ��สุุด 25 ปีี อายุุสููงสุุด 68 ปีี อายุุเฉลี่่�ย 50 ปีี ส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 10.509 อาชีีพ พบว่่าส่่วนมากมีีอาชีีพรัับข้้าราชการ จำำ�นวน 16 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 40 
รองลงมาอาชีพีเกษตรกร จำำ�นวน 14 คน คิดิเป็็นร้อยละ 35 อาชีีพค้้าขาย/ประกอบธุรุกิจิส่่วนตัวั จำำ�นวน 5 คน 
คิดิเป็็นร้อยละ 12.5 อาชีพีรับัจ้้างทั่่�วไป จำำ�นวน 3 คน คิดิเป็็นร้อยละ 7.5, อื่่�น ๆ จำำ�นวน 2 คน คิดิเป็็นร้อยละ 
5 ตามลำำ�ดับั ระดัับการศึึกษา พบว่่าส่่วนมากจบปริิญญาตรี ีจำำ�นวน 10 คน คิดิเป็็นร้อยละ 25 รองลงมาระดัับ
มััธยมศึึกษาตอนปลาย จำำ�นวน 8 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 20 ระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น จำำ�นวน 7 คน คิดิเป็็น
ร้้อยละ 17.5ระดัับ ปวส./ปวท./อนุุปริิญญา จำำ�นวน 5 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 12.5 ระดัับประถมศึึกษาและระดับั 
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ปวช. เท่่ากััน จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 10 ระดัับปริิญญาโทหรืือสููงกว่่า จำำ�นวน 2 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
5 ตามลำำ�ดัับ ด้้านประสบการณ์์การดำำ�เนิินการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหายาเสพติิด พบว่่า
ส�วนใหญ่่ ไม่่เคย จำำ�นวน 23 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 57.5 รองลงมา เคย จำำ�นวน 17 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.5 
ส่่วนประสบการณ์์การดำำ�เนิินการด้้านบำำ�บัดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิดพบว่่าส่่วนใหญ่่ ไม่่เคย จำำ�นวน 29 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 72.5 รองลงมา เคย จำำ�นวน 11 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 27.5 

ตารางที่่� 1 ตารางเปรียีบเทียีบความรู้้� ในด้า้นการดำำ�เนินิงานบำำ�บัดัฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติดิก่่อนและหลังัการอบรม

ข้้อมููล
ก่่อนการอบรม หลัังการอบรม Pair 

t-test
P-value

X SD X SD

ความรู้้� ในด้้านการดำำ�เนิินงานบำำ�บััดฟื้้�นฟูู

ผู้้�เสพยาเสพติิด

4.24 0.311 4.57 0.390 -4.052 <.001

ผลการเปรีียบเทีียบความรู้้� ในด้านการดำำ�เนินิงานบำำ�บัดัฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิดก่่อนและหลัังการอบรม 

พบว่่าก่่อนการอบรมคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.24 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.311 หลัังการอบรม คะแนนเฉลี่่�ย 

4.57 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.390 Pair t-test เท่่ากัับ -4.052 ค่่า P-value < 0.001 แสดงว่่าก่่อนและหลััง

การอบรมการอบรมคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างมีีนััยยะสำำ�คััญทางสถิิติิ

ตารางที่่� 2	 ตารางเปรียีบเทียีบ ทักัษะ ในด้านการดำำ�เนินิงานบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติดิกลางก่่อนและหลังัการ

อบรม

ข้้อมููล
ก่่อนการอบรม หลัังการอบรม Pair 

t-test
P-value

X SD X SD

ทัักษะ ในด้้านการดำำ�เนิินงานบำำ�บััดฟื้้�นฟูู 

ผู้้�เสพยาเสพติิด

17.98 3.205 19.62 3.674 -3.187 .003

เปรีียบเทีียบทัักษะ ในด้้านการดำำ�เนิินงานบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิดก่่อนและหลัังการอบรม พบว่่า

ก่่อนการอบรมคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากับั 17.98 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.205 หลังัการอบรม คะแนนเฉลี่่�ย 19.62 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.674 t-test เท่่ากัับ -3.187 ค่่า P-value < 0.003 แสดงว่่าก่่อนและหลัังการอบรม

การอบรมคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างมีีนััยยะสำำ�คััญทางสถิิติิ 

ตารางที่่� 3	 ตารางเปรียีบเทียีบทัศันคติ ิในด้านการดำำ�เนินิงานบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติดิ ก่่อนและหลังัการอบรม

ข้้อมููล
ก่่อนการอบรม หลัังการอบรม Pair 

t-test
P-value

X SD X SD

ทััศนคติิ ในด้้านการดำำ�เนิินงานบำำ�บััดฟื้้�นฟูู 
ผู้้�เสพยาเสพติิด

29.48 3.748 30.35 3.549 -1.481 .147



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

697การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

เปรีียบเทีียบทััศนคติิ ในด้านการดำำ�เนิินงานบำำ�บัดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิดโดยใช้้ชุุมชนเป็็นศููนย์กลาง

ก่่อนและหลัังการอบรม พบว่่าก่่อนการอบรมคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 29.48 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.748 หลััง

การอบรม คะแนนเฉลี่่�ย 30.35 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 3.549 Pair t-test เท่่ากับั -1.481 ค่่า P-value เท่่ากับั 

0.147 แสดงว่่าก่่อนและหลัังการอบรมการอบรมคะแนนเฉลี่่�ย ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยยะสำำ�คััญทางสถิิติิ

ตารางที่่� 4	เปรียีบเทียีบความเชื่่�อมั่่�นความสามารถตนเองในการสร้า้งชุมุชนมีสี่่วนร่่วม ในการบำำ�บัดัฟื้้�นฟููผู้้�เสพ

ยาเสพติิดก่่อนและหลัังการอบรม

ข้้อมููล
ก่่อนการอบรม หลัังการอบรม Pair 

t-test
P-value

X SD X SD

ความเชื่่�อมั่่�นในการในการสร้้างชุุมชนมีี

ส่่วนร่่วม ในการบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติดิ

1.3550 .55375 1.8350 .31990 -5.976 <.001

เปรีียบเทีียบความเชื่่�อมั่่�นความสามารถตนเองในการสร้้างชุุมชนมีีส่่วนร่่วม ในการบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�เสพ

ยาเสพติิด ก่่อนและหลัังการอบรม พบว่่าก่่อนการอบรมคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 1.3550 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

0.55375 หลัังการอบรม คะแนนเฉลี่่�ย 1.8350 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.31990 Pair t-test เท่่ากัับ -5.976 

ค่่า P-value < 0.001

ตารางที่่� 5 เปรีียบเทีียบการรัับรู้้�ความสามารถตนเองในการสร้้างชุุมชนมีีส่่วนร่่วม ในการบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยา

เสพติิด ก่่อนและหลัังการอบรม

ข้้อมููล
ก่่อนการอบรม หลัังการอบรม Pair 

t-test
P-value

X SD X SD

การรัับรู้้�ความสามารถตนเองการ 

ในการสร้้างชุุมชนมีีส่่วนร่่วม ในการ

บำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิด

1.5050 .52033 1.9250 .20096 -5.900 <.001

เปรีียบเทีียบการรัับรู้้�ความสามารถตนเองในการสร้้างชุุมชนมีส่่วนร่่วมใน การบำำ�บัดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยา

เสพติิดโดยกระบวนการการชุุมชนเป็็นศููนย์กลาง ก่่อนและหลัังการอบรมพบว่่าก่่อนการอบรมคะแนนเฉลี่่�ย 

เท่่ากัับ 1.5050 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.52033 หลังัการอบรม คะแนนเฉลี่่�ย 1.9250 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

0.20096 Pair t-test เท่่ากัับ -5.900 ค่่า P-value < 0.001 แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เข้้าเข้้าอบรมรัับรู้้�ความสามารถ

ตนเองในการสร้า้งชุมุชนมีส่่วนร่่วม ในการบำำ�บัดัฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติดิโดยกระบวนการการชุุมชนเป็น็ศููนย์ก์ลาง

หลัังการอบรมเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยยะสำำ�คััญทางสถิิติิ

สรุุปผลการอบรม ขั้้�นตอนการจััดฝึึกอบรม การฝึึกอบรมชุุดปฏิิบััติิการประจำำ�ตำำ�บลมีีเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ

และแกนนำำ�ชุมชนเข้้าอบรม จากการฝึึกอบรม 2 วัันผู้้�เข้้าอบรมสนใจการฝึึกอบรม มีีส่่วนร่่วมในกิจกรรมที่่�

วิิทยากรบรรยายและฝึึกปฏิิบััติิ อยู่่�ครบ 2 วัันของการอบรม ซึ่่�งการอบรมไม่่มีีค่่าตอบแทนใดๆ นอกจากเลี้้�ยง

อาหารกลางวัันและอาหารว่่าง โดยหลัักการสำำ�คััญนายอำำ�เภอให้้ความเห็็นชอบในการดำำ�เนิินงานและมาเป็็น

ประธานพิธิีเีปิดิโครงการเน้น้ย้ำำ��ให้ผู้้้�เข้า้อบรมเรียีนรู้้�และนำำ�ไปปฏิบิัตัิงิานได้ ้ในด้า้นวิทิยากรได้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญจาก
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โรงพยาบาลธัญญารัักษ์์เชีียงใหม่่ สอนทฤษฎีีและปฏิิบััติิในด้้านความรู้้�พิิษภััยยาเสพติิด ด้้านจิิตวิิยาการดููแล

ผู้้�เสพยาเสพติิด ด้้านการคััดกรองระดัับการเสพยาเสพติิด และสำำ�นัักงาน ปปส. บรรยายเรื่่�องกฎหมายยาเสพ

ติิดและขั้้�นตอนการค้้นผู้้�เสพยาเสพติิดและการนำำ�ส่่งเข้้าบำำ�บััด และผลการประเมิินเชิิงปริิมาณด้้านความรู้้� 

ด้้านทัักษะ ด้้านทััศนคติิ ด้้านความเชื่่�อมั่่�นตนเองและการรัับรู้้�ความสามารถตนเองของผู้้�เข้้าอบรม พบว่่าด้้าน

ความรู้้� ด้้านทักษะ ด้้านความเชื่่�อมั่่�นตนเองและการรัับรู้้�ความสามารถตนเอง เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยยะสำำ�คัญ 

เชื่่�อว่่าการดำำ�เนิินงานค้นหาผู้้�เสพในชุมชนในการส่่งเข้้ากระบวนการบำำ�บัดสามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภิาพ ส่่วนด้านทัศนคติิไม่่แตกต่่างกััน โดยมีีทัศันคติิที่่�ดีอียู่่�ในระดัับสููงทั้้�งก่่อนและหลัังการอบรม แสดง

ให้้เห็็นว่่าผู้้�เข้า้อบรมมีีทัศันคติิที่่�ดีอียากให้้มีกีารช่่วยเหลืือผู้้�เสพยาเสพติิดในชุมชนมาตั้้�งแต่่ก่่อนการจััดโครงการ

ขั้้�นตอนที่่� 2 ดำำ�เนิินการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดในหมู่่�บ้้านเป้้าหมาย ในขั้้�นตอนค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด 

ทั้้�ง 4 หมู่่�บ้้าน ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นไปตามกระบวนการของกฎหมาย โดย “ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล” มีีปลััดอำำ�เภอที่่�ผ่่าน

การอบรมเป็็นหััวหน้้าทีีม และมีีตำำ�รวจ เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข ผู้้�ใหญ่่บ้้าน กรรมการหมู่่�บ้้าน ชุุดรัักษาความ

ปลอดภััยหมู่่�บ้้านที่่�ผ่่านการอบรม ร่่วมกัันตรวจปััสสาวะผู้้�เสพยาเสพติิดในหมู่่�บ้้านชุุมชน เริ่่�มโดยการประชุุม

ทีีมเพื่่�อจััดตารางลงตรวจหมู่่�บ้้าน ทีีมภาคประชาชน เตรีียมสถานที่่� เตรีียมรายชื่่�อบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องในหมู่่�บ้้าน

ทั้้�งผู้้�ค้า้และผู้้�เสพในชุมชน จากการลงมติิของประชาชนในชุมชน ในวันดำำ�เนินิการตรวจปััสสาวะ ทีมีภาคประชน

ในหมู่่�บ้้านเป็็นผู้้�แจ้้งและนำำ�ตัวบุุคคลที่่�มีีรายช่ื่�อ มาตรวจในสถานที่่�ในหมู่่�บ้้านชุมชนตนเอง และหากคนใหน

ไม่่มา ทีีมจะเข้้าไปหาที่่�บ้้าน พููดคุยกัับญาติิและผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับยาเสพติิดยอมตรวจปััสสาวะ เจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 

ประกอบด้้วยปลััดอำำ�เภอทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุมการตรวจปััสสาวะ ตำำ�รวจดููแลความปลอดภััยและความเรีียบร้้อย 

สาธารณสุขุเตรียีมการคัดักรอง เริ่่�มดำำ�เนินิการเดืือนธันวาคม พ.ศ. 2565 ผลการดำำ�เนินิการทั้้�ง 4 หมู่่�บ้้าน หมู่่�ที่่� 1 

ตรวจผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 10 คน ผลตรวจปััสสาวะเป็็นบวก 3 คน, หมู่่� 2 ตรวจผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 8 คน ผลปััสสาวะเป็็นบวก 

2 คน, หมู่่� 11 ตรวจผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 8 คน ผลปััสสาวะเป็็นบวก 2 คน, หมู่่� 16 ตรวจผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 5 คน ผลปััสสาวะ

เป็็นบวก 4 คน รวมผู้้�เสพทั้้�งหมด 11 คน จากการคััดกรองของเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขพบว่่าระดัับการเสพของ

ทุกุคนเป็น็ผู้้�ติดิยาเสพติดิ เข้า้รับัการบำำ�บัดฟื้้�นฟููที่่�โรงพยาบาล บ้า้นธิ ิอ.บ้า้นธิ ิจ.ลำำ�พููน และจะจัดัทีมีดููแลผู้้�เข้า้

รัับการบำำ�บััดฟื้้�นฟููในชุุมชนต่่อไป การประเมิินเชิิงคุุณภาพโดยการ สนทนากลุ่่�มทีีมค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด 

(ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล) ทั้้�ง 4 หมู่่�บ้้าน ด้้านความคิิด ความรู้้�สึึกของทีีมปฏิิบััติิงาน ขั้้�นตอนค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด 

ที่่�เข้้าร่่วมการศึึกษาในครั้้�งนี้้� พบว่่า การจััดตั้้�ง“ชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล” มีีเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ ปลััดอำำ�เภอ ตำำ�รวจ 

สาธารณสุขุ องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล และประชาชนในชุมชนมีสี่่วนร่่วม มีกีารขับัเคลื่่�อนงานสะดวก รวดเร็ว็ขึ้้�น 

ได้รั้ับความร่่วมมืือจากทีมีที่่�ผ่่านการฝึกึอบรมในหมู่่�บ้า้นชุมุชน มีสีั่่�งการปฏิบิัตัิริวดเร็ว็ ทีมีในชุมุชนมีคีวามตั้้�งใจ

และความกล้า้ที่่�จะดำำ�เนินิการที่่�ต่่อผู้้�เสพยาเสพติดิในชุมุชนตนเอง การดำำ�เนินิงานค้น้หาผู้้�เสพในชุมชนมีคีวาม

คล่่องตััวมากขึ้้�น เพราะทีีมภาครััฐและทีีมในชุมชน มีีความพร้้อมในการประกอบทีีมร่่วมดำำ�เนิินงาน เข้้าใจ

บทบาทหน้้าที่่� โดยเฉพาะทีีมผู้้�นำำ�ชุุมชน จะเป็็นทีมเรีียกตััวผู้้�มีีรายช่ื่�อตามการประชาคมหมู่่�บ้้านว่่าเป็็นผู้้�เสพ

ยาเสพติิด มาตามจุุดการตรวจปััสสาวะในหมู่่�บ้้านที่่�ทีีมงานกำำ�หนด ทีีมชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บลที่่�เป็็นผู้้�นำำ�หรืือ

แกนนำำ�ในชุุมชนให้้ความเห็็นว่่า ก่่อนการอบรมหรืือก่่อนมีีโครงการ

“ก่อ่นมีีโครงการการเรีียกตัวัผู้้�เสพมาตรวจปััสสาวะเป็น็เรื่่�องที่่�สร้า้งความลำำ�บากใจให้ผู้้้�นำำ�ชุมุชนมาก 

ไม่ก่ล้า้ดำำ�เนิินการเพราะกลัวัผู้้�เสพยาเสพติดิและครอบครัวผู้้�เสพ แต่่หลังัจากเข้า้รับัการอบรม มีีความรู้้� ทักัษะ 

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน มีีทัักษะการสร้้างสััมพัันธภาพกัับผู้้�เสพและครอบครััว ทำำ�ทีีมให้้ดำำ�เนิินการได้้”
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699การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

“ทีีมงานภาครัฐร่ว่มกันัดำำ�เนินิงาน ซ่ึ่�งมีีการประชุุมผู้้�นำำ�หมู่่�บ้า้นในระดัับอำำ�เภอ และนายอำำ�เภอมีีข้อ

สั่่�งการให้้ทุุกหมู่่�บ้านนำำ�ผู้้�เสพท่ี่�ได้้รายชื่่�อจากการประชาคมหมู่่�บ้านมาตรวจปััสสาวะเพื่่�อยืนยันว่าเป็็นผู้้�เสพ 

และนำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััด” 

“ดำำ�เนิินการได้้ไม่่ยุ่่�งยาก มีีวิิธีีการพููดคุุยให้้ผู้้�มีีรายชื่่�อมาตรวจปััสสาวะได้้ และในทางปฏิิบััติิสามารถ

ดำำ�เนิินการได้้จริิงตามที่�แจ้้งในที่�ประชุุมระดัับอำำ�เภอ ส่่วนการนำำ�ผู้้�เสพท่ี่�มีีผลการตรวจปััสสาวะเป็็นบวก ให้้

หน่ว่ยงานสาธารณสุุขก็ส็ะดวกขึ้้�นเนื่่�องจากเจ้า้หน้้าที่่�สาธารณสุุขมาร่่วมทีีมค้นหาผู้้�เสพยาเสพติดิ จึงึรับัตัวัเข้า้

คัดักรองระดับัการเสพและส่ง่ต่อ่การบำำ�บัดัตามขั้้�นตอน ไม่ต่้อ้งรอนำำ�ส่งไปให้ห้น่ว่ยงานสาธารณสุขุในห้ว้งเวลา

ราชการ” 

จากการดำำ�เนินิงานทั้้�ง 2 ขั้้�นตอน แสดงให้เ้ห็น็ว่่าการเตรียีมบุคุลกากรก่่อนการดำำ�เนินิงานตั้้�งแต่่การ

แต่่งตั้้�งจาก นายอำำ�เภอ ซึ่่�งเป็น็ผู้้�อำำ�นวยการศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิารป้อ้งกันัและปราบปราบยาเสพติดิอำำ�เภอ (ศป.ปส.อ) 

ซึ่่�งเป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนงานป้องกัันและแก้้ไขยาเสพติิด ตามคำำ�สั่่�ง ศููนย์อำำ�นวยการป้้องกัันแก้้ไขปััญหายาเสพ

ติิดระดัับชาติิ (ศอ.ปส.) ทำำ�ให้้ทีีมมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ที่่�ถููกต้้องในการดำำ�เนิินงาน [9] ซึ่่�งทีีมประกอบด้้วยเจ้้าหน้้าที่่�

ภาครััฐและภาคประชาชนในพื้้�นที่่� มีกีารจัดัการอบรมขั้้�นตอนปฏิบิัตัิใิห้ม้ีคีวามรู้้� ทักัษะ และการสร้า้งความเชื่่�อ

มั่่�นในตนเองและการรับัรู้้�ความสามารถตนเอง ทำำ�ให้ท้ีมีสามารถปฏิบิัตัิงิานค้นหาผู้้�เสพยาเสพติดิในชุมุชน และ

เมื่่�อลงปฏิบิัตัิงิานจริงิในพื้้�นที่่�หมู่่�บ้า้นชุมุชน มีกีารทำำ�งานเป็น็ทีมีสนับัสนุนุตามอำำ�นาจหน้า้ที่่�ซึ่่�งกันัและกันั มีคีำำ�

สั่่�งรองรัับ สามารถนำำ�ผู้้�เสพมาคััดกรองและส่่งเข้้าบำำ�บััดได้้ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

Figure 2. Pictures of training activities and operational teams preparing to search 

for drug addicts in villages/communities

อภิิปรายผลการศึึกษา
จากผลการศึึกษานำำ�ประเด็็นที่่�น่่าสนใจมาอภิิปรายได้้ดัังนี้้� การสร้้างพลัังชุุดปฏิิบััติิการค้้นหาผู้้�เสพ

ยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟููโดยชุุมชนมีีส่่วนร่่วม ประกอบด้้วย 2 องค์์ประกอบ

องค์์ประกอบที่่�หนึ่่�ง การจััดตั้้�งกลไกการดำำ�เนินิงานจาก ศป.ปส.อ บ้า้นธิ ิซี่่�งเป็็นกลไกที่่�เป็็นข้อสั่่�งการ

เริ่่�มต้น้ที่่�ให้อ้ำำ�นาจเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัในการดำำ�เนินิงานและสั่่�งการในพื้้�นที่่�ได้ ้แต่่ต้อ้งใช้อ้ำำ�นาจหน้า้ที่่�ตามกรอบภารกิจิ

และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยประกอบกำำ�ลังัจากทีีมงานจากหน่่วยงานรัฐ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และผู้้�นำำ�ในชุมชนที่่�คนใน

ชุมุชนให้ค้วามเชื่่�อถืือ โดยใช้ช้ื่่�อ “ชุดุปฏิบิัตัิกิารตำำ�บล” การตั้้�งกลไกดังักล่่าวมีคีวามสำำ�คัญการดำำ�เนินิงานมีกีาร

สั่่�งการและมอบหมายหน้า้ที่่�จากผู้้�บังัคับับัญัชา มีบีุคุลากรมาร่่วมปฏิบิัตัิกิารมากขึ้้�น จะทำำ�ให้ท้ีมีขับัเคลื่่�อนงาน

ได้้ดีกีว่่าเจ้้าหน้้าที่่�รัฐัดำำ�เนินิการเพียีงลำำ�พังัเพราะบุคุลากรไม่่เพียีงพอ การพัฒันาศักัยภาพ หลักัสููตร 2 วันั พบว่่า

มีีหน่่วยงานภาครััฐ 16 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 40 และมีีภาคประชาชน 24 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 60 แสดงให้้เห็็น

สดส่่วนภาคประชาชนมีส่่วนร่่วมมากว่่าภาครััฐ ด้้านประสบการณ์์การดำำ�เนินิการด้้านบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิด
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พบว่่า ไม่่เคย จำำ�นวน 29 คน คิดิเป็็นร้อยละ 72.5 รองลงมา เคย จำำ�นวน 11 คน คิดิเป็็นร้อยละ 27.5 แสดงให้้

เห็น็ถึงึส่่วนใหญ่่ทีมียังัไม่่เคยดำำ�เนินิงานด้า้นบำำ�บัดัฟื้้�นฟููยาเสพติดิมาก่่อนด้า้นการประเมินิประเมินิความรู้้� ทักัษะ 

ก่่อนและหลังัการอบรม ในการปฏิบิัตัิงิานบำำ�บัดัฟ้ื้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติดิ เปรียีบเทียีบความรู้้� ในด้านการดำำ�เนินิงาน

บำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิดพบว่่าก่่อนและหลัังการอบรมการอบรมคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างมีีนััยยะสำำ�คัญ

ทางสถิิติิ P-value < 0.001 แต่่ทััศนคติิไม่่เพิ่่�มขึ้้�นเนื่่�องจากก่่อนการอบรมผลการประเมิินมีีทััศนคติิที่่�ดีีอยู่่�ใน

ระดัับสููงอยู่่�แล้้ว ประเมิินด้้านความเชื่่�อมั่่�นและการรัับรู้้�ความสามารถตนเองในการสร้้างชุุมชนมีีส่่วนร่่วม 

เปรีียบเทีียบความเชื่่�อมั่่�นความสามารถตนเองในการสร้้างชุุมชนมีส่่วนร่่วมในการบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิด 

ก่่อนและหลัังการอบรมพบว่่าเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยยะสำำ�คััญทางสถิิติิ ค่่า P-value < 0.001 และเปรีียบเทีียบการ

รับัรู้้�ความสามารถตนเองในการสร้้างชุุมชนมีส่่วนร่่วมในการบำำ�บัดัฟื้้�นฟููผู้้�เสพยาเสพติิด ก่่อนและหลัังการอบรม

พบว่่า เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีนีัยัยะสำำ�คัญัทางสถิิติ ิค่่า P-value < 0.001 สอดคล้้องกับัการศึกึษาของ Thongdee [8] 

พบว่่า วิิธีีการสนทนาแลกเปลี่่�ยนความรู้้� และความคิิดระหว่่างผู้้�เรีียน ให้้ผู้้�เรีียนสามารถระบุุปััญหาของตน 

วิเิคราะห์ป์ัญัหา สาเหตุ ุมองภาพอนาคตได้ ้สามารถพัฒันากลวิธิีทีี่่�จะแก้ไ้ขปัญัหา และดำำ�เนินิการแก้ไ้ขปัญัหา 

การจัดัการศึึกษาการสร้า้งพลังันี้้� จะส่่งเสริมิให้ผู้้้�เรียีนเห็น็คุณุค่่าในตนเอง (Self Esteem) มีคีวามคาดหวังัและ

รัับรู้้�ในความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) สููงขึ้้�น ก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงความรู้้�เจตคติิ และทำำ�ให้้มีี

พฤติิกรรมที่่�ถููกต้้องมากขึ้้�น ในแต่่ละบุุคคล และบุุคคลเข้้าใจปััญหาของตน เห็็นความสามารถของตน มองเห็็น

ความเป็็นไปได้้ในการแก้้ไขปััญหาอุุปสรรค ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การร่่วมแก้้ไขปััญหาและการเปลี่่�ยนแปลงชุุมชนและสัังคม

ของตนเองอยู่่�ให้้ดีขีึ้้�น แนวคิดิการสร้้างพลังัจะเน้้นส่่งเสริมิบุุคคลและผู้้�ด้อยโอกาส หรืือถููกกดดันัจากภาวะต่่าง ๆ  

ให้้มีีทัักษะความสามารถ ในการแก้้ไขปััญหาที่่�เผชิิญอยู่่� มีีการเปลี่่�ยนแปลงชีีวิิตตนเองและสัังคมให้้ดีีขึ้้�น และ

สอดคล้้องกัับแนวคิิดชุุมชนเข้้มแข็็ง Kaewhawong [3] ชุุมชนเข้้มแข็็ง มีีบริิบทที่่�แตกต่่างกััน กล่่าวคืือ หาก

ประสบการณ์์ของนัักพััฒนาชุุมชนที่่�ประสบความสำำ�เร็็จจนสามารถสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชนได้้นั้้�นจะมีี

เงื่่�อนไขหรืือตััวแปรที่่�แตกต่่างกัันออกไปในบริิบทแวดล้้อม เช่่น ระบบการบริิหารจััดการ เครืือข่่ายภาวะผู้้�นำำ� 

การเรียีนรู้้� หรืือการมีสี่่วนร่่วมภายในชุมุชน จิติสำำ�นึกึภายในชุมุชน หรืือศักัยภาพในการพึ่่�งพาตนเองของชุมุชน 

โดยสร้้างอำำ�นาจรััฐ หรืือกลไกในระบบเศรษฐกิิจของสัังคม เป็็นต้้น การพิิจารณาว่่าชุุมชนมีีความเข้้มแข็็งมาก

น้้อยเพีียงใดนั้้�น ต้้องพิิจารณาหรืือมองทางใดทางหนึ่่�งในสองประเด็็นก่่อน 

องค์์ประกอบที่่�สอง การปฏิิบััติิงานจริิงในหมู่่�บ้้านเป้้าหมาย การค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดในชุุมชน โดย  

“ชุดุปฏิบิัตัิกิารตำำ�บล” คืือการตรวจปัสัสาวะหาสารเสพติดิเพื่่�อค้น้หาผู้้�เสพยาเสพติดิในชุมุชน เพื่่�อนำำ�เข้า้บำำ�บัดั

ฟื้้�นฟูู เป็น็การลดปัญหาผู้้�เสพยาเสพติิดในชุมชน ขั้้�นตอนนี้้�ชุดุปฏิิบัตัิกิารตำำ�บลลงปฏิบิัตัิจิริิงในหมู่่�บ้า้นเป้้าหมาย

ขั้้�นตอนนี้้�จะยุ่่�งยากมากเน่ื่�องจากการจะเข้า้ตรวจปัสัสาวะกลุ่่�มที่่�มีโีอกาสเกี่่�ยวข้อ้งกับัยาเสพติดิ การดำำ�เนินิการ

ต้้องอาศััยความร่่วมมืือระหว่่างเจ้้าหน้้าที่่�รััฐที่่�มีีอำำ�นาจตามกฎหมาย และผู้้�นำำ�ชุุมชน นำำ�ตััวมาตรวจปััสสาวะ 

ซึ่่�งการปฏิิบััติิที่่�ผ่่านมาไม่่ได้้ตั้้�งเป็็นทีมชุุดปฏิิบััติิการ เป็็นการสั่่�งการโดยฝ่่ายเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ ให้้ผู้้�นำำ�ชุุมชนนำำ�ตััว 

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องในชุุมชนมาตรวจปััสสาวะ ซึ่่�งผู้้�นำำ�ชุุมชนไม่่สามารถเข้้าถึึงผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้ทุุกคน เนื่่�องจากบางครั้้�งยััง

มีีความกลััวผู้้�เสพหรืือญาติิไม่่ให้้ความร่่วมมืือ แต่่หลัังจากตั้้�งเป็็นชุุดปฏิิบััติิการตำำ�บล มีีการทำำ�งานเป็็นทีีม

ระหว่่างเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัและประชาชนในชุมุชน ทำำ�ให้ผู้้้�นำำ�ชุมุชนเกิดิความมั่่�นใจในการปฏิบิัตัิงิานหรืือมีพีลังัในการ

ดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Sakaew [5] พบว่่า การสร้้างเป้้าหมายร่่วมกััน เป็็นวััตถุุประสงค์์หนึ่่�ง

ของการสร้้างทีมีสััมพันัธ์นี้้�ก็็คืือการต้้องสามารถมองเป้้าหมายไปในทิศทางเดียีวกััน ตลอดจนสามารถสร้้างเป้้าหมาย
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701การสร้้างพลัังชุุด “ปฏิิบััติิการตำำ�บล” ค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิด
เข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟ้ื้�นฟูู  ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลห้้วยยาบ อำำ�เภอบ้้านธิิ จัังหวััดลำำ�พูู น 

ร่่วมกัันได้้ การมีีเป้้าหมายที่่�เป็็นจุุดเดีียวกัันนี้้�ก็็เพื่่�อทำำ�ให้้ทุุกคนเห็็นทิิศทางของตนและขององค์์กรที่่�ชััดเจน 

รวมถึึงขัับเคลื่่�อนไปในทิิศทางเดีียวกััน ซึ่่�งจะทำำ�ให้้องค์์กรบรรลุุเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากศึึกษา ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยเพื่่�อศึึกษาการสร้้างพลัังให้้ภาครััฐและภาค

ประชาชน มีสี่่วนร่่วมในการค้น้หาผู้้�เสพยาเสพติดิเข้า้สู่่�กระบวนการบำำ�บัดัฟื้้�นฟููให้้เกิดิประสิิทธิภิาพ โดยมีีกรอบ

แนวคิดิในการสร้า้งทีมีภาครัฐัและภาคประชาชน และมีีการพัฒันาศัักยภาพโดยการฝึึกอบรมให้้มีคีวามรู้้� ทักัษะ 

ทััศนคติิ ที่่�ถููกต้้องในก่่อนการดำำ�เนิินงาน และให้้เกิิดการรัับรู้้�ความสามารถตนเองและมีีความเชื่่�อมั่่�นในการ

ดำำ�เนิินการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นการสร้้างพลัังในการขัับเคลื่่�อนงาน ในขั้้�นตอนนี้้�องค์์ความรู้้�

ใหม่่ที่่�พบ คืือการสร้า้งทีมีที่่�มีภีาครัฐัและภาคประชาชนให้เ้กิดิพลังัที่่�จะมาร่่วมดำำ�เนินิการผ่่านการฝึกึอบรมจะ

ทำำ�ให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ทัักษะการปฏิิบััติิงานใกล้้เคีียงกััน มีีความคุ้้�นเคยกััน มีีการปรึึกษาหารืือการตััดสิินใจร่่วม

กันั เห็็นภาพการทำำ�งานเป็น็ผู้้�นำำ�ตามบทบาทคืือภาครัฐัมีีบทบาทประสานงานกับทีีมภาคประชาชนในกาลงพื้้�น

ที่่�และอำำ�นาจการตรวจปัสัสาวะในแต่่ละหมู่่�บ้า้น และภาคประชาชนในหมู่่�บ้า้นจัดเตรียีมผู้้�เสพเข้า้สู่่�กระบวนการ

ตรวจปััสสาวะ มีีการส่ื่�อสารสองทางระหว่่างทีีมที่่�เป็็นภาครััฐและภาคประชาชนในการดำำ�เนิินงานทำำ�ให้้เกิิด

ประสิิทธิิภาพ โดยร่่วมกัันในการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดสามารถเข้้าถึึงตััวผู้้�เสพยาเสพติิดและตรวจปััสสาวะได้้

ครบทุุกคน และหากเจ้้าหน้้าที่่�ภาครััฐบางส่่วนโยกย้้ายทีีมภาครััฐเดิิม ภาครััฐที่่�ย้้ายมาใหม่่และภาคประชาชน 

ยัังดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�องร่่วมกัันได้้ ต่่างจากในอดีีตที่่�ภาครััฐสั่่�งการภาคประชาชนร่่วมดำำ�เนิินการ ไม่่มีสร้้างองค์์

ความรู้้� ทัักษะ ก่่อนดำำ�เนิินงาน ภาคประชาชนรัับคำำ�สั่่�งจากภาครััฐอย่่างเดีียวความรู้้�สึึกการทำำ�งานไม่่เป็็นทีีม

เดีียวกัันแต่่ทำำ�ตามคำำ�สั่่�ง สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Sakaew [5] การสร้้างทีีมสััมพัันธ์์ (Team Building) นั้้�น

ก็ค็ืือกระบวนการในการทำำ�ให้้คนกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งเกิิดความสััมพัันธ์ที่่�ดีตี่่อกััน ทั้้�งในระดัับความสััมพัันธ์ระหว่่าง

บุุคคลและความสััมพัันธ์์ร่่วมกัันทั้้�งกลุ่่�ม พััฒนาความสััมพัันธ์ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นจนเกิิดการทำำ�งานร่่วมกัันที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งยัังสามารถมีีเป้้าหมายร่่วมกััน มีีทััศนคติิที่่�ดีีในการทำำ�งาน ตลอดจนสร้้างความสามััคคีีกััน

ได้เ้ป็น็อย่่างดีทีี่่�สุดุ กระบวนการสร้้างความสััมพันัธ์น์ั้้�นนั้้�นมีหีลากหลายรููปแบบขึ้้�นอยู่่�กับัวััตถุปุระสงค์์ที่่�ต้อ้งการ 

สอดคล้้องกัับทฤษฎีีการสร้้างพลััง (Empowerment) Thongdee [8] ซึ่่�งเป็็นแนวคิิดเชิิงพััฒนาบุุคลากรโดย

การเรีียนรู้้�และปฏิิบััติิจริิง (Action) มาจากแนวคิิดของการศึึกษาเพื่่�อการสร้้างพลััง ซึ่่�งเป็็นรููปแบบการศึึกษา

ที่่�เน้้น ให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาความสามารถในการตััดสิินใจ และแก้้ปััญหาได้้ด้้วยตนเอง เกิิดความนัับถืือเชื่่�อมั่่�นใน

ความสามารถของตนเอง ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�ส่่งเสริิมให้้บุุคคล องค์์กร และชุุมชน และสอดคล้้องกัับการ

ศึกึษาของ Samukkethum [10] ศึกึษาแนวคิดิของเกลน แลฟเวอแรค ว่่าด้ว้ย “กา รเสริมิพลัังชุมุชน” เป็น็การ

วิเิคราะห์์การทำำ�งาน ร่่วมกันัระหว่่างนักัพัฒันากัับชาวบ้า้นในชุมชน ซึ่่�งความสััมพัันธ์ระหว่่างสองฝ่่ายเป็น็ ความ

สัมัพันัธ์เ์ชิงิอำำ�นาจ โดยนัักพัฒันามีีอำำ�นาจเหนืือกว่่าชุุมชนอย่่างเด่่นชัด เนื่่�องจากนัักพัฒันาครอบครองทรััพยากร

เชิิงอำำ�นาจที่่�สููงกว่่า เมื่่�อเป็็นเช่่นนี้้�หาก นัักพััฒนายัังคงใช้้ “อำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่าด้้านลบ” ก็็จะส่่งผลให้้ “สภาวะ

ไร้้อำำ�นาจ” (Powerlessness) ของชาวบ้้านถููกผลิิตซ้ำำ��ให้้ดำำ�รงอยู่่�ต่่อไป ในทางตรงข้้าม หากนัักพััฒนาหัันมา

เน้น้การเสริมิพลังัชุมุชน ซึ่่�งให้ค้วามสำำ�คัญกับัการเปลี่่�ยน “สภาวะ ไร้อ้ำำ�นาจ” ของชาวบ้า้น เพื่่�อให้เ้กิดิ “อำำ�นาจ

จากภายใน” โดยใช้้ “อำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่าด้้านบวก” ควบคู่่�กัับ “กระบวนการเสริิมพลััง” การเสริิม “อำำ�นาจ

จากภายใน” ให้้แก่่ชาวบ้้าน ควบคู่่�กับัการใช้้อำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่าด้้านบวก จะส่่งผลให้้เกิดิความสััมพัันธ์เชิงิอำำ�นาจที่่� 

มีีดุุลยภาพระหว่่างนัักพััฒนากัับชาวบ้้าน อัันจะนำำ�ไปสู่่�การใช้้ “อำำ�นาจร่่วม” ในที่่�สุุด สอดคล้้องกัับการศึึกษา

ของ Man eechai et al. [11] ศึึกษาการเสริิมพลัังอำำ�นาจชุุมชนกัับบทบาทของศููนย์์ปฏิิบััติิการป้้องกัันและ



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

702 Empowerment of Sub district Operation Team to Drug User Screening for 
Treatment and Rehabilitation,Huai Yab Subdistrict, Ban Thi District, Lamphun Province

ปราบปราม ยาเสพติิด กรณีีศึกึษา ตำำ�บลท่่าชนะ อำำ�เภอท่่าชนะ จังัหวััดสุราษฎร์์ธานีี พบว่่ารููปแบบวิิธีกีารเสริิมพลััง 

อำำ�นาจชุุมชนเชื่่�อมโยงกัับการแสดงออกถึึงความเชื่่�อมั่่�นระหว่่างสมาชิิกในชุมชนซึ่่�งกัันและกััน มีีการประสาน

ความร่่วมมืือเชิิงบููรณาการสำำ�หรัับแก้้ไขปััญหายาเสพติิดทั้้�งในและนอกชุุมชน มีีการให้้ข้้อมููลสำำ�คััญต่่อการจััด 

กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแก้้ไขปััญหายาเสพติิด มีีกระบวนการเรีียนรู้้�ของชุุมชนหลากหลายรููปแบบ โดย

เฉพาะการส่่งเสริิมกลไกให้้สมาชิิกในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในทุุกขั้้�นตอนของการจััดการภายในชุุมชน อัันส่่งผล 

ให้้ปััญหายาเสพติิดในชุุมชนลดลงได้้

สรุุปได้้ว่่าการสร้้างพลัังชุุดปฏิิบััติิการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการบำำ�บััดฟื้้�นฟููโดยชุุมชน

มีสี่่วนร่่วม มีอีงค์ป์ระกอบสำำ�คัญอยู่่� 2 องค์ป์ระกอบ คืือการจัดัตั้้�งทีมีทีมีีภีาครัฐัและภาคประชาชน มีคีำำ�สั่่�งแต่่ง

ตั้้�งจากนายอำำ�เภอที่่�เป็็นผู้้�อำำ�นวยการศููนย์ปฏิิบััติิการป้้องกัันและปรามยาเสพติิดอำำ�เภอ และอบรมพััฒนาทีีม

ก่่อนดำำ�เนินิงานให้ม้ีอีงค์ค์วามรู้้�ทักัษะในการปฏิิบัตัิทิี่่�ถููกต้อ้ง เป็็นทิศิทางเดียีวกััน และการปฏิบิัตัิงิานจริงิ ทำำ�ให้้

เกิิดการเสริิมพลัังให้้ทีีมชุุดปฏิิบััติิการ ในการดำำ�เนิินงาน ส่่งผลให้้การค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดเข้้าสู่่�กระบวนการ

บำำ�บััดฟื้้�นฟูู เกิิดประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�นการสร้้างพลัังให้้ทีีมเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญการสร้้างให้้ทีีมที่่�มีีส่่วนร่่วมภาครััฐและ

ภาคประชาชน โดยการแต่่งตั้้�งเป็น็ทีม มีกีารพัฒันาศักัยภาพก่่อนดำำ�เนินิการ รวมทั้้�งการบริหิารจัดัการชุดุปฏิิบัตัิิ

การให้้ดำำ�เนิินตามแนวทางที่่�อบรมและ การวางแผนในการปฏิิบััติิการในหมู่่�บ้้านชุมชน จะทำำ�ให้้การค้้นหา

ผู้้�เสพยาเสพติิดในชุุมชนเข้้าถึึงผู้้�เสพได้้ทุุกคน เกิิดประโยชน์์ต่่อการลดปััญหาผู้้�เสพยาเสพติิดในพื้้�นที่่�

ข้้อเสนอแนะ
ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งนี้้�

1. การสร้้างชุดุปฏิบิัตัิกิารตำำ�บล ควรเพิ่่�มสัดัส่่วนของประชาชนในชุมุชนให้ค้รอบคลุมุตามขนาดของ

ประชากรในชุุมชน เพื่่�อให้้มีีทีีมเพีียงพอในการปฏิิบััติิงาน

2. ควรเพิ่่�มการประชาสััมพัันธ์์โครงการให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�รัับทราบ และให้้องค์์กรปกครองส่่วน

ท้้องถิ่่�นในตำำ�บลห้้วยยาบมีีส่่วนร่่วมในการสนัับสนุุนชุุดตรวจปััสสาวะหาสารเสพติิด 

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

1. ควรศึึกษาการแนวทางดููแลติิดตามผู้้�เข้้าบำำ�บััดฟื้้�นฟููยาเสพติิดในชุุมชน โดยชุุมชนมีีส่่วนร่่วม เพื่่�อ

ให้้ผู้้�เข้้ารัับการบำำ�บััดฟื้้�นฟููยาเสพติิดได้้รัับการดููแลต่่อเนื่่�องระหว่่างการบำำ�บััดฟื้้�นฟูู ทำำ�ให้้เกิิดการกระบวนการ

ต่่อเนื่่�องหลัังการค้้นหาผู้้�เสพยาเสพติิดในชุุมชนและส่่งบำำ�บััด

2. ควรศึกึษารููปแบบการแก้ป้ัญัหายาเสพติดิในหมู่่�บ้า้นชุมุชน โดยดำำ�เนินิการทั้้�งกลุ่่�มเสี่่�ยง ผู้้�เสพ และ

ผู้้�ค้้ายาเสพติิดโดยเพิ่่�มตั้้�งทีีม “ชุุดปฏิิบััติิการ” ในระดัับหมู่่�บ้้าน
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บทคััดย่่อ
การศึกึษาเรื่่�องปัจัจัยัทางประชากรศาสตร์ม์ีผีลต่่อการตัดัสินใจเข้า้ร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน 

บ้า้นขุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จังัหวััดเชียีงใหม่่ มีวีัตัถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาลัักษณะบุุคคล เศรษฐกิิจ

และสัังคมของประชาชนในชุุมชนบ้้านขุุนแตะ และศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการตััดสินใจเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่อง

เที่่�ยวโดยชุุมชน ของบ้้านขุุนแตะเพ่ื่�อเสนอปััญหาและข้้อเสนอแนะของการเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดย

ชุุมชน กลุ่่�มตััวอย่่างคืือประชาชนในชุุมชนบ้้านขุุนแตะ จำำ�นวน 244 คน ใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการ

รวบรวมข้้อมููล ผลการศึึกษาพบว่่า ลัักษณะส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ อายุุและระดัับการศึึกษา ลัักษณะทางเศรษฐกิิจ 

ได้้แก่่ รายได้้ในครััวเรืือนและจำำ�นวนแรงงานในครััวเรืือน ลัักษณะทางสัังคม ได้้แก่่ ระยะเวลาที่่�อาศััยในชุุมชน

และช่่องทางในการรัับข่่าวสารการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ทััศนคติิต่่อการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนและการคล้้อยตาม

กลุ่่�มอ้้างอิิงของประชาชนบ้้านขุุนแตะ และการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองของประชาชนบ้้านขุุนแตะมีีผล

ต่่อการตััดสิินใจเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ 

คำำ�สำำ�คััญ: การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน การเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพ ชุุมชนบ้้านขุุนแตะ

Abstract
The study of factors affecting the decision to join the community tourism group in 

Ban Khun Tae, Tambon Doi Kaeo, Amphoe Chom Thong, Chiang Mai Province, aimed to study 

the personal, economic and social characteristics of the people in community and the factors 

affecting the decision to join the community tourism group in Ban Khun Tae to propose 

problems and suggestions for joining the community tourism group. The sample group consisted 

of 244 residents of Ban Khun Tae. A questionnaire was used as the data collection tool. The 

results of the study found that personal characteristics, age and education level, economic 

data, including income and number of workers in the family, and social characteristics, 

including length of stay in the community and channels for receiving community tourism 

news, attitudes toward community tourism and adherence to the reference group of Ban 

Khun Tae, and the perception of self-efficacy of the residents had a statistically significant effect 

on the decision to join the community tourism group. 

Keywords:	 Community-based tourism, Group occupation participation, Ban Khun Tae community
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บทนำำ�
จังัหวัดัเชียีงใหม่่เป็น็เมืืองศููนย์ก์ลางของภููมิภิาคเหนืือตอนบนจึงึถููกจัดัวางให้เ้ป็น็เมืืองศููนย์ก์ลางการ

พััฒนาในทุุกมิิติิ เป็็นเมืืองศููนย์์กลางการศึึกษา มีีภููมิิอากาศที่่�เหมาะสม มีีทรััพยากรธรรมชาติิสมบููรณ์์ รวมทั้้�ง
ยังัมีคีวามสะดวกในการคมนาคมขนส่่งที่่�สามารถเชื่่�อมโยงระหว่่างจังัหวัดัและระหว่่างประเทศ โดยเฉพาะ ทาง
บกและทางอากาศ ประกอบกัับด้้วยความเป็็นมาทางประวััติิศาสตร์์ที่่�ยาวนานทำำ�ให้้มีีความโด่่ดเด่่นด้้านศิิลป
วััฒนธรรม ภููมิิปััญญา ประเพณีีที่่�มีีเอกลัักษณ์์ล้้านนา ทั้้�งนี้้�แผนพััฒนาจัังหวััดจัังหวััดเชีียงใหม่่ (พ.ศ. 2566 - 
2570)  [1] มีีวิิสััยทััศน์์ คืือ “นครแห่่งชีีวิิต และความมั่่�งคั่่�ง” ในการพััฒนาจัังหวััดเชีียงใหม่่ให้้เป็็นเมืืองที่่�ให้้
ความสุุขและชีีวิิตที่่�มีีคุุณค่่า แก่่ผู้้�อยู่่�อาศััยและผู้้�มาเยืือน ในฐานะเมืืองที่่�น่่าอยู่่�และน่่าท่่องเที่่�ยวในระดัับโลก 
พร้้อมกัับเป็็นประตููการค้้าการลงทุุนสู่่�สากล เพื่่�อร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนการพััฒนาพื้้�นที่่�ในแต่่ละมิิติิการพััฒนา ทั้้�ง
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม คุุณภาพชีีวิิตความมั่่�นคงทรััพยากรธรรมชาติิสิ่่�งแวดล้้อมและการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�
มีีประสิิทธิิภาพ โดยที่่�บ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ เป็็นหนึ่่�งในชุุมชนที่่�มีี
ศักัยภาพในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ซึ่่�งยัังคงรัักษาวิิถีชีีวีิติและวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมไว้อ้ย่่างดี ีประชากร
ส่่วนใหญ่่ในชุมชนมีีอาชีีพหลัักเป็็นเกษตรกรรม มีีวิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นที่่�โดดเด่่น รวมถึึง
ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�อุุดมสมบููรณ์์ ชุุมชนจึงเริ่่�มพััฒนาอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนขึ้้�นเพ่ื่�อเพิ่่�มช่่องทางรายได้้
และส่่งเสริิมการอนุรัุักษ์ว์ัฒันธรรมและทรััพยากรในท้อ้งถิ่่�น และยัังมีพีื้้�นที่่�โดยรอบมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีศีักัยภาพ 
อาทิิ โครงการฟาร์์มตััวอย่่างตามพระราชดำำ�ริิของสมเด็็จพระนางเจ้้าฯ พระบรมราชิินีีนาถ ดอยผ้้าขาวน้้อย 
น้ำำ��ตกเซอเดอะ บ้้านห้้วยส้้มป่่อย บ้้านไร่่ไฮเดรนเยีีย และภููตะวััน แหล่่งท่่องเที่่�ยวเหล่่านี้้�เสริิมสร้้างศัักยภาพ
ให้้ชุุมชนสามารถพััฒนาตนเองให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน [2]

การวิิจัยันี้้�จึงึมุ่่�งศึึกษาถึึงปััจจััยต่่าง ๆ  ที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสินใจของประชาชนในการเข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีีพ
ท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน เพื่่�อเป็น็แนวทางในการพัฒันาและส่่งเสริมิปัจัจัยัที่่�มีผีลต่่อการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีพี
ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ซึ่่�งแต่่เดิิมชาวบ้้านที่่�อาศััยในหมู่่�บ้า้นประกอบอาชีีพเกษตรกรรมเพ่ื่�อการยัังชีีพ และมีีการ
พััฒนาเป็็นเชิิงธุุรกิิจแต่่ยัังไม่่ประสบความสำำ�เร็็จมากนััก จึึงมีีการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยอาศััยทรััพยากรที่่�มีี
อยู่่� ได้้แก่่ วััฒนธรรม ธรรมชาติิ และวิิถีีชีีวิิตของชาวบ้้าน ซึ่่�งการพััฒนาอาชีีพท่่องเที่่�ยวได้้ขยายตััวมากขึ้้�น แต่่
ก็็ยัังมีีชาวบ้้านจำำ�นวนหนึ่่�งเข้้าร่่วมพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยว ถ้้าหากมีีชาวบ้้านพััฒนาการท่่องเที่่�ยวไปทิิศทาง
เดีียวกััน จะทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ สัังคมทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ผู้้�วิจััยจึึงสนใจศึึกษาปััจจััยด้้าน
ประชากรศาสตร์ท์ี่่�มีผีลต่่อการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีพีท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนของประชาชนบ้า้นขุนุแตะ ตำำ�บล
ดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ เพื่่�อให้้หน่่วยงานภาครััฐ เอกชน และองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำำ�
ข้้อมููลที่่�ได้้ไปใช้้เป็็นแนวทางในการส่่งเสริิมและพััฒนาบ้้านขุุนแตะให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนที่่�เข้้มแข็็ง
และยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์
 1.	 เพ่ื่�อศึึกษาถึึง ลัักษณะส่่วนบุุคคล ลัักษณะทางเศรษฐกิิจและลัักษณะสัังคมของประชาชนใน

ชุุมชนบ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่
2.	 เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีผีลต่่อการตััดสินใจเข้า้ร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยประชาชนชุมชนของบ้้าน

ขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ 
3.	 เพื่่�อศึึกษาปััญหา และเสนอแนะของการเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน
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707ปััจจััยทางประชากรศาสตร์์มีีผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชน บ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่

ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา
ขอบเขตการศึึกษาด้้านพื้้�นที่่�คืือบ้้านขุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จังัหวััดเชียีงใหม่่ เน่ื่�อง จาก

ชุมุชนบ้านขุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จังัหวััดเชียีงใหม่่ มีสีถานที่่�ท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิที่่�สวยงาม 

เช่่น จุดุชมวิิวดอยผ้้าขาวน้้อย โครงการฟาร์์มตััวอย่่างตามพระราชดำำ�ริ ิลัักษณะภููมิประเทศที่่�สวยงาม มีวีิถิีชีีวีิติ

และวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นที่่�โดดเด่่น เป็็นหนึ่่�งในชุุมชนที่่�มีีศัักยภาพผลัักดัันพััฒนาอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

ประชากรในชุมชนบ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ จากจำำ�นวน

ประชากร ทั้้�งหมด 833 คน ที่่�อาศััยในชุุมชน ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดการสุ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่าง ด้้วยสููตรของ Yamane 

 [3] กำำ�หนดให้ม้ีคีวามเชื่่�อมั่่�นที่่� ร้อ้ยละ 95 และค่่าความคลาดเคลื่่�อนระดับั 0.05 ได้ข้นาดกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�เหมาะ

สม จำำ�นวน 244 คน ใช้แ้บบสอบถามเป็็นเคร่ื่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููลทัศนคติิต่่อการเข้า้ร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่อง

เที่่�ยวโดยชุุมชน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้ส้ำำ�หรับัรวบรวมข้อ้มููลการตัดัสินิใจของแต่่ละบุคุคล ได้อ้อกแบบให้ม้ีปีัจัจัยัภายในและ

ปััจจััยภายนอกที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจของแต่่ละบุุคคล ดัังนี้้� 1) ปััจจััยส่่วนบุุคคล 2) ปััจจััยด้้านจิิตวิิทยาการ

ตััดสิินใจของแต่่ละบุุคคลมาจากจิิตวิิทยา ซึ่่�งเป็็นปััจจััยภายในที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการตััดสิินใจ 3) ปััจจััยด้้าน

สังัคม ปัจัจััยทางด้้านสังคมซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องในชีวิติประจำำ�วันัและมีีอิทิธิพิลต่่อการตััดสินใจ ลักัษณะทางสัังคม และ 

4) ปััจจััยด้้านวััฒนธรรมซึ่่�งเป็็นวิิธีีการดำำ�เนิินชีีวิิตที่่�สัังคมเชื่่�อถืือ  

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�สมาชิิกในชุุมชนมีส่่วนร่่วมบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยว

เพื่่�อประโยชน์์ต่่อชุุมชน โดยกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวมุ่่�งสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ และความผููกพัันระหว่่างเจ้้าบ้้านกัับผู้้�

มาเยืือนผ่่านการมีีส่่วนร่่วมในกิจกรรมท่่องเที่่�ยวซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การเรีียนรู้�เข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�งถึึงรากเหง้้าของชุุมชน

เน้น้ความยั่่�งยืืน และเป็น็มิติรกับัสิ่่�งแวดล้อ้ม สร้า้งความสมดุลุระหว่่างทรัพัยากรการท่่องเที่่�ยว สังัคม วัฒันธรรม 

และวิิถีีชีีวิิตของสมาชิิกในชุุมชน รวมถึึงสร้้างคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับสมาชิิกในชุุมชน และก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�

ประสบการณ์์ที่่�มีีคุุณค่่ากัับผู้้�มาเยืือน การจััดการการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ประกอบด้้วย การวางแผน การจััด

องค์์การ การนำำ�การประสานงาน และการควบคุุม โดยทุุก ๆ กระบวนการเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกใน

ชุมุชนร่่วมวางแผน ร่่วมตัดัสินิใจร่่วมพัฒันา ร่่วมลงมืือปฏิบิัตัิ ิร่่วมแบ่่งปันัผลประโยชน์ ์และมีสี่่วนร่่วมประเมินิ

ผล  [8] โดยการท่่องเที่่�ยวที่่�ใช้้การท่่องเที่่�ยวเป็็นเครื่่�องมืือในการพััฒนามีีหลัักการ คืือ การท่่องเที่่�ยวทางเลืือก

ที่่�บริิหารจััดการโดยชุุมชนเพ่ื่�อให้้ประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยวส่่งไปถึึงคนในชุมชน [9] ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยวโดย

ชุมุชนไม่่ได้ท้ำำ�เพื่่�อปัจัจุบุันัเท่่านั้้�น แต่่ยังัเป็น็ความหวังัถึงึความยั่่�งยืืนในอนาคตทั้้�งมิติิเิศรษฐกิจิ สังัคม วัฒันธรรม 

และสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนั้้�นจึึงได้้เกิิดแผนยุุทธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน พ.ศ. 2559-2563 (CBT 

Thailand) จััดทำำ�ขึ้้�นโดย คณะอนุุกรรมการการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ภายใต้้คณะกรรมการนโยบายการท่่อง

เที่่�ยวแห่่งชาติ ิ(ท.ท.ช.) ซึ่่�งผ่่านความเห็น็ชอบจากคณะรัฐัมนตรีแีล้ว้ เมื่่�อวันัที่่� 31 มกราคม 2560 โดยมีกีระทรวง

การท่่องเที่่�ยวและกีีฬาเป็็นประธานและองค์์การบริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 

(องค์ก์ารมหาชน) หรืือ อพท. เป็น็ฝ่า่ยเลขานุกุารเพื่่�อประสานการทำำ�งานกับภาคีทีุกุภาคส่่วนในการขับัเคลื่่�อน

แผนยุุทธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน โดยมีีวิิสััยทััศน์์ว่่า “การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของ ไทยพััฒนาสู่่�สากล

อย่่างมีีเอกภาพบนฐานการรัักษา และจััดการทรััพยากรชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนสู่่�ชุุมชนแห่่งความสุุข” ตามหลัักการ

ในด้้านการจััดการทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อความต้้องการทั้้�งด้้านความต้้องการให้้อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและ



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

708 Demographic Factors Affecting the Decision to Join the Ban Khun Tae 
Community Tourism Group, Doi Kaeo Sub-District, Chom Thong District,...

ทรััพยากรธรรมชาติิมีีขอบข่่ายกว้้างขวางไปทั่่�วโลก ทั้้�งการอนุุรัักษ์์และการป้้องกััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความ

ต้้องการด้้านการพััฒนาคน โดยเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนที่่�มาจากชนบท (ประชาชนระดัับล่่าง) ซึ่่�งจะ

เป็็นหลัักประกัันเรื่่�องจััดการทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีทิิศทางถููกต้้องเหมาะสมและมีีการกระจายรายได้้

อย่่างเป็็นธรรม โดย  Mukkaew [10] ได้้ศึึกษาเรื่่�องการพััฒนาศัักยภาพการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวโดย

ชุมุชน ตำำ�บลพรุใุน อำำ�เภอเกาะยาว จังัหวัดัพังงา พบว่่าส่่วนสำำ�คัญคืือ นโยบายการผลักัดันัแหล่่งท่่องเที่่�ยว รอง

ลงมาคืือทััศนีียภาพจุุดเด่่นของสถานที่่� และแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว ศัักยภาพของพื้้�นที่่� ความพร้้อม

ในการบริิหารจััดการพื้้�นที่่�เช่่นเดีียวกัับ  Rungruang & Pocharee [11] ที่่�พบว่่าคนในชุุมชนต้้องให้้ความร่่วม

มืือในการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวตามองค์์ประกอบของการจััดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนทั้้�ง 6 องค์์ประกอบ คืือ 

องค์์ประกอบที่่� 1 การจััดการเรีียนรู้้� องค์์ประกอบที่่� 2 การรวมกลุ่่�มเป็็นองค์์กรของชุุมชน องค์์ประกอบที่่� 3 

อััตลัักษณ์์ของชุุมชน องค์์ประกอบที่่� 4 การบริิหารจััดการทรััพยากรธรรมชาติิชุุมชน องค์์ประกอบที่่� 5 การ

จััดการการท่่องเที่่�ยว และ องค์์ประกอบที่่� 6 การเป็็นชุุมชนที่่�มีีเอกภาพแบบพอเพีียง ให้้มีีความครบถ้้วนและ

สมบููรณ์์มากที่่�สุุด ซึ่่�ง Maniroj [8] ได้้เสนอกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวมุ่่�งสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ และความผููกพัันระหว่่าง

เจ้า้บ้า้นกับัผู้้�มาเยืือนผ่่านการมีสี่่วนร่่วมในกิจิกรรมท่่องเที่่�ยวซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การเรียีนรู้้� เข้า้ใจอย่่างลึกึซึ้้�งถึงึรากเหง้า้

ของชุมุชนเน้น้ความยั่่�งยืืน และเป็น็มิตรกับัสิ่่�งแวดล้อม สร้า้งความสมดุลุระหว่่างทรัพัยากรการท่่องเที่่�ยว สังัคม 

วััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิตของสมาชิิกในชุุมชน เช่่นเดีียวกัับการศึึกษาของ  Chanket [12] พบว่่าการจััดการการ

ท่่องเที่่�ยวของชุมุชนเกาะยอไม่่เกิดิความยั่่�งยืืน เนื่่�องจากขาดความสมดุลุในการพัฒันาทางด้า้นมิติขิองเศรษฐกิจิ 

สัังคมวััฒนธรรม และสิ่่�งแวดล้้อม ประกอบกัับการมีีส่่วนร่่วมในการจััดการท่่องเที่่�ยวของคนชุมชนอยู่่�ใน

ระดัับต่ำำ�� เน่ื่�องจากประชาชนในชุุมชนไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในทุุก ๆ ขั้้�นตอนของกระบวนการจััดการ ซึ่่�งจากการ

ศึึกษาพบว่่า มิิติิด้้านที่่�ขาดความยั่่�งยืืนและควรได้้รัับการแก้้ไขตามลำำ�ดัับความเร่่งด่่วน คืือ มิิติิการพััฒนาด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อม และด้้านมิิติิการพััฒนาสัังคมวััฒนธรรม

จากการตรวจสอบเอกสารแนวคิดิและทฤษฎีทีี่่�เกี่่�ยวก้อ้งกับัปัจัจัยัที่่�มีผีลต่่อการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมอาชีพี

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ สรุุปสาระสำำ�คััญของ

แนวคิิดและทฤษฎีี ได้้ดัังนี้้� 1) แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�สมาชิิก

ในชุมชนมีส่่วนร่่วมบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อประโยชน์์ต่่อชุุมชนโดยกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวมุ่่�งสร้้าง

ปฏิิสััมพัันธ์์ และความผููกพัันระหว่่างเจ้้าบ้้านกัับผู้้�มาเยืือนผ่่านการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�

การเรีียนรู้้� เข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�งถึึงรากเหง้้าของชุุมชนเน้้นความยั่่�งยืืน และเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม สร้้างความ

สมดุลุระหว่่างทรัพัยากรการท่่องเที่่�ยว สังัคม วัฒันธรรม และวิถิีชีีวีิติของสมาชิกิในชุมุชน รวมถึงึสร้า้งคุณุภาพ

ชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับสมาชิิกในชุมชน และก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้�ประสบการณ์์ที่่�มีีคุุณค่่ากัับผู้้�มาเยืือน 2) แนวคิิดและ

ทฤษฎีีเกี่่�ยวการจััดการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ เป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�สนัับสนุุนให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้แลกเปลี่่�ยน

เรียีนรู้้�เพ่ื่�อทำำ� ความเข้า้ใจในคุณุค่่าทางสังัคม วัฒันธรรมและสภาพแวดล้อ้มของพื้้�นที่่�การท่่องเที่่�ยวอย่่างลึกึซึ้้�ง 

โดยผ่่าน ประสบการณ์์ตรงร่่วมกัับเจ้้าของพื้้�นที่่�หรืือเจ้้าของวััฒนธรรม 3) แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงเกษตร เป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�มุ่่�งเน้้นทางด้้านการเรีียนรู้้�วิิถีีเกษตร กรรมของชาวชนบท โดยเน้้นการมีี

ส่่วนร่่วมของนัักท่่องเที่่�ยวในการดำำ�เนิินกิจกรรมให้้เกิิดการเรีียนรู้�ด้้านการเกษตรและวิิถีีการดำำ�รงชีีวิิต 

วัฒันธรรม ประเพณีี และเป็น็การนำำ�เอาทรััพยากรที่่�มีอียู่่�ให้เ้กิิดการเรียีนรู้�มาทำำ�ให้เ้กิิดประโยชน์ก์่่อให้้เกิิดราย

ได้้ต่่อชุุมชน 4) แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วม คืือ การเปิิดโอกาสให้้ประชาชนไม่่ว่่าจะเป็็นบุุคคล
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หรืือกลุ่่�มบุุคคลเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมใดกิิจกรรมหนึ่่�ง ไม่่ว่่าจะเป็็นทางตรงหรืือทางอ้้อมในลัักษณะ

ของการร่่วมรับัรู้้� ร่่วมคิดิ ร่่วมทำำ� ในสิ่่�งที่่�มีผีลกระทบต่่อตนเองหรืือชุมุชน เพื่่�อความยั่่�งยืืนของเศรษฐกิจิ สังัคม 

และสิ่่�งแวดล้้อม ประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจของ การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน คืือ อาชีีพเสริิมที่่�เกิิดจากการจััดสรร

ทรัพัยากรในพื้้�นที่่�ให้เ้กิดิมููลค่่าและประโยชน์ส์ููงสุดุนำำ�มาซึ่่�งความเป็น็อยู่่�ที่่�ดี ีผลประโยชน์ด์้า้นสังัคมวัฒันธรรม 

คืือ ผลประโยชน์์ที่่�ชััดที่่�สุุดและเกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้น จากการร่่วมมืือกัันของคนในชุุมชน การสำำ�รวจชุุมชน 

วััฒนธรรม ประเพณีี อััตลัักษณ์์ที่่�เป็็นมรดกทางสัังคม ผลประโยชน์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม คืือ การคืืนสิ่่�งแวดล้้อมสู่่�

ชุุมชนผ่่านเงื่่�อนไขของการท่่องเที่่�ยวที่่�ใช้้ความสมบููรณ์์ของสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นสิ่่�งนำำ�เสนอในรููปแบบของการท่่อง

เที่่�ยว จึึงทำำ�ให้้มีีชาวบ้้านบางกลุ่่�มเห็็นประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยว มีีการเปลี่่�ยนแปลงอาชีีพจากเกษตรกรรม

หัันมาให้้ความสนใจเข้้าร่่วมการพััฒนาธุุรกิิจบริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว จากการทบทวนวรรณกรรม

และเอกสารวิิชาการต่่าง ๆ งานวิิจััยได้้เสนอกรอบแนวคิิดและสมมุุติิฐานการวิิจััยไว้้ดัังนี้้�

Figure 1. Research Framework

จากกรอบแนวคิิดในการวิิจััย จึึงตั้้�งสมมติิฐานการวิิจััยว่่าลัักษณะพื้้�นฐานส่่วนบุคคล ลัักษณะทาง

เศรษฐกิิจ ลัักษณะทางสัังคม ทััศนคติิต่่อการเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง 

และการรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง มีีความสััมพัันธ์กัับการตััดสินใจเลืือกเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดย

ชุุมชนของประชาชนบ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่
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ผลการศึึกษา
ลักัษณะพื้้�นฐานส่่วนบุคคล เศรษฐกิิจ และสัังคม ของประชาชนในชุมชนบ้านขุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว 

อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ จำำ�แนกออกเป็็น 3 ลัักษณะ ได้้แก่่ ลัักษณะพื้้�นฐานส่่วนบุุคคล ร้้อยละ 56.15 

เป็็นเพศหญิงิ และร้้อยละ 43.85 เป็็นเพศชาย มีอีายุเุฉลี่่�ย 43.57 ปีี อายุุต่ำำ��สุดุ 17 ปีี อายุุสููงสุดุ 80 ปีี ส่่วนใหญ่่

อายุุระหว่่าง 31-40 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 36.07 รองลงมาคืืออายุุมากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 51 ปีี ร้้อยละ 24.59 

สถานภาพสมรสร้้อยละ 70.49 รองลงมามีีสถานภาพโสด ร้้อยละ 26.64 และระดัับการศึึกษาส่่วนใหญ่่อยู่่�ใน

มััธยมศึึกษาตอนต้้น ร้้อยละ 25.41 รองลงมาคืือระดัับต่ำำ��กว่่าระดัับประถมศึึกษา ร้้อยละ 22.54 

ลัักษณะทางเศรษฐกิิจ มีีจำำ�นวนสมาชิิกในครััวเรืือนมากที่่�สุุด จำำ�นวน 9 คน น้้อยที่่�สุุดจำำ�นวน 1 คน 

เฉลี่่�ยครอบครััวละ 4 คน สมาชิกิครัวัเรืือนแบ่่งเป็็นแรงงาน 1-2 คน คิดิเป็็นร้อยละ 62.30 รองลงมาเป็็นแรงงาน

ครอบครัวัละ 3-4 คน คิดิเป็็นร้อยละ 29.10 มีีพื้้�นที่่�ถืือครองต่่อครััวเรืือนเฉลี่่�ย 9.79 ไร่่ ส่่วนใหญ่่ถืือครองพื้้�นที่่� 

2-8 ไร่่ คิดิเป็็นร้อยละ 32.79 ถืือครองพื้้�นที่่�มากกว่่า 8 ไร่่ คิดิเป็็นร้อยละ 43.87 รายได้้เฉลี่่�ยในครััวเรืือนเท่่ากัับ 

99,090.98 บาท ส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 61.48 ไม่่มีีหนี้้�สิินหรืือการกู้้�ยืืมเงิิน 

ลัักษณะทางสัังคม พบว่่าร้้อยละ 85.66 เป็็นประชาชนดั้้�งเดิิม และร้้อยละ 14.34 เป็็นประชาชนที่่�

ย้า้ยมาจากที่่�อื่่�น มีกีารรัับข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเฉลี่่�ยเพีียง 2 ช่่องทาง และในช่่วง 1 ปีทีี่่�ผ่่าน

มาร้้อยละ 91.80 ไม่่เคยได้้รัับการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวเลย

สำำ�หรัับระดัับทััศนคติิ การคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิง และการรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง พบว่่า โดย

ภาพรวมทััศนคติิต่่อการเขาร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนอยู่่�ในระดัับปานกลาง เฉลี่่�ย 3.36 การคล้้อย

ตามกลุ่่�มอ้า้งอิงิในการเข้า้ร่่วมกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน มีภีาพรวมอยู่่�ในระดับัปานกลาง เฉลี่่�ย 3.10 ทั้้�ง 3 ด้า้น 

ได้้แก่่ ด้้านองค์์กร เฉลี่่�ย 3.17 ด้้านครอบครััว 3.11 และด้้านเพื่่�อน 3.02 ผลการศึึกษาการรัับรู้้�ความสามารถ

ของตนเองในการเข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีพีท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนมีภีาพรวมอยู่่�ในระดับัปานกลาง เฉลี่่�ย 2.90 ทั้้�ง 2 ด้า้น 

ได้้แก่่ ความเชื่่�อมั่่�นในตนเอง เฉลี่่�ย 2.83 และการรัับรู้้�ในการเข้้าร่่วมกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 2.96

การทดสอบสมมุุติิฐาน 

1) ลักัษณะส่่วนบุคุคลที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์ก์ับัการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน พบว่่า 

อายุุ (Sig. เท่่ากัับ .016) ระดัับการศึึกษา (Sig. เท่่ากัับ .001) มีีความสััมพัันธ์์กัับการตััดสิินใจเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพ

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

Table 1.	Personal characteristics related to the decision to join the community tourism group in 

Ban Khun Tae
(n=244)

Personal characteristics
The decision to join the  

community tourism group X2 df Sig

Yes No

Gender

Male 81(33.2) 26(10.7) .367 1 .545

Female 99(40.6) 38(15.6)
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Personal characteristics
The decision to join the  

community tourism group X2 df Sig

Yes No

Age

﻿ Less than or equal to 20 years 4(1.6) 1(0.4) 12.145 4 .016**

21 – 30 years 30(12.3) 4(1.6)

31 – 40 years 69(28.3) 19(7.8)

41 – 50 years 42(17.2) 15(6.1)

More than or equal to 51 years 35(14.3) 25(10.2)

Status

Single 58(23.8) 14(5.7) 2.430 1 .119

Married 122(50.0) 50(20.5)

Education

Below primary school 30(12.3) 25(10.2) 19.697 5 .001**

Primary school 29(11.9) 13(5.3)

Lower secondary school 52(21.3) 10(4.1)

High school 28(11.5) 5(2.0)

Associate Degree or Vocational 

Certificate

15(6.1) 1(0.4)

Bachelor’s degree or higher 26(10.7) 10(4.1)

2) ลักัษณะทางเศรษฐกิิจที่่�มีคีวามสััมพันัธ์กับัการตััดสินิใจเข้า้ร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้าน

ขุุนแตะ พบว่่า จำำ�นวนแรงงานในครััวเรืือน (Sig. เท่่ากัับ .025*) รายได้้ในครััวเรืือน (Sig. เท่่ากัับ .018**) มีี

ความสััมพัันธ์์กัับการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้้านขุุนแตะ

Table 1.	Personal characteristics related to the decision to join the community tourism group in 

Ban Khun Tae
(n=244)
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Table 2. Economic characteristics related to the decision to join the community tourism group 

in Ban Khun Tae

 (n=244)

Economic data
The decision to join the 

community tourism group X2 df Sig

Yes No

Number of family members

1-2 people 20(8.2) 14(5.7) 5.349 2 .069

3-4 people 104(42.6) 36(14.8)

More than 5 people 56(23.0) 14(5.7)

Number of workers in the family

Less than or equal to 3 people 152(62.3) 61(25.) 5.028 1 <.025*

More than 4 people 28(11.5) 3(1.2)

Holding Area

Less than or equal to 2 rai 28(11.5) 13(5.3) 7.736 4 .102

2.01 - 8.00 rai 52(21.3) 28(11.5)

8.01 - 14.00 rai 45(18.4) 12(4.9)

14.01 - 20.00 rai 41(16.8) 8(3.3)

More than 20.00 rai 14(5.7) 3(1.2)

Income per year

Less than or equal to 30,000 baht 25(10.2) 13(5.3) 11.86 4 .018**

30,001-60,000 baht 29(11.9) 17(7.0)

60,001-90,000 baht 25(10.2) 7(2.9)

90,001-120,000 baht 75(30.7) 13(5.3)

More than 120,000 baht 26(10.4) 14(5.7)

Debt burden

No debt 110(45.1) 40(16.4) .038 1 .845

Debt 70(28.7) 24(9.8)

	 3) ลัักษณะทางสัังคมที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้้าน

ขุุนแตะ พบว่่า ช่่องทางในการรัับข่่าวสารในการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Sig. เท่่ากัับ 0.015) ระยะเวลาที่่�อยู่่�

อาศััยในชุุมชน (Sig. เท่่ากัับ 0.030) มีีความสััมพัันธ์์กัับการตััดสินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

บ้้านขุุนแตะ
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Table 3. Social characteristics related to the decision to join the community tourism group 

in Ban Khun Tae

(n=244)

Social characteristics
The decision to join the 

community tourism group X2 df Sig

Yes No

Channels for receiving community tourism news

Less than or equal to 2 channels 153(62.70) 1(0.41) 8.420 2 .015**

More than or equal to 3 channels 26(10.66) 1(0.41)

Duration of residence in the community

Less than or equal to 20 years 18(7.38) 1(0.41) 10.692 4 .030*

21 - 30 years 35(14.34) 8(3.28)

31 - 40 years 58(23.77) 18(7.38)

41 - 50 years 39(15.98) 18(7.38)

More than 50 years 30(12.30) 19(7.79)

Indigenous population 156(63.9) 53(21.7) .571 1 .450

Immigration 24(9.8) 11(4.5)

Training in the past year

No 166(68.0) 58(23.8) .160 1 .689

Yes 14(5.7) 6(2.5)

4) ความคิิดเห็็นต่่อการเข้้าร่่วมกลุ่่�มอาชีีพท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพ

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้้านขุุนแตะ พบว่่า ทััศนคติิต่่อการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Sig. เท่่ากัับ .001) การคล้้อย

ตามกลุ่่�มอ้้างอิิง (Sig. เท่่ากัับ .001) การรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง (Sig. เท่่ากัับ .001) มีีความสััมพัันธ์์กัับ

การตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้้านขุุนแตะ

Table 4.	 Opinions on participation in tourism occupation groups related to decision to 

participate in tourism occupation groups by the Ban Khun Tae community
(n=244)

Attitudes towards participation 

in tourism occupation groups

The decision to join the 

community tourism group X2 df Sig

Yes No

Attitudes towards community-based tourism

Totally agree 93(38.1) 6(2.5) 44.850 2 <.001**



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

714 Demographic Factors Affecting the Decision to Join the Ban Khun Tae 
Community Tourism Group, Doi Kaeo Sub-District, Chom Thong District,...

Attitudes towards participation 

in tourism occupation groups

The decision to join the 

community tourism group X2 df Sig

Yes No

Agree 68(27.9) 32(13.1)

A little agree 19(7.8) 26(10.7)

Reference group compliance

Very compliant 65(26.6) 3(1.2) 43.070 2 <.001**

Compliant 99(40.6) 32(13.1)

A little compliant 20(8.2) 29(11.9)

Self-efficacy awareness

Very aware 65(26.6) 3(1.2) 29.287 2 <.001**

Aware 80(32.8) 32(13.1)

A little awareness 35(14.3) 29(11.9)

สรุุปผลและการอภิิปรายผล
ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างลักัษณะส่่วนบุคุคลกับัการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนบ้า้น

ขุนุแตะ ตำำ�บลดอยแก้ว้ อำำ�เภอจอมทอง จังัหวัดัเชียีงใหม่่ พบว่่ามีตีัวัแปรอิสิระที่่�มีคีวามสัมัพัันธ์อย่่างมีนีัยัสำำ�คัญั

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 ได้้แก่่ อายุุ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ  Somsiri [13] กล่่าวว่่า อายุุ 31-40 ปีี ซึ่่�งเป็็นช่่วง

อายุุที่่�อยู่่�ในวััยสร้้างเนื้้�อสร้้างตััว เป็็นวััยที่่�หน้้าที่่�การงานเริ่่�มจะมั่่�นคง หลายคนเริ่่�มสร้้างครอบครััว และมีีภาระ

ทางการเงิินแล้้วจึึงอยากที่่�จะหาช่่องทางรายได้้เพิ่่�มเติิมเนื่่�องจากผู้้�ที่่�มีีช่่วงอายุุ 31-40 ปีี เป็็นช่่วงอายุุที่่�มัักมีี

ประสบการณ์์การทำำ�งานมาพอสมควร มีคีวามพร้้อมทั้้�งในด้านการเงินิ มีทีักัษะในการทำำ�งานในช่่วงอายุุ 31-40 ปีี 

หลายคนมีีครอบครััว มีีภาระทางการเงิินที่่�ต้้องดููแล เช่่น ลููก หรืือบ้้าน บางคนต้้องการหลีีกหนีีจากงานประจำำ�

ที่่�กดดััน และมองหาอาชีีพที่่�ทำำ�ให้้มีีเวลาคุุณภาพมากขึ้้�น จึึงได้้เล็็งเห็็นถึึงการเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดย

ชุมุชนเป็น็การสร้า้งรายให้ก้ับัครอบครัวัได้แ้ละยังัสามารถเป็น็เจ้า้ของเองได้ ้และตัวัแปรระดับัการการศึกึษามีี

ความสััมพัันธ์์กัับการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เนื่่�องจากผู้้�ที่่�มีีระดัับการศึึกษาสููงขึ้้�นมัักมีี

ความคิดิวิเิคราะห์แ์ละการตัดัสินิใจที่่�ดี ีสามารถมองเห็น็โอกาสในการประกอบอาชีพีที่่�สร้า้งรายได้ม้ากกว่่าการ

ทำำ�เกษตรกรรมแบบดั้้�งเดิิม และในพื้้�นที่่�ชุุมชนบ้้านขุุนแตะมีีโรงเรีียนที่่�ให้้การศึึกษาเพีียงระดัับประถมศึึกษาปีี

ที่่� 6 จึึงทำำ�ให้้ผู้้�ที่่�ต้้องการศึึกษาต่่อให้้ระดัับที่่�สููงขึ้้�นต้้องเดิินไปศึึกษานอกพื้้�นที่่�ชุุมชนทำำ�ให้้เกิิดการเปิิดโลกทััศน์์

มากขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ  Traisaraluck [4] ได้้กล่่าวว่่า ผู้้�ที่่�ได้้รัับการศึึกษาสููงจะมีีการตััดสิินใจที่่�สุุขุุมมีีเหตุุมีี

ผลมากกว่่าผู้้�ที่่�มีีการศึึกษาน้้อย

Table 4.	 Opinions on participation in tourism occupation groups related to decision to par-

ticipate in tourism occupation groups by the Ban Khun Tae community
(n=244)



วารสารปาริิชาต
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715ปััจจััยทางประชากรศาสตร์์มีีผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชน บ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างลัักษณะทางเศรษฐกิิจกัับการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

บ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่ามีีตััวแปรอิิสระที่่�มีีความสััมพัันธ์์อย่่างมีี

นัยัสำำ�คัญทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 คืือ รายได้้ในครัวัเรืือนมีคีวามสัมัพันัธ์กับัการตัดัสินิใจเข้้าร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชม เน่ื่�องจากกลุ่่�มประชาชนในชุมชนมีกำำ�ลังัทรััพย์์และมีีเวลาในการจััดการท่่องเที่่�ยว ความพร้้อมทั้้�งใน

แง่่ของ เงิินทุุน แรงจููงใจ และความสามารถในการรัับความเสี่่�ยง เพื่่�อเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มการท่่องเที่่�ยวโยชุุมชน 

ซึ่่�งเป็็นทางเลืือกที่่�ช่่วย เพิ่่�มรายได้้ กระจายความเสี่่�ยง และพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต ซึ่่�งการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวมีี

ความคุ้้�มค่่าที่่�จะลงทุนุมากกว่่าประกอบอาชีีพด้้านการเกษตร สอดคล้้องกับั Traisoraluck [4] ได้้กล่่าวว่่า รายได้้

หรืือโอกาสทางเศรษฐกิิจเป็น็ปัจัจัยัส่่วนบุคุคลที่่�ทีผีลต่่อการตัดัสินิใจ และมีีตัวัแปรจำำ�นวนแรงงานในครัวัเรืือน

มีคีวามสัมัพันัธ์กับัการตัดัสินิใจเข้้าร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 

สามารถอธิิบายได้้ว่่าถ้้าประชาชนในชุุมชนมีีจำำ�นวนแรงงานในครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจะมีีผลทำำ�ให้้เกิิดการตััดสินใจ

เข้้าร่่วมกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนมากขึ้้�นซึ่่�งสอดคล้้องกัับ   Salmon & Tanguy [14] ได้้กล่่าวว่่า แรงงานในครััว

เรืือนในการทำำ�เกษตรเป็น็เกษตรกรรุ่่�นใหม่่มีบีทบาทสำำ�คัญในการเป็น็ที่่�พึ่่�งแก่่การทำำ�งาน เป็น็ผู้้�นำำ�ทางแรงงาน

ทางการเกษตรในท้้องถิ่่�น 

ความสััมพัันธ์ระหว่่างลัักษณะทางสัังคมกัับการตััดสินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้าน

ขุนุแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จังัหวััดเชียีงใหม่่ พบว่่าตัวัแปรอิสิระที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 คืือ ระยะเวลาที่่�อยู่่�อาศััยในชุุมชน เนื่่�องจากผู้้�ที่่�อาศััยอยู่่�เป็็นเวลานานมีีความคุ้้�นเคยกัับ

วิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น มีีความสััมพัันธ์์ทางสัังคมที่่�แน่่นแฟ้้น ได้้รัับความไว้้วางใจจากชุุมชน เห็็นโอกาส

ทางเศรษฐกิิจ และมีีความภาคภููมิใจในบ้านเกิิด ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�ช่่วยสร้้างแรงจููงใจให้้เข้้าร่่วมพััฒนาการท่่อง

เที่่�ยวเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับชุุมชน ส อดคล้้องกัับ Klinubon [15] ที่่�พบว่่าปััจจััยด้้านระยะเวลาการอาศััย

อยู่่�ในชุุมชนต่่างกััน มีีผลต่่อความสำำ�เร็็จในการพััฒนาชุุมชนตามแนวทางปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง ทั้้�งนี้้�

ยัังมีีตััวแปรที่่�มีีความสััมพัันธ์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 คืือ ช่่องทางในการรัับข่่าวสารการท่่อง

เที่่�ยวโดยชุมุชนอธิบิายได้ว้่่าถ้า้ประชาชนในชุมชนมีช่่องทางในการรับัรู้้�ข่่าวสารการท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนเพิ่่�มขึ้้�น

จะมีีผลทำำ�ให้้เกิิดการตััดสินใจเข้า้ร่่วมกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนมากขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ   Kreuakum et al. [16] 

พบว่่าเกษตรกรมีีการตััดสิินใจเข้้าร่่วมโครงการส่่งเสริิมการปลููกไม้้ผลเขตหนาวของเกษตรกรในพื้้�นที่่�โครงการ

หลวงมาจากการติิดต่่อกัับเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านการเกษตร และสอดคล้้องกัับ   Pansa [17] พบว่่าเกษตรกรตััดสิินใจ

ปลููกยางพาราเนื่่�องจากมีีการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารการปลููกยางพาราของเกษตรกรในแหล่่งอื่่�นๆ

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทััศนคติิกัับการตััดสินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้านขุุนแตะ 

ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่าทััศนคติิของประชาชนบ้้านขุุนแตะมีีผลต่่อการตััดใจ

เข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีพีท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 เนื่่�องมาจากประชาชนที่่�มองเห็น็

ประโยชน์ท์างเศรษฐกิจิ ความภาคภููมิใิจในวัฒันธรรมท้อ้งถิ่่�น ความยั่่�งยืืน การมีสี่่วนร่่วมในชุมุชน และตัวัอย่่าง

ความสำำ�เร็็จจากคนอื่่�น จะเกิิดแรงจููงใจในการเข้้าร่่วมกลุ่่�ม เมื่่�อชาวบ้้านมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�ง

ทางกายภาพ และทางเศรษฐกิจิ ทำำ�ให้เ้ห็น็เชิงิประจักัษ์ท์ำำ�ให้เ้กิดิการตัดัสินิใจได้ร้วดเร็ว็และง่่ายขึ้้�น สอดคล้อ้ง

กัับ  Lamaiijeen & Choibamroong [18] พบว่่าการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนทำำ�ให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนวััฒนธรรม 

ภาษา มีีการพััฒนาสิ่่�งอํํานวยความสะดวกภายในชุุมชน ส่่งผลให้้เกิิดความภาคภููมิิใจในท้้องถิ่่�น ช่่วยสร้้างงาน

สร้้างงานสร้้างอาชีีพ และก่่อให้้รายได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

716 Demographic Factors Affecting the Decision to Join the Ban Khun Tae 
Community Tourism Group, Doi Kaeo Sub-District, Chom Thong District,...

ความสััมพันัธ์ระหว่่างการคล้อ้ยตามกลุ่่�มอ้า้งอิงิกับัการตัดัสินใจเข้า้ร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน

บ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่าการคล้้อยตามกลุ่่�มอ้้างอิิงของประชาชน

บ้า้นขุนุแตะมีผีลต่่อการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีพีท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.01 

เนื่่�องมาจากประชาชนบ้้านขุุนแตะได้้รัับคำำ�แนะนำำ�จากครอบครััว เพื่่�อน และได้้รัับการช่่วยเหลืือจากองค์์กร

ต่่าง ๆ  ทำำ�ให้้แรงจููงใจจากกลุ่่�มครอบครัวั เพ่ื่�อน และองค์์กร ความไว้้วางใจและความเชื่่�อถืือ เม่ื่�อเห็็นคนในชุมชน

ประสบความสำำ�เร็็จ ผู้้�ตามก็็จะมีีความต้้องการประสบความสำำ�เร็็จ โดยความต้้องการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�ม 

สอดคล้อ้งกับั  Childers & Rao [19] กล่่าวว่่าสมาชิกิในครอบครัวั พ่่อแม่่ ครููอาจารย์ ์และเพื่่�อน ที่่�มีปีฏิสิัมัพันัธ์์

ระหว่่างบุุคคลโดยตรงและทำำ�ให้้บุุคคลมีีบรรทััดฐาน ทััศนคติิ และค่่านิิยมต่่อการตััดสิินใจ

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างการรู้้�ความสามารถของตนเองกับัการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดย

ชุุมชนบ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่าการรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง

ของประชาชนบ้า้นขุนุแตะมีีผลต่่อการตััดสินิใจเข้า้ร่่วมกลุ่่�มอาชีพีท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญทางสถิติิิ

ที่่�ระดัับ 0.01 เมื่่�อประชาชนในชุุมชนมีีการรัับรู้้�ความสามารถของตนเองทำำ�ให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นในประสิิทธิิผล

ในการทำำ�ของตนเองเพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ความรู้้�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเมื่่�อทำำ�ให้้คนมีีความรู้้�เป็็นผลให้้เกิิดความมั่่�นใจ

และตั้้�งใจที่่�จะดำำ�เนิินกิิจกรรมเมื่่�อมีีความพร้้อม สอดคล้้องกัับ  Buathong & Aimsuphasit [20] ที่่�มาพบว่่า 

การรับัรู้้�ความสามารถตนเอง มีผีลต่่อการกำำ�หนดเป้้าหมาย และกำำ�หนดบุคลิกิภาพเชิงิรุกุอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญทาง

สถิิติิที่่�ระดัับ .05

 ข้อ้เสนอแนะในการศึกึษาการตัดัสินิใจเข้า้ร่่วมอาชีพีกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนของประชาชนบ้า้นขุนุ

แตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ แบ่่งเป็็น 3 ประเด็็นหลััก คืือ 1) การจััดการความกัังวล

เรื่่�องปัญัหาการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้มและขยะที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการทำำ�กิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวโดยมีแีผนการปฏิบิัตัิิ

งานการจััดการสิ่่�งแวดล้อมที่่�ชััดเจนมีหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบเรื่่�องกำำ�จััดขยะ 2) ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิิน

กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ได้้แก่่ มาตรฐานที่่�พัักและโฮมสเตย์์ การจััดการขนส่่ง การประกัันภััยและ

มาตรฐานอาหารและเครื่่�องดื่่�มที่่�ให้้บริิการ โดยฝึึกอบรมเป็็นหลัักสููตรที่่�เข้้มข้้น และมีีหน่่วยงานที่่�ปรึึกษาเป็็น

กิิจจะลัักษณะ ให้้ชาวบ้้านที่่�ขาดประสบการณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวได้้รู้้�จัักวิิธีีการรัับมืือและแก้้ไขปััญหาที่่�อาจจะ

เกิดิขึ้้�น และ 3) ขอรับัการสนับัสนุนุจากหน่่วยงานภาครัฐัและเอกชนในรููปแบบของคณะทำำ�งานและทีมีที่่�ปรึกึษา 

เพื่่�อการจััดการการท่่องเที่่�ยวครอบคลุุมทั้้�งกระบวนการ การวางแผนพัฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว การจััดการสิ่่�ง

แวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน และการพััฒนาทัักษะบริิการนัักท่่องเที่่�ยว ตลอดจนช่่องทางการติิดต่่อสื่่�อสาร

ประชาสััมพัันธ์์ ให้้ประชาชนบ้้านขุุนแตะได้้รัับการพััฒนาทัักษะ และการสนัับสนุุนทรััพยากรอย่่างเป็็นระบบ 

จะทำำ�ให้้เกิิดความยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมต่่อไปในอนาคต

กิิตติิกรรมประกาศ
การศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนบ้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอ

จอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ ได้้สำำ�เร็็จลุุล่่วงด้้วยความกรุุณาจาก อาจารย์์ ดร.นภารััศม์์ เวชสิิทธิ์์� นิิรภััย รอง

ศาสตราจารย์์ ดร.สายสกุุล ฟองมููล ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.กัังสดาล กนกหงส์์ ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.พหล 

ศัักดิ์์�คะทััศน์์ ที่่�คอยให้้คำำ�ชี้้�แนะและสนัับสนุุนแนวทางการทำำ�วิิจััย ตลอดจนคณาจารย์์และบุุคลากร สาขาวิิชา

ส่่งเสริิมการเกษตรและการพััฒนาชนบทคณะผลิตกรรมการเกษตร มหาวิิทยาลัยัแม่่โจ้ทุ้กุท่่าน ที่่�ได้ใ้ห้ค้ำำ�ปรึกึษา 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

717ปััจจััยทางประชากรศาสตร์์มีีผลต่่อการตััดสิินใจเข้้าร่่วมอาชีีพกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชน บ้้านขุุนแตะ ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่

ตรวจสอบแก้้ไขในการทำำ�วิิทยานิิพนธ์จนลุล่่วงตามวััตถุุประสงค์์ และขอขอบพระคุุณประชาชนบ้านขุุนแตะ 

ตำำ�บลดอยแก้้ว อำำ�เภอจอมทอง จังัหวััดเชียีงใหม่่ที่่�กรุณุาให้้ข้อ้มููลเพ่ื่�อประโยชน์์ในการศึึกษาวิิจัยัและการพััฒนา

พื้้�นที่่�ต่่อไป
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Abstract
This article explores the multifaceted influence of dance competitions on the evolution 

of dance as an art form, focusing on aesthetics, education, and industry dynamics. Dance 

competitions serve as vital platforms for dancers to develop and showcase technical prowess, 

foster creative innovation, and gain recognition at local and global levels. These events not 

only encourage stylistic experimentation and cultural exchange but also significantly shape 

public perceptions of artistic excellence in dance. However, the competitive framework also 

introduces critical challenges, including the commercialization of artistic expression, the 

imposition of rigid aesthetic standards, and the physical and psychological strains placed 

upon dancers. While competitions offer substantial benefits in advancing careers and promoting 

cross-cultural dialogue, they simultaneously risk compromising artistic authenticity and dancer 

well-being. Addressing these tensions requires a balanced approach that supports technical 

mastery alongside creativity, cultural sensitivity, and mental health. Through comprehensive 

analysis, this article argues that dance competitions, when thoughtfully structured, can 

continue to act as dynamic engines for artistic innovation, educational growth, and sustainable 

development within the global dance industry.

Keywords:	Dance competitions, Dance aesthetics, Technical excellence, Cultural exchange, 

Commercialization

Introduction
Dance, as an expressive art form, is in a continuous state of evolution, with competitions 

playing a pivotal role in driving this transformation. From grassroots events to prestigious 

international championships, dance competitions provide platforms for dancers to showcase 

their abilities, receive critical feedback, and gain recognition within the global dance community. 

This article examines the significant influence of dance competitions on the aesthetics of 

the art form, emphasizing how they foster technical excellence, stimulate stylistic innovation, 

and shape audience perceptions. At the heart of dance competitions lies a profound 

emphasis on technical mastery and precision. Through intensive training and unwavering 

dedication, dancers are pushed to achieve levels of proficiency that might otherwise be 

unattainable. As Hanna highlights, the structured critique provided through competition 

processes refines dancers’ skills and raises overall performance standards across the field [1]. 

Moreover, dance competitions serve as fertile grounds for stylistic innovation. In efforts to 

distinguish themselves, dancers and choreographers often push creative boundaries, 

introducing novel movements, structures, and thematic interpretations. Foster notes that 
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many contemporary dance trends have their origins in competitive environments, where 

innovation and originality are particularly celebrated [2].

The global scope of major dance competitions further fosters rich cultural exchanges, 

bringing together performers from diverse backgrounds and traditions. As Kealiinohomoku 

observes, the blending of cultural elements in these spaces enhances the aesthetic diversity 

of dance, with traditional influences finding new vitality within contemporary choreographies 

[3]. Importantly, dance competitions also significantly shape public perceptions and aesthetic 

benchmarks within the dance world. Winning performances often set new standards for what 

audiences regard as visually compelling or artistically sophisticated. Dodds discusses how 

media portrayals of dance, particularly through popular televised competitions, profoundly 

impact public tastes and expectations [4].

In conclusion, dance competitions act as powerful engines of innovation and excellence 

within the dance community. They not only uphold and advance technical brilliance and 

creative exploration but also promote cultural fusion and shape audience perspectives. 

Through these dynamic contributions, competitions ensure that dance remains vibrant, 

continually evolving, and artistically expansive.

Objectives 
1. Explore and analyze the multifaceted impact of dance competitions on the 

evolution of dance as an art form.

2. Investigate their influence on aesthetics, education, and industry dynamics worldwide.

3. Highlight both the benefits and challenges posed by dance competitions.

The Methodology
The study focuses on examining how dance competitions globally influence aesthetics, 

education, and industry dynamics. It covers both local and international perspectives of 

these events.

Key Points Covered:

- Platform for Talent Showcase and Recognition: Dance competitions serve as crucial 

platforms for dancers to showcase their talents, receive feedback, and gain recognition.

- Drivers of Technical Excellence: They drive technical excellence through rigorous 

training and structured evaluations, which fosters stylistic innovation.

- Promotion of Cultural Exchange: Competitions enrich the diversity of dance forms 

and deepen appreciation for global artistic expressions, thereby promoting cultural exchange.

- Commercial Aspects: They operate within a commercial framework, generating 
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revenue through fees and sponsorships, which can sometimes conflict with educational goals 

and artistic integrity.

Critical Analysis: 

- Benefits: Promoting creativity, career opportunities, and audience engagement.

- Challenges: Potential for fostering unhealthy competition, and imposing physical 

and psychological strains on dancers.

- Balance and Preservation: Emphasizing the importance of balancing these dynamics 

to preserve dance’s authenticity while leveraging its potential for continual artistic growth.

The article employs a comprehensive approach to study the impact of dance 

competitions, utilizing analysis and exploration to discuss their influence on aesthetics, 

education, and industry dynamics globally.

To better visualize the comprehensive impacts of dance competitions, the following 

diagram summarizes their positive influences, negative consequences, and critical challenges:

Figure 1 Overview of the Impacts of Dance Competitions

The Role and Importance of Competitions in Dance Education
Dance competitions are vital components of dance education, offering students 

essential avenues for growth and development. Although the competitive environment can 

induce stress, it provides structured platforms for students to showcase their talents, receive 

constructive feedback, and experience profound personal and professional advancement. 

This article explores the necessity and benefits of participating in dance competitions, 

emphasizing how they contribute to the holistic development of dance students. Drawing 
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on scholarly research and expert insights, it examines how competition engagement sharpens 

technical skills, fosters motivation and goal-setting, introduces valuable evaluations and 

industry standards, supports career progression, and nurtures personal growth. Through an 

academic lens, this paper presents a comprehensive overview of the integral role competitions 

play in shaping the education and future prospects of dance practitioners.

Participation in dance competitions compels students to refine their technical prowess 

through rigorous training tailored to competition preparation. Research by Krasnow and 

Chatfield [5] highlights the pivotal role of competitions in enhancing dancers’ skill levels and 

precision. Furthermore, competitions serve as arenas for students to develop their performance 

abilities, including stage presence, emotional expression, and audience engagement, as noted 

by Lakes [6]. Exposure to a diverse range of styles and categories within competitions fosters 

adaptability, equipping students to navigate varied choreographic demands, as highlighted 

by Walker [7]. The competitive atmosphere inspires students to set high aspirations and 

commit diligently to achieving them. The drive for success and recognition fuels dancers’ 

dedication to the discipline and rigor of their training. Pickard [8] discusses how competition 

can serve as a powerful motivational force, encouraging dancers to pursue deep artistic and 

technical development. Moreover, competitions provide tangible milestones, enabling dancers 

to focus their training efforts effectively and track progress systematically, as observed by 

Ericsson, Krampe, and Tesch-Römer [9]. Feedback from adjudicators and peers during 

competitions offers invaluable insights for improvement [10]. Constructive critique acts as a 

catalyst for continual growth and refinement. Participation also familiarizes students with 

industry standards and current trends, enhancing their understanding of professional expectations 

[11]. Dance competitions further serve as fertile grounds for networking, connecting dancers 

with professionals, choreographers, and fellow artists, potentially opening doors to future 

opportunities, as Risner highlights [12]. Success in competitions can accelerate a dancer’s 

career trajectory, offering scholarships, apprenticeships, and professional engagements, as 

evidenced by Hamilton [13].

Moreover, participating in competitions allows students to build a robust portfolio 

of performance experiences, with awards and recognitions bolstering their future career 

opportunities. Wulff [14] notes that accumulating competitive achievements not only validates 

dancers’ skills but also enhances their professional credibility within the dance community. 

Facing the challenges of competition preparation cultivates essential life skills such as resilience, 

discipline, and time management [15]. Performing before an audience and receiving positive 

feedback boosts self-confidence and belief in one’s abilities [16]. Group performances common 

in competitions also foster teamwork and camaraderie among dancers, nurturing both personal 
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and social development, as Hanna elucidates [17]. Participation in dance competitions is 

integral to the comprehensive development of dance students. The rigorous training, exposure 

to professional benchmarks, opportunities for feedback and networking, all contribute 

significantly to both their technical proficiency and personal growth. Despite the challenges 

competitions may present, their manifold benefits underscore their indispensable role within 

dance education. This paper highlights the need to recognize and leverage the multifaceted 

advantages of competitions in shaping the education and future careers of dance practitioners.

The Business Model of Dance Competitions
Dance competitions have emerged as major elements within the dance industry, 

increasingly seen through a business lens. This article examines the role of competitions in 

the development of dance students from a commercial perspective, assessing both benefits 

and potential drawbacks based on contemporary literature and industry practices. The rise 

of dance competitions has transformed the landscape of dance education, blending artistic 

pursuits with commercial interests. While these events offer significant benefits-such as 

exposure, networking, and career opportunities-there remains ongoing debate about whether 

their business-driven model aligns with the educational and developmental needs of students.

Dance competitions are lucrative ventures, generating revenue through entry fees, 

ticket sales, sponsorships, and merchandise [12]. The financial and promotional aspects of 

competitions can substantially influence the organization and focus of dance education 

programs. Wulff [14] emphasizes that competitive success often acts as a marketing tool for 

studios and schools, enhancing institutional prestige and attracting prospective students. 

Competitions also offer invaluable networking opportunities, connecting students to 

scholarships, contracts, and career advancements [13]. Rigorous competition preparation 

demands intensive and disciplined training, leading to significant improvements in dancers’ 

technical and expressive capabilities [5]. Pickard [8] highlights how the competitive environment 

fosters a strong sense of self-discipline, motivating dancers to pursue excellence and maintain 

rigorous practice routines. Competitions further provide students with the chance to perform 

before varied audiences and receive critical feedback from adjudicators-essential experiences 

for artistic and technical development, as Walker et al. [10] note. While success in competitions 

can pave the way for scholarships, professional engagements, and other career opportunities 

[13], the commercial nature of these events can sometimes prioritize profit over genuine 

artistic development [12]. An excessive focus on winning may detract from the intrinsic artistic 

values of creativity and self-expression. Pickard [11] argues that emphasizing external rewards 

can undermine dancers’ internal motivation and the authenticity fundamental to the art 
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form. Moreover, the intense demands and high expectations of competition can contribute 

to substantial stress and anxiety, potentially impacting dancers’ mental and physical well-being. 

Walker et al. [10] caution that while competition can drive improvement, it also presents 

significant psychological challenges.

Competitions often entail considerable financial investments for training, costumes, 

and travel, creating disparities among students from varying socioeconomic backgrounds [5]. 

Additionally, the emphasis on immediate results may divert focus from long-term developmental 

goals, such as cultivating a genuine love for dance and developing versatile, well-rounded dancers. 

To balance commercial interests with educational priorities, it is crucial to integrate artistic 

values into the structure of competitions. Encouraging creativity, individual expression, and 

a holistic approach to dance education helps uphold core principles [15]. Offering mental 

health support services, counseling, and stress management resources is essential to mitigate 

the negative effects of competition-related pressures [16]. Furthermore, implementing inclusive 

policies to ensure that competitions are accessible to students from diverse backgrounds 

promotes equity and diversity within the dance community [17]. Dance competitions play a 

complex role in the dance industry, providing platforms for showcasing talent, generating 

revenue, advancing careers, and fostering cultural vibrancy. From a business perspective, 

they contribute significantly to the financial success of organizers, studios, and participants. 

They also help dancers gain recognition, attract sponsorships, and build client bases. However, 

the commercial aspects of competitions can sometimes overshadow the educational and 

developmental needs of students.

A balanced approach is essential—one that values artistic expression, supports 

mental health, and ensures inclusive access. Research and ongoing evaluation are critical to 

refining competition practices, promoting formats that prioritize creativity, well-being, and 

education alongside commercial success. Ultimately, while competitions offer substantial 

business opportunities, their greatest value lies in enriching the lives and careers of dancers. 

By adopting a holistic perspective that emphasizes both artistic excellence and personal 

growth, the dance community can ensure that competitions continue to serve a positive 

and meaningful role within education and the broader cultural landscape.

The Detrimental Effects of Dance Competitions on Dance and Dancers
While dance competitions can foster technical excellence and provide vital exposure, 

they also produce significant negative consequences for dancers and the broader artistic 

community. These include unhealthy competition, the enforcement of rigid standards, phys-

ical and psychological strain, and the commodification of dance.
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Competitions offer dancers visibility and achievement opportunities, yet they often 
foster rivalry rather than collaboration. According to Risner (2014), the competitive culture 
in dance environments can undermine healthy social development and shift focus away from 
personal growth towards external validation and winning [19]. Maddie Ziegler, in her memoir 
The Maddie Diaries (2017), revealed that the relentless pressure to succeed in competitions 
contributed to her anxiety and diminished her love for the art form [20]. Moreover, 
competitions often enforce rigid standards that limit artistic freedom. As discussed by Wulff 
(1998), competitive frameworks tend to prioritize technical proficiency at the expense of 
individuality and emotional authenticity [21]. Kathryn Morgan, a former soloist with the New 
York City Ballet, shared publicly in interviews and social media posts that rigid body standards 
and competitive pressures influenced her decision to leave the company [22]. 

The physical and psychological toll of competition is also well documented. Research 
published in the Journal of Dance Medicine & Science indicates that competitive dancers, 
particularly adolescents, face high rates of overuse injuries and mental health challenges. 
A study by Jacobs et al. (2018) found that 76% of competitive youth dancers reported 
musculoskeletal injuries related to intensive training and performance schedules [23]. 
Furthermore, dance competitions have contributed to the commodification of dance. 
According to Foster (2009), the increasing commercialization of performance prioritizes spectacle 
and profitability over depth and artistic integrity [24]. A report by the Canadian Broadcasting 
Corporation (CBC, 2021) noted that financial incentives in youth dance competitions now 
heavily influence choreography, costumes, and even judging decisions, reducing dance to a 
marketable product [25].

In conclusion, although competitions can cultivate skill and grant exposure, they 
also encourage unhealthy rivalry, suppress creative expression, harm physical and mental 
well-being, and commercialize an inherently expressive art form. A future dance culture that 
centers holistic development, personal artistry, and emotional well-being is crucial for a sustainable 
and vibrant dance community.

Negative Aspects of Dance Competitions: Standards, Strain, and Commodification
Dance competitions are integral to the dance world, offering dancers opportunities 

to showcase talent, gain recognition, and advance their careers. However, they also present 
significant challenges and negative effects that warrant critical attention.

A major concern is the imposition of standardized criteria. While competitions 
establish benchmarks for technique, artistry, and stage presence, they often encourage a 
homogenized approach. Judges’ preferences and scoring systems tend to favor particular 
styles, overshadowing innovation and discouraging exploration. Wulff (1998) highlights that 
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such standardization restricts the evolution and diversity of dance by emphasizing conformity 
over creativity [21]. The physical and psychological demands of competitive dance also 
impose substantial strain. Dancers endure rigorous training, intensive rehearsals, and pressure 
to perform flawlessly. As a result, many experience injuries, exhaustion, and stress. According 
to Risner (2014), strict technical and aesthetic standards increase anxiety, performance pressure, 
and fear of failure among young dancers [19]. Furthermore, Pickard (2006) notes that fear of 
negative judgment and the competitive atmosphere can exacerbate feelings of inadequacy, 
potentially leading to prolonged psychological issues such as anxiety, depression, and low 
self-esteem [11]. 

The physical consequences are equally significant. Jacobs, Hincapié, and Cassidy 
(2018) reported that over 70% of competitive dancers aged 12–18 experienced at least one 
musculoskeletal injury linked to overtraining [23]. Common issues include stress fractures, 
tendinitis, and chronic fatigue. Without adequate rest and psychological support, dancers are 
vulnerable to burnout [13]. To address these challenges, balanced training programs, 
cross-training, mental health counseling, and stress management techniques have been 
recommended [5]. Building supportive environments that prioritize dancer well-being over 
sheer competitive success is also crucial. Another significant concern is the commodification 
of dance. As competitions have expanded into large commercial ventures, profitability often 
takes precedence over artistic value. Foster (2009) argues that this commercial emphasis 
promotes spectacle over authentic artistic expression [24]. Similarly, a 2021 investigation by 
CBC News highlighted how financial incentives increasingly influence choreography, costume 
choices, and even judging decisions in youth dance competitions [25].

Case Studies: Real-World Impacts of Dance Competitions
•	 In 2016, Maddie Ziegler, a former star of Dance Moms, publicly shared that the 

pressures of competing from a young age caused severe anxiety and diminished 
her love for dance [20].

•	 Jacobs et al. (2018) found that over 70% of competitive youth dancers reported 
significant injuries related to intensive training and performance demands [23].

•	A 2021 CBC News report detailed how a lack of regulation in youth dance compe-
titions in Canada raised serious concerns about dancer burnout and long-term 
physical and mental health risks [25].

•	Former New York City Ballet soloist Kathryn Morgan openly discussed how body 
image pressures, often reinforced through competition culture, influenced her 
decision to leave professional ballet. Morgan has since advocated for dancer well-
ness and mental health awareness [22].
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While competitions can indeed foster technical excellence and career development, 

they also risk imposing rigid standards, causing physical and psychological strain, and pro-

moting commercialization at the expense of authentic artistic exploration. A more balanced, 

dancer-centered approach is necessary to protect the integrity and future vitality of the 

dance community.

The Problem of Dance Competition in Dance Aesthetic Terms
The aesthetics of dance competitions present a complex interplay between subjec-

tive artistic judgment and objective scoring, introducing significant challenges frequently 

discussed in scholarly literature. While elements such as technique and synchronization can 

be evaluated with some degree of objectivity, aspects such as creativity, emotional expres-

sion, and overall artistry remain deeply subjective [26]. This subjectivity often results in in-

consistent judging and disputes over the criteria for a “winning” performance.

A notable example occurred during So You Think You Can Dance Season 15, where critics 

and audiences voiced concern that judges prioritized technical precision over emotional 

connection, igniting debate about the validity of artistic judgment within competitive formats 

[27]. Such controversies underline the inherent tension between athletic standards and ar-

tistic interpretation in dance competitions.

The necessity to standardize judging criteria further suppresses creativity. In an effort 

to maximize scores, dancers often prioritize technically demanding moves at the expense 

of innovation or expressive depth. This phenomenon is particularly observable in competitive 

hip-hop circuits, where improvisation—a central element of hip-hop culture—is frequently 

subordinated to choreographed sequences designed to align with judging rubrics [28}. Such 

standardization risks diluting the genre’s cultural authenticity and expressive potential. The 

commercialization of dance competitions also significantly impacts artistic integrity. Spon-

sorships, media interests, and crowd appeal often influence performance structures and 

judging standards, sometimes favoring spectacle over artistry [4}. The World of Dance tele-

vision series exemplifies this trend, where performances are heavily shaped to maximize 

television entertainment value, sometimes at the expense of the art form itself.

Cultural representation within competitions raises additional concerns, particularly 

regarding cultural appropriation. Diverse dance styles, when incorporated without appropri-

ate contextual understanding, risk misrepresentation. A notable controversy occurred during 

America’s Got Talent, where a Western contemporary group performed a piece inspired by 

Bharatanatyam, but without the necessary cultural knowledge or technical accuracy, result-

ing in backlash from the Indian dance community [29]. This event highlights broader issues 
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regarding respect, authenticity, and ethical representation in cross-cultural performances. 

Moreover, the competitive environment imposes intense physical and psychological pressures 

on dancers. A 2020 report by One Dance UK found that over 80% of professional dancers 

surveyed had experienced significant mental health challenges related to performance de-

mands, especially in highly competitive settings [30]. Injuries, burnout, and chronic stress are 

common consequences of relentless pursuit of technical and competitive excellence [13].

The aesthetic challenges of dance competitions—including subjective judgment, 

standardization, commercialization, cultural misrepresentation, and threats to dancer well-be-

ing—require a balanced and informed response. Scholars such as Adshead-Lansdale (1999), 

Pakes (2006), and Buckroyd (2000) offer valuable frameworks for understanding these com-

plex intersections, advocating for an approach that honors both competitive achievement 

and artistic authenticity.

Results
Dance competitions play a pivotal role in shaping both the aesthetic evolution and 

developmental trajectory of contemporary dance. While they present a spectrum of chal-

lenges—including the risk of commercial overreach, rigid standardization, and physical and 

mental strain—they also offer indispensable benefits that contribute to the art form’s vital-

ity and relevance. From an aesthetic standpoint, competitions provide a dynamic arena for 

artistic expression. They challenge dancers to reconcile technical rigor with creative innova-

tion, leading to performances that are not only precise but also emotionally resonant. The 

necessity to appeal to both judges and audiences pushes dancers and choreographers to 

refine their stylistic approaches and experiment with hybrid forms, contributing to a con-

stantly evolving dance vocabulary. Competitions also shape public taste, establishing new 

benchmarks for what is deemed artistically compelling. This interplay between structure and 

spontaneity nurtures a rich dialogue between tradition and innovation.

On the developmental front, dance competitions serve as training grounds where 

dancers cultivate discipline, resilience, and stage presence. Structured feedback from qual-

ified judges fosters performance improvement and instills a growth mindset. Furthermore, 

global competitions foster cultural exchange, bringing together dancers of diverse backgrounds 

and promoting mutual respect and understanding. These encounters help dancers adapt 

their styles and interpret diverse movement languages in ways that are respectful and con-

textually informed—an essential skill in today’s globalized artistic landscape.

Aesthetically, competitions contribute to:

•	 Elevating artistic standards by setting expectations for technical excellence and 
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performance quality.

•	 Encouraging innovation through competitive motivation and exposure to diverse 

styles.

•	 Shaping audience perceptions, helping define contemporary notions of artistic 

excellence.

In terms of dancer development, they:

•	 Promote skill refinement and professional discipline, essential for career progression.

•	 Create opportunities for scholarships, employment, and recognition on global 

stages.

•	 Support cross-cultural dialogue, broadening dancers’ expressive capacities and 

global awareness.

Implications for the Future

To maximize these benefits while mitigating negative impacts, stakeholders in the 

dance community—educators, choreographers, organizers, and judges—must adopt a ho-

listic and ethical approach. This includes:

•	 Balancing technical evaluation with support for artistic risk-taking.

•	 Promoting mental health through accessible support systems.

•	 Encouraging inclusivity across socioeconomic and cultural boundaries.

•	 Upholding cultural sensitivity in choreography and performance.

Ongoing research, reflection, and dialogue are critical to ensuring that dance 

competitions remain a force for growth rather than restriction. By emphasizing both excellence 

and empathy, dance competitions can continue to serve as catalysts for aesthetic innovation 

and artistic development in an ever-evolving world.

This study set out to explore and analyze the multifaceted impact of dance 

competitions on the evolution of dance as an art form, investigate their influence on 

aesthetics, education, and industry dynamics worldwide, and highlight both the benefits and 

challenges these events present. 

Dance competitions significantly contribute to the evolution of dance, acting as 

powerful catalysts that simultaneously challenge tradition and foster innovation. Aesthetically, 

these events promote technical excellence and encourage creative risk-taking, pushing 

dancers to blend classical techniques with contemporary expressions. This dynamic environment 

generates new stylistic trends, broadens the definition of what is considered artistically 

compelling, and continuously reshapes the public’s perception of dance.

From an educational perspective, competitions offer structured settings where 

dancers receive valuable feedback, set performance goals, and refine their skills through 
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rigorous training. These platforms also expose participants to global standards and diverse 

choreographic approaches, thereby enhancing both technical and artistic literacy. The 

opportunities for recognition and advancement further support dancers’ career development, 

creating a bridge between academic training and professional engagement.

On an industry level, competitions serve as hubs for networking and collaboration 

while generating significant revenue through sponsorships, ticket sales, and merchandising. 

This commercial framework increases visibility and opportunities but also introduces 

challenges, such as the potential compromise of artistic values in favor of profitability. 

Moreover, disparities in access and the physical and psychological demands of competition 

preparation raise critical concerns about equity and well-being in dance education.

Overall, while dance competitions offer numerous benefits—including artistic growth, 

educational advancement, and industry exposure—they also present notable challenges, 

such as the standardization of aesthetics, commercialization, and the mental and physical 

toll on participants. Addressing these complexities requires a balanced approach that supports 

innovation while safeguarding dancer welfare and artistic integrity. In doing so, competitions 

can continue to serve as vital engines for creativity and sustainable development in the 

global dance landscape.

Discussion
Dance competitions occupy a unique space at the intersection of art and sport, 

presenting a range of challenges that profoundly impact the aesthetic landscape of dance. 

This discussion explores how subjective judging, standardized criteria, commercial influences, 

cultural representation, and the physical and psychological demands placed on dancers 

contribute to the complexities of dance aesthetics. 

A central issue within dance competitions is the tension between subjective artistic 

judgment and objective technical criteria. While technical elements such as alignment, precision, 

and synchronization can be measured with relative objectivity, evaluating creative expression, 

emotional depth, and overall artistry remains inherently subjective [26]. This dichotomy 

often incentivizes dancers to prioritize technically demanding routines over innovative or 

emotionally resonant performances, potentially stifling artistic exploration and individuality 

[2]. The commercialization of dance competitions further complicates the aesthetic integrity 

of dance. As competitions become increasingly driven by sponsorships, media exposure, and 

audience engagement, performances may lean toward entertainment value and marketability 

rather than artistic innovation [4]. The need to appeal to broader audiences and corporate 

sponsors can compromise the authenticity and artistic depth of dance works, transforming 
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dance from a medium of expression into a commercial spectacle.

Cultural representation in competitive settings presents additional aesthetic and 

ethical challenges. Although competitions often celebrate diverse dance forms, they also 

risk perpetuating cultural appropriation when elements are borrowed without adequate 

context, respect, or understanding [31]. Such practices may dilute the cultural significance 

of certain forms, leading to superficial representations that prioritize aesthetic appeal over 

cultural authenticity. Moreover, the competitive environment exerts significant physical and 

psychological pressure on dancers. Rigorous training regimens, the constant demand for 

perfection, and the high stakes of competition can result in physical injuries, emotional 

burnout, and long-term mental health challenges [14], [32]. This environment risks prioritizing 

competitive success over dancers’ holistic health, undermining both personal well-being and 

sustained artistic development. Addressing these complexities requires a nuanced and 

multidimensional approach. Scholars such as Adshead-Lansdale (1999), Buckroyd (2000), and 

Pakes (2006) advocate for frameworks that balance technical excellence with creative freedom, 

emphasize cultural sensitivity, and promote the physical and emotional well-being of dancers. 

Encouraging competitions to adopt more inclusive judging criteria, offer educational programs 

about cultural appropriation, and integrate wellness initiatives could foster a healthier, more 

artistically vibrant competitive landscape.

In conclusion, the aesthetics of dance competitions are shaped by a complex interplay 

of factors, including judging dynamics, commercialization, cultural representation, and the 

physical and psychological demands on dancers. Recognizing and addressing these challenges 

is essential for cultivating an environment that promotes artistic excellence, respects cultural 

diversity, and prioritizes dancer well-being. Continued research and critical dialogue are 

necessary to advance a more balanced and sustainable vision of dance as both an art form 

and a competitive practice.
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บทคััดย่่อ
บทความวิิจััยนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของงานวิจััยเรื่่�องนวัตกรรมนิิทานร่่วมสมััยสามวััฒนธรรมชายแดนใต้้ 

โดยได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม 
มีวีัตัถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึกึษาการส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีนย่่านเมืืองเก่่าปััตตานีี เพ่ื่�อนำำ�ไปพััฒนา
นิิทาน โดยใช้้การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ เก็็บข้้อมููลจากผู้้�แทนชุมชน นัักวิิชาการ นัักสร้้างสรรค์์ ปราชญ์์ท้้องถิ่่�น 
ใช้ว้ิธิีกีารเลืือกแบบเจาะจง ผ่่านการสัมัภาษณ์แ์บบกึ่่�งโครงสร้า้ง แบบสนทนากลุ่่�ม และวิเิคราะห์ข์้อ้มููลโดยการ
พรรณนาวิเิคราะห์์ ผลการวิิจัยั พบว่่าตััวแปรที่่�ช่่วยให้ก้ารสื่่�อสารระหว่่างวัฒันธรรมเป็น็ไปอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 
คืือ 1) สถานการณ์์และบริิบท ซึ่่�งส่่งผลให้้ความสััมพัันธ์์ของผู้้�คนต่่างชาติิพัันธุ์์�ได้้ถููกหล่่อหลอมผ่่านการสื่่�อสาร
และการแลกเปลี่่�ยนทางวััฒนธรรมในชีีวิิตประจำำ�วััน โดยเฉพาะในมิิติิของการค้้าขาย การประกอบอาชีีพ และ
การแบ่่งปัันพื้้�นที่่�ทางเศรษฐกิิจร่่วมกััน 2) ภาษาในการสื่่�อสาร ครอบคลุมุภาษาไทย มลายูู อังักฤษ จีนี และฮินิดีี 
ทั้้�งในรููปแบบลายลักัษณ์อักัษรและภาษาพููด ถืือเป็น็เครื่่�องมืือเชื่่�อมโยงอัตัลักัษณ์ ความเข้า้ใจ และความสัมัพันัธ์
ทางวััฒนธรรมในพื้้�นที่่�พหุุวััฒนธรรม 3) ความเชื่่�อมีีบทบาทสำำ�คััญในการเชื่่�อมโยงคนจากต่่างศาสนาและ
วัฒันธรรม 4) สัญัลักัษณ์ ์ประกอบด้ว้ย การแต่่งกาย อาคารบ้า้นเรืือน และการละเล่่นพื้้�นบ้า้น และ 5) มารยาท
ทางสัังคมของคนในชุมชนผ่่านการรัักษาอััตลัักษณ์ของตนเอง และเปิิดรับวััฒนธรรมอ่ื่�น ซึ่่�งส่่งผลเชิิงบวกต่่อ
ความสััมพัันธ์์

คำำ�สำำ�คััญ: กืือดาจีีนอ การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม ชุุมชนตลาดจีีน ย่่านเมืืองเก่่า จัังหวััดปััตตานีี 

Abstract
This research article is part of the study titled “Contemporary Folktale Innovation 

in the Three Southern Border Cultures,” supported by the Office of Thailand Science Research 
and Innovation. The research aims to examine intercultural communication within the Chinese 
Market Community of Pattani Old Town, with the goal of informing the development of 
contemporary folktales. Employing qualitative research methods, data were collected from 
community representatives, academics, creative practitioners, and local wisdom holders through 
purposive sampling. Semi-structured interviews and focus group discussions were conducted, 
and the data were analyzed using descriptive and interpretive approaches. The findings reveal 
five key factors that contribute to effective intercultural communication: 1) situational and 
cultural context, where relationships among ethnically diverse members are shaped through 
daily interactions, especially in trade, occupations, and shared economic spaces; 2) languages 
used, including Thai, Malay, English, Chinese, and Hindi in both written and spoken forms, 
which help bridge identities and foster mutual understanding; 3) beliefs, particularly the role 
of shared spiritual values in connecting people across different religions and cultures; 4) 
symbols such as traditional clothing, architecture, and local folk games, which reflect and 
reinforce cultural identity; and 5) social etiquette, wherein community members maintain 
their cultural uniqueness while showing openness and respect toward other cultures, positively 
enhancing intercultural relations.

Keywords:	Kue Da Chi No, Intercultural Communication, Chinese Market Community, Old Town, 
Pattani Province
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737กืือดาจีีนอ : การส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีีน
ย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปััตตานีี

บทนำำ� 
แผนปฏิบิัตัิกิารด้า้นส่่งเสริมิศิลิปวัฒันธรรมร่่วมสมัยั พ.ศ. 2563-2565 ให้ค้วามสำำ�คัญกับัการพัฒันา

สังัคมไทยให้้เป็น็สังัคมที่่�ตระหนัักถึงึคุณุค่่างานศิลปวัฒันธรรมร่่วมสมััย การส่่งเสริิมให้้ศิิลปวัฒันธรรมร่่วมสมััย
ได้ร้ับัการส่่งเสริมิครอบคลุมุทุกุมิิติแิละให้้กลุ่่�มเป้า้หมายทุุกช่่วงวััยได้ร้ับัการพัฒันาต่่อยอดจากทุนุทางวัฒันธรรม
ในทุุกระดัับ ทั้้�งระดัับชุุมชนท้้องถิ่่�น ระดัับภููมิิภาค ระดัับประเทศ ตลอดจนถึึงระดัับนานาชาติิ การยกระดัับ
การพัฒันาและเพิ่่�มมููลค่่าเศรษฐกิจิในอุตุสาหกรรมสร้า้งสรรค์จ์ากพื้้�นฐานของศิลิปวัฒันธรรมร่่วมสมัยัไทย และ
ส่่งเสริิมการเผยแพร่่ผลงานด้านศิิลปวััฒนธรรมร่่วมสมััยไทยไปทั่่�วโลกเป็็นการส่่งเสริิมทััศนะเชิิงบวกต่่อ
ประเทศไทยรวมถึึงเป็็นการสร้้างความเข้า้ใจและการยอมรัับภาพลักัษณ์และความนิยิมไทยในสากลด้วยอำำ�นาจ
แบบนุ่่�มนวลของไทย [1] ทั้้�งนี้้�สำำ�หรัับพื้้�นที่่�จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ของประเทศไทย มีีความหลากหลายทาง
วัฒันธรรมและความร่่วมสมััยปรากฎให้้เห็็นผ่่านสถาปััตยกรรม จิติรกรรมฝาผนัง การแต่่งกาย เป็็นต้น ซึ่่�งเชื่่�อม
โยงวััฒนธรรมไทย จีีน มลายูู โดยเฉพาะพื้้�นที่่�ชุุมชนกืือดาจีีนอ จัังหวััดปััตตานีี 

กืือดาจีีนอ เป็็นภาษามลายูู ซึ่่�งคำำ�ว่่า กืือดา แปลว่่า ตลาด ส่่วนคำำ�ว่่า จีีนอ แปลว่่า จีีน กืือดาจีีนอ
ประกอบด้้วยถนนปััตตานีีภิิรมย์์ซึ่่�งวิ่่�งขนานกัับแม่่น้ำำ��ปัตตานีีไปบรรจบกัันที่่�ถนนอาเนาะรูู ซึ่่�งมีีศาลเจ้้าแม่่ลิ้้�ม
กอเหนี่่�ยวตั้้�งอยู่่� กืือดาจีีนอเป็็นย่่านเมืืองเก่่าที่่�มีีความเจริิญรุ่่�งเรืืองทางด้้านการค้้าในอดีีต ปััจจุุบัันยัังคงเหลืือ
สถาปััตยกรรมผสมผสานแบบไทยและจีีน คงความเป็็นเอกลัักษณ์์ของผู้้�คนในชุุมชน ซึ่่�งคนจีีนในชุุมชนมลายูู
ชายแดนใต้้มีีความเป็็นมาทางประวััติิศาสตร์์ร่่วมกัันมายาวนานก่่อนการสถาปนารััฐประชาชาติิบทบาท และ
การดํํารงอยู่่�ของคนจีนีในประวัตัิศิาสตร์ส์ังัคมวัฒันธรรม และการเมืืองการปกครองตั้้�งแต่่อดีตีเรื่่�อยมาเป็น็เนื้้�อ
เดีียวกัันกัับประวััติิศาสตร์์ชนชาติิมลายููที่่�ไม่่อาจจะแยกกัันได้้ คุุณลัักษณะสํําคััญประการหนึ่่�งของคนจีีน คืือ 
ความสามารถในการผสมกลมกลืืนกับชาติิพัันธุ์์�อื่�นที่่�เป็็นเจ้้าของแผ่่นดินแม่่ได้้เป็็นอย่่างดีี ในขณะเดีียวกัันยัง
คงสามารถรัักษาอััตลัักษณ์์ของตนเองได้้อย่่างมั่่�นคง ทั้้�งนี้้�ในชุุมชนมลายููจัังหวััดชายแดนภาคใต้้มีีคนจีีนอาศััย
อยู่่�ร่่วมกัันกัับชาวมลายููมุสลิิมอย่่างเป็็นปกติิมาอย่่างยาวนาน แม้้ว่่าในความเป็็นมาทางประวััติิศาสตร์์จะเคย
เกิิดความขััดแย้้งทางสัังคม เกิิดวิกฤติิการณ์์ทางการเมืือง [2] เป็็นความหลากหลายทางวััฒนธรรมที่่�ต้้อง
อาศััยการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมเข้้ามาทำำ�ความเข้้าใจคนในชุุมชน ซึ่่�ง Lou, J. J. [3] พบว่่าตลาดเป็็นพื้้�นที่่�
ที่่�มีีความหมายหลากหลายและสะท้้อนถึึงอััตลัักษณ์์และค่่านิิยมของชุุมชน

ทั้้�งนี้้� การสื่่�อสารระหว่่างวัฒันธรรม (Intercultural Communication) เป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำำ�คัญในการ
ส่่งเสริิมความเข้้าใจและการทำำ�งานร่่วมกัันในสังัคมที่่�มีคีวามหลากหลายทางชาติพิันัธุ์์�และวัฒันธรรม ซึ่่�ง Ochoa, 
M. J., & Foster, D. L. [4] กล่่าวไว้้ในหนังัสืือ Intercultural Communication in the Globalized World: 
Approaches and Challenges ว่่าการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมมีีบทบาทสำำ�คััญในการสร้้างความสััมพัันธ์
ระหว่่างบุคุคลจากพื้้�นฐานวัฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน วัฒันธรรมสามารถส่่งผลต่่อการตีีความข้้อมููล พฤติิกรรม และ
วิธิีกีารตัดัสินิใจต่่างๆ ดังันั้้�น การพััฒนาทักัษะในการส่ื่�อสารข้้ามวัฒันธรรมจึงึเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นที่่�ช่่วยลดความขัดัแย้้ง 
และส่่งเสริิมการเข้้าใจในทิิศทางที่่�ถููกต้้องเช่่น การใช้้ภาษาที่่�เข้้าใจง่่าย และการเคารพในค่่านิิยมและมุุมมอง
ของผู้้�อื่่�น [5] นอกจากนี้้�การเรีียนรู้้�และเข้้าใจความแตกต่่างทางวััฒนธรรมยัังช่่วยให้้การแก้้ไขปััญหาหรืือ
การตััดสิินใจในสถานการณ์์ต่่างๆ มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมจึึงไม่่ใช่่แค่่การ
แลกเปลี่่�ยนข้้อมููล แต่่ยัังเป็็นกระบวนการที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มคนที่่�มีีพื้้�นฐานวััฒนธรรม
ที่่�แตกต่่างกันั โดยช่่วยส่่งเสริมิการเข้า้ใจที่่�ลึกึซึ้้�งและลดอุปุสรรคที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากความแตกต่่างทางวัฒันธรรม
ในสัังคมปััจจุุบััน [6]
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ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้เห็็นความเชื่่�อมร้้อยของวััฒนธรรมที่่�มีีความแตกต่่างหลากหลายของคนไทยชาวพุุทธ 

คนไทยเชื้้�อสายจีีน คนไทยมุุสลิิม ในพื้้�นที่่�ชุุมชนตลาดจีีน ผู้้�วิิจััยจึึงทำำ�การศึึกษาการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม

ของชุุมชนตลาดจีีนย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปัตตานีี เพ่ื่�อให้้การสื่่�อสารของคนในชุุมชนบนความหลาหหลายทาง

วััฒนธรรม อาทิิ ความเชื่่�อ การละเล่่น ประเพณีี เป็็นต้้น เพื่่�อนำำ�องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้มาพััฒนาต่่อยอดเป็็นนิิทาน

ร่่วมสมััยสามวััฒนธรรมต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ 
เพื่่�อศึึกษาการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีีนย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปััตตานีี

เอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 การสื่่�อสารระหว่่างวัฒันธรรม (Intercultural Communication) หมายถึึงการส่ื่�อสารระหว่่างบุุคคล

ที่่�มาจากพื้้�นฐานทางวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน ซึ่่�งจะเกี่่�ยวข้้องกัับการเข้้าใจและการปรัับตััวในมุมมองที่่�ต่่างกััน 

รวมถึงึความเชื่่�อและค่่านิยิมที่่�แตกต่่างกันัในแต่่ละสังัคม ทั้้�งนี้้� สถานการณ์แ์ละบริบิท ภาษา ความเชื่่�อ สัญัลัักษณ์์ 

มารยาททางสัังคม และการรัับรู้้�เวลา สามารถส่่งผลกระทบต่่อการตีีความและการตอบสนองของบุุคคลจาก

วััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน ดัังนั้้�น การเข้้าใจแต่่ละตััวแปรจะช่่วยให้้การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นไปอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพและลดความเข้้าใจผิิดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ [7-12] ซึ่่�ง Ochoa, M. J., & Foster, D. L. [4] กล่่าวว่่า 

การพััฒนาความรู้้�สึกเข้้าใจในความหลากหลายของค่่านิิยมและพฤติิกรรมระหว่่างวััฒนธรรมต่่าง ๆ เป็็นสิ่่�ง

สำำ�คัญัในการลดช่่องว่่างระหว่่างบุคุคลจากวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกันั อาทิิ การยอมรัับความแตกต่่างทางค่่านิยิม 

วิิธีีการทำำ�งาน และการเข้้าใจพฤติิกรรมของเพื่่�อนร่่วมงานที่่�มาจากวััฒนธรรมที่่�ต่่างกััน [5] อย่่างไรก็็ตามการ

สื่่�อสารระหว่่างวัฒันธรรมจำำ�เป็น็ต้อ้งทำำ�ความเข้า้ใจในกระบวนการสื่่�อสารที่่�ซับัซ้อ้นที่่�เกิดิจากการเชื่่�อมโยงกันั

ของโลกในปััจจุุบััน [6] การเปลี่่�ยนแปลงในวิิธีีการที่่�คนจากวััฒนธรรมต่่าง ๆ ปฏิิสััมพัันธ์์กััน โดยเฉพาะการ

ยอมรับัเทคโนโลยีแีละการใช้ช้่่องทางดิจิิทิัลัในการสื่่�อสาร [13-14] อย่่างไรก็ต็ามการสื่่�อสารระหว่่างวัฒันธรรม

มีีทั้้�งข้้อเด่่นและข้้อด้้อย ซึ่่�งข้้อเด่่นของการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม คืือ การเสริิมสร้้างความเข้้าใจ ลดความ

ขััดแย้้ง และส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างบุุคคลและกลุ่่�มจากวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน [15-16] ทั้้�งนี้้�แนวคิิดที่่�

เชื่่�อมโยงกัับการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม คืือ แนวคิิดเรื่่�องชาติิพัันธุ์์� ซึ่่�งเป็็นอััตลัักษณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงได้้ และ

ขึ้้�นกับเงื่่�อนไขทางสังัคม ประวัตัิศิาสตร์ ์และอำำ�นาจ ชาติพิันัธุ์์�จึงไม่่ควรเข้า้ใจเฉพาะในแง่่เชื้้�อสายหรืือวัฒันธรรม

เท่่านั้้�น แต่่ต้อ้งมองในมิติิขิองการเมืือง อัตัลักัษณ์ ์และความสัมัพันัธ์เ์ชิงิอำำ�นาจที่่�แฝงอยู่่�เบื้้�องหลังั [17-19] ภาพ

รวมของงานวิจััยในประเทศไทยที่่�ปรากฏในย่่านกืือดาจีีนอชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของกืือดาจีีนอในฐานะ

ศููนย์กลางของความหลากหลายทางชาติพิันัธุ์์�และวัฒันธรรม รวมถึงึบทบาทในการอนุุรักัษ์แ์ละพัฒันาเศรษฐกิจิ

ชุุมชนผ่่านการบููรณาการทุุนทางวััฒนธรรมและนวััตกรรม [20-21] ซึ่่�งงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�ได้้ฉายภาพให้้เห็็นตััวแปร

ของการส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมที่่�ส่่งผลให้้คนในชุมชนที่่�มีคีวามหลากหลายทางวััฒนธรรมซึ่่�งประกัับด้้วยพุุทธ 

จีีน และมุุสลิิม สามารถอยู่่�ร่่วมกัันและสื่่�อสารกัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย
	 บทความวิิจัยัเรื่่�อง กืือดาจีีนอ : การส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีนย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััด

ปััตตานีี เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพมีีระเบีียบวิิธีีการวิิจััย ซึ่่�งมีีกรอบความคิิดในการศึึกษา ประกอบด้้วย 
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สถานการณ์์และบริิบทภาษา ความเชื่่�อ สััญลัักษณ์์ และมารยาททางสัังคม โดยทำำ�การศึึกษาพื้้�นที่่�กืือดาจีีนอ 

ซึ่่�งครอบคลุุมถนนอาเนาะรูู ถนนปััตตานีีภิิรมย์์ และถนนฤาดีี อำำ�เภอเมืืองปััตตานีี จัังหวััดปััตตานีี รายละเอีียด

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััยดัังนี้้�

	 1. ผู้้�ให้้ข้้อมููล 

	    1.1 ผู้้�แทนชุุมชนตลาดจีีนย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปััตตานีีหรืือกืือดาจีีนอ โดยในการวิิจััยครั้้�งนี้้�จะ

ทำำ�การเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักแบบเจาะจงเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึก เนื่่�องจากต้้องการข้้อมููลจากผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์

ตรงกัับการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม และสามารถสะท้้อนมุุมมองเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับปฏิิสััมพัันธ์์ทางวััฒนธรรมใน

บริิบทที่่�ศึึกษา โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลมีความรู้้� ความเข้้าใจ และมีีบทบาทสำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นวิจััยโดยตรง 

พิิจารณาจากผู้้�ที่่�ทราบประวััติิความเป็็นมาของกืือดาจีีนอ ผู้้�พัฒนากืือดาจีีนอ และนัักส่ื่�อความหมายในย่่า

นกืือดาจีีนอ จำำ�นวน 3 คน 

 	   1.2 ผู้้�แทนนัักวิิชาการด้้านนิิเทศศาสตร์์ นัักสร้้างสรรค์์ ปราชญ์์ในพื้้�นที่่� โดยในการวิิจััยครั้้�งนี้้�จะ

ทำำ�การเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักแบบเจาะจง เนื่่�องจากบุุคคลเหล่่านี้้�สามารถให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกจากทั้้�งมุุมมองทาง

วิชิาการ มิติิกิารสร้้างสรรค์์ และองค์์ความรู้้�ท้อ้งถิ่่�น ซึ่่�งจะช่่วยให้้การวิิเคราะห์์มีคีวามครอบคลุุมทั้้�งเชิงิโครงสร้้าง 

วัฒันธรรม และบริิบทเฉพาะถิ่่�น พิจิารณาจากความเชี่่�ยวชาญด้้านการส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรม จำำ�นวน 5 คน

2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

   	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ แบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกด้้านการสื่่�อสาร

ระหว่่างวััฒนธรรมและประวััติิศาสตร์์ของย่่านกืือดาจีีนอ และแบบสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อนำำ�ผลการสััมภาษณ์์ที่่�ได้้

มาทำำ�การวิิเคราะห์์การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมร่่วมกัันผ่่านผู้้�ทรงคุุณวุฒุิ ิโดยผู้้�ให้ข้้อ้มููลทุกุกลุ่่�มมีพีื้้�นที่่�ในการ

พููดคุุยตอบคำำ�ถาม โดยผ่่านการพิิจารณาจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 3 ท่่าน และให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุง

แก้้ไขเพ่ื่�อให้้ได้้เครื่่�องมืือที่่�มีีคุุณภาพ โดยได้้รัับการอนุุมััติิโครงการวิิจััยจากกลุ่่�มงานวิิจััยและวิิเทศสััมพัันธ์์ 

วิทิยาลัยัสาธารณสุขุสิิรินิธร จังัหวัดัยะลา ที่่�ทำำ�ในมนุษุย์จ์ากคณะกรรมการพิิจารณาจริิยธรรมการวิจิัยัในมนุษุย์์

เลขที่่� SCPHYREC-144/2564 วัันที่่� 8/3/2565 เพื่่�อยืืนยัันการพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ของผู้้�ให้้ข้้อมููลการวิิจััยก่่อนทาการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููล

3. การเก็็บรวมรวมข้้อมููล

       	 ผู้้�วิิจััยทำำ�การตรวจสอบคุุณภาพเบื้้�องต้้นของเครื่่�องมืือที่่�สร้้างขึ้้�นก่่อนนำำ�ไปใช้้กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 

โดยพิจิารณาความสอดคล้อ้งของข้อ้คำำ�ถาม และทำำ�การตรวจสอบคุณุภาพ เพื่่�อตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหา

ของแบบสััมภาษณ์์กึ่่�งโครงสร้้าง แบบสนทนากลุ่่�ม และแนวทางที่่�ครอบคลุุมของคำำ�ถาม และทำำ�การแก้้ไข

ข้้อบกพร่่องต่่อไป ซึ่่�งผู้้�วิจััยจะพููดคุุยในประเด็็นที่่�เตรีียมไว้้อย่่างชััดเจน โดยวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และการ

สนทนากลุ่่�มผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีีนย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปััตตานีี 

4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

         	 ผู้้�วิิจััยทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และการสนทนากลุ่่�ม โดยให้้ความสำำ�คััญกัับ

มุุมมองของผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก ใช้้การพรรณนาวิิเคราะห์์อย่่างเป็็นระบบ  ตามประเด็็นเนื้้�อหาที่่�ศึึกษา แบ่่งแยก

เป็น็กลุ่่�มตามเนื้้�อหา ตัวัแปร และประเด็น็หลักัตามที่่�กำำ�หนด คัดัสรรข้อ้มููลที่่�ต้อ้งการ และนำำ�ข้อ้มููลที่่�ได้ท้ั้้�งหมด

มาทำำ�การวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�ข้้อสรุุปพร้้อมข้้อเสนอแนะ
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สรุุปผล 
บทความวิิจััยเรื่่�อง กืือดาจีีนอ : การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีนย่่านเมืืองเก่่า

จัังหวััดปััตตานีี สามารถสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1. สถานการณ์์และบริิบท

	 จากการวิิจััย พบว่่า ในอดีีตมีีชาวจีีนจากเมืืองฮกเกี้้�ยน โล้้สำำ�เภามาขึ้้�นฝั่่�งที่่�จัังหวััดสงขลา ชาวจีีน

บางส่่วนเห็น็ช่่องทางในการทำำ�การค้า้ขายจึงึย้า้ยมาลงหลักัปักัฐานที่่�ปัตัตานี ีทำำ�ให้พ้ื้้�นที่่�แห่่งนี้้�กลายเป็็นชุมุชน

ตลาดจีน ซึ่่�งในสมััยต้้นรัตนโกสิินทร์์ชาวชุุมชนตลาดจีนจะมีีความเป็็นอยู่่�แบบต่่างคนต่่างอยู่่� ต่่อมาในสมััย

รััชกาลที่่� 3 พระองค์์ได้้ส่่งนายปุ่่�ย แซ่่ตััน (หลวงสำำ�เร็็จกิิจกรจางวาง) ต้้นตระกููลคณานุุรัักษ์์ เป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการ

ค้า้ มาดููแลคนจีนที่่�อยู่่�บริเิวณกืือดาจีนีอ ในสมัยันั้้�นผู้้�คนส่่วนใหญ่่จะมีอีาชีพีค้า้ขาย ในชุมชนจีนจะมีรี้า้นจำำ�หน่่าย

สินิค้า้ประเภทถ้ว้ย จาน ชาม ส่่วนคนมาลายููจะจำำ�หน่่ายสินิค้าประเภทอาหารทะเล และผักั ผลไม้พ้ื้้�นบ้า้น โดย

ทั้้�งชาวจีีนและมลายููจะมีีการค้้าขายร่่วมกััน ต่่อมาในสมััยรััชกาลที่่� 5 พื้้�นที่่�ชุุมชนกืือดาจีีนอ เริ่่�มมีีการพััฒนา

และขยายตััวออกไปอย่่างรวดเร็็ว เริ่่�มจากบริิเวณหััวตลาดจีีน ซึ่่�งมีีถนนอาเนาะรููเป็็นเส้้นทางหลััก ปััจจุุบััน

ปััตตานีีมีชีุมุชนจีนีอยู่่�ถึงึ 2 แห่่งคืือ ชุมุชนจีนีหัวัตลาด และชุมุชนชิโินโปรตุกุีสี ถนนฤๅดี ีสำำ�หรับัชุมุชนตลาดจีนี 

หรืือชุมุชนจีนีหัวัตลาด หรืือชุมุชนกืือดาจีนีอ ไม่่ได้ม้ีผีู้้�คนอาศัยัอยู่่�มากนักั แต่่ยังัคงมีคีวามงามของร่่องรอยทาง

วััฒนธรรมจีีนที่่�หลงเหลืืออยู่่� ทั้้�งอาคารบ้้านเรืือน สถาปััตยกรรมจีีนประยุุกต์์ที่่�คงความสวยงาม ปััจจุุบัันย่่าน 

กืือดาจีีนอ มีีการเปิิดบ้้านขุุนพิิทัักษ์์รายาของชาวจีีนในอดีีต ซึ่่�งเป็็นบ้านที่่�ได้้รัับรางวััลยููเนสโก้้ จากโครงการ

มรดกวััฒนธรรมภููมิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก ให้้นัักท่่องเที่่�ยวเข้้าชม และการนำำ�เสนอข้้อมููลโดยนัักเล่่าเรื่่�อง นัักส่ื่�อ

ความหมายจากชาวไทยมลายููที่่�ได้้รัับการถ่่ายทอดประวััติิศาสตร์์จากบรรพบุุรุุษ รวมไปถึึงการจำำ�หน่่ายสิินค้้า

โดยชาวไทยพุุทธ

Figure 1 The Chinese Market community area

Description: This image depicts the present-day Kue Da Chi No area. The white house 

shown is the residence of Khun Pitak Raya, which received the Award of Merit from 

UNESCO on December 27, 2021. Source: [22]
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741กืือดาจีีนอ : การส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีีน
ย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปััตตานีี

	 2. ภาษา

	 จากการวิจิัยั พบว่่า ในอดีตีร้า้นค้า้ที่่�อยู่่�ในย่่านกืือดาจีนีอมีีการจัดัทำำ�ป้า้ยชื่่�อโดยใช้ภ้าษาจีนีเป็น็หลััก 

ตามด้้วยภาษาอัังกฤษ การค้้าขายในสมััยนั้้�น คนจีีนจะสามารถพููดภาษามาลายููได้้ ทำำ�ให้้สื่่�อสารกัันเข้้าใจ ทั้้�ง

ในด้า้นการค้า้ขายและการใช้ช้ีวีิติในชุมุชน ชุมุชนตลาดจีนีตั้้�งอยู่่�พื้้�นที่่�ถนนอาเนาะรูู เป็น็ถนนสายแรกที่่�ชาวจีนี

ฮกเกี้้�ยนล่่องเรืือจากสงขลามาตั้้�งรกราก รวมไปถึึงถนนปัตตานีีภิิรมย์์ที่่�ขนานกัับแม่่น้ำำ��ปััตตานีี และถนนฤาดีี 

ในอดีตีย่่านกืือดาจีนีอ ถืือเป็น็ย่่านที่่�มีคีวามเจริญิรุ่่�งเรืืองในการทำำ�การค้า้ของปัตัตานี ีโดยมีชีาวจีนีมาตั้้�งรกราก 

ซึ่่�งชาวต่่างชาติิจะล่่องเรืือมาทำำ�การค้้าและแลกเปลี่่�ยนสิ่่�งของโดยเฉพาะเครื่่�องเทศ ดัังนั้้�นจึึงปรากฏจิิตรกรรม

ฝาผนังัที่่�มีกีารเขียีนกำำ�กับัรููปภาพเอาไว้ท้ั้้�งหมด 5 ภาษาด้ว้ยกันั คืือ ภาษาไทย ภาษาอัังกฤษ ภาษามลายูู ภาษา

จีีน และภาษาฮิินดูู แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นจุุดรวมผู้้�คนหลายชาติิหลายภาษา ปััจจุุบัันชุุมชนที่่�นี้้�เป็็นพื้้�นที่่�อยู่่�อาศััย

ร่่วมกัันของชาวไทยพุุทธ ชาวไทยมุุสลิิม และชาวไทยเชื้้�อสายจีีน ประชากรส่่วนใหญ่่มีการนัับถืือศาสนาอิิสลาม 

จึึงใช้้ภาษามลายููเป็็นภาษาถิ่่�น 

Figure 2 The area of the Chinese Market community demonstrating its status as  

a waterfront community

De scription: This image reflects the economic and commercial prosperity from the past to 

the present along the Pattani River route.

Source: [22]
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Figure 3 The language used on shop signs and significant locations

Description: This image illustrates the languages used by residents and businesses 

in the Kue Da Chi No area.

Source: [22]

 	 3. ความเชื่่�อ

	 จากการวิิจััย พบว่่า ชุุมชนตลาดจีีนมีศาลเจ้้าแม่่ลิ่่�มก่่อเหนี่่�ยว เป็็นสถานที่่�ศัักดิ์์�สิิทธิ์์� เป็็นที่่�เคารพ

ศรััทธา ซึ่่�งในสมััยก่่อนจะมีีชาวไทยมุุสลิิมเชื้้�อสายจีีนบางส่่วนที่่�มีีความเชื่่�อเจ้้าแม่่ลิ่่�มก่่อเหนี่่�ยว โดยเฉพาะชาว

ไทยมุุสลิมิที่่�อาศััยอยู่่�ที่่�ชุมุชนกรืือเซะ เพ่ื่�อมาขอพรในเรื่่�องโรคภัยัไข้เ้จ็บ็ รวมไปถึึงความเชื่่�อในเรื่่�องค้้าขาย หรืือ

การประกอบอาชีพี ปัจัจุบุันัพื้้�นที่่�ชุมุชนตลาดจีนีมีเีทศกาลเฉลิมิฉลองสมโภชเจ้า้แม่่ลิ้้�มกอเหนี่่�ยว การประกอบ

พิิธีีลุุยน้ำำ��ลุุยไฟ ซึ่่�งจััดขึ้้�นในวันขึ้้�น 15 ค่ำำ�� เดืือน 3 ของทุุกปีีเพื่่�อสมโภชเจ้้าแม่่ลิ้้�มกอเหนี่่�ยวโดยการแห่่พระ

รอบเมืืองไปตามถนน ประชาชนทั้้�ง 2 ฝั่่�งถนนที่่�เลื่่�อมใสก็็จะตั้้�งโต๊๊ะบููชาจุุดธููปกราบไหว้้ก่่อนเกี้้�ยวหามพระจะ

แยกย้้ายไปตามบ้้านต่่าง ๆ  ให้้คนได้้สัักการะ และเพื่่�อความเป็็นสิิริิมงคล หลัังจากนั้้�นเกี้้�ยวจะเข้้าพิิธีีลุุยน้ำำ��ข้้าม

แม่่น้ำำ��ปััตตานีี
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Figure 4 The goddess Mae Kim Kor Niao Shrine

Description: This image reflects the belief systems and spiritual practices of the local community.

Source: [22]

4. สััญลัักษณ์์

จากการวิิจััย พบว่่า การอยู่่�อาศััยของชุุมชนชาวไทย และชาวจีีนที่่�ต่่อเนื่่�องกัับชุุมชนมลายูู ซึ่่�งอาศััย

อยู่่�ทางด้า้นเหนืือ และด้า้นใต้ข้องชุุมชน อาคารแบบจีนีบริเิวณหััวตลาดซึ่่�งเป็น็แหล่่งประกอบธุุรกิจิการค้้าและ

พัักอาศััยของชาวจีีนในเมืืองปััตตานีีมาตั้้�งแต่่อดีีต ชาวจีีนรุ่่�นต่่อ ๆ มาได้้สืืบทอดการครอบครองอาคารเหล่่านี้้�

มาจนถึงปััจจุุบััน บริิเวณที่่�ตั้้�งของกลุ่่�มอาคารเหล่่านี้้�อยู่่�ใกล้้ริิมฝั่่�งด้้านตะวัันออกของแม่่น้ำำ��ปััตตานีี มีีถนนตัด

ตรงลงไปยังัแม่่น้ำำ��เพื่่�อใช้ก้ารขนถ่่ายสินิค้า้จากทางเรืือ และมีบี้า้นเรืือนปลููกสร้า้งอยู่่�อย่่างหนาแน่่น เป็น็อาคาร

แบบจีีนที่่�ตั้้�งอยู่่�เรียีงรายไปตามถนนปัตตานีีภิริมย์์ และถนนอาเนาะรูู ในเขตเทศบาลเมืืองปััตตานีีต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่

อดีตีจนมาถึงึปัจัจุบุันั เป็็นกลุ่่�มอาคารที่่�สร้า้งขึ้้�นร่่วมสมัยัตั้้�งแต่่สมััยพระบาทสมเด็จ็พระนั่่�งเกล้้าเจ้า้อยู่่�หัวั รัชักาล

ที่่� 3 เป็็นต้้นมา ซึ่่�งปรากฏอาคารชิิโนโปรตุุกีีส สถาปััตยกรรมจีีน และภายในอาคารแบบปููนเปลืือย ซึ่่�งชุุมชน

ตลาดจีนในอดีตีการแต่่งกายสำำ�หรับัมุุสลิมิจะยัังไม่่คลุุมผม (ฮิิญาบ) จะใส่่ผ้าสไบสีีแดงหรืือสีีเขียีว จะมีีลักัษณะ

เป็็นผ้้าบาง ๆ เป็็นสี่่�เหลี่่�ยมผืืนผ้้า และจะใส่่ชุุดบานงตอนออกงานรื่่�นเริิง ส่่วนผู้้�ชายจะนุ่่�งผ้้าโสร่่ง เสื้้�อเชิ้้�ต ตะ

โละบลางอ และจะใส่่ซอเกาะ (หมวกสีีดำำ�) เวลาออกงาน ซึ่่�งนอกเหนืือจากการแต่่งกายพบว่่าเมื่่�อมีีการ

เปลี่่�ยนแปลงจากพื้้�นที่่�สวนไร่่นามาเป็็นตลาดการค้้าขาย รวมไปถึึงการละเล่่นพื้้�นบ้้านในอดีีต การละเล่่นของ

คนจีีน คืือ การแสดงงิ้้�ว ส่่วนคนมาลายูู คืือ ดีีเกฮููลูู ซึ่่�งทุุกคนต่่างไปดููการแสดงของกัันและกััน
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 Figure 5 The architectural characteristics of the houses in Kue Da Ji No community

Description: This image showcases the architecture and household items used  

by members of the community.

Source: [22]

5. มารยาททางสัังคม

	 จากการวิิจััย พบว่่า การทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัันของผู้้�คนในชุุมชนตลาดจีีน ถึึงแม้้จะมีีความแตกต่่างทาง

ศาสนา ภาษา และวััฒนธรรม บนความหลากหลายทุุกคนจะเคารพและให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน ซึ่่�งมีีภาพที่่�

ปรากฏในอดีีตจากการเข้้าร่่วมพิิธีีศพของหลวงวิิชิิตศุุลกากร อีีกทั้้�งเมื่่�อมีีงานรื่่�นเริิงทุุกคนจะเข้้ามามีีส่่วนร่่วม
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กันั มีกีารช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกััน เป็็นมิตรที่่�ดีตี่่อกันั ซึ่่�งเป็น็การทำำ�กิจิกรรมร่่วมกัันที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้อ้งและไม่่ผิดหลักั

ศาสนา เม่ื่�อกล่่าวถึึงการสมรส พบว่่า คนในชุมชนมีการสมรสกัันต่่างศาสนา ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเป็็นการสมรส

ระหว่่างคนจีีนกัับคนมุุสลิิม โดยทุุกคนมีีการเข้้ารัับอิิสลามทั้้�งหมด นอกจากนั้้�นในกรณีีที่่�มีีงานเลี้้�ยงของคนจีีน 

จะมีีลููกจ้้างที่่�เป็็นมุุสลิิมมาทำำ�อาหาร ในส่่วนของการทำำ�เหมืืองแร่่ ลููกจ้้างจะเป็็นคนจีน เนื่่�องจากคนจีนเป็็น

คนขยันั ซึ่่�งในอดีตี ถนนฤาดี ีจะมีีทั้้�งชาวไทย จีนี อาหรัับ อินิเดียีซิิกข์ ์อินิเดียีพุุทธ และบ้้านของคนมุสลิมิ อาศััย

อยู่่�ร่่วมกัันได้้โดยสงบสุุข 

Figure 6 The participation of the community in the funeral of Luang Wichit Sungkakorn

Description: This image illustrates the coexistence of Thai Buddhists, Thai Chinese, and Thai 

Muslims in the Kue Da Chi No area, even during significant ceremonies of different cultural groups.

Source: [23]

การอภิิปรายผล 
	 จากการวิิจััย พบว่่า ตััวแปรจะช่่วยให้้การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ประกอบด้้วย สถานการณ์์และบริิบท ภาษาในการสื่่�อสาร ความเชื่่�อ สััญลัักษณ์์ และมารยาททางสัังคม ซึ่่�ง

สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

สถานการณ์์และบริิบทของ ย่่านกืือดาจีีนอ ในจัังหวััดปััตตานีี เป็็นตััวอย่่างของการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่าง

กลมกลืืนระหว่่างสองกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�หลััก ได้้แก่่ ชาวไทยเชื้้�อสายจีีน และชาวมลายููมุุสลิิม โดยทั้้�งสองกลุ่่�มม

พื้้�นฐานทางวััฒนธรรม ภาษา และศาสนาที่่�แตกต่่างกัันอย่่างชััดเจน อย่่างไรก็็ตาม ความสััมพัันธ์์ของพวกเขา

ได้ถูู้กหล่่อหลอมผ่่านการส่ื่�อสารและการแลกเปลี่่�ยนทางวัฒันธรรมในชีวิติประจำำ�วันั โดยเฉพาะในมิติขิองการ

ค้้าขาย การประกอบอาชีีพ และการแบ่่งปัันพื้้�นที่่�ทางเศรษฐกิิจร่่วมกััน แม้้จะมีีความแตกต่่างทางภาษาและ

ศาสนา แต่่การทำำ�ธุุรกิิจร่่วมกัันทำำ�ให้้ทั้้�งสองกลุ่่�มสามารถปรัับตััวและเรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกัันได้้ภายใต้้บริิบทของ

ความหลากหลาย ทั้้�งในด้้านพื้้�นที่่� สถาปััตยกรรม เช่่น อาคารแบบจีีนผสมไทย และตลาดที่่�มีีสิินค้้าทั้้�งของ
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ชาวจีีนและชาวมลายููจััดจำำ�หน่่ายร่่วมกัันอย่่างกลมกลืืน สอดคล้้องกัับ Ochoa, M. J., & Foster, D. L. [4] ที่่�

กล่่าวว่่า การสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมในพื้้�นที่่�ร่่วมไม่่ได้้จำำ�กััดเฉพาะกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ แต่่ยัังรวมถึึงการ

แลกเปลี่่�ยนด้้านอััตลัักษณ์์ การยอมรัับความแตกต่่างทางศาสนา การแต่่งกาย และพิิธีีกรรม ซึ่่�งเป็็นรากฐาน

ของการสร้้างความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจและการอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมพหุุวััฒนธรรม อย่่างไรก็็ตาม ในอีีกด้้านหนึ่่�ง 

สถานการณ์์ความไม่่สงบในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ รวมถึึงปััตตานีี ก็็อาจส่่งผลกระทบต่่อความสััมพัันธ์์เหล่่านี้้� 

โดยเฉพาะในด้า้นความไว้ว้างใจซึ่่�งเป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัของการสื่่�อสารระหว่่างวัฒันธรรม ความหวาดระแวง

จากเหตุุการณ์์ความรุุนแรงบางกรณีีอาจทำำ�ให้้ชุมุชนที่่�เคยอยู่่�ร่่วมกัันด้วยความเข้า้ใจ เกิิดการแบ่่งแยกหรืือรัักษา

ระยะห่่างมากขึ้้�น ซึ่่�ง Williams, M., & Babcock, R. [24] ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ความไม่่มั่่�นคงทางสัังคมหรืือการเมืือง

สามารถทำำ�ลายโครงสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างวััฒนธรรมที่่�เปราะบางอยู่่�แล้้ว และส่่งผลให้้เกิิดกระบวนการ 

re-bordering หรืือการขีีดเส้้นแบ่่งใหม่่ในความสััมพัันธ์์ทางสัังคม แม้้ในพื้้�นที่่�ที่่�เคยมีีความร่่วมมืือสููง

ทั้้�งนี้้�ยังัพบว่่า ภาษาเป็็นปัจัจััยสำำ�คัญัที่่�ช่่วยให้ก้ารสื่่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมในชุมุชนตลาดจีนีเป็น็ไป

ได้้อย่่างราบรื่่�น แม้้จะมีีการใช้้หลายภาษาในชุุมชน เช่่น ภาษาจีีน มลายูู ไทย และอัังกฤษ แต่่ภาษามลายููเป็็น

ภาษาหลักัที่่�ใช้ใ้นการสื่่�อสารระหว่่างกันัในชีวิติประจำำ�วันและการค้า้ขาย ซึ่่�งในอดีตีการทำำ�ป้ายร้า้นค้าและการ

โฆษณามัักจะใช้้ ภาษาจีีน เป็็นหลััก เพื่่�อสะท้้อนอััตลัักษณ์์ของชาวจีีนในย่่านนั้้�น โดยจะมีีการใช้้ภาษาอัังกฤษ

กำำ�กัับเป็็นรอง ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญในการเปิิดพื้้�นที่่�ให้้กัับกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�อื่่�น โดยเฉพาะชาวมลายููที่่�สามารถอ่่าน

ภาษาอัังกฤษได้้ ทำำ�ให้้การเข้้าใจระหว่่างกัันเป็็นไปโดยไม่่มีีอุุปสรรคด้้านภาษาสิ่่�งนี้้�สะท้้อนถึึงความสำำ�คััญของ

ภาษาในฐานะเคร่ื่�องมืือเชื่่�อมโยงอััตลักัษณ์ ความเข้า้ใจ และความสััมพันัธ์ท์างวััฒนธรรมในพื้้�นที่่�พหุวุัฒันธรรม 

โดยเฉพาะในกรณีีของชุุมชนตลาดจีน ที่่�มีีพลวัตของภาษาและวััฒนธรรมหลากหลายอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างเป็็น

ธรรมชาติ ิ[5] นอกจากนี้้� ยังัสอดคล้้องกัับงานของ Kramsch, C. [25] ที่่�กล่่าวว่่า ภาษาไม่่ใช่่เพียีงระบบถ้อ้ยคำำ� 

แต่่เป็็นพาหะของวััฒนธรรม (Carrier of Culture) ซึ่่�งหมายความว่่า การเรีียนรู้้�ภาษาของอีีกฝ่่ายเท่่ากัับการ

เรีียนรู้้�วิิธีีคิิด วิิธีีอยู่่� และความรู้้�สึึกของอีีกวััฒนธรรมหนึ่่�ง การที่่�กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่่าง ๆ  ในชุุมชนตลาดจีีนสามารถ

ใช้้ภาษาเฉพาะของตนได้้โดยไม่่ถููกลดทอนหรืือกลืืนหาย ยัังแสดงถึึงแนวโน้้มของการอยู่่�ร่่วมกัันแบบพหุุ

วััฒนธรรมที่่�เคารพและเปิิดรัับความแตกต่่าง มากกว่่าจะพยายามหลอมรวมกัันเป็็นเนื้้�อเดีียว (Assimilation) 

ซึ่่�งถืือเป็็นตััวอย่่างของการใช้้ภาษาในฐานะ พื้้�นที่่�ปลอดภััยทางวััฒนธรรม (Cultural Safe Space) 

	สำ ำ�หรับัความเชื่่�อในชุมชนตลาดจีนีมีบทบาทสำำ�คัญัในการเชื่่�อมโยงคนจากต่่างศาสนาและวััฒนธรรม 

เช่่น ศาลเจ้้าแม่่ลิ่่�มก่่อเหนี่่�ยว ที่่�มีีความเชื่่�อในด้้านการรัักษาโรคและการขอพร ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่เป็็นที่่�เคารพของ

ชาวจีีนเท่่านั้้�น แต่่ยัังได้้รัับความศรััทธาจากชาวมุุสลิิมเชื้้�อสายจีีนที่่�อาศััยในพื้้�นที่่�ด้้วย การร่่วมกัันปฏิิบััติิศาสน

กิจิและความเชื่่�อแบบข้้ามศาสนาเช่่นนี้้� สะท้้อนให้้เห็็นถึงการส่ื่�อสารและการทำำ�ความเข้า้ใจกัันในด้านวัฒนธรรม

และความเชื่่�อที่่�ต่่างกััน ความเชื่่�อนี้้�แสดงถึึง มิติิทิางวััฒนธรรมที่่�ลื่่�นไหลและข้้ามพรมแดนศาสนา ซึ่่�งผู้้�คนสามารถ

เข้า้ร่่วมกิจิกรรมทางศาสนาในลักัษณะที่่�ไม่่ขัดักับัอัตัลักัษณ์เ์ดิมิของตนเอง เช่่น การร่่วมพิธิีไีหว้เ้จ้า้โดยไม่่จำำ�เป็น็

ต้้องนัับถืือศาสนาเดีียวกััน ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงภาวะ “ความยืืดหยุ่่�นทางศรััทธา” (Flexible Religiosity) 

สอดคล้้องกัับ Jackson, M. C. [6] ที่่�ระบุุว่่า การร่่วมกัันปฏิิบัตัิศิาสนกิจและความเชื่่�อข้้ามศาสนาเช่่นนี้้�ไม่่เพีียง

แต่่สะท้้อนถึงความเคารพในความหลากหลายทางศาสนา แต่่ยังช่่วยส่่งเสริิมการอยู่่�ร่่วมกัันในสังคมที่่�มีีความ

แตกต่่าง นอกจากนี้้� งานของ Tadmor, C. T., & Tetlock, P. E. [26] ได้้ระบุุว่่า การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม

ความเชื่่�อที่่�ข้้ามศาสนาไม่่เพีียงแต่่เป็็นการแสดงออกถึึงความอดทนและการอยู่่�ร่่วมกัันเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วย
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เสริมิสร้้าง พหุุปััญญา (Cognitive Complexity) ซึ่่�งเป็็นคุณลักัษณะสำำ�คัญัของการใช้้ชีวีิติในสังคมที่่�หลากหลาย

ทางวััฒนธรรม

นอกจากนั้้�น สััญลัักษณ์ของชุุมชนที่่�แสดงให้้เห็็นผ่่านการแต่่งกายในชุมชนตลาดจีีนในอดีีตสะท้้อน

ถึึงการผสมผสานระหว่่างวััฒนธรรมจีีนและมลายูู โดยชาวมุุสลิิมในชุุมชนมัักจะเลืือกแต่่งกายด้้วยผ้้าสไบและ

ชุุดบานง ในขณะที่่�ชาวจีีนจะสวมใส่่ชุุดแบบจีีนประยุุกต์์ การแสดงงิ้้�วจากชาวจีีนและการแสดงดีีเกฮููลููจาก

ชาวมุสุลิมิ ยังัเป็น็การแลกเปลี่่�ยนทางวัฒันธรรมที่่�น่่าสนใจ ทั้้�งนี้้�ความสัมัพัันธ์ระหว่่างวัฒันธรรมไทย จีนี มลายูู

ในอดีตี ยังัรวมถึงึลวดลาย จิติรกรรมที่่�สร้้างสรรค์์ผ่่านเครื่่�องมืือทำำ�มาหากินิ เช่่น เรืือกอและ สำำ�หรัับชาวประมง

ในพื้้�นที่่�สามจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ [27] เหล่่านี้้�เป็็นตััวอย่่างของการส่ื่�อสารผ่่านสัญลัักษณ์ทางวััฒนธรรมที่่�

แตกต่่างกััน ถืือเป็็นการใช้้การแต่่งกายและการอาศััยศิิลปะการแสดงเพื่่�อเชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์ระหว่่างกลุ่่�ม

ชาติิพัันธุ์์� [28-29]

	 รวมไปถึึง มารยาททางสัังคม เช่่น การช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกัันในงานรื่�นเริงิ งานประเพณีี และกิิจกรรม

ทางศาสนา โดยแต่่ละฝ่่ายต่่างแสดงออกถึึงความเคารพและเข้้าใจในหลัักปฏิิบััติิของอีีกฝ่่าย เช่่น การจััดงาน

แต่่งงานที่่�เคารพหลักัศาสนาอิสิลาม การงดใช้สุ้กุรหรืือเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ใ์นบางงานที่่�มีแีขกชาวมุสุลิมิ และ

การร่่วมกิิจกรรมชุุมชน เช่่น งานทำำ�บุญ งานฮารีีรายอ หรืือเทศกาลตรุุษจีีน ล้้วนเป็็นการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์

ระหว่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�อย่่างเคารพซึ่่�งกัันและกััน การสมรสระหว่่างคนจีนและมุุสลิิมในชุุมชนถืือเป็็นอีีกหนึ่่�ง

ตััวอย่่างสำำ�คััญของ การยอมรัับความแตกต่่าง และ การสร้้างความสััมพัันธ์์ในระดัับครอบครััว ซึ่่�งเป็็นรากฐาน

ของความกลมเกลียีวในระดับัสังัคม โดยแต่่ละฝ่า่ยยังัคงรักัษาอัตัลักัษณ์ด์ั้้�งเดิมิของตนไว้ ้เช่่น การใช้ภ้าษาท้อ้ง

ถิ่่�น ความเชื่่�อ ศาสนา และอาหาร แต่่ในขณะเดีียวกัันก็็มีีการประนีีประนอม (Cultural Negotiation) และ

การแปลความหมายทางวััฒนธรรม (Cultural Translation) เพื่่�อให้้สามารถอยู่่�ร่่วมกัันได้้ในระยะยาว สิ่่�งนี้้�

แสดงให้้เห็น็ถึงึ ความยืืดหยุ่่�นทางอััตลักัษณ์ และ ความสามารถในการปรัับตัวั ของชุุมชนที่่�มีคีวามหลากหลาย 

โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องละทิ้้�งรากเหง้้าของตนเอง ซึ่่�งเป็็นหลัักการสำำ�คัญของการอยู่่�ร่่วมกัันในบริิบทพหุุวััฒนธรรม 

สอดคล้้องกับั Rahman, A., & Tan, W. [28] ที่่�กล่่าวว่่า การสมรสระหว่่าง กลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ไม่่เพียีงแต่่สะท้้อนถึงึ

ความเปิิดกว้้างทางวััฒนธรรมที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นเท่่านั้้�น แต่่ยังทำำ�หน้้าที่่�เป็็นการเจรจาทางวััฒนธรรมในเชิงิสััญลัักษณ์ 

ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมความเป็็นปึึกแผ่่นในระดัับย่่อยของสัังคมที่่�มีีความหลากหลาย รวมไปถึึงแนวคิิดของ Berry, J. 

W. [30] ในเรื่่�อง Acculturation Strategies ซึ่่�งอธิบิายว่่า การอยู่่�ร่่วมกันัของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ในลักัษณะที่่� “รักัษา

อััตลัักษณ์์ของตนเอง” ขณะเดีียวกัันก็็ “เปิิดรัับวััฒนธรรมอื่่�น” คืือแนวทางของ integration strategy ซึ่่�งส่่ง

ผลเชิิงบวกต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�ม

	 จากข้้อมููลข้างต้้นส่่งผลให้้ผู้้�วิจิัยัสามารถนำำ�เสนอองค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้จ้ากการศึึกษาการส่ื่�อสารระหว่่าง

วััฒนธรรมของชุุมชนตลาดจีีนย่่านเมืืองเก่่าจัังหวััดปััตตานีี มีีรายละเอีียดดัังภาพต่่อไปนี้้�
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Figure 7 The intercultural communication model in promoting coexistence and fostering 

love and unity in culturally diverse communities

	 จาก Figure 7 จะเห็็นได้้ว่่าการส่ื่�อสารระหว่่างวััฒนธรรมในการส่่งเสริิมการอยู่่�ร่่วมกัันและสร้้าง

ความรักัความสามัคัคีใีนชุมชนที่่�มีคีวามหลากหลายทางวัฒันธรรม อาศัยัการสื่่�อสารและแลกเปลี่่�ยนวัฒนธรรม

ผ่่าน 1) สถานการณ์์และบริิบท ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดการเสริิมสร้้างการอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมที่่�มีีความหลากหลายทาง

ชาติิพัันธุ์์�และศาสนา 2) ภาษา ซึ่่�งเครื่่�องมืือสร้้างความเข้้าใจในระดัับสากล เชื่่�อมโยงกลุ่่�มคนที่่�มาจากภููมิิหลััง

ทางภาษาและวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน 3) ความเชื่่�อ ซึ่่�งคนในชุุมชนต้้องมีีความการเคารพความหลากหลาย

ทางศาสนา 4) สััญลัักษณ์์ เช่่น การแต่่งกาย อาคารบ้้านเรืือน การละเล่่นพื้้�นบ้้านที่่�แสดงถึึงการเชื่่�อมโยงความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� และ 5) มารยาททางสัังคม ซึ่่�งคนในชุุมชนต้้องมีีความยืืดหยุ่่�นและการเปิิดรัับ

ความหลากหลายทางวััฒนธรรม

กิติติกิรรมประกาศ
บทความวิิจัยันี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการวิิจัยัเรื่่�อง นวัตักรรมนิิทานร่่วมสมััยสามวััฒนธรรมชายแดน

ใต้้โดยได้้รัับทุุนสนัับสนุุนการวิิจััยจากสำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวัตกรรม 

กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม
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บทคััดย่่อ
บทความวิิจััยชิ้้�นนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อศึึกษากรอบแนวคิิดการจััดการความสััมพัันธ์ระหว่่างหน่่วย

งานภาครัฐั และศึึกษาความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐกัับองค์ก์ารพัฒันาเอกชนในการจััดการศึกึษาที่่�ส่่งผลต่่อการ

เข้้าถึึงการศึึกษาของบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ด้้วยการศึึกษาเอกสารและ

การสััมภาษณ์์กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�ให้้ข้้อมููลเชิิงลึึก จำำ�นวน 21 คน จากการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง ผลการ

ศึึกษาพบว่่า 1) กระบวนทััศน์์การบริิหารภาครััฐแบบดั้้�งเดิิมที่่�มุ่่�งเน้้นการรวมศููนย์์อำำ�นาจ ควบคุุมและสั่่�งการ

ตามสายการบังัคับับัญัชา ไม่่อาจแก้ไ้ขปัญัหาบางประการได้ ้จำำ�เป็น็ต้อ้งปรับัทิศิทางสู่่�การจัดัการความร่่วมมืือ

ในลัักษณะเครืือข่่าย 2) การจััดการความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชนในการ

จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ สามารถอธิิบายเปรีียบเทีียบผ่่านแนวคิิดของโรดส์์ (Rhodes) 

ที่่�มีลีักัษณะการดำำ�เนินิในรููปแบบเครืือข่่ายองค์์การภาครัฐั (Intergovernmental Network) ส่่งผลให้้เกิดิการ 

บููรณาการหลัักสููตรการจััดการศึึกษาร่่วมกััน มีีการเชื่่�อมประสานงานระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงาน

อื่่�นในภาคสาธารณะเป็น็ครั้้�งคราว รููปแบบโครงสร้า้งการทำำ�งานเป็น็กลุ่่�มเครืือข่่ายย่่อยที่่�มีโีครงสร้า้งผููกติดิอย่่าง

หลวม ๆ ขาดความต่่อเนื่่�องและการร่่วมมืือกััน

คำำ�สำำ�คัญั: ความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานรัฐ การจััดการสาธารณะแนวใหม่่ องค์์การพััฒนาเอกชน การจััดการ

ศึึกษา นโยบายสาธารณะ

Abstract
This research studied the conceptual framework for managing relationships between 

government agencies as well as cooperation between governmental and non-governmental 

organizations (NGOs) in providing access to education for children of migrant workers. Qualitative 

documentary research was done with data gathered from interviews with twenty-one samples 

chosen using purposive sampling. Results were that: 1) Traditional public administration 

paradigms focus on centralized power, control, and chain of command, whereas collaborative 

network management is necessary to meet new public governance (NPG) standards through 

cooperation between government agencies and NGOs. 2) Intergovernmental networks of 

education for Children of Migrant may result from integrating joint education curricula by 

coordinating with government and other agencies in the public sector. The functional structure 

model is a group of loosely coupled subnetworks with a lack of continuity and cooperation.

Keywords:	 Relations between government agencies, New public management, non-governmental 

organizations, Educational provision, Public policy
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753การจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน ในการ
จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ จัังหวััดสมุทรสาคร

บทนำำ�
สมุุทรสาครเป็็นจังหวััดที่่�มีีแรงงานข้ามชาติิอพยพย้้ายถิ่่�นเข้้ามาทำำ�งานเป็็นจำำ�นวนมาก จากข้้อมููล

สำำ�นัักงานแรงงานจัังหวััดสมุุทรสาคร (2566) พบว่่า สมุุทรสาครมีีแรงงานข้้ามชาติิ จำำ�นวน 334,295 คน [1] 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งแรงงานจากประเทศเพื่่�อนบ้้านในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ ทั้้�งเมีียนมา ลาว และ

กััมพููชา ทั้้�งนี้้� การเข้้ามาของแรงงานข้้ามชาติิส่่วนใหญ่่เป็็นการเข้้ามาทั้้�งครอบครััว ในจำำ�นวนของแรงงานข้้าม

ชาติยิังัมีกีลุ่่�มบุตุรหลานของแรงงานข้า้มชาติทิี่่�เกิดิและเติบิโตภายในจังัหวััดสมุทุรสาคร ซึ่่�งถืือได้ว้่่าเป็น็ทายาท

รุ่่�นที่่� 2 (หรืือรุ่่�นมากกว่่า) โดยในปีี 2566 มีีจำำ�นวนเด็็กแรกเกิิดจากครอบครััวแรงงานข้้ามชาติิจำำ�นวน 4,550 

[2] ในจำำ�นวนดังักล่่าวนี้้�ยังัไม่่นับรวมถึงึแรงงานและบุตุรหลานแรงงานข้า้มชาติทิี่่�ผิดิกฎหมาย ซึ่่�งไม่่มีขี้อ้มููลสถิติิิ

อีีกเป็็นจำำ�นวนมาก

การเคลื่่�อนย้า้ยแรงงานข้า้มชาติทิี่่�มีบีุตุรหลานแรงงานข้า้มชาติติิดิตามมาด้ว้ยนั้้�น นำำ�มาซึ่่�งปัญัหาการ

เข้า้ถึงึสิทิธิทิางการศึึกษาของเด็็กในกลุ่่�มดังักล่่าว อันัเป็น็ปัญหาที่่�รัฐั หรืือหน่่วยงานใดหน่่วยงานหนึ่่�งไม่่สามารถ

แก้ไ้ขปัญัหาได้เ้พียีงลำำ�พังั แม้จ้ะมีกีฎหมาย นโยบายและระเบียีบต่่าง ๆ  ที่่�ส่่งเสริมิการจัดัการศึกึษาสำำ�หรับับุตุร

หลานแรงงานข้้ามชาติิให้้สามารถเข้้าถึึงระบบการศึึกษาในสถานศึึกษาของรััฐได้้ [3] อย่่างไรก็็ตาม ในสภาพ

การณ์์ความเป็็นจริงิบุตุรหลานแรงงานข้ามชาติจิำำ�นวนหนึ่่�งยังัไม่่สามารถเข้้าถึงึการศึกึษาของรัฐั เนื่่�องด้้วยข้้อจำำ�กัดั

ด้้านความแตกต่่างทางภาษา ชาติิพัันธุ์์� และวััฒนธรรม ส่่งผลให้้ตััวแสดงอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่หน่่วยงานภาครััฐได้้เข้้ามามีี

ส่่วนร่่วมในการจััดบริิการสาธารณะและแก้้ไขปััญหาทางสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�น

ภายใต้้สภาวะสุญุญากาศทางการศึกึษา องค์์การพัฒันาเอกชน (Non-Governmental Organization: 

NGOs) ได้้เข้้ามามีีบทบาทสำำ�คััญในการจััดการศึึกษาให้้แก่่บุตรหลานแรงงานข้ามชาติิในจังหวััดสมุุทรสาคร 

ประกอบไปด้้วย ศููนย์์เครืือข่่ายองค์์การคริิสตจัักร มููลนิิธิิรัักษ์์ไทย และศููนย์์การเรีียนเด็็กและเยาวชนจัังหวััด

สมุุทรสาคร การจััดบริิการสาธารณะดัังกล่่าว พึึงต้้องอาศััยการจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ 

(Intergovernmental Management: IGM) ซึ่่�งเป็็นกลไกขัับเคลื่่�อนการทำำ�งานร่่วมกัันของหน่่วยงานภาครััฐ

และองค์์การพััฒนาเอกชน ในรููปแบบการทำำ�งานลัักษณะ “เครืือข่่าย” (Network) ที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของ

ทุุกภาคส่่วน เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายในการกำำ�หนดนโยบายและการจััดทำำ�บริิการสาธารณะ [4] เป็็นกลไกสำำ�คััญที่่�

ช่่วยให้้เด็็กข้้ามชาติิเข้้าถึึงการศึึกษาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� และส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนของ

นโยบายด้้านสิิทธิิเสมอภาค [5, 6] 

อย่่างไรก็็ดีีแม้้ว่่าการบริิหารงานทางด้้านรััฐประศาสนศาสตร์์ของหน่่วยงานภาครััฐจะเปิิดโอกาสให้้

ตัวัแสดงอื่่�น ๆ ที่่�มิใิช่่รัฐั ได้้เข้้ามามีบีทบาทในกระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process) มากขึ้้�น 

ทว่่ากลไกการทำำ�งานในระบบราชการของหน่่วยงานภาครััฐนั้้�นยัังคงมีีสถานภาพและเป็็นตััวแสดงที่่�มีีบทบาท

หลักัเพีียงตััวแสดงเดียีว หน่่วยงานภาครััฐจำำ�เป็น็ต้อ้งปรัับกระบวนทัศน์ก์ารดำำ�เนินิงานที่่�ในปัจจุบุันัไม่่ใช่่หน่่วย

งานที่่�มีคีวามเป็น็เอกภาพอย่่างสมบููรณ์ ์หากแต่่มีลักัษณะที่่�เป็น็พหููพจน์จ์ากความหลากหลายภายใต้ก้ลไกการ

ทำำ�งานของภาครััฐ [7] ตลอดจนยอมรัับว่่าภารกิิจของหน่่วยงานภาครััฐมีีความสลัับซัับซ้้อน บางหน่่วยงานมีี

ภารกิิจและเป้้าหมายที่่�ทับัซ้อ้นกัน ภาครััฐจำำ�เป็็นต้อ้งปรัับบทบาทและความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ

ด้้วยกััน (Intergovernmental Relation: IGR) และการจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ 

(Intergovernmental  Management: IGM) และองค์์การพััฒนาเอกชน นัับเป็็นการปรัับกระบวนทััศน์์ภาค

รััฐเพื่่�อรองรัับการทำำ�งานแบบพหุุภาคีีในภารกิิจการจััดบริิการสาธารณะและกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
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ร่่วมขัับเคลื่่�อนบริิการสาธารณะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพภายใต้้โครงสร้้างความสััมพัันธ์์แบบเครืือข่่าย [8, 9]

บริิบทขององค์์การ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์การ และกระบวนการดำำ�เนิินงาน เป็็นองค์์ประกอบ

สำำ�คััญในการศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์การ [10] แม้้ว่่าโครงสร้้างของระบบระหว่่างรััฐบาลอาจ

เปลี่่�ยนแปลงไป แต่่การมีีส่่วนร่่วมและการจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานยังคงมีีความสำำ�คััญ เพื่่�อ

สนัับสนุุนการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาขององค์์การอย่่างมีีประสิิทธิิผล [11] ด้้วยเหตุุนี้้�จึึงปรากฏความสนใจที่่�

จะศึกึษาการจัดัการความสััมพันัธ์แ์ละการบููรณาการการทำำ�งานของหน่่วยงานภาครัฐัและองค์ก์ารพัฒันาเอกชน

ในการจััดการศึกึษาของบุุตรหลานแรงงานข้ามชาติจิังัหวัดัสมุทุรสาคร โดยนำำ�แนวคิิดทางรัฐัประศาสนศาสตร์์

มาใช้้ในการพิิเคราะห์์หาความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภายใต้้บริิบทการบริิการสาธารณะแนวใหม่่

วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อศึึกษากรอบการจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน

2. เพื่่�อศึกึษาความร่่วมมืือของหน่่วยงานภาครัฐัและองค์ก์ารพัฒันาเอกชนในการจัดัการศึกึษาสำำ�หรับั

บุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิในจัังหวััดสมุุทรสาคร

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย
สำำ�หรัับการวิิจัยัครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยักำำ�หนดให้้ใช้้ระเบีียบวิิธีวีิจิัยัเชิงิคุุณภาพ (Qualitative Method Research) 

เพื่่�อเป็็นการศึึกษาข้้อมููลเชิงิลึกึเกี่่�ยวกัับความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างกัับองค์์การพััฒนาเอกชนในการจััดการศึึกษาของ

บุตุรหลานแรงงานข้ามชาติใินจังหวัดัสมุทุรสาคร ทำำ�การเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล สรุปุผล พิเิคราะห์ผ์ล และนำำ�เสนอ

ผลการวิิจััย

1. กลุ่่�มตัวัอย่่างในการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ ผู้้�วิจิัยัได้ม้ีกีารกำำ�หนดกลุ่่�มตัวัอย่่างเพื่่�อทำำ�การเก็บ็ข้อ้มููล

ในการศึกึษาเกี่่�ยวกับัความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานภาครัฐัและองค์ก์ารพัฒันาเอกชนในการจัดัการศึกึษาของ

บุตุรหลานแรงงานข้า้มชาติใินจังัหวัดัสมุทุรสาคร โดยใช้ว้ิธิีกีารเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

[12] ซึ่่�งกำำ�หนดผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ (key Informants) ซึ่่�งมีีกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสิ้้�น 21 คน ประกอบด้้วย หน่่วยงาน

ภาครััฐ จำำ�นวน 12 ท่่าน ได้้แก่่ ศููนย์์ส่่งเสริิมการเรีียนรู้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร สำำ�นัักงานพัฒนาสัังคมและ

ความมั่่�นคงมนุุษย์์ จัังหวััดสมุุทรสาคร สำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสมุุทรสาคร และองค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจัังหวััดสมุุทรสาคร ส่่วนองค์์การพััฒนาเอกชน จำำ�นวน 9 ท่่าน ได้้แก่่ ศููนย์์เครืือข่่ายองค์์

การคริิสตจัักร มููลนิธิิรัิักษ์ไ์ทย และศููนย์การเรียีนเด็็กและเยาวชนจังหวััดสมุุทรสาคร โดยใช้เ้กณฑ์์การคััดเลืือก

ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก [13] คืือ เป็็นผู้้�มีีความรู้้� ประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับเรื่่�องที่่�ศึึกษา ปฏิิบััติิงานหรืือใช้้

ชีีวิิตในบริิบทนั้้�น โดยสมััครใจและยิินดีีให้้ข้้อมููล และไม่่อยู่่�ในแวดวงเดีียวกัับผู้้�สััมภาษณ์์

2. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็็บข้้อมููลการศึึกษาเชิงิคุุณภาพ คืือ แบบสััมภาษณ์ ซึ่่�งทำำ�การสััมภาษณ์

เป็็นรายบุคุคล โดยเป็็นการสัมัภาษณ์แบบกึ่่�งโครงสร้้างที่่�มีข้ี้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับความร่่วมมืือของหน่่วยงานภาครััฐ

และองค์์การพััฒนาเอกชนในการจััดการศึึกษาสำำ�หรับับุตุรหลานแรงงานข้า้มชาติิในจังัหวััดสมุทุรสาคร เพื่่�อใช้้

เป็น็แนวทางในการสอบถามกลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำำ�คัญ [14] และใช้ก้ารสัมัภาษณ์กับักลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำำ�คัญ โดยออก

หนังัสืือขอสัมัภาษณ์ข์้อ้มููลจากหน่่วยงานต้น้สังักัดัส่่งไปยังักลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำำ�คัญั สำำ�หรับัการสัมัภาษณ์ใ์นครั้้�งนี้้�

ใช้้เวลาท่่านละ 40 นาทีี มีีการขออนุุญาตบัันทึึกเสีียงขณะสััมภาษณ์์เพื่่�อประโยชน์์ในการสรุุปผลอย่่างถููกต้้อง 
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3. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยทำำ�การถอดข้้อความจากบัันทึึกเสีียงการสััมภาษณ์์ 

เพ่ื่�อทบทวนความสมบููรณ์์และความถููกต้้องของข้้อมููล หลัังจากนั้้�นศึกษาทำำ�ความเข้้าใจเพ่ื่�อวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(Content Analysis) [12, 15] โดยเริ่่�มจากการถอดเทปบทสัมัภาษณ์ ์ก่่อนทบทวนรายละเอีียดข้อ้มููลเพื่่�อเข้า้ใจ

บริบิทและสาระสำำ�คัญัในภาพรวม พร้้อมทั้้�งระบุปุระเด็น็สำำ�คัญัเบื้้�องต้้นที่่�สอดคล้้องกับัวัตัถุปุระสงค์์ของการวิจิัยั 

จากนั้้�นจึึงกำำ�หนดหน่่วยวิิเคราะห์์ตามกรอบแนวคิิดและวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษา เพื่่�อจััดทำำ�รหััส (Coding) 

แทนเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันอย่่างมีีระบบ และทำำ�การจััดเป็็นประเด็็นความคิิด พิเิคราะห์์ประเด็็นสำำ�คัญแล้้วเขียีน

พรรณนา [16] ซึ่่�งกระทำำ�โดยคำำ�นึึงถึึงความเที่่�ยงตรงและความเชื่่�อถืือได้้ของข้้อมููลเป็็นหลััก จากนั้้�นทำำ�การ

พิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบร่่วมกัับการสัังเคราะห์์ข้้อมููล เพื่่�อเรีียบเรีียงผลการวิิจััยสำำ�หรัับการนำำ�เสนอ

4. แนวทางการปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินการวิิจััยในมนุุษย์์ด้้านพฤติิกรรมศาสตร์์ สัังคมศาสตร์์ และ

มนุุษยศาสตร์์ เน่ื่�องด้้วยงานวิจััยดัังกล่่าวมิิได้้มีีการเก็็บข้้อมููลกับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีความเปราะบาง และผู้้�วิิจััย

ได้้ปฏิิบััติิตามแนวทางจริิยธรรมการทำำ�วิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมนุุษย์์ [17] อย่่างเคร่่งครััด ผู้้�วิิจััยได้้มีีการปกป้้อง

กลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�ให้้ข้้อมููลด้้วยการแจ้้งรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการวิิจััยในครั้้�งนี้้�ให้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้รัับทราบ 

เพื่่�อพิิจารณาก่่อนให้้ข้้อมููลด้้วยความสมััครใจโดยมิิได้้มีีการบัังคัับ มีีการขออนุุญาตบัันทึึกเสีียงขณะสััมภาษณ์์

เพ่ื่�อประโยชน์์ในการสรุุปผลอย่่างถููกต้้อง ซึ่่�งเป็็นการสรุุปเพื่่�อเผยแพร่่โดยภาพรวมเท่่านั้้�นไม่่เจาะจงเป็็น

รายบุุคคลและใช้้นามสมมติิในการอ้้างถึึง หลัังจากมีีการสรุุปผลการศึึกษาเรีียบร้้อยแล้้วนั้้�น ได้้มีีการทำำ�ลาย

ข้้อมููลบัันทึึกเสีียงโดยทัันที ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิจััยมีีหลัักฐานในการดำำ�เนิินการวิิจััยทุุกชิ้้�น ดำำ�เนิินการวิิจััยในทุกขั้้�นตอน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นไปตามกระบวนการวิิจััยอย่่างครบถ้้วน

สรุุปผล
1. กรอบการจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน

หลักัการสำำ�คัญัของความสัมัพันัธ์ระหว่่างรัฐับาล ซึ่่�งจากการศึกึษาตามแนวคิดิของโรดส์ (Rhodes) [18] 

สามารถแบ่่งออกเป็็น 2 ประการ ประการแรก การเจรจาต่่อรองและกลยุุทธ์์ เนื่่�องจากการเจรจาต่่อรองและ

กลยุทุธ์เ์ป็น็สิ่่�งสำำ�คัญัที่่�มีปีระโยชน์์อย่่างมากในความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานรัฐ ทำำ�ให้ร้ับัรู้้�ถึงึความหลากหลาย

ของสถาบัันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานรััฐ ทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานร่่วมกััน

ระหว่่างสถาบันั และประการที่่�สอง ความสำำ�คัญัของกลุ่่�มวิชิาชีพี การสำำ�รวจความสำำ�คัญสัมัพัทัธ์ข์องกลุ่่�มวิชิาชีพี

เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับสถาบัันระดัับชาติินั้้�นเหมาะสมอย่่างยิ่่�งในบริิบทของการพยายามเปลี่่�ยนความสััมพัันธ์์

ระหว่่างหน่่วยงาน

ทางด้า้นข้อ้จำำ�กัดด้า้นความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานรัฐ โรดส์ (Rhodes) [19] ได้้อธิบิายไว้โ้ดยสรุุป

ได้ว้่่า (1) ความสััมพัันธ์ระหว่่างหน่่วยงานรัฐัถููกสร้้างมาเพ่ื่�อการพัฒันาที่่�เป็็นแบบเฉพาะประเทศ (2) การวัดัผล

ระดัับการพึ่่�งพาซึ่่�งกันัและกันั แม้้ว่่าความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานรัฐัจะตระหนักัเน้น้ถึงึการพึ่่�งพาซึ่่�งกันัและ

กันัของหน่่วยงานรัฐบาล แต่่รากฐานของการพึ่่�งพาซึ่่�งกันัและกัันนั้้�นไม่่ค่่อยได้้รับัการสำำ�รวจอย่่างละเอีียด ส่่วน

ใหญ่่เน้น้ไปที่่�การบริหิารการเงินิระหว่่างรัฐั โดยละเลยการวิเิคราะห์์เปรียีบเทียีบหรืือการประเมินิขอบเขตของ

ทรััพยากรอื่่�น ๆ และ (3) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานรััฐยัังไม่่ได้้ชี้้�แจงความสััมพัันธ์์ระหว่่างการวิิเคราะห์์

ระดัับมหภาค (บริิบทระดัับรััฐ) และระดัับจุุลภาค (การโต้้ตอบและกลยุทธ์์ของหน่่วยงานรัฐหรืือตััวแสดง) อย่่าง

ชััดเจน การเปลี่่�ยนแปลงในพื้้�นที่่�อำำ�นาจอาจเป็็นปฏิิกิิริิยาจากองค์์การ ซึ่่�งยัังไม่่ได้้รัับการสำำ�รวจอย่่างเต็็มที่่�
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ความหลากหลายของความสัมัพันัธ์ระหว่่างรัฐัและรัฐับาลท้องถิ่่�นในระบบการบริหิารระดับัประเทศ

ที่่�ไรท์์ (Wright) [20] ได้ส้รุปุไว้้ 4 ประเด็น็หลักั ได้้แก่่ (1) โครงสร้้างการเมืือง ท้้องถิ่่�นมีอีิสิระในการพัฒันา

กฎหมายที่่�แตกต่่างกันัเพื่่�อจัดัการการปกครองท้้องถิ่่�น ทำำ�ให้้เกิดิรููปแบบการบริิหารจัดัการที่่�หลากหลาย รวมถึึง

ทางเลืือกในการดำำ�เนินิงานภายใต้้กฎหมายท้้องถิ่่�นที่่�รัฐักำำ�หนด (2) การบริหิารการเงินิ รัฐับาลของรัฐัใช้้เครื่่�องมืือ

การบริิหารการเงิินในการกำำ�กัับดููแล สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของรััฐบาลท้้องถิ่่�น เช่่น การจััดสรรงบประมาณ 

การเก็็บภาษีี การบริิหารการใช้้จ่่าย เป็็นต้้น (3) สิิทธิิของท้้องถิ่่�นที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครองภายใต้้รััฐธรรมนููญ

กำำ�หนดให้้รััฐบาลท้้องถิ่่�นมีอิิสระอำำ�นาจในการปกครองตนเองในระดัับหนึ่่�ง เพ่ื่�อให้้สามารถดำำ�เนิินงานและ

บริิหารจััดการตนเองได้้อย่่างเหมาะสมตามบริิบทของท้้องถิ่่�น และ (4) การเปลี่่�ยนแปลงภายใต้้การปกครอง

ท้้องถิ่่�น รััฐมีีอำำ�นาจในการกำำ�หนดและปรัับเปลี่่�ยนกฎหมาย หรืือนโยบายให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์และ

ความต้้องการของประชาชน รััฐบาลท้้องถิ่่�นต้้องมีีความยืืดหยุ่่�นในการปรัับตััวและตอบสนองต่่อนโยบายและ

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�รััฐกำำ�หนด

(1) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานรััฐในมุุมมองทางการบริิหารราชการ

การจััดการสาธารณะแนวใหม่่  (New Public Management: NPM) ถููกนำำ�มาใช้้อย่่างกว้้างขวาง 

ส่่วนใหญ่่เน้้นไปที่่�การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานในภาครััฐ ความเป็็นพลเมืือง และการบริิหารจััดการภาครััฐ

ในรููปแบบที่่�คล้้ายคลึึงกัับภาคเอกชน [21] เพราะฉะนั้้�น ความเป็็นสาธารณะจึึงมีีหลากหลายแง่่มุุม แต่่มีจุุด

ร่่วมที่่�เหมืือนกััน คืือ การสนัับสนุุนการพััฒนาชีีวิิตพลเมืืองและชุุมชนเป็็นสาระสำำ�คััญ สร้้างสมดุุลระหว่่างผล

ประโยชน์์ให้้กัับพลเมืือง ด้้วยเหตุุนี้้�การจััดการภาครััฐแนวใหม่่มีีผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิของประชาชนอย่่าง

มาก โดยทั่่�วไปแล้้วมัักมีีผลกระทบที่่�ทัันท่่วงทีีต่่อการบริิหารราชการในด้้านการเปิิดเผยข้้อมููล ส่่งเสริิมให้้

ประชาชนให้้ความสนใจในการดำำ�เนิินงานรััฐบาลมากยิ่่�งขึ้้�น 

การบริิหารงานของรััฐจึึงต้้องดำำ�เนิินการอย่่างเปิิดเผย มีีความโปร่่งใสต่่อประชาชน เพิ่่�มความมั่่�นคง

ของการบริิหารราชการ [4, 21] เนื่่�องจากการบริิหารสาธารณะต้้องเผชิิญกัับการวิิพากษ์์วิิจารณ์์หลายด้้าน 

สะท้้อนให้้เห็็นถึงึอนาคตที่่�ไม่่แน่่นอน การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ทวีีความรุนุแรง ข้้อจำำ�กัดัด้านการจัดัการ และการปฏิบิัตัิิ

ตามความเห็็นของผู้้�บริหิาร รวมถึึงการบริิหารสาธารณะในอนาคตอาจเน้้นที่่�ความสะดวกสบายและความคุ้้�มค่่า 

ดัังนั้้�น อนาคตของการบริิหารสาธารณะต้้องปรัับตััวตามสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนไป โดยเฉพาะในบริิบทของการ

บริหิารราชการที่่�มีพีลวัตัการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ แนวโน้้มที่่�มีคีวามท้้าทาย ได้้แก่่ การตรวจสอบพัฒันาการ

เชิิงระบบการบริิหารภาครััฐ การเป็็นสากลของการบริิหารราชการ และการให้้ข้้อมููลข่่าวสาร ทั้้�งนี้้� ทำำ�ให้้เกิิด

การแปรรููปการให้้บริิการสาธารณะเพิ่่�มขึ้้�น แนวโน้้มเหล่่านี้้�มีีความสำำ�คัญในฐานะปััจจััยหลัักในการกำำ�หนด

ทิิศทางของการบริิหารภาครััฐในปััจจุุบััน

(2) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานรััฐในมุุมมองทางนโยบายสาธารณะ

เครืือข่่ายนโยบายเป็็นการทำำ�ความเข้้าใจผ่่านความหมาย ความเชื่่�อ และการตีีความตามทััศนะของ

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในเครืือข่่ายนั้้�น การตีคีวามเครืือข่่ายนโยบายต้้องเริ่่�มต้้นจากการพิจิารณาแนวปฏิบิัตัิ ิสถาบันัต่่าง ๆ 

ที่่�มีีความสััมพัันธ์์ต่่อความร่่วมมืือ และเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นผลมาจากการตีีความในบริิบท

ที่่�เฉพาะเจาะจง การศึกึษาเครืือข่่ายนโยบายด้ว้ยแนวทางนี้้�เน้น้การเข้า้ใจความหมาย ความเชื่่�อ และการปฏิบิัตัิิ

ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปตามบริิบท [19] การขัับเคลื่่�อนนโยบายของหน่่วยงานภาครััฐเป็็นส่่วนสำำ�คััญของการ

ศึกึษาเครืือข่่ายสำำ�หรัับการเสนอแนะเกี่่�ยวกับัแนวทางการปรับัโครงสร้า้งความร่่วมมืือ ในทางปฏิิบัตัิกิารศึกึษา
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757การจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน ในการ
จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ จัังหวััดสมุทรสาคร

ประเด็น็ความแตกต่่างทางชาติพิันัธุ์์�วิทิยาและวัฒันธรรมสามารถช่่วยให้ผู้้้�กำำ�หนดนโยบายภาครัฐัมีคีวามเข้า้ใจ 

และสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการที่่�ประชาชนคาดหวัังได้้เป็็นอย่่างดีี ผ่่านการสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

ประเด็็นที่่�สำำ�คััญในสัังคม 

การเจรจาต่่อรองระหว่่างองค์์การและระหว่่างประเทศ [22, 23, 24] ส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายที่่�

เป็น็สากล และการปรัับโครงสร้า้งความสัมัพันัธ์ในการร่่วมมืือของหน่่วยงานรัฐสอดรับัการเปลี่่�ยนแปลงในสังคม

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างชนชั้้�นสููงและมวลชนเป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�ง

มักัมีกีารแบ่่งแยกอำำ�นาจและสิทิธิขิองชนชั้้�นสููงและมวลชนอย่่างชัดัเจน ความคิดิเห็น็ของทั้้�งสองกลุ่่�มแตกต่่าง

กัันอย่่างสิ้้�นเชิิง โดยทััศนคติิของชนชั้้�นสููงมัักมีีผลกระทบต่่อนโยบายสาธารณะมากกว่่ามวลชน นโยบายสิิทธิิ

พลเมืืองมัักเป็็นผลมาจากการตอบสนองของชนชั้้�นสููงที่่�สร้้างเงื่่�อนไขให้้เอื้้�อประโยชน์์เข้้ากลุ่่�มตนเองมากกว่่า

ความคิิดเห็็นของมวลชน [18] นโยบายสาธารณะจึึงมีีอิิทธิิพลที่่�สำำ�คััญต่่อความคิิดเห็็นของมวลชน โดยเฉพาะ

ในเรื่่�องของสิิทธิิมนุุษยชนและเชื้้�อชาติิ

(3) นโยบายทางการศึึกษาของกลุ่่�มความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�บนพื้้�นฐานการจััดการความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงาน

การศึึกษาชาติิพัันธุ์์�วิิทยาและวััฒนธรรมเครืือข่่ายของบุุคคลในบริิบทที่่�แตกต่่างมีีผลต่่อการสร้้าง

อิิทธิิพลด้้านการเจรจาต่่อรองระหว่่างองค์์การหรืือระหว่่างประเทศ ถืือเป็็นวิิธีีหนึ่่�งในการพึ่่�งพาอาศััยอำำ�นาจ

เพ่ื่�อการแก้ไ้ขปัญัหา โดยมุ่่�งหาวิธิีใีนการสร้า้งความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานตามความเป็น็จริงิของสถานการณ์์ 

ผ่่านรููปแบบการเจรจาต่่อรองและแลกเปลี่่�ยนทรััพยากร [22, 23] ความคิิดเห็็นของชนชั้้�นสููงที่่�มีีต่่อมวลชนผู้้�มีี

ความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�มีอิิทธิิพลจากนโยบายสาธารณะมากกว่่าการบริิบททางสัังคม ซึ่่�งแสดงให้้เห็็น

ถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในการคิิดของคนชนชั้้�นสููงเกี่่�ยวกัับเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนและเชื้้�อชาติิ ก่่อให้้เกิิดการยอมรัับ

สิทิธิขิองมวลชนมากขึ้้�นเป็น็เครื่่�องมืือสำำ�คัญัที่่�ช่่วยสร้า้งสังัคมให้้เปลี่่�ยนแปลง ตัวัอย่่างที่่�ชัดัเจนคืือ การสนัับสนุุน

โรงเรีียนแบบบููรณาการให้้ทุุกคนที่่�มีีความหลากหลายให้้สามารถเข้้าถึึงโอกาสทางการศึึกษา เรีียกว่่า “ความ

เสมอภาคทางการศึึกษา” [18] เหล่่านี้้�สะท้้อนความก้้าวหน้้าอย่่างมีีนััยสำำ�คััญในการสร้้างสมดุุลทางชาติิพัันธุ์์�

ในสถานศึึกษา แสดงให้้เห็็นถึึงการพััฒนาเชิิงบวก

การศึกึษาเป็น็เครื่่�องมืือที่่�มีบีทบาทสำำ�คัญในการแก้ไ้ขปัญัหาและพัฒันาสังัคม นโยบายการศึกึษาควร

มุ่่�งเน้้นการแก้้ไขปััญหาหลากหลายที่่�เกิิดขึ้้�นในสังคม พร้้อมกัับพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้� ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นใน

การแก้้ไขปััญหาที่่�ต้้องเผชิิญ นอกจากนี้้� ยัังมุ่่�งเน้้นการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�และการพััฒนา 

เน้้นการสร้้างสรรค์์แรงจููงใจให้้กัับผู้้�เรีียน โดยการส่่งเสริิมความเข้้าใจ การเคารพต่่อความหลากหลายทาง

วััฒนธรรมและอััตลัักษณ์์ส่่วนบุุคคลของแต่่ละคน ลดความขััดแย้้งในสัังคมผ่่านการสอน การส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียน

มีีความสามารถในการปรัับตััวเพื่่�อเข้้ากัับสัังคมหรืือผู้้�อื่่�นได้้อย่่างเหมาะสม [18] โรงเรีียนต้้องกำำ�หนดแนวทาง

การจัดัการศึกึษาให้้สอดคล้้องกับัแนวทางการบริหิารของภาครัฐั พร้้อมปฏิบิัตัิติามนโยบายของรัฐั เพื่่�อเป้้าหมาย

ที่่�วางไว้้ในการพััฒนาสัังคมและชุุมชนในทุุกด้้าน

สำำ�หรับัความร่่วมมืือของหน่่วยงานต่่าง ๆ  ทั้้�งจากภาครัฐั ภาคเอกชน ภาคประชาสังัคมในการขับัเคลื่่�อน

นโยบายด้้านการจัดัการการศึกึษาให้้กับัทุุกคนอย่่างเท่่าเทียีมประกอบด้้วยกลุ่่�มผู้้�แสดงอย่่างน้้อย 3 กลุ่่�ม โดยกลุ่่�ม

ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรียีนเป็็นกลุ่่�มที่่�ใหญ่่ที่่�สุดุ และมีีอิทิธิพิลในการตััดสินใจการดำำ�เนินิการทางการศึึกษา นอกจาก

นี้้�ยัังมีีกลุ่่�มอื่่�น ๆ อย่่างคณะครููและหน่่วยงานการศึึกษาในสถานศึึกษา และองค์์การทางศาสนาที่่�มีีส่่วนร่่วมใน
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การสนับัสนุนุหรืือต่่อต้้านเรื่่�องการศึกึษา [18] การมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มต่่าง ๆ ในการสร้้างนโยบายและการตััดสินใจ

ทางการศึึกษามีีผลกัับการดำำ�เนิินการในระบบการศึึกษา และส่่งผลกระทบในสัังคม ซึ่่�งผลลััพธ์์จากการมีีส่่วน

ร่่วมในการตััดสิินใจดำำ�เนิินการในระบบการศึึกษา สามารถเห็็นได้้ในการสร้้างนโยบายที่่�สอดคล้้องกัับความ

ต้อ้งการของสังัคม ดังันั้้�นการศึกึษาเป็น็ปัจจัยัสำำ�คัญัที่่�มีผีลต่่อพััฒนาในปัจัจุบุันั ภาครัฐัและกลุ่่�มพลเมืืองที่่�สนใจ

ด้้านการศึึกษา เช่่น ผู้้�ปกครอง ผู้้�เสีียภาษีี นายจ้้าง เป็็นต้้น ต้้องเผชิิญหน้้ากัับความท้้าทายสำำ�คััญว่่าควรสอน

อะไรในระบบการศึึกษาที่่�ต้้องเสาะแสวงหาคำำ�ตอบจากกลุ่่�มผู้้�เรีียน ผู้้�บริิหารโรงเรีียน เจ้้าหน้้าที่่�การศึึกษาของ

รััฐ และสหภาพครูู เรื่่�องนี้้�มีีความสำำ�คััญมากต่่อการการจััดการศึึกษา เนื่่�องจากส่่งผลกระทบกัับการเติิบโตทาง

อารมณ์์ การแสดงออกของผู้้�เรีียน การพััฒนาพหุุวััฒนธรรม และนวััตกรรมทางการศึึกษาในอนาคต

(4)  การกำำ�กัับดููแลเครืือข่่าย (Network Governance) 

การกำำ�กัับดููแลเครืือข่่ายเป็็นแนวทางเลืือกที่่�น่่าสนใจสำำ�หรัับการจััดระเบีียบและระดมทรััพยากรใน

การพัฒันานโยบาย การให้้บริกิาร และการส่่งเสริมิความคิดิสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งในอนาคต การกำำ�กับัดููแลผ่่านเครืือข่่าย

จะกลายเป็็นปััจจััยสำำ�คััญอย่่างไม่่ต้้องสงสััย [25] อย่่างไรก็็ตาม รููปแบบที่่�ชััดเจนของการกำำ�กัับดููแลเครืือข่่าย

นั้้�นยัังคงเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่แน่่นอน เนื่่�องจากธรรมชาติิของเครืือข่่ายที่่�มีีความซัับซ้้อน การบริิหารจััดการเครืือข่่ายใน

ระดับัต่่าง ๆ ยังัคงเป็็นปัญหาที่่�ยากลำำ�บาก และต้้องการแนวคิิดและแนวทางใหม่่ ๆ ที่่�สามารถช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�มีหีน้้าที่่�

รัับผิิดชอบในการออกแบบ การกำำ�กัับดููแล และการจััดการเครืือข่่ายภาคสาธารณะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

นอกจากนี้้� การวิิจััยเกี่่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลเครืือข่่ายจะต้้องคงความเปิิดกว้้างและพััฒนาไปอย่่างต่่อเน่ื่�องใน

การแสวงหาความรู้้�เพิ่่�มเติิม เพื่่�อตอบสนองต่่อความซัับซ้้อนของการทำำ�งานในรููปแบบเครืือข่่าย

การกำำ�กัับดููแลในบริิบทของการจััดการสาธารณะ ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงแค่่กิิจกรรมของภาครััฐเท่่านั้้�น 

แต่่ยังครอบคลุุมถึึงการระดมทรััพยากรและการควบคุุมดููแลจากหน่่วยงานภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะ

กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์การพััฒนาเอกชนที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญในการให้้บริิการสาธารณะ การกำำ�กับดููแลใน

ลัักษณะนี้้�มีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

รููปแบบของการกำำ�กัับดููแลเครืือข่่ายสามารถแบ่่งออกเป็็นสองมิิติิสำำ�คััญ มิิติิแรก คืือ การมีีหรืือไม่่มีี

ผู้้�นำำ�เครืือข่่าย [25] ในกรณีทีี่่�องค์ก์ารในเครืือข่่ายทำำ�งานร่่วมกันัอย่่างเต็ม็ที่่� มีกีารปฏิสิัมัพันัธ์แ์ละควบคุมุกันัเอง 

ส่่งผลให้้เครืือข่่ายมีีลักัษณะของความหนาแน่่นสููง และการกระจายอำำ�นาจอย่่างกว้้างขวาง ซึ่่�งเรียีกว่่า “การกำำ�กับั

ดููแลร่่วมกััน” อย่่างไรก็็ตาม ในกรณีีที่่�เครืือข่่ายมีีการเชื่่�อมโยงกัันน้้อย การปฏิิสััมพัันธ์์จะจำำ�กััดเฉพาะด้้านการ

ปฏิบิัตัิกิาร เช่่น การโอนกิจการ การให้้บริกิารลููกค้้า การแลกเปลี่่�ยนข้อมููล เป็็นต้น เครืือข่่ายดัังกล่่าวจะถููกกำำ�กับั

ดููแลโดยองค์์การเดียีวที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นศููนย์กลางในการควบคุมุหรืือเป็็น “ผู้้�นำำ�เครืือข่่าย” เพ่ื่�อรักัษาความเชื่่�อมโยง

ของเครืือข่่ายและรัักษาเสถีียรภาพของระบบ

มิติิทิี่่�สองของการกำำ�กับดููแล คืือ การควบคุมุเครืือข่่ายที่่�เกิดิขึ้้�นจากภายในหรืือภายนอก [24] ในกรณีี

ที่่�เครืือข่่ายถููกควบคุุมจากภายใน ผู้้�เข้้าร่่วมจะทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลร่่วมกัันหรืือผ่่านองค์์การนำำ�เพีียงหนึ่่�งเดีียว 

ในขณะที่่�เครืือข่่ายที่่�ควบคุุมจากภายนอกจะถููกบริิหารจััดการโดยองค์์การเฉพาะที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงาน

บริิหารเครืือข่่าย (Network Administrative Organization: NAO) ซึ่่�งอาจจััดตั้้�งขึ้้�นโดยสมาชิิกเครืือข่่ายเอง

หรืือจากบุุคคลภายนอก แม้้ว่่าแต่่ละรููปแบบการกำำ�กับดููแลจะมีีจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนที่่�แตกต่่างกัันไป แต่่การ

เลืือกใช้้รููปแบบใดนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กัับบริิบทและวััตถุุประสงค์์ของเครืือข่่ายเป็็นหลััก ทั้้�งนี้้� ไม่่มีรููปแบบใดที่่�สามารถ

กล่่าวได้้ว่่าดีกีว่่าหรืือมีีประสิทิธิภิาพสููงสุดุในทุกสถานการณ์์ แต่่ละรููปแบบมีีความเหมาะสมตามสภาพแวดล้อม
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759การจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน ในการ
จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ จัังหวััดสมุทรสาคร

และเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกััน

เมื่่�อมีีการกำำ�กับดููแลเครืือข่่ายร่่วมกััน การตััดสินใจจะถููกกระจายอย่่างเท่่าเทีียมกัันระหว่่างสมาชิิก 

และไม่่มีอีงค์ก์ารใดที่่�ทำำ�หน้า้ที่่�แทนเครืือข่่ายโดยรวม [26] กิจิกรรมการบริหิารจัดัการในเครืือข่่ายมักัจะดำำ�เนินิ

การโดยกลุ่่�มย่่อยของเครืือข่่ายเอง ซึ่่�งทำำ�ให้้โครงสร้้างการบริิหารเครืือข่่ายมีีความยืืดหยุ่่�นและไม่่มีีกฎเกณฑ์์ที่่�

ตายตััว ทัักษะเฉพาะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการการทำำ�งานร่่วมกัันเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�นัักวิิชาการอย่่าง 

Agranoff และ McGuire [27] ได้้จำำ�แนกพฤติิกรรมการจััดการออกเป็็น 4 ประเภท ได้้แก่่ (1) การเปิิดใช้้งาน 

การระบุุและรวบรวมบุุคคลและทรััพยากรที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายของโครงการ (2) การวางกรอบ 

การสร้า้งข้อ้ตกลงในการเป็น็ผู้้�นำำ�และการกำำ�หนดบทบาทการบริหิาร (3) การระดมพล เป็น็พฤติกิรรมที่่�มุ่่�งเน้น้

ไปที่่�การสร้้างความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานร่่วมกััน ช่่วยก่่อให้้เกิิดการสนัับสนุุนจากผู้้�มีีส่่วนร่่วมที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�ง

จากภายในและภายนอกเครืือข่่าย และ (4) การสัังเคราะห์์ การสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพระหว่่างผู้้�เข้้า

ร่่วมทุุกฝ่่าย รวมถึึงการอำำ�นวยความสะดวกในความสััมพัันธ์์เพื่่�อเสริิมสร้้างความไว้้วางใจและการแลกเปลี่่�ยน

ข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่�อง

สรุุปสารััตถะจากผลการศึึกษาได้้ว่่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานรัฐเน้้นการเจรจาต่่อรองและ

กลยุุทธ์์ร่่วม รวมถึึงการยอมรัับบทบาทของกลุ่่�มวิิชาชีีพในบริิบทของความร่่วมมืือแบบพึ่่�งพาซึ่่�งกัันและกััน 

อย่่างไรก็็ดีี ยัังมีีข้้อจำำ�กัดด้านการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์เชิิงอำำ�นาจระหว่่างระดัับมหภาคและจุุลภาคที่่�ยัังคง

ต้้องเผชิญิความท้้าทายทั้้�งด้้านโครงสร้้าง การเงินิ และการเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย ขณะที่่�การกำำ�กับัดููแลเครืือข่่าย 

(Network Governance) กลายเป็็นแนวทางสำำ�คััญในยุุคการจััดการภาครััฐแนวใหม่่ ซึ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วม

หลายภาคส่่วน เครืือข่่ายสามารถบริหิารแบบมีผีู้้�นำำ�หรืือร่่วมกันั และต้อ้งอาศัยัทักัษะการเปิดิใช้ง้าน วางกรอบ 

ระดมพล และการประสานงาน เพื่่�อสร้้างความยืืดหยุ่่�นและประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน

2. ความร่่วมมืือของหน่่วยงานภาครัฐและองค์ก์ารพััฒนาเอกชนในการจััดการศึึกษาสำำ�หรับับุตุร

หลานแรงงานข้้ามชาติิในจัังหวััดสมุุทรสาคร

การบริหิารจัดัการภาคสาธารณะของประเทศไทยได้ถูู้กท้า้ทายจากภาคส่่วนต่่าง ๆ  ที่่�มีคีวามต้้องการ

และเรีียกร้้องให้้ระบบราชการสามารถแก้้ไขปััญหาที่่�เน้้นความเป็็นมืืออาชีีพ สามารถแสวงหาและประสาน

ความร่่วมมืือระหว่่างเครืือข่่ายที่่�หลากหลายภายใต้้สภาพการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็ ทั้้�งนี้้� หน่่วยงาน

ภาครััฐของไทยจะต้้องหัันมาทบทวนบทบาทและภารกิิจของรััฐในการบริิหารงานทางด้้านรัฐประศาสนศาสตร์์ 

เดิมิทีนีั้้�น การบริิหารสาธารณะเป็็นการบริหิารของภาครัฐัที่่�เป็น็ตัวัแสดงเพียีงตัวัแสดงเดีียวได้้มีบีทบาทสำำ�คัญั

ในการจััดการบริิการสาธารณะไปสู่่�การสร้้างกลไกการทำำ�งานและประสานความร่่วมมืือภาคส่่วนอื่่�น ๆ

การจััดการความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ (IGR) และองค์์การพัฒันาเอกชน จะเป็็นกระบวน

การที่่�สำำ�คััญ เพ่ื่�อเข้้ามาแก้้ไขปััญหาที่่�มีีความสลัับซัับซ้้อนภายในจังหวััดสมุุทรสาคร ตามแนวคิิดของโรดส์ 

(Rhodes) การบริิหารจััดการเครืือข่่าย (Network Management) เน้้นการวิิเคราะห์์เครืือข่่าย ความใกล้้ชิิด

ของสมาชิิกภายในเครืือข่่าย ประเภทของสมาชิิกที่่�เข้้าร่่วมในเครืือข่่าย และวิิธีีการบริิหารจััดการเครืือข่่ายให้้

สามารถทำำ�งานบรรลุเุป้า้หมายที่่�ตั้้�งไว้ร้่่วมกัันได้ ้[28] ลักัษณะนี้้�เครืือข่่ายเป็็นกระบวนการที่่�สามารถเรียีนรู้้�จาก

ประสบการณ์ส์ะท้อ้นกลับั (Feed Back) และสามารถปรัับตัวัได้ด้้ว้ยการพึ่่�งพาทรัพัยากรระหว่่างสมาชิกิภายใน

เครืือข่่าย ความเข้้มแข็็งและความต่่อเนื่่�องของเครืือข่่ายขึ้้�นอยู่่�กัับความไว้้เนื้้�อเชื่่�อใจและความผููกพัันที่่�มีีให้้

ต่่อกันั [29] ความร่่วมมืือของหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพัฒันาเอกชนในการจััดการศึึกษาสำำ�หรับับุตุรหลาน
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แรงงานข้้ามชาติิในจัังหวััดสมุุทรสาคร สามารถอธิิบายได้้ดัังนี้้�

(1) ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและศููนย์์เครืือข่่าย องค์์การคริิสตจัักร 

ความร่่วมมืือในการจััดบริิการสาธารณะด้้านการศึึกษาเริ่่�มต้้นขึ้้�นในปี 2557 จากเหตุุปััญหาที่่�ศููนย์

เครืือข่่ายองค์์การคริสิตจักัร ประกอบไปด้้วย ศููนย์ค์าทอลิกินักับุญุอันันา ศููนย์มาริสิต์ ์และศููนย์คาทอลิิกนักับุญุ

ยออากิิมเพื่่�อผู้้�อพยพย้้ายถิ่่�น ไม่่สามารถออกวุุฒิิบััตรทางการศึึกษาให้้แก่่นัักเรีียนที่่�เข้้ามาศึึกษาได้้ เนื่่�องจาก

เป็น็ศููนย์ฯ์ ที่่�ไม่่มีกีารจดทะเบียีนอย่่างถููกต้อ้งตามกฎหมาย โดยศููนย์ส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุทุรสาคร

ได้บ้ันัทึกึข้อ้ตกลงการบููรณาการหลัักสููตรการจััดการศึกึษานอกระบบระดับัการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรับัเด็ก็ที่่�

ไม่่มีสัญัชาติิไทยที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์การศึึกษาภาคบัังคัับระดัับประถมศึึกษา ตามหลักัสููตรการศึึกษานอกระบบระดัับ

การศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน พุุทธศัักราช 2551 ซึ่่�งมีีกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นเด็็กที่่�มีีอายุุระหว่่าง 8-15 ปีี เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีี

ความรู้้�พื้้�นฐาน มีีคุุณธรรมจริิยธรรม มีีทัักษะการดำำ�เนิินชีีวิิตที่่�ดีีและสามารถพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตให้้อยู่่�ร่่วมกััน

ในสัังคมอย่่างปกติิสุุข จากการสััมภาษณ์์ พบว่่า ศููนย์์เครืือข่่ายคริิสตจัักรเป็็นองค์์การพััฒนาเอกชนที่่�มีีความ

พร้้อมที่่�สุุดในการเป็็นศููนย์์เครืือข่่าย 

“…ถือืได้้ว่่าเป็็นศูนย์เครือข่ายที่่�มีีบุคลากรหลากหลายทั้้�งภาษาไทย อังักฤษ พม่่า มอญ และมีีอาสาสมัคัร

ต่า่งชาติทิี่่�ได้ร้ับัการสนับัสนุุนจากประมุขุศาสนาคริสิต์ ์อิติาลีี เข้า้มาช่่วยสอน แถมยังัมีีการบริจิาคสิ่่�งของเครื่่�อง

ใช้้ต่่าง ๆ ให้้กัับผู้้�เรีียน...” (ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ท่่านที่่� 15, การสััมภาษณ์์, 5 พฤษภาคม 2566)

ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานทั้้�งสองแห่่งเป็น็ไปในลักัษณะพึ่่�งพาอาศัยักันั เพื่่�อจัดับริกิารสาธารณะ

ทางการศึึกษา ส่่งผลให้้เกิิดการปรัับตััวจากความเป็็นองค์์การราชการที่่�มีหีน้้าที่่�จัดับริิการทางการศึึกษาที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องพึ่่�งพาอาศััยองค์์การพััฒนาเอกชน เป็็นการแสวงหาภาคีีเครืือข่่ายเพ่ื่�อจััดบริิการทางการศึึกษาให้้แก่่บุตร

หลานแรงงานข้า้มชาติ ิโดยในระยะแรกของการบููรณาการหลักัสููตรร่่วมกันัศููนย์ส์่่งเสริมิการเรียีนรู้้�อำำ�เภอเมืือง

สมุุทรสาคร ได้้จััดบริิการทางการศึึกษาโดยมีีกลุ่่�มงานส่่งเสริิมการรู้้�หนัังสืือเป็็นผู้้�จััดการเรีียนการสอนและ

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�ม องค์์การ และเครืือข่่ายต่่าง ๆ ภายในเขตอำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร แต่่นับตั้้�งแต่่ปี 2562 เป็็นต้นมา 

องค์์การทั้้�งสองแห่่งขาดการบููรณาการหลัักสููตรร่่วมกัันอย่่างเป็็นรููปธรรม ไม่่มีความร่่วมมืือในการพึ่่�งพาบุุคลากร

ทางการศึกึษาร่่วมกันั เป็น็เพียีงความร่่วมมืือในการออกวุฒุิบิัตัรทางการศึกึษาเพื่่�อรองรับัการศึกึษาในระดับัที่่�

สููงขึ้้�น ปััจจุบุันัการจััดการความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานทั้้�งสองแห่่งเป็็นลักัษณะการพึ่่�งพาอาศััยกันัเป็็นครั้้�งคราว 

โดยอาศัยัพื้้�นที่่�ของศููนย์เ์ครืือข่่ายคริสิตจักัรซึ่่�งมีขีนาดใหญ่่ที่่�พอเหมาะสำำ�หรับัเป็็นศููนย์การจัดัสอบสำำ�หรับักลุ่่�ม

ผู้้�ไม่่มีีสััญชาติิไทย

นอกจากความร่่วมระหว่่างศููนย์ส่่งเสริิมการเรียีนรู้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาครและศููนย์เครืือข่่ายคริิสตจัักร 

พบว่่า หน่่วยงานภาครัฐัอื่่�น ๆ  ยังัขาดความร่่วมมืือในการส่่งเสริิมและสนับัสนุุนการศึึกษา จากการเก็็บรวบรวม

ข้อ้มููลจากการสังัเกตการณ์แ์ละการสัมัภาษณ์ข์้อ้มููล พบว่่า หน่่วยงานภาครัฐัอื่่�น ๆ  ไม่่ได้ม้ีคีวามร่่วมมืือกับัศููนย์์

เครืือข่่ายคริิสตจัักร ตลอดจนไม่่มีการปรึึกษาหารืือในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องบุุตรหลานแรงงานข้ามชาติิอีีกด้้วย 

อีกีทั้้�งผู้้�ปฏิิบััติิงานในระดัับท้้องถิ่่�นยัังไม่่ทราบถึึงบทบาทภารกิิจของศููนย์์เครืือข่่ายองค์์การคริิสตจัักรภายเขต

พื้้�นที่่�อำำ�เมืืองสมุุทรสาคร

(2) ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและมููลนิิธิิรัักษ์์ไทย 

ความร่่วมมืือหน่่วยงานภาครััฐไม่่มีีความช่่วยเหลืืออย่่างเป็็นรููปธรรมในการบููรณาการการศึึกษากัับ

ศููนย์์ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาครเหมืือนกัับศููนย์์เครืือข่่ายองค์์การคริิสตจัักร โดยมููลนิิธิิรัักษ์์ไทย
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761การจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน ในการ
จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ จัังหวััดสมุทรสาคร

ได้้ขอความช่่วยเหลืือจากภาครััฐในการสนัับสนุุนหนัังสืือสำำ�หรัับใช้้การจััดการเรีียนการสอนให้้สอดรับกัับ

หลัักสููตรผู้้�ไม่่รู้้�หนัังสืือไทย พุุทธศัักราช 2551 โดยผู้้�จััดการศููนย์์ให้้สััมภาษณ์์ว่่า

“…ทางมูลูนิธิมิีีการปรับัเนื้้�อหาของหนังัสือืตามหลักัสูตูรให้เ้หมาะสมกับทักัษะความรู้้�ของผู้้�เรีียนเป็น็

สำำ�คัญั โดยวันัจันัทร์แ์ละวันัอังัคาร จะจัดัการเรีียนการสอน ตามรายวิชิาของ สกร. แต่จ่ะมีีการปรับัเนื้้�อหาและ

ย่่อยสรุุปให้้เข้้าใจง่่าย เพราะเนื้้�อหายากเกิินที่่�เด็็กในช่่วงวััยนี้้�จะเรีียนรู้้�…” (ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ท่่านที่่� 9, การ

สััมภาษณ์์, 9 พฤษภาคม 2566)

สำำ�หรับัการสนัับสนุนุบุคุลากรทางการศึึกษาจากศููนย์ส์่่งเสริมิการเรียีนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุทุรสาครเพื่่�อ

ช�วยจัดัการศึกึษานั้้�น หน่่วยงานภาครัฐัได้้เข้้ามาช่่วยเหลืือเพียีงช่่วงระยะเวลาหนึ่่�งเท่่านั้้�น ปััจจุบุันัการจัดัการศึกึษา

ภายในองค์์การใช้้บุคุลากรขององค์์การทั้้�งหมด โดยบุคุลากรที่่�มููลนิธิิริักัษ์์ไทยเป็็นผู้้�ที่่�จบการศึกึษาไม่่ต่ำำ��กว่่าระดับั

ปริิญญาตรีี และมากกว่่าครึ่่�งของบุุคลากรทั้้�งหมด มีีใบประกอบวิิชาชีีพครูู โดยผู้้�จััดการศููนย์์ให้้สััมภาษณ์์ว่่า 

“…เดิมิที่่� สกร. ส่่งครูเูข้้ามาช่่วยสอนในรายวิชิาของ สกร. แต่่ระยะ 5-6 ปีีมานี้้� ไม่่มีีครูมาช่่วยสอนแล้้ว 

และไม่ไ่ด้ต้้อ้งการบุคุลากรจาก สกร.มาสอน เนื่่�องจากมูลูนิธิิมิีีบุคุลากรเพีียงพอและมีีความสามารถในแถบทุกุ

สาขาวิิชา…” (ผู้้�ให้้สััมภาษณ์์ท่่านที่่� 10, การสััมภาษณ์์, 20 พฤษภาคม 2566)

นอกจากนี้้� ความร่่วมมืือของหน่่วยงานภาครัฐัจะเข้า้มาช่่วยเหลืือแบบครั้้�งคราว โดยส่่วนใหญ่่มักัเป็น็

โครงการขนาดเล็ก็ที่่�เข้า้มาสนับัสนุุนใช้ช้่่วงเวลาสั้้�น ๆ  ในการทำำ�กิจิกรรมร่่วมกันักับับุตุรหลานแรงงานข้า้มชาติิ

ภายในมููลนิิธิิรัักษ์์ไทย

อย่่างไรก็ต็าม มููลนิธิิรัิักษ์์ไทยได้้ขอความร่่วมมืือจากเครืือข่่ายทางการศึกึษาอื่่�น โดยได้้รับัความร่่วมมืือ

กัับสถานศึึกษาของรััฐโดยรอบจำำ�นวน 3 แห่่ง ได้้แก่่ โรงเรีียนวััดโสภณาราม (ปลั่่�งร่่วมราษฎร์์บำำ�รุุง) โรงเรีียน

วััดสามััคคีีศรััทธา และโรงเรีียนเทศบาลวััดเจษฎาราม (เชยวิิทยาทาน) การทำำ�ข้้อตกลงและความร่่วมมืือร่่วม

กัันระหว่่างสถานศึึกษาของรััฐและมููลนิิธิิรัักษ์์ไทย เพื่่�อตอบสนองความต้้องการทางการศึึกษาแก่่บุุตรหลาน

แรงงานข้้ามชาติิที่่�ต้้องการได้้รัับการศึึกษาในระดัับที่่�สููงขึ้้�น โดยจะมีีการสอบวััดผลเทีียบโอนความรู้้�ความ

สามารถ ทางมููลนิิธิิรัักษ์์ไทยจะเป็็นผู้้�ประสานขอเอกสารและได้้รัับความช่่วยเหลืือจากผู้้�นำำ�ชุุมชนในพื้้�นที่่�เพื่่�อ

รัับรองการมีีอยู่่�ของบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ 

(3) ความร่่วมมืือระหว่า่งหน่ว่ยงานภาครัฐและศูนูย์ก์ารเรีียนเด็ก็และเยาวชนจัังหวัดัสมุุทรสาคร

ศููนย์ก์ารเรียีนเด็ก็และเยาวชนจังัหวัดัสมุทุรสาครจัดัการศึกึษาโดยใช้ห้ลักัสููตรการเรียีนการสอนและ

หนัังสืือของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�มอญจากประเทศเมีียนมาเป็็นหลััก มีีการแบ่่งชั้้�นเรีียนออกเป็็น 8 ระดัับชั้้�น ได้้แก่่ 

ระดัับชั้้�นอนุุบาล และระดัับเกรด 1-7 เป็็นการสอนเนื้้�อหาระดัับประถมศึึกษา ในแต่่ละปีีการศึึกษาจะมีีการ

เรียีกประชุุมผู้้�ปกครองของนัักเรียีนตามความเหมาะสม สำำ�หรับันักัเรียีนทุกุคนทางศููนย์ฯ จะดำำ�เนินิการทำำ�บัตร

ประจำำ�ตัวัไว้เ้พ่ื่�อแสดงตััวตน เม่ื่�อสำำ�เร็จ็การศึึกษาในหลักัสููตรทางศููนย์ฯ จะส่่งเสริิมการส่่งต่่อบุุตรหลานแรงงาน

ข้้ามชาติิ โดยประสานความร่่วมมืือในการเข้้าศึึกษาต่่อที่่�ศููนย์์ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร

ทั้้�งนี้้� ศููนย์ก์ารเรียีนเด็ก็และเยาวชนจังัหวัดัสมุทุรสาครได้ร้ับัอนุญุาตจากสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

ประถมศึึกษาสมุุทรสาครจััดการศึึกษานอกระบบและการจััดการศึึกษาตามอััธยาศััย ระดัับการศึึกษาประถมศึึกษา 

(ชั้้�นประถมศึึกษาปีทีี่่� 1-6) ตั้้�งแต่่ปีการศึึกษา 2566 เป็็นต้นมา เป็็นไปตามกฎกระทรวงว่่าด้้วยสิิทธิขิององค์์การ

ชุมชนและองค์์การเอกชนในการจััดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานในศููนย์์การเรีียน เมื่่�อบุุตรของแรงงานข้้ามชาติิสำำ�เร็็จ

การเรียีนจากศููนย์ฯ จะสามารถเข้้าศึกึษาต่่อในระดัับมััธยมศึึกษาที่่�ศููนย์ส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

762 Intergovernmental Management (IGM) and Non-Governmental Organization 
 Provision  of Education for Children of Migrant Workers in Samut Sakhon Province

ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเป็็นกลุ่่�มนักัเรียีนที่่�มีทีักัษะด้้านภาษาไทยเป็น็อย่่างดี ีสำำ�หรับัหลักัสููตรการเรียีนที่่�ทางศููนย์ส่่งเสริมิ

การเรีียนรู้้� จััดไว้้เพื่่�อกลุ่่�มนัักเรีียนผู้้�เป็็นบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิแบ่่งเป็็น 2 รููปแบบ ได้้แก่่ กลุ่่�มบุุตรหลาน

แรงงานข้า้มชาติทิี่่�อยู่่�ในเกณฑ์ภ์าคบัังคับัของการศึึกษาไทย ได้้แก่่ ระดัับชั้้�นประถมศึกึษา ระดัับชั้้�นมััธยมศึกึษา

ตอนต้น และระดัับชั้้�นมัธยมศึึกษาตอนปลาย และกลุ่่�มบุุตรหลานแรงงานข้ามชาติิผู้้�ที่่�มีอีายุุ 16 ปีีขึ้้�นไป ในรููปแบบ

การจััดการเรีียนการสอนเฉพาะกลุ่่�มแรงงานในวัันเสาร์์และอาทิิตย์์ แยกออกจากเด็็กนัักเรีียนไทย

ศููนย์์การเรีียนเด็็กและเยาวชนจัังหวััดสมุุทรสาครมีีความจำำ�เป็็นต้้องแสวงหาความร่่วมมืือกัับ

ประเทศต้้นทาง โดยจััดการศึึกษาตามหลัักสููตรของประเทศต้้นทาง เพื่่�อประโยชน์์ในการออกวุุฒิิการศึึกษาใน

กรณีีที่่�ต้้องการเทีียบวุุฒิิการศึึกษาระหว่่างประเทศไทยและประเทศเมีียนมาในอนาคต ดัังนั้้�น ศููนย์์การเรีียนรู้้�

ในฐานะองค์์การพััฒนาเอกชนเป็็นผู้้�มีบทบาทสำำ�คััญในการให้้โอกาสเข้้าถึึงระบบการศึึกษาแก่่บุตรหลาน

แรงงานข้้ามชาติิ รวมถึึงการช่่วยเหลืือบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิด้้านอื่่�น ๆ  นอกเหนืือจากบทบาทหน้้าที่่�ด้้าน

การจััดการศึึกษา

ภายใต้้ การบริิการสาธารณะแนวใหม่่ (New Public Governance Theory) หน่่วยงานภาครััฐมิิใช่่

ศููนย์์กลางการบริิหารจััดการทางรััฐประศาสนศาสตร์์ตามแบบระบบราชการดั่่�งเดิิมที่่�เน้้นการสั่่�งการและการ

ควบคุุมตามสายบัังคัับบััญชา (Hierarchy) แต่่มีีสภาพและบทบาทเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเครืือข่่ายที่่�ต้้องพึ่่�งพาตััว

แสดงจากภาคส่่วนอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่หน่่วยงานของภาครัฐั ให้้เข้้ามามีีบทบาทเกี่่�ยวข้้องกับัประเด็น็นโยบายร่่วมกันั [17] 

โดยอาศััยความเป็็นมืืออาชีีพของหน่่วยงานภาครััฐสนัับสนุุน ส่่งเสริิม และประสานงานกับภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

เพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาสังัคมที่่�มีคีวามสลับัซับัซ้อ้นในปัจัจุบุันัสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงึการบริหิารงานภาครัฐัและการกำำ�หนด

นโยบายสาธารณะเปลี่่�ยนแปลงไป

ตามทััศนะของโรดส์์ [28, 30] เครืือข่่ายนโยบายเป็็นการจััดกลุ่่�มขององค์์การที่่�มีีความชัับซ้้อนและ

เชื่่�อมโยงการใช้้ทรััพยากรร่่วมกััน ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างกลไกการจััดการเครืือข่่ายเพื่่�อการส่่งมอบบริิการ

สาธารณะ โดยจากสภาพปััญหาการจัดับริกิารภาคสาธารณะในการจัดัการศึึกษาให้้กับับุตุรหลานแรงงานข้ามชาติิ

ในจังัหวัดัสมุทุรสาคร พบว่่าสภาพปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นมีคีวามสลับัซับัซ้อ้น หน่่วยงานภาครัฐัไม่่สามารถเป็น็ตัวัแสดง

ฝ่่ายเดีียวที่่�จััดการแก้้ไขและรัับมืือได้้เพีียงลำำ�พัง จำำ�เป็็นต้องอาศััยตััวแสดงจากภาคส่่วนต่่าง ๆ โดยเฉพาะ

องค์์การพััฒนาเอกชนที่่�ได้้เข้้ามามีีบทบาทสำำ�คัญในการจััดการศึึกษา หากพิิเคราะห์์การจััดการความสััมพัันธ์

ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ (IGM) ตามแนวคิิดของโรดส์ จะพบว่่าเกิิดการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างศููนย์ส่่งเสริิม

การเรียีนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุทุรสาครและองค์์การพัฒันาเอกชนที่่�มีลีักัษณะการดำำ�เนินิงานตามรููปแบบของเครืือข่่าย

องค์์การภาครััฐระดัับต่่าง ๆ (Intergovernmental Network) เกิิดการบููรณาการหลัักสููตรการจััดการศึึกษา

ร่่วมกััน มีีการเชื่่�อมประสานงานระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ในภาคสาธารณะเป็็นครั้้�งคราว 

รููปแบบโครงสร้้างการทำำ�งานเป็็นกลุ่่�มเครืือข่่ายย่่อยที่่�มีีโครงสร้้างผููกติิดอย่่างหลวม ๆ แต่่ขาดความต่่อเนื่่�อง

และการร่่วมมืือกัันอย่่างถาวร

สำำ�หรัับความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานองค์์การพัฒันาเอกชน ได้้แก่่ ศููนย์เ์ครืือข่่ายองค์ก์ารคริสิตจักัร 

มููลนิธิิริักัษ์ไ์ทย ศููนย์ก์ารเรียีนเด็ก็และเยาวชนจังหวัดัสมุทุรสาคร หากพิเิคราะห์ต์ามแนวคิดิของโรดส์จะพบว่่า 

มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับรููปแบบเครืือข่่ายผู้้�ผลิต (Producer Network) ที่่�มีีจำำ�นวนสมาชิิกสมาชิิกผัันแปรตาม

สภาพการณ์์ของระดัับปััญหา ไม่่มีการพึ่่�งพากลุ่่�มบุุคลากรทางการศึึกษาร่่วมกััน มุ่่�งเน้้นรููปแบบการจััดการศึึกษา

ภายในองค์์การเฉพาะกลุ่่�ม เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการผู้้�เรียีนในพื้้�นที่่� ๆ  นั้้�น ความสััมพันัธ์ระหว่่างองค์์การที่่�มีี
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763การจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน ในการ
จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ จัังหวััดสมุทรสาคร

พันัธกิจิในการจัดัการศึกึษาที่่�คล้า้ยคลึงึกันั มีคีวามสัมัพันัธ์ก์ันักันัอย่่างหลวม ๆ  ปฏิสิัมัพันัธ์ใ์นเครืือข่่ายเกิดิขึ้้�น

ไม่่ถี่่�มากนักั ส่่วนใหญ่่แล้ว้จะเน้น้ความร่่วมมืือภายในเครืือข่่ายที่่�เป็น็ทางการเฉพาะกลุ่่�ม แนวทางในการบููรณา

การความร่่วมมืือกัันระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชนในพื้้�นที่่�จังัหวััดสมุุทรสาครเพ่ื่�อการจััดการ

ศึกึษาให้้กับับุตุรหลานแรงงานข้้ามชาติิ สภาพการณ์์ปััจจุุบััน องค์์การพััฒนาเอกชนได้้เป็็นตััวแสดงที่่�มีีบทบาท

การจััดบริิการสาธารณะทางการศึึกษามากยิ่่�งขึ้้�น หน่่วยงานรััฐจำำ�เป็็นต้้องเรีียนรู้้� ปรัับฐานคติิ และมีีความ

สามารถในการ “จัดัการ” ความสัมัพันัธ์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและภาคส่่วนอื่�น ๆ รวมถึงึวางกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ 

ในความสััมพัันธ์์ของตััวแสดงในเครืือข่่ายเพื่่�อให้้การทำำ�งานร่่วมกัันของสมาชิิกในเครืือข่่ายมีีประสิิทธิิภาพ

มากขึ้้�น ซึ่่�งทำำ�ให้แ้นวคิดิการจัดัความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างหน่่วยงานของรัฐั (Intergovernmental Management: 

IGM) เข้้ามามีีส่่วนสำำ�คััญเป็็นอย่่างมากในกระบวนการ

Figure 1 Shared Governmance Network of Intergovernmental Management (IGM) and  

Non-Governmental Organization

Source: Developed from Kenis and Proven [31]

ภาพที่่� 1 จากผลการศึกึษาแสดงให้เ้ห็น็ถึงึลักัษณะของเครืือข่่ายการกำำ�กับัดููแลแบบแบ่่งปันั (Shared 

Governance Network) ซึ่่�งเป็น็รููปแบบที่่�สมาชิกิในเครืือข่่ายมีสีถานะเท่่าเทียีมกันัในการตัดัสินิใจและดำำ�เนินิ

กิจิกรรมร่่วมกันั โดยไม่่มีอีงค์์การใดเป็็นศููนย์กลางในการควบคุุม การทำำ�งานอาศััยความไว้้วางใจ ความสมัคัรใจ 

และการส่ื่�อสารอย่่างต่่อเน่ื่�อง องค์์การพััฒนาเอกชน ได้แ้ก่่ ศููนย์เครืือข่่ายองค์์การคริติจักัร มููลนิธิิรัิักษ์ไ์ทย และ

ศููนย์์การเรีียนเด็็กและเยาวชนจัังหวััดสมุุทรสาคร ต่่างมีีความสััมพัันธ์์แบบแนวนอนในการสนัับสนุุนซึ่่�งกััน
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และกัันในบางโอกาส ส่่วนหน่่วยงานภาครััฐทำำ�หน้้าที่่�เชื่่�อมโยงและสนัับสนุุนภายนอก อย่่างไรก็็ตาม ยัังมีีข้้อ

จำำ�กัดัในด้า้นการตัดัสินิใจที่่�ล่่าช้า้ ภาระงานที่่�ไม่่ชัดัเจน และความเสี่่�ยงต่่อความไม่่ยั่่�งยืืนหากขาดความไว้ว้างใจ

หรืือกลไกกลางในการประสานงาน ทำำ�ให้้ต้้องอาศััยระดัับความร่่วมมืือและเป้้าหมายร่่วมที่่�เข้้มแข็็งเป็็นสำำ�คััญ 

หน่่วยงานภาครััฐจึึงจำำ�เป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนบทบาทจากผู้้�ควบคุุม มาเป็็นผู้้�ประสาน ส่่งเสริิม และบริิหารความ

สััมพัันธ์์เชิิงยุุทธศาสตร์์กัับภาคส่่วนอื่่�น เพื่่�อให้้การจััดบริิการทางการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ

เกิิดความยั่่�งยืืนและครอบคลุุมตามหลัักธรรมาภิิบาลภาครััฐยุุคใหม่่

การอภิิปรายผล
1. กรอบแนวคิิดการจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงาน

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างรััฐบาล (Intergovernmental Relations: IGR) เป็็นการศึึกษาที่่�สะท้้อนให้้

สามารถเห็็นภาพความร่่วมมืือจากความสััมพัันธ์์ การประเมิินโครงสร้้างการทำำ�งานระหว่่างรััฐบาลส่่วนกลาง

และรััฐบาลท้องถิ่่�นที่่�เน้้นย้ำำ��ความหลากหลายทางการเจรจาต่่อรอง กลยุทธ์์การมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มผลประโยชน์์ 

เพื่่�อสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในทิิศทางการดำำ�เนิินงานของรััฐบาล ปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานหรืือองค์์การที่่�

กระจายอำำ�นาจ และปฏิิสัมัพัันธ์ของผู้้�เข้า้ร่่วม [32] นโยบายด้้านบริิการการศึึกษามัักกำำ�หนดให้้องค์์การพััฒนา

เอกชนมีสี่่วนร่่วมด้ว้ย ก่่อให้เ้กิดิความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างองค์ก์ารพัฒันาเอกชนและรัฐับาลที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการ

บริิการ เพราะการทำำ�งานร่่วมกััน และการสนัับสนุุนจะสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ดีีในรััฐที่่�เป็็นประชาธิิปไตย [33] IGR จะ

เพิ่่�มประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลในการบริหิารของรัฐับาลกลาง และการทำำ�งานที่่�ดีขีองสหพันัธ์ขึ้้�นอยู่่�กับัระดับั

ของการมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างสถาบัันในระดัับชั้้�นของรััฐบาล

มุมุมองทางการบริหิารราชการ เป็็นการบริหิารงานเพื่่�อสร้้างสังัคมที่่�ดีขีึ้้�น โดยการให้้บริิการแก่่ประชาชน

ด้้วยสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ การจััดหาสิ่่�งจููงใจที่่�ทางเศรษฐกิิจในรููปแบบของความสุุข ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 

มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การสร้า้งหน่่วยงานรัฐัที่่�มีปีระสิทิธิภิาพแทนการใช้ง้บประมาณ [34] โครงสร้า้งความสััมพัันธ์ระหว่่าง

รััฐมีีความโดดเด่่นในการสร้้างรููปแบบการกระจายอำำ�นาจทางการบริิหารราชการ แต่่ยัังมีีความท้้าทายในการ

ปฏิิรููปความสััมพัันธ์์ระหว่่างรััฐบาล IGR ให้้ก้้าวหน้้า [35] ผู้้�มีีบทบาทต่่าง ๆ จำำ�เป็็นต้้องมีีความพยายามร่่วม

กัันเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับระบบราชการและปรัับปรุุงการทำำ�งานเพ่ื่�อให้้มีีอิิสระเพีียงพอ และใช้้

ทรััพยากรเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

นโยบายสาธารณะที่่�เน้้นการตีีความของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในเครืือข่่ายนั้้�น โดยพิิจารณาจากแนวปฏิิบััติิ

ของสถาบัันต่่าง ๆ  ที่่�มีคีวามสััมพัันธ์ต่่อความร่่วมมืือ เป้้าหมายของการดำำ�เนินิงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งการขัับเคล่ื่�อน

นโยบายของหน่่วยงานภาครััฐเป็็นส่่วนสำำ�คััญของการศึึกษาเครืือข่่ายสำำ�หรัับการเสนอแนะเกี่่�ยวกัับแนวทาง

การปรับัโครงสร้้างความร่่วมมืือ โดยเครืือข่่ายนโยบายสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการที่่�ประชาชนคาดหวังั

ได้้เป็็นอย่่างดีี ผ่่านการสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่�สำำ�คััญในสัังคม การเจรจาต่่อรองระหว่่างองค์การ

และระหว่่างประเทศ อัันจะส่่งผลต่่อการพััฒนานโยบายที่่�เป็็นสากล และการปรัับโครงสร้้างความสััมพัันธ์์

ในการร่่วมมืือของหน่่วยงานรััฐ ทั้้�งนี้้� ในประเด็็นด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐมัักจะมีีเจ้า้หน้า้ที่่�

ของรัฐัเป็็นคนกลางประสานระหว่่างเครืือข่่าย [36] กลไกเชื่่�อมประสาน (Coordination) ส่่งผลต่่อการส่่งผ่่าน

นโยบายในระดัับที่่�แตกต่่างกัันทั้้�งในระดัับชาติิ ระดัับการรวมกลุ่่�มทางเลืือก และระดัับปฏิิบััติิการ โดยเฉพาะ

ความสัมัพันัธ์ใ์นระดับัปฏิบิัตัิกิารของหน่่วยงานส่่วนกลาง หน่่วยงานในกำำ�กับัของรัฐั และองค์ก์ารมหาชน [37] 
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765การจััดการความสััมพัันธ์์ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน ในการ
จััดการศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ จัังหวััดสมุทรสาคร

โดยทั่่�วไปแล้้ว IGR มีีแนวโน้้มที่่�จะไม่่เป็็นทางการ เน้้นประสิิทธิิภาพแบบพหุุภาคีี ปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างรััฐบาล

กลายเป็น็เรื่่�องที่่�ท้า้ทายที่่�กระตุ้้�นให้ม้ีกีารเรียีกร้อ้งในประเด็น็กระบวนการและโครงสร้า้งของรัฐัในการกำำ�หนด

นโยบาย 

นโยบายทางการศึึกษาของกลุ่่�มความหลากหลายทางชาติิพัันธุ์์�บนพื้้�นฐานการจััดการความสััมพัันธ์์

ระหว่่างหน่่วยงาน จากการศึึกษาชาติิพัันธุ์์�วิิทยาและวััฒนธรรมเครืือข่่ายของพฤติิกรรมบุุคคลในบริิบทที่่�แตก

ต่่างมีผีลต่่อการสร้า้งอิทิธิพิลด้า้นการเจรจาต่่อรองระหว่่างองค์ก์ารหรืือระหว่่างประเทศ ถืือเป็น็วิธิีหีนึ่่�งในการ

พึ่่�งพาอาศัยัอำำ�นาจเพื่่�อการแก้ไ้ขปัญัหา โดยมุ่่�งหาวิธิีใีนการสร้า้งความสัมัพันัธ์ระหว่่างหน่่วยงานทั้้�งจากภาครัฐั 

ภาคเอกชน ภาคประชาสัังคมในการขัับเคลื่่�อนนโยบายประกอบด้้วย 3 กลุ่่�ม คืือ ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน คณะ

ครููและหน่่วยงานการศึึกษา และองค์์การทางศาสนาที่่�มีีส่่วนร่่วมในการสนัับสนุุนการศึึกษา [38] ผู้้�บริิหาร

โรงเรีียน บุุคลากรครูู และภาคประชาสัังคม เช่่น มููลนิิธิิสร้้างสรรค์์เด็็ก เป็็นต้้น มีีส่่วนสำำ�คััญในการส่่งเสริิมและ

ผลัักดัันให้้เด็็กนัักเรีียนในฐานะบุุคคลที่่�ไม่่มีีสััญชาติิไทย

2. ความร่่วมมืือของหน่่วยงานภาครัฐและองค์ก์ารพััฒนาเอกชนในการจััดการศึึกษาสำำ�หรับับุตุร

หลานแรงงานข้้ามชาติิในจัังหวััดสมุุทรสาคร

การบริหิารสาธารณะเป็น็การบริหิารของภาครัฐัที่่�เป็น็ตัวัแสดงเพียีงตัวัแสดงเดียีวได้ม้ีบีทบาทสำำ�คัญ

ในการจััดการบริิการสาธารณะไปสู่่�การสร้้างกลไกการทำำ�งานและประสานความร่่วมมืือภาคส่่วนอื่�น ๆ [39] 

ปััจจุุบัันกระแสการบริิหารปกครอง (Governance) เปิิดโอกาสให้้ตััวแสดงอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่ใช่่รััฐเข้้ามามีีบทบาทใน

การกำำ�หนดนโยบายมากขึ้้�น การมีสี่่วนร่่วมของภาคส่่วนต่่าง ๆ  ในการกำำ�หนดนโยบายยังัถููกผลักัดันัด้ว้ยกระแส

การส่่งเสริิมประชาธิิปไตยในกระบวนการนโยบาย [40] การจััดสวััสดิิการสัังคมด้้านการศึึกษาของภาครััฐที่่�มีี

ต่่อแรงงานข้ามชาติิจะมีีประสิิทธิิภาพได้้จะต้้องมีีความเห็็นชอบร่่วมกัันเป็็นหลัักการสำำ�คััญที่่�จึึงจะนำำ�ไปสู่่�การ

แก้้ปััญหาที่่�ตรงจุุดและมีีประสิิทธิิภาพ 

การจัดัการความสัมัพันัธ์ระหว่่างหน่่วยงานภาครัฐั (IGR) และองค์์การพัฒันาเอกชน จะเป็็นกระบวนการ

ที่่�สำำ�คัญั เพื่่�อเข้า้มาแก้ไ้ขปัญัหาที่่�มีคีวามสลับัซับัซ้อ้นภายในจังัหวัดัสมุทุรสาคร ตามแนวคิดิการบริหิารจัดัการ

เครืือข่่าย (Network Management) โดยเริ่่�มจากความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและศููนย์์เครืือข่่าย

คริิสตจัักร โดยศููนย์์ส่่งเสริิมการเรีียนรู้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาครได้้บัันทึกข้้อตกลงการบููรณาการหลัักสููตรการ

จััดการศึึกษานอกระบบระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับเด็็กที่่�ไม่่มีสััญชาติิไทยที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์การศึึกษาภาค

บังัคัับระดัับประถมศึึกษา ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานทั้้�งสองแห่่งเป็็นไปในลักัษณะพึ่่�งพาอาศััยกััน เพ่ื่�อจััด

บริิการสาธารณะทางการศึึกษา ส่่งผลให้้เกิิดการปรัับตััวจากความเป็็นองค์์การราชการที่่�มีีหน้้าที่่�จััดบริิการ

ทางการศึึกษาที่่�จำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพาอาศััยองค์์การพััฒนาเอกชน เป็็นการแสวงหาภาคีีเครืือข่่ายเพื่่�อจััดบริิการ

ทางการศึึกษาให้้แก่่บุตรหลานแรงงานข้ามชาติิ [41] รููปแบบการบริิหารจััดการการเรียีนรู้�โดยใช้เ้ครืือข่่ายความ

ร่่วมมืือในการพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษาที่่�ยั่่�งยืืน ประกอบด้้วย การจััดการเรีียนรู้้� เครืือข่่ายความร่่วมมืือ 

และการพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษาที่่�ยั่่�งยืืน 

สำำ�หรับัความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและมููลนิธิิรัิักษ์์ไทย ซึ่่�งไม่่มีคีวามร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน

ภาครััฐในการช่่วยเหลืืออย่่างเป็็นรููปธรรมเชิงิบููรณาการศึกึษากับัศููนย์ส่่งเสริิมการเรียีนรู้้�อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร 

โดยมููลนิธิิรัิักษ์์ไทยได้้ขอความช่่วยเหลืือจากภาครััฐในการสนัับสนุุนหนัังสืือสำำ�หรัับใช้ใ้นการสอนให้้สอดรับกัับ

หลักัสููตรผู้้�ไม่่รู้้�หนังัสืือไทย และได้ม้ีกีารปรับัเนื้้�อหาของหนังัสืือตามหลักัสููตรให้เ้หมาะสมกับัความรู้้�และทักัษะ
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ของผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คััญ [42] แนวทางการจััดการศึึกษาขององค์์การพััฒนาเอกชนมีีความแตกต่่างกัันขึ้้�นอยู่่�กัับ

บริิบทของที่่�ตั้้�งศููนย์์การเรีียน โดยยึึดการสอนให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของแรงงานข้้ามชาติิ [43] ซึ่่�งองค์์์�การ

พััฒนาเอกชนมีีส่่วนช่่วยส่่งเสริิมให้้้�บุตรหลานของแรงงานข้ามชาติิิ�สามารถปรัับตััวได้้ท่่ามกลางความแตกต่่าง

ทางวััฒนธรรม โดยเฉพาะในเรื่่�องของภาษา อย่่างไรก็็ตาม มููลนิิธิิรัักษ์์ไทยได้้ขอความช่่วยเหลืือจากเครืือข่่าย

ทางการศึกึษาอื่่�น โดยได้ร้ับัความร่่วมมืือกับัสถานศึกึษาของรัฐัในการสร้า้งความร่่วมมืือร่่วมกันั เพื่่�อตอบสนอง

ความต้้องการทางการศึึกษาแก่่บุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ [44] ภาครััฐและภาคเอกชนควรมีีความร่่วมมืือใน

การส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�แก่่บุตุรหลานแรงงานข้า้มชาติอิย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีจากการจัดัการศึกึษา

นัับเป็็นปัจจััยส่่งเสริิมการเรีียนรู้�ของเด็็กกลุ่่�มดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� บทบาทของเครืือข่่ายการย้้ายถิ่่�นยังมีีบทบาทใน

การสนัับสนุุน ส่่งเสริิม และสงเคราะห์์การจััดการศึึกษา [45]

ศููนย์การเรีียนเด็็กและเยาวชนจังหวััดสมุุทรสาครได้้รัับอนุุญาตจากสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึกึษาสมุทุรสาครจัดัการศึกึษานอกระบบและการจััดการศึึกษาตามอัธัยาศััย ระดัับการศึึกษาประถมศึกึษา 

(ชั้้�นประถมศึกึษาปีทีี่่� 1-6) ตั้้�งแต่่ปีกีารศึกึษา 2566 เป็น็ต้น้มา เป็น็ไปตามกฎกระทรวงว่่าด้ว้ยสิทิธิขิององค์ก์าร

ชุมุชนและองค์ก์ารเอกชนในการจัดัการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานในศููนย์ก์ารเรียีน เพื่่�อประโยชน์ใ์นการออกวุฒุิทิางการ

ศึึกษาในกรณีีที่่�ต้้องการเทีียบวุุฒิิการศึึกษาระหว่่างประเทศไทยและประเทศเมีียนมาในอนาคต [ 43] สำำ�หรัับ

ประเทศไทยมีีนโยบายด้้านการศึึกษาที่่�สนับัสนุุนและเปิิดโอกาสให้้้�บุตุรหลานของแรงงานข้ามชาติิิ�ได้้้�เข้า้รับัการ

ศึึกษาในโรงเรีียน [46] แต่่การขาดการประสานงานความร่่วมมืือเพ่ื่�อนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิ รวมถึึงและแก้้ไข

ปััญหาแบบองค์์รวมเป็็นอุปสรรคในการจััดการศึึกษาของบุุตรหลานแรงงานข้ามชาติิ [47] แผนการปฏิิรููป

ประเทศด้้านการศึกึษา ไม่่ได้้กำำ�หนดแนวทางในการสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างรัฐักับัองค์์การปกครองส่่วนท้องถิ่่�น

ในการจััดการศึึกษา จึึงทำำ�ให้้ขาดความชััดเจนในทางปฏิิบััติิ ทั้้�งนี้้� การสร้้างความเป็็นรััฐชาติิ ส่่งผลให้้เกิิดการ

แบ่่งแยกเชื้้�อชาติิทางชาติิพันัธุ์์� และหลายบริิบทได้้พัฒันาไปสู่่�ความขััดแยัังทางชาติิพันัธุ์์� ดังันั้้�น บนพื้้�นฐานของ

ความหลากหลายจึึงไม่่ควรจััดการศึึกษาในรููปแบบเอกวััฒนธรรม

จากผลการศึึกษาผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอเชิิงนโยบาย ดัังนี้้� (1) รััฐบาลควรจััดทำำ�นโยบายและกฎหมายที่่�

ชััดเจนให้้ครอบคลุุมเกี่่�ยวกัับการศึึกษาของบุุตรหลานแรงงานข้ามชาติิ เพ่ื่�อให้้มีีการปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัันทั้้�ง

ในระดัับชาติิและระดัับท้้องถิ่่�น ด้้วยการจััดทำำ�นโยบายที่่�ระบุุสิิทธิิและโอกาสในการเข้้าถึึงการศึึกษาของบุุตร

หลานแรงงานข้้ามชาติิ รวมถึึงการกำำ�หนดแนวทาง และมาตรฐานการปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับโรงเรีียนหรืือ

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง (2) หน่่วยงานภาครััฐควรส่่งเสริิมการสร้้างกลไกและโครงสร้้างการทำำ�งานร่่วมกัันที่่�มีี

ประสิทิธิภิาพระหว่่างหน่่วยงานภาครัฐัและองค์ก์ารพัฒันาเอกชน เพื่่�อให้ส้ามารถดำำ�เนินิโครงการหรืือกิจิกรรม

การศึึกษาได้้อย่่างบููรณาการสอดคล้้องกััน ซึ่่�งอาจมีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการหรืือคณะทำำ�งานร่่วมที่่�ประกอบ

ด้้วยตััวแทนจากหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน เพ่ื่�อวางแผนและกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานด้าน

การศึึกษาสำำ�หรัับบุุตรหลานแรงงานข้้ามชาติิ

สำำ�หรัับข้้อเสนอแนะเพื่่�อการศึึกษาในครั้้�งถััดไปควรศึึกษาเกี่่�ยวกัับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จของ

ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐและองค์์การพััฒนาเอกชน โดยเฉพาะปััจจััยด้้านวััฒนธรรมองค์์การ 

นโยบาย และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบกัับกรณีีศึึกษาที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ ซึ่่�งอาจเพิ่่�ม

การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussions) ในการเก็็บข้้อมููลเพื่่�อรวบรวมความคิิดเห็็นและมุุมมองจาก

กลุ่่�มเครืือข่่ายที่่�หลากหลาย
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บทคััดย่่อ
งานวิิจััยนี้้�มุ่่�งศึึกษาและพััฒนาภาพลัักษณ์การจััดแสดงสิินค้าผลิตภััณฑ์์จัักสานกระจููดบ้านทอน มีี

วัตัถุปุระสงค์์เพ่ื่�อออกแบบระบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร สร้้างแบบจำำ�ลองรููปแบบการจัดัแสดงสินิค้า และประเมิินผล
การออกแบบภาพลักัษณ์ใหม่่ ด้้วยการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิงิคุณุภาพจาก 1) ข้้อมููลสื่�อโปสเตอร์์งาน OTOP Midyear 
OTOP ศิลิปาชีพี และ OTOP City พ.ศ.2553-2567 ผ่่านวิธิีกีารทางสััญวิทิยา 2) วิเิคราะห์์ทัศันเอกลัักษณ์ภายใน
พื้้�นที่่�ผ่่านการสำำ�รวจ การสััมภาษณ์ และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิงิปริมิาณจากแบบสอบถาม เพ่ื่�อกำำ�หนดกลยุทุธ์์การ
ออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารแบบใหม่่ ประยุุกต์์ใช้้กับัการจัดัแสดงและนิทิรรศการ 3 รููปแบบ ได้้แก่่ แบบที่่� 1 เน้้น
ภาพมีแีบบแผน แบบที่่� 2 เน้้นภาพประกอบเล่่าเรื่่�อง และแบบที่่� 3 เน้้นภาพเรขาคณิติ ประเมินิผลงานออกแบบ
โดยใช้้แบบสอบถามและผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน พบว่่า การส่ื่�อสารด้้วยทััศนเอกลักัษณ์ การส่ื่�อสารด้้วยภาพและสีี แบบ
ที่่� 1 มีผีลการประเมินิสููงสุดุ การส่ื่�อสารด้้วยตัวัอักัษรและสี ีแบบที่่� 1 และ 2 ผลการประเมิินไม่่แตกต่่างกันั ผลที่่�ได้้
จากการวิิเคราะห์์ นำำ�มาพัฒันาเป็็นภาพลักัษณ์ต้้นแบบ เพื่่�อสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�บริโิภคในงานแสดงสิินค้า 
OTOP City 2024 พบว่่า ความพึงึพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ และกลุ่่�มเป้้าหมายสนใจเข้้าร่่วมชมงานแสดงสินิค้า
หลังัได้้เห็น็ภาพลักัษณ์ใหม่่ร้อยละ 84.5 งานวิจิัยันี้้�เป็็นแนวทางเฉพาะในการพัฒันาองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับัระบบภาพ
ลักัษณ์และการจัดัแสดงสินิค้าโอทอป

คำำ�สำำ�คััญ: การออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร สััญวิิทยา ภาพลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

Abstract
This research investigated the development and enhancement of product display 

visuals for Banton Seagrass Weaving Products. The study’s objectives were 1) to design visual 
communication systems 2) to create a product display layout model and 3) to evaluate 
satisfaction with the new design image. Author analyzed qualitative data for defining design 
strategy from 1) OTOP Posters design focused on Midyear; Silpachep; City on 2010-2024 by 
Semiotic analysis. 2) Analyzed Visual Identities based on surveying by community participation; 
interview; and quantitative data analysis from questionnaires. With robust information was 
used to create design strategy of 3 design practice for product display and exhibition. For 
instance, Type 1. Pictorial iconic, Type 2. Narrative Illustration, Type 3. Geometric style. Finding 
was present Visual Identity, Image and color in type 1 got excellent result. Both logo and 
color in Type 1 and 2, Mean is not different. From the design practice results, author defined 
visual design prototype and applied to display and exhibition. Survey the target group 
satisfaction with the new visual communication strategy in OTOP City 2024, the grand local 
product trade fair in Thailand. The satisfaction of visitors was excellent. Result reveals 
the motivation of visitors who need to join in next event after they were interacted with 
new image. Average is 84.5. This research is specific about local development with visual 
communication design practice. The target group was interested in attending the trade fair 
after seeing the new image at 84.5 percent. This research is a specific guideline for developing 
knowledge about the image system and OTOP product display.

Keywords: Visual Communication Design, Semiotic, Local Image, Sustainable Development
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ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนจัักสานกระจููดบ้้านทอน จัังหวััดนราธิิวาส

บทนำำ�
สิินค้้าชุุมชนท้้องถิ่่�นในปััจจุุบััน ส่่วนใหญ่่อยู่่�ภายใต้้โครงการหนึ่่�งตำำ�บลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ หรืือโอทอป 

(OTOP) โครงการที่่�สื่่�อสารความเป็็นภููมิิปััญญาไทยผ่่านการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าภายใต้้การดููแลจากภาครััฐ มีี

สมาชิิกจำำ�นวนมากกระจายตััวอยู่่�ตามท้้องถิ่่�นทั่่�วทุุกภููมิิภาคของประเทศไทย ได้้รัับความนิิยมจากผู้้�บริิโภค

ภายในประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง และอยู่่�ในช่่วงการพััฒนาไปสู่่�การตลาดระดัับสากล โดยกำำ�หนดเป้้าหมายไว้้ว่่า 

ภายในปีี 2570 จะมีียอดการจำำ�หน่่ายสิินค้้าโอทอปในต่่างประเทศร้้อยละ 4 ของยอดจำำ�หน่่ายทั้้�งหมด [1] 

ช�องทางการจัดัจำำ�หน่่ายสินิค้าโอทอปมีีทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ แบ่่งออกเป็็น 2 ช่่องทาง คืือ 1) ช่่องทาง

ออฟไลน์ ์เช่่น งานมหกรรมการจััดแสดงสินิค้า้ ศููนย์จ์ำำ�หน่่ายสิินค้าที่่�กระจายตัวัอยู่่�ทุกุจังัหวัดั หรืือการจำำ�หน่่าย

สินิค้า้ผ่่านหน้า้ร้้านของผู้้�ประกอบการ 2) ช่่องทางออนไลน์ผ์่่านแพลตฟอร์ม์ต่่าง ๆ  เช่่น Facebook Instagram 

TikTok รายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้าโอทอปในปีงบประมาณ 2567 ส่่วนใหญ่่ได้้จากการจำำ�หน่่ายภายใน

ประเทศ คิดิเป็็นร้อยละ 97.3 รายได้้จากการจำำ�หน่่ายในต่่างประเทศมีเีพียีงร้้อยละ 2.7 เท่่านั้้�น [2] ในส่่วนของ

การสนัับสนุุนจากภาครััฐ นโยบายส่่วนใหญ่่มุ่่�งเน้้นไปที่่�ตััวผลิิตภััณฑ์์ และการบริิหารจััดการ หากแต่่ด้้านการ

จััดการภาพลัักษณ์์สิินค้้า (Visual Merchandising) ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�จะช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิดการรัับรู้้�และจดจำำ�ของ

ผู้้�บริโิภคต่่อสินิค้านั้้�น ๆ กลับัได้้รัับการส่่งเสริิมเฉพาะในเรื่่�องของบรรจุุภััณฑ์์และตราสิินค้้าเท่่านั้้�น [1]

การออกแบบอัตัลักัษณ์องค์์กร (Corporate Identity) มีสี่่วนสำำ�คัญในการพัฒันาองค์์กร สินิค้า สถานที่่� 

ให้เ้ป็น็ที่่�รู้้�จักั การมีภีาพลักัษณ์ท์ี่่�ดีสี่่งผลต่่อความรู้้�สึกึ ความเข้า้ใจ สร้า้งการจดจำำ�ต่่อกลุ่่�มเป้า้หมาย สร้า้งความ

เชื่่�อถืือไว้ว้างใจแก่่ผู้้�บริโิภค [3] ภาพลักัษณ์องค์ก์รที่่�ดีมีีสี่่วนประกอบที่่�สำำ�คัญัมากมาย หนึ่่�งในปัจจััยที่่�มีบีทบาท

สำำ�คัญั คืือ การออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร (Visual Communication Design) ที่่�นอกจากจะช่่วยสร้า้งความ

รู้้�สึกึที่่�ดี ีเป็็นมิติร สร้้างความน่่าเชื่่�อถืือแล้้ว ยังัแสดงถึึงอัตัลัักษณ์ข์องผลิตภััณฑ์ ์สถานที่่� หรืือองค์์กรนั้้�น ๆ  สร้้าง

การจดจำำ�กับผู้้�บริโิภคให้ห้วนกลับัมาใช้บ้ริกิารอีกีครั้้�ง ภาพเพื่่�อการสื่่�อสารจึงึเป็น็ส่่วนประกอบสำำ�คัญที่่�มีมีููลค่่า 

จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการออกแบบที่่�ถููกต้้อง เหมาะสมกัับผลิตภััณฑ์์และกลุ่่�มผู้้�บริิโภค เพ่ื่�อใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�มีี

อิิทธิิพลต่่อหน่่วยงาน กลุ่่�มองค์์กร หรืือการสร้้างความแตกต่่างในเชิิงธุุรกิิจ [4]
ปััจจุบุันักลุ่่�มผลิติภัณัฑ์์จักัสานกระจููดบ้านทอน จังัหวัดันราธิวิาส ผลิตสินิค้าได้้จำำ�นวนมาก คุณุภาพดีี 

จำำ�หน่่ายแบบปลีกีจากฐานลููกค้้าประจำำ� และขายส่่งจำำ�นวนมากราคาถููกให้้กับัพ่่อค้้าคนกลาง จากปััญหาดังักล่่าว
ส่่งผลให้้กลุ่่�มผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�ประสบปััญหาด้้านการแข่่งขััน และการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้าของ
ตนเอง แม้้ว่่าจะมีกีารเข้้ามาพัฒันาด้้านการออกแบบจากหน่่วยงานต่่าง ๆ  แต่่ก็เ็ป็็นการพัฒันาแบบแยกส่่วน เช่่น 
ตราสินิค้า้ บรรจุภุัณัฑ์ ์หรืือตัวัผลิติภัณัฑ์ ์การพัฒันาแบบแยกส่่วนส่่งผลกระทบต่่อการพัฒันาภาพลักัษณ์ส์ินิค้า้
ชุุมชนในระยะยาว ผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถนำำ�งานออกแบบไปใช้้สร้้างประโยชน์์และสื่่�อสารภาพ
ลัักษณ์์ได้้อย่่างเป็็นระบบ พิิจารณาได้้จากงานมหกรรมจััดแสดงสิินค้้าโอทอปที่่�จััดขึ้้�นโดยหน่่วยงานภาครััฐ 
ได้้แก่่ OTOP City, OTOP Midyear, OTOP ศิิลปาชีีพประทีีปไทย และ OTOP ภููมิิภาค ที่่�จััดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการได้้มีีโอกาสในการนำำ�เสนอสิินค้าผ่่านการจััดแสดง (Display) และ
นิทิรรศการ (Exhibition) ซึ่่�งถืือเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญัในการส่่งเสริิมภาพลักัษณ์ของกลุ่่�มผลิตภัณัฑ์์ให้้เป็็นที่่�รู้้�จักั 
แต่่กลัับพบว่่า การจััดแสดงสิินค้้าของกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์จัักสานกระจููดบ้้านทอน มีีการนำำ�เสนอสิินค้้าที่่�ขาดความ
น่่าสนใจในมิิติิของการสื่่�อสารภาพลัักษณ์ การจััดแสดงสิินค้าเน้้นปริิมาณมากกว่่าการนำำ�เสนออย่่างมีีกลยุุทธ์์ 
ทำำ�ให้ข้าดโอกาสในการเข้า้ถึงึกลุ่่�มลููกค้า้ใหม่่ งานวิจัยันี้้�จึงึมีคีวามมุ่่�งหวังัที่่�จะศึกึษาและพััฒนาภาพลักัษณ์สินิค้า
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ผลิติภัณัฑ์์จักัสานกระจููดบ้านทอน ด้้วยกระบวนการออกแบบภาพเพ่ื่�อการสื่่�อสาร เพ่ื่�อช่่วยแก้้ปััญหาการส่ื่�อสาร
ภาพลักัษณ์สินิค้าในปัจจุบุันั ช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการเข้้าถึงึองค์์ความรู้้�ด้านการออกแบบ องค์์ความรู้้�จากการศึกึษา
วิจิัยัสามารถนำำ�ไปสร้้างต้้นแบบการพััฒนาภาพลักัษณ์กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์ชุมุชนอื่�น ๆ  ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ
ของตลาดและผู้้�บริิโภคยุคุใหม่่ โดยเฉพาะในบริิบทของเศรษฐกิจิสร้้างสรรค์์ (Creative Economy) ที่่�มุ่่�งเน้้น
การเพิ่่�มมููลค่่าสินิค้า้ผ่่านการออกแบบและภาพลักัษณ์ที่่�มีเีอกลัักษณ์ ์ที่่�จะช่่วยยกระดับัสินิค้า้ชุมุชนออกสู่่�ตลาด
สากลได้้

เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
แนวคิิดการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร (Visual Communication Design) เป็็นการใช้้สื่่�อในการ

ออกแบบภาพหรืือสิ่่�งที่่�สามารถมองเห็็นได้้ประเภทต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�พาสารสาระสำำ�คััญไปสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายตาม
วััตถุุประสงค์์ของผู้้�ออกแบบ องค์์กร หรืือหน่่วยงาน กระบวนการส่ื่�อสารด้้วย “ภาพ” ที่่�ปรากฏภายในสื่�อ
ประเภทต่่าง ๆ  ปััจจุุบันั คืือ ปฏิิบัตัิกิารทางสัังคมที่่�ไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้ [5] Guthrie [4] กล่่าวว่่า การออกแบบ
ภาพเพ่ื่�อการส่ื่�อสารล้้วนเกิดิจากวััตถุปุระสงค์ท์ี่่�ต้อ้งการสื่่�อสารบางอย่่างหรืืออาจมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อการส่ื่�อสาร
หลายอย่่างภายใต้้งานชิ้้�นเดีียว เช่่น เพื่่�อการโฆษณา (To Advertise) เพื่่�อการส่่งเสริิม (To Promote) เพื่่�อ
การพรรณนา (To Depict) เพื่่�อการสอน (To Teach) เพื่่�อการแจ้้งเตืือน (To Warn) เพื่่�อการแสดงอััตลัักษณ์์ 
(To Identify) เพ่ื่�อการนำำ�ทาง (To Navigate) David & Hunt [6] อธิบิายเรื่่�องโครงสร้้างทางความคิิดเกี่่�ยวกับั
งานออกแบบการส่ื่�อสารว่่า นัักออกแบบสร้้างทััศนธาตุุ (Element) จััดเรีียงองค์์ประกอบทางการออกแบบ 
(Composition) เพื่่�อให้้ผู้้�รับัสารตีคีวามผ่่านรหัสั (Code) ทางความหมายหรืือไวยากรณ์ก์ารออกแบบผ่่านรููปแบบ 
(Style) บริบิทของสังัคมนั้้�น ๆ  ความแตกต่่างของการตีคีวามขึ้้�นอยู่่�กับัคุณุภาพการประมวลผลลัพัธ์์ของทัศันธาตุุ 
โครงสร้้างขององค์์ประกอบ รููปแบบของรหััสทางวััฒนธรรม เชื่่�อมโยงกัับช่่วงเวลาเฉพาะกาล บริิบททางสัังคม 
หรืือปรััชญาต่่าง ๆ ที่่�แต่่ละบุุคคลยัังยึึดโยงอยู่่�ด้้วย การออกแบบ “ภาพ” / “ลัักษณ์์” เป็็นศิิลปะอย่่างหนึ่่�งที่่�
แสดงออกได้้ด้้วยทััศนธาตุุ เช่่น จุุด เส้้น สีี ภาพ การออกแบบภาพสื่่�อสารอย่่างมีีกลยุุทธ์์จะช่่วยกระตุ้้�นอารมณ์์ 
ความสนใจสะท้้อนกลับัของผู้้�รับัสารได้้อย่่างมาก Ji & Lin [7] ได้้ศึกึษากลยุทุธ์์การออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร
สามารถจำำ�แนกได้้ 6 กลยุุทธ์์ ประกอบด้้วย ความสนุุกสนาน (Enjoyment) การใช้้งาน (Functionality) การ
เล่่าเรื่่�อง (Narrativity) สััญลัักษณ์์นิิยม (Symbolism) การมีีปฏิิสััมพัันธ์์ (Interaction) และการใช้้นวััตกรรม 
(Innovation) การนำำ�ไปใช้้งานเชิงิพาณิชิย์์ควรพิจิารณาจากหลักัการ 4 ประการ คืือ 1) การส่ื่�อสารที่่�เข้้าใจได้้ง่่าย 
(Simple) 2) มีคีวามสวยงามน่่าสนใจตามบริิบททางสังัคม (Aesthetic) 3) นำำ�ไปใช้้งานได้้ง่่าย (Function) และ 
4) มีีต้้นทุุนในการผลิิตที่่�เหมาะสม (Economic) [8]

ทััศนเอกลัักษณ์์ (Visual Identity) คืือ วััตถุุทางกายภาพที่่�พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารในทาง
สาธารณะ เป็็นสื่�อทางการออกแบบที่่�มีีคุุณค่่าทางจิิตใจ [9] การออกแบบอย่่างมีีเอกภาพเป็็นปัจจััยสำำ�คััญที่่�
ทำำ�ให้ก้ารออกแบบทัศันเอกลักัษณ์ม์ีปีระสิทิธิภิาพ กรณีศีึกึษาของการออกแบบภาพลักัษณ์เ์มืืองปอร์โ์ตประเทศ
โปรตุุเกส พบว่่า รููปแบบอัักษรชื่่�อเมืือง การใช้้ “จุุด” จบคำำ� และการเลืือกใช้้ “รููปแบบอัักษรที่่�มีีความหนา” 
เป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อสารอััตลัักษณ์์สถานที่่�ที่่�ดีีสร้้างลัักษณะการจดจำำ�เฉพาะ แต่่ประเด็็นการเลืือกใช้้สีีและ
การใช้้งานออกแบบกราฟิิกไอคอนยัังคงมีีข้้อพิิจารณาเกี่่�ยวกัับทิิศทางการตีีความจากผู้้�รัับสาร [10] การสร้้าง
อััตลัักษณ์์หรืือจุุดจดจำำ�ที่่�ดีี ต้้องมีีความแตกต่่างและโดดเด่่นชััดเจน สามารถรัับรู้้�ได้้จากประสาทสััมผััสทั้้�ง 5 
ของมนุุษย์์ [11]
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สััญศาสตร์์ (Semiotic) คืือ กระบวนการผลิิตและแลกเปลี่่�ยนทางความหมาย การศึึกษา “สััญญะ” 

เป็็นเครื่่�องช่่วยอธิิบายถึึงมนุุษย์์สกััดความหมายจาก คำำ� เสีียง ภาพ อย่่างไร ความเข้้าใจในสัญวิิทยาจะช่่วย

นัักออกแบบถ่่ายทอดข้้อมููลที่่�ซัับซ้้อนจากแหล่่งอ้้างอิิงไปสู้้�ผู้้�บริิโภคได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  “สารหรืือความ

หมาย” คืือ สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นภายในกระบวนการก่่อร่่างสร้้างความหมาย Chareansinolarn [12] การตีีความของ

กระบวนการสื่่�อสาร สาร คืือ การก่่อร่่างทางสััญญะซึ่่�งมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�รัับสารในกระบวนสร้้างความหมาย 

ผู้้�รับัสารจะตีีความสััญญะและรหััสโดยมีีตัวัแปรสำำ�คัญั คืือ ความเชื่่�อ ค่่านิยิม วัฒันธรรมในกระบวนการตีีความ

หมายของผู้้�รัับสาร Bernard [13] สััญญะเป็็นระบบรููปนััยในระบบนามธรรม รอยประทัับ (Imprint) ของภาพ

และเสีียงรวมทั้้�งความคิดิเป็็นสิ่่�งทางจิติวิทิยา (Psychological Entity) การทำำ�งานของสััญญะในระบบความหมาย

จะเกิิดขึ้้�นได้้ เม่ื่�อเปรียีบเทียีบกัับสัญัญะอ่ื่�นในระบบ เช่่น คำำ�ว่่า “ม้้า” ถ้้าสัญัญะเป็็นเสียีงจริงิ ไม่่ใช่่รอยประทับั

ของเสียีง สัญัญะจะกลายเป็็นสิ่่�งที่่�มีตีัวัตนทางกายภาพหรืือทางวััตถุจุริงิ (Physical Entity) โซซููร์ กล่่าวว่่า สัญัญะ

หนึ่่�งจะเกิดิขึ้้�นได้้ เช่่น สัญัญะ “ม้้า”จะต้้องเปรียีบเทียีบจำำ�แนก “ความสัมัพันัธ์ คืือ ความต่่าง” ทั้้�งสองระนาบ คืือ 

ระนาบของรอบประทัับภาพ/เสีียง กัับระนาบของความคิิด จากแนวคิิดสำำ�คััญนี้้�ในเชิิงปรััญญาแสดงให้้เห็็นว่่า 

“ระบบสััญญะไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับโลกภายนอก ระบบสััญญะจะเกิิดความหมายขึ้้�นมาได้้ก็็ต่่อเมื่่�อมีีความสััมพัันธ์

กัันเองภายในระบบเท่่านั้้�น” [14] นัักออกแบบใช้้ภาพสำำ�หรัับการสื่่�อสาร เมื่่�อ “ภาพ” ถููกประยุุกต์์เข้้ากัับหลััก

การสัญัวิทิยา ภาพกราฟิิกจะกลายเป็็นเครื่่�องมืือผลิติสร้้างความหมายมากกว่่าที่่�ปรากฏ ประเภทของภาพ (Image) 

รููปแบบ (Style) และการนำำ�เสนอ (Presentation) สัญัญะ คืือ ส่่วนประกอบของกราฟิิกถููกใช้้เป็็นหน่่วยภาพแทน

วัตัถุ ุ บุคุคล หรืือแนวคิดิทางการออกแบบ นักัออกแบบนิยิมนำำ�มาตัดัทอนให้้เรียีบง่่ายและคงเหลืือลักัษณะสิ่่�ง

ต้้องการสื่่�อสารไว้้ [15] ด้้วยเหตุุนี้้�ในงานออกแบบกราฟิิก สััญญะ (Sign) และสััญลัักษณ์์ (Symbol) ที่่�มีีฐาน

ความคิดิจากสััญวิทิยานั้้�นช่่วยให้น้ักัออกแบบนำำ�สารที่่�มีเีอกลัักษณ์ผ์่่านกระบวนการสร้้างความหมายใหม่่ และ

เป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีปีระสิทิธิภิาพอย่่างมากในกระบวนการสื่่�อสารความคิดิเชิงิออกแบบ [16] การนำำ�แนวคิดิดังักล่่าว

มาใช้้ในงานวิิจััยเพื่่�อการออกแบบภาพลัักษณ์์อย่่างเป็็นระบบ จะช่่วยให้้งานออกแบบมีีเอกภาพและสามารถ

ทำำ�ความเข้้าใจถึึงที่่�มาทางความคิิดได้้

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
1. ออกแบบระบบภาพเพ่ื่�อการสื่่�อสาร เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ในการพัฒันาภาพลัักษณ์สิินค้ากลุ่่�มผลิตภัณัฑ์์จัักสาน

กระจููดบ้านทอน

2. สร้้างแบบจำำ�ลองรููปแบบการจัดัแสดงนิทิรรศการสำำ�หรับัแสดงสินิค้ากลุ่่�มผลิตภัณัฑ์์จักัสานกระจููดบ้าน

ทอน ให้้เหมาะสมกับัการนำำ�เสนอสินิค้าในบริิบทต่่าง ๆ 

3. ประเมิินผลการออกแบบภาพเพ่ื่�อการส่ื่�อสารภาพลักัษณ์ใหม่่ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจจัักสานกระจููดบ้านทอน

ระเบีียบวิิธีีการศึกึษา
การวิจิัยัใช้้ระเบียีบวิธิีแีบบผสมผสาน (Mix Method) ทั้้�งการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative Research) 

และการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative Research) มีีรายละเอีียดการดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�

1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างสำำ�หรัับตอบแบบสอบถาม

1.1 ผู้้�ประกอบการวิสิาหกิจิชุมุชนจักัสานกระจููดบ้านทอน จำำ�นวน 6 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 3 คน ประกอบด้้วย 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

776 Visual Communication Design by Semiotic Analysis to Develop A New Image 
of Banton Seagrass Weaving Community Enterprise, Narathiwat Province.

เจ้า้ของกิจิการ ผู้้�ประสานงาน และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นหัตัถกรรมของกลุ่่�ม รวมเป็น็ 18 คน เพื่่�อตอบแบบสอบถาม

ชุุดที่่� 1 และ 2 มีีหลัักในการคััดเลืือกคืือ 1) เลืือกจากที่่�ตั้้�งทางภููมิศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ

ภายในพื้้�นที่่�กรณีีศึกึษา ที่่�ตั้้�งทางภููมิศาสตร์์เป็น็ดัชนีบี่่งชี้้�สำำ�คัญัในการกำำ�หนดขอบเขตการศึกึษาและการกำำ�หนด

ภาพลัักษณ์์ทางการออกแบบ 2) เลืือกจากกลุ่่�มที่่�เคยได้้รัับประสบการณ์์ทางตรงและทางอ้้อมในการเข้้าร่่วม

จััดแสดงสิินค้้าที่่�กำำ�กัับโดยกรมการพััฒนาชุุมชน ได้้แก่่ งานแสดงสิินค้้า OTOP City, OTOP Midyear และ 

OTOP ศิิลปาชีีพประทีีปไทย

1.2 หน่่วยงานภาครััฐของจัังหวััดนราธิิวาสที่่�ให้้การสนัับสนุุนส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มกรณีีศึึกษาได้้

เข้้าร่่วมจััดแสดงสิินค้้า จำำ�นวน 58 คน เพื่่�อตอบแบบสอบถามชุุดที่่� 1 และ 2 ประกอบด้้วย 1) สำำ�นัักงานพััฒนา

ชุุมชนจังหวััดนราธิิวาส มีีบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด 30 คน ผู้้�วิจััยกำำ�หนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างโดยใช้้ตาราง 

The Research Advisors ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% ทำำ�ให้้ได้้กลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 28 คน 2) สำำ�นักังานพาณิิชย์์

จัังหวััดนราธิิวาสมีีบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด 17 คน เนื่่�องจากประชากรมีีจำำ�นวนไม่่ถึึง 30 คน ผู้้�วิิจััยจึึงใช้้ทั้้�ง 

17 คน เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 3) สำำ�นัักงานอุุตสาหกรรมจัังหวััดนราธิิวาสมีีบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง 13 คน ทั้้�ง 13 คน 

เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 

1.3 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบ คััดเลืือกจากบุุคคลที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบ 

จำำ�นวน 3 คน ประกอบด้ว้ย 1.ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นภาพลักัษณ์สินิค้าท้อ้งถิ่่�น 2. ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบกราฟิกิ

สื่่�อสาร 3.ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบผลิติภัณัฑ์แ์ละภาพลักัษณ์สิ์ินค้าระดับัสากล สำำ�หรับักลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญจะ

ทำำ�หน้้าที่่�ประเมิินผลงานการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารในแบบสอบถามชุุดที่่� 2 เท่่านั้้�น

1.4 ผู้้�บริโิภคสินิค้า้โอทอป จำำ�นวน 116 คน ได้้จากการลงพื้้�นที่่�เก็บ็ข้อ้มููลความพึงึพอใจผู้้�บริโิภค

ต่่อภาพลัักษณ์์ใหม่่ด้้วยการตอบแบบสอบถามชุุดที่่� 3 ในงานแสดงสิินค้้าและนิิทรรศการ OTOP City 2024 

Happy Market สถานที่่�จััดงานอิิมแพค ชาเลนเจอร์์ 1-3 ระหว่่างวัันที่่� 14-22 ธัันวาคม 2567 ใช้้การเลืือก

กลุ่่�มตััวอย่่างแบบกำำ�หนดจำำ�นวน (Quota Sampling) โดยแบ่่งกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็น 2 ส่่วน คืือ ผู้้�บริิโภคที่่�เข้้า

เยี่่�ยมชมการจััดแสดงสิินค้้าของกลุ่่�มกระจููดบ้้านทอน และผู้้�บริิโภคที่่�เข้้าเยี่่�ยมชมสิินค้้าอื่่�น ๆ  

2.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้สำำ�หรัับงานวิิจััย 

เคร่ื่�องมืือสำำ�หรับังานวิจิัยั ประกอบด้ว้ยแบบสอบถามจำำ�นวน 3 ชุดุ ที่่�มีวีัตัถุปุระสงค์แ์ตกต่่างกันั ดังันี้้�

2.1 แบบสอบถามชุดุที่่� 1 วัดัทัศันคติผิู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีต่่อการจัดัการภาพลัักษณ์ท์างการออกแบบ 

การจัดัแสดงและนิทิรรศการผลิติภัณัฑ์ส์านกระจููดบ้า้นทอน เพื่่�อนำำ�ไปเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการพัฒันางานออกแบบ

ภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร การจััดแสดงและนิิทรรศการ จำำ�นวน 3 รููปแบบ

2.2 แบบสอบถามชุดุที่่� 2 ประเมินิความพึงึพอใจต่่องานออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร การจัดัแสดง

และนิทิรรศการ จำำ�นวน 3 รููปแบบ เพื่่�อนำำ�ผลการประเมิินที่่�ได้้ไปเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพัฒันาภาพลักัษณ์ใหม่่ 

2.3 แบบสอบถามชุุดที่่� 3 วััดความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อภาพลัักษณ์ใหม่่ ที่่�พััฒนามาจาก

กระบวนการศึึกษาวิิจััย

3. การหาคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย  

แบบสอบถามทั้้�ง 3 ฉบัับ มีีการตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

3.1 การตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิิน

แบบสอบถามชุุดละ 3 ท่่าน ไม่่ซ้ำำ��กัันในแต่่ละฉบัับ ผลปรากฏว่่า แบบสอบถามทั้้�ง 3 ฉบัับ มีีค่่าดััชนีีความ
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777การออกแบบภาพสื่่�อสารด้้วยกระบวนการทางสััญวิิทยาเพื่่�อพััฒนาภาพลัักษณ์์ใหม่่
ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนจัักสานกระจููดบ้้านทอน จัังหวััดนราธิิวาส

สอดคล้้อง (IOC) อยู่่�ระหว่่าง 0.67 – 1.00 ทุุกข้้อ 

3.2 การตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�นแบบวััดความสอดคล้้องภายใน (Measure of Internal Consistency) 

ใช้้วิิธีีสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Method) นำำ�แบบสอบถามชุุดที่่� 2 และ 3 ไป

ทดลอง (Try Out) กัับกลุ่่�มบุุคคลที่่�มีีความใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิจััย ชุุดละ 30 คน พบว่่า ค่่า

สััมประสิิทธิ์์�แอลฟามีีค่่ามากกว่่า 0.70 ในทุุกจุุดประสงค์์ ผลการวิิเคราะห์์แบบสอบถามโดยรวมพบว่่า ฉบัับที่่� 

2 และ 3 มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาเท่่ากัับ 0.983 และ 0.985 ตามลำำ�ดัับ

3.3 ตรวจสอบจริิยธรรมการวิิจัยัในมนุุษย์ แบบสอบถามทั้้�ง 3 ฉบัับผ่่านการรัับรองจริิยธรรมจาก

คณะกรรมการจริิยธรรมวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี เลขที่่�โครงการ psu.

pn.2-021/66

4.  การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

4.1 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยสััญวิิทยา ประกอบด้้วย 1) เอกสารราชการ นโยบาย คำำ�สั่่�ง

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดแสดงสิินค้าของกลุ่่�มกรณีีศึึกษา 2) สื่่�อโปสเตอร์์ประชาสััมพัันธ์งานแสดงสิินค้า OTOP 

Midyear OTOP ศิิลปาชีีพประทีีปไทย และ OTOP City ตั้้�งแต่่ พ.ศ.2553-2567 จำำ�นวน 59 ชิ้้�น 3) สื่่�อการ

ออกแบบภาพลัักษณ์์เดิิมที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ตราสิินค้้า ภาพถ่่าย สื่่�อออนไลน์์ 4) ข้้อมููลการออกงานแสดงสิินค้้า

โอทอป งานแสดงสิินค้้าท้้องถิ่่�นของกลุ่่�มกรณีีศึึกษา โดยการสััมภาษณ์์ 5) การสำำ�รวจทางกายภาพของพื้้�นที่่�

กรณีีศึึกษา เพื่่�อค้้นหาทััศนเอกลัักษณ์์ประจำำ�ถิ่่�น เช่่น ลัักษณะทางธรรมชาติิ วิิถีีชีีวิิต ศาสนา สถาปััตยกรรม

ท้้องถิ่่�น โดยการสััมภาษณ์์ การสัังเกตุุการณ์์ การบัันทึึกภาพ 

4.2 ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์ เจ้้าหน้้าที่่�สำำ�นัักงานพััฒนาชุุมชนจัังหวััดนราธิิวาส และผู้้�ประกอบการ

วิสิาหกิจิชุมุชนจักัสานกระจููดบ้านทอน จำำ�นวน 6 กลุ่่�ม พบว่่า กลุ่่�มแต่่ละกลุ่่�มมีเีครืือข่่ายที่่�แตกต่่างกันั มีบีทบาท

ภายในพื้้�นที่่�เป็็นทั้้�งผู้้�ค้้าและครููช่่างหััตถศิิลป์์ ดำำ�รงอยู่่�ได้้ด้้วยการพึ่่�งพาตนเองเป็็นหลัักและหน่่วยงานรััฐมีีส่่วน

สนับัสนุนุการเข้า้ร่่วมงานแสดงสิินค้า้ระดับัชาติิ นานาชาติ ิและการพััฒนาผลิติภัณัฑ์เ์บื้้�องต้น้ แต่่ละกลุ่่�มต้อ้งการ

สร้้างภาพลักัษณ์ท์ี่่�ดี ีแต่่ยังัขาดความเข้า้ใจเรื่่�องระบบการออกแบบสื่่�อสาร ต้อ้งการที่่�ปรึกึษาด้า้นการออกแบบ

ระยะยาว และโอกาสในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนต่่าง ๆ 

4.3 ข้อ้มููลเชิงิปริมิาณ แบบสอบถามทั้้�ง 3 ฉบัับ ใช้ก้ารวิิเคราะห์์ข้อ้มููลสถิติิเิชิงิพรรณนา ได้แ้ก่่ ความถี่่� 

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน วิิเคราะห์์ข้้อมููลสถิิติิเชิิงอนุุมานในแบบสอบถามชุุดที่่� 2 เพื่่�อ

หาความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจต่่อการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร 3 รููปแบบ โดยการวิิเคราะห์์

ความแปรปรวนทางเดียีว (One Way ANOVA) ข้อ้มููลทางสถิติิจิะใช้ป้ระกอบการตัดัสินิใจในการออกแบบและ

พััฒนาทิิศทางงานออกแบบภาพลัักษณ์์ใหม่่ของสิินค้้ากลุ่่�มกรณีีศึึกษา

 5. กระบวนการออกแบบภาพลัักษณ์์การจััดแสดงสิินค้้าและนิิทรรศการ  

นำำ�ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณที่่�ได้้ มาวิิเคราะห์์และประมวลผลเพ่ื่�อสร้้างระบบภาพเพ่ื่�อการ

สื่่�อสาร ได้้แก่่ สััญลัักษณ์์ เครื่่�องหมายภาษา การใช้้สีี แบบแผนตััวอัักษร (Type System) ตราประทัับ รููปภาพ

เอกลัักษณ์์ [17] สรุุปกระบวนการที่่�ใช้้ในการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารจำำ�นวน 3 รููปแบบ ได้้ดัังนี้้�



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

778 Visual Communication Design by Semiotic Analysis to Develop A New Image 
of Banton Seagrass Weaving Community Enterprise, Narathiwat Province.

Figure 1 Visual communication design method / process

ผลการศึึกษา
1. ผลการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร จำำ�นวน 3 รููปแบบ
จากกระบวนการออกแบบภาพลัักษณ์ที่่�ได้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพผ่่านวิธีีการสััญวิิทยา 

การวิิเคราะห์์บุุคลิิกภาพการออกแบบชุุดสีี [18] และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณจากแบบสอบถามชุุดที่่� 1 
ทำำ�ให้้ได้้ผลงานการออกแบบระบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารจำำ�นวน 3 รููปแบบ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.1 การสื่่�อสารด้้วยทััศนเอกลัักษณ์์ (Visual Identity) 

Type 1 Type 2 Type 3

Figure 2 Visual identity design

แบบที่่� 1 เลืือกใช้รูู้ปแบบภาพสัญัลักัษณ์ท์ี่่�มีแีบบแผน (Pictogram) สร้า้งองค์ป์ระกอบทางความ
หมายเชิงิพื้้�นที่่� เช่่น รููปแทนหญิงิมุสุลิมิ ปลา ดอกไม้ ้มืือ รููปร่่างต้น้ไม้ ้เมล็ด็กระจููด องค์ป์ระกอบสถาปัตัยกรรม
ท้้องถิ่่�น และใช้้เส้้นโค้้งเพื่่�อสื่่�อสารท้้องฟ้้าและน้ำำ��ทะเล

แบบที่่� 2 เลืือกใช้้ภาพประกอบลายเส้้นแบบแผน (Narrative Illustration) สื่่�อสารความเรียีบง่่าย 
เข้้าใจง่่าย เป็็นมิติร สร้้างองค์์ประกอบทางความหมายเชิงิพื้้�นที่่� เช่่น สตรีมีุสุลิมิที่่�มีภีาพลักัษณ์เป็็นมิติร มืือสื่่�อสาร
ถึงึหัตัถกรรม ปลา ดอกไม้้ ต้้นไม้้ เมล็ด็กระจููด องค์์ประกอบสถาปััตยกรรมท้้องถิ่่�น เส้้นโค้้ง ท้้องฟ้้าและน้ำำ��ทะเล

แบบที่่� 3 เลืือกใช้้รููปทรงเรขาคณิิตเชิิงสััญลัักษณ์์ (Geometric Pattern) สร้้างภาพลัักษณ์์ความ
ทันัสมัยั เลืือกใช้้รููปพระจันัทร์์เสี้้�ยว รููปร่่างมืือ/คน ต้้นไม้้ สัญัลักัษณ์สถาปััตยกรรมท้้องถิ่่�น รููปทรงปลา ตัดัทอน
รายละเอีียดให้้คงรููปแบบเรขาคณิิต เพื่่�อสื่่�อสารภาพถึึงความทัันสมััย
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1.2 การสื่่�อสารด้้วยภาพและสีี (Image and Color)

	 Type 1	 Type 2 	 Type 3

Figure 3 Image and color design 

	 แบบที่่� 1 จัดัองค์์ประกอบภาพเพื่่�อสื่่�อสารความหมายงานออกแบบ เลืือกใช้้สีีน้ำำ��เงินิม่่วง (Blue Pansy) 
ร่่วมกัับกลุ่่�มสีีทอง (Gold) สีีแดง (Pastel Peach) การใช้้สีีน้ำำ��เงิินม่่วง (Pansy) ให้้ความรู้้�สึึกงดงาม สง่่างาม 
และมั่่�งคั่่�ง [19] ใช้้ร่่วมกัับ สีีฟ้้า เพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์์ความรู้้�สึึกน่่าเชื่่�อถืือ ล้ำำ��ค่่า คลาสสิิก
	 แบบที่่� 2 จััดองค์์ประกอบภาพเพื่่�อสื่่�อสารความหมายงานออกแบบ เลืือกใช้้สีีเขีียวมะกอก (Olive) 
เชื่่�อมโยงภาพลักัษณ์เกี่่�ยวกับัชนบทมีคีวามเป็น็ธรรมชาติ ิสีเีขียีวมะกอกให้ค้วามรู้้�สึกึสงบและซับัซ้อ้น บอบบาง 
ความเป็็นธรรมชาติ ิในขณะเดียีวกันัก็ให้้ความรู้้�สึกึสง่่างาม [19] ใช้้ร่่วมกับัสีีฟ้้าอ่่อน สีนี้ำำ��ตาลครีีม สีเีบจ สีเีทา สีขีาว 
	 แบบที่่� 3 จััดองค์์ประกอบภาพเพื่่�อสื่่�อสารความหมายงานออกแบบ เลืือกใช้้สีีเขีียวนกยููง (Peacock 
Green) สื่่�อถึงึความทัันสมััย เฉียีบคม กระฉับักระเฉง แสดงถึงึความเป็็นคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีคีวามเป็็นสากล (ตะวันัตก) 
ใช้้ร่่วมกัับสีีโทนเย็็น เช่่น สีีน้ำำ��เงิินไพลิิน (Blue Sapphire) สีีขาว หรืือสีีดำำ�จะสร้้างความรู้้�สึึกสปอร์์ต คล่่องตััว 
ก้้าวหน้้า [19] ใช้้ร่่วมกัับ สีีเหลืือง สีีแดง 
	 1.3 การสื่่�อสารด้้วยตััวอัักษรและสีี (Logo and Color)

  

	 Type 1	 Type 2	 Type 3
Figure 4 Logo and color design 

แบบที่่� 1 กำำ�หนดใช้้ 2 รููปแบบคืือ 1) รููปแบบตััวอัักษร ก. และ 2) รููปแบบภาพร่่วมกัับตััวอัักษร 
(Combination) รููปแบบ ข. และ ค. นำำ�พระจันัทร์์เสี้้�ยวมาใช้้เป็็นส่่วนประกอบ ใช้้รููปร่่างแผ่่นสานกระจููด ใช้้รููปร่่าง
โค้ง้ที่่�สื่่�อถึงึคลื่่�นและลม และการใช้ด้อกบานบุรุี ีเป็็นส่่วนประกอบในการออกแบบเครื่่�องหมายภาษา จัดัวางตััว
อัักษรบนสีีพื้้�นหลััง แบบ ง. และ จ.

แบบที่่� 2 เลืือกใช้รูู้ปแบบตัวัอัักษรแบบลายมืือเขียีน (Handwriting) แบบเรียีบง่่าย ร่่วมกัับสััญลักัษณ์
พระจัันทร์์เสี้้�ยวที่่�มีีรููปแบบเรีียบง่่าย แบ่่งเป็็น 4 แบบ คืือ 1) อัักษรไทยแนวตั้้�ง แบบ ก. 2) อัักษรไทยแนวนอน 
แบบ ข. 3) อักัษรอัังกฤษแนวตั้้�ง แบบ ค. และ 4) อักัษรอังักฤษแนวนอน แบบ ง. อักัษรทั้้�ง 4 รููปแบบ จัดัวางตััว
อัักษรบนสีีพื้้�นหลััง แบบ จ.
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แบบที่่� 3 เลืือกใช้้รููปแบบเครื่่�องหมายภาษาแบบตัวัอักัษร (Lettering) รููปแบบเรขาคณิติคำำ�ย่่อ B และ 
T (Banton) ใช้้ภาษาอัังกฤษเพื่่�อสื่่�อถึึงความเป็็นสากล แบบ ก. และ ข. ส่่วนแบบ ค. ใช้้ตััวอัักษรภาษาอัังกฤษ
แบบเรีียบง่่าย จััดวางตััวอัักษรบนสีีพื้้�นหลััง แบบ ง.

1.4 การจััดแสดงและนิิทรรศการ (Display and Exhibition)
จากผลการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารทั้้�ง 3 ส่่วน นำำ�มาบููรณาการร่่วมกันัเพื่่�อให้เ้กิดิภาพลัักษณ์์

การจััดแสดงสิินค้้าและนิิทรรศการ สำำ�หรัับนำำ�ไปใช้้งานได้้จริิง จำำ�นวน 3 รููปแบบ ดัังตััวอย่่าง

  
                Type 1                                Type 2			        Type 3

Figure 5 Display and exhibition design

2. ผลการประเมิินการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร จำำ�นวน 3 รููปแบบ 
ภาพเพื่่�อการสื่่�อสารทั้้�ง 3 รููปแบบ ได้้รัับการประเมิินผลงานผ่่านการตอบแบบสอบถามชุุดที่่� 2 โดย

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบ เจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานของรััฐ และกลุ่่�มผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่� รวมจำำ�นวน 79 คน 
พบว่่า ความพึึงพอใจเฉลี่่�ยด้้านการสื่่�อสารด้้วยทััศนเอกลัักษณ์์ และการสื่่�อสารด้้วยภาพและสีี แบบที่่� 1 ได้้รัับ
ความพึึงพอใจสููงสุุด อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด การสื่่�อสารด้้วยตััวอัักษรและสีี แบบที่่� 2 ได้้รัับความพึึงพอใจสููงสุุด 
อยู่่�ในระดับัมาก และการจััดแสดงสินิค้าและนิิทรรศการ แบบที่่� 1 ได้้รัับความพึงึพอใจสููงสุุด อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 
รายละเอีียดแสดงในตารางที่่� 1

Table 1	Visual communication design satisfaction in visual corporate and product display (N=79)

Visual Communication 

Design

Type 1 Type 2 Type 3

𝓧‾ S.D. Scale 𝓧‾ S.D. Scale 𝓧‾ S.D. Scale

1. Visual Identity 4.22 0.56 Excellent 3.91 0.69 Good 3.47 0.96 Good

2. Image and Color 4.26 0.58 Excellent 4.01 0.66 Good 3.66 0.91 Good

3. Logo and Color 3.97 0.62 Good 4.00 0.65 Good 3.56 0.84 Good

4. Display & Exhibition 4.32 0.49 Excellent 4.19 0.55 Good 3.97 0.79 Good

การวิเิคราะห์ค์วามแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยความพึงึพอใจต่่อการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารทั้้�ง 3 ด้า้น 
และการจััดแสดงและนิิทรรศการในแต่่ละรููปแบบ เนื่่�องจากข้้อมููลในแต่่ละกลุ่่�มมีีความแปรปรวนแตกต่่างกััน 
จึึงทำำ�การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียวโดยใช้้สถิิติิทดสอบ Brown-Forsythe ในตาราง ANOVA จากนั้้�น
จึึงทำำ�การทดสอบหลัังการวิิเคราะห์์ (Post Hoc Test) โดยการเปรีียบเทีียบพหุุคููณ (Multiple Comparison) 
ด้้วยวิิธีี Tamhane’s T2 Test [20] ผลการทดสอบปรากฏดัังตารางที่่� 2 และตารางที่่� 3
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Table 2 Mean differential analysis of visual communication design satisfaction

Visual Communication Design 
Brown-Forsythe

Statistic df1 df2 p

1. Visual Identity 20.011* 2 194.628 .000

2. Image and Color 13.203* 2 201.918 .000

3. Logo and Color 9.400* 2 215.357 .000

4. Display & Exhibition 6.435* 2 196.993 .002

* p < .05

Table 3 The multiple comparison of visual communication design satisfaction 

Multiple Comparison Visual Identity Image & Color Logo & Color
Display & 

Exhibition

 Type 1 / Type 2 0.309* 0.248* -0.034 0.125

Type 1 / Type 3 0.754* 0.595* 0.406* 0.351*

Type 2 / Type 3 0.466* 0.347* 0.440* 0.226
* p < .05

จากตารางที่่� 2 และ 3 พบว่่า การส่ื่�อสารด้้วยทัศันเอกลักัษณ์ และการสื่่�อสารด้้วยภาพและสี ีแบบที่่� 1 
ได้้รับัความพึึงพอใจสููงสุดุ แตกต่่างอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิิติทิี่่�ระดัับ .05 กัับแบบที่่� 2 และแบบที่่� 3 การสื่่�อสาร
ด้้วยตััวอัักษรและสีี แบบที่่� 1 และแบบที่่� 2 มีีความพึึงพอใจไม่่แตกต่่างกััน โดยแบบที่่� 3 ได้้รัับความพึึงพอใจ
น้้อยที่่�สุุด ในส่่วนของการจััดแสดงและนิิทรรศการ แบบที่่� 1 กัับแบบที่่� 2 และแบบที่่� 2 กัับแบบที่่� 3 มีีความ
พึึงพอใจไม่่แตกต่่างกััน ในขณะที่่�แบบที่่� 1 กัับแบบที่่� 3 มีีความพึึงพอใจแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ
ที่่�ระดัับ .05 

จากการนำำ�เสนอผลงานออกแบบต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบจำำ�นวน 3 คน เพื่่�อประเมินิคุณุภาพ 
วิิเคราะห์์การนำำ�ไปใช้้ ค้้นหาข้้อบกพร่่อง ปรัับปรุุงการออกแบบภาพเพื่่�อการส่ื่�อสารให้้มีีความเหมาะสมตาม
หลัักการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร [4] ผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้ความเห็็นต่่องานออกแบบทั้้�ง 3 รููปแบบ สรุุปได้้ดัังนี้้�

แบบที่่� 1 การใช้้องค์์ประกอบภาพและสีีทางการออกแบบ มีีความน่่าเชื่่�อถืือ สร้้างภาพลัักษณ์ที่่�ดี ี
ให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน อาจพิิจารณาเพิ่่�มเติิมในรายละเอีียดด้้านการส่ื่�อสารเชิิงสััญลัักษณ์์ให้้มีีความเป็็น 
หนึ่่�งเดีียว จะทำำ�ให้้ผลงานอัตัลักัษณ์มีีความเป็็นเอกภาพยิ่่�งขึ้้�น เพิ่่�มส่่วนที่่�สร้้างความแตกต่่าง ความบ่่งชี้้�เฉพาะ 
(Uniqueness) ผ่่านสิ่่�งที่่�เป็น็วัฒันธรรมทางสายตาในพื้้�นที่่�จะช่่วยสร้า้งการนึกึถึงึ (Remind) ได้ ้ลดองค์์ประกอบ
ที่่�ทำำ�ให้้นึึกถึึงพื้้�นที่่�อื่่�น ปรัับปรุุงการสื่่�อสารงานออกแบบเชิิงสััญลัักษณ์ให้้มีีความเป็็นเอกภาพ ลดทอน 
รายละเอีียดที่่�ไม่่จำำ�เป็็น 

แบบที่่� 2 พื้้�นที่่�จััดแสดงมีีความเป็็นมิตร การใช้้สีีและภาพประกอบช่่วยส่่งเสริิมภาพลัักษณ์ของ
ผลิิตภััณฑ์์ หากมีีการเพิ่่�มความเป็็นชุุมชนด้้วยภาพกลุ่่�มผู้้�ผลิิตให้้มากกว่่า 1 คน ช่่วงวััยที่่�หลากหลายจะส่่งผล
ถึงึภาพลักัษณ์ชุมุชนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ชื่่�อผลิตภัณัฑ์์ ถ้า้เป็็นไปได้้ควรหลีีกเลี่่�ยงการใช้ส้ัญัลักัษณ์ที่่�สื่่�อถึึงศาสนาที่่�ชัดัเจน
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เกิินไป เพราะในอนาคตสิินค้้าอาจส่่งออกในระดัับสากล การจััดเรีียงสิินค้้าสามารถใช้้รููปแบบการจััดการตาม
หมวด เช่่น ราคา ลัักษณะการใช้้งาน หรืือขนาด มาเป็็นตััวกำำ�หนดลำำ�ดัับวิิธีีการจััดวาง 

แบบที่่� 3 พื้้�นที่่�จััดแสดงใช้้องค์์ประกอบทางการออกแบบได้้ดึึงดููดสายตา แต่่พิิจารณาโดยรวมยัังมีี
ความขััดแย้้งในองค์์ประกอบ ขาดความกลมกลืืนจึึงอาจส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์ขาดความน่่าเชื่่�อถืือ ควรเพิ่่�มพื้้�นที่่�
รอบตััวผลิิตภััณฑ์์ ทำำ�ให้้ตััวผลิิตภััณฑ์์เด่่นสะดุุดตา เพื่่�อให้้ตััวผลิิตภััณฑ์์สร้้างความประทัับใจให้้ผู้้�เข้้าชมสิินค้้า 
ลดการวางสิินค้า้ประเภทเดียีวกัันซํ้้�า เพ่ื่�อทำำ�ให้ต้ัวัผลิติภััณฑ์ด์ููมีมีููลค่่าด้้วยการจัดัแสง จัดัแสดงวิธิีกีารสาธิติการ
ใช้้ผลิิตภััณฑ์์ในรููปแบบสร้้างสรรค์์
	 3. การพััฒนาภาพลัักษณ์์ใหม่่ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจจัักสานกระจููดบ้้านทอน

จากการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลทางสถิติิแิละความคิดิเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ ผู้้�วิจิัยันำำ�มาปรับัปรุงุพัฒันาระบบ
ภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร จนได้้ภาพลัักษณ์์ใหม่่ของกลุ่่�มกรณีีศึึกษา ดัังนี้้�

3.1 การสื่่�อสารด้้วยทััศนเอกลัักษณ์์

Figure 6 The prototype of visual identity design

เลืือกใช้อ้งค์ป์ระกอบภาพที่่�สื่่�อสารความหมายได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ตัดัทอนองค์ป์ระกอบบางส่่วน
ออกไป เพื่่�อสร้้างเอกภาพทางการออกแบบ เลืือกใช้้ภาพสััญลัักษณ์์เพื่่�อสื่่�อสาร เช่่น การใช้้เส้้นสานทัับกัันเพื่่�อ
สื่่�อสารถึึงลัักษณะเฉพาะของผลิิตภััณฑ์์จัักสานกระจููด อีีกนััยความความหนึ่่�งก็็เชื่่�อมโยงกัับเส้้นของภููมิิทััศน์์ 
ธรรมชาติิ เส้้นของต้้นกระจููด ผนวกรวมเข้้ากัับรููปทรงเมล็็ดกระจููด ดอกบานบุุรีี องค์์ประกอบสถาปััตยกรรม
พื้้�นถิ่่�น สัตัว์ใ์นธรรมชาติทิี่่�เป็น็เอกลักัษณ์ข์องพื้้�นที่่� เช่่น ปลา ที่่�ลดทอนรายละเอียีด สร้า้งรููปแบบให้เ้ข้า้กันัด้ว้ย
เส้้น รููปร่่าง รููปทรง ที่่�เรีียบง่่าย

3.2 การสื่่�อสารด้้วยภาพและสีี

 

Figure 7 The prototype of image and color 8
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783การออกแบบภาพสื่่�อสารด้้วยกระบวนการทางสััญวิิทยาเพื่่�อพััฒนาภาพลัักษณ์์ใหม่่
ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนจัักสานกระจููดบ้้านทอน จัังหวััดนราธิิวาส

เชื่่�อมโยงเนื้้�อหาจากการสื่่�อสารด้้วยทััศนเอกลัักษณ์์แบบที่่� 1 พััฒนากลุ่่�มสีีจากเดิิมที่่�ใช้้กลุ่่�มสีีน้ำำ��เงิิน
ม่่วง (Blue Pansy) กลุ่่�มสีีทอง (Gold) กลุ่่�มพีีชแดง (Pastel peach) และสีีฟ้้า ปรัับปรุุงโทนสีีเดิิมที่่�มีีความ
เข้้ม (Strong) ภาพรวมให้้มีีความนุ่่�มนวลมากยิ่่�งขึ้้�น (Smooth) สร้้างภาพลัักษณ์์ความเรีียบง่่าย (Simplicity) 
ความเป็น็ธรรมชาติ ิ(Natural) สร้า้งความเป็น็มิติร มีชีีวีิติชีวีา (Lively) ยิ่่�งขึ้้�น ผสมผสานกับัแนวคิดิการออกแบบ
ภาพเพื่่�อการสื่่�อสารแบบที่่� 2

3.3 การสื่่�อสารด้้วยตััวอัักษรและสีี

Figure 8 The prototype of logo and color

การพัฒันาเคร่ื่�องหมายภาษาและสีีระหว่่างแบบที่่� 1 และแบบที่่� 2 ให้้สมดุลุกันโดยลดทอนองค์์ประกอบ
ภาพตกแต่่งโดยรอบออก เช่่น รููปภาพเส้้นคลื่่�นทะเล ภาพรููปแบบการสาน ภาพดอกไม้้ ออกจากองค์์ประกอบ
หลักั ปรัับวิิธีกีารเรียีงตัวัอัักษรจากเดิิมที่่�มีคีวามเป็็นอิสิระ เป็็นการเรียีงแบบแนวตั้้�ง จัดัรููปแบบตัวัอัักษรให้้เป็็น
ระเบียีบ เรียีบง่่าย มากยิ่่�งขึ้้�น และยัังคงให้้ความสำำ�คัญัต่่อรููปแบบตััวอักัษรเดิิมโดยพััฒนารายละเอีียดให้้เข้้ากับัรููป
แบบใหม่่ และยังัคงสัญัลักัษณ์พระจัันทร์์เสี้้�ยวไว้้ แต่่ลดขนาดลงให้้เป็็นเพียีงส่่วนประกอบรอง

3.4 การจััดแสดงและนิิทรรศการ

Figure 9 Banton Seagrass Weaving display and exhibition design; a new image (Front view)
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Figure 10 Banton Seagrass Weaving display and exhibition design; a new image (perspective view)

4. ผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อภาพลัักษณ์์ใหม่่

การลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อการออกแบบภาพลัักษณ์ใหม่่ ในงานแสดงสิินค้า

และนิิทรรศการ OTOP City 2024 Happy Market จำำ�นวน 116 คน พบว่่า ความพึึงพอใจต่่อการออกแบบ

ด้้านทัศันเอกลักัษณ์ และด้้านภาพและสี ีอยู่่�ในระดับัมาก ความพึงึพอใจด้้านตัวัอักัษรและสีีอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 

ด้า้นการจัดัแสดงและนิทิรรศการมีคี่่าเฉลี่่�ยความพึงึพอใจสููงสุดุ เท่่ากับั 4.23 อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ รายละเอียีด

ดัังตารางที่่� 4

Table 4 Customer’s Satisfaction Surveying (N=116)

New Visual Communication Design 𝓧‾ S.D. Scale

1. Visual Identity 4.05 0.826 Good

2. Image and Color 4.14 0.792 Good

3. Logo and Color 4.22 0.758 Excellent

4. Display and Exhibition 4.23 0.775 Excellent

เมื่่�อสอบถามผู้้�บริโิภคถึงึความคิดิเห็น็ต่่อการเข้้าร่่วมงานแสดงสินิค้าหลังัได้้เห็น็ภาพลักัษณ์ใหม่่ ปรากฏ

ว่่า มีผีู้้�สนใจเข้้าร่่วมชมงานแสดงสินิค้าคิดิเป็็นร้อยละ 84.5 ไม่่สนใจร้้อยละ 1.7 ไม่่แน่่ใจร้้อยละ 13.8 และความ

คิดิเห็น็เกี่่�ยวกับันโยบายการพัฒันาภาพลักัษณ์สินิค้าโอทอปของประเทศไทยในอนาคต พบว่่า กลุ่่�มตัวัอย่่างมีคีวาม

ต้้องการให้้ปรับัปรุงุเร่่งด่่วน คิิดเป็็นร้อยละ 82.8 ไม่่จำำ�เป็็นร้อยละ 1.7 และไม่่แน่่ใจร้้อยละ 15.5  

การอภิิปรายผล
	 จากผลการศึึกษา สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังต่่อไปนี้้�

1. การออกแบบระบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสาร แบบที่่� 1 ได้้รัับความพึึงพอใจสููงสุุดอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ทั้้�ง

ในด้้านทััศนเอกลัักษณ์์ และด้้านภาพและสีี ผลการศึึกษาสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความต้้องการทางเลืือกสำำ�หรัับการ

สื่่�อสารภาพลัักษณ์์ที่่�เป็็นระบบ มีีความน่่าเชื่่�อถืือ ดึึงดููดความสนใจ แต่่ยัังคงเอกลัักษณ์สำำ�คััญของท้้องถิ่่�นไว้้ 
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785การออกแบบภาพสื่่�อสารด้้วยกระบวนการทางสััญวิิทยาเพื่่�อพััฒนาภาพลัักษณ์์ใหม่่
ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนจัักสานกระจููดบ้้านทอน จัังหวััดนราธิิวาส

สอดคล้้องกัับประเด็็นการศึึกษาวิิธีีการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของ Matuszynska et al. [21] ได้้อธิิบายระบบการ

สื่่�อสารภาพลัักษณ์ของหน่่วยงานท้องถิ่่�นที่่�มัักจะเลืือกใช้้สััญญะเกี่่�ยวกัับภาพธรรมชาติิ ประเพณีี วััฒนธรรม 

เพ่ื่�อชี้้�ให้เ้ห็น็ถึงึอัตัลักัษณ์ข์องท้้องถิ่่�นนั้้�น การออกแบบระบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารมีอีิทิธิพิลต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ความนึึกคิิดของผู้้�บริิโภค เป็็นกลไกสำำ�คััญที่่�ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องควรนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เข้้ากัับบริิบทของหน่่วย

งาน องค์์กร ท้อ้งถิ่่�น การเพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�มีสี่่วนร่่วมในกระบวนการออกแบบส่่งผลดีตี่่อผลลัพัธ์ท์างการศึึกษาวิิจัยั 

เพราะการออกแบบภาพลักัษณ์อ์งค์ก์รมีีความเกี่่�ยวข้้องกับันักัออกแบบและบริบิททางการเมืืองของพื้้�นที่่�กรณีี

ศึึกษา [3]

2. จากการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อภาพลัักษณ์์ใหม่่ พบว่่า ผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจ

สููงสุุดเมื่่�อนำำ�การออกแบบภาพเพ่ื่�อการส่ื่�อสารแต่่ละด้้าน ได้้แก่่ การส่ื่�อสารด้้วยทััศนเอกลัักษณ์ การสื่่�อสาร

ด้ว้ยภาพและสี ีการสื่่�อสารด้ว้ยตัวัอักัษรและสี ีมาบููรณาการร่่วมกัันเพื่่�อการจัดัแสดงนิทิรรศการสิินค้า้ของกลุ่่�ม

ผลิติภัณัฑ์จ์ักัสานกระจููด แสดงให้เ้ห็น็ว่่า การออกแบบภาพลักัษณ์เ์พื่่�อการสื่่�อสารทั้้�งระบบส่่งผลดีตี่่อการพัฒันา

ภาพลักัษณ์สินิค้าชุุมชนมากกว่่าการออกแบบแบบแยกส่่วน [22] เช่่น การออกแบบเฉพาะตราสััญลักัษณ์ หรืือ

บรรจุุภััณฑ์์ จากการศึึกษาที่่�ผ่่านมาส่่วนใหญ่่ [23-27] พบว่่า การออกแบบกราฟิิกสื่่�อสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาพ

ลัักษณ์์สิินค้้าชุุมชนส่่งผลเชิิงบวกต่่อความพึึงพอใจของกลุ่่�มประชากรศึึกษา แต่่ยัังขาดการส่่งเสริิมให้้นำำ�

ทรัพัยากรการออกแบบที่่�ได้ร้ับัไปประยุุกต์ใ์ช้ต้่่อยอดในระดัับปฏิบิัตัิกิาร เช่่น ใช้เ้ป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการจััดแสดง

สิินค้้าหรืืองานมหกรรมการท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมหลัักที่่�กลุ่่�มผู้้�ประกอบการโอทอป หรืือชุุมชนส่่วนใหญ่่มีี

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องไม่่ทางตรงก็็ทางอ้้อม อีีกประเด็็นสำำ�คััญคืือ ผู้้�ประกอบการท้้องถิ่่�นส่่วนใหญ่่ไม่่เข้้าใจระบบงาน

ออกแบบสื่่�อสาร ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Piyanonthasin, W. [28] พบว่่าผู้้�ประกอบการโอทอปขาด

ความสามารถในการใช้้สื่่�อสมััยใหม่่ ขาดความเข้้าใจการวางแผนธุุรกิิจต้้องพึ่่�งพาหน่่วยงานรััฐ และการศึึกษา

ของ Khongnawung, K. [29] และ Chaisri et al. [30] บ่่งชี้้�ว่่า กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถนำำ�

องค์์ความรู้้�ที่่�มีีมาสร้้างสรรค์์ให้้เข้้ากัับบริิบททางสัังคมได้้ การนำำ�ไปใช้้ในสถานการณ์์จริิงจึึงเกิิดข้้อจำำ�กััด ภาค

รััฐและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรทบทวนวิธีีการช่่วยเหลืือและวางแผนงานพัฒนาภาพลัักษณ์สิินค้าโอทอปอ

ย่่างเป็็นระบบ โดยเชื่่�อมโยงส่่วนประกอบต่่าง ๆ เข้้าไว้้ด้้วยกััน เช่่น การออกแบบตราสััญลัักษณ์์ สีีและกลุ่่�มสีี 

ภาพเล่่าเรื่่�อง การใช้้ตััวอัักษร และแนวทางการประยุุกต์์ใช้้ให้้เข้้ากัับสื่่�อเทคโนโลยีในการช่่วยประชาสััมพัันธ์์

ประเภทต่่าง ๆ พิิจารณาความเหมาะสมให้้เข้้ากัับเงื่่�อนไขทางสัังคมของกลุ่่�มกรณีีศึึกษาที่่�แตกต่่างกััน การ

ออกแบบอย่่างมีีเอกภาพจะช่่วยส่่งเสริิมการสื่่�อสาร การเชื่่�อมโยงคุุณค่่าทางจิิตใจอย่่างมีีนััยสำำ�คััญให้้กัับ

ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น หรืือสถานที่่�สำำ�คััญนั้้�นได้้ [9] พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านการจััดการภาพลัักษณ์์สิินค้้าแบบ

ระยะยาวควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน

3. การออกแบบระบบภาพลัักษณ์เชื่่�อมโยงกัับสััญวิิทยาในฐานะที่่�เป็็นทั้้�งทฤษฎีีและวิิธีีวิิทยาที่่�มีี

บทบาทสำำ�คัญัในการกำำ�หนดกลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารผ่่านงานออกแบบ และการกำำ�หนดรููปสัญัญะเพื่่�อการออกแบบ

กราฟิิก [31] การเชื่่�อมโยงกัับบริิบททางสัังคมยุุคปััจจุุบััน Laba [32] และ Wu & Cheong [33] ได้้ศึึกษาอััต

ลักัษณ์การออกแบบส่่วนประกอบในเว็ป็เพจของมหาวิิทยาลัยัที่่�มีชีื่่�อเสียีงในประเทศออสเตรเลียีและจีนี พบว่่า 

การเลืือกใช้้ภาพเพ่ื่�อสื่่�อสารคุุณลักัษณะผสานกับข้้อความเพ่ื่�อส่ื่�อสารอย่่างมีีกลยุทธ์์ต่่อกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�แตกต่่าง

กัันออกไปตามบริิบทของสัังคมของแต่่ละองค์์กร “สารที่่�เกิิดจากภาพ” ถููกจััดเรีียงซ่่อนอยู่่�ภายในระบบการ

ออกแบบด้้วยเทคโนโลยี โดยมีีสััญวิิทยาเป็็นกลไกในการกำำ�หนด ควบคุุม และการวิิเคราะห์์ การคิิดเชิิงการ
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ออกแบบที่่�มีฐีานมาจากสััญวิทิยาจะช่่วยส่่งเสริิมการออกแบบเชิงิลึกึในระดับัรายละเอียีดของความหมายของ

ภาพที่่�สื่่�อสารออกมา ซึ่่�งนิิยมนำำ�มาใช้้เพื่่�อวิิเคราะห์์แนวโน้้มทางการตลาด สอดคล้้องกัับการสื่่�อสารอััตลัักษณ์์

ทางการตลาดขององค์์กรมหาวิิทยาลััยสมััยใหม่่ที่่�มีีหลากหลายรููปแบบและมีีความซัับซ้้อน [32] การประยุุกต์์

ใช้สั้ัญวิทิยาเพื่่�อการวิเิคราะห์ข์้อ้มููล และออกแบบภาพสื่่�อสารสำำ�หรับัการปรับัภาพลักัษณ์สิ์ินค้ากลุ่่�มผลิติภัณัฑ์์

จัักสานกระจููดบ้้านทอน ส่่งผลในทางบวก แสดงให้้เห็็นว่่า การออกแบบที่่�ดีีจากฐานการคิิดด้้วยสััญวิิทยาที่่�นำำ�

มาประยุกุต์ใ์ช้ก้ับัพื้้�นที่่�จัดัแสดงสินิค้า้ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงการสื่่�อสารภาพลักัษณ์ ์คุณุค่่า และการรับัรู้้�ของ

กลุ่่�มเป้้าหมาย ผลการวิิจััยสอดคล้้องกัับการประยุุกต์์ใช้้อััตลัักษณ์์ในพื้้�นที่่�จััดแสดงสิินค้้าของ Thavewat & 

Chartniyom [11] พบว่่าช่่วยส่่งเสริมิภาพลักัษณ์ใ์ห้ส้ินิค้า้ สร้า้งความจดจำำ�และช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้ก้ับัผลิตภััณฑ์์

ในพื้้�นที่่�จััดแสดงสิินค้้าได้้ และ Roonreangjai [8] ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าของผู้้�บริิโภค โดย

พิิจารณาจากภาพลัักษณ์์สิินค้้า ประกอบด้้วย การจััดพื้้�นที่่�แสดงสิินค้้า ตราสััญลัักษณ์์ บรรจุุภััณฑ์์ และการ

ออกแบบป้้ายแสดงสิินค้า พบว่่าภาพลัักษณ์สิินค้าแบบใหม่่ดึงดููดการเข้้าชมสิินค้า ผู้้�บริิโภคชอบความแปลก

ใหม่่และการออกแบบภาพลักัษณ์ที่่�เชื่่�อมโยงถึึงความเป็็นธรรมชาติิของผลิตภััณฑ์์ท้อ้งถิ่่�นนั้้�น จากผลการศึึกษา

เน้น้ย้ำำ��ให้เ้ห็น็ถึงึความสำำ�คัญัของกราฟิิกสื่่�อสารที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อความรัับรู้้� การช่่วยสร้้างภาพจำำ�แบบใหม่่ กระตุ้้�น

ความสนใจและความต้้องการติิดตามกิิจกรรมการจััดแสดงสิินค้้าของชุุมชนและการสื่่�อสารในอนาคตได้้ 

ข้้อเสนอแนะ 
1. การนำำ�โมเดลการพัฒันาภาพลักัษณ์ส์ินิค้า้ชุมุชนที่่�ได้จ้ากการศึกึษาวิจิัยัในครั้้�งนี้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้ก้ับั

พื้้�นที่่�ที่่�แตกต่่างกันั เช่่น กลุ่่�มหััตถกรรมจัักสานในภาคเหนืือ กลุ่่�มผ้้าทอบริิเวณภาคอีีสาน หรืือผลิตภัณัฑ์์ท้้องถิ่่�น

อื่่�น ๆ ที่่�มีีศัักยภาพในการพััฒนา เพ่ื่�อศึึกษาเชิิงเปรีียบเทีียบผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการทดลองใช้้โมเดลการพััฒนา

ภาพลักัษณ์ท์ี่่�ได้จ้ากงานวิจิัยั พัฒันา ปรับัปรุงุโมเดลการพัฒันาภาพลักัษณ์ใ์ห้ม้ีปีระสิทิธิภิาพเหมาะสมกับัแต่่ละ

พื้้�นที่่� รวมถึึงการศึึกษาผลกระทบทางการตลาดของผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนหลัังจากนำำ�ระบบการออกแบบภาพเพื่่�อ

การสื่่�อสารไปประยุุกต์์ใช้้ จะช่่วยยืืนยัันถึึงความสำำ�คััญของการออกแบบภาพเพื่่�อการสื่่�อสารที่่�ส่่งผลต่่อการรัับ

รู้้�ของผู้้�บริิโภคต่่อสิินค้้านั้้�น ๆ ทำำ�ให้้ผลิตภััณฑ์์สามารถเข้้าถึึงผู้้�บริิโภคในวงกว้้างมากขึ้้�น เพิ่่�มโอกาสในการ

จำำ�หน่่ายสิินค้้าเพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 

2. การนำำ�นวััตกรรมเทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำำ�เสนอและการสื่่�อสารภาพลัักษณ์์มาใช้้ในการ

จััดการภาพลัักษณ์์สิินค้้าสมััยใหม่่ เช่่น การใช้้ AR ในการนำำ�เสนอโมเดลจำำ�ลองเสมืือน การใช้้เทคโนโลยีี VR 

ในการสร้้างประสบการณ์์ใหม่่การนำำ�เสนอสิินค้้าชุุนชน หรืือการประยุุกต์์รููปแบบการนำำ�เสนอแบบไฮบริิด 

(Hybrid) จะเป็็นการเปิิดมุุมมองใหม่่ให้้กัับกลุ่่�มสิินค้้าชุุมชน เพิ่่�มช่่องทางการเข้้าถึึงสิินค้้า เพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับ

ผลิติภัณัฑ์์ และขยายฐานลููกค้้าเดิมิสู่่�กลุ่่�มผู้้�บริิโภคยุคุใหม่่ หรืือผู้้�บริโิภคในระดับัสากลได้้ ทั้้�งนี้้�การพัฒันาควรให้้

ความสำำ�คััญกัับภาพลัักษณ์์สิินค้้าทั้้�งระบบ

3. หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง สามารถนำำ�โมเดลการพััฒนาภาพลัักษณ์์ที่่�ได้้จากงานวิิจััยไปใช้้เป็็น

ส่่วนหนึ่่�งของแผนนโยบายในการส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการในระยะยาวด้้านความรู้้�ความเข้้าใจในงานออกแบบ

ภาพลัักษณ์อย่่างเป็็นระบบ โดยประสานความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�ประกอบการ หน่่วยงานรััฐและสถาบัันการ

ศึกึษาภายในท้องถิ่่�น ช่่วยกัันสร้้างระบบการจััดการพื้้�นฐานให้้เอื้้�อประโยชน์์ต่่อการพััฒนาด้้วยการใช้เ้ทคโนโลยี

ต่่างๆ เช่่น การใช้้ AI ช่่วยในการออกแบบ การปรัับกลยุุทธ์์การส่่งออกสิินค้้าชุุมชน งานจััดแสดงสิินค้้าชุุมชน
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สามารถแข่่งขัันได้้ในตลาดโลก
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บทคััดย่่อ
บทความนี้้� มุ่่�งวิเิคราะห์ภ์าพแทนวิกฤติสิิ่่�งแวดล้อม ในนวนิยิายของอุดุม วิเิศษสาธร ทั้้�งหมด 11 เรื่่�อง 

โดยใช้แ้นวคิดิวรรณกรรมวิจิารณ์์เชิงินิเิวศ (Ecocriticism) ของเชอร์์ริลิล์ กล็อ็ตเฟลตี ี(Cheryll Glottfelty)  แนวคิดิ
ภาพแทน (Representation) ของสจ๊๊วต ฮอลล์์ (Stuart Hall) เป็็นแนวทางการวิิเคราะห์์ ผลงานวิิจััย พบว่่า 
นวนิยิายของอุดุม วิเิศษสาธร นำำ�เสนอภาพแทน 2 ชุดุ คืือ 1) ภาพแทนวิกิฤติภิัยัพิบิัตัิจิากธรรมชาติ ิที่่�ประกอบ
สร้้างผ่่านฉาก เหตุุการณ์์ บทสนทนาที่่�นำำ�เสนอวิิกฤติิปััญหาอุุทกภััยและวิิกฤติิปััญหาธรณีีวิิปโยค 2) ภาพแทน
การจำำ�ลองวิิกฤติิโลกอนาคตที่่�นำำ�เสนอวิิกฤติิปััญหาโลกเดืือด วิิกฤติิปััญหาการขาดแคลนอาหาร และวิิกฤติิ
ปััญหามลพิิษทางอากาศ วรรณกรรมชุุดนี้้�อุุดม วิิเศษสาธร ได้้เน้้นย้ำำ��วิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นตลอด
ช่่วงการพััฒนาสัังคมและเศรษฐกิิจในประเทศไทยตััวบทใช้้สััญญะความน่่ากลััวและความหายนะจากวิิกฤติิ
สิ่่�งแวดล้อมที่่�เกิิดจากน้ำำ��มืือของมนุุษย์ ผ่่านฉากอุุทกภััยและเหตุุการณ์์น้ำำ��ท่่วมใหญ่่ในชุมชน สร้้างตััวละครที่่�
สนทนาถึึงวิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�โลกกำำ�ลัังเผชิิญและที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต ภููมิิหลัังของอุุดม วิิเศษสาธร 
ที่่�ทำำ�งานด้านโครงการปลููกป่่าถาวรเฉลิมิพระเกียีรติ ิฯ ในรัชักาลที่่� 9 “หนึ่่�งล้้านไร่่” ของบริษิัทั ปตท.จำำ�กัดั (มหาชน) 
และเป็็นคณะกรรมการโครงการรางวัลัลููกโลกสีีเขียีว ทำำ�ให้้นวนิยิายชุุดนี้้� ตระหนัักถึงึความสำำ�คัญัของสิ่่�งแวดล้อม
และธรรมชาติิ รวมทั้้�งตััวบทยัังสอดแทรกจริิยธรรมสิ่่�งแวดล้อมและอุุดมการณ์์สิ่่�งแวดล้อมเพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นแก้้ไข
ปััญหาวิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม

คำำ�สำำ�คััญ: ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อม อุุดม วิิเศษสาธร วรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

Abstract
This article aimed to analyze the representation of environmental crisis in 11 novels 

by Udom Wisessathorn, using the concept of ecocriticism by Cheryl Glottfelty, the concept 

of representation by Stuart Hall, as the analysis guidelines. The research results found that 

Udom Wisessathorn’s novels present two sets of representations: 1) representations of natural 

disaster crises, which are constructed through scenes, events, and conversations that present 

the crisis of flooding and geological disasters; and 2) representations of simulations of future 

world crises, which present the crisis of global warming, the crisis of food shortages, and the 

crisis of air pollution. In this series of novels, Udom Wisessathorn emphasizes the environmental 

crisis that has occurred throughout the development of society and the economy in Thailand. 

The text uses symbols of fear and catastrophe from human-caused environmental crises 

through scenes of disasters and major floods in communities, creating characters who discuss 

the environmental crises that the world is currently facing and that may occur in the future. 

Udom Wisessathorn’s background working on the permanent reforestation project in honor 

of His Majesty the King’s 9th reign “One Million Rai” of PTT Public Company Limited and 

being a committee member of the Green Globe Award project makes this series of literature 

aware of the importance of the environment and nature. The text also includes environmental 

ethics and environmental ideology to focus on solving environmental crisis problems.

Keyword: Representation of Environmental Crisis, Udom Wisetsathorn, Ecocriticism
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บทนำำ�
สำำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม [1] สรุุปปััญหาวิิกฤตการณ

สิ่่�งแวดล้อมโลกในปี 2566 ที่่�มีคีวามรุนุแรงมากขึ้้�นกว่่าเดิมิ วิกิฤติปัิัญหาสิ่่�งแวดล้อมที่่�รุนุแรงดัังกล่่าว มี ี5 ประการ 
ได้้แก่่ 1) ภาวะโลกร้้อน สาเหตุจุากการใช้้เชื้้�อเพลิงิฟอสซิิล ทำำ�ให้้โลกมีก๊ี๊าซเรืือนกระจกปกคลุุมหนาแน่่น ส่่งผล
ให้้อุุณหภููมิิโลกสููงขึ้้�น จากปริิมาณก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซต์์ในบรรยากาศสููงถึึง 420 ppm. และอุุณหภููมิิของ
โลกเพิ่่�มขึ้้�น 1.15 องศาเซลเซียีส นักัวิิทยาศาสตร์์เตืือนว่่าอุุณหภููมิของโลกที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอาจถึึงจุุดที่่�ไม่่สามารถกลับั
มาปกติดิังัเดิมิ 2) การสููญเสียีความหลากหลายทางชีวีภาพ สาเหตุุจากจำำ�นวนประชากรโลกเพิ่่�มขึ้้�น การขยายเมืือง 
มีกีารนำำ�ทรััพยากรธรรมชาติิมาใช้ม้ากเกิินความจำำ�เป็็นจึงเกิิดความเส่ื่�อมโทรมและธรรมชาติิยากจะปรัับตััวหรืือ
สร้้างขึ้้�นใหม่่ได้้ทันั และยัังส่่งผลให้้สัตัว์์มีจีำำ�นวนลดลง สาเหตุุมาจากการเปลี่่�ยนแปลงการใช้้ที่่�ดินิ การแปรสภาพ
แหล่่งที่่�อยู่่�อาศัยัของสัตัว์ ์การล่่าสัตัว์เ์พื่่�อการค้า้และการสููญพันัธุ์์�ของสัตัว์ห์ลายชนิดิ 3) มลภาวะจากพลาสติกิ 
มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นปีีละ 29 ล้้านตััน ภายในปีี 2040 ผลตามมา คืือไมโครพลาสติิกในทะเลจะมีีปริิมาณมหาศาล 
ขณะที่่�การสลายตััวของพลาสติิกต้้องใช้้เวลานานถึึง 400 ปีี 4) การทำำ�ลายป่่าไม้้ ปััจจุุบัันพื้้�นที่่�ป่่าเขตร้้อนของ
โลกถููกทำำ�ลายเป็็นพื้้�นที่่�ทำำ�การเกษตร เลี้้�ยงปศุุสััตว์์ และปลููกพืืชเศรษฐกิิจ ทำำ�ให้้หน้้าดิินของพื้้�นที่่�การเกษตร
ถููกน้ำำ��พัดพาเอาอิินทรีีย์์สารที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับพืืชออกไปเกิิดดินถล่่มเพราะขาดรากต้้นไม้้ยึึดบริิเวณผิิวดิิน และ 
5) มลพิิษทางอากาศ ในช่่วงปลายศตวรรษที่่� 20 มีีการพััฒนาทางเศรษฐกิิจของเอเชีียอย่่างรวดเร็็ว ประชากร
อาศััยอยู่่�ในสังคมเมืือง ทำำ�ให้้มีกีารใช้พ้ลังังาน น้ำำ��มัน และถ่่านหินเพิ่่�มมากขึ้้�น จากการพััฒนาอุุตสาหกรรมแบบ
ก้า้วกระโดดทำำ�ให้้เมืืองขนาดใหญ่่มีคุณุภาพอากาศแย่่ที่่�สุดุในโลก กระทบต่่อสุุขภาพจนเกิิดโรคทางเดิินหายใจ
หรืือเสีียชีีวิิตก่่อนวัยอัันควร และประเทศกำำ�ลัังพััฒนาขาดแคลนเงิินทุนและเทคโนโลยีที่่�ทัันสมััยเพ่ื่�อลดและ
ป้้องกัันมลพิิษทางอากาศ รวมทั้้�งขาดความชััดเจนในข้้อกฎหมายและนโยบายการควบคุุมคุุณภาพอากาศเมื่่�อ
เปรีียบเทีียบกัับประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว 

ประเทศไทยมุ่่�งพััฒนาเศรษฐกิิจโดยอาศััยฐานทรััพยากรธรรมชาติิเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานในการผลิิต 
เพื่่�อเสริมิสร้า้งขีดีความสามารถในการแข่่งขันัให้ท้ัดัเทียีมกับันานาประเทศ และกระตุ้้�นการสร้า้งมููลค่่าผลิติภัณัฑ์์
มวลรวมประชาชาติิของประเทศไทยให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีี การพััฒนาดัังกล่่าวทำำ�ให้้ทรััพยากรธรรมชาติิและ
ความก้า้วหน้า้ทางเทคโนโลยีอียู่่�ในรููปแบบก้า้วกระโดด เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในระดับัโลก ภููมิภิาคและภายใน
ประเทศ จากการพััฒนาดัังกล่่าวทำำ�ให้ป้ระเทศไทยต้้องเผชิญกับักระแสการเปลี่่�ยนแปลงด้้านทรััพยากรธรรมชาติิ 
[2] เมื่่�อพิิจารณาสภาพปััญหาจากการพััฒนาเศรษฐกิิจตามแผนพััฒนา เศรษฐกิิจแห่่งชาติิของไทย พบว่่า มีีนััก
วิิชาการสนใจศึึกษาประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อมหลายคน เช่่น อานัันท์์ กาญจนพัันธุ์์� และมิ่่�งสรรพ์์ ขาวสะอาด [3] และ
ณรงค์ศ์ักัดิ์์� ธนวิบิููลย์ช์ัยั [4] โดยสรุปุเป็น็ทิศิทางเดียีวกันัว่่า ผลจากการพัฒันาประเทศตามแผนพัฒันาเศรษฐกิจิ
แห่่งชาติิ ทำำ�ให้้ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเสื่่�อมโทรมมากขึ้้�น โดยเฉพาะปริิมาณทรััพยากรธรรมชาติิ เช่่น 
ป่่าไม้้ แหล่่งน้ำำ�� ลดลงอย่่างรวดเร็็ว จากปััญหาดัังกล่่าวส่่งผลกระทบต่่อวิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนในท้้องถิ่่�นเพราะเกิิด
จากการพััฒนาของภาครััฐที่่�มุ่่�งสร้้างความเจริิญ มั่่�งคั่่�ง จนเกิิดการแย่่งชิิงทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างรุุนแรง และ
สาเหตุหุนึ่่�งคืือความขัดัแย้ง้ระหว่่างกฎหมายกับัประเพณีที้อ้งถิ่่�นที่่�การพัฒันาดังักล่่าวยังัเป็น็โครงสร้า้งแบบไม่่
สมดุุล เพราะเกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ��อย่่างมากมายระหว่่างเมืืองกัับชนบท และระหว่่าง  ภาคธุุรกิิจอุุตสาหกรรม
กัับภาคเกษตรกรรม

ประเด็น็ปัญหาด้า้นการพัฒันาที่่�กระทบกับัสิ่่�งแวดล้อมดังักล่่าว พบว่่า นักัวิชิาการไทยด้า้นวรรณกรรม
ให้้ความสนใจศึึกษาวรรณกรรมที่่�มีีเนื้้�อหาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้อม เพ่ื่�อเป็็นการใช้้แนวคิิดทางนิิเวศเป็็น
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793  ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร :
วิิเคราะห์์ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

แนวทางศึึกษา และตััวบทวรรณกรรมเน้้นให้้ผู้้�คนในสัังคมตระหนัักถึึงการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ 
ทั้้�งนี้้� พชรวรรณ บุุญพร้้อมสกุุล [5] กล่่าวไว้้ว่่าวรรณกรรมร่่วมสมััยที่่�นำำ�เสนอประเด็็นเหล่่านี้้� อยู่่�ในความสนใจ
ของนัักนิิเวศวิิจารณ์์หลัังศตวรรษที่่� 20 ที่่�มีีการศึึกษาตััวบทที่่�สััมพัันธ์์กัับสิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ สะท้้อนถึึง
ความซัับซ้้อนเชิิงสัังคม วััฒนธรรม การเมืือง และยัังเกี่่�ยวพัันกัับสภาวการณ์์ของโลกสมััยใหม่่และปััญหา
สิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เกิดิขึ้้�นในสังคมโลก วรรณกรรมที่่�มีเีนื้้�อหานำำ�เสนอประเด็น็การอนุรุักัษ์ธ์รรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อม 
เพ่ื่�อสร้้างกระบวนทัศน์์ใหม่่ต่่อธรรมชาติิจุุดประกายและตั้้�งคำำ�ถามกัับสัังคมในการหาแนวทางแก้้ไขปััญหาที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัสิ่่�งแวดล้อมและธรรมชาติทิี่่�ปรากฏในสังคม ดังันั้้�น การวิจิารณ์ว์รรณกรรมตามแนวคิดินิเิวศวิจิารณ์์ 
(Ecocriticism) จึงึเป็น็การศึกึษาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างวรรณกรรมกับัสิ่่�งแวดล้อ้มกายภาพที่่�มีกีารเชื่่�อมโยงเอา
มนุษุยศาสตร์ก์ับัสิ่่�งแวดล้อ้มในประเด็น็เกี่่�ยวกับัธรรมชาติ ินิเิวศวิทิยาและสิ่่�งแวดล้อ้มเข้า้ด้ว้ยกััน โดยพิจิารณา
งานเขีียนด้้วยการตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นธรรมชาติิ นิิเวศวิิทยาและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดำำ�เนิินมาถึึงจุุดวิิกฤติิ 
(Cheryll Glotfelty, อ้้างใน ชััยยนต์์ ทองสุุขแก้้ง) [6]

นวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร เป็็นผลงานที่่�มีีเนื้้�อหานำำ�เสนอเกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ 
จากภููมิิหลัังของอุุดม วิิเศษสาธร นัับว่่าเป็็นเวลากว่่าสิิบปีีที่่�อุุดม วิิเศษสาธร ปฏิิบััติิงานให้้กัับ  โครงการปลููกป่่า
ถาวรเฉลิิมพระเกีียรติิ พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร 
หนึ่่�งล้้านไร่่ ของบริิษััท ปตท.จำำ�กััด (มหาชน) เน่ื่�องในวโรกาสที่่�พระบาทสมเด็็จพระมหาภููมิพล อดุุลยเดช
มหาราชบรมนาถบพิิตร รััชกาลที่่� 9 ทรงครองราชย์์ครบ 50 ปีี เมื่่�อปีี พ.ศ. 2539 ซึ่่�งขณะนั้้�น อุุดม วิิเศษสาธร 
เป็็นคณะกรรมการของโครงการ จึึงมีีโอกาสร่่วมสำำ�รวจป่่าเสื่่�อมโทรมทั่่�วประเทศกัับทางบริิษััท ปตท.จำำ�กัด 
(มหาชน) นอกจากนี้้� ในปี พ.ศ. 2541 อุดุม วิเิศษสาธร ได้้เริ่่�มทำำ�งานกับัโครงการรางวััลลููกโลกสีีเขียีว จึงึมีโีอกาส
เดิินทางค้้นหาบุุคคล ชุุมชน และกลุ่่�มเยาวชนที่่�มีีผลงานโดดเด่่นในการดููแลรัักษาป่่า เพ่ื่�อคััดเลืือกและมอบ
รางวััลให้้แก่่ผู้้�อนุุรัักษ์์ป่่าและเพื่่�อเป็็นกำำ�ลัังใจและยกย่่องบุุคคลและเยาวชนเหล่่านั้้�นให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีต่่อ
สัังคม ตลอดระยะเวลาของภารกิิจทั้้�งสองอย่่างนี้้�จึึงหล่่อหลอมให้้อุุดม วิิเศษสาธร รัับรู้้�ถึึงความเจ็็บปวด 
ความเศร้้าของผืืนป่่า รวมทั้้�งความหลากหลายในบาดแผลของผืืนป่่าจากการถููกรัังแก ถููกบุุกรุุก ทำำ�ลายล้้าง
ผลาญด้้วยน้ำำ��มืือของมนุุษย์์ติิดต่่อกัันมาอย่่างยาวนาน (อุุดม วิิเศษสาธร) [7] กล่่าวได้้ว่่านวนิิยายชุุดนี้้�ของอุุดม 
วิิเศษสาธร เกิิดจากความหวงแหนสิ่่�งแวดล้อมและธรรมชาติิ จึึงรัังสรรค์์ผลงานชุดนี้้�อย่่างน่่าสนใจ จากการ
สำำ�รวจงานวิจัยัที่่�ศึกึษาผลงานของอุดุม วิเิศษสาธร พบในงานของ ชญาดา ชููชัยสิงิหะกุลุ [8] ที่่�ศึกึษาเรื่่�อง นิเิวศ
สำำ�นึึกในนวนิิยายของ อุุดม วิิเศษสาธร ผลการศึึกษา พบว่่านวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร มีีลัักษณะการนำำ�
เสนอนิิเวศสำำ�นึึกแบบดั้้�งเดิิมผ่่านตำำ�นาน ความเชื่่�อ และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น และนำำ�เสนอความสััมพัันธ์์ระหว่่าง
มนุุษย์กัับธรรมชาติิที่่�สะท้้อนถึงวิิกฤตการณ์์ทางธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อมที่่�สอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ของ
ประเทศไทยในปััจจุุบััน

จากความสำำ�คััญดัังกล่่าว ผู้้�วิจััยจึึงสนใจศึึกษาภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยายของอุุดม 
วิิเศษสาธร เพ่ื่�อค้้นพบว่่าอุุดม วิิเศษสาธร ประกอบสร้้างภาพแทนวิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิ 
สื่่�อสัญัญะและอุดุมการณ์์สััมพันัธ์กัับบริบิทของสังัคมไทยหรืือสอดแทรกจริิยธรรมสิ่่�งแวดล้อม (Environmental 
Ethic) ในตััวบทอย่่างไร อัันเป็็นการมุ่่�งให้้ผู้้�อ่่านตระหนัักถึึงสภาพสิ่่�งแวดล้้อมในอนาคต และยัังเป็็นประโยชน์์
ให้ผู้้้�อ่่านเข้า้ใจกลไกการนำำ�เสนอเนื้้�อหาในนวนิยิายชุดุนี้้� เพื่่�อเป็น็แนวทางในการศึกึษาวรรณกรรมชุดุอื่่�น ๆ  ตาม
แนวคิิดการวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์
	 เพื่่�อวิิเคราะห์์ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ปรากฏในนวนิิยาย ของอุุดม วิิเศษสาธร

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย
	 การศึึกษาภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพใช้้วิิธีี
การวิิจััยเอกสาร (Documentary Research) และวิิเคราะห์์ตััวบทวรรณกรรม  (Description Analysis) ดััง
รายละเอีียดและขั้้�นตอน ต่่อไปนี้้�
	 1. การเลืือกข้้อมููลในการวิิจััย

การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยใช้้ตััวบทนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร ที่่�มีีเนื้้�อหานำำ�เสนอเกี่่�ยวกัับวิิกฤติิสิ่่�ง
แวดล้อมและธรรมชาติิ ผลงานชุดนี้้�ตีีพิิมพ์์รวมเล่่มและเผยแพร่่ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2535-2558 แบ่่งเป็็นประเภท
หนังัสืือ จำำ�นวน 9 เรื่่�อง และประเภทหนัังสืืออิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ (E-book) จำำ�นวน 2 เรื่่�อง รวมทั้้�งหมด 11 เรื่่�อง  ได้้แก่่ 
หมู่่�บ้้านท่่าเข็็น (2535)  ผู้้�ยิ่่�งใหญ่่ (2537) บนทางสีีเขีียว (2537) บทเพลงแห่่งนกกางเขน (2538) สายใยแห่่ง
ความรััก (2541) พระจัันทร์์สีีเขีียว (2543) แผ่่นดิินวิิปโยค (2545) ต้้นไม้้ปฏิิวััติิ (2548) ฅนปลููกป่่า (2554) 
เมื่่�อตะวัันลัับฟ้้า (2557) และป่่าอย่่าร้้องไห้้ (2558)
	 2. แนวคิิดที่่�ใช้้ในการวิิจััย
	 2.1 แนวคิดิวรรณกรรมวิจิารณ์์เชิงินิเิวศ (Ecocriticism) ของเชอร์์ริิลล์ กล็อ็ตเฟลตี ีสรุปุจาก ธัญัญา 
สังัขพันัธานนท์ [9] เป็็นแนวคิิดที่่�อธิิบายการนำำ�เสนอเกี่่�ยวกัับธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมในวรรณกรรม โดยใช้้
ฐานความรู้้�ด้า้นนิเิวศวิทิยา (Ecology) และด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มนิยิม (Environmentalism) มาเป็น็พื้้�นฐานในการ
ศึึกษาตััวบท 

2.2 แนวคิิดภาพแทน (Representation) ของสจ๊๊วต ฮอลล์์ สรุุปจากสุุรเดช โชติิอุุดมพัันธ์์ [10] 
เป็็นแนวคิิดที่่�อธิิบายภาพแทนว่่าเป็็นกระบวนการผลิิต สร้้างความหมายที่่�แอบแฝงอยู่่�ของสรรพสิ่่�งต่่าง ๆ  โดย
ผู้้�เขียีนหรืือผู้้�ประพัันธ์งานนั้้�น ๆ  ได้้ประกอบสร้้างภาพแทนเหล่่านั้้�นขึ้้�นมา โดยใส่่ความหมายลงไปในกระบวนการ
นำำ�เสนอนั้้�น ๆ
	 3. วิิธีีวิิเคราะห์์ข้้อมููล

3.1 อ่่านตััวบทนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร จำำ�นวนทั้้�งหมด 11 เรื่่�อง (ดัังรายละเอีียดตามข้้อ 
1) เพื่่�อคััดตััวบทที่่�นำำ�เสนอประเด็็นวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ปรากฏในฉาก เหตุุการณ์์ และบทสนทนา มาวิิเคราะห์์
ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ (Ecocriticism) และแนวคิิดภาพแทน (Representation)

3.2 สัังเคราะห์์ผลการวิิเคราะห์์ ตามข้้อ 3.1 สรุุปภาพแทนที่่�ปรากฏในชุุดวรรณกรรมเพื่่�อตอบ
วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

3.3 สรุุปผลการวิิจััยแบบพรรณนาวิิเคราะห์์ (Description Analysis) และยกตััวอย่่างประกอบ
3.4 อภิิปรายผลการวิิจัยัจากการศึึกษานวนิยิายของอุุดม วิเิศษสาธร เพ่ื่�อตอบคำำ�ถามการวิิจัยัว่่า

มีีการนำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างไร

กรอบแนวคิิดในการวิิจััย 
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจััยใช้้แนวคิิดการวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ (Ecocriticism) และแนวคิิดภาพแทน 
(Representation) เป็็นแนวคิิดหลัักในการศึึกษาภาพแทนวิิกฤตสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร 
ดัังกรอบแนวคิิดการวิิจััย ต่่อไปนี้้�
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795  ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร :
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Text
11 literary works by Udom Wisetsathorn  

which content presenting issues related to 
environmental crisisText

Concepts used in the analysis
  - Ecocriticism
  - Representation

Findings
Representations of environmental 

crisis in literature

Figure 1 Conceptual framework for the research

ผลการวิิจััย
	 ผลการศึึกษาภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร ชุุดนี้้� พบว่่า มีีการนำำ�เสนอ

ประเด็็นภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อม 2 ภาพแทน คืือ 1) ภาพแทนวิิกฤติิภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ โดยประกอบ

สร้้างภาพแทน 2 ลัักษณะ ได้้แก่่ วิิกฤติิปััญหาอุุทกภััย และวิิกฤติิปััญหาธรณีีวิิปโยค 2) ภาพแทนการจำำ�ลอง

วิิกฤติิโลกในอนาคต ประกอบสร้้างผ่่านภาพแทน 3 ลัักษณะ ได้้แก่่ วิิกฤติิปััญหาโลกเดืือด วิิกฤติิปััญหาการ

ขาดแคลนอาหาร และวิิกฤติิปััญหามลพิิษทางอากาศ ประเด็็นปััญหาวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมดัังกล่่าวปรากฏใน

นวนิยิาย 4 เรื่่�อง ได้้แก่่ หมู่่�บ้้านท่่าเข็น็ แผ่่นดินวิปโยค เม่ื่�อตะวัันลับัฟ้้า  และต้้นไม้้ปฏิิวัตัิ ิส่่วนนวนิยิายอีกี 7 เรื่่�อง 

ได้แ้ก่่ ผู้้�ยิ่่�งใหญ่่ บนทางสีเีขียีว  บทเพลงแห่่งนกกางเขน  สายใยแห่่งความรักั  พระจันัทร์ส์ีเีขียีว และป่า่อย่่าร้อ้งไห้้ 

ไม่่ปรากฏการนำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อม พบมีีการนำำ�เสนอการประกอบสร้้างจิิตสำำ�นึึกเชิิงนิิเวศ 

การประกอบสร้า้งการอนุรุักัษ์แ์ละอุดุมการณ์ส์ำำ�นึกนิเิวศ ทั้้�งนี้้�บทความ ครั้้�งนี้้�มุ่่�งนำำ�เสนอผลการวิจิัยัที่่�นำำ�เสนอ

ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น ดัังบทวิิเคราะห์์ต่่อไปนี้้�

	 1. ภาพแทนวิิกฤติิภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ

	ภ าพแทนวิกฤติิภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ (Natural Disaster) อธิิบายตามความหมายของ ทวีีชััย 

พิมิลผลิน [11] นักัวิชิาการด้้านสิ่่�งแวดล้อมที่่�ให้ค้วามหมายว่่า วิกิฤติภิัยัพิบิัตัิจิากธรรมชาติิ หมายถึึงเหตุุการณ์์

ที่่�เกิดิขึ้้�นจากผลของธรรมชาติ ิที่่�มีผีลกระทบต่่อสิ่่�งมีชีีวีิติในโลก คืือ มนุษุย์ ์สัตัว์ ์และสิ่่�งแวดล้อ้ม วิกิฤติภิัยัพิบิัตัิิ

จากธรรมชาติิที่่�เกิิดจากผลกระทบดัังกล่่าวส่่งผลให้้มนุุษย์์และสััตว์์เดืือดร้้อน ในนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร 

นำำ�เสนอภาพแทนวิกฤติิภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ 2 ประเด็็น คืือ วิิกฤติิปััญหาอุุทกภััย และวิิกฤติิปััญหาธรณีี

วิิปโยค ดัังตััวอย่่าง

	 1.1 วิิกฤติิปััญหาอุุทกภััย

	อุ ุทกภััย (Flood) หมายถึึง ภััยหรืืออัันตรายที่่�เกิิดจากน้ำำ��ท่่วมหรืืออัันตรายที่่�เกิิดจากสภาวะที่่�น้ำำ��

ไหลเอ่่อล้้นฝั่่�งแม่่น้ำำ�� ลำำ�ธารหรืือน้ำำ��ทะลัักจากคลองหนองบึึงเข้้าท่่วมพื้้�นที่่� ซึ่่�งปกติิแล้้วไม่่ได้้อยู่่�ใต้้ระดัับน้ำำ��หรืือ

เกิิดจากการสะสมน้ำำ��บนพื้้�นที่่�ซึ่่�งระบายออกไม่่ทััน ทำำ�ให้้พื้้�นที่่�นั้้�นปกคลุุมไปด้้วยน้ำำ�� (ทวีีชััย พิิมลผลิิน) [11] ใน 

เมื่่�อตะวัันลับัฟ้้า นำำ�เสนอฉากอุทุกภัยัที่่�เป็น็ผลเกิิดจากฝนตกหนักัต่่อเน่ื่�องหลายวันัในพื้้�นที่่�ของหมู่่�บ้า้น ซึ่่�งเป็น็

เหตุุการณ์์ที่่�น่่ากลััวอย่่างที่่�ไม่่เคยมีีมาก่่อน วิิกฤติิดัังกล่่าวเกิิดจากผลของน้ำำ��มืือมนุุษย์์ที่่�บุุกรุุกป่่าและทำำ�ลาย

ธรรมชาติิอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังความว่่า 



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

796  Representations of Environmental Crisis in the Novels of  
Udom Wisetsathorn: An Ecocritical Literary Analysis

...เมฆดำำ�เคลื่่�อนที่่�เร็็วกระจััดกระจาย และหนาทึึบขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว ฟ้้าร้้องแลบจากที่่�
ไกลเคลื่่�อนใกล้้เข้้ามา ชั่่�วขณะต่่อมาท้้องฟ้้ามืดืดำำ�น่ากลัวั ฟ้้าแลบแปลบตาเป็็นเส้้นสายหงิกิงอ 
ฟ้า้ผ่่าเปรี้้�ยงใหญ่จ่นทั้้�งอากาศและเทืือกเขาสั่่�นสะเทืือน ชายหนุ่่�มสะดุ้้�งตกใจทรุุดตัวันั่่�งเอา
มืือปิิดหััว และแล้้วพายุุลมแรงฝนเทลงมาราวฟ้้ารั่่�ว ชีีวิิตของชายหนุ่่�มไม่่เคยทั้้�งตกใจกลััว
ทั้้�งเปีียกโชกเช่่นนี้้�มาก่่อน... [12]

	 ( เมื่่�อตะวัันลัับฟ้้า. 2557 : 77)

	 บทบรรยายข้้างต้้น ใน เมื่่�อตะวัันลัับฟ้้า เป็็นฉากของเรื่่�องที่่�บรรยายเหตุุการณ์์อุุทกภััยของหมู่่�บ้้าน
แห่่งหนึ่่�งมีีกลวิิธีีการใช้้ภาษาโวหารภาพพจน์์แสดงอารมณ์์ความรู้้�สึึกหวาดกลััวภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ ใช้้คำำ�ว่่า 

“ท้อ้งฟ้า้มืดืดำำ�” “ฟ้า้แลบแปลบตาเส้น้สายหงิกิงอ” “ฟ้า้ผ่า่จนเทือืกเขาสั่่�น” “พายุลุมแรงฝนเทลงมาราว

ฟ้้ารั่่�ว” เป็็นการใช้้คำำ�ที่่�สื่่�อถึึงเหตุุการณ์์อุุทกภััยอัันน่่าสะพรึึงกลััวและแสดงความรุุนแรงที่่�เป็็นสัญญาณเตืือน

จากธรรมชาติิ เป็็นการประกอบสร้้างภาพแทนวิกฤติิสิ่่�งแวดล้อมจากธรรมชาติิที่่�มนุุษย์เผชิญ อันัเกิิดจากการก

ระทำำ�ของมนุุษย์์ที่่�ทำำ�ลายทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มาพร้้อมกัับการพััฒนาพื้้�นที่่� อีีกเรื่่�องที่่�นำำ�เสนอวิิกฤติิภััยพิิบััติิ

จากธรรมชาติ ิใน หมู่่�บ้า้นท่่าเข็น็ เป็็นฉากพายุพุัดักระหน่ำำ��อย่่างรุุนแรงในหมู่่�บ้า้น ที่่�ตัวัละครสาหร่่ายต้้องเผชิญ

กับัภัยัพิบิัตัิจิากธรรมชาติ ิอุดุม วิเิศษสาธร บรรยายความน่่าสะพรึงึกลัวัของธรรมชาติทิี่่�เกิดิขึ้้�น เพื่่�อสื่่�อให้ม้นุษุย์์

ตระหนัักถึึงวิิกฤติิปััญหาดัังกล่่าว ดัังนี้้�

	 …และแล้้วหน้้ามรสุุมที่่�เขาเฝ้้าคอยได้้วนมาถึึง ฝนตกติิดต่่อกัันมาหลายวัันแล้้ว ยัังไม่่มีี

ที่่�ท่า่ว่า่จะหยุดุ จากท่ี่�กั้้�นฝาบ้้านและหลังัคาสีีน้ำำ��ตาลหม่่นด้ว้ยความเก่่า อุ้้�มเอาน้ำำ��ฝนและละออง

น้ำำ��ทะเลจนดูหูนักัอึ้้�ง ท้อ้งฟ้า้เป็น็สีีเทาหม่น่ไม่เ่ห็น็ดวงอาทิติย์ ์ทะเลกำำ�ลังับ้า้คลั่่�ง คลื่่�นสูงูเกือืบ

สองวาวิ่่�งไล่่ทยอยกัันเข้้าปะทะฝั่่�งเป็็นฟองขาว ต้้นมะพร้้าวโยกตััวไปมา ใบยาวเรีียวปะทะลม

ดัังหวีีดหวิิว พื้้�นที่่�หมู่่�บ้้านที่่�ทอดตััวยาว ขนาบด้้วยทะเลและลำำ�คลองห่่างกัันไม่่เกิินสองร้้อยวา

นั้้�น น้ำำ��ในลำำ�คลองสููงล้้นตลิ่่�ง ทำำ�ให้้พื้้�นดินหดแคบลงเหลืือกว้้างไม่่เกิินหนึ่่�งร้้อยวา หมู่่�บ้านมีี

สภาพเหมืือนคัันดิินขนาดใหญ่่ ขนาบด้้วยน้ำำ��ทะเลและน้ำำ��คลองคนละด้้านกััน ความเปีียกชื้้�น

แทรกเข้้าไปทุุกซอกมุุมของทุุกหลัังคาบ้้าน… [13]

							       (หมู่่�บ้้านท่่าเข็็น. 2535 : 26)

	 การประกอบสร้้างฉาก ใน หมู่่�บ้้านท่่าเข็็น ดัังบทสนทนาของตััวละครสาหร่่ายที่่�เล่่าเรื่่�องผ่่านมุุมมอง

ของคนในพื้้�นที่่� ผู้้�คนในหมู่่�บ้้านต้้องเผชิิญกัับอุุทกภััยที่่�เกิิดจากภััยพิิบััติิธรรมชาติิ ภััยพิิบััติิดัังกล่่าวรุุนแรงกว่่า

ทุกุปี ีบ้า้นแบบชนบทของไทยไม่่สามารถต้า้นแรงพายุทุี่่�กระหน่ำำ��และถาโถอย่่างหนักัจึงึพังัทลายลง การประกอบ
สร้้างภาพแทนวิิกฤติิภััยพิิบััติิธรรมชาติิดัังกล่่าว อธิิบายผ่่านกลวิิธีีการใช้้ภาษาลัักษณะโวหารภาพพจน์์เพื่่�อขัับ
เน้น้ให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจถึึงความรุนุแรงของภััยพิิบััติจิากธรรมชาติ ิเช่่น คำำ�ว่่า “ ท้้องฟ้า้สีเีทาหม่น่” “ทะเลบ้า้คลั่่�ง” 

“ปะทะลมดัังหวีดีหวิวิ” “ผืนืดินิหดแคบลง” เป็น็การอธิบิายภาพแทนวิกิฤติจิากอุทุกภัยัที่่�เกิดิจากพายุฝุนที่่�

ตกกระหน่ำำ��ต่่อเน่ื่�องกันัหลายวัันจนเกิดิน้ำำ��ท่่วมขังั น้ำำ��ล้น้ตลิ่่�ง ปริิมาณน้ำำ��มีมีากกว่่าปกติิ ภาพแทนวิกิฤติดิังักล่่าว
ส่่งผลกระทบต่่อทั้้�งมนุุษย์์ สััตว์์ สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมชาติิโดยตรง การบรรยายความบ้้าคลั่่�งและความน่่ากลััว
ของภัยัพิิบัตัิทิางธรรมชาติิในนวนิยิาย อุดุม วิเิศษสาธรเน้้นย้ำำ��ถึงึผลกระทบดัังกล่่าวว่่าเป็็นผลมาจากการกระทำำ�
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วิิเคราะห์์ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

ของมนุุษย์์ เนื้้�อเรื่่�องยัังเล่่าถึึงผลกระทบจากปััญหาโลกร้้อน มลพิิษทางอากาศที่่�นัับเป็็นปััจจััยต่่อวิิกฤติิสิ่่�ง
แวดล้อ้มที่่�รุนุแรง วิกิฤติดิังักล่่าวยังัทำำ�ลายพืืชผลทางการเกษตร และยังัก่่อให้เ้กิดิโรคระบาดต่่อมนุษุย์แ์ละสัตัว์์
อีีกด้้วย อีีกตอนหนึ่่�งที่่�นำำ�เสนอฉากวิิกฤติิจากอุุทกภััยปรากฏ ใน แผ่่นดิินวิิปโยค อุุดม วิิเศษสาธร ยัังนำำ�เสนอ
ภาพแทนวิกฤติิปััญหาอุุกทภััยจากน้ำำ��ป่่าที่่�ไหลหลากเข้้าท่่วมหมู่่�บ้้านเครดก โดยอธิิบายผ่่านตัวละครบุุญตาที่่�
เป็็นตััวละครดำำ�เนิินเรื่่�องได้้เล่่าเรื่่�องถึึงปััญหาวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมของหมู่่�บ้้าน ดัังฉากต่่อไปนี้้�

...ฟ้้าแลบสว่่างอีีกครั้้�ง เสีียงฟ้้าร้้องยัังไม่่ทัันตามมา เขารู้้�สึึกว่่าแผนดิินสั่่�นสะเทืือนรุุนแรงขึ้้�น
อย่่างรวดเร็็ว บ้้านทั้้�งหลัังไหวยวบ เสีียงอื้้�ออึึงยิ่่�งกว่่าพายุุใหญ่่ร้้อยเท่่าพัันเท่่าพุ่่�งดิ่่�งเข้้ามา 
เขามองผ่่านหน้้าต่่างออกไปอย่่างไม่่ตั้้�งใจ และตกตะลึึงกัับการได้้เห็็นบางสิ่่�งบางอย่่างที่่�ไม่่เคย

เห็็นมาก่่อน มัันใหญ่่โตราวกัับภููเขากำำ�ลัังลุุกไหม้้ทั้้�งลููก มัันพุ่่�งลิ่่�วลงมาตามทางที่่�เป็็นลำำ�ธารเร็็ว

แทบมองไม่่ทััน เจ้้ายัักษ์์สีีแดงนั้้�นพุ่่�งตรงดิ่่�งเข้้าปะทะบ้้านพักของคนเครดก แรงปะทะทำำ�ให้้

บางส่ว่นของภูเูขาสีีแดงมหึมึานั้้�นกระเซ็น็เป็น็ฟองฝอย กลืนืบ้า้นหลังันั้้�นหายไปในพริบิตา ไฟฟ้า้

ในห้้องของเขาดัับพรึึบลงทัันทีี…[14]

						      ( แผ่่นดิินวิิปโยค. 2545 : 250-251)

	 บทบรรยายข้้างต้้น ใน แผ่่นดิินวิิปโยค นำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิปััญหาอุุทกภััยจากน้ำำ��ป่่าที่่�ไหลเข้้า

ท่่วมบ้้านเรืือน แสดงถึึงความโหดร้้าย รุุนแรงของธรรมชาติิที่่�ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�คนที่่�อาศััยอยู่่�ในหมู่่�บ้้าน ภููเขา

และต้้นไม้้ถููกน้ำำ��ป่่ากััดเซาะทำำ�ลาย ภาพแทนวิิกฤติิปััญหาอุุทกภััยจากน้ำำ��ป่่าดัังกล่่าว อุุดม วิิเศษสาธร ใช้้กลวิิธีี

ทางวรรณศิิลป์แสดงภาพพจน์์ในความเปรีียบบรรยายเหตุุการณ์์ของน้ำำ��ป่า่ที่่�ไหลหลากเข้า้ท่่วมหมู่่�บ้า้น เช่่น ใช้้

คำำ�ว่่า “บ้้านทั้้�งหลัังไหวยวบ” “ภููเขาลููกไหม้้ทั้้�งลููก” “เจ้้าหยัักสีีแดงพุ่่�งดิ่่�งเข้้าปะทะบ้้านพัักของคนเครดก” 

เป็็นสัญญะสื่่�อถึึงความหายนะแสดงให้้เห็็นถึงภาพแทนวิิกฤติิปััญหาอุุทกภััยจากน้ำำ��ป่่าไหลหลากเข้้าท่่วมหมู่่�

บ้้านเครดกในเรื่่�อง ส่่งผลกระทบต่่อการใช้้ชีีวิิตของมนุุษย์์ให้้อยู่่�อย่่างยากลำำ�บากจากภััยพิิบััติิดัังกล่่าว การเกิิด

อุทุกภัยัที่่�รุนุแรงจากภัยัพิิบัตัิทิางธรรมชาติินับัว่่าประเมิินความเสีียหายได้้ยาก ตัวับทยัังเปรีียบเทีียบธรรมชาติิ

ว่่ามีีความรู้้�สึึกเสมืือนมนุุษย์์ เป็็นการเตืือนให้้มนุุษย์์ตระหนัักถึึงการกระทำำ�ต่่อธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

นอกจากนี้้�ในฉากยังัสื่่�อถึงึภููเขาที่่�ถููกทำำ�ลายจนไม่่เหลืือต้้นไม้้ที่่�มีรีากแก้ว้ยึึดหน้้าดินิ ภููเขาหลงเหลืือแต่่ดินโคลน

สีีแดงปกคลุุม เม่ื่�อเกิิดพายุุฝนหนัักย่่อมเกิิดน้ำำ��ป่าทะลัักไหลหลากลงมาท่่วมหมู่่�บ้้านที่่�อยู่่�ด้้านล่่างหรืือเชิิงเขา 

เสมืือนยัักษ์์สีีแดงพุ่่�งดิ่่�งลงมายัังบ้้านเรืือนของมนุุษย์์ ทำำ�ให้้บ้้านเรืือนของผู้้�คนถููกน้ำำ��ป่่าซััดทำำ�ลายอย่่างบ้้าคลั่่�ง 

เมื่่�อวิิเคราะห์์เชิิงสััญญะพบว่่ามีีการบรรยายลัักษณะของภููเขาที่่�เปรีียบเสมืือนยัักษ์์ใหญ่่สีีแดง ซึ่่�งทางกายภาพ

แตกต่่างจากภููเขาปกติิที่่�มีตี้น้ไม้ป้กคลุมุที่่�มักัเป็น็สีเีขียีวคลุมุพื้้�นดินิ ยักัษ์ใ์นที่่�นี้้�จึงึสื่่�อสัญัญะถึึงความยิ่่�งใหญ่่และ
ความน่่ากลััว สีีแดงสื่่�อสััญญะถึึงภััยอัันตรายหรืือการทำำ�ลายล้้าง เมื่่�อวิิเคราะห์์กายภาพของภููเขาที่่�ถููกตััดโค่่น

ป่่าไม้้เหลืือเพีียงดิินแดงปกคลุุมเนิินสููงของภููเขา อุุดม วิิเศษสาธร จึึงสื่่�อให้้เห็็นเชิิงสััญญะว่่าสีีแดงแทนการ

ทำำ�ลายล้้างตรงข้้ามกัับสีีเขีียวของภููเขาที่่�มีีต้้นไม้้ปกคลุุมคืือความอุุดมสมบููรณ์์ของธรรมชาติิ การเปรีียบเทีียบ
ดิินสีีแดงที่่�ปกคลุุมภููเขาแล้้วถููกน้ำำ��ป่าเซาะไหลลงตามแรงกระแทกของห่่าฝนและไหลหลากตามความลาดชััน
ของภููเขาว่่าเปรีียบเสมืือนยักษ์์ แสดงถึึงความโหดร้ายและพลัังอำำ�นาจที่่�ยิ่่�งใหญ่่ของธรรมชาติิที่่�เหนืือมนุุษย์ 

ภาพความน่่ากลััวจากภััยพิิบััติิดัังกล่่าวจึึงสร้้างความตระหนัักให้้แก่่มนุุษย์์ว่่าควรหยุุดทำำ�ลายป่่าไม้้ได้้แล้้ว 

เพราะสิ่่�งแวดล้อ้มและธรรมชาติกิำำ�ลังัได้ร้ับัความเดืือดร้อ้นและกำำ�ลังัจ้อ้งเอาคืืนมนุษุย์ ์การนำำ�เสนอให้ต้ัวัละคร
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เอกของเรื่่�องต้อ้งเผชิญิกัับภัยัพิบิัตัิธิรรมชาติจิากน้ำำ��ป่าไหลหลาก ตอกย้ำำ��ภาพแทนวิกิฤติอิุทุกภััยจากน้ำำ��ป่า่ไหล
หลากที่่�นัับวัันจะทวีีความรุุนแรงต่่อมนุุษย์์และสิ่่�งแวดล้้อม
	 1.2 วิิกฤติิปััญหาธรณีีวิิปโยค
	วิ กฤติิปััญหาธรณีีวิิปโยคอธิิบายตามพจนานุุกรมฉบัับราชบััณฑิิตยสถาน พ.ศ. 2556 หมายถึึง 
ความกระจััดกระจาย ความแยกจากกััน เช่่น วัันวิิปโยค แม่่น้ำำ��วิิปโยค [15] กล่่าวได้้ว่่าวิิกฤติิปััญหาธรณีีวิิปโยค 
เป็็นภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ ที่่�เกิิดจากสภาพอากาศ มีีความแปรปรวนสููง เช่่น เกิิดภาวะแห้้งแล้้งยาวนาน 
เกิิดภาวะหนาวจััดอย่่างไม่่เคยเกิิดขึ้้�นมาก่่อนหรืือเกิิดฝนตกหนัักต่่อเนื่่�องยาวนานทำำ�ให้้ดิินโคลนถล่่ม อัันเป็็น
ผลจากสภาวการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงของอุุณหภููมิโลกที่่�มีีอุุณภููมิิสููงขึ้้�น จึึงส่่งผลให้้เกิิดภาวะวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้อม 
ดังัปรากฏใน แผ่่นดิินวิิปโยค อุุดม วิิเศษสาธร นำำ�เสนอวิิกฤติิปััญหาจากดิินโคลนภููเขาถล่่มไหลหลากเข้้าท่่วม

หมู่่�บ้า้น ปัญัหาดินิถล่่มเป็น็วิกฤติิปัญัหาสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�สะสมต่่อเน่ื่�องมายาวนาน การประกอบสร้า้งวิิกฤติิปัญัหา

ธรณีีวิิปโยค ดัังตััวอย่่างและบทวิิเคราะห์์ ต่่อไปนี้้�

        	 ตััวอย่่างที่่� 1 

...พายุฝุนที่่�กระหน่ำำ��คลุ้้�มคลั่่�งติดิต่อกันัมายาวนาน เมื่่�อประกอบกับัผืนืป่าหลงเหลือืต้นไม้้ใหญ่่

เพีียงประปรายเท่่านั้้�น ใบไม้้และรากไม้้จึึงเหลืือน้้อยนิิดเกิินกว่่าจะช่่วยดููดซัับน้ำำ��ฝนและยึึด

ผืืนแผ่่นดิินไว้้ ผืืนดิินอิ่่�มน้ำำ��จนกลัับกลายเป็็นดินโคลนไปทั้้�งเทืือกเขานัับหมื่่�นยอดก็็เริ่่�ม

ปริแิตกไม่่อาจยึึดติดิกันและกัันได้้อีีกต่่อไป รอยปริิแตกแยกพัังทลายท่ี่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วเทืือกเขานั้้�น 

มีีปริิมาณและขนาดกว้้างใหญ่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว พื้้�นดิินม้้วนตััวปะทะกัันไหลทะลัักลงสู่่�

ด้้านล่่าง มัันไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นที่่�โน่่นนิิดที่่�นี่่�หน่่อยอย่่างที่่�แล้้วมา แต่่เกิิดขึ้้�นพร้้อมกัับเกืือบทั่่�ว 

ผืืนป่่า... [14]

							       (แผ่่นดิินวิิปโยค. 2545 : 241)

           ตััวอย่่างที่่� 2 

...ไม่เ่พีียงดินิโคลนจำำ�นวนมหาศาลที่�ทั้้�งพังัทลายทั้้�งถล่มลงสู่่�ด้า้นล่างเท่า่นั้้�น แต่ไ่ด้ฉุ้ดุกระชาก

เอาท่่อนชุุงที่่�ถููกตััดโค่่นทั่่�วผืืนป่่ารอการแปรรููปลงมาด้้วย  เสีียงถล่่มของดิินโคลน เสีียงท่่อน

ชุงุปะทะต้น้ไม้ใ้หญ่ท่ี่่�หลงเหลือื เสีียงต้น้ไม้เ้หล่า่นั้้�นโค่น่ล้ม้ถอนรากถอนโคนกลิ้้�งลงสู่่�ด้า้นล่า่ง

นั้้�น เป็็นเสีียงที่่�กึึกก้้องสั่่�นสะเทืือนไปทั้้�งผืืนป่่า น้ำำ��โคลนสีีดิินลููกรัังทั่่�วผืืนป่่าเมื่่�อผสมกัับ

ภาพและเสีียงสยดสยองแล้้ว คล้้ายกัับไม่่ใช่่ น้ำำ��โคลนสีีดิินลููกรัังธรรมดาอีีกต่่อไป แต่่คล้้าย

จะ แปรเปลี่่�ยนเป็น็เลือืดสด ๆ  เข้ม้ข้น้...เลือืดของผืนืป่า่ เป็น็จุดุเริ่่�มต้น้ของการตักัเตือืนอย่า่ง
หฤโหดจากแผ่่นดิิน...ผืืนป่่า...และลำำ�ธาร... [14]

							       (แผ่่นดิินวิิปโยค. 2545 : 241)

          ตััวอย่่างที่่� 3
...ท่่อนซุุงของต้้นไม้้สัักใหญ่่ที่่�ถููกเลื่่�อยเป็็นแผ่่นกว่่าสิิบแผ่่นที่่�อััดแน่่นกัันอยู่่�ตรงนั้้�นได้้กลัับ
กลายเป็็นกำำ�แพงกั้้�นไม่่ให้้น้ำำ��และดิินโคลนไหลลงมาด้้านล่่างได้้สะดวก ด้้านหลัังของกำำ�แพง

จึึงถููกสะสมเพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วของปริิมาณน้ำำ�� ปริิมาณดิินโคลน และท่่อนซุุง ตลอดจน

ต้้นไม้้ที่่�ล้้มโค่่น...ยิ่่�งเวลาผ่่านพ้้นไป ความคลุ้้�มคลั่่�งปั่่�นป่่วนของน้ำำ��โคลนยิ่่�งรุุนแรงด้้วยพลััง
มหาศาล เป็็นเกลีียวน้ำำ��สีีเลืือดเดืือดพล่่านราวกัับสิ่่�งมีีชีีวิิตที่่�พยายามดิ้้�นรนออกจากที่่�คุุมขััง



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

799  ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร :
วิิเคราะห์์ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

กว้้างใหญ่่ของผืืนที่�อ่่าง และพร้้อมจะทำำ�ลายล้้างทุุกสิ่่�งทุุกอย่างท่ี่�ขวางทางผ่่านของมัันให้้
แหลกพิินาศ...[14]

							       ( แผ่่นดิินวิิปโยค. 2545 : 242)

	 จากตััวอย่่างข้้างต้้น ใน แผ่่นดินวิิปโยค เป็็นการนำำ�เสนอวิิกฤติิปััญหาธรณีีวิิปโยคที่่�บรรยาย
เหตุุการณ์์ดิินโคลนจากภููเขาถล่่มลงมาในหมู่่�บ้้านที่่�ตััวละครบุุญตาอาศััยอยู่่� ทำำ�ให้้บุุญตาและชาวบ้้านต้้อง
เผชิญิกับัชะตากรรมที่่�โหดร้า้ยและน่่ากลัวัจากภััยพิิบัตัิธิรรมชาติ ิอันัเป็น็ผลจากการกระทำำ�ของมนุุษย์ท์ี่่�เริ่่�มจาก
การบุุกรุุกผืืนป่่า ลัักลอบโค่่นไม้้ขนาดใหญ่่และเลื่่�อยไม้้เป็็นแผ่่นซุุกไว้้ตามที่่�ซ่่อนบริิเวณป่่า เมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์
ภััยพิิบััติิจึึงส่่งผลกระทบต่่อผู้้�คนในหมู่่�บ้้าน การนำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้อมดัังกล่่าวประกอบ

สร้้างผ่่านสััญญะสีีดำำ�และสีีแดง อธิิบายรููปสััญญะสีีดำำ� สื่่�อถึึงความมืืดมน ความเศร้้า และความน่่ากลััว สีีแดง

สื่่�อถึึงความรุุนแรงอัันตราย และโหดร้้าย วิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมธรรมชาติิที่่�นำำ�เสนอเป็็นสภาวะที่่�อัันตราย 

มีีผลกระทบวงกว้้างต่่อมนุุษย์์ สััตว์์ และสิ่่�งแวดล้้อม ขณะเดีียวกัันฉากดัังกล่่าวยัังสื่่�อถึึงความรุุนแรงของห่่าฝน

ที่่�ตกกระหน่ำำ��อย่่างบ้้าคลั่่�ง ทำำ�ให้้มนุุษย์์ สััตว์์และสิ่่�งแวดล้้อมต้้องเผชิญกัับวิิกฤติิดัังกล่่าว การอธิิบายความ

โหดร้ายหรืือด้้านมืืดของธรรมชาติิโดยบรรยายลักัษณะของสภาพดิินโคลนจากภููเขาหััวโล้้นหรืือภููเขาที่่�ไร้ต้้น้ไม้้

เกาะยึดึเมื่่�อถููกห่่าฝนกระหน่ำำ��และชะล้้างอย่่างรุนุแรง จึงึไหลทะลักัเข้า้ท่่วมหมู่่�บ้า้น ภาพต้น้ซุงุที่่�ถููกลักัลอบตัดั

ไว้้ในป่่าอย่่างไม่่เกรงกลััวต่่อธรรมชาติิที่่�มีีประโยชน์์มหาศาลต่่อมนุุษย์์และสััตว์์ ถููกน้ำำ��ซัดไหลตามแรงน้ำำ��ป่่า 

น้ำำ��ป่่าที่่�บรรยายสีีคล้้ายน้ำำ��หนอง ดิินโคลนสีแดงคล้้ายเลืือด เป็็นสัญญะที่่�ปราฏส่ื่�อความน่่าสะพรึึงกลััว 

ความหายนะที่่�เกิิดขึ้้�นบนโลก จึึงเป็็นวิิกฤติิจากปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มนุุษย์์เป็็นผู้้�ก่่อขึ้้�น ผลกระทบที่่�ได้้รัับย่่อม

รุนุแรงและมนุษุย์ปฏิเิสธการกระทำำ�ของตนเองไม่่ได้้ ผลกระทบดัังกล่่าวยังัส่่งผลต่่อทรัพัยากรธรรมชาติริอบตัวั 

ข้้อความในบทบรรยายที่่�ยกมา ยัังขัับเน้้นภาพของธรรมชาติิที่่�กำำ�ลัังเอาคืืนการกระทำำ�ของมนุุษย์์ ดัังข้้อความ

ที่่�ว่่า “น้ำำ��โคลนสีดีินิ แปรเปลี่่�ยนเป็็นเลือืดสด ๆ  เข้้มข้น...เลือืดของผืนืป่่า” อธิบิายเชิงิสัญัญะได้้ว่่า “เลืือดสด” 

สื่่�อสัญัญะถึงึสิ่่�งมีชีีวีิติที่่�ถููกทำำ�ลายอย่่างเจ็บ็ปวด แสดงให้เ้ห็น็ว่่าวิกิฤติปิัญัหาภััยพิบิัตัิทิี่่�น่่าสะพรึงึกลัวันั้้�นกระทบ

โดยตรงต่่อมนุุษย์และสััตว์์รวมถึึงสิ่่�งแวดล้อมและธรรมชาติิที่่�มนุุษย์ สััตว์์อาศััยอยู่่� นอกจากนี้้� คำำ�ว่่า “เลืือด

ของผืืนป่า่” สะท้้อนถึงึการเปรียีบเทียีบป่า่ว่่ามีีชีวีิติ มีเีลืือดเนื้้�อเสมืือนมนุษุย์ ์การอธิบิายภายใต้ภ้าพแทนวิกิฤติิ

ปัญัหาสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ว่่าธรณีวีิปิโยคจึงึหมายรวมถึงึความเจ็บ็ปวดของธรรมชาติทิี่่�เกิดิจากการทำำ�ลายของมนุษุย์์ 

น้ำำ��ฝนที่่�ตกจึงึไม่่ใช่่น้ำำ��บริสิุทุธิ์์�จากธรรมชาติเิพียีงอย่่างเดียีว แต่่เป็น็ห่่าฝนที่่�มาพร้อ้มกัับ การไหล่่บ่่าของดินิโคลน

ของภููเขาหััวโล้้น สื่่�อถึึงความเจ็็บปวดของผืืนป่่า สีีเลืือดของน้ำำ��ป่่าจึึงเสมืือนธรณีีวิิปโยค เพราะเจ็็บปวดจาก

การกระทำำ�ของมนุษุย์ ์อธิบิายได้ว้่่าสถานการณ์ส์ิ่่�งแวดล้อมและธรรมชาติขิองโลกปัจัจุบุันัอยู่่�ในสภาวะวิกิฤติทิี่่�

ทั่่�วโลกต้้องเผชิิญกัับภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิที่่�นัับวัันจะมีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น อัันเป็็นสััญญาณเตืือนภััยให้้แก่่
มนุุษย์ว่่าจงระวัังภััยวิิบััติิที่่�จะต้้องเกิิดขึ้้�นอย่่างรุุนแรงในอนาคต และให้้มนุุษย์์หัันกลัับมาอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้อม

ทางธรรมชาติิหรืือหยุุดยั้้�งการทำำ�ลายเพื่่�อโลกที่่�มนุุษย์์ สััตว์์ ต้้องพึ่่�งพาอาศััยอยู่่� 

2.  ภาพแทน การจำำ�ลองวิิกฤติิโลก อนาคต
	 ภาพแทนการจำำ�ลองวิิกฤติิโลกอนาคต หมายถึึงวิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมธรรมชาติิที่่�คาดการณ์์ว่่าจะ

เกิิดขึ้้�น ในอนาคตที่่�มนุุษย์์อาจคาดไม่่ถึึง ใน นวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร นำำ�เสนอภาพแทนการจำำ�ลองวิิกฤติิ

ในโลกอนาคต 3 ประเด็็น ได้้แก่่ วิิกฤติิปััญหาโลกเดืือด วิิกฤติิปััญหาการขาดแคลนอาหาร และวิิกฤติิปััญหา
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มลพิิษทางอากาศดัังตััวอย่่างและบทวิิเคราะห์์ ต่่อไปนี้้�
	 2.1 วิิกฤติิปััญหาโลกเดืือด
	ภ าวะโลกเดืือด (Global Boiling) เป็็นคำำ�ที่่�อธิิบายสภาพอากาศของโลกในที่่�เกิิดจากสภาวะที่่�สภาพ
ภููมิอิากาศของโลกเกิดิการเปลี่่�ยนแปลง “อย่่างสุุดขั้้�ว รวดเร็ว็” และมีีอุณุหภููมิสิููงขึ้้�นอย่่างน่่าหวาดกลัวั อาจเป็็น
สัญัลักัษณ์ในการเสริิมความรุุนแรงของปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศที่่�เกิดิขึ้้�นในยุคปััจจุุบันั โดยกระตุ้้�น
ให้้ประชาชนตื่่�นตัวัมากขึ้้�น [16] อุดุม วิเิศษสาธร นำำ�เสนอวิกิฤติปัิัญหาโลกเดืือดเพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านตระหนัักถึงึภัยัพิบิัตัิิ
ที่่�เข้้าใกล้้โลกมนุุษย์์ โดยประกอบสร้้างวิิกฤติิปััญหาโลกเดืือดผ่่านเหตุุการณ์์และบทสนทนาระหว่่างตััวละคร
ดังัปรากฏ ใน ต้น้ไม้ป้ฏิวิัตัิ ิเนื้้�อเรื่่�องนำำ�เสนอสภาวะปัญัหาโลกเดืือด ที่่�ส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อมนุษุย์ ์อุณุหภููมิิ
โลกร้้อนขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ น้ำำ��แข็็งขั้้�วโลกเหนืือละลายอย่่างรวดเร็็ว ส่่งผลกระทบต่่อห่่วงโซ่่ในระบบนิิเวศที่่�

มนุุษย์์ สััตว์์ และสิ่่�งแวดล้้อม ต้้องได้้รัับผลกระทบ ดัังตััวอย่่างต่่อไปนี้้�

...เรื่่�องน้ำำ��แข็็งขั้้�วโลกละลายเริ่่�มเป็็นจริิงมากขึ้้�น ได้้มีีการประกาศจากสมาคมนัก

วิิทยาศาสตร์์โลกว่่า ขณะนี้้�น้ำำ��แข็็งจากทั้้�งขั้้�วโลกเหนืือและขั้้�วโลกใต้้ได้้เริ่่�มละลายแล้้ว…

...ภาพท่ี่�ปรากฏในทีีวีีเห็็นความเปล่ี่�ยนแปลงยัังไม่่ค่อ่ยชััดเจนนักแต่่กลุ่่�มนักวิทิยาศาสตร์

ยืนืยันัว่า่ ความรุนุแรงจะเห็น็ได้ช้ัดัเจนในระยะต่อ่ไปเขาบอกว่า่น้ำำ��แข็ง็จำำ�นวนมหาศาลที่่�สะสม

กัันอยู่่�นัับล้้านปีีนี้้� เมื่่�อละลายไหลลงมหาสมุุทรและทะเล จะทำำ�ให้้ระดัับน้ำำ��สููงขึ้้�นจนท่่วมโลก

ทั้้�งโลกในเร็็ววัันนี้้� ข่่าวนี้้�ได้้สร้้างความตื่่�นกลััวแทบคลั่่�งให้้กัับคนทั้้�งโลก มีีคนที่่�ว่่ายน้ำำ��ไม่่เป็็น

ตกใจกลััวจนรีีบฆ่่าตายล่่วงหน้้ามากมายในทุุกประเทศ...

“หยุุดน้ำำ��ท่่วมโลก ได้้มาถึึงอีีกครั้้�งแล้้ว เป็็นวาระสุุดท้้ายของมนุุษยชาติิ” [17]

		  (ต้้นไม้้ปฏิิวััติิ, 2548 : 69-70)

	 ตััวบทข้้างต้้นบรรยายสภาวะการณ์์โลกเดืือดที่่�ทั่่�วโลกกำำ�ลัังเผชิญกัับวิิกฤติิปััญหาอุุณหภููมิที่่�สููงขึ้้�น 

เป็น็การยกประเด็็นปัญหาตามกระแสหลักั คืือ สภาวะโลกเดืือดและธารน้ำำ��แข็ง็ขั้้�วโลกเหนืือกำำ�ลัังละลาย ทำำ�ให้้

มนุุษย์์ต้้องต่่อสู้้�ดิ้้�นรนและอพยพย้้ายถิ่่�นที่่�อยู่่�อาศััย เม่ื่�อธารน้ำำ��แข็็งของขั้้�วโลกเหนืือละลายส่่งผลให้้ระดัับน้ำำ��

ทะเลจึงึสููงขึ้้�น ประเด็็นปัญัหาเหล่่านี้้�มีกีารอธิบิายไว้ใ้นแผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบับัที่่� 11 (พ.ศ. 

2555-2559) ที่่�ระบุคุวามสำำ�คัญัของการดููแลทรัพัยกรธรรมชาติแิละอธิบิายถึงึสภาพภููมิอิากาศแปรปรวนมาก

ขึ้้�นช่่วง 30 ปีีที่่�ผ่่านมาของโลกว่่าอุุณหภููมิิโลกสููงขึ้้�น โดยเฉลี่่�ย 0.2 องศาเซลเซีียสต่่อทศวรรษ จึึงเกิิดผลกระ

ทบอย่่างรุุนแรงต่่อสภาพภููมิิอากาศแปรปรวน ก่่อให้้เกิิดภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิบ่่อยครั้้�งและทวีีความรุุนแรง 

และเกิิดภััยพิิบััติิธรรมชาติิที่่�ควบคุุมไม่่ได้้ เช่่น แผ่่นดิินไหว ดิินถล่่ม ภููเขาไฟระเบิิด อุุทกภััย วาตภััย ภััยแล้้ง 
ไฟป่่า ดิินสไลด์์ และระบบนิิเวศในหลายพื้้�นที่่�ของโลกอยู่่�ในสภาพที่่�อ่่อนแอเพราะสููญเสีียพัันธุ์์�ไม้้ท้้องถิ่่�นและ

สััตว์์ที่่�สร้้างความสมดุุลต่่อระบบนิิเวศ นอกจากนี้้�พื้้�นผิิวโลกยัังเปลี่่�ยนแปลงทางกายภาพ [18] ซึ่่�งในงานของ

อุุดม วิิเศษสาธร เรื่่�องนี้้�เขีียนในช่่วงสถาณการณ์์ของ พ.ศ. 2548 กล่่าวได้้ว่่าอุุดม วิิเศษสาธรเลืือกนำำ�เสนอ
สภาพปัญัหาทางสภาพอากาศของโลกที่่�ร้อ้นขึ้้�นจากเดิมิอย่่างมาก การยกตัวัอย่่างธารน้ำำ��แข็ง็ขั้้�วโลกเหนืือละลาย 
เป็น็การอธิบิายให้เ้ห็น็ปัญัหาโลกเดืือดตามกระเสหลักัที่่�สังัคมโลกกำำ�ลังัเผชิญิ ตอกย้ำำ��ว่่าวิกิฤติิสิ่่�งแวดล้อ้มและ

ธรรมชาติิเป็็นปัญหาระดัับโลก รหััสสารที่่�สื่่�อว่่าภาพแทนวิกฤติิสิ่่�งแวดล้อมดัังกล่่าวมนุุษย์เราปฏิิเสธไม่่ได้้กัับ

ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น วิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในตััวบทอธิิบายผ่่านสััญญะการทำำ�ลายธรรมชาติิของมนุุษย์์ที่่�มาจาก
การทำำ�ลายธรรมชาติิต่่อเน่ื่�องและยาวนาน จึึงส่่งผลกระทบต่่อธรรมชาติิในวงกว้้าง ในที่่�สุุดกลายเป็็น



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

801  ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร :
วิิเคราะห์์ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

ปรากฏการณ์ว์ิกิฤติทิางธรรมชาติทิี่่�ทั่่�วโลกเผชิญิอยู่่� โดยเฉพาะปัญัหาโลกเดืือดที่่�ทั่่�วโลกต้อ้งเร่่งหาแนวทางแก้ไ้ข
ปััญหาระดัับภููมิิภาคและระดัับโลก
	 2.2 วิิกฤติิปััญหาการขาดแคลนอาหาร
	ปั ญหาการขาดแคลนอาหาร หมายถึงึ สถานการณ์ท์ี่่�มีปีัญัหาการขาดแคลนอาหารในการบริโิภคหรืือ
ประชากรบางกลุ่่�มไม่่สามารถเข้า้ถึึงแหล่่งอาหารได้้อย่่างเพีียงพอ ปัญัหาดัังกล่่าวอาจเกิิดจากปััจจััยด้้านสภาพ
อากาศสุุดขั้้�ว ภััยพิิบััติิจากทางธรรมชาติิ ความไม่่มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจ และปััญหาเชิิงระบบภายในการผลิต 
อัันส่่งผลกระทบต่่อวิิกฤติิการณ์์ขาดแคลนอาหาร [19] ในนวนิิยายชุุดนี้้�ของอุุดม วิิเศษสาธร ตััวบทนำำ�เสนอ
ภาพแทนปััญหาวิิกฤติิการขาดแคลนอาหาร ผ่่านบทสนทนาระหว่่างโรสกัับพ่่อของโรส ดัังปรากฏใน ต้้นไม้้
ปฏิวิัตัิ ิเป็น็การนำำ�เสนอภาพแทนวิกิฤติปิัญัหาขาดแคลนอาหาร อันัเป็น็วิกิฤติปิัญัหาที่่�มีผีลกระทบต่่อชีวีิติมนุษุย์์

ทั่่�วโลก และตััวบทยัังประกอบสร้้างความสำำ�คััญของอาหารที่่�มีีปััจจััยสำำ�คัญและจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของ

มนุุษย์์ ดัังตััวอย่่าง

“เนี๊๊�ยะดููซีี ข้้าวตัักให้้เพีียงครึ่่�งเดีียว กัับข้้าวก็็นิิดเดีียว มีีหวัังเป็็นโรคขาดอาหาร”

...โรสเริ่่�มสังัเกตเห็น็ว่าที่่�บ้้านของเธอเอง ถึงึแม้้ว่่าจะมีีข้าวกินิอิ่่�มแต่่กับัข้้าวน้้อยลงเรื่่�อย ๆ  

แม่่เคยทำำ�อาหารสองสามอย่่าง ตอนนี้้�เหลืือเพีียงมื้้�อละอย่่างเดีียว และข้้าวที่่�เธอกิินเหลืือใน

จานบ้้างเป็็นบางครั้้�ง พ่่อกัับแม่่ไม่่ได้้สนใจอะไร แต่่ตอนนี้้�พ่่อกัับแม่่จะเอาไปกิินจนหมด 

ทำำ�ราวกัับว่่าข้้าวทุุกเม็็ดมีีค่่ายิ่่�งกว่่าอะไร...

...“อาหารน้้อยลงจริิงจ๊๊ะลููก...” พ่่อบอกหลัังจากกระแอมและนิ่่�งคิิดเมื่่�อเห็็นโรสรอคำำ�

อธิิบายพ่่อจึึงพููดต่่อ...

...“ตอนนี้้� อาหารทุุกอย่่างแพงมาก ไม่่ค่่อยมีีขายด้้วย อาหารขาดแคลนไปทั้้�งประเทศ 

ทั้้�งโลก ทั้้�งข้้าวทั้้�งพืืชผััก และผลไม้้ทุุกชนิิด”...

...“ทำำ�ไมเป็็นอย่่างงั้้�นล่่ะคะพ่่อ”...

...“พ่่อก็ไม่่รู้้�...ตอนนี้้�ไม่่มีีใครรู้้� พ่อ่เดาเอาว่่าอากาศร้้อนและแห้้งแล้้งเกิินไป ดินิก็แห้้งแล้้ง

เกิินไป น้ำำ��ที่่�จะใช้้รดพืืชผัักก็็หายากขึ้้�น ทำำ�ให้้พืืชผัักขาดน้ำำ��เหี่่�ยวเฉาตายหมด”…[17]

						      (ต้้นไม้้ปฏิิวััติิ. 2548 : 33)

	 บทสนทนาระหว่่างโรสกัับพ่่อและแม่่ของเธอที่่�ยกมา เป็็นการสนทนาเกี่่�ยวกัับปััญหาวิิกฤติิการ

ขาดแคลนอาหารที่่�กำำ�ลัังคืืบคลานเข้้ามาในชุุมชน โรสสัังเกตการรัับประทานอาหารในครอบครััวของเธอที่่�มีี

กับัข้้าวบนโต๊๊ะน้้อยลงจากเดิมิ อาหารต่่าง ๆ  ราคาสููงขึ้้�นกว่่าเดิมิและหายากมากขึ้้�น ปััญหาเหล่่านี้้�เกิดิจากสภาพ

ภููมิอิากาศทั่่�วโลกเป็น็ผลมาจากคลื่่�นความร้อ้นของโลกสููงขึ้้�น จึงึส่่งผลกระทบต่่อการทำำ�เกษตรในการปลููกข้า้ว 

พืืชผักัมีผีลผลิติลดน้อ้ยลง ดังัที่่� ชุตุิมิา ชุตุิเินตร [20] กล่่าวถึงึการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพอากาศที่่�พบในปัจัจุบุันั 
เนื่่�องจากภาวะโลกร้้อน (Climate changes) เป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการขาดแคลนอาหารใน
วงกว้้าง ปััจจุุบัันผลกระทบได้้เกิิดขึ้้�นหลายประเทศทั่่�วโลก ทำำ�ให้้ผืืนแผ่่นดิินของแต่่ละประเทศแห้้งแล้้งเกิิด

ปััญหาต่่างพื้้�นที่่�และผลผลิิตทางการเกษตรลดลงทั่่�วโลก ล่่าสุุดประเทศอิินเดีียต้้องเผชิิญกัับคลื่่�นความร้้อน

รุุนแรง โดยมีีอุุณหภููมิิพุ่่�งสููงถึึง 45 องศาเซลเซีียสเกืือบทั่่�วประเทศ โดยเดืือนเมษายน 2565 พบว่่ามีีอุุณหภููมิิ
เฉลี่่�ยถึึง 40.2 องศาเซลเซีียส เป็็นสถิิติิสููงที่่�สุุดในรอบ 72 ปีี ส่่งผลให้้ผลผลิิตข้้าวสาลีีในปีี 2565 ลดลง รวมทั้้�ง
ปริิมาณข้้าวสาลีีในตลาดโลกลดลงและจากปััจจััยด้้วยผลผลิตลดลงจึึงทำำ�ให้้ราคาของวััตถุุดิิบพุ่่�งสููงขึ้้�นและ
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กระทบโดยตรงต่่อผู้้�บริิโภค ผลกระทบจากสถานการณ์์วิิกฤติิแหล่่งอาหารดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่าสภาพภููมิิ
อากาศที่่�สููงขึ้้�นมีีผลกระทบต่่อการเกษตร ทำำ�ให้้เกิิดภััยแล้้ง ชาวนาไม่่สามารถปลููกข้้าว ปลููกพืืชผัักได้้ จึึงทำำ�ให้้
โลกขาดแคลนอาหาร อย่่างมากมาย เนื่่�องจากขาดแหล่่งน้ำำ��เพาะปลููกข้้าวและผััก กล่่าวได้้ว่่าตััวบท ใน ต้้นไม้้
ปฏิิวััติิ มุ่่�งนำำ�เสนอให้้ผู้้�อ่่านตระหนัักถึึงปััญหาภาวะโลกร้้อนอย่่างรุ่่�นแรงจนถึึงภาวะโลกเดืือด และมุ่่�งเน้้นผู้้�คน
ให้ใ้ส่่ใจผลกระทบและมีแีนวทางแก้ไ้ขปััญหาดังักล่่าว ก่่อนที่่�โลกจะเผชิญิกับัสภาวะการขาดแคลนอาหารอย่่าง
รุุนแรงในอนาคต
	 2.3 วิิกฤติิปััญหามลพิิษทางอากาศ
	 มลพิิษทางอากาศ หมายถึึงภาวะของอากาศที่่�มีีสารพิิษเจืือปนอยู่่�ในปริิมาณสููงและเป็็นระยะเวลา
นานทำำ�ให้เ้กิดิส่่งผลเสียีต่่อสุขุภาพอนามัยัของมนุษุย์ สัตัว์ ์พืืช มลพิษอาจเกิดิขึ้้�นเองตามธรรมชาติหิรืือเกิดิจาก

การกระทำำ�ของมนุุษย์ มลพิษทางอากาศที่่�มีีผลกระทบต่่อสุุขภาพอนามััย ได้้แก่่ ฝุ่่�นละออง สารตะถั่่�ว ก๊๊าซ

คาร์์บอนมอนนอกไซด์์ก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ ก๊๊าซออกไซด์์ของไนโตรเจน ก๊๊าซโอโซน [21] หากวิิเคราะห์์

ประเด็็นวิกิฤติปิัญัหามลพิษทางอากาศที่่�ปรากฏในนวนิยิายของอุุดม วิเิศษสาธร พบว่่า มีกีารนำำ�เสนอภาพแทน

วิิกฤติิปััญหามลพิษทางอากาศผ่่านบทบรรยายหลายตอนโดยตอกย้ำำ��ให้้เห็็นความสำำ�คัญของมลพิษที่่�พบใน

อากาศปััจจุุบััน ดัังตััวอย่่าง

...โรสขึ้้�นรถโดยสารต้้นทางนั่่�งติิดหน้้าต่่าง เป็็นรถโดยสารราคาถููกไม่่มีีทั้้�งเครื่่�องปรัับ

อากาศและเครื่่�องกรองอากาศ ผู้้�คนทยอยกัันขึ้้�นตลอดทางจนแน่่น มีีคนส่่งเสีียงหอบเสีียง

หายใจแรง ๆ มีีเสีียงไอจามและกระแอมเนื่่�องจากอากาศสกปรกด้้วยฝุ่่�นละออง แทบทุุกคน

ใส่่หน้้ากากกรองอากาศรููปร่่าง  ต่่าง ๆ กัันบ้้างคล้้ายหน้้ากากมนุุษย์์ต่่างดาว บ้้างคล้้ายจมููก

หมููบ้้างคล้้ายเสื้้�อยกทรงแม่่ โรสสวมหน้้ากากอัันโปรดที่่�พ่่อซื้้�อให้้เป็็นของขวััญวัันเกิิดครบสิิบ

ขวบเมื่่�อสองเดืือนก่่อน เป็็นหน้้ากากรููปผีีเสื้้�อปีีกสีีฟ้้าสดใสมีีจุุดกลม ๆ ... [17]

						      (ต้้นไม้้ปฏิิวััติิ. 2548 : 15)

	 บทบรรยาย ใน ต้้นไม้้ปฏิิวััติิ ตััวละครโรสกำำ�ลัังเผชิิญกัับฝุ่่�นละอองหรืือมลพิิษทางอากาศ เป็็นการ

นำำ�เสนอวิกิฤติปิัญัหามลพิษิอากาศที่่�เข้า้มาในประเทศไทยแม้แ้ต่่ในชนบท ผู้้�คนต้อ้งใส่่หน้า้กากอนามัยัป้อ้งกันั

ฝุ่่�นละออง มลพิิษทางอากาศทำำ�ให้้มนุุษย์์ สััตว์์ ใช้้ชีีวิิตอย่่างยากลำำ�บาก ดัังที่่� วัันชััย ตัันติิวิิทยาพิิทัักษ์์ [22] 

กล่่าวได้้ว่่าตั้้�งแต่่ช่่วง พ.ศ. 2550 เป็็นต้้นมา สภาพอากาศแปรปรวนโดยอากาศหนาวเย็็นไปจนถึึงหน้้าร้้อน 

ประเทศในแถบเอเชียีตะวันัออกเฉียีงใต้ห้ลายประเทศเริ่่�มประสบปัญัหาสุขุภาพ สาเหตุเุกิดิจากหมอกควันัและ

มลพิษิทางอากาศเพิ่่�มขึ้้�นในหลายพื้้�นที่่� ทำำ�ให้ค้นทั่่�วไปเริ่่�มรู้้�จักัคำำ�ว่่า PM 2.5 หากวิิเคราะห์์สาเหตุุหลักัของการ
เกิดิปัญัหาหมอกควันัหรืือมลพิษิในประเทศไทย ปฏิเิสธไม่่ได้ว้่่าสัมัพันัธ์ก์ับัเจริญิเติบิโตของเศรษฐกิจิหลายด้า้น 

เช่่น ในกรุุงเทพ ฯ ปััญหาส่่วนใหญ่่มาจากควัันดำำ�ของรถยนต์์ที่่�ไม่่ได้้มาตรฐาน ทั้้�งน้ำำ��มัันเบนซิินและดีีเซลเป็็น

หายนะสััญจรไปมา ขณะที่่�ภาคเหนืือเกิิดจากปััญหาการเผาป่่าในฤดููกาลเกี่่�ยวเห็็ดและพืืชป่่าบางชนิิดรวมทั้้�ง
การเผาเพื่่�อกำำ�จัดวัชัพืืช ภาคอีสีานและภาคกลางเกิดิจากเผาซากพืืชผลทางการเกษตร ทั้้�งนี้้� การนำำ�เสนอภาพ
วิกิฤติสิิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เกิดิจากมลพิษิทางอากาศดัังกล่่าว แสดงให้้เห็น็ถึงึวิกิฤติิปัญัหามลพิษิทางอากาศเป็็นปัญัหา

ที่่�ทั่่�วโลกต่่างเผชิญและเป็็นปัญหาใหญ่่ของโลกที่่�ผู้้�คนทุกประเทศควรให้้ความสำำ�คัญและแก้้ไขเพ่ื่�อพิิทัักษ์์โลก

ให้้สมดุุลตามกลไกทางธรรมชาติิ



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

803  ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร :
วิิเคราะห์์ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

สรุุปผลและอภิิปรายผล
	 ผลการศึึกษาภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร วิิเคราะห์์ตามแนวคิิด

วรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ (Ecocriticism) และแนวคิิดภาพแทน (Representation) พบ ภาพแทนวิิกฤติิ

สิ่่�งแวดล้้อมจากธรรมชาติิ 2 ภาพแทน คืือ ภาพแทนวิิกฤติิภััยพิิบััติิจากธรรมชาติิ และภาพแทนการจำำ�ลอง

วิิกฤติิโลกอนาคต โดยภาพแทนดังกล่่าวประกอบสร้้างเชื่่�อมโยงปััญหาหรืือวิิกฤติิของสัังคมโลก และเป็็นการ

นำำ�เสนอฉากบริบิทของสังัคมไทยที่่�อยู่่�ในประเทศกำำ�ลังัพัฒันาที่่�ใช้ก้รอบการพัฒันาเมืือง โดยเฉพาะกลุ่่�มนายทุนุ

ที่่�รุุกพื้้�นที่่�ป่่า จากการนำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิที่่�แสดงความสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์ สััตว์์ และสิ่่�งแวดล้้อม โดย

นำำ�เสนอวิกิฤติทิี่่�เกิดิขึ้้�นในหลายประเทศไทยอันัสืืบเนื่่�องมาจากโลกร้อ้นและภาวะที่่�กล่่าวถึงึโลกเดืือดในปัจัจุบุันั

เป็็นผลจากการกระทำำ�ของมนุุษย์์ การนำำ�เสนอภาพแทนเหล่่านี้้�เป็็นการถกปััญหาตามกระแสหลัักของสัังคม

ด้า้นสิ่่�งแวดล้อม ที่่�สัมัพันัธ์ก์ับัวิถิีชีีวีิติและขนานไปกับัความเจริญิทางสัังคมเทคโนโลยีแีละวัตัถุทุี่่�หลายประเทศ

กำำ�ลังัพัฒันาฐานเศรษฐกิจิของประเทศ โดยเฉพาะประเทศไทยที่่�มีขี้อ้กำำ�หนดในแผนพัฒันาเศรษฐกิจิสังัคมแห่่ง

ชาติิ แม้้ว่่าจะมีีข้้อกำำ�หนดหรืือกฎระเบีียบของภาครััฐที่่�เน้้นให้้ผู้้�คนตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมดัังกล่่าว แต่่

ขณะเดียีวกัันเม่ื่�อความเจริิญคืืบคลานเข้า้ไปในพื้้�นที่่�ย่่อมกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม เม่ื่�อเกิิดทางเลืือกสองขั้้�วที่่�ต้อ้ง

คำำ�นึงึถึงึทั้้�งการพัฒันาทางระบบเศรษฐกิิจและสิ่่�งแวดล้อ้มเพื่่�อความอยู่่�รอดของคนและสรรพสััตว์ ์การนำำ�เสนอ

ภาพแทนสิ่่�งแวดล้อ้มดังักล่่าวจึงึแฝงสัญัญะความโหดร้ายและความหายนะที่่�มนุษุย์ต์้อ้งเผชิญกับัภาวะโลกเดืือด

ที่่�มาเร็็วกว่่าที่่�นัักวิิทยาศาสตร์์ได้้คำำ�นวนไว้้และคาดว่่ามีีความรุุนแรงขึ้้�นกว่่าทุุกปีี

	 เมื่่�อพิิจารณาภููมิิหลัังของ อุุดม วิิเศษสาธร ที่่�เป็็นนัักเขีียนในโครงการปลููกป่่าถาวรเฉลิิมพระเกีียรติิ 

พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร หนึ่่�งล้้านไร่่ของบริิษััท 

ปตท.จำำ�กััด (มหาชน) กล่่าวได้้ว่่าเป็็นการนำำ�ประเด็็นวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมและวิิกฤติิของระบบนิิเวศมาประกอบ

สร้้างเนื้้�อเรื่่�องของนวนิิยายชุุดนี้้� ตอกย้ำำ��วิิกฤติิสิ่่�งแวดล้อมที่่�ประเทศไทยต้้องเตรีียมรัับมืือ การฉายภาพภููเขา

หัวัโล้น้หลายแห่่งของป่า่ในผืืนแผ่่นดินิไทย ความน่่ากลัวัของธรรมชาติทิี่่�ถ่่ายทอดให้เ้ห็น็ถึงึภัยัพิบิัตัิจิากอุทุกภัยั

ที่่�เกิิดขึ้้�นเสมืือนพญามััจจุุราชมุ่่�งคร่่าชีีวิิตมนุุษย์์ จึึงเป็็นการสื่่�อความหมายเชิิงสััญญะการเอาคืืนของธรรมชาติิ

เป็น็เสียีงเพรีียกจากธรรมชาติิที่่�โต้ก้ลับัการกระทำำ�ของมนุุษย์ท์ี่่�กระทำำ�ซ้ำำ�� ๆ  ต่่อเนื่่�องยาวนานกับัธรรมชาติอิย่่าง

ไม่่เกรงกลัวัต่่อผลกระทบใด ๆ  วิกิฤติิที่่�ปรากฏในนวนิยิายชุุดนี้้�เสมืือนการฉายภาพล่่วงหน้้าให้้ผู้้�คนตระหนัักใน

ภััยพิิบััติิที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในประเทศไทย ดัังข่่าวที่่�นำำ�เสนอสถานการณ์์อุุทุุกภััยใหญ่่ที่่�เกิิดขึ้้�นในภาคเหนืือ เมื่่�อวัันที่่� 

8  พฤศจิิกายน พ.ศ. 2567 ที่่�ผ่่านมาที่่�มีีพายุุฝนตกหนัักในเขตประเทศเมีียนมาและพื้้�นที่่�อำำ�เภอแม่่สาย จัังหวััด

เชียีงราย แม่่น้ำำ��สายที่่�ตื้้�นเขินิสงบนิ่่�งนานหลายปีกีลับัไม่่สามารถรองรับัปริมิาณน้ำำ��ฝนที่่�กระหน่ำำ��ตกอย่่างบ้า้คลั่่�ง

ติิดต่่อกัันหลายวััน ประชาชนรัับผลกระทบโดยตรงจากอุุทกภััยจนเกิิดน้ำำ��ท่่วมใหญ่่เป็็นบริิเวณกว้้าง ดิินโคลน

จากภููเขาหััวโล้้นถล่่มลงมาในหลายพื้้�นที่่�ของเขตอำำ�เภอแม่่สาย รวมทั้้�งในเขตอำำ�เภอแม่่แตง จัังหวััดเชีียงใหม่่ที่่�

ได้้รัับผลกระทบอย่่างหนัักเช่่นกััน ทำำ�ให้้กระทบต่่อที่่�อยู่่�อาศััยของประชาชนและเขตเศรษฐกิิจในพื้้�นที่่� หน่่วย

งานภาครััฐและเอกชนต่่าง ๆ ต่่างระดมงบประมาณ อาหาร เสื้้�อผ้้า ของใช้้และต้้องใช้้เรืือเข้้าไปช่่วยเหลืือผู้้�

ประสบอุทุกภัยั และต้อ้งระดมทุนุบริจิาครวมทั้้�งจิติอาสาในการช่่วยเหลืือ ทำำ�ความสะอาด และล้้างดินิโคลนออก

จากบ้้านเรืือนประชาชนเพื่่�อให้้คงสภาพเดิิม[23]

	 ประเด็็นที่่�น่่าสนใจที่่�ปรากฏในนวนิิยายชุุดนี้้� สามารถอภิิปรายการนำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�ง

แวดล้อ้มของอุดุม วิเิศษสาธร ได้ว้่่าตัวับทเน้น้อธิบิายวิกิฤติปิัญัหาสิ่่�งแวดล้อ้มและระบบนิเิวศ มีกีารโต้ก้ลับัจาก
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ธรรมชาติโิดยการเอาคืืนมนุษุย์อ์ันัเป็น็ความหายนะทางธรรมชาติ ิตอกย้ำำ��วิกิฤติสิิ่่�งแวดล้อ้มดังักล่่าวมีนีัยัสำำ�คัญ

เพื่่�อให้้มนุุษย์์ตระหนัักถึึงวิิกฤติิที่่�เกิิดขึ้้�นว่่าเป็็นผลมาจาการกระทำำ�ของมนุุษย์ ซึ่่�งวิิกฤติิเหล่่านั้้�นนัับวัันยิ่่�งทวีี

ความรุุนแรงอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังงานของเสรีี วรพงษ์์ [24] ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง สิ่่�งแวดล้้อมกัับการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ผลการ

วิิจััยพบว่่า จากความต้้องการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิของมนุุษย์์จึึงเป็็นการทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้อมควบคู่่�กััน ทำำ�ให้้

ธรรมชาติไิม่่สามารถสร้า้งขึ้้�นทดแทนได้ท้ันัสิ่่�งที่่�มนุุษย์ใ์ช้แ้ละทำำ�ลาย ผลการกระทำำ�ของมนุษุย์จ์ึงึก่่อให้เ้กิดิการ

เสีียความสมดุุลระบบนิิเวศ และยัังมีีงานของชโนภาส ชนลัักษ์์ดาว และคณะ ฯ [25] ที่่�ศึึกษาเรื่่�อง สถานการณ์์

ความหลากหลายทางชีีวภาพ พ.ศ. 2566 ผลการวิิจััยพบว่่า ปััจจุุบัันสถานการณ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพ

อยู่่�ในภาวะวิิกฤติิ มนุุษย์์มีีความต้้องการปััจจััยสนัับสนุุนการดำำ�รงชีีวิิตเกิินขีีดความสามารถของทรััพยากร

ชีวีภาพและระบบนิเิวศ ดังันั้้�น การหยุดุยั้้�งการสููญพันัธุ์์�ของสิ่่�งมีีชีวีิติในธรรมชาติจิึงึเป็น็เรื่่�องที่่�มนุุษย์ท์ุกุคนต้อ้ง

ให้้ความร่่วมมืือ ด้้วยการสร้้างจิิตสำำ�นึกและตระหนัักถึึงความจำำ�เป็็นและประโยชน์์ของความหลากหลายทาง

ชีีวภาพทั้้�งพืืช สััตว์์ จุุลิินทรีีย์์และระบบนิิเวศ เพื่่�ออนุุรัักษ์์สิ่่�งมีีชีีวิิตในธรรมชาติิให้้คงอยู่่�คู่่�โลกและสนัับสนุุน

สิ่่�งจำำ�เป็็นในการดำำ�รงชีีวิิตของมนุุษย์์ต่่อไป และเมื่่�ออธิิบายด้้านกลวิิธีีการใช้้โวหารภาพพจน์์ในการเล่่าเรื่่�อง

ในนวนิิยายชุุดนี้้� กล่่าวได้้ว่่าอุุดม วิิเศษสาธรใช้้โวหารภาพพจน์์ทางจิินตภาพโดยเน้้นแสง สีี และเสีียง 

เพื่่�อขัับเน้้นให้้ผู้้�อ่่านเห็น็ภาพและจินิตนาการตามตััวบท เช่่นคำำ�ว่่า “ท้้องฟ้้าสีเีทาหม่่น” “ทะเลบ้้าคล่ั่�ง” “ทะลม

ดัังหวีดีหวิวิ” “ผืืนดิินหดแคบลง” “น้ำำ��โคลนสีีดิิน แปรเปลี่่�ยนเป็็นเลืือดสด ๆ เข้้มข้้น...เลืือดของผืืนป่่า” 

	 โดยกล่่าวสรุุป นวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร ในบทความนี้้�มุ่่�งนำำ�เสนอภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อม

และการสื่่�อรหััสความสััมพัันธ์์ของมนุุษย์์กัับสิ่่�งแวดล้้อมในบริิบทสัังคมไทย รวมถึึงการประกอบสร้้างวิิกฤติิสิ่่�ง

แวดล้อ้มและธรรมชาติทิี่่�เกิดิขึ้้�นใกล้ต้ัวัที่่�มนุุษย์เ์ราอาจมองข้า้ม การใช้ก้ลวิธิีทีางภาษานำำ�เสนอภาพแทนวิกิฤติิ

สิ่่�งแวดล้อมส่ื่�อสััญญะถึึงความน่่ากลััวและความหายนะจากวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้อม เพ่ื่�อชี้้�ให้้เห็็นผลการกระทำำ�ของ

มนุุษย์์ที่่�กระทำำ�กัับสิ่่�งแวดล้อมและธรรมชาติิ โดยขาดความตระหนัักและสำำ�นึึกเชิิงนิิเวศตามกฎกติิกาการอยู่่�

ร่่วมกัันระหว่่างมนุุษย์ สัตัว์์ และธรรมชาติิ การกระทำำ�ที่่�ขาดจิตสำำ�นึกึเชิงินิเิวศดัังกล่่าว จึงึส่่งผลกระทบต่่อวิิกฤติิ

ที่่�รุุนแรง ภาพแทนที่่�ปรากฏในนวนิิยายจึึงกล่่าวได้้ว่่า อุุดม วิิเศษสาธร นำำ�ประสบการณ์์จริิงและปรากฏการณ์์

จริิงของธรรมชาติิที่่�เริ่่�มถููกทำำ�ลาย ช่่วง พ.ศ. 2535-2558 มาถ่่ายทอดเรื่่�องราวในนวนิิยาย และต่่อมาเกิิด

สถานการณ์์วิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมขึ้้�นจริิงในสัังคมโลกช่่วงปีี 2566 อย่่างปฏิิเสธไม่่ได้้ จุุดเด่่นของงานวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ

ภาพแทนวิิกฤติิปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและธรรมชาติิที่่�ถ่่ายทอดผ่่านฉาก เหตุุการณ์์ และการเล่่าเรื่่�องของตััวละคร 

มุ่่�งเน้้นให้้สัังคมตระหนัักและสำำ�นึึกต่่อสิ่่�งแวดล้อมและธรรมชาติิอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ รวมทั้้�งตััวบทยัังสอดแทรก

จริยิธรรมสิ่่�งแวดล้อมและอุุดมการณ์์สิ่่�งแวดล้อมเพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นให้้ร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้อม ดังัชื่่�อเรื่่�อง

ในนวนิิยายที่่�สื่่�อเสีียงเพรีียกให้้มนุุษย์์ตระหนัักถึึงสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น “ต้้นไม้้ปฏิิวััติิ”  “ป่่าอย่่าร้้องไห้้” “แผ่่น

ดิินวิิปโยค” ดัังที่่�ชญาดา ชููชััยสิิงหะกุุล [8] ได้้ศึึกษาเรื่่�อง นิิเวศสำำ�นึึกในนวนิิยายของ อุุดม วิิเศษสาธร กล่่าว

สรุปุว่่างานของอุดุม วิเิศษสาธรมีคีุณุค่่าต่่อสังัคม เพราะผู้้�เขียีนพยายามส่่งต่่อคุุณค่่าอันัเกิดิจากอุดุมการณ์ก์าร

อนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม ผนวกองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้ผู้้�อ่่านและสัังคมเกิิดสำำ�นึึกในคุณค่่าของ

ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม อัันจะนำำ�ไปสู่่�การร่่วมมืือแก้้ไขวิิกฤตการณ์์ทางธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมต่่อไป 

ดัังนั้้�น กล่่าวได้้ว่่าแม้้ว่่านวนิิยายของอุุดม วิิเศษสาธร ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2535-2558 เป็็นต้้นมา 

เป็น็เวลาเกืือบสามทศวรรษแล้ว้ก็ต็าม ตัวับทพยายามนำำ�เสนอวิกิฤติปิัญัหามลพิษิทางอากาศ ดังัที่่�ปรากฏ pm 

2.5 ในปัจจุุบััน ปััญหาสิ่่�งแวดล้อมที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในปัจจุุบััน ทั้้�งดิินโคลนถล่่มและน้ำำ��ท่่วมขัังในบริิเวณกว้้าง 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

805  ภาพแทนวิิกฤติิสิ่่�งแวดล้้อมในนวนิิยาย ของ อุุดม วิิเศษสาธร :
วิิเคราะห์์ตามแนวคิิดวรรณกรรมวิิจารณ์์เชิิงนิิเวศ

นวนิยิายชุุดนี้้�จึงึเป็็นสื่�อเสีียงเพรียีกจากธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อมให้้มนุษุย์ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของธรรมชาติิ

และสิ่่�งแวดล้้อมรอบตััว อัันเป็็นการนำำ�เสนอประเด็็นสากลร่่วมสมััยที่่�ส่่งผลกระทบโดยตรงกัับมวลมนุุษยชาติิ
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Abstract 
This study aimed to explore the holistic self-development needs and obstacles of 

the staff at Thangone Irrigation College to propose guidelines for human resource development 

according to holistic self-development needs. Employing a mixed-method research approach, 

the study utilized open-ended and closed-ended questionnaires to collect data from 61 

college staff members. The study found that the holistic self-development needs of staff 

were at the highest level, specifically the highest physical and intellectual development 

scores, while emotional and social development were rated at a high level. The research 

identified critical obstacles across multiple developmental domains. Physical development 

barriers included insufficient exercise facilities and the absence of annual health check-ups. 

Emotional development was hindered by a lack of dedicated training programs. The college 

environment and economy were poor. Social development challenges encompassed weak 

teamwork, interpersonal relations, and efficient communication skills. Intellectual development 

was constrained by a lack of educational grants, training opportunities, and study trips. Based 

on these findings, the study proposed targeted human resource development guidelines. 

Recommendations included organizing health and wellness training, providing exercise facilities, 

promoting physical activity, offering emotional quotient programs, providing appropriate 

benefits and compensation, creating a positive work environment, supporting mindfulness 

practices, arranging social skills training, holding annual social events, providing creative 

spaces, organizing job-related training, providing staff with opportunities for study visits, 

supporting further education, encouraging participation in additional training, organizing 

seminars, promoting independent work. The research provides a holistic framework for 

understanding and addressing staff development needs in educational institutions, with 

potential implications for similar professional contexts.

Keywords:	 Human Resource Development, Self-Development Need, Holistic Self-Development, 

College Staff, Lao PDR. 
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Introduction
To develop staff with knowledge, skills, and work efficiency, the focus should be on 

the individuals themselves. Staff development is the process of increasing skills, expertise, 

and work proficiency, as well as shifting the attitudes of employees at all levels to align in 

the same direction. The enhancement of staff efficiency can be achieved through training, 

orientation, overseas study visits, and participation in seminars both on and off-site. In other 

words, for an organization to progress, it requires skilled and knowledgeable staff who can 

produce high-quality work and contribute to the organization’s success. As shown in the 

study of Maichan [1] , it was found that any organization where staff lack work efficiency may 

experience poor performance and low productivity as a result. Conversely, if the staff in an 

organization are efficient, disciplined, and understand the correct procedures and processes, 

it will reduce the negative impact on performance. Furthermore, if the organization cares for 

and considers the mental health of its employees, it will further increase their sense of 

attachment to the organization. Organizations should care for and encourage employees to 

balance their work and family life, in order to develop their physical, emotional, social, and 

intellectual aspects simultaneously. That is to say, staff should be developed in the areas 

of 1) physical development emphasizes health, exercise, diet, and rest to maintain a strong 

and healthy body. 2) Emotional development involves fostering good mental health, 

emotional control, and mindfulness. 3) Social development includes gaining acceptance and 

recognition from society, working collaboratively with others, and building a network, all of 

which are integral to the success of work. And 4) Intellectual development involves enhancing 

knowledge, abilities, skills, and experience in various areas.  Ultimately, it is crucial to consider 

the needs of the individuals being developed. The benefits of staff development mean that 

employees must be able to apply what they have learned in their work and truly enhance 

their knowledge and abilities [2].

The Government of the Lao People’s Democratic Republic has placed strong 

emphasis on human resource development. It has established a National Human Resource 

Development Strategy to 2025, aimed at building a skilled and knowledgeable workforce 

that aligns with the country’s evolving economic structure. The strategy focuses on 

developing leadership across various sectors, enhancing employee skills to meet labor 

market demands, and implementing ongoing workforce planning. The goal is to make human 

resource development a core driver of national productivity capable of supporting sustainable 

economic and social development. This approach is designed to align with the country’s 

transition toward a modern, industry-oriented economy that is competitive regionally and 

globally. Ultimately, it aims to ensure universal access to social services for the Lao people 
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and to improve their overall quality of life [3].

From the implementation of the National Human Resource Development Strategy 

of the Lao People’s Democratic Republic until 2025 for 2 years. In the National Assembly 

meeting, it was resolved that human resource development should focus on addressing issues 

related to the protection of staff and the assessment of staffing needs across various positions. 

It is also important to address the development of staff that do not align with the development 

strategy and economic structure. There is still a lack of coordination between educational 

institutions and entrepreneurs in developing specialized fields such as agriculture, animal 

husbandry, irrigation, and veterinary science. Additionally, it was found that the number of 

teachers is insufficient. It cannot meet the demands of the labor market, both domestically 

and internationally [4] For this reason, the Ministry of Agriculture and Forestry places strong 

emphasis on human resource development, particularly for educational personnel under its 

supervision. The Ministry oversees four Agricultural and Forestry Colleges and one Irrigation 

College. ThaNgon Irrigation College plays a key role in providing advanced education in irrigation, 

water resources, and agricultural machinery. It also offers training for government employees, 

farmers, and private sector entrepreneurs, in line with the Ministry’s strategic human resource 

development plan. Each year, the college consistently produces experts in agricultural machinery, 

water resource management, and the surveying, design, and construction of irrigation systems 

to meet the needs of both the public and private sectors [5].

In the past, the college has implemented personnel development through routine 

activities in various areas. For physical development, it has organized annual sports events 

and friendly football matches. For emotional development, it has held social gatherings on 

important occasions and religious ceremonies. Social development activities have included 

Lao New Year celebrations and health walks. For intellectual development, personnel have 

participated in short-term and long-term training programs, continuing education, and study 

tours. However, the college has never conducted a proper assessment of the actual 

development needs of its personnel such as determining the extent to which development 

is needed in each of these areas.

Therefore, the researcher aims to study the holistic self-development needs of the 

staff at Thangone Irrigation College, including physical, emotional, social, and intellectual 

aspects, in order to understand how they wish to develop and what obstacles they face. 

The study’s findings will provide fundamental data that can lead to human resource 

development strategies based on the needs of the staff, helping Thangone Irrigation College 

develop an effective human resource development plan.
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Objective
The aim of this study is to explore the holistic self-development needs and obstacles 

of the staff at Thangone Irrigation College to propose guidelines for human resource 

development according to holistic self-development needs

Methodology
This research was approved by the Maejo university research ethic committee, as 

per the certification document COA No. HS003/67. This study employed a mixed-methods 

research approach. The quantitative approach utilized closed-ended questionnaires to assess 

the level of holistic self-development needs among staff, focusing on physical, emotional, 

social, and intellectual aspects. Meanwhile, the qualitative research collected data using 

open-ended questionnaires to explore the staff’s opinions on the obstacles to holistic 

self-development. Data from both approaches were analyzed to develop a framework for 

human resource development based on the holistic self-development needs of the staff 

at Thangone Irrigation College. The researcher employed a convergent parallel design, 

collecting quantitative and qualitative data simultaneously and integrating the findings for 

a comprehensive outcome. The methods are as follows:

The population consists of 61 individuals who are teachers and administrative staff 

at Thangone Irrigation College. In this study, data was collected from the entire population 

of the college.

The research tools include 1) close-ended questions divided into two sections. 

Section 1 covers the socio-biological characteristics of the respondents, such as gender, age, 

educational background, and work experience, presented in a checklist format. Section 2 

focuses on the self-development needs of the college staff, assessed using a 5-point Likert 

rating scale consisting of 95 items. The survey evaluates self-development needs across four 

dimensions: physical, emotional, social, and intellectual. 2) The qualitative research tool is 

an open-ended questionnaire designed to explore obstacles to self-development.

The quality of the research tools was assessed by subjecting the developed 

questionnaire to content validity testing. The questionnaire items were created based on a 

literature review and then reviewed for content validity by three experts to ensure they align 

with the issues being studied. The questionnaire items had an Index of Congruence (IOC) 

ranging from 0.66 to 1.00. The reliability was tested by conducting a try-out with 30 sets of 

questionnaires. Afterward, Cronbach’s Alpha Coefficient was calculated to analyze reliability. 

The reliability values for the questionnaire were as follows: the physical aspect was α = 0.91, 

the emotional aspect was α = 0.93, the social aspect was α = 0.96, and the intellectual 
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aspect was α = 0.94. Overall, the reliability for all four aspects was α = 0.98.

For data collection, the researcher sent a letter requesting permission from Maejo 

University to the director of Thangone Irrigation College. The letter sought assistance in 

distributing and collecting 61 questionnaires. The data was then collected from the staff of 

Thangone Irrigation College. The completed questionnaires were returned and checked for 

completeness before proceeding with the analysis of both quantitative and qualitative data.

Data analysis consists of 1) quantitative analysis, which involves analyzing the 

responses to the closed-ended questionnaire regarding the socio-biological characteristics 

and self-development needs of the staff at Thangone Irrigation College in the Lao People’s 

Democratic Republic. The analysis focuses on the physical, emotional, social, and intellectual 

aspects, as well as an overall assessment. Descriptive statistics were used, including frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. 2) Qualitative analysis involves analyzing the 

responses to the open-ended questionnaire regarding the obstacles to holistic self-development. 

Content analysis was used to interpret the data. The researcher selected textbooks, documents, 

and research studies related to holistic staff development and human resource development. 

A content structure was then developed to organize and classify words or statements from 

the textbooks, documents, research studies, and the responses to the open-ended 

questionnaire about the obstacles to holistic self-development among the staff. The words 

or statements were carefully examined for their relevance to the research objectives and to 

ensure they comprehensively cover the content. Similarities and relationships were then 

analyzed to draw conclusions, which would serve as guidelines for further human resource 

development.

Results
The socio-biological characteristics of the staff at Thangone Irrigation College show 

that the majority are male, with 33 individuals (54.1%), while 28 individuals (45.9%) are 

female. The majority of the staff are aged between 30 and 45 years, comprising 75.4%. 

The second largest group is those over 45 years old, with 9 individuals (14.8%), while 6 

individuals (9.8%) are under 30 years old. In terms of educational qualifications, the majority 

of the staff hold a bachelor’s degree, accounting for 62.3%. Those with qualifications above 

a bachelor’s degree make up 34.4%, while 3.3% have qualifications below a bachelor’s 

degree. The majority of the staff have work experience ranging from 6 to 12 years, accounting 

for 49.2%. Those with more than 13 years of experience make up 29.5%, while 21.3% have 

less than 5 years of experience.

1.	The holistic self-development needs of the staff at Thangone Irrigation College
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Self-development needs across the four aspects of the staff at Thangone Irrigation 

College:

Table 1 The mean and standard deviation of the holistic self-development needs

Holistic self-development needs S.D.
Level of development 

need

 Holistic self-development needs 4.25 0.38 Highest

1.	 Physical Development 4.42 0.38 Highest

2.	 Emotional Development 4.09 0.43 High

3.	 Social Development 4.20 0.46 High

4.	 Intellectual Development 4.28 0.48 Highest

According to Table 1, the staff have the highest level of holistic self-development 

needs ( = 4.25, S.D.= 0.38). When considering each aspect, it was found that the staff 

have the highest level of self-development needs in the physical and intellectual aspects 

( = 4.42, S.D.= 0.38,  = 4.28, S.D.= 0.48 respectively). In terms of the social and emotional 

aspects, the staff have a high level of self-development needs ( = 4.20, S.D.= 0.46, = 4.09, 

S.D.= 0.43 respectively).

The mean and standard deviation of the self-development needs in the 

physical aspect

The staff have the highest level of self-development needs in the physical aspect 

( = 4.42, S.D.= 0.38). When considering the self-development needs in the physical aspect 

in more detail, it was found that the staff have the highest level of need in the areas of diet, 

sleep, and health care and wellness ( = 4.58, S.D.= 0.42,  = 4.47, S.D.= 0.56, = 4.44, S.D.= 

0.42 respectively). In the area of exercise, the staff have a high level of self-development 

need ( = 4.20, S.D.= 0.53). 

The mean and standard deviation of the self-development needs in the 

emotional aspect

The staff at Thangone Irrigation College have a high level of self-development needs in 

the emotional aspect ( = 4.09, S.D.= 0.43). Upon considering the self-development needs in the 

emotional aspect in more detail, it was found that the staff have the highest level of need in the 

area of motivation ( = 4.25, S.D.= 0.55). In the areas of job satisfaction, responsibility, 

self-awareness, and social awareness, the staff have a high level of self-development need 

( = 4.15, S.D.= 0.64, = 4.14, S.D.= 0.52, = 3.99, S.D.= 0.57, = 3.94, S.D.= 0.54 respectively).
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The mean and standard deviation of the self-development needs in the social aspect
The staff at Thangone Irrigation College have a high level of self-development needs 

in the social aspect ( = 4.20, S.D.= 0.46). When considered by each aspect, it was found that 
the staff has the highest level of need in the area of communication skills, teamwork, and 
interpersonal skills ( = 4.23, S.D.= 0.51, = 4.23, S.D.= 0.48, = 4.21, S.D.= 0.53 respectively).  
As for the cooperation and esteem needs, the level of need is high (= 4.20, S.D.= 0.52, = 4.14, 
S.D.= 0.61 respectively). 

The mean and standard deviation of the self-development needs in the 
intellectual aspect

The staff at Thangone Irrigation College have the highest level of self-development 
needs in the Intellectual aspect ( = 4.28, S.D.= 0.48). In the specific aspects, it was revealed 
that self-learning, pursuing higher education, study trips, delegation of work, training, and 
problem-solving are the areas where staff have the highest level of need ( = 4.39, S.D.= 0.52, 

= 4.31, S.D.= 0.69, =  4.31, S.D.= 0.62, = 4.31, S.D.= 0.54, = 4.26, S.D.= 0.56, = 4.22, 
S.D.= 0.62 respectively). Meanwhile, the staff has a high level of need for knowledge exchange 
( = 4.20, S.D.= 0.56).

2. Comparison of the Need for Self-Development Among Personnel Classified by 
Biosocial Characteristics

A comparison of the holistic self-development needs of personnel at Tha Ngon Irrigation 
College, classified by gender, revealed no statistically significant difference between male 
and female participants in overall self-development needs ( = 4.32, S.D. = 0.40, = 4.17, 
S.D. = 0.34, respectively). When considering each aspect, it was found that the need for 
physical, emotional, and social self-development did not differ significantly, except for the 
need for intelligence, which was found to have a statistically significant difference at the .05 
level (see Table 2).

Table 2 Comparison of the need for holistic self-development classified by gender

self-development needs
Male Female

t
S.D. S.D.

Holistic 4.32 0.40 4.17 0.34 1.56

1. Physical Development 4.46 0.39 4.37 0.37 0.91

2. Emotional Development 4.15 0.48 4.02 0.35 1.18

3. Social Development 4.26 0.44 4.14 0.48 0.97

4. Intellectual Development 4.41 0.45 4.14 0.47 2.25*

note * P< .05
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A comparison of the holistic self-development needs of personnel at Tha Ngon 

Irrigation College, classified by age, showed that there were no statistically significant differences 

in the needs for physical, emotional, or intellectual development across age groups. How-

ever, a statistically significant difference was found in the need for social self-development 

at the .05 level (see Table 3).

Table 3 Comparison of Holistic Self-Development Needs Classified by Age

self-development needs Sources of variability df SS MS F

Holistic Between groups 2 0.70 0.35 2.54

Within groups 58 7.93 0.14

Total 60 8.63

Physical Development Between groups 2 0.14 0.07 0.46

Within groups 58 8.57 0.15

Total 60 8.70

Emotional Development Between groups 2 0.92 0.46 2.64

Within groups 58 10.13 0.17

Total 60 11.05

Social Development Between groups 2 1.36 0.68 3.55*

Within groups 58 11.14 0.19

Total 60 12.50

Intellectual Development Between groups 2 0.84 0.42 1.89

Within groups 58 12.88 0.22

Total 60 13.72

note * P< .05

A comparison of the holistic self-development needs of personnel at ThaNgon 

Irrigation College, classified by work experience, revealed no significant differences in overall 

self-development needs among personnel with varying years of experience. When analyzing 

each specific aspect, there were no statistically significant differences in the needs for 

emotional, social, or intellectual development. However, a significant difference was found 

in the need for physical self-development at the .05 level (see Table 4).
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Table 4 Comparison of Holistic Self-Development Needs Classified by Work Experience

self-development needs Sources of variability df SS MS F

Holistic Between groups 2 0.56 0.28 2.02

Within groups 58 8.06 0.14

Total 60 8.63

Physical Development Between groups 2 1.33 0.67 5.23*

Within groups 58 7.37 0.13

Total 60 8.70

Emotional Development Between groups 2 0.21 0.10 0.55

Within groups 58 10.84 0.19

Total 60 10.05

Social Development Between groups 2 0.21 0.10 0.48

Within groups 58 12.29 0.21

Total 60 12.50

Intellectual Development Between groups 2 0.88 0.44 1.99

Within groups 58 12.83 0.22

Total 60 13.72

note * P< .05

3. Obstacles to the holistic self-development of the staff

Based on the responses to the open-ended questionnaire, the staff reported the 

following obstacles to their holistic self-development:

1	 Obstacles to physical development: The staff believes that the exercise facilities 

and equipment are still limited and insufficient. Some staff members are still unable to allocate 

time for exercise. In addition, social security welfare provided by the government does not 

cover annual health check-ups. Due to the poor economic conditions, consumption still 

cannot meet the needs of the staff. This results in staff being unable to manage their time 

to take care of their health because they must focus on earning a living.

2	 To emotional development: The staff expressed that they have a negative attitude 

when receiving criticism and are unable to control negative emotions. They lack training in 

emotional and mental development from experts, as well as motivation and enthusiasm in 

their work. Additionally, the work is under pressure and leads to frustration due to the poor 

environment of the college and the economic conditions.

3	 Obstacles to social development: The staff believes that the work lacks planning 
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and teamwork. The staff does not prioritize participating in community events and has no 

interactions with other nearby organizations. There is a lack of foreign language skills and the 

use of online media. Study visits are still limited. Interpersonal skills and good communication 

abilities should be developed further. Additionally, differences in gender, education level, 

and age pose barriers to effective collaboration among the staff.

4	 Obstacles to intellectual development: The staff lacks a budget, has family 

responsibilities, and faces high living costs. Participation in training is still limited, and they 

have not gone on study visits, leading to a lack of exchange with external departments. The 

staff lacks a budget, has family responsibilities, and faces high living costs. Participation in 

training is still limited, and they have not gone on study visits, leading to a lack of exchange 

with external departments. Besides, the staff lacks fieldwork experience, foreign language 

skills, practical learning equipment, and enthusiasm for learning new technologies. The staff 

lacks opportunities to express themselves and are reluctant to share their opinions. Most 

staff members still believe that executives are responsible for providing support for intellectual 

development.

4. Guidelines for human resource development based on holistic self-development 

needs of the staff

A framework for development guidelines has been established based on the analysis 

of the staff’s holistic self-development needs, obstacles to self-development, and a review 

of documents related to human resource development, including training, further education, 

self-development, and study visits. The researcher proposes the following human resource 

development guidelines based on the holistic self-development needs of the staff at Thangone 

Irrigation College:

Physical development includes organizing training on health maintenance, providing 

exercise facilities with sports equipment, and promoting physical activities.

Emotional development involves providing appropriate benefits and compensation, 

creating a positive work environment, supporting mindfulness practices, and offering training 

in emotional quotient (EQ) development.

Social development covers organizing social skills training, holding annual social 

events, and providing creative spaces.

Intellectual development consists of organizing job-related training, providing staff 

with opportunities for study visits, supporting further education, encouraging participation in 

additional training, organizing seminars, and promoting independent work. 

Human resource development according to the holistic self-development needs is 

limited by budget constraints. Therefore, executives should prioritize physical and intellectual 
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development, as these are the areas where staff have the greatest need. In terms of physical 

development, it is necessary to prioritize diet, sleep, personal hygiene, and exercise. For 

intellectual development, self-learning, further education, study visits, delegation of work, 

training, problem-solving skills, and knowledge exchange should be encouraged. 

Figure 1 Guidelines for human resource development based on 

holistic self-development needs of staff

Conclusion and Discussion
According to the study of guidelines for human resource development based on 

holistic self-development needs of the staff at Thangone Irrigation College, Lao People’s 

Democratic Republic, the researcher provides a conclusion as follows: 

1. The need for holistic self-development

1.1. The holistic self-development needs of the staff at Thangone Irrigation College 

are at the highest level. When considered by individual aspects, it was found that the physical 

and intellectual self-development needs are at the highest level. Meanwhile, the emotional 

and social self-development needs are at a high level. The staff at Thangone Irrigation 

College have the greatest need for physical development. It was identified that their highest 

needs are in health care, diet, and sleep. As for exercise, they have a high level of need. This 

may be due to the need for annual health check-ups, a balanced diet, adequate sleep, and 

exercise to maintain physical health. These factors positively impact both work performance 
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and overall quality of life, enabling staff to cope with work challenges and ultimately resulting 

in increased work efficiency. The findings are consistent with previous research [6] studied 

the self-development needs of academic support staff at Rajamangala University of 

Technology Suvarnabhumi. It was found that the staff have a high level of need for physical 

development. It includes participation in physical fitness programs, such as yoga or aerobics. 

Staff want to exercise regularly to maintain a healthy body, manage their time to ensure 

sufficient time for exercise, and hope that executives recognize the importance of physical 

self-development by supporting activities related to body management and physical fitness 

enhancement. Also Klungpong [2] found that the operational staff at the Faculty of Commerce 

and Accountancy, Chulalongkorn University, have a high level of need for physical development. 

This includes a desire to consume food according to nutritional guidelines, undergo annual 

health check-ups, and improve physical abilities through exercise to maintain a strong and 

healthy body. These factors affect daily life and work performance, ensuring that staff 

can work to their full potential and with high efficiency. Similarly, Kongkasam, Suporn, & 

Dechakhompoo [7] studied the self-development needs of administrative support staff 

working in the position of office head within departments at Nakhon Phanom University. The 

study found that the support staff need annual health check-ups by specialists, activities 

related to physical management and fitness, and the development of personal appearance 

to support work performance.

1.2. The staff at Thangone Irrigation College have a high level of need for emotional 

development. It was found that they have the highest need for motivation. As for self-awareness, 

social awareness, responsibility, and job satisfaction, the staff expressed a high level of need 

in these areas as well. This may be because the staff recognize the importance of emotional 

quotient development, as well as engaging in activities to relieve stress after work, which 

helps increase work efficiency and enhances their happiness in their jobs. The finding 

corroborates previous studies.  The research by Choymuang [8] found that the staff at Bang Kwang 

Central Prison, Mueang District, Nonthaburi Province, expressed a need for self-development to 

become honest and virtuous, maintaining neutrality in behavior and mindset, taking responsibility 

for their actions based on reasoning, and being ready to promote and support others’ success 

in order to achieve happiness and progress in doing good deeds. Kongkasam, Suporn, & 

Dechakhompoo [7]   also discovered that administrative support staff working in the position 

of office head within departments at Nakhon Phanom University desire to be individuals who 

accept the truth, meaning they acknowledge both their own and others’ flaws. They wish to 

participate in religious activities when possible, regularly develop their mental and emotional 

well-being, engage in stress-relieving activities after work, and train themselves to maintain 
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a calm and stable mind to better control their emotions and stay present in the moment. 

1.3. The staff at Thangone Irrigation College have a high level of need for social 

development. The finding from this study revealed that teamwork, interpersonal skills, and 

communication skills are the areas where the staff have the highest level of need. As for the 

cooperation and esteem needs, the staff have a high level of need. This may be due to the 

fact that social skills are essential for achieving success in life. They are abilities that help 

one understand the feelings and emotional needs of others, as well as the ability to build 

strong relationships with care and affection, and to express oneself appropriately in different 

situations. Similarly, Choymuang [8]   found that the staff at Bang Kwang Central Prison, 

Mueang District, Nonthaburi Province, desire to develop themselves to gain trust as leaders, 

with the ability to build good relationships with colleagues and offer help or advice to 

coworkers. In the same way, Kongkasam, Suporn, & Dechakhompoo [7] also revealed that 

administrative support staff working in the position of office head within departments at 

Nakhon Phanom University have a high level of need for social development. That is to say, 

they want to improve and develop teamwork to enhance its effectiveness. They hope that 

executives recognize the importance of social development by organizing activities related 

to social coexistence. They seek to create a collaborative work environment with colleagues 

in the organization. They also want to see selflessness in work for the common good and 

wish for regular analysis of their own shortcomings.

1.4. The staff at Thangone Irrigation College have the highest level of need for 

intellectual development. It was found that training, further education, study visits, self-learning, 

delegation of work, and problem-solving skills are the areas where staff have the highest 

level of need. As for knowledge exchange, staff have a high level of need. This might stem 

from staff wanting to develop their knowledge and skills to enhance work efficiency and 

prepare for more challenging tasks and promotions. This is consistent with Saenkla [7], who 

found that support staff at Buriram Rajabhat University in Mueang District, Buriram Province, 

expressed a high need for self-development in further education, training, and self-development. 

In particular, the staff wanted the university to promote further education to enhance their 

job performance, in order to acquire qualifications for promotion. Furthermore, they desired 

to pursue studies in fields relevant to their responsibilities. This aligns with the study by 

Konkaew [10], which found that the academic support staff at the Faculty of Medicine, Chiang 

Mai University, have a strong need for self-development, including further education, training, 

and self-learning. The staff expressed a high demand for further education to enhance their 

work capabilities and foster personal development. They strongly aspire to pursue further 

education, as it can lead to success in various areas, such as gaining societal recognition and 
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achieving career advancement.

2. Comparison of the Need for Self-Development Among Personnel Classified 

by Biosocial Characteristics

2.1. Male and female personnel at ThaNgon Irrigation College showed a statistically 

significant difference in their need for intellectual self-development at the .05 level. This 

finding supports the initial research hypothesis. One possible explanation is that intellectual 

development is often associated with career advancement. Male personnel may be more 

driven to pursue career growth, while female personnel may carry more responsibilities related 

to household and family care, which can limit their focus on professional development. This 

result aligns with the findings of Subsombate [11] , who studied the self-development needs 

of personnel at Chonburi Central Prison. That study also found gender-based differences in 

self-development needs, with male personnel often serving as heads of households expressing 

a stronger desire to pursue further education and expand their knowledge in various areas, 

both to advance professionally and to gain greater respect from their colleague.

2.2. Personnel of ThaNgon Irrigation College with different age groups were found 

to have significantly different needs for social self-development at the .05 level, which supports 

the research hypothesis. This finding can be explained by differences in social priorities across 

age groups. Younger personnel may place greater emphasis on networking and building 

relationships with colleagues to gain support and collaboration, while older personnel may 

focus more on maintaining long-term, stable relationships. These results are consistent with 

the study by Phasuthatrakun [12] , which examined the self-development needs of personnel 

at Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University. That study also found that personnel of different 

ages had varying needs for developing interpersonal skills. Differences in age, job position, and 

job responsibilities contributed to differing needs in human relations development.

2.3. Personnel of ThaNgon Irrigation College with different levels of work experience 

were found to have significantly different needs for physical self-development at the .05 

level. This may be because personnel with moderate work experience are often in the phase 

of actively building their careers and may seek physical self-development to improve their 

work-life balance and overall well-being. In contrast, personnel with longer work experience 

may have already established their careers and adopted different approaches to health and 

wellness management, leading to varying levels of need for physical self-development.

3. Obstacles to holistic self-development needs of the staff

The self-development of the staff faces significant obstacles across four dimensions: 

physical, emotional, social, and intellectual. Specifically, in the physical dimension, most 

staff encounter several limitations, including a lack of facilities and equipment for exercise, 
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difficulty in allocating time for health care, and insufficient government policies covering 

annual health check-ups. Additionally, unfavorable economic conditions hinder adequate 

consumption to meet their needs. In the emotional dimension, staff members exhibit 

psychological vulnerability, characterized by negative attitudes toward criticism and a lack 

of emotional control skills. They have not received training from experts in emotional 

development, lack motivation in their work, and experience pressure from environmental 

and economic factors. For social dimension, significant obstacles include a lack of teamwork 

skills, insufficient emphasis on collective activities, limited proficiency in foreign languages 

and online media usage, and few opportunities for external study visits. Additionally, a lack 

of interpersonal skills and communication abilities, as well as individual differences, hinder 

effective collaboration in the workplace. In terms of intellectual development, staff face 

several limitations, including insufficient funding for further education, family responsibilities, 

and high living expenses. Opportunities for training and study visits are scarce, and there is 

a lack of field experience, foreign language skills, and educational resources. Moreover, staff 

often lack enthusiasm for learning new technologies, are hesitant to express their opinions, 

and believe that supporting intellectual development is the responsibility of executives.

4. Guidelines for human resource development based on holistic self-development 

needs of the staff

The holistic approach to staff development encompasses four key dimensions based 

on the need for self-development, aiming to enhance the potential and quality of life of 

human resources at Thangone Irrigation College. These dimensions include physical devel-

opment, which focuses on promoting overall well-being through health care training, pro-

viding standard exercise facilities and equipment, and continuously encouraging physical 

activities. In the emotional dimension, emphasis is placed on developing emotional quotient 

by providing appropriate welfare, creating a positive work environment, supporting meditation 

practices, and systematically training emotional management skills. Social development 

focuses on enhancing interpersonal skills through social skills training, organizing annual re-

lationship-building activities, and designing creative spaces for knowledge exchange. For in-

tellectual development, a systematic approach is implemented, which includes specialized 

training, support for study visits, promotion of further education, organizing seminars, and 

providing opportunities for staff to work independently to stimulate continuous intellectual 

development.

Recommendations
1. The college should establish activities that promote development in each area, 
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in line with the staff’s needs, and prioritize physical and intellectual development as the 

top priorities, as these are the areas with the highest demand from the staff.

2. The Department of Organization and Personnel should implement the human 

resource development guidelines to create a staff development plan for the college, 

outlining strategies and policies for development in each area that align with the staff’s 

needs, while also being in line with the Ministry of Agriculture and Forestry’s human resource 

development plan.

Suggestions for Future Research
1.	Future research should assess the relative importance of each aspect of 

self-development by quantifying the level of need, such as through percentage-based analysis.

2.	Further studies should explore the interrelationships among the four aspects of holis-

tic self-development needs to better understand how they influence and reinforce one another
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บทคััดย่่อ 
การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาและประเมิินความพึึงพอใจต่่อระบบต้้นแบบการประเมิินผล

สััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทย โดยประยุุกต์์ใช้้แอปพลิิเคชัันในชุุด Google 

Workspace เช่่น Google Forms, Google Sheets และ Google Sites และแอพพลิิเคชั่่�นบัันทึึกเสีียง ระบบ

ถููกออกแบบเพื่่�อให้ส้ามารถรวบรวม วิเิคราะห์ ์และประเมิินเสียีงของผู้้�ใช้ไ้ด้ใ้นรููปแบบเรียีลไทม์ ์ผ่่านการวัดัผล

ก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียนและหลัังเรีียน กลุ่่�มตััวอย่่างคืือครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีีในโรงเรีียนสัังกััดสำำ�นัักงานคณะ

กรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) จำำ�นวน 100 คน ผลการวิิจััยพบว่่า ระบบสามารถคำำ�นวณค่่าทางสถิิติิ 

เช่่น ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติิฐานด้้วย t-test ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยคะแนน

เฉลี่่�ยผลสัมัฤทธิ์์�ด้า้นการออกเสียีงก่่อนเรียีนอยู่่�ที่่� 83.34% และหลังัเรียีนเพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ 89.90% มีคีวามแตกต่่าง

กัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 (Sig. = .00) ด้้านความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ พบว่่าอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

ค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.63 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.55 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าระบบดัังกล่่าวมีีประสิิทธิิภาพในการ

จััดการข้้อมููล ช่่วยให้้สามารถติิดตามพััฒนาการด้้านการออกเสีียงได้้อย่่างแม่่นยำำ� รวดเร็็ว และได้้รัับความพึึง

พอใจจากผู้้�ใช้้งานเป็็นอย่่างดีี

คำำ�สำำ�คัญั: ระบบประเมิินผลสัมฤทธิ์์� ทักัษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี แอปพลิเิคชันัประยุกุต์์ Google Workspace

Abstract
This research aimed to develop and evaluate user satisfaction with a prototype 

system for assessing the Korean pronunciation achievement of Thai teachers. The system 

was developed by integrating applications from the Google Workspace suite—such as Google 

Forms, Google Sheets, and Google Sites—together with an audio recording application. The 

system was designed to collect, analyze, and evaluate users’ voice recordings in real time 

through pre-instruction, during-instruction, and post-instruction assessments. The sample 

group consisted of 100 Korean language teachers working in schools under the Office of the 

Basic Education Commission (OBEC). The findings revealed that the system effectively computed 

statistical measures such as mean, standard deviation, and performed hypothesis testing 

using the t-test. The average pronunciation achievement score before instruction was 83.34%, 

which increased to 89.90% after instruction. The difference was statistically significant at the 

.05 level (Sig. = .00). Regarding user satisfaction, the overall mean score was 4.63 with a 

standard deviation of 0.55, indicating a high level of satisfaction. These results reflected the 

system’s efficiency in data management, its capacity to track pronunciation development 

accurately and promptly, and its strong acceptance among users.

Keywords: 	Achievement Assessment System, Korean Pronunciation Skills, Applied Application, 

Google Workspace
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บทนำำ�
การออกเสียีงที่่�ถููกต้อ้งเป็น็รากฐานสำำ�คัญัของการสื่่�อสารทางภาษา โดยเฉพาะในภาษาต่่างประเทศ

ที่่�มีีโครงสร้้างเสีียงซัับซ้้อนและแตกต่่างจากภาษาแม่่ เช่่น ภาษาเกาหลีี ซึ่่�งมีีระบบพยััญชนะต้้น กลาง ท้้าย 

เสีียงควบ เสีียงพ่่นลม และเสีียงกระทบที่่�ผู้้�เรีียนชาวไทยมัักประสบความยากลำำ�บากในการออกเสีียงอย่่างถููก

ต้้อง หากผู้้�สอนไม่่สามารถถ่่ายทอดเสีียงเหล่่านี้้�ได้้อย่่างแม่่นยำำ� ย่่อมส่่งผลกระทบต่่อความเข้้าใจของผู้้�เรีียน

และลดประสิิทธิิภาพของการเรีียนการสอน ด้้วยเหตุุนี้้� ทัักษะการออกเสีียงจึึงไม่่เพีียงเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญ

ของการเรียีนภาษา แต่่ยังัเป็น็สิ่่�งจำำ�เป็น็ต่่อบทบาทของครููผู้้�สอน ซึ่่�งต้อ้งมีคีวามสามารถในการถ่่ายทอดเสียีงที่่�

เป็น็มาตรฐานอย่่างต่่อเนื่่�องและมีคีวามถููกต้อ้งเชิงิระบบ ทั้้�งยังัควรมีรีะบบประเมินิที่่�สามารถตรวจสอบ ติดิตาม 

และสะท้้อนพัฒันาการด้้านการออกเสีียงของครููได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพของการจััดการเรียีน

การสอนภาษาเกาหลีีในประเทศไทยอย่่างยั่่�งยืืน [1-2]

ในยุคที่่�เทคโนโลยีสารสนเทศมีบีทบาทในทุกมิติิขิองการศึกึษา นักัสารสนเทศในองค์ก์รการศึกึษาได้้

ตระหนัักและพััฒนาแนวทางการประเมิินผลที่่�มีีความแม่่นยำำ�และอััตโนมััติิมากยิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะการประยุุกต์์

ใช้้ชุุดเครื่่�องมืือ Google Workspace เช่่น Google Forms, Google Sheets, Google Sites และ Google 

Drive ซึ่่�งสามารถเชื่่�อมโยงกันัเป็น็ระบบเพื่่�อสนับัสนุุนการออกแบบแบบสอบถาม การรวบรวมข้้อมููล การประมวล

ผล และการรายงานผลอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพในรููปแบบเรีียลไทม์์ [3-5] การศึึกษาของ Sawangboon [5] และ 

Tapiantong et al. [6] พบว่่า การใช้้แอปพลิิเคชัันดิิจิิทััลร่่วมกัับแบบประเมิินเสีียงสามารถเพิ่่�มความแม่่นยำำ� 

ลดอคติใินการประเมินิ และช่่วยให้ผู้้้�ใช้ส้ามารถสะท้อ้นพัฒันาการของตนเองได้อ้ย่่างชัดัเจน [6-7] การออกแบบ

ระบบประเมินิโดยใช้เ้ทคโนโลยีเช่่นนี้้�จึงึตอบสนองความต้อ้งการทั้้�งในเชิงิการจัดัการข้อ้มููล และเชิงิการพัฒันา

ทัักษะของผู้้�ใช้้ปลายทาง 

จากปัญัหาและบริบิทดังักล่่าว คณะผู้้�วิจิัยัจึงึได้อ้อกแบบและพัฒันาระบบต้น้แบบสำำ�หรับัการประเมินิ

ผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทย โดยระบบดัังกล่่าวประยุุกต์์ใช้้ Google 

Workspace และแอปพลิิเคชัันบันทึกเสีียง เพื่่�อดำำ�เนิินการประเมิินที่่�ครอบคลุุมทั้้�งก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน 

และหลัังเรีียน พร้้อมสามารถวิิเคราะห์์ผลและจััดเก็็บข้้อมููลในลัักษณะเรีียลไทม์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ระบบต้น้แบบนี้้�มีคีุณุค่่าในเชิงิของการประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีดิจิิทิัลัเพื่่�อสนับัสนุนุกระบวนการประเมินิ

ผลที่่�เป็็นระบบ โปร่่งใส และวััดผลได้้อย่่างแม่่นยำำ� โดยสามารถลดภาระงานของผู้้�สอน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพใน

การติดิตามพัฒันาการด้า้นการออกเสียีงของผู้้�เรียีนและสะท้อ้นผลลัพัธ์ไ์ด้อ้ย่่างเป็น็รููปธรรม นอกจากนี้้� ระบบ

ยังัตอบสนองต่่อความจำำ�เป็็นทางการศึึกษาในบริิบทของประเทศไทย ซึ่่�งยัังขาดเคร่ื่�องมืือประเมิินเฉพาะสำำ�หรัับ

ครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีี ทั้้�งที่่�ครููผู้้�สอนถืือเป็็นกลไกสำำ�คััญในการถ่่ายทอดเสีียงที่่�ถููกต้้องสู่่�ผู้้�เรีียน การพััฒนา

ระบบต้้นแบบนี้้�จึึงถืือเป็็นแนวทางที่่�สอดคล้้องกัับการยกระดัับคุุณภาพการเรีียนการสอนภาษาต่่างประเทศ

อย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อออกแบบและพััฒนาระบบต้้นแบบการประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี

สำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทย โดยประยุุกต์์ใช้้แอปพลิิเคชัันในชุุด Google Workspace
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2. เพื่่�อศึกึษาระดับัความพึงึพอใจผู้้�ใช้ท้ี่่�มีตี่่อระบบต้น้แบบการประเมินิผลสัมฤทธิ์์�ทักัษะการออกเสียีง

ภาษาเกาหลีีของครููผู้้�สอนชาวไทย ที่่�พััฒนาขึ้้�นด้้วยแอปพลิิเคชัันในชุุด Google Workspace

เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 การพััฒนาระบบต้้นแบบในงานวิจััยนี้้�ได้้ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยี Google Workspace ร่่วมกัับ

แอปพลิิเคชันับันัทึกึเสียีงภายนอก เพ่ื่�อสนับัสนุนุการประเมิินผลในรููปแบบออนไลน์อย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งครอบคลุุม

การเก็็บข้้อมููล การจััดเก็็บ การประมวลผล และการนำำ�เสนอผลในรููปแบบเรีียลไทม์์ [3, 7-9] โดยเทคโนโลยีีที่่�

เกี่่�ยวข้้องแบ่่งได้้ดัังนี้้�

	 1. Google Forms ใช้้สำำ�หรัับรัับข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง ทั้้�งในรููปแบบของคำำ�ตอบตััวเลืือก คำำ�ถาม

ปลายเปิิด และการแนบไฟล์์เสีียง สามารถปรัับแบบฟอร์์มให้้เหมาะกัับการประเมิินทัักษะการออกเสีียงผ่่าน

การเชื่่�อมต่่อกัับแอปพลิิเคชััน Beep Audio [3]

2. Beep Audio เป็็นแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับบัันทึึกเสีียงออนไลน์์ที่่�เชื่่�อมต่่อกัับ Google Forms เพื่่�อ

ให้้กลุ่่�มตัวัอย่่างบัันทึกึเสีียงตนเองและแนบไฟล์เสียีงได้้แบบเรียีลไทม์์ ข้อ้มููลเสีียงจะถููกจััดเก็็บใน Google Drive 

เพื่่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์ในภายหลััง [7]

3.Google Sheets ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นระบบจัดัการข้้อมููลด้านหลัังโดยดึงึข้้อมููลจาก Google Forms วิเิคราะห์์

ข้้อมููลทางสถิติิเิชิงิลึกึ เช่่น ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบ t-test ได้้แบบเรียีลไทม์์ [4-5, 8]

4.Google Drive ใช้้เป็็นแหล่่งจััดเก็็บไฟล์์ข้้อมููลทั้้�งหมด ทั้้�งข้้อมููลแบบทดสอบ ข้้อมููลเสีียง และผล

การประเมิิน โดยมีีระบบสิิทธิ์์�ในการเข้้าถึึงที่่�ปลอดภััย และสามารถแชร์์ข้้อมููลร่่วมกัันระหว่่างผู้้�วิิจััย [3]

5.Google Sites ใช้้สร้้างอิินเตอร์์เฟซสำำ�หรัับกลุ่่�มตััวอย่่างและผู้้�ใช้้ระบบ โดยนำำ�เสนอแบบทดสอบ

และแหล่่งข้้อมููลประกอบในหน้้าเว็็บเดีียว รวมถึึงแสดงผลการประเมิินแบบเป็็นระบบ [3]

กรอบแนวคิิดในการพััฒนา

Figure 1. Conceptual Framework for Developing a Prototype System for Assessing Korean 

Pronunciation Proficiency
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829 การพััฒนาระบบต้้นแบบการประเมิินผลสััมฤทธ์ิ์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี
สำำ�หรัับครููผู้้�ส อนชาวไทย

อธิบิายภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดิในการพัฒันาระบบต้น้แบบการประเมินิผลสัมัฤทธิ์์�ทักัษะการออกเสียีง
ภาษาเกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทย แผนภาพนี้้�แสดงกระบวนการออกแบบและพััฒนาระบบต้้นแบบโดยใช้้
แอปพลิิเคชัันในชุุด Google Workspace ร่่วมกัับ Beep Audio เพื่่�อใช้้ในการประเมิินทัักษะการออกเสีียง
ภาษาเกาหลีี กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็น็ครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีจีะทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ใช้ร้ะบบในส่่วนหน้า้ (Front-end) เพื่่�อ
ทำำ�การประเมิินก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน และหลัังเรีียน ข้้อมููลที่่�ได้้จะถููกจััดเก็็บ วิิเคราะห์์ และประมวลผลโดย
นักัวิิจัยัผ่่านระบบหลังับ้้าน (Back-end) และนำำ�ไปใช้้ในการประเมิินผลสัมฤทธิ์์� พร้้อมทั้้�งสำำ�รวจความพึึงพอใจ
และการใช้้งานของผู้้�ใช้้ เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาพััฒนาระบบให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

การดำำ�เนิินการวิิจััย
	 กลุ่่�มตัวัอย่่างในการวิจิัยัครั้้�งนี้้� ได้แ้ก่่ ครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีใีนโรงเรียีนสังกัดัสำำ�นักังานคณะกรรมการ

การศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน (สพฐ.) ซึ่่�งมีปีระสบการณ์ก์ารสอนภาษาเกาหลีแีละเคยมีปีระสบการณ์ส์อนการออกเสียีง

ภาษาเกาหลีีมาแล้้วไม่่น้อยกว่่า 1 ปีี มีีพื้้�นฐานทักษะทางด้้านภาษาเกาหลีีที่่�สามารถพััฒนาและประยุุกต์์ใช้้

เทคโนโลยีพื้้�นฐานได้้ เนื่่�องจากครููผู้้�สอนมีีบทบาทสำำ�คััญในกระบวนการจััดการเรีียนการสอนภาษาเกาหลีีใน

ฐานะผู้้�ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�และแบบแผนการออกเสีียงที่่�ถููกต้้อง รวมถึึงสามารถสะท้้อนผลลััพธ์์ของส่ื่�อหรืือ

ระบบที่่�นำำ�มาใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยกำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 100 คน จาก 13 เขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 

จากนั้้�น แบ่่งกลุ่่�มตััวอย่่างด้้วยวิิธีกีารคัดัเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ออกเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ (1) กลุ่่�ม

ควบคุุม คืือ ครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีีชาวไทยที่่�ใช้้หนัังสืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ ฯ จำำ�นวน 50 คน และ (2) กลุ่่�มทดลอง 

คืือ ครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีีชาวไทยที่่�ใช้้หนัังสืือเสีียงอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ฯ จำำ�นวน 50 คน

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ

	 1. ระบบการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทยด้้วย

แอปพลิิเคชัันประยุุกต์์ Google Workspace ประกอบด้้วยส่่วนประกอบหลัักสำำ�คััญ 5 ส่่วน ดัังนี้้� 

Figure 2. A Performance Evaluation System for Korean Pronunciation  
Skills for Thai Teachers Using Google Workspace Applications
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อธิิบายจากภาพ คืือ ระบบการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอน

ชาวไทยโดยประยุุกต์์ใช้้ Google Workspace แสดงโครงสร้้างของระบบต้้นแบบซึ่่�งแบ่่งการทำำ�งานออกเป็็น 

2 ส่่วนหลััก คืือ ส่่วนหน้้าของระบบ (Front-end) และ ส่่วนหลัังของระบบ (Back-end) ส่่วนหน้้าของระบบ 

(สำำ�หรัับกลุ่่�มตััวอย่่าง) ใช้้ Google Forms, แอปพลิิเคชััน Beep Audio และ Google Sites เพื่่�อให้้กลุ่่�ม

ตััวอย่่างทำำ�แบบทดสอบ บัันทึึกเสีียง และติิดตามผลการเรีียน ในขณะที่่�ส่่วนหลัังของระบบ (สำำ�หรัับผู้้�วิิจััย) ใช้้ 

Google Sheets, Google Drive และเครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ทางสถิิติิในการจััดเก็็บ, วิิเคราะห์์ และเปรีียบเทีียบ

ผลสััมฤทธิ์์�จาก Pre-test, Mid-test และ Post-test.

2. แบบประเมิินคุุณภาพการพััฒนาระบบต้้นแบบการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษา

เกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทย โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน ประเมิินการออกแบบและพััฒนาระบบต้้นแบบการ

ประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี มีีผลการประเมิินคุุณภาพอยู่่�ในระดัับดีี ทั้้�งระบบค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.47 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.57 

	 3. แบบประเมิินการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี เพื่่�อวััดความสามารถการ

ออกเสียีงสระ พยััญชนะ และตััวสะกดภาษาเกาหลี ีผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนของสื่่�อหนังัสืือเสีียงอิเิล็็กทรอนิกิส์์ฯ 

มีคี่่าความสอดคล้อ้งหรืือความตรงเชิงิเนื้้�อหามีีดัชันีคีวามสอดคล้อ้งตั้้�งแต่่ 0.66-1.00 ค่่าความเชื่่�อมั่่�นมีคี่่าเท่่ากัับ 

0.83 ค่่าความยากง่่ายตั้้�งแต่่ 0.20 ถึึง 0.80 และอำำ�นาจจำำ�แนกตั้้�งแต่่ 0.20 ขึ้้�นไป

	 4. แบบประเมินิความพึงึพอใจต่่อการใช้ร้ะบบการประเมินิผลสัมัฤทธิ์์�ทักัษะการออกเสียีงภาษาเกาหลีี

สำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทยด้้วยแอปพลิิเคชัันประยุุกต์์ Google Workspace มีีค่่าความสอดคล้้องหรืือความตรง

เชิิงเนื้้�อหามีีดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ 0.66-1.00

ขั้้�นตอนการพััฒนาระบบแบ่่งเป็็น Front end และ Back end 

Front end (ส่่วนการรัับและแสดงข้้อมููล)

1. การเลืือกเครื่่�องมืือ ใช้้ Google Forms และ Beep Audio Application ในการรัับข้้อมููลจากครูู

ผู้้�สอนกลุ่่�มตััวอย่่าง เช่่น ได้้แก่่แบบทดสอบและการบัันทึึกเสีียง

2. การออกแบบแบบประเมิิน

ส่่วนที่่� 1 แบบประเมิินเลืือกคำำ�ตอบ ทดสอบความรู้้�ในการออกเสีียงสระ พยััญชนะ และตััวสะกด

ภาษาเกาหลีี มีีการทดสอบก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน และหลัังเรีียน

ส่่วนที่่� 2 แบบประเมิินจากเสีียงบัันทึึก กลุ่่�มตััวอย่่างบัันทึึกเสีียงผ่่าน Beep Audio และส่่งข้้อมููล

เพื่่�อประเมิินทัักษะการออกเสีียงตามเกณฑ์์

3. การรัับข้้อมููล โดยรัับข้้อมููลจาก Google Forms และเสีียงบัันทึึกใน Beep Audio จะถููกส่่งและ

จััดเก็็บใน Google Sheets เพื่่�อประเมิินและแสดงผลการพััฒนา
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Figure 3. A Performance Evaluation System for Korean Pronunciation Skills for Thai 

Teachers Using Google Workspace Applications.

Back end (ส่่วนจััดการและประมวลผลข้้อมููล) ประกอบด้้วยขั้้�นตอนสำำ�คััญดัังนี้้� คืือ

1. การรวบรวมข้้อมููล รวบรวมข้้อมููลจาก Google Forms และ Beep Audio จะถููกบัันทึึกอััตโนมััติิ

ใน Google Sheets โดยแบ่่งเป็็น ทดสอบก่่อนเรีียน (Pre-Test) กลุ่่�มตััวอย่่างทำำ�แบบทดสอบผ่่าน Google 

Forms เพื่่�อวััดทัักษะเบื้้�องต้้น ข้้อมููลถููกเก็็บใน Google Sheets ทดสอบระหว่่างเรีียน กลุ่่�มตััวอย่่างทำำ�แบบ

ทดสอบผ่่าน Google Forms เพื่่�อวััดพััฒนาการ ข้้อมููลถููกรวบรวมใน Google Sheets และทดสอบหลัังเรีียน 

(Post-Test) กลุ่่�มตััวอย่่างทำำ�แบบทดสอบหลัังเรีียน ข้้อมููลจะถููกจััดเก็็บใน Google Sheets  แบบอััตโนมััติิ

2. การประมวลผลข้้อมููล โดยที่่�ระบบใช้้สููตรอััตโนมััติิใน Google Sheets สำำ�หรัับคำำ�นวณค่่าเฉลี่่�ย 

(Average) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation), และการวิิเคราะห์์สถิิติิ T-test เพื่่�อเปรีียบเทีียบ

ผลการทดสอบก่่อนและหลัังเรีียน

3. การวิเิคราะห์ข์้อ้มููล โดยที่่�ระบบจัดัเก็บ็ข้อ้มููลและแยกกลุ่่�มตัวัอย่่าง (กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุมุ) 

พร้้อมคำำ�นวณประสิิทธิิภาพการเรีียนการสอน โดยแสดงผลผ่่าน Google Sheets

Figure 4. An Example of Audio Data Collected in a Spreadsheet (Google Sheet)
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Figure 5. An Example of Audio Listening Scoring Based on a 5-Level Criteria in a Spreadsheet

(Google Sheet)

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล (Process, Output)
1. การจััดเก็็บและประเมิินผล ระบบจััดเก็็บข้้อมููลและแยกกลุ่่�มตััวอย่่าง (กลุ่่�มทดลองและกลุ่่�ม

ควบคุุม) พร้้อมคำำ�นวณประสิิทธิิภาพการเรีียนการสอน โดยแสดงผลผ่่าน Google Sheets

Table 1. Example Calculation Formulas 

Required Value Calculation Formula

Calculating the Average Use the formula =AVERAGE(I2:I51) to find the average score 

from column I for the specified data range.

Calculating the Standard Deviation Use the formula =STDEV(I2:I51) to calculate the standard 

deviation of the scores.

Calculating the Confidence Interval Use the formula =CONFIDENCE(0.05, STDEV(I2:I51), 

COUNT(I2:I51)) to calculate the confidence interval of the 

scores at a 95% confidence level.

Calculating the Difficulty Index Use the formula =SUM(J2:J51)/COUNT(J2:J51) where 

column J represents the score for each question.

Statistical Analysis To perform a T-test to compare the differences between 

pre- and post-assessment results after using the prototype 

system, use the formula =T.TEST(array1, array2, tails, type), 

where array1 and array2 represent the pre- and post-assessment 

scores of the students being compared. The parameters 

tails and type specify the number of tails and the type of 

test as appropriate.
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2. การจัดัการข้้อมููลจากกลุ่่�มตัวัอย่่าง ข้้อมููลถููกแยกออกเป็็น 2 กลุ่่�ม (กลุ่่�มทดลอง 50 รายการ, กลุ่่�มควบคุมุ 

50 รายการ) โดยใช้้ฟิิลเตอร์์ใน Google Sheets คำำ�นวณค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าความเชื่่�อมั่่�นใน

แต่่ละกลุ่่�ม เพื่่�อสรุุปผลการประเมิินทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี

Figure 6. Example of Mid-Assessment Scoring Calculation (Google Sheet)

Figure 7. shows the calculation of mid-assessment scores, with the results indicating a 

score of 83.34%. The calculation is performed using the formula =AVERAGE (F53:F102)

Figure 6. และ Figure 7. แสดงข้้อมููลและการคำำ�นวณคะแนนระหว่่างการประเมิิน ซึ่่�งแสดงผล

การทดสอบระหว่่างเรีียนที่่�ร้้อยละ 83.34 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐาน 80/80 แสดงให้้เห็็นว่่าหนัังสืือเสีียง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีประสิิทธิิภาพในการพััฒนาทัักษะการออกเสีียงของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
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Figure 8. Example of Post-Learning Scoring Calculation (Google Sheet)

Figure 9. shows the calculation of post-learning scores, with the results indicating a score 

of 89.90%. The calculation is performed using the formula =AVERAGE (F53:F102)

Figure 8. และ Figure 9. แสดงข้้อมููลและการคำำ�นวณคะแนนระหว่่างการประหลัังการประเมิิน

หลังัเรียีน ซึ่่�งแสดงผลการทดสอบระหว่่างเรียีนที่่�ร้อ้ยละ 89.90 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐาน 80/80 แสดงให้เ้ห็น็

ว่่าหนัังสืือเสีียงอิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีประสิิทธิิภาพในการพััฒนาทัักษะการออกเสีียงของกลุ่่�มตััวอย่่าง 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

835 การพััฒนาระบบต้้นแบบการประเมิินผลสััมฤทธ์ิ์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี
สำำ�หรัับครููผู้้�ส อนชาวไทย

Table 2. Evaluation Results of Korean Pronunciation Skills: Vowels, Consonants, and Final 

Consonants of Thai Teachers (Experimental Group)

Score
Number 

(N)
Full 

Score
Full 

Score
Percentage

Efficiency  
(E1/E2)

During Learning (E1) 50 100 83.34 83.34
83.34/89.90

After Learning (E2) 50 100 89.90 89.90

	 ตารางที่่� 2 ผลการศึึกษาคะแนนจากการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�การเรีียนรู้�เพ่ื่�อการพััฒนาทัักษะการ

ออกเสีียงของครููผู้้�สอนชาวไทย  พบว่่า ผลการทดสอบระหว่่างเรีียน มีีค่่าร้้อยละ 83.34 และผลการทดสอบ

หลังัเรียีน มีคี่่าร้้อยละ 89.90 เม่ื่�อพิจิารณาประสิิทธิภิาพตามเกณฑ์์ 80/80 ดังันั้้�น หนังัสืือเสียีงอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์เรื่่�อง 

การออกเสีียงสระ พยััญชนะ และตััวสะกดภาษาเกาหลีีของครููผู้้�สอนชาวไทย มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�ตั้้�งไว้้

แสดงว่่า มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด 

3. การประเมิินความพึึงพอใจ

Table 3. General Characteristics of the Sample Group

Variable Category Frequency (n) Percentage (%)

Gender Female 80 80.00

Male 20 20.00

Educational Level Bachelor’s Degree 86 86.00

Master’s Degree 14 14.00

Region Central 43 43.00

Northeastern 22 22.00

Southern 15 15.00

Northern 13 13.00

Eastern 5 5.00

Western 2 2.00

Total 100 100.00

จากการศึึกษาข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 100 คน พบว่่า ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง คิิดเป็็น

ร้้อยละ 80.00 และสำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 86.00 สำำ�หรัับภููมิิภาคที่่�กลุ่่�มตััวอย่่าง

อาศััยอยู่่� พบว่่าร้้อยละ 43.00 อยู่่�ในภาคกลาง รองลงมาคืือภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ร้้อยละ 22.00 
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Table 4.	Results of the Satisfaction Evaluation with the Korean Pronunciation Skill Assessment 

System for Thai Teachers

No Question Topic S.D. Level

1. Ease of Use /Flexible Interactivity

1.1 Ease of accessing the system 4.58 0.53 Highest

1.2 Speed and responsiveness of the system 4.50 0.67 High

1.3 Speed and responsiveness of the system 4.44 0.76 High

1.4 Support for various devices, such as PCs, laptops, and 
smartphones

4.82 0.38 Highest

1.5 Data security, with password protection, login system, and 
user access control

4.80 0.40 Highest

Total 4.63 0.55 Highest

2. Interest Level & Engagement

2.1 Content organization is aligned with the research objectives 4.60 0.49 Highest

2.2 Ability to measure and assess Korean pronunciation skills 
in line with the research objectives

4.72 0.45 Highest

2.3 Interactive features that stimulate learner engagement 4.68 0.47 Highest

Total 4.67 0.47 Highest

จากตารางที่่� 4 ผลการประเมิินความพึึงพอใจที่่�มีีระบบการประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียง

ภาษาเกาหลีีสำำ�หรัับครููผู้้�สอนชาวไทย พบว่่า ความพึึงพอใจต่่อระบบการประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ทัักษะการออก

เสีียงภาษาเกาหลีี ฯ มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยรวมค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.63 และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐานเท่่ากัับ 0.55 และการจัดัเรียีงเนื้้�อหาและองค์์ประกอบเอื้้�อต่่อการเรียีนรู้้� มีคีวามพึงึพอใจอยู่่�ในระดับั

มากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.67 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.47

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย
1. การพััฒนาระบบต้้นแบบการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี ผลการวิิจััย

พบว่่า ระบบต้้นแบบที่่�พััฒนาขึ้้�นโดยประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือในชุุด Google Workspace และ Beep Audio 

มีีประสิิทธิิภาพในการจััดการและวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ โดยสามารถวััดผลสััมฤทธิ์์�ด้้านการออกเสีียง

ของครููผู้้�สอนภาษาเกาหลีีได้้ในรููปแบบเรีียลไทม์์ ทั้้�งในระยะก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน และหลัังเรีียน ผลการ

ประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญอยู่่�ในระดัับดีี (ค่่าเฉลี่่�ย 4.47, ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.57) แสดงให้้เห็็นว่่าระบบมีี

ความเหมาะสมในด้้านโครงสร้้าง ฟัังก์์ชัันการใช้้งาน และความชััดเจนของผลการประเมิิน นอกจากนี้้� ระบบ

ยัังสามารถประมวลผลข้อมููลทางสถิิติิ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติิฐาน 

(t-test) ได้้อย่่างแม่่นยำำ� ผ่่านการใช้้ Google Sheets ในลัักษณะอััตโนมััติิ โดยคะแนนเฉลี่่�ยด้้านการออกเสีียง
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837 การพััฒนาระบบต้้นแบบการประเมิินผลสััมฤทธ์ิ์�ทัักษะการออกเสีียงภาษาเกาหลีี
สำำ�หรัับครููผู้้�ส อนชาวไทย

ก่่อนเรีียนอยู่่�ที่่� 83.34% และหลัังเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 89.90% ซึ่่�งผลการทดสอบแสดงความแตกต่่างอย่่างมีี

นัยัสำำ�คัญัทางสถิติิ ิ(Sig. = .00 < .05) สอดคล้้องกับังานวิจิัยัก่่อนหน้้า เช่่น Sunthornwat & Pharamanee [11] 

และ Chansamut [8] ที่่�ระบุุถึึงศัักยภาพของ Google Sheets ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึก และลดภาระ

ของผู้้�ประเมิินได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ระบบต้้นแบบดัังกล่่าวยัังช่่วยให้้ครููผู้้�สอนสามารถติิดตามและประเมิิน

พัฒันาการของตนเองได้้อย่่างชัดัเจน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิดิของ Sawangboon [10] ที่่�ชี้้�ให้้เห็น็ว่่า การประยุุกต์์

ใช้้เทคโนโลยีีในการประเมิินทัักษะช่่วยส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพการเรีียนการสอนได้้อย่่างแท้้จริิง

	 2. จากผลการประเมิินความพึึงพอใจของครููผู้้�สอนที่่�เข้้าร่่วมโครงการ จำำ�นวน 100 คน พบว่่ามีีความ

พึงึพอใจต่่อระบบอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ โดยมีคี่่าเฉลี่่�ยรวม 4.63 และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.55 แสดงให้้เห็น็

ว่่าผู้้�ใช้้มีีมุุมมองและประสบการณ์์การใช้้งานไปในทิิศทางเดีียวกััน โดยให้้ความสำำ�คััญกัับความสะดวก ความ

ยืืดหยุ่่�น และความแม่่นยำำ�ของระบบในการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ด้้านการออกเสีียงภาษาเกาหลีี ผลการวิิจััยนี้้�

สอดคล้้องกับังานของ Sawangboon [10] ที่่�เสนอว่่าเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัสามารถส่่งเสริมิการประเมินิผลการเรียีนรู้้�

ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น และสอดคล้้องกัับ Tapiantong et al. [12] และ Rungkaew [9] ที่่�พบว่่าเครื่่�องมืือ

อย่่าง Google Workspace และ Google Forms ช่่วยเพิ่่�มความพึงึพอใจของผู้้�เรียีนและผู้้�สอนได้้อย่่างมีนีัยัสำำ�คัญ 

กล่่าวโดยสรุุป ระบบต้้นแบบนี้้�สามารถตอบสนองทั้้�งในด้้านความถููกต้้องทางวิิชาการและประสบการณ์์ของ

ผู้้�ใช้ ้โดยเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�ครอบคลุุมทั้้�งการวััดผลแบบอััตโนมัติแิละการประเมิินเสียีงจริิง สะท้้อนถึงึแนวทางใหม่่

ในการพััฒนาระบบประเมิินผลทัักษะทางภาษาที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของครููไทยในยุุคดิิจิิทััล

กิิตติิกรรมประกาศ
	 บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการวิิจััย รหััส HUM6602004S ซึ่่�งได้้รัับทุุนสนัับสนุุนจากกองทุุน

วิิจััยองค์์ความรู้้� ประจำำ�ปีี 2566 มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์

ข้้อเสนอแนะ
1. ในการพััฒนาและนำำ�เสนอแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับระบบประเมิิน จำำ�เป็็นต้องพิิจารณาปััจจััยด้้าน

ต้้นทุุนอย่่างรอบด้้าน เช่่น ค่่าใช้้จ่่ายในการติิดตั้้�งและบำำ�รุุงรัักษา ลิิขสิิทธิ์์�ของซอฟต์์แวร์์ ตลอดจนสิิทธิ์์�ในการ

เข้้าถึึงและการใช้้งานของผู้้�ใช้้ ทั้้�งนี้้�ต้้องคำำ�นึึงถึึงความรู้้�และทัักษะด้้านเทคโนโลยีีของผู้้�ใช้้งาน ซึ่่�งควรได้้รัับการ

ฝึึกอบรมเพื่่�อให้้สามารถใช้้งานและแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างเหมาะสม

2. การใช้้ Google Sheets ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิแม้้จะมีีความยืืดหยุ่่�น แต่่ยัังมีีข้้อจำำ�กััด

ด้้านความซัับซ้้อนของสููตรคำำ�นวณที่่�อาจส่่งผลต่่อความถููกต้้องของข้้อมููล ผู้้�พััฒนาระบบจึึงควรให้้ความสำำ�คััญ

กับัการออกแบบสููตรและขั้้�นตอนการประมวลผลที่่�ถููกต้อ้ง พร้อ้มทั้้�งจัดัเตรียีมคู่่�มืือหรืือระบบช่่วยเหลืือสำำ�หรับั

ผู้้�ใช้้งานที่่�มีีทัักษะไม่่สููง

3. การป้อ้นข้อ้มููลเพื่่�อประมวลผลสามารถดำำ�เนินิการได้ท้ั้้�งแบบอัตัโนมัตัิผิ่่านฟอร์ม์หรืือแอปพลิเิคชันั

ที่่�เชื่่�อมต่่อ และแบบแมนนวลโดยผู้้�ใช้้งาน หากเป็็นการป้้อนข้้อมููลด้้วยตนเอง ผู้้�ใช้้งานต้้องมีีความเข้้าใจใน

การจััดระเบีียบข้้อมููลให้้ถููกต้้องและสอดคล้้องกััน เพื่่�อลดข้้อผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการเชื่่�อมโยงข้้อมููล

หลายแหล่่ง

4. การจััดเก็็บข้้อมููลเสีียงในระบบออนไลน์อาจส่่งผลต่่อการใช้้ทรััพยากรพื้้�นที่่�จััดเก็็บและความเร็็ว
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ในการเข้้าถึงึข้้อมููล ระบบจึงึควรออกแบบให้้สามารถส่่งออกหรืือดาวน์์โหลดข้อมููลไปประมวลผลแบบออฟไลน์ได้้ 

เพื่่�อเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นและลดภาระของระบบในระยะยาว

5. ระบบต้้นแบบสามารถพััฒนาต่่อยอดให้้มีีฟัังก์์ชัันการทำำ�งานที่่�ซัับซ้้อนยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การวิิเคราะห์์

ข้้อมููลเชิงิลึึก การแสดงผลแบบภาพอิินเทอร์์แอคทีีฟ หรืือการเชื่่�อมโยงกัับระบบ LMS (Learning Management 

System) เพื่่�อเสริิมประสิิทธิิภาพในการเรีียนการสอนและการประเมิินผลในสภาพแวดล้้อมจริิง

การนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในอนาคต
	 1.ระบบต้้นแบบนี้้�สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางในการประเมิินผลสัมฤทธิ์์�ด้้านทัักษะการ

ออกเสีียงภาษาเกาหลีี หรืือภาษาต่่างประเทศอื่่�น ๆ  ในสถาบัันการศึึกษาทั้้�งระดัับมััธยมศึึกษาและอุุดมศึึกษา 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการประเมิินผลของผู้้�สอนอย่่างครอบคลุุม

2.ผลลััพธ์์ของการวิิจััยครั้้�งนี้้�สามารถต่่อยอดสู่่�การพััฒนาเครื่่�องมืือการเรีียนการสอนและนวััตกรรม

ด้้านการประเมิินในรููปแบบใหม่่ ๆ ซึ่่�งจะช่่วยส่่งเสริิมการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ และสนัับสนุุนการวิิจััยต่่อเนื่่�อง

ในด้้านเทคโนโลยีีเพื่่�อการศึึกษา

3.ระบบสามารถเป็น็สื่่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ก์ารเรียีนการสอนระหว่่างครููผู้้�สอนหรืือ

ผู้้�รับผิิดชอบรายวิชิาในสาขาต่่าง ๆ เพื่่�อส่่งเสริมิการเรียีนรู้�ร่่วมกันัและขับัเคล่ื่�อนคุณภาพของการศึกึษาทั้้�งในระดับั

รายบุคุคลและระดับัระบบ
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การพััฒนาวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาว 

ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลเกา ะยอ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสงขลา
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841การพััฒนาวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาว 
ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลเกา ะยอ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสงขลา

บทคััดย่่อ
วัตัถุปุระสงค์์วิจิัยัเพื่่�อ 1. ศึกึษากระบวนการผลิติวัตัถุดุิบิเหลืือใช้จ้ากปลากะพงขาว ด้ว้ยกระบวนการ

วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีด้้านอาหาร 2. พััฒนาวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาวสู่่�ต้้นแบบน้ำำ��ซุุปชาบููปลา
กะพงขาว โดยการวิิจัยัในห้องปฏิิบัตัิกิารและประชุุมกลุ่่�ม จำำ�นวน 29 คน 3. ทดสอบความพึึงพอใจของผลิตภัณัฑ์์
ต่่อต้้นแบบน้ำำ��ซุุปชาบููปลากะพงขาวจากวััตถุุดิิบเหลืือใช้้ โดยการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ด้้วยแบบสอบถาม จำำ�นวน 
300 ชุุด เป็็นลููกค้้าแบบไม่่เจาะจง จำำ�นวน 100 ชุุด และแบบเจาะจง จำำ�นวน 200 ชุุด วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วย
สถิิติิพื้้�นฐาน ผลการวิิจััย พบว่่า 1.กระบวนการผลิิตน้ำำ��ซุุปชาบููปลากะพงขาว จำำ�นวน 3 สููตร 1) แกงส้้ม 2) 
ญี่่�ปุ่่�น และ 3) ข้้าวต้้มปลา 2.ผลทดสอบห้้องปฏิิบััติิการ พบว่่า ด้้านลัักษณะปรากฏ สีี กลิ่่�น รสชาติิ และความ
ชอบโดยรวมของผลิตภัณัฑ์์น้ำำ��ซุปชาบููแต่่ละสููตรมีีคะแนนทิศทางความพอดีมีากกว่่าหรืือเท่่ากัับร้้อยละ 70 และ
มีีค่่า net effect ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 20 ในทุุกคุุณลัักษณะ การยอมรัับต่่อผลิิตภััณฑ์์ส่่วนใหญ่่มากกว่่าร้้อยละ 70 
ผลการประชุุมกลุ่่�มได้้ 1) ชื่่�อแบรนด์ “KOYOI กะพง 3 น้ำำ��” 2) โลโก้้ ใช้้ข้้อความ “KOYOI (โคโยอิิ) กะพง 3น้ำำ��” 
3. ความพึึงพอใจส่่วนใหญ่่กลุ่่�มลููกค้้าแบบไม่่เจาะจงและเจาะจงมีีความพึึงพอใจต่่อด้้านบรรจุุภัณัฑ์ใ์นภาพรวม
ในระดับัมากที่่�สุดุมีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.68-4.49 ตามลำำ�ดับั ด้้านผลิตภัณัฑ์์ และราคาทุกุด้้านในระดับัมาก โดยมีี
ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.31-3.65 ตามลำำ�ดัับ

คำำ�สำำ�คััญ: การพััฒนา ปลากะพง วััตถุุดิิบเหลืือใช้้

Abstract 
The objectives of this research were 1) to tudy the production process of leftover 

raw materials from sea bass using food science and technology processes 2) to developing 
leftover raw materials from sea bass into a prototype of sea bass shabu soup by conducting 
laboratory research and group meetings with 29 people, and 3) to test product satisfaction 
on sea bass shabu soup prototype made from leftover ingredients through quantitative research 
by using 300 questionnaires including 100 from non-targeted customers and 200 from targeted 
customers. Data were analyzed using basic statistics. The research results revealed that: 1. The 
production process of shabu-shabu fish stock includes 3 recipes: 1) Sour soup 2) Japanese 
style and 3) Fish boiled rice. 2. The laboratory test results show that the appearance, color, 
smell, taste, and overall preference of each soup recipe scored a suitability rating of 70% or 
higher, with a net effect value of less than 20% for all characteristics. The acceptance rate 
for the product was greater than 70% overall. The results of the meeting were as follows: 
1) The brand name chosen is 'KOYOI กะพง 3 น้ำำ��.' 2) The logo will feature the text 'KOYOI 
(โคโยอิิ) กะพง 3 น้ำำ��.'3) The majority of both non-targeted and targeted customers expressed 
a high level of satisfaction with the packaging, with average satisfaction scores of 4.68 and 
4.49, respectively. In terms of the product and pricing, all aspects received high ratings, with 
average scores ranging from 3.31 to 3.65.

Keywords: Development, Sea Bass, Waste 
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บทนำำ� 
ปลากะพงขาว (Sea bass) เป็็นปลาที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อเศรษฐกิิจของประเทศไทย โดยพื้้�นที่่�ตำำ�บล

เกาะยอ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสงขลา เป็็นแหล่่งเลี้้�ยงปลากะพงขาวในกระชัังขนาดใหญ่่ของประเทศ เนื้้�อปลา

กะพงขาวของเกาะยอถืือเป็็นอัตลักัษณ์อย่่างหนึ่่�งของชาวเกาะยอ จากการลงพื้้�นที่่�สััมภาษณ์ผู้้�นำำ�กลุ่่�มวิิสาหกิิจ

ชุุมชนกลุ่่�มรัักเกาะยอ มองเห็็นปััญหาและความต้้องการที่่�สำำ�คััญของวิิสาหกิิจที่่�เลี้้�ยงปลากะพงขาวในเกาะยอ 

เช่่น ความเสี่่�ยงอันัเกิดิจากภัยัธรรมชาติทิี่่�ส่่งผลต่่อความอยู่่�รอดของปลาร้้อยละ 30 จากปริิมาณปลาทั้้�งหมดที่่�เลี้้�ยง 

ปลาสดที่่�จำำ�หน่่ายลดลงร้้อยละ 70 ด้้วยกลุ่่�มลููกค้้าหลัักเป็็นกลุ่่�มร้้านอาหาร โรงแรม ภาครััฐต้้องใช้้มาตรการ 

ล็็อกดาวน์์เพื่่�อควบคุุมการแพร่่ระบาดของโรค Covid-19 สมาชิิกกลุ่่�มริิเริ่่�มการแปรรููปปลากะพงขาวเกาะยอ

ตั้้�งแต่่ก่่อนสถานการณ์์โควิิดเนื่่�องจากพบว่่าปลากะพงขาวเกาะยอมีีเนื้้�อเยอะ หวาน อร่่อย นำำ�ปลาจากกลุ่่�ม

แปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อปลาแช่่แข็็งและเนื้้�อปลาร่่มควััน วััตถุุดิิบที่่�เหลืือจากการแล่่ปลา ร้้อยละ 80 เป็็นหััว 

ก้้าง ไส้้ ถููกแช่่แข็็งเพื่่�อรอจำำ�หน่่ายแบบลดราคาเวลามีีกิิจกรรมออกบููธ

ข้้อมููลศููนย์์อััจฉริิยะเพื่่�ออุุตสาหกรรมอาหาร สถาบัันอาหาร พบว่่า ตลาดเครื่่�องปรุุงรสในประเทศ

เริ่่�มชะลอตัวัในปี ี2561 จากภาวะเศรษฐกิจิซบเซาและต่่อเนื่่�องมาถึงึผลกระทบจากโรคโควิดิ-19 ส่่งผลให้ต้ลาด

เติิบโตเพีียงร้้อยละ 3.3 ต่ำำ��กว่่าอดีีตที่่�ผ่่านมากระทั่่�งครึ่่�งหลัังของปีี 2563 ธุุรกิิจร้้านอาหารขนาดกลางและเล็็ก

เริ่่�มกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ ขณะเดีียวกัันตลาดเครื่่�องปรุุงรสในส่่วนของครััวเรืือนกลัับมาขยายตััว เนื่่�องจาก

ผู้้�บริิโภคไม่่สามารถออกไปรัับประทานอาหารนอกบ้้าน จึึงหัันมาทำำ�อาหารเองกัันมากขึ้้�น ตลาดเครื่่�องปรุุงรส

โดยรวมจึึงยังัคงเติบิโตได้้โดยในปี 2563 มููลค่่า 41,893 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2559 มููลค่่า 35,354 ล้้านบาท 

อััตราขยายตััวเฉลี่่�ยร้้อยละ 4.3 ต่่อปีี ผลิิตภััณฑ์์ “ซุุปก้้อน” มีีมููลค่่าการจำำ�หน่่ายสููงสุุด 

 เศษเหลืือจากสััตว์์น้ำำ��จััดเป็็นวััตถุุดิิบที่่�มีีคุุณค่่าทางอาหารที่่�สำำ�คััญ เช่่น กรดอะมิิโน และกรดไขมััน 

(Essential amino acids/fatty acids) และแคลเซี่่�ยม ที่่�จำำ�เป็น็ต่่อร่่างกายเป็น็ต้น้ มีกีารวิจิัยัพัฒันาผลิติภัณัฑ์์

เพื่่�อสุขุภาพจากเศษเหลืือของปลาที่่�มีกีารรายงานแล้้วได้แ้ก่่การสกััดโปรตีนีเข้ม้ข้น้ จากเศษเหลืือปลา [1] ก้า้ง

ปลากะพงขาวเป็็นวัสัดุเุหลืือทิ้้�งของอุตุสาหกรรมอาหารทะเลที่่�อุดุมไปด้ว้ยแคลเซียีม เหมาะส﻿ำ��หรัับการนำำ�กลับั

มาใช้้เติิมลงในอาหารหลัักของประชากรไทย ที่่�มีีแนวโน้้มเป็็นโรคกระดููกพรุุนแนวโน้้มเน่ื่�องจากการขาด

แคลเซียีมเพิ่่�มขึ้้�น [2] การผลิติเจลาตินิจากกระดููกปลากะพงแดง [3] พบว่่า การสกัดัด้ว้ยกรดอ่่อนร่่วมกับัคลื่่�น

ไมโครเวฟให้้สารสกััดคอลลาเจนที่่�มีีฤทธิ์์�ดีีกว่่าการสกััดด้้วยกรดอ่่อนร่่วมกัับคล่ื่�นอััลตร้้าโซนิิค โดยสารสกััด

คอลลาเจนจากเกล็ด็ปลากะพงขาวมีฤีทธิ์์�ในการยัับยั้้�งอนุมุููลอิสระ DPPH ได้้ดี ีมีคี่่า IC50 เท่่ากับั 12.75 และ 

14.31 mg/ml ในขณะที่่�สารสกัดัคอลลาเจนจากเกล็ด็ปลาช่่อนทะเลมีฤีทธิ์์�ในการยับัยั้้�งอนุมุููลอิสระ ABTS ได้้ดีี 

มีีค่่า IC50 เท่่ากัับ 0.38 และ 3.11 mg/ml ดัังนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่าสารสกััดคอลลาเจนที่่�ละลายได้้ในกรดอ่่อนจาก

เกล็ด็ปลากะพงขาวและเกล็็ดปลาช่่อนทะเล สามารถเป็็นแหล่่งทางเลืือกของการผลิตคอลลาเจนที่่�มีคุีุณสมบััติิ

ในการต้า้นอนุมุููลอิสิระ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ใช้ป้ระโยชน์จ์ากเศษเหลืือของปลาทะเล ดังันั้้�นเพื่่�อให้เ้กิดิการใช้ป้ระโยชน์์

จากปลากะพงขาวอย่่างคุ้้�มค่่านำำ�มาพัฒันาซุุปชาบููปลาชนิดิเข้้มข้้น 3 สููตร 1) แกงส้้ม 2) ญี่่�ปุ่่�น และ 3) ข้้าวต้้มปลา 

โดยการใช้ว้ิทิยาศาสตร์์และเทคโนโลยีด้า้นอาหารมาประยุุกต์ใ์ช้ใ้นขั้้�นตอนการผลิต การพััฒนาสููตรซุุปชาบููปลา

ชนิิดเข้้มข้้นรููปแบบใหม่่ที่่�สามารถจำำ�หน่่ายและเป็็นที่่�ต้้องการของตลาดทั้้�งปััจจุุบัันและอนาคต
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843การพััฒนาวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาว 
ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลเกา ะยอ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสงขลา

วััตถุุประสงค์์ 
1. เพื่่�อศึึกษากระบวนการผลิิตวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาว

2. เพื่่�อพััฒนาวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาวสู่่�ต้้นแบบน้ำำ��ซุุปชาบููปลากะพงขาว 

3. เพ่ื่�อทดสอบความพึงึพอใจของผลิติภัณัฑ์ต์่่อต้้นแบบน้ำำ��ซุปุชาบููปลากะพงขาวจากวัตัถุดุิบิเหลืือใช้้

ทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิิดการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ (New product development: NPD) 

Ben-Gera, I., & Kramer, A. [4] การนำำ�เศษเหลืือจากกระบวนการผลิิตในอุุตสาหกรรมอาหารกลัับ

มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์เป็็นเรื่่�องที่่�มีีความสำำ�คััญเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อย ๆ เพราะนอกจากจะช่่วยลดของเหลืือทิ้้�งใน

กระบวนการผลิตและลดค่่าใช้จ้่่ายที่่�เกิดิขึ้้�นจากการกำำ�จัดัของเสีียที่่�จะเกิดิขึ้้�นยังัช่่วยเพิ่่�มรายได้้ให้ก้ับัผู้้�ผลิตจาก

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้จากการเพิ่่�มมููลค่่า เป็็นการใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรอาหารอย่่างคุ้้�มค่่า ผลพลอยได้้และ

ผลิิตภััณฑ์์ร่่วมเป็็นกระบวนการที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากปััจจััยหลายด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นองค์์ความรู้้� การเปลี่่�ยนแปลง

ของเทคโนโลยี ีการปฏิบิัตัิใินกระบวนการผลิติ ความจำำ�เป็น็และความต้อ้งการผลิติภัณัฑ์ ์เศรษฐกิจิ กฎระเบียีบ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในระดัับสากลและระดัับท้้องถิ่่�น [5] นำำ�เสนอการใช้้เศษซากปลาทิิลาเปีีย (Oreochromis 

mossambicus) จากไต�หวันัในกระบวนการพัฒันาเศรษฐกิจิหมุนุเวียีนและการฟื้้�นฟููอย่่างยั่่�งยืืนเน้น้การใช้เ้ศษ

ปลาทิิลาเปีียที่่�เหลืือจากกระบวนการผลิตปลา โดยนำำ�มาใช้้ในการผลิตวััสดุุปรุุงรสที่่�มีีรสชาติิอููมามิิซึ่่�งช่่วยลด

ปริมิาณขยะและเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับวััสดุเุหลืือใช้้ [6] พบว่่าอาหารหนููที่่�เตรียีมจากขนมปััง (Bread based diet) ที่่�ม

ส่่วนผสมของผงกระดููกช่่วยเพิ่่�มปริมิาณแคลเซียีมที่่�เอื้้�ออำำ�นวยต่่อการนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ต่่อร่่างกาย (Bioavailable 

calcium) การนำำ�ผลพลอยได้ข้องการแปรรููปปลามาใช้ป้ระโยชน์ต์่่อเนื่่�องในการพัฒันาผลิติภัณัฑ์อ์าหารยังัส่่วน

หนึ่่�งในการจััดการของเสีียจากอุุตสาหกรรมเกษตรด้้วยการใช้้ทรััพยากรปลาอย่่างคุ้้�มค่่าตามนโยบายการผลิิต

ที่่�มีีของเสีียเป็็นศููนย์์ (Zero-waste production) ของการพััฒนาอุุตสาหกรรมอาหารอย่่างยั่่�งยืืน

แนวคิิดของตราสิินค้้า

Phanwisesak, S. et al [7] กล่่าวว่่า ตราสินิค้า มีคีวามสํําคัญัอย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจากสามารถสื่่�อความหมาย

เกี่่�ยวกัับที่่�มาและคุุณลัักษณะของผลิตภััณฑ์์ อีีกทั้้�งยัังช่่วยสร้้างการจดจํําและความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�บริิโภค โดย

องค์์ประกอบทางกายภาพของสิินค้้า เช่่น บรรจุุภััณฑ์์ และ เครื่่�องหมายทางการค้้า ทํําหน้้าที่่�เป็็นสื่่�อกลางใน

การเชื่่�อมโยงความเข้้าใจระหว่่างผู้้�บริิโภคกัับผลิตภััณฑ์์ ช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าและสร้้างความแตกต่่างในตลาด การ

สื่่�อสารคุณุค่่าของผลิติภััณฑ์์ผ่่านตราสินิค้า (Brand) และบรรจุุภัณัฑ์์ (Packaging) ถืือเป็็นกลยุทุธ์์สํําคัญัที่่�ส่่งเสริมิ

การตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค ส่่วน Chatchai, I. et al. [8] หลัักการพื้้�นฐานที่่�ควรคำำ�นึึงถึึงในการกำำ�หนดชื่่�อ

ตราผลิติภัณัฑ์์ มีดีังันี้้� 1) ความง่่าย (Simplicity) ในด้านการออกเส�ยงง่่าย จดจำำ�ได้้ง่่าย และสะกดง่่าย ช่่วยสร้้าง

ความได้้เปรีียบทั้้�งในการดึึงดููดความสนใจ และเป็็นที่่�จดจำำ�ของลููกค้้า 2) ความเชื่่�อมโยง (Association) กัับสิ่่�ง

ที่่�ต้้องการ 3) ความหมายในเชิิงบวก (Positive Meaning) และ 4) การขยาย (Expansion) เป็็นการเตรีียมชื่่�อ

ตราให้้พร้้อมเผ่ื่�อไว้้สำำ�หรัับการเพิ่่�มรุ่่�น เพิ่่�มกลุ่่�มสิินค้า ใช้้ได้้กับัผลิตภัณัฑ์์ทุกุระดัับ โดยสีีสันั รููปภาพ และตััวหนัังสืือ

ที่่�ใช้้สวยงามทำำ�ให้้ดึึงดููดใจ และสามารถส่ื่�อถึึงความเป็็นเอกลัักษณ์์ของสิินค้า นอกจากนี้้�คุุณภาพการพิิมพ์์ที่่�

ชััดเจน และประณีีตจะช่่วยทำำ�ให้้สิินค้้าดููมีีคุุณค่่ามากยิ่่�งขึ้้�นสามารถแข่่งขัันในตลาดแบบทัันสมััยได้้ 
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การทดสอบตลาด (Market Testing)

Kotler, P., & Keller, K. L. [9] การนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�พััฒนาแล้้วไปทดสอบกัับตลาดเป้้าหมายโดย

สินิค้าที่่�นำำ�ไปทดสอบต้้องมีีตราสินิค้า มีกีารบรรจุหุีบีห่่อ ด้้วยวัตัถุปุระสงค์์ในการทดสอบตลาด คืือ เพ่ื่�อศึกึษาว่่า

ผู้้�บริิโภคและช่่องทางจำำ�หน่่ายมีีปฏิิกิิริิยาต่่อการใช้้สิินค้้าอย่่างไร เป็็นการหาข้้อบกพร่่องต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�มา

ปรัับปรุุงแก้้ไข ตลอดจนทำำ�ให้้ทราบถึึงขนาดของตลาดว่่าถ้้าสิินค้้าเป็็นที่่�ยอมรัับในกลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่�ทดสอบแล้้ว

ขนาดของตลาดจะมากน้้อยเพีียงใด การทดสอบตลาดเป็็นการจำำ�ลองสถานการณ์์เพ่ื่�อศึึกษาการตอบรัับของ

ตลาดปฏิิกิิริิยาของลููกค้้า และคนกลางรวมทั้้�งศึึกษาขนาดตลาดกว้้างหรืือแคบอย่่างไร เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มา

ปรับัปรุงุกลยุทุธ์์ส่่วนประสมการตลาดให้้เหมาะสม ส่่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) โดย Kotler [10-11] 

ประกอบด้้วย Product (สิินค้้า) Price (ราคา) Place (สถานที่่�/การกระจายสิินค้้า) Promotion (การส่่งเสริิม

การขาย) และ การตลาดทางตรง (Direct Marketing) การศึึกษาในอดีีตพบว่่าปััจจััยเหล่่านี้้�มีีความสััมพัันธ์์สููง

กัับพฤติิกรรมการซื้้�อของผู้้�บริิโภค

กรอบวิจิัยั

ศึึกษากระบวนการผลิิตวััตถุุดิิบ

เหลืือใช้้จากปลากะพงขาว

พััฒนาวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลา

กะพงขาวสู่่�ต้้นแบบน้ำำ��ซุปุชาบูู

ทดสอบความพึึงพอใจ

ผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบ

กระบวนการผลิิตวััตถุุดิิบเหลืือใช้้

จากปลากะพงขาว 3 สููตร 1) แกงส้้ม 

2) ญี่่�ปุ่่�น และ 3) ข้้าวต้้มปลา

ต้้นแบบน้ำำ��ซุุปชาบูู แบรนด์์

และโลโก้้ 3 สููตร 1) แกงส้้ม 

2) ญี่่�ปุ่่�น และ 3) ข้้าวต้้มปลา

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ บรรจุุภััณฑ์์ 

และราคา

ระเบีียบวิิธีีการวิจิัยั 
1.พััฒนากระบวนการผลิิตน้ำำ��ซุุปชาบูู

 เก็็บตัวัอย่่างเศษเหลืือปลากะพงขาว เช่่น หัวัปลา ก้า้งกลางจากการแล่่ และเศษเนื้้�อปลาจากวิสิาหกิิจ

ชุุมชนรัักเกาะยอ ต.เกาะยอ อ.เมืือง จ.สงขลา กลุ่่�มเลี้้�ยงในแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ 3 น้ำำ�� น้ำำ��ทะเล น้ำำ��จืืด และน้ำำ��

กร่่อย ทำำ�ให้้ได้้เนื้้�อปลาที่่�มีีสีีขาว นุ่่�ม หวาน มััน สด สะอาด กว่่าปลาเลี้้�ยงในบ่่อดิิน ไม่่มีีกลิ่่�นโคลนและกลิ่่�น

คาว ดำำ�เนิินการส่่งภายในระยะเวลาไม่่เกิิน 1 ชั่่�วโมง โดยบรรจุุในลัังที่่�มีีน้ำำ��แข็็งเพื่่�อรัักษาสภาพของเศษเหลืือ 

ล้้างด้้วยน้ำำ��สะอาดสะเด็็ดน้ำำ��ให้้แห้้ง จััดเก็็บที่่�อุุณหภููมิิ -20˚ C จนกว่่าจะนำำ�มาผลิิตเป็็นผลิิตภััณฑ์์ต่่อไปด้้วย

กระบวนการวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีด้้านอาหาร

2. การพััฒนาซุุปชาบููปลาชนิิดเข้้มข้้น

2.1 การคััดเลืือกและพััฒนาน้ำำ��ซุุปปลาสููตรพื้้�นฐาน 

นำำ�เศษเหลืือแช่่แข็ง็ที่่�ได้ม้าทำำ�ละลายแล้้วนำำ�มาผ่่านการให้้ความร้้อนด้วยหม้้อแรงดัันสููง ต้ม้เคี่่�ยว

ร่่วมกัับเคร่ื่�องเทศและเคร่ื่�องปรุุงเพ่ื่�อดัับกลิ่่�นและเพิ่่�มรสชาติิ จากนั้้�นทำำ�การกรองเก็็บไว้้เฉพาะส่่วนที่่�เป็็นน้ำำ��

ซุุป จำำ�นวน 3 สููตร และคััดเลืือกสููตรที่่�เหมาะสม ทดสอบความชอบด้้วยวิิธีี 9-Point Hedonic Scale จำำ�นวน

ผู้้�ทดสอบ 30 คน พิจิารณาในด้านลักัษณะปรากฏ สี ีกลิ่่�น รสชาติิ และคะแนนความชอบโดยรวมของผลิตภัณัฑ์์
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ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลเกา ะยอ อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสงขลา

น้ำำ��ซุุปปลาสููตรพื้้�นฐาน เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ทดลองในขั้้�นต่่อไป

2.2 การพััฒนาสููตรน้ำำ��ซุุปปลา 

นำำ�น้ำำ��ซุุปปลาสููตรพื้้�นฐานที่่�ได้้มาพััฒนาสููตร เป็็น 3 สููตรด้้วยกัันคืือ 1) แกงส้้ม 2) ญี่่�ปุ่่�น และ 

ข้า้วต้้มปลา 3) โดยแต่่ละสููตรจะมีีการพััฒนาดััดแปลงสููตรจากสููตรพื้้�นฐานโดยใช้ส้่่วนผสมและเคร่ื่�องปรุุงต่่างๆ

เข้า้มาปรุุงรสให้ม้ีเีอกลักัษณ์เฉพาะตัวั และคััดเลืือกสููตรที่่�เหมาะสมโดยการทดสอบความชอบด้้วยวิธิี ี9-Point 

Hedonic Scale จำำ�นวนผู้้�ทดสอบ 30 คน ต้อ้งพิจิารณาด้า้นลักัษณะปรากฏ สี ีกลิ่่�น รสชาติ ิและคะแนนความ

ชอบโดยรวมของผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ซุปแต่่ละสููตรเพื่่�อหาสููตรน้ำำ��ซุุปแต่่ละสููตรที่่�ผู้้�บริิโภคให้้การยอม เพื่่�อนำำ�ไปใช้้

ทดลองในขั้้�นต่่อไป

2.3 การผลิิตน้ำำ��ซุุปชาบููปลาเข้้มข้้น 

นำำ�น้ำำ��ซุุปปลาจำำ�นวน 3 รสชาติิ ที่่�ผลิิตจากสููตรที่่�คััดเลืือกในการทดลองข้้างต้้น มาผ่่านการต้้ม

เคี่่�ยวระเหยน้ำำ��รวมทั้้�งปรุุงรสส่่วนผสมต่่างๆ เพิ่่�มเติิมในอัตราส่่วนเท่่าสููตรที่่�คำำ�นวณไว้้เบื้้�องต้้นเพ่ื่�อทำำ�เป็็นน้ำำ��

ซุปุชาบููปลาสููตรเข้้มข้้นที่่�เหมาะสม ทดสอบความชอบด้้วยวิิธี ี9-Point Hedonic Scale จำำ�นวนผู้้�ทดสอบ 30 คน 

ผู้้�ทดสอบจะต้อ้งพิจิารณาในด้า้นลักัษณะปรากฏ สี ีกลิ่่�น รสชาติ ิและคะแนนความชอบโดยรวมของผลิติภัณัฑ์์

น้ำำ��ซุปุชาบููแต่่ละสููตรเป็็นเกณฑ์์ในการคััดเลืือกเพ่ื่�อหาสููตรน้ำำ��ซุปุชาบููเข้้มข้้นแต่่ละสููตรที่่�ผู้้�บริิโภคให้้การยอมเพ่ื่�อ

นำำ�ไปใช้้ทดลองในขั้้�นต่่อไป 

2.4 ดำำ�เนิินการวางแผนการทดลองแบบ (Randomized Complete Block Design, RCBD) 

ข้อ้มููลจากการทดลองมาวิิเคราะห์ค์วามแตกต่่างด้้วย SPSS version 11.0 (Chicago, IL USA) ด้ว้ยวิธิีวีิเิคราะห์์

ความแตกต่่าง แบบ Duncan’s multiple range test (DMRT) ที่่�ความเชื่่�อมั่่�นทางสถิิติิร้้อยละ 95 นอกจาก

นี้้�ข้้อมููลผลิตภััณฑ์์ทั้้�งหมดจะวิิเคราะห์์ความแตกต่่างแบบ Analysis of Variance (ANOVA) โดยใช้้ SPSS 

version 11.0 (Chicago, IL USA) 

2.5 การออกแบบโลโก้ ้ชื่่�อแบรนด์ ์และบรรจุภุัณัฑ์ต์้น้แบบ วิธิีวีิจิัยัเชิงิคุณุภาพ จัดัประชุมุสนทนา

กลุ่่�ม (focus group) ใช้แ้บบสัมัภาษณ์แ์บบมีโีครงสร้า้งกำำ�หนดหัวัข้อ้คำำ�ถามสำำ�หรับัหาชื่่�อแบรนด์ ์องค์ป์ระกอบ

การออกแบบฉลากและตั้้�งราคาสิินค้้า มีีตััวแทนกลุ่่�มวิิสาหกิิจในพื้้�นที่่�เกาะยอ จำำ�นวน 9 กลุ่่�ม พััฒนาชุุมชน 

พาณิิชย์์จัังหวััดสงขลา องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลเกาะยอ จำำ�นวนรวมทั้้�งหมด 29 คน อาจารย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน

การตลาดและการสร้้างแบรนด์์ 

3.ทดสอบความพึึงพอใจผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบน้ำำ��ซุุปชาบููปลากะพงขาวจากวััตถุุดิิบเหลืือใช้้

ปฏิิบััติิการทดสอบตลาด ได้้แก่่ ปฏิิบััติิการออกบููธงานแสดงสิินค้้า (Trade show) และกำำ�หนดกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างแบบไม่่เจาะจง ใช้แ้บบสอบถามความพึงึพอใจเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล จำำ�นวน 100 ชุดุ และเก็บ็แบบเจาะจง 

(ร้้านชาบูู) จำำ�นวน 200 ชุุด 

ผลการวิิจััย
กระบวนการผลิิตวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากปลากะพงขาว 

เริ่่�มจากกระบวนการเตรีียมวััตถุดุิบิและวิธิีกีารผลิตน้ำำ��สต็อ็กปลาสููตรพื้้�นฐานเพื่่�อพัฒันาทำำ�เป็น็น้ำำ��ซุปุ

ชาบููปลาสููตรเข้้มข้้น 3 สููตร สููตรแกงส้้ม ญี่่�ปุ่่�น และข้้าวต้้มปลา โดยการใช้้กระบวนการผลิิตวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีีด้้านอาหาร แสดงดัังตารางที่่� 1-4 และภาพที่่� 1-4 ตามลำำ�ดัับ 
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วิิธีีการ

Figure 1. The process of producing fish stock 
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วิิธีีการ

Figure 2. The process of producing shabu soup with the sour soup recipe
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วิิธีีการ

Figure 4. The process of producing shabu soup with fish boiled rice recipe.
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พััฒนาต้้นแบบน้ำำ��ซุุปชาบููปลากะพงจากวััตถุุดิิบเหลืือใช้้และผลทดลองผลิิตในห้้องปฏิิบััติิการให้้ได้้

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ

จากผลการสำำ�รวจกลุ่่�มประชากรตัวัอย่่างผู้้�บริโิภค จำำ�นวนทั้้�งหมด 30 คน พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถาม

เปนเพศชายและเพศหญิิง คิิดเป็็นร้้อยละ 13.33 และ 86.67 ตามลำำ�ดัับ ส่่วนใหญ่่มีอายุุระหว่่าง 21-30 ปีี 

คิิดเป็็นร้้อยละ 76.67 ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีระดัับการศึึกษาในระดัับปริิญญาตรีี คิิดเป็็นร้้อยละ 70.00 มีีอาชีีพนัักเรีียน/

นัักศึึกษา ร้้อยละ 33.33 เป็็นผู้้�มีีรายได้้ระหว่่าง 10,001-15,000 บาท ร้้อยละ 36. 67

การทดสอบคุณุลักัษณะทางด้้านประสารทสัมัผัสัผลิติภัณัฑ์์ประเภทซุปุชาบููจากปลากะพง เพื่่�อประกอบ

ในการพััฒนาสููตรน้ำำ��ซุุปชาบููปลากะพง จำำ�นวน 3 สููตร ทดสอบความชอบด้้วยวิิธีี 9-Point Hedonic Scale 

จำำ�นวนผู้้�ทดสอบ 30 คน ในด้้านลัักษณะปรากฏ สีี กลิ่่�น รสชาติิ และความชอบโดยรวมของผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ซุุป

ชาบููแต่่ละสููตร ใช้ค้ะแนนความชอบโดยรวมเป็็นเกณฑ์์ในการพััฒนาสููตรน้ำำ��ซุปชาบููแต่่ละสููตรที่่�ผู้้�บริิโภคให้้การ

ยอมรัับมากที่่�สุุด รายละเอีียดผลการทดสอบห้้องปฏิิบััติิการแสดงดัังตารางที่่� 5-10 ตามลำำ�ดัับ

Table 5. Comments on the balance direction of the sample shabu soup product. (Sour soup)

Characteristics
Number of people (Percentage)

Net 
effect

The balance direction of the product sample
Very mild Slightly mild Just right Slightly strong Very strong

Color 
4
(13.33)

14
(46.67)

12
(40.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

(60.00)

Clarity 
1
(3.33)

13
(43.33)

15
(50.00)

1
(3.33)

0
(0.00)

(43.33)

Aroma
1
(3.33)

10
(33.33)

19
(63.33)

0
(0.00)

0
(0.00)

(36.67)

Flavor
1
(3.33)

7
(23.33)

20
(66.67)

2
(6.67)

0
(0.00)

(20.00)

Salty taste 
1
(3.33)

5
(16.67)

19
(63.33)

4
(13.33)

1
(3.33)

(3.33)

Sweet taste
0
(0.00)

10
(33.33)

20
(66.67)

0
(0.00)

0
(0.00)

(33.33)

หมายเหตุุ Net effect = I ผลรวมร้้อยละความเข้้ม - ผลรวมร้้อยละความอ่่อน I

ค่่า Net effect ถ้้ามีีค่่าน้้อยกว่่าร้้อย 20 ไม่่จำำ�เป็็นต้้องปรัับปรุุง

หลังัจากกลุ่่�มตัวัอย่่างประชากรได้้ทดสอบชิิมผลิติภัณัฑ์ซ์ุปุชาบูู สููตรแกงส้้ม พบว่่า ความคิิดเห็น็เกี่่�ยว

กัับทิิศทางความพอดีีของตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์ซุุปชาบูู สููตรแกงส้้มต่่อคุุณลัักษณะต่่าง ๆ ได้้แก่่ สีี ความขุ่่�นใส 

กลิ่่�น กลิ่่�นรส รสเค็็ม และ รสหวาน โดยทิิศทางความพอดีีอยู่่�ในช่่วงความพอดีี 40.00-66.67 ให้้ความคิิดเห็็น

พอดีีต่่อตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์ซุุปชาบูู สููตรแกงส้้มหลัังจากได้้ทดลองชิิม โดยมีีคะแนนทิิศทางความพอดีีน้้อยกว่่า

ร้้อยละ 70 และมีีค่่า net effect มากกว่่าร้้อยละ 20 ในทุุกคุุณลัักษณะ จำำ�เป็็นต้้องปรัับปรุุง ยกเว้้นด้้านกลิ่่�น

รส และ รสเค็็มที่่�มีีค่่า net effect น้้อยกว่่าร้้อยละ 20
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Table 6. Consumer acceptance of the shabu soup. (Sour soup) 

Number of people (Percentage)
Accepted 25 83.33

Not accepted 5 16.67

จากการสอบถามการยอมรัับของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อซุุปชาบูู สููตรแกงส้้มพบว่่า ส่่วนใหญ่่ให้้การยอมรัับ

ต่่อผลิิตภััณฑ์์ซุุปชาบูู สููตรแกงส้้มปลาร้้อยละ 83.33

ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภค

สีดีููไม่่น่่าทาน ขาดความเข้้มข้้น กินิกับข้้าวกำำ�ลังัดี ีถ้้ากิินเล่่น ๆ  จะเผ็็ดมาก เผ็็ดเกิินไป อยากให้้ลดความ

เผ็ด็ลง แอบเผ็ด็แสบ สีอี่่อนเกิินไป เคร่ื่�องแกงอ่่อนมาก รสเปรี้้�ยวโดด ไม่่ค่่อยกลมกล่่อม ค่่อนข้างเผ็็ด ใสเกินิไป 

Table 7. Comments on the balance direction of the sample shabu soup product. (Japanese)

Characteristics 

Number of people (Percentage)
Net 

effect
The balance direction of the product sample 

Very mild
Slightly 
mild

Just right 
Slightly 
strong

Very strong

Color 
0

(0.00)
3

(10.00)
21

(70.00)
6

(20.00)
0

(0.00)
(10.00)

Clarity 
0

(0.00)
3

(10.00)
10

(33.33)
17

(56.67)
0

(0.00)
(46.67)

Aroma
0

(0.00)
2

(6.67)
25

(83.33)
3

(10.00)
0

(0.00)
(3.33)

Flavor 
0

(0.00)
1

(3.33)
21

(70.00)
7

(23.33)
1

(3.33)
(23.33)

Salty taste 
0

(0.00)
1

(3.33)
9

(30.00)
12

(40.00)
8

26.67
(63.33)

Sweet taste
1

(3.33)
5

(16.67)
22

(73.33)
2

(6.67)
0

(0.00)
(13.33)

หมายเหตุุ Net effect = I ผลรวมร้้อยละความเข้้ม - ผลรวมร้้อยละความอ่่อน I

ค่่า Net effect ถ้้ามีีค่่าน้้อยกว่่าร้้อย 20 ไม่่จำำ�เป็็นต้้องปรัับปรุุง

พบว่่า ความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกับัทิศิทางความพอดีขีองตัวัอย่่างผลิตภััณฑ์ซ์ุปุชาบูู สููตรญี่่�ปุ่่�นต่่อคุุณลัักษณะ

ต่่าง ๆ ได้้แก่่ สีี ความขุ่่�นใส กลิ่่�น กลิ่่�นรส รสเค็็ม และ รสหวาน โดยทิิศทางความพอดีีอยู่่�ในช่่วงความพอดีี 

30.00-83.33 โดยมีคีะแนนทิศิทางความพอดีมีากกว่่าหรืือเท่่ากับัร้อ้ยละ 70 และมีคี่่า net effect ต่ำำ��กว่่าร้อ้ย

ละ 20 ในทุุกคุุณลัักษณะ ยกเว้้นด้้านความขุ่่�นใส และ รสเค็็ม คะแนนทิิศทางความพอดีีน้้อยกว่่าร้้อยละ 70 

และมีีค่่า net effect มากกว่่าร้้อยละ 20 ดัังนั้้�น ในด้้านรสเค็็ม และ รสหวาน จำำ�เป็็นต้้องปรัับปรุุง
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Table 8. Consumer acceptance of the shabu soup. (Japanese)

Number of people (Percentage)

Accepted 23 (76.67)

Not accepted 7 (23.33)

จากการสอบถามการยอมรัับของผู้้�บริโิภคที่่�มีตี่่อซุุปชาบูู สููตรญี่่�ปุ่่�นพบว่่า ส่่วนใหญ่่ให้้การยอมรัับต่่อ

ผลิิตภััณฑ์์ซุุปชาบูู สููตรญี่่�ปุ่่�นปลาร้้อยละ 76.67

ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภค

ร้้อยละ 16.67 บอกว่่าเค็็มมาก ร้้อยละ 6.67 บอกว่่าค่่อนข้้างเค็็ม

Table 9. Comments on the balance direction of the sample shabu soup product. (Fish boiled rice) 

Characteristics 

Number of people (Percentage) Net 

effectThe balance direction of the product sample

Very mild Slightly mild Just right Slightly strong Very strong

Color 
1

(3.33)
6

(20.00)
23

(76.67)
0

(0.00)
0

(0.00)
(23.33)

Clarity 
0

(0.00)
4

(13.33)
26

(86.67)
0

(0.00)
0

(0.00)
(13.33)

Aroma 
0

(0.00)
4

(13.33)
20

(66.67)
6

(20.00)
0

(0.00)
(6.67)

Flavor 
0

(0.00)
1

(3.33)
23

(76.67)
5

(16.67)
1

(3.33)
(16.67)

Salty taste 
1

(3.33)
0

(0.00)
11

(36.67)
15

(50.00)
3

(10.00)
(56.67)

Sweet taste
1

(3.33)
8

(26.67)
20

(66.67)
0

(0.00)
1

(3.33)
(26.67)

หมายเหตุุ Net effect = I ผลรวมร้้อยละความเข้้ม - ผลรวมร้้อยละความอ่่อน I 

ค่่า Net effect ถ้้ามีีค่่าน้้อยกว่่าร้้อย 20 ไม่่จำำ�เป็็นต้้องปรัับปรุุง

พบว่่า ความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับทิิศทางความพอดีีของตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์ซุุปชาบูู สููตรข้้าวต้้มต่่อ

คุุณลัักษณะต่่าง ๆ ได้้แก่่ สีี ความขุ่่�นใส กลิ่่�น กลิ่่�นรส รสเค็็ม และ รสหวาน โดยทิิศทางความพอดีีอยู่่�ในช่่วง

ความพอดีี 36.67-86.67 โดยมีีคะแนนทิิศทางความพอดีีมากกว่่าหรืือเท่่ากัับร้้อยละ 70 และมีีค่่า net effect 

ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 20 ในทุุกคุุณลัักษณะ ยกเว้้นด้้านสีี ด้้านรสเค็็ม และด้้านรสหวาน มีีคะแนนทิิศทางความพอดีี

น้้อยกว่่าร้้อยละ 70 และมีีค่่า net effect มากกว่่าร้้อยละ 20 ดัังนั้้�น ในด้้านรสเค็็ม และ รสหวาน จำำ�เป็็นต้้อง

ปรัับปรุุง
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Table 10. Consumer acceptance of the shabu soup. (Fish boiled rice)

Number of people (Percentage)

Accepted 29 (96.67)

Not accepted 1 (3.33)
จากการสอบถามการยอมรัับของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อซุุปชาบูู สููตรข้้าวต้้มพบว่่า ส่่วนใหญ่่ให้้การยอมรัับ

ต่่อผลิิตภััณฑ์์ซุุปชาบูู สููตรข้้าวต้้มปลาร้้อยละ 96.67

ความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภค

อยากให้้สีีเข้้มอีีกหน่่อย ให้้ความรู้้�สึึกเป็็นข้้าวต้้ม ไม่่คาวปลา มีีกลิ่่�นคาว ค่่อนข้้างเค็็ม ให้้ความรู้้�สึึก

เป็็นข้้าวต้้ม เค็็มเล็็กน้้อย

การออกแบบโลโก้ ้ชื่่�อแบรนด์ ์และบรรจุุภัณัฑ์ต์้น้แบบ โดยมีีตัวัแทนกลุ่่�มวิิสาหกิิจในพื้้�นที่่�เกาะยอ 

จำำ�นวน 9 กลุ่่�ม พัฒันาชุมุชน พาณิชิย์์จังัหวัดัสงขลา องค์์การบริหิารส่่วนตำำ�บลเกาะยอ จำำ�นวนรวมทั้้�งหมด 29 คน 

อาจารย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการตลาดและการสร้้างแบรนด์ แสดงดังัภาพที่่� 9 และสรุปุข้้อคิิดเห็น็จากกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ 

 

Figure 9. Focus group discussion about the brand name and logo. 

สรุุปผลการออกแบบชื่่�อแบรนด์์ โลโก้้และบรรจุุภััณฑ์์ต้้นแบบ คืือ

1. ใช้้ชื่่�อแบรนด์์ “KOYOI (โคโยอิิ) กะพง 3 น้ำำ��” อ่่านออกเสีียง “โค-โย-อิิ” โดยใช้้หลัักคิิดความเป็็น

ชื่่�อภาษาอัังกฤษของเกาะยอเป็็นต้้นทางการผลิิตน้ำำ��ชาบูู ลัักษณะของคำำ�ที่่�สั้้�นและอ่่านออกเสีียงได้้ง่่าย 

กะพง 3 น้ำำ�� คืือ แสดงลักัษณะการอยู่่�อาศััยปลากะพง ในทะเลสาบสงขลามีี 3 น้ำำ��ด้วยกััน น้ำำ��จืืด น้ำำ��กร่่อย 

และน้ำำ��เค็ม็ 

2. การออกแบบโลโก้้ (Logo) นัักวิิจััยและนัักออกแบบ ได้้นำำ�ข้้อเสนอแนะ พััฒนารููปแบบ โลโก้้ 

เน้น้การใช้ว้อักัษรผสมผสานกับัเส้น้โค้ง้ลักัษณะคลื่่�นในทะเลสาบและใช้โ้ทนสีแีดง หมายถึงึมีพีลังั ความมีชีีวีิติ

ชีีวา ความสำำ�เร็็จ หรืือสีีขาว ฟ้้า หมายถึึง ท้้องทะเล ความสดใส ตััวอัักษรโดดเด่่นถอดกลิ่่�นไอความเป็็นญี่่�ปุ่่�น 

ดัังนั้้�นผลจากการปฏิิบััติิการออกแบบโลโก้้ ทำำ�ให้้ได้้โลโก้้ของผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ซุุปปลากะพง แสดงภาพที่่� 10 

3. บรรจุุภััณฑ์์ต้้นแบบ ถุุงเพาซ์์ที่่�ใช้้เป็็นถุุงรีีทอร์์ฟอยชนิิดก้้นตั้้�ง 12 x 20 เซนติิเมตร บรรจุุปริิมาณ 

300 ml ซีีสปิิดถุุง แสดงภาพที่่� 11

4. ต้้นแบบพร้้อมฉลาก 3 สููตร (แกงส้้ม, ญี่่�ปุ่่�น, ข้้าวต้้มปลา) แสดงภาพที่่� 12
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Figure 10. Logo   Figure 11. Packaging

 

ทดสอบความพึึงพอใจของผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมาย

จากข้้อมููลความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายแบบไม่่เจาะจงและแบบเจาะจงที่่�มีีต่่อผลิตภััณฑ์์

แต่่ละด้้าน (ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ด้้านบรรจุุภััณฑ์์ และด้้านราคา ทีีมนัักวิิจััยได้้สัังเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อทำำ�การเปรีียบ

เทีียบและประเมิินความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์แต่่ละสููตร แสดงดัังตารางที่่� 11-12

Table 11.	 Satisfaction of the general consumer group towards the barramundi fish soup product. 

(n=100)

Recipes of sea 

bass soup
Statistical Product Level Packaging Level

Pricing 

(Baht)
Level

Japanese Mean 3.97 High 4.54 The most 3.80 High
SD 1.40 0.60 0.54

Sour soup Mean 3.48 High 4.54 The most 3.80 High
SD 0.91 0.60 0.54

Fish boiled rice Mean 3.31 Moderate 4.49 The most 3.80 High

SD 1.31 0.62 0.54

ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายแบบไม่่เจาะจงที่่�มีตี่่อด้้านผลิตภััณฑ์์ บรรจุุภััณฑ์์ 

และราคา พบว่่า โดยส่่วนใหญ่่กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจต่่อด้้านบรรจุุภััณฑ์์ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับ

มากที่่�สุุดโดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54 และ 4.49 ตามลำำ�ดัับ โดยจะพบว่่ากลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจ

ต่่อด้า้นผลิติภัณัฑ์ ์และราคาทุกุด้า้นอยู่่�ในระดับัมาก โดยมีคี่่าเฉลี่่�ยความพึงึพอใจเท่่ากับั 3.31-3.80 ตามลำำ�ดับั
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Table 12.	 Satisfaction of the targeted consumer group towards the barramundi fish soup product. 

(n=200)

Recipes of sea 
bass soup

Statistical Product Level Packaging Level
Pricing 
(Baht)

Level

Japanese Mean 3.65 High 4.68 The most 3.45 High
SD 0.80 0.51 0.65

Sour soup Mean 3.56 High 4.65 The most 3.45 High
SD 0.75 0.57 0.64

Fish boiled rice Mean 3.58 High 4.62 The most 3.44 High
SD 0.72 0.59 0.65

ผลการศึกึษาความพึงึพอใจของกลุ่่�มลููกค้า้เป้า้หมายแบบที่่�มีตี่่อด้า้นผลิติภัณัฑ์ ์บรรจุภุัณัฑ์ ์และราคา 

พบว่่า โดยส่่วนใหญ่่กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจต่่อด้้านบรรจุุภััณฑ์์ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.68 4.65 และ 4.62 ตามลำำ�ดัับ โดยจะพบว่่ากลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจต่่อ

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ และราคาทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจเท่่ากัับ 3.44 -3.65 ตามลำำ�ดัับ

สรุุปผล 
วัตัถุดุิบิเหลืือใช้จ้ากการแปรรููปปลากะพงขาว เกิดิจากปริมิาณปลา 1 ตัวั (หัวัปลา ก้า้งกลางจากการ

แล่่ และเศษเนื้้�อปลา) คิิดเป็็นร้้อยละ 50 เศษเหลืือเป็็นวััตถุุดิิบที่่�มีีคุุณค่่าทางอาหารที่่�สำำ�คััญ เช่่น กรดอะมิิโน 

และกรดไขมััน (Essential amino acids/fatty acids) ที่่�จำำ�เป็็นต่่อร่่างกายและแคลเซี่่�ยม เป็็นต้้น เพื่่�อให้้เกิิด

การใช้้ประโยชน์์จากปลากะพงขาวอย่่างคุ้้�มค่่านำำ�มาพััฒนาซุุปชาบููปลาชนิิดเข้้มข้้น 3 สููตร 1) สููตรแกงส้้ม 2) 

สููตรญี่่�ปุ่่�น และ 3) ซุุปปลาสููตรข้้าวต้้ม โดยการใช้้กระบวนการวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีด้้านอาหารมา

ประยุุกต์์ใช้้ในการผลิิต ผลทดสอบห้้องปฏิิบััติิการ พบว่่า โดยมีีคะแนนทิิศทางความพอดีีมากกว่่าหรืือเท่่ากัับ

ร้้อยละ 70 และมีีค่่า net effect ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 20 ในทุุกคุุณลัักษณะ ยกเว้้นคะแนนทิิศทางความพอดีีน้้อย

กว่่าร้้อยละ 70 และมีีค่่า net effect มากกว่่าร้้อยละ 20 ดัังนั้้�น ในด้้านรสเค็็ม และ รสหวาน จำำ�เป็็นต้้อง

ปรัับปรุุง จากการสอบถามการยอมรัับของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อน้ำำ��ซุุป พบว่่า ส่่วนใหญ่่ให้้การยอมรัับต่่อผลิิตภััณฑ์์

มากว่่าร้้อยละ 70

ผลการศึึกษาความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายแบบไม่่เจาะจงที่่�มีตี่่อด้้านผลิตภััณฑ์์ บรรจุุภััณฑ์์ 

และราคา พบว่่า โดยส่่วนใหญ่่มีคีวามพึงึพอใจต่่อด้า้นบรรจุภุัณัฑ์ใ์นภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุโดยมีคี่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.54 และ 4.49 ตามลำำ�ดัับ โดยจะพบว่่ากลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจต่่อด้้านผลิิตภััณฑ์์ และ

ราคาทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจเท่่ากัับ 3.31-3.80 ตามลำำ�ดัับ สำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าเป้้า

หมายแบบเจาะจงที่่�มีีต่่อด้้านผลิตภััณฑ์์ บรรจุุภััณฑ์์ และราคา พบว่่า โดยส่่วนใหญ่่มีความพึึงพอใจต่่อด้้าน

บรรจุุภััณฑ์์ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดโดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.68 4.65 และ 4.62 ตามลำำ�ดัับ โดยจะพบ

ว่่ากลุ่่�มลููกค้า้เป้า้หมายมีคีวามพึงึพอใจต่่อด้า้นผลิติภัณัฑ์ ์และราคาทุกุด้า้นอยู่่�ในระดับัมาก โดยมีคี่่าเฉลี่่�ยความ

พึึงพอใจเท่่ากัับ 3.44-3.65 ตามลำำ�ดัับ
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การอภิิปรายผล 
การพััฒนาผลิตภััณฑ์์ต้้นแบบจากวััตถุุดิิบเหลืือใช้้จากการแปรรููปปลากะพงขาวโดยการใช้้

กระบวนการวิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีด้า้นอาหารมาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการผลิตที่่�สอดคล้อ้งกับัวิธิีกีารดำำ�เนินิงาน

วิิจััยของ Promsupa, P. [12] ทำำ�การศึึกษาการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ปลากะพงขาวสดสู่่�ปลากะพงขาวพร้้อมปรุุง

และศึกึษาปัจัจัยัส่่วนบุคุคลพฤติกิรรมการบริโิภค และการยอมรับัผลิติภัณัฑ์แ์ละราคาปลากะพงขาวพร้อ้มปรุงุ

และ Thanyaporn, B. et al. [13] การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ผงโรยข้้าว (ฟููริิคาเกะ) จากปลากะพงเค็็มสามน้ำำ��

ทะเลสาบสงขลา ศึึกษากระบวนการผลิตปลากะพงเค็็มของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนบ้านบ่่อสวน และพััฒนา

ผลิตภัณัฑ์ผ์งโรยข้า้วปลากะพงเค็ม็ที่่�มีสี่่วนประกอบเครื่่�องปรุงุรสในปริมิาณที่่�แตกต่่างกันั ด้ว้ยการทดสอบการ

ยอมรัับทางประสาทสััมผััส มาวิิเคราะห์์คุุณสมบััติิทางกายภาพ เคมีี และจุุลิินทรีีย์์ คุุณค่่าทางโภชนาการ และ

การยอมรัับของผู้้�บริิโภค 

จากข้้อมููลความพึึงพอใจของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายที่่�มีตี่่อผลิตภัณัฑ์์ทุกุด้้านอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Sadthong, P. [14] กล่่าวถึึง ด้้านผลิิตภััณฑ์์ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่พิิจารณาคุุณสมบััติิ 4R คืือการ

ลดของเสีีย การใช้้ซ้ำำ�� การนำำ�มาปรัับใช้้ใหม่่ และการซ่่อมบำำ�รุุง ผลการศึึกษาด้้านราคาผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่คิิดว่่า

ราคามีีความเหมาะสมเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับคุุณค่่าของสิินค้้าเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมสอดคล้้อง Unaprom, C. et al. 

[15] พบว่่า ผู้้�บริโิภคมีทีัศันคติดิ้า้นส่่วนประสมทางการตลาดต่่อผลิตภััณฑ์ท์ี่่�เป็น็มิตรกับัสิ่่�งแวดล้อ้มโดยรวมอยู่่�

ในระดัับมาก เม่ื่�อพิจิารณาเป็็นรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ได้้แก่่ ผู้้�บริโิภคคิิดว่่าผลิตภัณัฑ์์ที่่�เป็็นมิติรกัับสิ่่�งแวดล้อม

มีีราคาเหมาะสมกัับคุุณภาพที่่�มีีคุุณสมบััติิในการช่่วยรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุดคืือผู้้�บริิโภค

คิิดว่่าผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมมีีราคาสููง แต่่คุ้้�มค่่าเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับการช่่วยรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม
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Abstract 
This research aimed to identify key predictors of children's learning outcomes during 

travel experiences in Nakhon Ratchasima Province. Utilizing Social Cognitive Learning Theory 

(SCLT) as a theoretical framework, the study developed a random forest regression algorithm 

to analyze the complex relationships between various factors influencing children's learning 

during family tourism. The study employed a comprehensive survey of 921 families, collecting 

data on SCLT-related variables, travel characteristics, and demographic factors. The model 

consistently displayed high predictive performance (MSE values between 0.002 and 0.004) 

and explanatory power (R2 values between 0.994 and 0.995). According to a significant feature 

analysis, problem-solving abilities, time management, and cultural understanding are the 

most significant factors of children's learning outcomes. The research suggests that travel 

experiences, rather than family structure, have a greater influence on educational benefits 

than demographic factors. Tourism practitioners and policymakers can use this research to 

design more effective family-oriented travel experiences

Keywords: Family Tourism, Random Forest Regression, Children’s Learning, Learning Outcome

Introduction 
Family travel serves as an important form of informal education, helping children 

develop cultural awareness, problem-solving skills, adaptability, and global understanding 

[1-2]. Nonetheless, the specific mechanisms through which these outcomes occur-and the 

conditions that enhance them-are not yet well understood. Past research often focused on 

parental planning, with limited attention to children’s active experiences during travel. More 

recent studies have begun exploring how travel impacts family relationships and overall 

quality of life, but the educational value for children remains under-researched [3].

Notably, most studies emphasize adult perspectives, often excluding children’s 

voices and overlooking differences between nuclear and extended family experiences [4]. 

This study addresses these gaps by investigating children’s learning outcomes from family 

tourism using Bandura’s Social Cognitive Learning Theory (SCLT) [5]. According to SCLT, children 

learn through observation, imitation, and reinforcement in social contexts—elements 

commonly present in family travel. Interacting with new environments and observing adult 

behaviors during trips can enhance children’s self-efficacy and learning.

These techniques enable the analysis of customer data to uncover preferences and 

satisfaction levels, allowing for personalized hospitality services [6]. The study employs 

Random Forest Regression (RFR), a machine learning method ideal for capturing complex, 
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nonlinear relationships. RFR integrates multiple decision trees to enhance prediction accuracy 

and identify the travel experiences that most significantly impact children’s cognitive and 

emotional development [7]. Compared to traditional approaches, RFR excels in managing 

large, diverse datasets and pinpointing critical predictors in complex, multidimensional 

environments.

This research draws on data from family travel experiences in Nakhon Ratchasima 

Province, a growing tourism area. While family tourism is increasing, several destinations lack 

structured learning activities for children. Initial observations demonstrate that families 

participate in leisure activities, but few opportunities support educational engagement. By 

integrating SCLT with RFR, this study identifies which travel factors—such as cultural exposure, 

parental involvement, or social interaction—most affect children’s learning. The results will 

assist in design policies that aim to optimize the educational value of travel and strengthen 

child-centered tourism initiatives. They also demonstrate how combining psychological 

theory with machine learning can advance research in tourism and child development.

Objective
To investigate the impact of family tourism on children’s Learning Outcomes from 

Family Tourism in Muaeng District, Nakhon Ratchasima Province

Literature Review 
Family Tourism and Its Developmental Impacts

Family tourism, defined as parents and children traveling together for shared 

experiences, significantly boosts children’s cognitive and emotional development. Research 

demonstrates it promotes learning through exposure to new environments, cultural 

interactions, and collaborative decision-making [8]. For example, [9] found that trips to 

cultural sites enhance children’s understanding of social diversity and history, supporting 

observational learning as per Social Cognitive Learning Theory (SCLT). Additionally, [10] noted 

that family tourism strengthens interpersonal relationships and emotional resilience, key for 

socio-emotional growth. Studies conducted in Thailand, such as [11] Travel Factors Affecting 

the Travel Behavior of Family Groups in Bangkok after the COVID-19 Situation, have primarily 

emphasized decision-making factors rather than exploring children’s learning outcomes. 

Nonetheless, there is a research gap in Nakhon Ratchasima Province, a province with attractions 

like Sala Loi Temple and Nakhon Ratchasima Zoo, where the impact of family tourism on 

children’s development remains underexplored. Localized studies are needed to examine 

these effects in diverse settings.
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Social Cognitive Learning Theory (SCLT)
Social Cognitive Learning Theory (SCLT), developed by [12], explains children’s 

learning through a triadic model of personal factors, environmental influences, and behavior. 
In family tourism, SCLT emphasizes how children gain knowledge and skills by observing 
parents, interacting with new settings, and reflecting on experiences [13]. For instance, visits 
to zoos or cultural sites foster observational learning, encouraging curiosity and cultural 
appreciation [14]. Research applying SCLT demonstrates that children’s participation in travel 
decision-making enhances self-efficacy and cognitive growth [15], while shared experiences 
build emotional intelligence and empathy [6]. This framework is relevant to studying how 
family tourism in Nakhon Ratchasima Province shapes children’s learning outcomes.

Random Forest Regression in Tourism Research
Random Forest Regression (RFR) is a machine learning method that can model 

complex, nonlinear relationships in large datasets [16]. It is particularly useful in tourism, 
where it can predict customer satisfaction and travel demand. RFR has been used to predict 
Southeast Asian tourist arrivals and to identify factors influencing children’s learning outcomes. 
It has been used to link travel frequency and destination type to academic performance and 
to model the impact of travel experiences on emotional development [7]. Despite the 
growing body of research on family tourism and machine learning, several gaps remain. First, 
most studies focus on Western or urban contexts, with limited attention to rural or culturally 
diverse regions such as Nakhon Ratchasima Province [11]. Second, while SCLT has been 
widely applied in tourism, its integration with advanced machine learning techniques such 
as RFR is underexplored [15]. Third, there is a lack of research examining the combined effects 
of cognitive and emotional outcomes in children, particularly in the context of diverse tourism 
settings such as cultural sites, commercial hubs, and zoos [14]. The current study addresses 
these gaps by applying RFR within an SCLT framework to predict children’s learning outcomes 
in Nakhon Ratchasima Province.

SCLT Children’s Learning Outcome

Figure 1. Research Framework

Methodology
Research Population and Sampling: The study targeted the 242,513 residents of 

Mueang District, Nakhon Ratchasima Province [17]. Initial sample size calculations, based on 
standard formulas, suggested a sample of 385. Nonetheless, this was insufficient for machine 
learning. Using specialized software [18], the required sample size was recalculated to 1,061, 
based on an effect size of 0.3, 61 latent variables, six observed variables, a p-value of 0.05, 
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and a statistical power of 0.80. 
Instrument: The survey was divided into two sections. The first section, based on 

Social Cognitive Learning Theory (SCLT), used a five-point Likert scale to evaluate factors such 
as whether family travel fosters understanding of cultural and social differences, supports 
children’s time management skills, and incorporates the value of travel time (VTT) [19]. The 
second section collected demographic data, including family structure, children’s ages, 
marital status, and children’s participation in travel decision-making (CPTD). The instrument’s 
quality was rigorously validated. Content validity was confirmed by three experts, achieving 
an Index of Item-Objective Congruence (IOC) of 0.50 or higher [20]. Reliability was established 
with a McDonald’s Omega coefficient (ω = 0.959) and Guttman’s λ6 coefficient (0.964), 
indicating excellent internal consistency [21]. A pilot test with 30 families further ensured 
adherence to standard guidelines.

Data Collection: To capture a comprehensive understanding of family tourism 
experiences in Nakhon Ratchasima, a stratified sampling method was employed to ensure 
representation across four diverse tourist sites: Sala Loi Temple (a cultural site), a shopping 
mall (a commercial hub), Nakhon Ratchasima Zoo (a family-oriented attraction), and Save 
One Korat (a night market). A total of 1,061 questionnaires were distributed equally across 
these sites, aligning with recommendations for diverse sampling in tourism research and 
capturing varied family tourism experiences. Data collection took place on both weekdays 
and weekends between 9:00 AM and 4:30 PM, targeting families with children aged 0-5 and 
6-12 years. This strategy aimed to capture a broad spectrum of family tourism experiences, 
aligning with recommendations for diverse participant perspectives in tourism research [22].

Figure 2. Research questionnaire collection location map
(created by the author)
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Data collection occurred between May and October 2024, resulting in a successful 

collection of 921 questionnaires (87%). This response rate surpasses typical response rates 

in tourism studies [23], indicating a strong engagement from participating families. The 

collected data, encompassing a wide range of family tourism experiences, provides valuable 

insights into the potential of family tourism to contribute to learning outcomes.
Data Analysis: The study utilizes Random Forest Regression (RFR) because of its 

ability to capability to manage complex, nonlinear relationships in social science data. Unlike 
traditional linear regression models, RFR can capture intricate interactions between variables 
without explicit specification. Its ensemble approach helps mitigate overfitting and provides 
robust predictions even with small sample sizes. Previous tourism research has successfully 
employed RFR to model complex phenomena [24]. 

Random Forest Regression (RFR) was used to evaluate the significance of children’s 
learning outcome variables, value of travel time (VTT), family style, marital status, age of 
children, and children’s participation in travel decision-making (CPTD) within family tourism. 
The model included children’s learning outcomes as predictor variables, and its performance 
was assessed using key metrics: Mean Squared Error (MSE), Root Mean Squared Error (RMSE), 
Mean Absolute Error (MAE), and the Coefficient of Determination (R²). These metrics were 
utilized to gauge the prediction error rate and overall performance of the regression model. 
The final model was selected based on the highest R² and the lowest values for MSE, RMSE, 
and Mean Absolute Percentage Error (MAPE). The relevance of variables in the final model 
was determined by evaluating the Mean Decrease in Accuracy (MDA), where variables with 
higher MDA were identified as strong predictors, and Out-of-Bag (OOB) error was utilized to 
assess model robustness and avoid overfitting [25].

Three distinct RFR models were created using dataset splits of 80%, 70%, and 60%. 
The models additionally incorporated feature significance permutation (50 iterations), utilizing 
50% of training data per tree, with automatic feature selection per split. Features were scaled, 
and a seed value of 1 was set to ensure consistency. Additionally, the number of trees was 
optimized, with a maximum of 100 trees. The machine learning procedure adhered standard 
best practices, and all statistical analyses were carried using JASP (version 0.16.3.0).

Results
In the context of applying Social Cognitive Learning Theory (SCLT), value of travel time (VTT), 

family style, marital status, age of children, and children’s participation in travel decision-making 
(CPTD) to family tourism, a model was developed and evaluated using different data splits 
to assess its predictive performance. The model leverages features related to children’s 
learning experiences during family tourism, which are informed by SCLT’s principles of 
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observational learning, imitation, and reinforcement.
In the 80% data split scenario, the model was trained on 747 samples, with 83 

samples used for validation and 92 samples used for testing. This split aimed to assess the 
model’s performance when a larger portion of the data was dedicated to training, leaving a 
smaller set for validation and testing. The model configuration for this split included 84 trees 
and 4 features per split. This relatively high number of trees and features per split suggests 
a complex model structure that was able to capture intricate relationships within the data. 
The validation MSE for this split was 0.002, indicating a low level of error between the model’s 
predictions and the observed validation data. Similarly, the test MSE was 0.003, demonstrating 
the model’s ability to generalize well to the unseen test data. The out-of-bag (OOB) error, 
which provides an estimate of the model’s overall predictive performance, was 0.003 for 
this split. This low OOB error suggests that the model exhibited high accuracy and robustness, 
with minimal variance between the training, validation, and test datasets.

In comparison, the 70% data split scenario utilized a slightly different configuration, 
with 83 trees and 4 features per split. This split allocated 666 samples for training, 118 for 
validation, and 138 for testing. The validation MSE for this split was even lower at 0.001, 
indicating an exceptional fit to the validation data. Nonetheless, the test MSE was 0.003, 
which was the same as the 80% split. This suggests that the model’s generalization capabilities 
were consistent across the different data split scenarios. Interestingly, the OOB error for the 
70% split was 0.005, slightly higher than the 80% split. This may indicate that the larger 
training set in the 80% split contributed to a more robust and stable model, whereas the 
70% split, with a smaller training set, exhibited a small increase in overall predictive error.

In the 60% data split scenario, the model was trained on 590 samples, with 148 
samples used for validation and 184 samples used for testing. This split aimed to assess the 
model’s performance when a relatively smaller portion of the data was dedicated to training, 
while increasing the size of the validation and test sets. The model configuration for this split 
included 100 trees and 4 features per split. The relatively high number of trees, combined 
with the moderate number of features, suggests a complex model structure that was capable 
of capturing intricate relationships within the data. The validation MSE for this split was 0.004, 
indicating a low level of error between the model’s predictions and the observed validation 
data. Interestingly, the test MSE was also 0.004, demonstrating the model’s ability to generalize 
well to the unseen test data. The out-of-bag (OOB) error, which provides an estimate of the 
model’s overall predictive performance, was also 0.004 for this split. This low OOB error, on 
par with the validation and test MSE, suggests that the model exhibited high accuracy and 
robustness, with minimal variance between the training, validation, and test datasets
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Table 2 presents the key performance metrics for the model developed. The model 

was evaluated across three different data split scenarios: 80%, 70%, and 60%. For the 80% 

data split, the Mean Squared Error (MSE) was 0.003, indicating a low level of error between 

the model’s predictions and the actual observed values. The Root Mean Squared Error (RMSE) 

for this split was 0.055, providing an intuitive measure of the magnitude of the prediction 

errors. The Mean Absolute Error (MAE) and Mean Absolute Deviation (MAD) for the 80% split 

were 0.029, suggesting the model made relatively small absolute errors in its predictions. 

The Mean Absolute Percentage Error (MAPE) was 0.75%, further corroborating the model’s 

high level of accuracy, as this percentage error is well below the 10% threshold for highly 

accurate forecasts. The coefficient of determination (R²) for the 80% split was 0.994, indicating 

that the model was able to explain over 99% of the variance in the data, demonstrating its 

exceptional ability to capture the underlying relationships between the SCLT variables and 

the learning outcomes.

Comparing the performance across the different data splits, the 70% and 60% 

scenarios exhibited similar levels of predictive accuracy. The 70% split had an MSE of 0.003, 

the same as the 80% split, while the 60% split had a slightly lower MSE of 0.002, suggesting 

marginally better performance. The RMSE values were consistent at 0.055 for both the 80% 

and 70% splits, and 0.005 for the 60% split, further reinforcing the model’s robust and stable 

performance. The MAE/MAD for the 70% split was 0.032, slightly higher than the 80% split, 

but the 60% split had a value of 0.045, indicating a moderate increase in the absolute 

magnitude of the errors. The MAPE for the 70% split was 0.85%, still well within the highly 

accurate range, while the 60% split had an impressive MAPE of 0.71%. Lastly, the R² values 

remained consistently high across all three data splits, with the 60% split achieving the 

highest R² of 0.995, followed by the 80% and 70% splits at 0.994.

Table 2. Model Performances Metrics

MSE RMSE MAE/ MAD MAPE R²

80% 0.003 0.055 0.029 0.75% 0.994

70% 0.003 0.055 0.032 0.85% 0.994

60% 0.002 0.005 0.045 0.71% 0.995

Table 3 demonstrates the feature importance metrics from the Random Forest 

model. In the 80% data split, z6 (“Family travel enhances understanding of cultural and 

social differences”) had the highest impact on model accuracy (MDA = 0.042), indicating its 

central role in predicting children’s learning outcomes. Other top variables included z8 
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(“Understanding time management,” MDA = 0.038) and z2 (“Problem-solving skills,” MDA = 0.035), 

emphasizing the relevance of cognitive and social-emotional development within the SCLT 

framework.

Moderately important variables were z5 (“Fosters love for learning,” MDA = 0.031), 

z7 (“Analytical thinking,” MDA = 0.025), and z3 (“Environmental responsiveness,” MDA = 0.021). 

Meanwhile, variables like z1 (language skills), z4 (understanding nature), z9 (lifestyles and 

cultures), z10 (creativity), and z11 (learning new things) had lower MDAs (0.017–0.031), indicating 

less influence in this model configuration.

In 70% and 60% splits, the significance rankings shifted slightly, with z2 (Tourism 

helps foster a love of learning), z5 (Family tourism helps build an understanding of cultural 

and social differences), and z3 (Tourism enhances children’s analytical thinking) gaining 

prominence. Nonetheless, z6 (Tourism helps children learn about the lifestyles and cultures 

of people in different places), z8 (Tourism promotes children’s creativity), and z4 (Tourism 

helps children gain a better understanding of nature and the environment) remained 

consistently influential across all splits. Non-SCLT variables—such as value of travel time 

(VTT), family style, marital status, child’s age, and child participation in travel decisions 

(CPTD)—had relatively low MDAs, suggesting they were less predictive of learning outcomes 

compared to SCLT-based variables.

Table 3. Feature Importance Metrics

Variables
Mean decrease 

in accuracy
 

Mean decrease 

in accuracy
 

Mean decrease 

in accuracy

Spilt 80%  Spilt 70%    Spilt 60% 

z6 0.042 z2 0.047 z2 0.039

z2 0.035 z5 0.032 z8 0.035

z8 0.038 z3 0.034 z6 0.036

z5 0.031 z8 0.027 z5 0.037

z7 0.025 z6 0.029 z3 0.032

z3 0.021 z4 0.020 z4 0.029

z1 0.022 z7 0.028 z9 0.022

z4 0.031 z9 0.025 z7 0.029

z9 0.017 z11 0.025 z1 0.020

z10 0.022 z1 0.021 z10 0.024

z11 0.019 z10 0.022 z11 0.022
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Variables
Mean decrease 

in accuracy
 

Mean decrease 

in accuracy
 

Mean decrease 

in accuracy

VTT 0.001 VTT 0.002 VTT

Marriage status 2.699×10-4 Marriage status 2.342×10-4 Marriage status

Children’s age 3.225×10-4 Children’s age 6.655×10-4 Children’s age

Family structure 1.263×10-4 Family structure 2.955×10-4 Family structure

CPTD 8.629×10-5 CPTD 7.655×10-6 CPTD

The Impact of Family Tourism on Children’s Learning Outcomes
Using Social Cognitive Learning Theory (SCLT) as a framework, this study found that 

family tourism positively influences children’s development across several key areas, as 
demonstrated by predictive model performance and variable relevance:

1. Traveling to culturally diverse destinations enhances children’s understanding 
of different lifestyles and values. Based on the 80% data split, variable z6 – “Family tourism 
helps understanding cultural and social differences” – showed the highest importance 
(MDA = 0.042), emphasizing the role of observational learning and empathy development as 
emphasized in Social Cognitive Learning Theory (SCLT).

2. Travel exposes children to unfamiliar situations that demand reasoning, 
adaptability, and decision-making-key cognitive skills emphasized in Social Cognitive Learning 
Theory (SCLT). These real-world encounters encourage the development of critical thinking 
and problem-solving abilities. Variables z2 (problem-solving skills) and z7 (adaptive thinking 
and situational response) consistently ranked among the most important across all data 
splits. Notably, z2 had the highest Mean Decrease in Accuracy (MDA = 0.047) in the 70% data 
split, emphasizing its strong predictive value. Meanwhile, z7 showed steady importance across 
the 60%, 70%, and 80% splits, reflecting children’s enhanced capacity to adjust and respond 
effectively to new and complex situations through travel experiences.

3. Participating in travel planning encourages children to engage in scheduling, 
organizing, and setting priorities-essential components of time management. These practical 
tasks align with Social Cognitive Learning Theory (SCLT) by promoting self-regulation through 
experiential learning. Variable z8 (time management through travel experiences) demonstrated 
consistent importance across all data splits, with a particularly strong impact in the 60% split 
model (MDA = 0.035). It also appeared in the 80% (MDA = 0.038) and 70% (MDA = 0.027) 
splits, reinforcing tourism’s role in helping children develop structured thinking and effective 
time-use strategies.

4. Motivation and Love for Learning: Novel experiences gained through travel stimulate 
children’s curiosity and foster intrinsic motivation-key drivers of lifelong learning as outlined 

Table 3. Feature Importance Metrics (continue)
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in Social Cognitive Learning Theory (SCLT). Engaging with new environments and cultures can 
ignite a genuine interest in learning beyond the classroom. Variables z5 (interest in learning 
through travel) and z11 (positive learning attitude) emphasize this impact, consistently 
showing notable importance across all data splits. Specifically, z5 recorded MDA values of 
0.031 (80%), 0.032 (70%), and 0.037 (60%), while z11 showed stable relevance with MDA 
values of 0.019 (80%), 0.025 (70%), and 0.022 (60%). These findings suggest that travel plays 
a meaningful role in encouraging enthusiasm and a positive mindset toward education.
	 Figure 3 demonstrates the relationship between the number of trees and the 
Out-of-bag Mean Squared Error for both the training and validation sets. All three graphs 
show a rapid decrease in error values as the number of trees increases. After reaching a 
certain number of trees, the error values tend to stabilize, indicating similar trends. Each 
graph has distinct characteristics. Graph 1 has a Y-axis range from 0 to 0.025 and an X-axis 
range from 0 to 100 trees, demonstrating a quick drop in error until about 20 trees, where it 
stabilizes around 0.005. Graph 2 experiences a rapid decline until 10-15 trees and starts at 
a higher initial error compared to Graph 1. Graph 3 has a Y-axis range from 0 to 0.020 and an 
X-axis up to 80 trees, demonstrating a decrease up to around 20 trees, followed by slight 
fluctuations before stabilizing at approximately 0.005. Overall, Graph 1 displays the most 
stable results, Graph 2 has the highest initial error but decreases most rapidly, and Graph 3 
exhibits the greatest fluctuations between the two datasets.

  

Figure 3. Out-of-bag Mean Squared Error Plot (80%, 70%, 60%)
(calculated by the author)
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Discussion 
The study uses Social Cognitive Learning Theory (SCLT) to explore the impact of family 

tourism on children’s learning outcomes. SCLT emphasizes observational learning, self-efficacy, 

and environmental influences, which are particularly relevant in family travel [26]. The Random 

Forest Regression (RFR) model was used to capture complex and nonlinear relationships in 

tourism-related learning. The results validate that experiential family travel significantly 

contributes to children’s development, aligning with experiential learning theories [27]. The 

model outperforms traditional regression models in social science research due to its ability 

to handle multicollinearity and high-dimensional data [28].

One of the most noteworthy findings is the strong influence of cultural understanding 

on learning outcomes. The high significance of this variable (z6) suggests that children 

who engage in culturally diverse travel experiences are more likely to develop empathy, 

open-mindedness, and global awareness. This may be because family tourism exposes 

children to environments where they must interact with different customs, values, and 

behaviors—stimuli often absent in routine daily life. In line with Bandura’s concept of 

observational learning, children internalize these cultural norms by watching and imitating 

how their parents navigate unfamiliar social contexts [29]. The researcher believes that the 

novelty and intensity of these cultural encounters heighten children’s attention and retention 

of learning, thus leading to more pronounced developmental gains [30].

Similarly, the strong predictive power of problem-solving skills and analytical thinking 

can be explained by the unstructured and unpredictable nature of tourism experiences. 

Children often face minor challenges during travel—such as navigating maps, making choices 

in unfamiliar restaurants, or adjusting to delays. Unlike the structured classroom environment, 

these situations require spontaneous thinking and real-time decision-making [31]. The researcher 

contends that this dynamic context simulates real-world problem-solving more effectively 

than traditional educational settings. These cognitive challenges, coupled with the supportive 

presence of parents as co-participants, provide an ideal “scaffolded learning” experience in 

Vygotsky’s terms, allowing children to extend their capabilities [26].

In addition, the significance of time management skills as a predictor of learning 

outcomes can be attributed to the role children play in planning and executing daily travel 

activities. The researcher posits that when children participate in scheduling travel 

itineraries—such as determining which sites to visit and when—they begin to internalize 

concepts of temporal sequencing, priority-setting, and punctuality [32]. These are skills rarely 

taught explicitly in early childhood but emerge naturally through collaborative family planning. 

Furthermore, the consequences of poor time management during travel (e.g., missing 
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transportation or skipping attractions) provide natural feedback mechanisms that reinforce 

these skills without the negative connotations often associated with academic failure [33]. 

The study also found that intrinsic motivation and love for learning were significantly 

influenced by family tourism experiences. This outcome may be due to the autonomy children 

feel when exploring new environments, as well as the joy of discovering new information 

outside the formal school curriculum. The researcher interprets these findings through the 

lens of Self-Determination Theory, which emphasizes the role of autonomy, competence, 

and relatedness in fostering motivation [34]. Travel offers children the freedom to explore 

(autonomy), the opportunity to master new social and cognitive tasks (competence), and 

emotional bonding with caregivers (relatedness), all of which fuel internal motivation to learn. 

In this way, tourism acts as a powerful natural reinforcer of learning behaviors, often leaving 

a lasting impact on children’s attitudes toward education [35].

The study found that demographic factors like age, family structure, and marital 

status did not significantly predict learning outcomes in children. This suggests that children’s 

experiences during travel are more significant than their demographics. This contradicts 

traditional developmental psychology assumptions that focus on static traits (e.g., age or 

socioeconomic background) over dynamic experiences [36]. The study suggests that intentional 

travel experiences can equalize educational opportunities. The RFR model’s consistent 

performance across different data splits and ability to identify nuanced patterns in large 

datasets emphasize its value in tourism research. This balance is crucial in social sciences 

where data is often noisy and multidimensional.

Conclusion
This study explored the impact of family tourism on children’s learning outcomes 

using a powerful combination of Social Cognitive Learning Theory (SCLT) and machine learning 

techniques, specifically Random Forest Regression (RFR). By analyzing data from 922 families 

in Nakhon Ratchasima Province, the study identified key SCLT-related factors that significantly 

predicted children’s learning experiences during family travel. The study revealed that 

cultural understanding, problem-solving skills, and time management, all central to SCLT, 

were strong predictors of children’s learning outcomes. The RFR model consistently achieved 

high accuracy (R² values exceeding 0.99) and low error rates across various data splits, 

indicating its robustness. The quality and nature of the travel experience proved to be more 

influential on learning outcomes than demographic factors such as family structure or 

children’s ages. This suggests that enriching experiences, such as cultural immersion activities 

and opportunities for problem-solving, are key to maximizing learning potential. The findings 
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strongly suggest that family tourism can serve as an effective educational tool, contributing 

to children’s cognitive and social-emotional development.

Implications

1. Cultural Immersion Activities: Family tourism packages should include structured 

cultural immersion activities where children can directly engage with local communities, 

traditions, and practices. Examples include participation in local festivals, guided tours by 

local artisans, or interactive workshops such as traditional craft-making or cooking. 

2. Problem-Solving Scenarios: Tourism providers can incorporate educational games 

and challenges that encourage children to develop problem-solving skills during the trip. 

This could include treasure hunts in historical sites, escape room experiences within a cultural 

context, or nature-based problem-solving tasks such as navigating a jungle trail with maps 

and compasses.

3. Time Management Workshops: Family-oriented resorts or tourist destinations 

could offer time management workshops or programs specifically designed for children. For 

example, daily activities could be structured with morning planning sessions where children 

and parents are encouraged to create schedules for exploring the destination.

4. Collaborative Learning: Incorporating collaborative activities that require children 

to work together can enhance their social and communication skills. For instance, guided 

group activities such as collaborative art projects or community service can help them bond 

and learn from one another.

Limitations

Despite the strong predictive performance of the model, there are several limitations 

to this study. First, the data was collected from a specific geographic location—Mueang 

District, Nakhon Ratchasima Province—which may limit the generalizability of the findings to 

other regions or cultural contexts. Second, the study focused primarily on social cognitive 

learning theory, potentially overlooking other crucial dimensions such as physical or 

environmental learning experiences. Additionally, while Random Forest Regression is a 

powerful tool for predictive modeling, its “black box” nature makes it challenging to interpret 

the precise relationships between variables beyond feature significance.

Future Research

Future research should address the study’s limitations by broadening the geographic 

scope to include diverse cultural contexts and regions. Conducting longitudinal studies would 

be beneficial to explore how repeated family tourism experiences impact long-term learning 

outcomes in children. Additionally, integrating other machine learning models, such as neural 

networks or hybrid approaches, could yield deeper insights into the relationships between 
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variables and improve predictive accuracy. Future studies should also investigate additional 

dimensions of learning, including emotional and physical development, to provide a more 

holistic understanding of how family tourism influences children’s growth. Tracking children’s 

learning over time and across various cultural contexts would further substantiate the claims 

made in this paper. Therefore, while the results are promising, they should be interpreted 

with caution until further research can replicate and expand upon these findings.

Human Research Ethics Certification
The researcher obtained human research ethics approval from the Research Committee 

of Vongchavalitkul University, certificate number COA. 111/2567. The researcher considered 

the protection of the rights of research participants concerning risk prevention, benefits, 

confidentiality, and privacy. Participation was voluntary, and participants could refuse or 

withdraw without providing reasons. The data presentation was in aggregate form.
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877การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

บทคััดย่่อ
บทความวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ 1) ศึกึษาแนวทางการพััฒนาด้า้นสื่่�อสารการตลาดของกลุ่่�มวิสิาหกิจิ

ชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 2) ศึึกษาแนวทางการพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียสำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 3) ประเมิินประสิิทธิิภาพ 
และ 4) ศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
แบบผสานวิิธีี (Mixed Methods) พื้้�นที่่�ศึึกษา คืือ กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น อำำ�เภอทองผาภููมิิ 
จังหวััดกาญจนบุุรีี การเก็็บข้้อมููลเชิิงปริิมาณดำำ�เนิินการกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 200 คน และเชิิงคุุณภาพจาก
ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักจำำ�นวน 30 คน โดยใช้้สถิิติิบรรยายและการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััยพบว่่า แนวทางการ
พััฒนาด้้านการสื่่�อสารการตลาดของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนสามารถดำำ�เนิินการตามแนวคิิด 5P ได้้แก่่ การสื่่�อสาร
ด้้านผลิติภัณัฑ์์ ราคา ช่่องทางการจัดัจำำ�หน่่าย การส่่งเสริมิการขาย และการประชาสัมัพันัธ์ โดยเน้้นการนำำ�เสนอ
ผ่่านสื่่�อผสมทั้้�งออนไลน์แ์ละออฟไลน์ ์เช่่น คลิปิวิดิีโีอสั้้�น การจัดักิจิกรรม การใช้พ้นักังานขายในงานแสดงสินิค้า้ 
และการส่ื่�อสารบนแพลตฟอร์์มอิินเทอร์์เน็็ต ผลการประเมิินประสิิทธิิภาพของสื่่�อมััลติิมีีเดีียมีีค่่าเฉลี่่�ย 4.55 
อยู่่�ในระดัับดีีมาก ขณะที่่�ความพึึงพอใจในภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัันคืือ 4.55 อยู่่�ในระดัับดีีมากเช่่นกััน 
แสดงให้้เห็็นว่่าสื่่�อมััลติิมีีเดีียที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถตอบโจทย์์การสื่่�อสารของวิิสาหกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำำ�สำำ�คััญ: สื่่�อมััลติิมีีเดีีย โฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น มััลติิแพลตฟอร์์ม

Abstract
This research aimed to: 1) explore strategies for developing marketing communication 

for local handwoven textile community enterprises, 2) study the development of multimedia 
for these enterprises, 3) evaluate the effectiveness of the multimedia, and 4) assess user 
satisfaction toward the multimedia used for advertising and public relations. The study 
employed a mixed-methods approach in the local handwoven textile community enterprise 
area of Thong Pha Phum District, Kanchanaburi Province. Quantitative data were collected 
from 200 participants, while qualitative data were gathered from 30 key informants selected 
purposively. Data analysis involved descriptive statistics and content analysis. The results 
revealed that the marketing communication development strategy can be implemented 
through the 5Ps: product, price, place, promotion, and presentation. The strategy focused on 
integrating both online and offline media, including short video storytelling, event organization, 
product demonstrations by sales representatives at trade fairs, and internet-based direct 
marketing. The multimedia was used to promote sales and communicate the identity of 
handwoven products to target customers. The evaluation of multimedia effectiveness 
yielded an average score of 4.55, indicating a very high level of effectiveness. Similarly, 
overall user satisfaction scored an average of 4.55, also at a very high level. These findings 
suggest that the developed multimedia effectively supports the marketing communication 
of the community enterprise.

Keywords:	Multimedia, Advertising and public relations, Local handwoven fabrics products, 
Multiplatform
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บทนำำ�
นโยบายของภาครััฐที่่�สำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ คืือ การแก้้ไขปััญหาความยากจนของ

ประชาชนด้้วยการจััดตั้้�ง “วิิสาหกิิจชุุมชน” จึึงได้้มีีการเสนอพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมวิิสาหกิิจชุุมชน โดย

เจตนารมณ์์เพ่ื่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนเศรษฐกิิจฐานรากที่่�ขัับเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจในระดัับชุุมชน เพ่ื่�อสร้้างความ

มั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง และยั่่�งยืืน ดัังนั้้�นการดำำ�เนิินการจััดตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชน จึึงเป็็นกลไกหลัักสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อน

เศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศชาติิ [1]

การสำำ�รวจสภาพและการประเมิินศัักยภาพของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนในจังหวััดกาญจนบุรีีช่่วงการ

ระบาดของโรคโควิิด-19 พบว่่า ยอดขายของผลิิตภััณฑ์์วิิสาหกิิจชุุมชนลดลงอย่่างมาก โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�ผลิิต

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับของสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวง

อุตุสาหกรรม ปัจัจุบุันัมีจำำ�นวน 11 กลุ่่�มกระจายใน 4 อำำ�เภอ ได้้แก่่ ห้ว้ยกระเจา ท่่าม่่วง พนมทวน และเลาขวััญ 

ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มเหล่่านี้้�ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอจาก สมอ. ประกอบด้้วย กลุ่่�มทอผ้้า

บ้้านหนองปลิงิ กลุ่่�มผ้้าทอมืือบ้้านหนองขาว กลุ่่�มมััดย้อมทอผ้้าบ้้านหนองขาว กลุ่่�มสตรีีสหกรณ์์ทอผ้้าบ้้านบ่่อเงินิ 

กลุ่่�มหััตถกรรมผ้้าทอบ้้านใหม่่ กลุ่่�มนางกาหลง สัังขวรรณะ กลุ่่�มนางสาวนัันทิินา เชีียงทอง กลุ่่�มนายวรััทยา 

บััวซ้้อน (ยี่่�หวา) กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าไทยพื้้�นถิ่่�นบ้้านทุ่่�งสมอ [2]

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุรีีเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีศัักยภาพในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ทีี

มีีความสวยงาม มีีคุุณภาพ และเอกลัักษณ์์เฉพาะตััว อย่่างไรก็็ตาม ยัังจำำ�เป็็นต้้องเร่่งแก้้ไขปััญหาเรื่่�อง

การนำำ�เสนอสิินค้้าให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักมากขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มยอดขายผ่่านการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ในระดัับที่่�กว้้าง

ขึ้้�น จนสามารถสร้้างการยอมรัับในระดัับสากล การส่่งเสริิมผ้้าทอมืือจึึงเป็็นกลไกสำำ�คััญที่่�ช่่วยเพิ่่�มรายได้้ใน

ระดัับครััวเรืือน ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อเศรษฐกิิจระดัับประเทศ การสนัับสนุุนผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอมืือให้้สามารถเพิ่่�มยอด

ขายและสร้้างรายได้้ให้้ชุุมชน สอดคล้้องกัับนโยบายการพััฒนาทั้้�งในระดัับภููมิิภาค จัังหวััด และท้้องถิ่่�น อีีกทั้้�ง

ยัังมีีบทบาทในการสร้้างศัักยภาพให้้ชุุมชนสามารถพึ่่�งตนเองและพึ่่�งพากัันเอง โดยวิิสาหกิิจชุุมชนถืือเป็็น

กลไกหลัักในการพััฒนาเศรษฐกิิจ สร้้างรายได้้ สร้้างงาน และลดความยากจน ซึ่่�งจะช่่วยลดความเหลื่่�อมล้ำำ��

และส่่งเสริิมความเสมอภาคทางสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนฐานรากในระยะยาว [3]

ในปััจจุุบัันสื่่�อมััลติมีีเดีียมีีบทบาทสำำ�คััญในชีวิิตประจำำ�วัันของผู้้�คน โดยเฉพาะคลิิปวิิดีีโอสั้้�นบน

แพลตฟอร์์มอย่่าง Reels และ TikTok ซึ่่�งเป็็นผลจากการพััฒนาอย่่างรวดเร็็วของเทคโนโลยีีสารสนเทศและ

การสื่่�อสาร สาขาวิิชาต่่าง ๆ  ได้้นำำ�เทคโนโลยีและส่ื่�อมัลัติมิีเีดียีมาประยุุกต์ใ์ช้อ้ย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิภิาพ 

สำำ�หรัับอุุตสาหกรรมผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น ศููนย์สร้้างสรรค์์งานออกแบบ (Thailand Creative & Design Center: 

TCDC) ได้้พััฒนาแอปพลิิเคชััน “PhaThai” เพ่ื่�อส่่งเสริิมและเผยแพร่่ข้อมููลเกี่่�ยวกัับผ้้าไทย โดยมีีการจััด

โครงสร้า้งฐานข้อ้มููลออกเป็็น 3 ด้า้น ได้แ้ก่่ ข้อ้มููลทางกายภาพของผ้า้ (Fabric Property and Testing) ข้อ้มููล

ด้้านวััฒนธรรม ความเชื่่�อ และประเพณีี (Culture and Belief) และข้้อมููลด้้านการตลาดและพฤติิกรรม

ผ�บริิโภค (Market and Consumption)

การใช้้สมาร์์ทโฟนเพื่่�อพััฒนาแอปพลิิเคชัันและการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ ช่่วยให้้

ผู้้�ประกอบการด้้านผ้าทอและนัักออกแบบรุ่่�นใหม่่สามารถเข้้าถึึงผู้้�บริิโภคได้้ง่่ายขึ้้�น ผู้้�บริิโภคสามารถเลืือกซื้้�อ

ผลิิตภััณฑ์์ผ่่านโซเชีียลมีเดีียและแพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่าง ๆ เช่่น eBay, Shopee และ Lazada ซึ่่�งเป็็น

ช่่องทางสำำ�คััญในการเพิ่่�มยอดขายของผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น โดยเฉพาะในช่่วงวิิกฤตการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 
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ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

ที่่�กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนประสบปััญหายอดขายลดลง การปรัับใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลจึึงเป็็นแนวทางที่่�ช่่วยฟื้้�นฟูู

เศรษฐกิิจชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [4]

จากหลัักการและเหตุุผลข้้างต้้น จึึงเป็็นแรงผลัักดัันสำำ�คัญในการแก้้ไขปััญหาให้้กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจ

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาช่่องทางการตลาดและสื่่�อมััลติิมีีเดีีย เพื่่�อส่่งเสริิมและ

สนัับสนุุนการเพิ่่�มยอดขายและรายได้้ให้้กัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจระดัับฐานราก ซึ่่�งจะช่่วยลดปััญหาความยากจน 

เพิ่่�มกำำ�ไร และเสริิมสร้้างความมั่่�นคงในชีวิิตความเป็็นอยู่่�ของสมาชิิกในชุุมชน ทั้้�งยัังช่่วยให้้สามารถเลี้้�ยงดูู

ครอบครัวัได้โ้ดยไม่่ต้อ้งย้า้ยถิ่่�นฐาน ก่่อให้เ้กิดิการจ้า้งงานในท้อ้งถิ่่�น และสร้า้งระบบเศรษฐกิจิชุมุชนที่่�เข้ม้แข็ง็

และยั่่�งยืืนด้้วยการพึ่่�งพาและสนัับสนุุนกัันเองภายในชุุมชน

วััตถุุประสงค์์
1) เพ่ื่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาด้้านสื่�อสารการตลาดของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี 

2) เพ่ื่�อศึกึษาแนวทางการพััฒนาสื่่�อมัลัติมีเีดียีสำำ�หรับัวิสิาหกิิจชุมุชนผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น จังัหวัดักาญจนบุรุีี 

3) เพ่ื่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพที่่�มีีต่่อส่ื่�อมััลติมีีเดีียเพ่ื่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจ

ชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุุรีี

4) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีีต่่อสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจ

ชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุุรีี
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Conceptual Framework in Research

Problems of Local Weaving Community 

Enterprises 

 Community enterprises face declining 

sales as a result of the COVID-19 pandemic. 

 Lack of compelling advertising and 

promotional media to encourage purchases. 

 Insufficient marketing communication 

channels to boost sales of local woven fabrics. 

Output 

 A development strategy for marketing communication of local weaving 

community enterprises in Kanchanaburi Province. 

 Multimedia tools for local weaving community enterprises in Kanchanaburi Province. 

 Dissemination of multimedia tools for advertising and public relations of local 

weaving community enterprises in Kanchanaburi Province. 

 Evaluation of the effectiveness of multimedia tools for advertising and public 

relations of local weaving community enterprises in Kanchanaburi Province. 

 Assessment of satisfaction with multimedia tools for advertising and public 

relations of local weaving community enterprises in Kanchanaburi Province. 

Marketing Communication Concepts 

Concepts and Theories of Perception 

Multi-Platform Strategy Concepts (Multi-

Platform) 

Brand/ Product Placement in Television 

Program 

Concepts Regarding the Multimedia 

Production Process 

(outcome) Community enterprises have suitable multimedia tools for advertising and public relations of local woven fabric 

products in Kanchanaburi Province, enabling the enhancement and recognition of handwoven products in society. Local weaving 

community enterprises in Kanchanaburi Province can generate higher income from the sale of their local woven fabric products. 

Government agencies, municipalities, and sub-district administrative organizations can utilize the research findings to further 

develop local woven fabric products for other community enterprises.

National Development Goals According to the 20-Year National Strategy Framework 

Framework and National Economic and Social Development Plan No. 13 (2023-2027)

Community Enterprises for Local Woven Fabric Products in Kanchanaburi Province

Objectives 

 To study the development strategies for marketing communication of local 

weaving community enterprises in Kanchanaburi Province. 

 To explore the development of multimedia tools for local weaving 

community enterprises in Kanchanaburi Province. 

 To evaluate the effectiveness and satisfaction of multimedia tools for 

advertising and public relations of local weaving community enterprises in 

Kanchanaburi Province across multiple platforms. 

Figure 1 Conceptual Framework of the Research

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
1. พื้้�นที่่�การวิิจััย ศึึกษาในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ครอบคลุุม 4 อำำ�เภอ ได้้แก่่ อ.ห้้วยกระเจา กลุ่่�มทอผ้้า

บ้้านหนองปลิิง อ.ท่่าม่่วง กลุ่่�มทอผ้้าบ้้านหนองขาว อ.พนมทวน วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าไทยพื้้�นถิ่่�นบ้้านทุ่่�งสมอ 

อ.เลาขวััญ กลุ่่�มทอผ้้าบ้้านเลาขวััญ

2. ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง กลุ่่�มเป้า้หมาย คืือวิิสาหกิจิชุมุชนที่่�ได้ร้ับัการรับัรองคุณุภาพผลิติภัณัฑ์์
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881การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

ผ้้าทอจากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) ประกอบด้้วย: สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชน 4 กลุ่่�ม 

รวม 30 คน (เลืือกแบบเจาะจง มีีประสบการณ์์ ≥ 1 ปีี) กลุ่่�มตััวอย่่างประเมิินความพึึงพอใจ จำำ�นวน 50 คน/

กลุ่่�ม (จำำ�นวนสมาชิิกทั้้�งหมด 200 คน) ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิินสื่่�อ จำำ�นวน 3 คน

3. เคร่ื่�องมืือวิิจััย แบบสััมภาษณ์แบบมีีโครงสร้้าง แบบประเมิินประสิิทธิิภาพส่ื่�อ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

แบบสอบถามประเมิินความพึึงพอใจ แบบมาตราส่่วน 5 ระดัับ 

4. การเก็็บรวบรวมและตรวจสอบข้้อมููล ขั้้�นที่่� 1 ศึึกษาบริิบทชุุมชนผ่่านข้้อมููลปฐมภููมิิและทุุติิยภููมิิ

ขั้้�นที่่� 2 พััฒนาสื่่�อมััลติมีีเดีียภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น โดยมีี 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1. การวางแผน กำำ�หนดเป้้าหมาย 

วิิเคราะห์์ปััจจััย 2. การออกแบบ กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ เขีียนเนื้้�อหา ออกแบบสื่่�อ 3. การพััฒนา ผลิิตสื่่�อตาม

แบบที่่�กำำ�หนด 4. การประเมิินและปรัับปรุงุ รับัข้อ้เสนอแนะจากผู้้�เชี่่�ยวชาญเพ่ื่�อนำำ�ไปปรับัปรุุง ขั้้�นที่่� 3 ประเมินิ

ประสิทิธิภิาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน และประเมินิความพึึงพอใจจากผู้้�ใช้้งาน 50 คนต่่อ 1 กลุ่่�ม 

5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา และวิิเคราะห์์ผลคุุณภาพส่ื่�อมััลติิมีีเดีียโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ และผลการวิิเคราะห์์

ความพึึงพอใจผู้้�ใช้้งานสื่่�อมััลติิมีีเดีีย สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ผลโดยการคำำ�นวณค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยนำำ�ผลที่่�ได้้เทีียบกัับเกณฑ์์ประเมิินแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) 

และการหาประสิิทธิิภาพของสื่่�อมััลติิมีีเดีียผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ดัังนี้้� [5]

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.51–5.00 	 หมายความว่่า ระดัับ มากที่่�สุุด 

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.51–4.50	 หมายความว่่า ระดัับ มาก 

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 2.51–3.50	 หมายความว่่า ระดัับ ปานกลาง 

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.51–2.50	 หมายความว่่า ระดัับ น้้อย 

		ค่่  าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 1.01–1.50	 หมายความว่่า ระดัับ น้้อยที่่�สุุด

ผลการวิิจััย
ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1) ผลการศึึกษาแนวทางการพััฒนาด้้านสื่�อสารการตลาดของ

กลุ่่�มวิสิาหกิจิชุมุชนผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุรี ีจากการศึึกษาแนวทางการพััฒนาด้า้นการส่ื่�อสารการตลาด

ของชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น จัังหวััดกาญจนบุรีี มีีดัังนี้้�  การวิิเคราะห์์ส่ื่�อสารการตลาดตามแนวทาง 5P ได้้แก่่ 

ผลิิตภััณฑ์์ (product) ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น เช่่น ผ้้ามััดหมี่่� ผ้้ายกดอก ผ้้าพื้้�น ผ้้าสายฝน และผ้้าขาวม้้า เป็็น

งานหัตัถกรรมที่่�มีคีวามประณีตี ผลิติด้ว้ยกี่่�มืือหรืือกี่่�เอว สะท้อ้นอัตัลัักษณ์ท์้อ้งถิ่่�นผ่่านลวดลายและสีธีรรมชาติิ

ที่่�ได้จ้ากวัตัถุดุิบิพื้้�นถิ่่�น เช่่น ฝ้า้ย ไหม ป่า่น รวมถึงึพืืชพื้้�นเมืืองอย่่างต้น้หม้อ้ข้า้วหม้อ้แกง และต้น้ตาล นอกจาก

นี้้�ยัังมีีการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ต่่อยอด เช่่น กระเป๋๋า พวงมาลััย พวงหรีีด เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า ราคา (price) ราคาผ้้าทอ

มีีความแตกต่่างกัันตามวััสดุุที่่�ใช้้ ระยะเวลาการผลิิต ความประณีีตของลวดลาย และจำำ�นวนสีีในผืืนผ้้า รวมถึึง

มููลคาเชิิงวััฒนธรรมที่่�สามารถนำำ�มาเล่่าเรื่่�องได้้ (storytelling) ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่าของสิินค้้าได้้ดีี ช่่องทางการ

จััดจำำ�หน่่าย (place) สิินค้้าถููกจััดจำำ�หน่่ายทั้้�งที่่�หน้้าร้้านของวิิสาหกิิจชุุมชน และผ่่านช่่องทางออนไลน์ เช่่น 

Facebook Fan page รวมถึึงการเข้้าร่่วมกิิจกรรมนิิทรรศการกัับภาครััฐเพื่่�อขยายตลาดและเพิ่่�มการเข้้าถึึง

ลููกค้้าในวงกว้้าง การส่่งเสริิมการตลาด (promotion) เนื่่�องจากกลุ่่�มยัังมีีข้้อจำำ�กััดด้้านกำำ�ลัังการผลิิต จึึงไม่่ได้้

เน้้นกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายเชิิงรุุกมากนััก โดยใช้้เพีียงการลดราคาบางโอกาส ขาดกลยุทธ์์แบบฮาร์์ดเซลล์์ 
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(hard sell) และยังัไม่่มีกีารทำำ�โฆษณาหรืือการตลาดเชิงิสร้้างสรรค์์อย่่างต่่อเนื่่�อง และ การนำำ�เสนอ (presentation) 

การนำำ�เสนอผ่่านสื่�อมััลติมีเีดียีบนออนไลน์เป็็นแนวทางที่่�ควรเร่่งพััฒนาเพ่ื่�อเพิ่่�มการรัับรู้้�และขยายกลุ่่�มเป้้าหมาย 

ขณะเดียีวกันัต้อ้งการการสนับัสนุนุจากภาครัฐัในด้า้นองค์ค์วามรู้้� เทคโนโลยี ีเงินิทุนุ และการจัดัระบบบริหิาร

จััดการเพื่่�อพััฒนาเป็็นกลุ่่�มวิิสาหกิิจแบบยั่่�งยืืน

การวิิเคราะห์์ SWOT 

การวิิเคราะห์์ SWOT ของผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุุรีีในภาพรวม ซึ่่�งผู้้�วิิจััยต้้องการนำำ�มาใช้้เป็็น

แนวทางในการค้น้หาจุดุแข็ง็ จุดุอ่่อน โอกาส อุปุสรรค ของกลุ่่�มวิสิาหกิจิผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวัดักาญจนบุรุี ีโดย

นำำ�ผลการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกมาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์เพื่่�อสำำ�รวจสภาพและประเมิินศัักยภาพของกลุ่่�มวิิสาหกิิจ

ชุมุชน พบปัญัหาเรื่่�องยอดขาย แต่่กลุ่่�มผ้า้ทอทั้้�ง 4 กลุ่่�ม ยังัมีศัีักยภาพที่่�จะพัฒันารููปแบบการผลิติส่ื่�อมััลติมิีเีดียี

เพื่่�อช่่วยในการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ซึ่่�งจะช่่วยแก้้ปััญหาได้้ โดยผลจากการวิิเคราะห์์ SWOT จะเป็็น

แนวทางในการหากลยุุทธ์์ในการสื่่�อสารการตลาดตามวััตถุุประสงค์์ที่่� 1 ซึ่่�งมาจากความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งาน

มาเป็็นกรอบวิิเคราะห์์ด้้วย

นอกจากนั้้�น วิสิาหกิิจผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นยังัมุ่่�งเน้้นนำำ�หลักัการกิิจกรรมเพ่ื่�อสังัคม (CSR) มาประยุุกต์ใ์ช้เ้พื่่�อ

สร้้างภาพลัักษณ์ที่่�ดีีอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งรวมถึึงการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้อมด้้วยการใช้้สีีจากธรรมชาติิ สามารถ

สัังเคราะห์์ออกมาแบบ SWOT กลุ่่�มผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นทั้้�ง 4 กลุ่่�ม ดัังตารางที่่� 1 [12] 

Table 1: SWOT Analysis of Community Enterprises in Kanchanaburi Province

Strengths Weaknesses

S1: The uniqueness and wisdom of the 
local woven fabrics of community enterprises 
in Kanchanaburi Province stand out with distinctive 
characteristics and valuable traditional knowledge. 
These have been passed down through generations, 
reflecting the local culture, traditions, and way 
of life through unique patterns, colors, and 
weaving techniques, such as ancient woven 
fabrics, “Mor Hom” fabric, “Pateh” fabric, silk, 
and brocade fabric.

S2: Availability of natural materials. Most 
of the local woven fabrics in Kanchanaburi use 
natural fibers such as cotton, silk, hemp, and 
plant-based fibers from local sources like screw 
pine, coconut trees, and sugar palm trees.

W1: The production of local woven 
fabrics by community enterprises in 
Kanchanaburi Province is primarily 
handmade, resulting in limited output that 
cannot meet market demand. This is because 
hand weaving takes a long time to complete 
each piece, depending on the availability 
of free time from regular work.

W2: Many workers or local residents 
involved in weaving have shifted to other 
occupations, leading to a decline in the 
number of local weavers. Additionally, 
younger generations are less interested in 
inheriting the weaving tradition.



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

883การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

Strengths Weaknesses

S3: Skilled craftsmanship. The local weavers 
in the community enterprises of Kanchanaburi 
Province are highly skilled in hand weaving, 
producing intricate work. Their knowledge and 
expertise have been passed down through 
generations, inherited from their ancestors.

S4: Variety of local woven fabrics. The 
community enterprises in Kanchanaburi offer a 
wide range of woven fabrics, featuring diverse 
patterns, colors, and weaving techniques. These 
fabrics are suitable for various purposes, such 
as tissue boxes, curtains, and window coverings.

S5: Market potential. Local woven fabrics 
from Kanchanaburi Province possess high market 
potential both domestically and internationally. 
They are particularly popular among foreign 
tourists and craft enthusiasts who appreciate 
handmade products.

W3: The design of certain types 
of local woven fabrics by community 
enterprises in Kanchanaburi Province is 
simple and lacks appeal to new target 
customer groups.

W4: Most local woven fabric 
producers in Kanchanaburi lack knowledge 
and skills in marketing and online sales, 
which hinders their ability to effectively 
access the market.

W5: In terms of financial investment, 
local woven fabric producers in community 
enterprises of Kanchanaburi Province face 
limited capital and a shortage of funds for 
business development.

Opportunities Threats

O1: The trend of local product popularity. 
There is a growing interest in local products, 
with consumers favoring handmade items, unique 
goods, and environmentally friendly products.

O2: Tourism promotion. Kanchanaburi, as 
a secondary city and renowned tourist destination, 
attracts visitors from around the world, including 
many one-day trip tourists. This presents an 
opportunity to sell local woven fabrics.

O3: Online sales channels. Digital technology 
enables local weaving producers in Kanchanaburi 
Province’s community enterprises to reach 
customers worldwide through online sales 
platforms such as Shopee and Lazada.

T1: Substitute products. Factory-made 
fabrics, which are cheaper, come in a variety 
of designs, and are easily accessible, pose 
a challenge to local woven fabrics.

T2: Imitation. The imitation of fabric 
patterns, weaving techniques, and local 
products negatively impacts the income 
of the community.

T3: Environmental issues. Environmental 
problems, such as drought, affect the 
cultivation of cotton, a primary raw material 
for weaving.

Table 1: SWOT Analysis of Community Enterprises in Kanchanaburi Province (continue)
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Opportunities Threats

O4: Government support. Local entrepreneurs 
receive continuous support from the government, 
including community development programs, 
which help improve businesses, enhance skills, 
and promote marketing opportunities for local 
weaving enterprises to access new markets 
regularly.

O5: Collaboration among local weaving 
producers. Community enterprise groups can 
collaborate to develop businesses, exchange 
knowledge, and support one another.

T4: Cultural changes. Shifts in cultural 
practices, including changes in clothing 
styles, are impacting societal preferences.

ผลการศึึกษาแนวทางการพััฒนาด้้านสื่�อสารการตลาดของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�นจังหวััด

กาญจนบุุรีีประกอบด้้วย ดัังนี้้�  

1. การโฆษณา (advertising) หัวัข้อ้ (headline) คืือ “ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุี:ี มรดกทางวัฒันธรรม

อัันล้ำำ��ค่่า” รายละเอีียดของข้้อความโฆษณา  (body copy) คืือ สััมผััสเสน่่ห์์ของผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีี มรดก

ทางวััฒนธรรมอัันล้ำำ��ค่่าที่่� สืืบทอดมายาวนานกว่่าหลายชั่่�วอายุุคน ผลิตจากเส้้นใยธรรมชาติิ 100% ด้้วย

ภููมิิปััญญาและฝีีมืืออัันประณีีตของช่่างทอผ้้าด้้วยกี่่�เอวหรืือกี่่�มืือ แต่่ละผืืนมีีเอกลัักษณ์์และเรื่่�องราวที่่�บอกเล่่า

เรื่่�องราว ผ่่านลวดลายอัันวิิจิิตรบรรจง เหมาะสำำ�หรัับเป็็นของขวััญอัันล้ำำ��ค่่า เก็็บสะสมหรืือสวมใส่่เพ่ื่�อความ

โดดเด่่น [6]

2. การขายโดยพนัักงานขาย (personal selling) พนัักงานขายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีมีีบทบาท

สำำ�คััญในการกระตุ้้�นยอดขาย พนัักงานขายควรมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิินค้้า ทัักษะการขาย บริิการลููกค้้า กลยุุทธ์์

การขาย เทคนิิคการขาย และการดููแลลููกค้้าหลัังการขายเพื่่�อให้้ลููกค้้าพึึงพอใจและตััดสิินใจซื้้�อผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น

กาญจนบุุรีี มีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

 2.1 ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิินค้้า คืือ 1) พนัักงานขายควรมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีเป็็น

อย่่างดีี รู้้�ประเภทของผ้้า ลวดลาย สีีสััน วิิธีีการทอ คุุณสมบััติิ และราคา รวมถึึงรู้้�เกี่่�ยวกัับภููมิิปััญญาการทอผ้้า 

วัฒันธรรม ประเพณีี และความเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 2) ทักัษะการขาย พนัักงานขายควรมีีทักัษะการขายที่่�ดีสีามารถ

สื่่�อสารอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพตอบคำำ�ถามลููกค้า้ได้อ้ย่่างถููกต้อ้งและครบถ้ว้น นำำ�เสนอสินิค้า้ได้อ้ย่่างน่่าสนใจเพื่่�อ

กระตุ้้�นให้้ลููกค้้าตััดสิินใจซื้้�อ 3) บริิการลููกค้้า พนัักงานขายควรให้้บริิการลููกค้้าด้้วยความสุุภาพ ใส่่ใจลููกค้้า 

ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า สร้้างความประทัับใจให้้กัับลููกค้้า 

 2.2 กลยุุทธ์์การขายพนัักงานขายควรมีีกลยุุทธ์์การขายที่่�เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย รู้้�ว่่าลููกค้้า

ต้้องการอะไร นำำ�เสนอสิินค้้าให้้ตรงกัับความต้้องการของลููกค้้า เสนอโปรโมชั่่�นหรืือส่่วนลด เพื่่�อสร้้างความ

สััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับลููกค้้า 

Table 1: SWOT Analysis of Community Enterprises in Kanchanaburi Province (continue)
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885การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

 2.3 ประโยคการขาย คืือ 1) ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของเราผลิิตจากเส้้นใยธรรมชาติิ 100% 2) ลวดลาย

บนผ้าทอแต่่ละผืืนมีความหมายพิิเศษเพีียงหนึ่่�ง 3) ผ้า้ทอของเราเหมาะสำำ�หรัับเป็็นของขวััญอัันล้ำำ��ค่่าสุุดประทัับ

ใจ 4) เรามีีผ้้าทอหลากหลายประเภทให้้เลืือก 5) เรายิินดีีให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับผ้้าทอ 

 2.4 เทคนิิคการขาย คืือ 1) พนัักงานขายควรใช้้เทคนิิคการขายที่่�หลากหลาย 2) เล่่าเรื่่�องราว

เกี่่�ยวกับัผ้า้ทอ 3) เปรียีบเทียีบผ้า้ทอแต่่ละประเภท 4) แสดงให้ลูู้กค้า้เห็น็ผ้าทอจริงิ 5) เสนอให้ลูู้กค้า้ลองสัมัผััส

ผ้้า 6) กระตุ้้�นให้้ลููกค้้าตััดสิินใจซื้้�อ 7) การดููแลลููกค้้าหลัังการขาย 8) ตอบคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับการดููแลรัักษาผ้้า 9) 

เสนอบริิการซ่่อมแซมผ้้า 10) เสนอโปรโมชั่่�นพิิเศษสำำ�หรัับลููกค้้าเก่่า 

3. การประชาสััมพัันธ์์ (public relation) ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีจะช่่วยให้้ผู้้�คนรู้้�จัักและเข้้าใจถึึง

คุุณค่่าของผ้้าทอ พื้้�นถิ่่�น ซึ่่�งหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และชุุมชน ควรมีีการร่่วมมืือกัันเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรีี โดยใช้้ช่่องทางมััลติแพลตฟอร์์ม จััดกิจกรรมที่่�น่่าสนใจออกส่ื่�อประชาสััมพัันธ์ที่่�มีี

ประสิทิธิภิาพ และวัดัผลการประชาสัมัพันัธ์อ์ย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริมิให้ผ้้า้ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุีเีป็น็ที่่�รู้้�จักัและ

ได้้รัับการยอมรัับจากผู้้�คนทั่่�วไป ประกอบด้้วย 

3.1 กลยุุทธ์์การประชาสััมพัันธ์์ (public relations strategy) คืือ 1) กำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมาย 

(target) เช่่น นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและต่่างชาติิ ผู้้�รัักงานฝีีมืือ ผู้้�รัักผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น ผู้้�สนใจวััฒนธรรมไทย เช่่น 

เพิ่่�มการรัับรู้้�เกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีี เพิ่่�มยอดขาย ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว เป็็นต้้น

3.2 กำำ�หนดงบประมาณ (budget) สำำ�หรัับการประชาสััมพัันธ์์ให้้เหมาะสม 

3.3 เลืือกช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ (public relations channels) ที่่�เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้า

หมายทั้้�งสื่่�อออนไลน์์และสื่่�อออฟไลน์์ 

3.4 กำำ�หนดกิิจกรรม (event) กำำ�หนดกิิจกรรมการประชาสััมพัันธ์์ เช่่น การจััดงานแสดงสิินค้้า 

(display) การจัดันิทิรรศการ (exhibitions) การจัดัเวิร์ิ์คช็อ็ป (workshop) การออกสื่่�อประชาสััมพันัธ์ (public 

relations media) 

3.5 ช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ (public relations channels) ได้้แก่่ 

 1) สื่่�อออนไลน์์ (online media) ประกอบด้้วย เว็็บไซต์์ (website) โซเชีียลมีีเดีีย (social 

media) แพลตฟอร์์ม อีคีอมเมิิร์ซ์ (ecommerce platform) การโฆษณาออนไลน์ (online advertising) และ

ใช้้อิินฟลููเอนเซอร์์ (influencer) 

 2) สื่่�อออฟไลน์์ (offline media) ประกอบด้้วย ร้้านค้้า ตลาด งานแสดงสิินค้้า พิิพิิธภััณฑ์์ 

สถานที่่�ท่่องเที่่�ยว สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ วิิทยุุ โทรทััศน์์ 

3.6 กิิจกรรมการประชาสััมพัันธ์์ (public relations activities) ได้้แก่่ 1) จััดงานแสดงสิินค้้าผ้้า

ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรี ี2) จัดันิทิรรศการเกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรี ี3) จัดัเวิร์ิ์คช็อ็ปการทอผ้้าพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรีี 

4) ออกส่ื่�อประชาสัมัพันัธ์เกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรี ี5) ร่่วมงานแสดงสินิค้าผ้้าทอ 6) ประชาสัมัพันัธ์ผ้้าทอ

พื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีผ่่านสื่่�อออนไลน์์และสื่่�อออฟไลน์์ 7) การร่่วมมืือกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ (MOU) ทั้้�งภาครััฐ

และเอกชน

3.7 สื่่�อประชาสัมัพันัธ์ (public relations media) ได้้แก่่ 1) รููปภาพผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นที่่�มีคีวามสวยงาม 

2) วิิดีีโอเกี่่�ยวกัับกรรมวิิธีีการทอผ้้า 3) บทความทางวิิชาการ/บทความวิิจััย (research article/academic 

article) เกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุุรีีเพื่่�อเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์ 4) การสร้้างผลิิตสื่่�ออิินโฟกราฟิิก 
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(infographic) เกี่่�ยวกัับข้้อมููลผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน 

4. การส่่งเสริิมการขาย (sale promotion) ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีจะช่่วยให้้ผู้้�คนรู้้�จัักและตััดสิิน

ใจซื้้�อผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นผู้้�ประกอบการควรมีกีลยุทุธ์ก์ารส่่งเสริมิการขายที่่�ชัดัเจน เลืือกช่่องทางการส่่งเสริมิการขาย

ที่่�เหมาะสม จััดกิิจกรรมที่่�น่่าสนใจ ออกสื่่�อส่่งเสริิมการขายที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และวััดผลการส่่งเสริิมการขาย

อย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มยอดขายกระตุ้้�นความต้้องการของลููกค้้า และสร้้างการรับัรู้้�เกี่่�ยวกัับแบรนด์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น

กาญจนบุรุี ีดังันี้้� 1) แจกของขวัญัฟรีเีมื่่�อซื้้�อผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น 2) จัดักิจิกรรมชิงิรางวัลั 3) เสนอส่่วนลดพิเิศษสำำ�หรับั

ลููกค้า้ประจำำ� 4) จัดัแพ็ก็เกจท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมที่่�รวมถึงึการซื้้�อผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น 5) ร่่วมมืือกับัร้า้นค้าหรืือธุรุกิจิ

อื่่�น ๆ เพื่่�อเสนอโปรโมชั่่�นร่่วมกััน โดยการจััดทำำ�คููปองส่่วนลดสำำ�หรัับการซื้้�อผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น ใช้้ใบปลิวิที่่�ให้้ข้้อมููล

เกี่่�ยวกับัผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น หรืือโปสเตอร์์/แบนเนอร์์ ที่่�โฆษณาผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นและคลิปิวิิดีโีอสั้้�น ๆ เกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 

5. การตลาดโดยการจัดักิจิกรรมพิเิศษ (event marketing) เป็็นวิธิีทีี่่�มีปีระสิทิธิภิาพในการส่่งเสริมิ

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีี ผู้้�ประกอบการควรมีีกลยุุทธ์์การตลาดที่่�ชััดเจน เลืือกประเภทของงาน กิิจกรรมและ

ช่่องทางการประชาสััมพันัธ์ที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อดึงึดููดกลุ่่�มเป้้าหมาย กระตุ้้�นความต้้องการของผู้้�บริิโภค ประกอบด้้วย 

5.1 งานแสดงสิินค้้า (display) งานแสดงสิินค้้าผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีี ผู้้�ประกอบการสามารถ

นำำ�สิินค้้ามาจำำ�หน่่าย แสดงสิินค้้า และประชาสััมพัันธ์์แบรนด์์ งานแฟชั่่�นโชว์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีี นำำ�เสนอ

ความสวยงาม เอกลัักษณ์์ และความทัันสมััยของผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 

5.2 งานเวิริ์ค์ช็อ็ป (workshop) เกี่่�ยวกับัผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุี ีสอนวิธิีกีารทอผ้า้ การออกแบบ 

การตััดเย็็บ และการดููแลรัักษาผ้้า 

5.3 กิจิกรรมภายในงานกิจกรรมพิิเศษ ด้ว้ยการจำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นผ่่านการแสดงแฟชั่่�นโชว์์ผ้า้

ทอพื้้�นถิ่่�น การสาธิิตการทอผ้้า การเวิิร์์คช็็อปเกี่่�ยวกัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น การแสดงดนตรีีไทย การแสดงพื้้�นบ้้าน การ

ประกวดผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น กิิจกรรมสำำ�หรัับเด็็ก  และการแสดงสิินค้้า (display) ประกอบด้้วย

1) งานแสดงสิินค้้าผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนในจัังหวััดกาญจนบุุรีี 

2) งาน OTOP ของ อบจ.กาญจนบุุรีี งาน OTOP กาญจนบุุรีีจััดขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุุกปีี มีีผู้้�

ประกอบการจากทั่่�วจัังหวััดกาญจนบุุรีี รวมถึึงผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น มาร่่วมจำำ�หน่่ายสิินค้้า OTOP 

3)  งานเทศกาลผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุี ีงานเทศกาลผ้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุีจีัดัขึ้้�นเป็น็ประจำำ�

ทุุกปีี มีีกิิจกรรม ต่่าง ๆ มากมาย เช่่น การแสดงสิินค้้า การสาธิิตการทอผ้้า การประกวดผ้้าทอ และการแสดง

ทางวััฒนธรรม 

4) งานแสดงสิินค้้าผ้้าทอไทย งานแสดงสิินค้้าผ้้าทอไทยจััดขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุุกปีี มีีผู้้�ประกอบ

การต่่าง ๆ รวมถึึงผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีมาแสดงสิินค้้า 

5) งานแสดงสินิค้า้ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นนานาชาติ ิจัดัขึ้้�นเป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีมีผีู้้�ประกอบการจากหลาย

ประเทศมาร่่วมจำำ�หน่่ายผ้า้ทอ รวมถึึงผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุี ีซึ่่�งสถานที่่�จัดัแสดงสิินค้า้ผ้า้ทอพื้้�นส่่วนใหญ่่ของ

วิิสาหกิิจชุุมชนในกาญจนบุุรีี ได้้แก่่ 

5.1) ศููนย์์แสดงสิินค้้ากาญจนบุุรีีเป็็นสถานที่่�จััดแสดงสิินค้าที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดในจังหวััด

กาญจนบุุรีี เหมาะสำำ�หรัับการจััดงานแสดงสิินค้้าผ้้าทอขนาดใหญ่่ 

5.2) หอประชุุมจังัหวัดักาญจนบุรีเีป็็นสถานที่่�จัดัแสดงสิินค้าที่่�รองรับัผู้้�เข้้าชมได้้จำำ�นวนมาก 

เหมาะสำำ�หรัับการจััดงานแสดงสิินค้้าผ้้าทอขนาดกลาง 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

887การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

5.3) โรงแรมในจังหวััดกาญจนบุรีีหลายแห่่งมีีห้้องจััดเลี้้�ยงที่่�เหมาะสำำ�หรัับการจััดงาน

แสดงสิินค้้าผ้้าทอขนาดเล็็ก 

5.4) สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวในจังัหวัดักาญจนบุรุีหีลายแห่่งสามารถใช้เ้ป็น็สถานที่่�จัดังานแสดง

สิินค้าผ้้าทอ เช่่น ตลาดน้ำำ�� วััด และแหล่่งโบราณคดีี การเตรีียมการสำำ�หรัับการแสดงสิินค้าผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นใน

จัังหวััดกาญจนบุุรีี 

นอกจากนี้้�ขั้้�นตอนการทำำ�งานของกลุ่่�มวิสิาหกิิจผ้า้ทอมืือกาญจนบุรี ีประกอบด้้วย 1) ขั้้�นการวางแผน 

ผู้้�ประกอบการควรวางแผนการแสดงสินิค้าอย่่างรอบคอบ กำำ�หนดเป้้าหมาย กลุ่่�มเป้้าหมาย งบประมาณ สถานที่่� 

วัันและเวลา กิิจกรรม และกลยุุทธ์์การประชาสััมพัันธ์์ 2) ขั้้�นการเตรีียมสิินค้้า ผู้้�ประกอบการควรเตรีียมสิินค้้า

ให้้พร้้อม สิินค้้าควรมีีความหลากหลาย สวยงาม มีีคุุณภาพ และตรงกัับความต้้องการของลููกค้้า 3) การเตรีียม

บููธ ผู้้�ประกอบการควรเตรียีมบููธให้ส้วยงาม ดึงึดููดความสนใจ และสะดวกต่่อการใช้ง้าน 4) การเตรียีมพนักังาน

ขาย ผู้้�ประกอบการควรเตรีียมพนัักงานให้้พร้้อม พนัักงานควรมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิินค้้า บริิการลููกค้้าได้้ดีี และ

สื่่�อสารได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 5) การประชาสััมพัันธ์์ ผู้้�ประกอบการควรประชาสััมพัันธ์์งานแสดงสิินค้้าอย่่าง

ทั่่�วถึึง ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ให้้ครบทุุกช่่องทางหลายแพลตฟอร์์ม 

6. การใช้้เครื่่�องมืือสื่่�อสารอิินเทอร์์เน็็ต (internet) ประกอบด้้วย

6.1 เว็็บไซต์์ (Web site) เป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารที่่�สำำ�คััญสำำ�หรัับธุุรกิิจผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีี 

เว็็บไซต์์ควรมีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินค้้า บริิการ เรื่่�องราวเกี่่�ยวกัับผ้้าทอ ช่่องทางการติิดต่่อ และช่่องทางการสั่่�งซื้้�อ 

6.2 สร้้างเว็บ็ไซต์์เพื่่�อนำำ�เสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกับัผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรุี ีเช่่น ประวัตัิ ิกรรมวิธิีกีารทอ 

ลวดลายผ้้า เพื่่�อบอกความหมาย การเล่่าเรื่่�อง และราคา 

6.3 เพื่่�อแสดงรููปภาพและวิิดีีโอผ้้าทอที่่�มีีความสวยงาม 

6.4 เพ่ื่�อบอกการเล่่าเรื่่�องราว (storytelling) เกี่่�ยวกับัภููมิปัิัญญาการทอผ้้าพื้้�นถิ่่�น จังัหวัดักาญจนบุรุีี 

6.5 เพื่่�อเสนอช่่องทางการติิดต่่อและช่่องทางการสั่่�งซื้้�อ 

6.6 โซเชีียลมีีเดีีย (social media) คืือ 1) โซเชีียลมีีเดีียเป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ประกอบ

การสามารถติิดต่่อสื่่�อสารกัับลููกค้้า แบ่่งปัันข้้อมููล รููปภาพ วิิดีีโอ และโปรโมชั่่�น 2) โพสต์์รููปภาพและวิิดีีโอผ้้า

ทอที่่�มีีความสวยงาม 3) แชร์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผ้้าทอ วััฒนธรรม และประเพณีีท้้องถิ่่�น 4) จััดกิิจกรรมออนไลน์์ 

เช่่น ไลฟ์์สด (live) เกม (game) และการประกวด (competition) 5) ตอบคำำ�ถามและข้้อความจากลููกค้้า 

6.7 อีีคอมเมิิร์์ซ (E-commerce) คืือ 1) แพลตฟอร์์มอีีคอมเมิิร์์ซช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการสามารถ

ขายสิินค้้าออนไลน์์ได้้อย่่างสะดวก ลููกค้้าสามารถค้้นหา เปรีียบเทีียบ และสั่่�งซื้้�อสิินค้้าได้้ง่่าย 2) เปิิดร้้านค้้า

ออนไลน์์บนแพลตฟอร์์มที่่�ได้้รัับความนิิยม 3) นำำ�เสนอสิินค้้าผ้้าทอหลากหลายประเภท 4) กำำ�หนดราคาสิินค้้า

ที่่�แข่่งขัันได้้ 5) เสนอช่่องทางการชำำ�ระเงิินที่่�หลากหลาย 6) จััดส่่งสิินค้้าอย่่างรวดเร็็วและปลอดภััย 

7. การโฆษณาออนไลน์์ (online advertising) ได้้แก่่ 1) การโฆษณาออนไลน์์ช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการ

สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้กว้้างขึ้้�น เพิ่่�มการรัับรู้้�เกี่่�ยวกัับแบรนด์์ และกระตุ้้�นยอดขาย 2) การโฆษณาผ้้า

ทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุุรีีบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ เช่่น Google, Facebook, YouTube และ Instagram 3) กำำ�หนด

กลุ่่�มเป้้าหมาย (target) ที่่�ชััดเจน 4) เลืือกประเภทโฆษณาที่่�เหมาะสม 5) ตั้้�งงบประมาณโฆษณา 6) ติิดตาม

ผลลััพธ์์ของโฆษณา 
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8.  การตลาดทางตรง (direct marketing) กลยุุทธ์์การตลาดที่่�ผู้้�ประกอบการติิดต่่อสื่่�อสารกัับลููกค้้า
โดยตรง โดยไม่่ผ่่านตัวกลางเหมาะอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับการขายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกาญจนบุรีี ซึ่่�งมีีเอกลัักษณ์เฉพาะตััว
ลููกค้้าต้้องการทราบข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับที่่�มา เรื่่�องราว และกรรมวิิธีีการผลิิต ผู้้�ประกอบการสามารถสื่่�อสาร
ข้้อมููลเหล่่านี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพผ่่านช่่องทางการตลาดทางตรง เช่่น อีีเมล์์ (E-mail) หรืือไปขายตามบ้้าน 
ได้้แก่่ 1) ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสื่่�อสารอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการสามารถติิดต่่อสื่่�อสารกัับลููกค้้าได้้โดยตรง 
ส่่งข่่าวสาร โปรโมชั่่�น และข้้อมููลแก่่ลููกค้้า 2) ส่่งอีีเมล์์แจ้้งข่่าวสาร โปรโมชั่่�นแก่่ลููกค้้า 3) เก็็บข้้อมููลลููกค้้า เช่่น 
ชื่่�อ ที่่�อยู่่�อีีเมล์์ และเบอร์์โทรศััพท์์ 4) แบ่่งกลุ่่�มลููกค้้าตามความสนใจ 5) ส่่งอีีเมล์์ที่่�ตรงกัับความต้้องการของ
ลููกค้้า มีีดัังนี้้�

8.1 กิจิกรรมการใช้ก้ารตลาดทางตรง ได้แ้ก่่ 1) การจัดักิจิกรรมเวิริ์ค์ช็อ็ป (work shop) ผู้้�ประกอบ
การสามารถจััดกิิจกรรมเวิิร์์คช็็อปสอนการทอผ้้า การออกแบบ การตััดเย็็บ และการดููแลรัักษาผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 2) 
จััดทริิปท่่องเที่่�ยว (organize a travel trip) ผู้้�ประกอบการสามารถจััดทริิปท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม พาลููกค้้า
ไปชมแหล่่งผลิิตผ้้าทอ เรีียนรู้้�วิิถีีชีีวิิต และสััมผััสประสบการณ์์การทอผ้้า 3) บริิการสั่่�งทำำ�พิิเศษผู้้�ประกอบการ
สามารถรัับออกแบบ ตััดเย็็บ และปัักลายผ้้าทอตามความต้้องการของลููกค้้า 4) บริิการสอนพิิเศษ ผู้้�ประกอบ
การสามารถสอนทอผ้้า ออกแบบ ตััดเย็็บ และปัักลายผ้้าทอให้้กัับลููกค้้า 5) การตลาดผ่่านอิินฟลููเอนเซอร์์ ผู้้�
ประกอบการสามารถร่่วมมืือกัับอิินฟลููเอนเซอร์์บนโซเชีียลมีีเดีีย เพื่่�อโปรโมทผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น

8.2 กลยุุทธ์์การตลาดทางตรง มีีดัังนี้้� 1) กำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ชััดเจน ลููกค้้ากลุ่่�มเป้้าหมายมีี
ใคร ความต้้องการของลููกค้้าเป็น็อย่่างไร ลููกค้า้อยู่่�ที่่�ไหนต้อ้งการอะไรจากการทำำ�การตลาดทางตรง 2) ต้อ้งการ
เพิ่่�มยอดขาย สร้้างการรัับรู้้� หรืือสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า 3) เลืือกช่่องทางการตลาด ที่่�เหมาะสมกัับกลุ่่�ม
เป้้าหมาย งบประมาณ และสิินค้้า 4) สร้้างข้้อความที่่�ดึึงดููด ผู้้�ประกอบการควรสร้้างข้้อความที่่�ดึึงดููดความ
สนใจกระตุ้้�นความต้้องการ 

ผลการวิจิัยัตามวัตัถุปุระสงค์ข์้อ้ที่่� 2) ผลการศึึกษาแนวทางการพััฒนาส่ื่�อมััลติมีเีดียีสำำ�หรัับวิิสาหกิิจ
ชุมุชนผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุรุี ีผู้้�วิจิัยัใช้ก้ารสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึกับัสมาชิกิกลุ่่�มวิสิาหกิจิที่่�ประสบการณ์ก์าร
ทำำ�งาน 1 ปีีขึ้้�นไป เพื่่�อหาแนวทางการพััฒนาสื่่�อร่่วมกัันว่่าจะนำำ�เสนอรููปแบบใด พบว่่าสื่่�อนำำ�เสนอการโฆษณา
และประชาสััมพัันธ์์ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น โดยสามารถนำำ�เสนอข้้อมููลได้้ 2 รููปแบบหลััก ๆ ดัังนี้้� 

2.1 สื่่�อออฟไลน์์ (offline media)  เป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ในการประชาสััมพัันธ์์ผ้้าทอพื้้�น
ถิ่่�น ผู้้�ประกอบการควรเลืือกใช้้สื่่�อออฟไลน์์ให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย สิินค้้า และงบประมาณ ควบคู่่�กัับ
การใช้ส้ื่่�อออนไลน์ ์เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการประชาสัมัพันัธ์ ์และสร้า้งการรับัรู้้�เกี่่�ยวกับัผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวัดั
กาญจนบุุรีี สื่่�อหน้้าร้้าน ร้้านค้้าภายในจัังหวััดกาญจนบุุรีี เช่่น ร้้านขายของฝาก ร้้านขายผ้้า ร้้านขายสิินค้้าพื้้�น
เมืือง ร้้านค้้าในกรุุงเทพมหานคร และเมืืองใหญ่่ ๆ  ห้้างสรรพสิินค้้า ทั้้�งนี้้�ต้้องมีีสื่่�อ ณ จุุดขายด้้วย POP (point 
of purchase) คืือ สื่่�อส่่งเสริิมการขาย ณ จุุดขาย เพื่่�อสร้้างเรีียนรู้้�และจดจำำ�ตราสิินค้้า (brand awareness) 
ประชาสััมพัันธ์์สื่่�อรููปแบบต่่าง ๆ แผ่่นพัับ โบรชััวร์์ เพื่่�อการเผยแพร่่เรื่่�องราวบนหน้้าร้้านออนไซต์์ (on sites) 
และนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ รููปภาพ และข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อการเก็็บข้้อมููลและนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์มาช่่วยในการส่่ง
เสริิมด้้านต่่าง ๆ ได้้ดัังนี้้� 

1) การพััฒนาช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย (distribution channels) 
2) ตรวจสอบร้้านค้้าออนไลน์์และจำำ�หน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ เป็็นต้้น 
3) การแสดงงานแสดงสิินค้้า (exhibitions) และการจััดจำำ�หน่่ายในช่่องทางดัังกล่่าวข้้างต้้น 
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4) มููลค่่าเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์ (value added) 
5) การพััฒนาการออกแบบและคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์
6) นำำ�เสนอเรื่่�องราวและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นเพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและจุุดขายกัับลููกค้้า 
7) การปรัับปรุุงคุุณภาพด้้านทรััพยากรส่่วนบุุคคล 
8) จััดอบรมเพิ่่�มพููนความรู้้�ด้้านการตลาดและความรู้้�สื่่�อสารแก่่สมาชิิกกลุ่่�ม 

2.2 สื่่�อออนไลน์์  (online media) ใช้้ในการติิดต่่อสื่่�อสารและการรัับฟัังความคิิดเห็็นจากลููกค้้า
เพ่ื่�อเป็น็โปรโมชั่่�นหรืือเพื่่�อการสนับัสนุนุกับัลููกค้า้ ซึ่่�งเป็น็สื่่�อดิจิิทิัลัอย่่างหนึ่่�งที่่�ช่่วยในการปฏิบิัตัิกิารทางสังัคม 
(social tool) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อใช้้การติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างกัันในเครืือข่่ายทางสัังคม (social network) 
ผ่่านทางเว็บ็ไซต์ ์ประกอบกับัโปรแกรมประยุกุต์อ์ื่่�น ๆ  ที่่�มีกีารเชื่่�อมต่่อกับัอินิเทอร์เ์น็ต็บนสื่�อต่่าง ๆ  โดยต้อ้งการ
ให้้เกิิดการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างผู้้�ส่่งสารและผู้้�รัับสารอย่่างสร้้างสรรค์์ เพื่่�อสร้้างเนื้้�อหา (User-Generated 
Content: UGC) ในรููปแบบของข้อ้มููลภาพ เสียีง ข้อ้ความซึ่่�งกลุ่่�มตัวัอย่่างมีคีวามประสงค์ใ์ห้ส่้ื่�อมีลัีักษณะ ดังันี้้� 

1) สื่่�อคลิิปวิิดีีโอสั้้�น จำำ�นวน 4 แบบ ๆ ละ 1 กลุ่่�ม
1.1 คลิิปวิิดีีโอแนะนำำ�ผลิิตภััณฑ์์และคำำ�อธิิบายเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและความดึึงดููดผู้้�สนใจ 
1.2 สื่่�อวิิดิิทััศน์์เบื้้�องหลัังการทอผ้้าเพื่่�อถ่่ายทอดเรื่่�องราวในท้้องถิ่่�น 

2) สื่่�อความเร็็วสููงแบบโต้้ตอบ (interactive multimedia) 
2.1 พััฒนาเว็็บไซต์์หรืือโมบายแอปพลิิเคชัันเพื่่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และข่่าวสารต่่าง ๆ
2.2 สร้้างความรู้้�สึกึร่่วมด้้วยส่ื่�อ VR (virtual reality คืือ ความเป็็นจริิงเสมืือน) และ AR (augmented 

reality คืือความจริิงเสริมิ) เพ่ื่�อให้้ผู้้�สนใจได้้สััมผัสับรรยากาศการทอผ้้าสื่่�อแบบเหมืือนอยู่่�ในเหตุุการณ์์จริงิ 
2.3 สื่่�อบนโซเชีียลมีีเดีีย 
2.4 สร้้างเนื้้�อหาและคลิิปวิิดีีโอสำำ�หรัับแชร์์บนโซเชีียลมีีเดีียต่่าง ๆ เช่่น เฟซบุ๊๊�ก อิินสตาแกรม 

สามารถขยายฐานกลุ่่�มลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างมาก อาจพิิจารณาส่ื่�อดังักล่่าว เน้้นการใช้้และวางแผนกลยุทุธ์์การเผยแพร่่
ที่่�ดีจีะส่่งผลต่่อการเข้้าถึงึลููกค้้ากลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ สร้้างผลกำำ�ไรและการพัฒันาชุุมชนได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ผลการวิิจัยัตามวััตถุปุระสงค์ข้์้อที่่� 3) ผลการศึกึษา ประสิิทธิภิาพที่่�มีตี่่อส่ื่�อมััลติมิีเีดียีเพื่่�อการโฆษณา
และประชาสััมพัันธ์สำำ�หรับัวิสิาหกิิจชุมุชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุรี ีโดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประเมิิน จำำ�นวน 3 ท่่าน 
ทำำ�การประเมินิด้านประสิทิธิภิาพ แบ่่งออกเป็็น 1. ด้้านเนื้้�อหา 2. ด้้านการนำำ�เสนอส่ื่�อมัลัติมิีเีดียี ดังัรายละเอียีด 
ตามตารางที่่� 2

Table 2 Evaluates the effectiveness of media for public relations and public relations

Items for evaluating the effectiveness of multimedia For 

advertising and public relations for enterprises Local 

weaving community

comment

average S.D. meaning

Content

1.1 Content in multimedia Not easy to understand or too difficult 4.54 0.96 High

1.2 There is new content. to learn 4.62 0.88 High

1.3 Customers understand multimedia content. 4.40 0.96 middle
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Items for evaluating the effectiveness of multimedia For 

advertising and public relations for enterprises Local 

weaving community

comment

average S.D. meaning

1.4 The content of the story is interesting. 4.62 0.93 High

1.5 Show complete information and details 4.49 0.97 middle

1.6 The content is clear, accurate, and reliable. 4.57 0.70 High

1.7 The information is up-to-date and interesting. 4.62 0.77 High

1.8 The story is arranged in steps and continuously. Easy to read 

and understand
4.62 0.89 High

Total 4.56 0.79 High

2. Multimedia presentation

2.1 The images presented in multimedia are clear and easy to 

understand.
4.40 0.90 middle

2.2 The quality of the sound effects is clear and easy to under-

stand.
4.49 0.91 middle

2.3 The choice of font style, size, and color is clear and easy to 

read.
4.57 0.92 High

2.4 Multimedia is interesting. 4.63 0.93 High

2.5 The use of illustrations is consistent with the content. 4.62 0.89 High

Total 4.54 0.91 High

Total average of 2 sides 4.55 0.85 High

จากตารางที่่� 2 กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ประเมินิประสิทิธิิภาพที่่�มีีต่่อสื่่�อมััลติมิีเีดีียเพื่่�อการโฆษณาและ

ประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นมีีประสิิทธิิภาพ ภาพรวม มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.55 ส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.85 อยู่่�ในระดัับ ดีีมาก เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านเนื้้�อหา มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.79 อยู่่�ในระดัับ ดีีมาก รองลงมา ด้้านการนำำ�เสนอสื่่�อมััลติิมีีเดีีย มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.54 มีีส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เท่่ากัับ 0.91 ตามลำำ�ดัับ

ผลการวิจิัยัตามวัตัถุปุระสงค์ข์้อ้ที่่� 4) ผลการศึึกษาความพึึงพอใจที่่�มีตี่่อส่ื่�อมััลติมีเีดียีเพ่ื่�อการโฆษณา

และประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�นจัังหวััดกาญจนบุรีีผ่่านมััลติิแพลตฟอร์์ม ผลการศึึกษา

ตามตารางที่่� 3 

Table 2 Evaluates the effectiveness of media for public relations and public relations (continue)
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Table 3	Evaluation of Satisfaction with Multimedia Tools for Advertising and Public Relations 

of Local Weaving Community Enterprises in Kanchanaburi Province Across Multiple 

Platforms.

List of assessments of satisfaction with multimedia 
media for advertising and public relations for local 

weaving community enterprises.

comment
meaning

percentage S.D.

1. Appropriateness of the format

1.1 The colors used are beautiful and easy on the eyes. 4.54 0.96 High

1.2 The font style is easy to read and beautiful. 4.63 0.89 High

1.3 Overall, multimedia is appropriate and can be used 
for further commercial advertising and public relations 
purposes.

4.40 0.88 middle

1.4 The colors used are beautiful and easy on the eyes. 4.62 0.97 High

Total 4.55 0.93 High

2. Language

2.1 Use the correct language Suitable for the target group 4.56 0.97 High

2.2 The meaning is clearly conveyed and is appropriate 
to the context of the content.

4.49 0.93 middle

2.3 The language and images used are consistent. 4.57 0.97 High

Total 4.54 0.96 High

3. Use side

3.1 The screen design is appropriate, easy to use, and the 
proportions are appropriate and beautiful.

4.57 0.79
High

3.2 The size, colors, and letters are clear, beautiful, and 
easy to read, suitable for students.

4.63 0.77
High

3.3 The graphics are appropriate, clear and consistent with 
the content.

4.55 0.90
High

Total 4.58 0.82 High
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List of assessments of satisfaction with multimedia 
media for advertising and public relations for local 

weaving community enterprises.

comment
meaning

percentage S.D.

4. Overall satisfaction

You are overall satisfied with the multimedia media for 
advertising and public relations for the local weaving 
community enterprise in Kanchanaburi province through 
multiple platforms.

4.54 0.92
High

Total 4.55 0.91 High

จากตารางที่่� 3 กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ประเมิินความพึึงพอใจในภาพรวมต่่อส่ื่�อมััลติิมีีเดีียสำำ�หรัับ

วิิสาหกิิจชุุมชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�นจังหวััดกาญจนบุรีีผ่่านมัลติแพลตฟอร์์ม มีีความพึึงพอใจต่่อ ภาพรวม มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.55 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.91 อยู่่�ในระดัับ ดีีมาก เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านการนำำ�

ไปใช้้ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.58 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.82 อยู่่�ในระดัับ ดีีมาก รองลงมา ด้้านความ

เหมาะสมของรููปแบบและด้้านความพึึงพอใจในภาพรวม มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.55 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 

0.93 และด้า้นภาษา มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 0.92 อยู่่�ในระดับั ดีมีาก ตามลำำ�ดับั

การอภิิปรายผล
ผลิตภััณฑ์์ลัักษณะผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี มีีเอกลัักษณ์์เฉพาะตััวสะท้้อนวัฒนธรรม 

ประเพณีี และวิิถีีชีีวิิตของท้้องถิ่่�น ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นส่่วนใหญ่่ผลิิตจากเส้้นใยธรรมชาติิ เช่่น ฝ้้ายไหม ป่่าน ใยจาก

พืืชท้้องถิ่่�น เช่่น ต้้นหม้้อข้้าวหม้้อแกง ต้้นมะพร้้าว และต้้นตาล ลวดลายที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะท้้องถิ่่�นแต่่มีี

ความคล้้ายคลึึงกััน มีีการผลิิตสิินค้้าต่่อยอดพวงหรีีดเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ได้้อย่่างน่่าสนใจ ประกอบ

กับัการทอด้ว้ยด้ว้ยมืือหรืือกี่่�เอว จะมีคีวามละเมียีดละไมด้า้นการออกแบบเป็น็พิเิศษและเป็น็ศิลิปะมีลีวดลาย

ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ นอกจากนั้้�นยัังได้้มีีการใช้้ผ้้าขาวม้้าในการพััฒนาเป็็นสิินค้้าต่่าง ๆ เพิ่่�มขึ้้�น เช่่น กระเป๋๋าเงิิน 

ริิบบิ้้�น พวงหรีีด พวงมาลััย และเครื่่�องประดัับต่่าง ๆ สอดคล้้องกัับงานวิิจััย ณรงค์์ เจนใจ และกรชนก สนิิท

วงค์์ [7] ที่่�ได้้ทำำ�การวิิจััยเรื่่�องเอกลัักษณ์์ลวดลายผ้้าทออีีสานบ้้านวัังผา ตำำ�บลสัันมะค่่า อำำ�เภอป่่าแดด จัังหวััด

เชีียงราย ในการที่่�ชุุมชนมีีภููมิิปััญญาด้้านการทอผ้้าไหมมััดหมี่่�ที่่�สืืบทอดจากจากบรรพบุุรุุษ และเกิิดการเรีียน

รู้้�การสืืบทอดทางภููมิิปััญญา จนเกิิดเป็็นองค์์ความรู้้�ซึ่่�งถ่่ายทอดออกมาเป็็นเอกลัักษณ์์ลวดลายผ้้าไหมมััดหมี่่�

ของชุุมชน สามารถแบ่่งเอกลัักษณ์์ลวดลายผ้้าทอของชุุมชนในด้้านเอกลัักษณ์์ลวดลายพื้้�นฐานและลายไทย 

เอกลัักษณ์ลวดลายธรรมชาติิ และวิิถีีชีีวิิต เอกลัักษณ์ลวดลายประยุุกต์์และเอกลัักษณ์ลวดลายสััตว์์สวยงาม

และสััตว์์มงคล

Table 3	Evaluation of Satisfaction with Multimedia Tools for Advertising and Public Relations 

of Local Weaving Community Enterprises in Kanchanaburi Province Across Multiple 

Platforms. (continue)
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893การพััฒนาสื่่�อมััลติิมีีเดีียเพื่่�อการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์สำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชน 

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นจังัหวัดักาญจนบุุรี ีผ่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์

ส่่วนด้า้นราคา พิมิพ์พ์ิสิุทุธิ์์� ศรีมีณีสีวัสัดิ์์� และคณะ [8] การวิเิคราะห์ต์้น้ทุนุและผลตอบแทนจากการ

ทอผ้้าซิ่่�นตีนแดงด้้วยเส้้นด้้ายประดิิษฐ์์ ของชุุมชนบ้้านคููบอน ตำำ�บลคููเมืือง อำำ�เภอคููเมืือง จัังหวััดบุรีีรััมย์์ 

งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�มุ่่�งศึึกษาต้้นทุุนทอผ้้าซิ่่�นตีีนแดงด้้วยเส้้นด้้ายประดิิษฐ์์ พบว่่า ต้้นทุุนค่่าวััตถุุดิิบ ค่่าแรงงาน และ

ค่่าใช้้จ่่ายในการผลิต ซึ่่�งนโบบายการตั้้�งนโยบายการตั้้�งราคาแต่่ละพื้้�นที่่�ขึ้้�นอยู่่�การ 3 ปััจจััย ดัังกล่่าวข้้างต้้น 

นอกจากนั้้�นในส่่วนของวิสิาหกิจิชุุมชนผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวัดักาญจนบุรุี ีใช้เ้วลาทอผ้า้เป็น็งานอาชีพีเสริมิทำำ�ให้้

ใช้เ้วลาในการทอผ้้าต่่อผืืนใช้ร้ะยะทอต่่อผืืนค่่อนข้างนานส่่งผลให้้ราคาต่่อผืืนมีราคาแพงกว่่าท้อ้งตลาดทั่่�วไปที่่�

ทอจากเครื่่�องจัักรที่่�ใช้้ระยะเวลาทอได้้ทีีละมาก ๆ 

ในขณที่่�ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย นอกจากการขาย ณ ที่่�ตั้้�ง คืือ หน้้าร้้านของวิิสาหกิิจชุุมชน ยัังมีีการ

เพิ่่�มช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายเพื่่�อขยายกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�อยู่่�บนพื้้�นที่่�ออนไลน์์ ในส่่วนของการนำำ�เสนอขายสื่่�อ

ออนไลน์์สามารถนำำ�สื่่�อมััลติมีีเดีียที่่�สร้้างขึ้้�นเพื่่�อประชาสััมพัันธ์์วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นอยู่่�ในระดัับมาก 

สามารถนำำ�ไปสื่่�อสารเพื่่�อการโฆษณาและประชาสัมัพันัธ์ไ์ด้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของหทัยั

รัตัรน์ ์บุญุเนตร, สุมุนา ปาธะรัตัน์ ์และ ศิริินิันัทร์ ์นาพอ [9] ในประเด็น็สื่�อมัลัติมีเีดียีที่่�สร้า้งขึ้้�นเพื่่�อประชาสัมัพันัธ์

เป็็นสื่่�อที่่�มีีคุุณภาพดีีมาก สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นสื่่�อสำำ�หรัับการประชาสััมพัันธ์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ได้้ทั้้�งสื่่�อ

พััฒนาด้้านช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าที่่�สามารถติิดต่่อได้้ทั้้�งช่่องทางออนไลน์์ (online marketing) และ

ช่่องทางออฟไลน์ (offline marketing) สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของอลิศิรา ธรรมบุตุร [10] ในด้านการพัฒันาสื่่�อ

เพ่ื่�อใช้้โฆษณาและการประชาสัมัพันัธ์ได้้ทั้้�ง 2 ช่่องทาง นอกจากนั้้�นการผลิติสื่่�อรููปแบบการนำำ�เสนอสินิค้าในพื้้�นที่่� 

บริิบทแตกต่่างกััน ลัักษณะการส่ื่�อสารไปยัังผู้้�บริิโภคก็็ต้้องแตกต่่างกัันออกไปด้้วยเช่่นเดีียวกัันสอดคล้้องกัับ

งานวิจิัยัของวรวรรณ องค์์ครุฑุรักัษา [11] นอกจากนี้้�การใช้้สื่่�อออฟไลน์ควบคู่่�กับัสื่่�อออนไลน์ ในการประชาสัมัพันัธ์

ผลิติภัณัฑ์์ผ้้าทอ มีคีวามสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ บุญุศรี ีมหามนตรี ี(2562) [12] ที่่�กล่่าวว่่า “การประชาสัมัพันัธ์

ผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนควรบููรณาการการใช้ส้ื่่�อออฟไลน์ ์เช่่น แผ่่นพับ โบรชัวัร์์ ป้า้ยประชาสััมพัันธ์ ์ร่่วมกับัสื่่�อออนไลน์ 

โดยเฉพาะโซเชีียลมีเดีีย เพ่ื่�อเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�หลากหลายมากขึ้้�น” การใช้้ส่ื่�อที่่�หลากหลายช่่วยเสริิม

ประสิิทธิภิาพในการส่ื่�อสารและเพิ่่�มการรัับรู้้�ตราสิินค้า้ (brand awareness) การพััฒนาคลิิปวิดิีโีอ และ เนื้้�อหา

ที่่�ผู้้�ใช้้มีีส่่วนร่่วม (user-generated content) สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Kaplan & Haenlein (2010) [13] 

ที่่�เสนอว่่าสื่่�อสัังคมออนไลน์์มีีศัักยภาพในการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิโภค ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เกิิดการสื่่�อสาร

สองทาง ส่่งเสริิมการรัับรู้้�และความภัักดีีในแบรนด์์ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่�ต้้องอาศััย

เรื่่�องราวทางวััฒนธรรมเป็็นองค์์ประกอบหลััก เช่่น ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นและการนำำ�เทคโนโลยีี VR (virtual reality) 

และ AR (augmented reality) มาใช้้เพื่่�อให้้ผู้้�ชมได้้สััมผััสกัับบรรยากาศการทอผ้้า สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

ธััญญารััตน์์ อ่่อนละมััย (2564) [14] ที่่�พบว่่า “การใช้้สื่่�อเสมืือนจริิงในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนสามารถ

สร้า้งประสบการณ์ท์ี่่�น่่าจดจำำ�แก่่ผู้้�บริโิภค และเพิ่่�มโอกาสในการตัดัสินใจซื้้�ออย่่างมีนีัยัสำำ�คัญั” การใช้เ้ทคโนโลยีี

ช่่วยยกระดัับคุณุค่่าทางวัฒันธรรมให้ก้ลายเป็น็คุณุค่่าทางเศรษฐกิจิ ส่่วนข้อ้เสนอในการ นำำ�เสนอเรื่่�องราวและ

วัฒันธรรมท้้องถิ่่�น เพ่ื่�อสร้้างจุดุขายผลิติภัณัฑ์์ สอดคล้้องกับังานของ Smith (2009) [15] ที่่�ระบุวุ่่า “cultural 

branding” หรืือการใช้เ้รื่่�องราวและบริบิทวัฒันธรรมในการออกแบบผลิตภัณัฑ์ ์สามารถเพิ่่�มมููลค่่าทางอารมณ์์

และจิิตวิิญญาณให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น และช่่วยสร้้างภาพลัักษณ์์ของความเป็็นเอกลัักษณ์์ได้้อย่่างดีี
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ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

1) เพ่ื่�อศึกึษาความเหมืือนความแตกต่่าง และเอกลักัษณ์ของผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวััดกาญจนบุรุี ีเปรีียบเทียีบ

กัับผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดอื่่�น ๆ

2) เพื่่�อศึึกษาวิิธีีการนำำ�องค์์ความรู้้� กลยุุทธ์์การจััดการ การตลาด และการพััฒนาผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นและ

ประสบการณ์์จากจัังหวััดอื่่�น ๆ มาประยุุกต์์ใช้้กัับการพััฒนา ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

3) เพ่ื่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนภููมิปััญญาด้้านการทอผ้้าของคนในชุมชน ควรมีีการศึึกษาการวิิจััยแบบมีี

ส่่วนร่่วม (PAR) ให้้คนในชุุมชนให้้มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการวิิจััยให้้มากขึ้้�นเพื่่�อให้้ครอบคลุุมในทุุกมิิติิของการ

อนุุรัักษ์์และขัับเคลื่่�อนองค์์ความรู้้�และภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น 

4) การเรีียนรู้�เพื่่�อพััฒนาทัักษะใหม่่ ๆ ด้้านเทคโนโลยีมากขึ้้�นจะทำำ�ให้้ชุุมชนสามารถนำำ�ไปพััฒนา 

ฝึกึฝนและต่่อยอดทักษะด้้านการใช้ค้อมพิิวเตอร์์เพื่่�อช่่วยในการออกแบบลวดลายที่่�สามารถรัักษาของเก่่าและ

พััฒนาของใหม่่ไปในขณะเดีียวกััน

ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย
1)	น โยบายสนัับสนุุนการพััฒนาองค์์ความรู้้�และนวัตกรรมดิิจิิทััล ภาครััฐควรจััดโครงการฝึึกอบรม

และเวิิร์์คช็็อปสำำ�หรัับกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล โดยเฉพาะการ

ผลิิตสื่่�อมััลติิมีีเดีีย เช่่น คลิิปวิิดีีโอสั้้�น การสร้้างคอนเทนต์์บนแพลตฟอร์์มโซเชีียลมีีเดีีย และการใช้้เทคโนโลยีี 

AR/VR เพื่่�อถ่่ายทอดภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2) นโยบายส่่งเสริมิการตลาดเชิงิสร้า้งสรรค์ผ์่่านมัลัติแิพลตฟอร์ม์ ควรมีกีารจัดัตั้้�งศููนย์ส์นับัสนุนุการ

ตลาดในระดัับจัังหวััดหรืือเขต ให้้คำำ�ปรึึกษาและสนัับสนุุนด้้านการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น 

การตลาดบนแพลตฟอร์์ม Shopee, Lazada, Facebook, TikTok รวมถึึงการสนัับสนุุนงบประมาณในการ

ทำำ�โฆษณาออนไลน์์แบบเจาะกลุ่่�มเป้้าหมาย

3) นโยบายสนัับสนุุนทุนหมุุนเวีียนและเงิินทุนพััฒนาธุุรกิิจ ให้้ความช่่วยเหลืือด้้านแหล่่งเงิินทุุน

ดอกเบี้้�ยต่ำำ��หรืือกองทุุนเฉพาะกิิจ เพื่่�อใช้้ในการพััฒนาเครื่่�องมืือการผลิิต วััตถุุดิิบ และการออกแบบผลิิตภััณฑ์์

ใหม่่ เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน

4) นโยบายการส่่งเสริิมกิิจกรรมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (creative economy) ผนวกผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นเข้้า

กัับกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม เช่่น การจััดงานเทศกาลผ้้าทอ การจััดแฟชั่่�นโชว์์ หรืือการจััดนิิทรรศการ

เชิงิศิลิปวัฒันธรรม และส่่งเสริมิการจับัมืือกับันักัออกแบบแฟชั่่�นหรืือแบรนด์ไทยเพื่่�อยกระดับัผลิตภัณัฑ์ผ์้า้ทอ

สู่่�ตลาดพรีีเมีียม

5) นโยบายอนุุรัักษ์์และส่่งต่่อภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน สนัับสนุุนให้้มีีการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�

เรื่่�องการทอผ้้าผ่่านระบบการศึึกษาไม่่ว่่าจะในรููปแบบกิิจกรรมเรีียนรู้้�ในโรงเรีียน หรืือในศููนย์์ฝึึกอาชีีพท้้องถิ่่�น 

เพื่่�อให้้คนรุ่่�นใหม่่เห็็นคุุณค่่าและสานต่่อภููมิิปััญญา

6) นโยบายจัดัตั้้�งเครืือข่่ายวิสิาหกิจิชุมุชนแบบบููรณาการส่่งเสริมิการรวมกลุ่่�มของวิสิาหกิจิในจังัหวัดั

หรืือภาคใกล้้เคีียง เพื่่�อร่่วมพััฒนาแบรนด์ สร้้างมาตรฐานคุุณภาพ และจััดตั้้�งระบบโลจิิสติิกส์์ร่่วมกัันเพื่่�อลด

ต้้นทุุน เพิ่่�มอำำ�นาจการต่่อรอง และขยายตลาดให้้กัับผู้้�ประกอบการระดัับท้้องถิ่่�น
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บทคััดย่่อ
การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์ 1) เพื่่�อศึกึษาบริิบทการพััฒนาบุุุ�คลากรทางการพยาบาลและประสิทิธิภิาพ

การปฏิบิัตัิงิานของบุุุ�คลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรม
ราชกุมุารี ี2) เพื่่�อสร้า้งกลยุทธ์์การพัฒันาบุุุ�คลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์์สมเด็จ็พระเทพ
รัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุุมารี ีและ 3) เพ่ื่�อประเมินิความเหมาะสมของกลยุทุธ์์การพัฒันาบุุุ�คลากรทางการ
พยาบาลของโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ใน
การศึกึษา คืือ พยาบาลวิชิาชีพี 266 คน โดยการเก็บ็ข้้อมููลจากแบบสอบถาม แล้้วนำำ�ข้อมููลจัดัทำำ� Focus Group 
สังัเคราะห์ด์้ว้ยเทคนิคิ Swot Analysis และ Tows Matrix ร่่างเป็น็กลยุทุธ์ก์ารพัฒันาบุุุ�คลากรทางการพยาบาล
โรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี ได้้กลยุทธ์์ดังันี้้� กลยุทุธ์์ที่่� 1 แผนการ
พัฒันา ประกอบไปด้้วย 3 กลยุทุธ์์ย่่อย กลยุทุธ์์ที่่่�� 2 แผนการปรัับปรุงุแก้้ไข ประกอบไปด้้วย 4 กลยุทุธ์์ย่่อย และ
กลยุทุธ์์ที่่� 3 แผนนโยบาย ประกอบไปด้้วย 3 กลยุทุธ์์ย่่อย ซึ่่�งกลยุทธ์์ที่่� 1 และ 2 สามารถนำำ�มาใช้้ในการปรัับปรุงุ
แก้้ไขการพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลในด้านการฝึึกอบรม ด้้านการศึึกษา และด้้านการพัฒันา เพราะเป็็นการ
ยกระดัับความรู้้� ความสามารถ ทัักษะของบุุคลากรให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ให้้บริกิารแก่่
ผู้้�มาใช้้บริกิารได้้อย่่างมีคีุณุภาพและเป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืน ส่่วนกลยุทุธ์์ที่่่�� 3 ซึ่่�งเป็็นแผนนโยบาย นำำ�เสนอกลยุุทธ์์กัับ
ทีีมผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อนำำ�ไปพิิจารณาในการพััฒนาบุุคคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จ
พระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี ในการทำำ�แผนพััฒนาต่่อไป

คำำ�สำำ�คัญ:	กลยุทุธ์์ การพััฒนาบุคุลากรทางการพยาบาล โรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรัตันราชสุุดา 
สยามบรมราชกุุมารีี

Abstract
This research aimed to 1) study the context performance of nursing personnel the 

hospital of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn Medical Center, 2) to create a strategy for 
developing nursing personnel the hospital of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn Medical 
Center, and 3) to evaluate the appropriateness of the strategy for developing nursing personnel 
the hospital of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn Medical Center. The sample group used 
in the study was 266 professional nurses. The data used was a questionnaires then data 
obtained from the questionnaires were used to create a focus group and synthesized by 
using Swot Analysis and Tows Matrix techniques. The strategies for developing nursing personnel 
at HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn Medical Center were drafted as follows: 1: Development 
plan, consisting of 3 sub-strategies; Strategy 2: Revision plan, consisting of 4 sub-strategies; 
and Strategy 3: Policy plan: consisting of 3 sub-strategies. Strategy 1 and Strategy 2 can be 
used to improve and improve the development of nursing personnel in terms of training, 
education and development because it improves the knowledge, ability and skills of personnel 
to be able to work efficiently, provide services to service users with quality and sustainability. 
Strategy 3, which is a policy plan, presents strategies to the management team to consider 
in performance of nursing personnel the hospital of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn 
Medical Center in making further development plans.

Keyword:	 Strategy, Development of nursing staff, The Hospital of HRH Princess Maha Chakri 
Sirindhorn Medical Center
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บทนำำ�
การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ในระดัับชาติิตามแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

ฉบัับที่่� 13 ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์โดยยึึดคนเป็็นศููนย์กลางการพััฒนา สร้้างคุุณภาพ
ชีวีิติและสุขุภาวะที่่�ดีสีำำ�หรับัคนไทย รวมทั้้�งพัฒันาคนไทยให้้มีคีวามเป็็นคนที่่�สมบููรณ์์มีวีินิัยั ใฝ่่เรียีนรู้� มีคีวามรู้้�
ทัักษะ ความคิิดสร้้างสรรค์์ มีีทััศนคติิที่่�ดีีมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม มีีจริิยธรรมและคุุณธรรม พััฒนาคนทุุก
ช่่วงวัยัและเตรีียมความพร้อ้มเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สููงอายุุอย่่างมีคุีุณภาพ รวมถึึงการสร้า้งคนให้ใ้ช้ป้ระโยชน์แ์ละอยู่่�กับั
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเกื้้�อกููล อนุุรัักษ์์ฟื้้�นฟููใช้้ประโยชน์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเหมาะสมภายใต้้
ยุทุธศาสตร์์ชาติ ิ20 ปีี ซึ่่�งเป็็นแผนแม่่บทหลักัของการพัฒันาประเทศและเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) มี ี17 เป้้าหมาย ซึ่่�งงานวิจิัยั ในครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย ที่่� 3 และเป้้าหมาย

ที่่� 4 เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) เป็็นเป้้าหมายที่่�เน้้นการพััฒนาที่่�ครอบคลุุม (Inclusive) มุ่่�งการ

เปลี่่�ยนแปลง (Transformative) และบููรณาการ (Integrated) ซึ่่�ง คน เป็็นทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�สำำ�คััญ ในการ

ขัับเคล่ื่�อนและพััฒนาประเทศให้้เจริิญรุ่่�งเรืือง โดยมีีจุุดเน้้นในการพััฒนาคนที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้� การพััฒนา

ทักัษะความรู้้�ความสามารถของคน มุ่่�งเน้้นการพััฒนาทัักษะที่่�เหมาะสมในแต่่ละช่่วงวัยั เพ่ื่�อวางรากฐานให้เ้ป็น็

คนมีคุุณภาพในอนาคต การพััฒนาทัักษะสอดคล้้องกัับความต้้องการในตลาดแรงงานและทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต่่อ

การดำำ�รงชีีวิติในศตวรรษที่่� 21 ของคนในแต่่ละช่่วงวััยตามความเหมาะสม ให้้ความสำำ�คัญกับัการพััฒนาคนไทย

ให้้มีคีวามพร้้อมในการต่่อยอดพัฒันาทักัษะในทุกด้้าน มีทีักัษะการทำำ�งานและการใช้้ชีวีิติที่่�พร้้อมเข้้าสู่่�ตลาดงาน 

วััยแรงงานเน้้นการสร้้างความรู้้�และทัักษะในการประกอบอาชีีพที่่�สอดคล้้องกัับตลาดงานทั้้�งทัักษะขั้้�นพื้้�นฐาน 

ทัักษะเฉพาะในวิชาชีีพ วััยสููงอายุุเน้้นพัฒนาทัักษะที่่�เอื้้�อต่่อการประกอบอาชีีพที่่�เหมาะสมกัับวััยและ

ประสบการณ์ ์พร้อ้มทั้้�งยกระดับัคุณุภาพการศึกึษาสู่่�ความเป็น็เลิศิในทุกุระดับัและยกระดับัการเรียีนรู้้�โดยเน้น้

การพััฒนาคุณุภาพการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐานทั้้�งการบริหิารจัดัการคลังัความรู้้�ดิจิิทิัลั การปรับัระบบการจัดัการเรียีน

การสอน รวมถึึงการยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศในสาขาวิิชาที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน รวมถึึง

การเตรีียมความพร้้อมของกำำ�ลัังคนในกลุ่่�มด้้านวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงโลกในอนาคต

อย่่างสำำ�คััญ [1] สิ่่�งสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์มีีศัักยภาพ คืือ กลยุุทธ์์ที่่�ดีีในการพััฒนาบุุคลากร 

ซึ่่�งเป็็นแนวทางสำำ�คัญในการบริิการจััดการทรััพยากรมนุุษย์ขององค์์กร ซึ่่�งหากองค์์กรมีีการกำำ�หนดวิิธีีการ 

กิจิกรรม ได้อ้ย่่างเหมาะสมสอดคล้อ้งกับัวิสิัยัทัศัน์ ์เป้้าหมาย ทิศิทางขององค์ก์รและความต้อ้งการของบุคุลากร 

ก็็จะก่่อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทั้้�งด้้านคุณภาพ ปริิมาณงาน เวลาและค่่าใช้้จ่่าย 

จนทำำ�ให้้องค์์กรมีีประสิิทธิิภาพและประสบความสำำ�เร็็จตามไปด้้วย

จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ COVID-19 ที่่�ผ่่านมา โรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระ
เทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี ได้้รัับผลกระทบจากการการแพร่่ระบาด จะต้้องมีีการกัักตััว ห้้ามออก

นอกพื้้�นที่่� และต้อ้งรับัผู้้�ป่ว่ยในบริเิวณจังัหวัดัใกล้เ้คียีง ทำำ�ให้ม้ีจีำำ�นวนผู้้�ป่ว่ยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ ทำำ�ให้บุ้คุลากร

ทางการแพทย์์มีีภาระงานที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น จากการที่่�ต้้องดููแลผู้้�ป่่วยอย่่างใกล้้ชิิด และมีีโอกาสเสี่่�ยงที่่�จะติิดเชื้้�อ
เพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นสาเหตุทุี่่�ทำำ�ให้้เกิดิความตึงึ เครียีดทั้้�งด้้านร่่างกายและด้้านจิติใจ [2] ส่่งผลให้้บุุคลากรทางการ
พยาบาลไม่่เพีียงพอต่่อการดููแลผู้้�ป่วย ภาระงานล้นมืือ พยาบาลวิชาชีีพที่่�ปฏิิบัตัิงิานในช่่วงการระบาดโรคโควิิด19 

ต้้องดููแลผู้้�ป่วยในโรคที่่�ไม่่เคยพบและไม่่มีปีระสบการณ์์มาก่่อน ทำำ�ให้้เกิดิความเครียีด มีแีนวโน้้มเกิดิภาวะเหนื่่�อยล้้า

หมดไฟในการทำำ�งาน เกิิดปััญหาทางสุุขภาพจิิตหรืือการเจ็็บป่่วย ทางจิิตเวชได้้ ซึ่่�งมีีรายงานใน ต่่างประเทศว่่า 
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วิิชาชีีพพยาบาลต้้องเผชิิญกัับความเหนื่่�อยล้้าในการทำำ�งานระดัับสููงในช่่วงการระบาดของโรคโควิิด 19 [3] 
นอกจากนี้้�ยัังพบว่่า วิิชาชีีพพยาบาลมีีการลาออกจากงานมากถึึง 7,000 คน หลัังสถานการณ์์การระบาดของ
โรคโควิิด 19 [4] แม้้จะมีีความก้้าวหน้้าทางด้้านเทคโนโลยีีมาใช้้แก้้ไขปััญหา แต่่ก็็ไม่่สามารถที่่�จะทดแทน
ทรัพัยากรมนุุษย์ได้้อย่่างสิ้้�นเชิงิ โดยเฉพาะที่่�สำำ�คัญั คืือ บุคุลากรทางการพยาบาลเพราะใกล้้ชิิดกับผู้้�ป่วยมากที่่�สุุด 
โดยใช้้กระบวนการทางการพยาบาลในการประเมินิผู้้�ป่วย จัดัการกับัอาการรบกวนต่่าง ๆ ดููแลความปลอดภััย 
ป้้องกัันภาวะแทรกซ้้อนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างรัักษาพยาบาล เฝ้้าระวัังสัังเกตอาการอย่่างต่่อเน่ื่�อง สนัับสนุุน
การดููแลสุขภาพตนเองของผู้้�ป่่วยและครอบครััว สร้้างสรรค์์คุุณภาพการบริิการ ซึ่่�งส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จและ
ความอยู่่�รอดของโรงพยาบาลเป็็นอย่่างยิ่่�ง [5]

หากโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์ส์มเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุมุารี ีมีจีำำ�นวนบุคุลากร

ทางการพยาบาลไม่่เพีียงพอหรืือเกิิดการขาดแคลน ลาออกจากงานจำำ�นวนมาก ย่่อมส่่งผลกระทบที่่�สำำ�คััญใน

หลายด้้าน ได้้แก่่ 1) ประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการและดููแลผู้้�ป่่วยลดลงและต้้องนอนโรงพยาบาลนานขึ้้�น 

เสีียค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 2) ผลกระทบต่่อบุุคลากรจากที่่�มีีอััตรากำำ�ลัังไม่่เพีียงพอ ทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานต้้องแบกรัับ

ภาระงานมากขึ้้�น อาจเกิิดความเครีียด ขาดขวััญและกำำ�ลัังใจ [6] 3) ผลกระทบต่่อโรงพยาบาล ที่่�อาจต้้องลด

จำำ�นวนเตียีงในการให้บ้ริกิารหรืือมีกีารจำำ�กัดการรับัผู้้�ป่วย รวมทั้้�งคุณุภาพการบริกิารอาจด้อ้ยลงเนื่่�องจากภาระ

งานกับัอัตัราไม่่สมดุุลกันั ซึ่่�งต้อ้งสููญเสีียค่่าใช้จ้่่ายในการสรรหา ปฐมนิเิทศ และฝึึกอบรมบุุคลากรใหม่่ การจ้้าง

งานล่่วงเวลา เนื่่�องจากโรงพยาบาลต้้องทำำ�งานดููแลผู้้�ป่่วยอย่่างใกล้้ชิิดตลอด 24 ชั่่�วโมง และเป็็นงานที่่�ต้้องรัับ

ผิิดชอบชีีวิิตผู้้�ป่่วยและให้้บริิการตามมาตรฐานการพยาบาลเพ่ื่�อให้้เกิิดความพึึงพอใจแก่่ผู้้�รัับบริิการมากที่่�สุุด 

ยิ่่�งโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี มีีกลยุทธ์์ในการพััฒนา

ทรัพัยากรมนุษุย์ท์ี่่�ดี ีก็จ็ะส่่งผลให้ก้ารปฏิบิัตัิงิานขององค์ก์รเป็น็ไปอย่่างมีรีะบบแบบแผน งานเกิดิประสิทิธิภิาพ

และประสิทิธิผิล การบริกิารได้คุ้ณุภาพดีเียี่่�ยมตามมาตรฐานโรงพยาบาลและบริกิารสุขุภาพ( HA) องค์ก์รพัฒันา

เติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน บรรลุุตามเป้้าประสงค์์ขององค์์กร

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
1. เพื่่�อศึึกษาบริิบทการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาล และประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของ

บุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

2. เพ่ื่�อสร้า้งกลยุทธ์์การพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์์สมเด็จ็พระเทพ

รััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

3. เพื่่�อประเมินิความเหมาะสมของกลยุทุธ์ก์ารพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลของโรงพยาบาลศููนย์์

การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
วิธิีดีำำ�เนินิการศึึกษาชิวิิธิีวีิจิัยัแบบเชิงิปริิมาณและวิธิีวีิจิัยัแบบเชิงิคุณุภาพ มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อวิเิคราะห์์

การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราช
กุมุารี ีสังัเคราะห์ก์ระบวนการพัฒันาเพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัแผนพัฒนาของโรงพยาบาล เสนอเป็็นกลยุทุธ์์พัฒันา

บุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี มีีวิิธีี

การดำำ�เนิินวิิจััยเป็็น 3 ขั้้�นตอนดัังนี้้� 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

901กลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์ 
สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาบริิบท ศัักยภาพ และประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการพยาบาล

โรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้า้งกลยุทุธ์ก์ารพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์ส์มเด็จ็

พระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

ขั้้�นตอนที่่� 3 การประเมินิความเหมาะสมของกลยุทุธ์ก์ารพัฒันาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาล

ศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

	 กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ประชากร คืือ บุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การ

แพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี จำำ�นวน 791 คน โดยใช้้สููตรคำำ�นวณทาโรยามาเน่่ 

(Taro Yamane, 1973) [ 3 ] โดยกำำ�หนดค่่าระดับัความเชื่่�อมั่่�นของกลุ่่�มตัวัอย่่างในการศึกึษาครั้้�งนี้้�เท่่ากับั ร้อ้ย

ละ 95 การใช้้สููตรคำำ�นวณขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังนี้้�

			สูู   ตร		 2

Nn = 
1 + Ne

			   โดยที่่�	 n	 =	จำ ำ�นวนของขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง 

			    		  N	 =	จำ ำ�นวนประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษา

					     e	 =	 ความผิิดพลาดที่่�ยอมรัับได้้

			   (โดยในการศึึกษานี้้�ได้้กำำ�หนดให้้ เท่่ากัับ .05)

	  	 แทนค่่า n 		  =         791     

							       1+791(0.05) ²

				     	 n = 266

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัประกอบไปด้ว้ยแบบสอบถาม การจัดัประชุมุเชิงิปฏิบิัตัิกิาร (Focus group) 

และแบบประเมิินความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ ความถููกต้้อง และความเป็็นประโยชน์์ของร่่างกลยุุทธ์์ โดย

สามารถสรุุปเป็็นตารางดัังนี้้�

ขั้นตอนการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1 แบบสอบถาม

2 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Focus group)

3 แบบประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์

ขั้้�นตอนการเก็็บข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษาบริิบทการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาล และประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน

ของบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศูนูย์ก์ารแพทย์ส์มเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดา สยามบรมราชกุมุารีี 

ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การศึึกษาเชิิงปริิมาณ ตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 โดยมีีกระบวนการรวบรวมข้้อมููลดัังนี้้� 
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1. การศึึกษา ค้้นคว้้าข้้อมููลเกี่่�ยวกัับงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง มากำำ�หนดกรอบแนวความคิิด และสร้้าง

แบบสอบถามโดยกำำ�หนดขอบเขตเกี่่�ยวกัับการพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลและการปฏิิบัตัิงิานของบุคุลากร 

ให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบ และทรงให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 5 ท่่าน ตรวจสอบความถููกต้้อง ตรงประเด็็นเนื้้�อหา 

โดยการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) แล้้วนำำ�ไปtry out 30 ชุุด กลุ่่�มประชากรที่่�มีีความคล้้ายกััน ทำำ�การ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลจะเป็็นการดำำ�เนิินการด้้วยตััวของผู้้�วิิจััย ซึ่่�งจะขอหนัังสืือรัับรองจากมหาวิิทยาลััย โดยแนบ

สำำ�เนาไปพร้้อมกัับแบบสอบถาม และนำำ�ไปแจกแบบสอบถามด้้วยตนเอง พร้้อมนำำ�รัับกลัับมาเพื่่�อนำำ�มาตรวจ

สอบความสมบููรณ์์ของแบบสอบถามแต่่ละฉบัับ 

2. กำำ�หนดรหััสหมายเลขแบบสอบถามเพื่่�อตรวจสอบการเก็็บแบบสอบถาม

3. ดำำ�เนิินการแจกแบบสอบถามให้้ครบตามจำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่างในแต่่ละหน่่วยที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ด้้วย

ตนเอง

4. ตรวจสอบความถููกต้้องและครบถ้้วนสมบููรณ์์ของแบบสอบถามก่่อนที่่�นำำ�มาประมวลผลด้้วย

โปรแกรมสำำ�เร็็จรููปคอมพิิวเตอร์์

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิปริมิาณ ข้อ้มููลที่่�ได้จ้ากการตอบแบบสอบถามของกลุ่่�มตัวัอย่่าง เกี่่�ยวกับัข้อ้มููล

ทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม การพััฒนาบุคุลากรทางการพยาบาล ประกอบด้้วย 1) ด้้านการฝึึกอบรม 2) ด้้าน

การศึึกษา 3) ด้้านการพััฒนา (3.1พััฒนาตนเอง และ 3.2 พััฒนาองค์์กร) และประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของ

บุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี ประกอบ

ด้้วย 1) ด้้านคุุณภาพ 2) ด้้านปริิมาณงาน 3) ด้้านเวลา และ 4) ด้้านคุ้้�มค่่า โดยสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบ

ด้้วย ปััจจัยัส่่วนบุคุคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่่าความถี่่� (Frequency) และค่่าร้้อยละ (Percentage) 

การพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลและประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานของบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาล

ศนย์การแพทย์์สมเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุมุารี ีโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

ขั้้�นตอนท่ี่� 2 การสร้้างกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์

สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

ในขั้้�นตอนที่่� 2 ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยมีีกระบวนการ ดัังนี้้�

1. ผู้้�วิิจััยขอความอนุุเคราะห์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ์์

จำำ�นวน 5 ท่่าน โดยขอหนัังสืือจากทางคณะ และส่่งแบบประเมิินความเหมาะสมให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบ

ความเหมาะสมของกลยุทธ์์หลังัจากการร่่างกลยุทธ์์การพัฒันาบุคุลากรโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็จ็พระ

เทพรััตนราชสุุดาสยามบรมราชกุุมารีีเสร็็จสิ้้�น

2. ติิดต่่อโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี จัังหวััด

นครนายก เพื่่�ออนุุเคราะห์์ในการอำำ�นวยความสะดวกไปยัังพื้้�นที่่�ที่่�ทำำ�การศึึกษา ขอจริิยธรรมวิิจััยในมนุุษย์์กัับ

มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ (SWUEC-672480) กำำ�หนดการนััดหมาย เวลา สถานที่่� ด้้วยตนเอง

3. จััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ (Focus Group) ประกอบไปด้้วย 1) หััวหน้้างานการพยาบาล 6 ท่่าน

โรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์ส์มเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุมุารี ีจังัหวัดันครนายก และ2) พยาบาล

วิิชาชีีพ 1 ท่่าน ได้้แก่่ หััวหน้้าฝ่่ายพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จ



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

903กลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์ 
สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

พระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี อธิิบายจึึงจุุดมุ่่�งหมาย ขั้้�นตอนต่่าง ๆ ของการวิิจััย เวลาที่่�ต้้องใช้้

โดยประมาณ ประโยชน์์ของการวิิจััย ขั้้�นตอนการวิิจััยโดยละเอีียด และจริิยธรรมวิิจััยในมนุุษย์์

4. ร่่วมวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสภาพแวดล้้อมภายในและภายนอก จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาสและ

ข้้อจำำ�กััดของโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี จัังหวััดนครนายก 

โดยใช้้เทคนิิค SWOT Analysis โดยมีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการตรวจสอบความถููกต้้องกัับผู้้�เข้้าร่่วมประชุุม

เชิิงปฏิิบััติิการและข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

5. ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์แบบ TOWS Matrix จากข้้อมููลการวิิเคราะห์์SWOT Analysis

	 6. นำำ�ผลการศึึกษาจากการประมวลผลจากโปรแกรมสำำ�เร็็จรููปคอมพิิวเตอร์์ และข้้อมููลจากการ

วิิเคราะห์์ SWOT Analysis และ TOWS Matrix นำำ�มายกร่่างกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรง

พยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

	 7. การจัดัทำำ�ร่่างกลยุทุธ์์การพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์ส์มเด็จ็พระ

เทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

	 8. การยกร่่างกลยุุทธ์์ ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�ร่่างกลยุุทธ์์พััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การ

แพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี โดยให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้วิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา

ขั้้�นตอนที่่� 3 การประเมินิความเหมาะสมของกลยุทุธ์การพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาล

ศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

	 ในขั้้�นตอนที่่� 3 ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยมีีกระบวนการ ดัังนี้้�

1. ศึกึษาเอกสารเกี่่�ยวกัับการประเมิินและการออกแบบประเมิิน การรัับรองยุทุธศาสตร์์ และหลักัการ

สร้้างแบบประเมิิน เพ่ื่�อประเมิินความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ในทางปฏิิบััติิ ความถููกต้้องและความเป็็น

ประโยชน์์ของกลยุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา 

สยามบรมราชกุุมารีี 

2. ตรวจสอบคุณุภาพเครื่่�องมืือ โดยนำำ�ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 คน ตรวจสอบความถููกต้้อง ตรงประเด็น็

เนื้้�อหา โดยการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC ) และคัดัเลืือกข้้อคำำ�ถามที่่�ได้้ค่่าIOC มากกว่่า 0.7-1.00 เป็็นข้อ

คำำ�ถามที่่�มีคีวามเหมาะสมเชิงิเนื้้�อหาและสามารถนำำ�ไปใช้้ทดสอบกับักลุ่่�มตัวัอย่่างได้้ ซึ่่�งค่่าIOC = 0.98

3. จัดัพิมิพ์แ์บบประเมินิฉบับัสมบููรณ์ ์โดยผู้้�วิจิัยันำำ�ร่่างกลยุทุธ์ ์พร้อ้มแบบตรวจสอบความถููกต้อ้งไป

ให้้ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิพิิจิารณาให้้ความเห็น็และนำำ�ไปใช้้ตรวจสอบ และรับัรองกลยุทุธ์์โดยการประเมินิความเหมาะสม 

ความเป็็นไปได้้ ความถููกต้้อง และความเป็็นประโยชน์์ของกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาล

โรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

4. นำำ�ร่่างกลยุทธ์ท์ี่่�ผ่่านการตรวจสอบทางผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิซึ่่�งความเหมาะของกลยุทธ์ ์ด้า้นความถููกต้อ้ง 

เหมาะสม ความเป็็นไปได้้ และความเป็็นประโยชน์์ อยู่่�ในระดัับที่่�มากและมากที่่�สุุด นำำ�มาจััดทำำ�เป็็นรายงาน

วิิจััยฉบัับสมบููรณ์์

วิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบประเมิินความเป็็นไปได้้ของกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการ

พยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี โดยใช้้โปรแกรม

คอมพิิวเตอร์์สำำ�เร็็จรููป สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ( X ) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
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สรุุปผล 
วััตถุุประสงค์์ที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ บริิบท ศัักยภาพ และประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากร

ทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ผู้้�วิจิัยัดำำ�เนินิการรวบรวมเก็บ็ข้อ้มููลโดยใช้แ้บบสอบถามการพัฒันาบุคุลากร กลุ่่�มตััวอย่่างเป็น็พยาบาล

วิชิาชีพีจำำ�นวน 266 คน สรุุปได้้ว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เป็็น เพศหญิงิ จำำ�นวน 246 คน คิดิเป็็นร้อยละ 

92.48 มีีอายุุอยู่่�ระหว่่าง 31-35 ปีี จำำ�นวน 79 คน คิิดเป็็น ร้้อยละ 29.70 ระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี จำำ�นวน 

250 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 93.98 ประสบการณ์์การทำำ�งานในโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตน

ราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี น้้อยกว่่า 5 ปีี จำำ�นวน 108 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 40.60 พบว่่าแผนกอุุบััติิเหตุุและ

ฉุุกเฉิิน จำำ�นวน 15 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 5.63 แผนก OPD ออโธปิิดิิกส์์จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 1.50 แผนก 

OPD ศััลยกรรม จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็น ร้้อยละ 1.50 แผน ก OPD อายุุกรรม จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

1.50 แผนก OPD หูู คอ จมููก จำำ�นวน 3 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 1.13 แผนกจิิตเวช จำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

1.50 แผนกห้้องผ่่าตัดัและวิสิัญัญีี จำำ�นวน 17 คน คิดิเป็็นร้อยละ 6.40 แผนก ICU Surg จำำ�นวน 9 คน คิดิเป็็น

ร้้อยละ 3.38 แผนก ICU Med จำำ�นวน 11 คน คิดิเป็็นร้อยละ 4.13 แผนก ICCU จำำ�นวน 5 คน คิดิเป็็นร้อยละ 

1.88 แผนกSemi Med จำำ�นวน 10 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.76 แผนกSemi Surg จำำ�นวน 9 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 

3.38 แผนก Semi Orthopedic จำำ�นวน 6 คน คิดิเป็็นร้อยละ 2.30 แผนกICUเด็็กเล็ก็และเด็ก็โต จำำ�นวน 12 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 4.51 แผนกกุุมารเวชกรรมพิิเศษ 9/1 จำำ�นวน 8 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.01 แผนกสามััญกุุมาร

เวชกรรม 9/2 จำำ�นวน 9 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.38 แผนกพิิเศษ10/1 จำำ�นวน 8 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.01 แผนก

สามัญัอายุรุกรรมชาย10/2 จำำ�นวน 12 คน คิดิเป็็นร้อยละ 4.51 แผนกพิิเศษ 11/1 จำำ�นวน 9 คน คิดิเป็็น ร้้อยละ 

3.38 แผนกสามััญอายุุกรรมหญิิง 11/2 จำำ�นวน 14 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 5.26 แผนกพิิเศษ 12/1 จำำ�นวน 8 คน 

คิิดเป็็นร้้อยละ 3.01 แผนกสามััญศััลยกรรมชาย12/2 จำำ�นวน 10 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.76 แผนกพิเิศษ13/1 

จำำ�นวน 9 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.38 แผนกสามัญัศัลัยกรรมหญิงิ13/2 จำำ�นวน 9 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.38 แผนก

พิเิศษศัลยกรรมอุุบัตัิเิหตุุ14/1 จำำ�นวน 9 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.38 แผนกสามััญศััลยกรรมอุุบัตัิเิหตุ1ุ4/2 จำำ�นวน 

10 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.76 แผนกพิเิศษ15/2 จำำ�นวน 10 คน คิดิเป็็นร้อยละ 3.76 แผนก CAPD และไตเทีียม 

จำำ�นวน 12 คน คิดิเป็็นร้อยละ 4.51 แผนกStroke Unit จำำ�นวน 7 คน คิดิเป็็นร้อยละ 2.63 และแผนก Uro & KTจำำ�นวน 

9 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 3.38

1.2 ผลการวิิเคราะห์ก์ารพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์ส์มเด็จ็พระเทพ 

รััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

 Nursing personnel development level
(n = 266)

𝓧‾ S.D. Level
1. Training 4.24 0.719 Highest
2. Education 4.11 0.902  High

3. Development 3.88 0.882  High

Total 4.07 0.834  High



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

905กลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์ 
สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

	ผล การวิิเคราะห์์จากตารางดัังกล่่าว ระดัับการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์

การแพทย์ส์มเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุมุารี ีโดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก โดยมีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 

4.07 เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่า ด้้านการฝึึกอบรม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ4.24 รองลงมาคืือ 

ด้้านการศึึกษา อยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.11 และด้้านการพััฒนา อยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 3.88 ตามลำำ�ดัับ

ซึ่่�งพบว่่า ด้้านการฝึึกอบรม โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.24 เม่ื่�อ

พิิจารณารายข้้อ พบว่่า ทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด โดยการฝึึกอบรมทำำ�ให้้ท่่านได้้พััฒนาความชำำ�นาญในการ

ทำำ�งาน  อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.63 รองลงมาคืือ การฝึึกปฏิิบััติิซ้ำำ��ๆ ในงานที่่�ทำำ� ทำำ�ให้้ท่่าน

เกิิดความชำำ�นาญ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.63 รองลงมาคืือ การฝึึกอบรมทำำ�ให้้ท่่านทำำ�งานได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการฝึึกอบรมช่่วยทำำ�ให้้งานที่่�ทำำ�มีคุุณภาพมากขึ้้�น อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.55 

ด้้านการศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.11 เมื่่�อพิิจารณารายข้้อ พบว่่า 

ข้้อที่่�อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ โดยหน่่วยงานของท่่านมีพีี่่�เลี้้�ยงช่่วยดููแลพนักังานใหม่่ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ มีคี่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.47 รองลงมาคืือ หน่่วยงานของท่่านมีการปฐมนิเิทศพนัักงานใหม่่ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 

4.39 หน่่วยงานของท่่านมีการส่่งบุคุลากรไปอบรมระยะสั้้�นอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.23

ด้้านการพัฒันา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 3.88 เมื่่�อพิจิารณารายข้้อ พบว่่า 

หน่่วยงานของท่่านยิินดีีรัับฟัังคำำ�แนะนำำ�จากคนภายในองค์์กร อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 

รองลงมาคืือ หน่่วยงานของท่่านมีการนิเิทศงานให้้แก่่พนัักงานใหม่่ และหน่่วยงานของท่่านมีพี่่�เลี้้�ยงคอยสอนงาน 

อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.46 รุ่่�นพี่่�มีกีารถ่่ายทอดประสบการณ์์ให้้กับัพนักังานใหม่่ และหน่่วยงาน

ของท่่านมีีนโยบายในการรัับฟัังความคิิดเห็็นจากผู้้�รัับบริิการ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.45

	 1.3 ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จ

พระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

คุณุภาพของงาน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.31 เมื่่�อพิจิารณารายข้้อ พบว่่า 

ทุกุข้อ้อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ โดยงานที่่�ท่่านทำำ�ถููกต้อ้งตามหลัักให้บ้ริกิารมาตรฐานวิชิาชีพี อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 

มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.79 รองลงมาคืือ งานที่่�ท่่านทำำ�มีความถููกต้้องตามจรรยาบรรณวิิชาชีีพ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.78 งานที่่�ท่่านทำำ�มีความครบถ้ว้นตามกระบวนการขั้้�นตอน อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ มีคี่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.64 

ด้้านปริิมาณงาน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.32 เม่ื่�อพิจิารณารายข้้อ พบว่่า 

ทุกุข้อ้อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ โดยมีีท่่านทำำ�งานเสร็็จตามปริมิาณงานที่่�ได้ร้ับัมอบหมายอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีคี่่า

เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.47 รองลงมาคืือ ท่่านทำำ�งานได้้ตามความคาดหวัังขององค์์กร ท่่านทำำ�งานเป็็นไปตามเป้้าหมาย

ขององค์์กร และปริิมาณงานที่่�ท่่านทำำ�สำำ�เร็จ็เป็็นไปตามเป้้าหมายขององค์์กร อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

4.28 และงานที่่�ท่่านทำำ�เป็็นไปตามแผนงานที่่�องค์์กรกำำ�หนดไว้้ อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.27

ด้้านเวลา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีคีาเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.17 เม่ื่�อพิจิารณารายข้้อ พบว่่า ทุกุข้้ออยู่่�

ในระดัับมาก โดยท่่านสามารถบริิหารเวลาในการทำำ�งานให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากับั 4.20 รองลงมาคืือ ท่่านบริิหารเวลาได้้อย่่างเหมาะสมกับัปริมิาณงานที่่�ได้้รับัมอบหมาย อยู่่�ในระดัับมาก 
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มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.18 ท่่านสามารถควบคุมุระยะเวลาให้เ้สร็จ็ทันัตามงานที่่�กำำ�หนด อยู่่�ในระดับัมาก มีคี่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.17 

ด้้านค่่าใช้้จ่่าย โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.77 เม่ื่�อพิิจารณารายข้้อ พบว่่า 

หน่่วยงานของท่่านไม่่ใช้้เครื่่�องมืืออุุปกรณ์์ที่่�ไม่่สมบููรณ์์ เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดข้้อผิิดพลาด อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.35 รองลงมาคืือ หน่่วยงานของท่่านมีีตรวจสอบสภาพอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือก่่อน-หลัังใช้้งาน

ทุุกครั้้�ง อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.31 ท่่านบริิหารงานได้้ผลลััพธ์์เหมาะสมกัับค่่าใช้้จ่่าย อยู่่�ใน

ระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.01

วััตถุุประสงค์์ที่่� 2 สร้้างกลยุุทธ์์พััฒนากลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาล

ศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

ผู้้�วิจิัยัได้ส้รุปุผลการจััดทำำ�ร่่างกลยุทธ์ก์ารพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์์

สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี โดยใช้้เทคนิิค SWOT Analysis และ TOWS Matrix จาก

การประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ (Focus group) ดัังตารางต่่อไปนี้้�

ตาราง วิิเคราะห์์ SWOT Analysis ผลการวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส และข้้อจำำ�กััดโรงพยาบาลศููนย์์การ

แพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

จุุดแข็็ง S – Strength จุุดอ่่อน W – Weakness

S1 ผู้้�บริหิารมีีวิสิัยัทััศน์์/บุคุลากรมีีความมุ่่�งมั่่�น/ทำำ�งาน

เป็็นทีมี

S2 บุุคลากรรุ่่�นใหม่่พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

S3 บุุคลากรส่่วนใหญ่่เป็็นคนในพื้้�นที่่�

S4 บุุคลากรมีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในการปฏิิบััติิงานได้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น

S5 บุุคลากรมีีศัักยภาพด้้านการทำำ�วิิจััย และ

นวััตกรรมหลากหลายสาขา และทุุนสนัับสนุุนต่่อ

เนื่่�อง

W1 อััตรากำำ�ลัังไม่่เหมาะสม (มีีภาระงานบริิการ/ไม่่มี

กรอบพนัักงานประจำำ�/สวััสดิิการไม่่พอ) ส่่งผลให้้

บุุคลากรขาดแรงจ้งใจการการทำำ�งาน/ขาดการกระตืือรืือ

ร้้น/ขาดความต่่อเนื่่�อง ในการประสานงาน/ไม่่มีผีลงานวิจิัยั 

หรืือนวัตักรรมใหม่่ ๆ

W2 ขาดแคลนอัตรากำำ�ลัังสาขาขาดแคลน (แพทย์์เฉพาะ

ทางเวชศาสตร์์ฉุุกเฉิิน พยาบาลเฉพาะทาง นัักรัังสีี และ

เภสััชกรรม)

W3 บุุคลากรส่่วนใหญ่่เป็็นคนรุ่่�นใหม่่ ยัังขาดทัักษะและ

ประสบการณ์์ในการทำำ�งานและการแก้้ไขปััญหา และ

จิิตสำำ�นึึกด้้านพฤติิกรรมบริิการที่่�ดีี

W4 ขาดการส่่งเสริิมเรื่่�องการศึึกษาต่่อและการอบรม

ระยะยาว /ความก้้าวหน้้าในสายงาน เน่ื่�องจากงบ

ประมาณจำำ�กััด มีีไม่่เพีียงพอ

W5 การสื่่�อสารในองค์์กรยัังไม่่มีีประสิิทธิิภาพ
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907กลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์ 
สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

โอกาส O – Opportunity ข้้อจำำ�กััด T – Threat

O1 ที่่�ตั้้�งโรงพยาบาลเป็็นจุุดเชื่่�อมต่่อหลายจัังหวััด 

ทำำ�ให้้มีีประชาชนในพื้้�นที่่� โดยรอบ และกลุ่่�ม

ประเทศเพ่ื่�อนบ้านที่่�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููงเข้้ามารัับบริิการ

เพิ่่�มขึ้้�น และมีีโอกาสขยายบริิการทางการแพทย์์ 

รัับรองความต้้องการในอนาคต

O2 การสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก 

เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� แลกเปลี่่�ยนและศึึกษาดููงานทาง

ด้้านสุุขภาพ

O3 กฎหมาย PDPA เพ่ื่�อพัฒันาการคุ้้�มครองข้้อมููล

ส่่วนบุุคคล

T1 ไม่่ไ ด้้รัับจััดสรรกรอบพนัักงานประจำำ� จาก

มหาวิิทยาลััย

T2 ความคาดหวัังและจำำ�นวนของผู้้�รัับบริิการที่่�สููงขึ้้�น 

ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาการร้้องเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น

T3 สวััสดิิการบุุคลากรไม่่เพีียงพอ เกิิดภาวะสมองไหล

T4 การใช้ส้ื่่�อโซเซียีลในทางที่่�ผิดิ ส่่งผลให้เ้กิดิความเสื่่�อม

เสีียต่่อชื่่�อเสีียงขององค์์กร

ตารางวิิเคราะห์์ TOWS Matrix การกำำ�หนดกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การ

แพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

จุุดแข็็ง/โอกาส :SO จุุดอ่่อน/โอกาส :WO

1. S1, S2, S4, O2

S1 ผู้้�บริิหารมีีวิิสััยทััศน์์/บุุคลากรมีีความมุ่่�งมั่่�น/

ทำำ�งานเป็็นทีีม

S2 บุุคลากรรุ่่�นใหม่่พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

S4 บุุคลากรมีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิิบััติิงานได้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น

O2 การสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก 

เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� แลกเปลี่่�ยนและศึึกษาดููงานทาง

ด้้านสุุขภาพ

2. S2, S4, O3 

S2 บุุคลากรรุ่่�นใหม่่พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงS4 

บุุคลากรมีีความสามารถในการใช้้ เทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิิบััติิงานได้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น

S4 บุุคลากรมีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏิิบััติิงานได้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น

O3 กฎหมาย PDPA เพื่่�อพััฒนาการคุ้้�มครองข้้อมููล

ส่่วนบุุคคล

W1 อััตรากำำ�ลัังไม่่เหมาะสม (มีีภาระงานบริิการ/ไม่่มี

กรอบพนัักงานประจำำ�/สวััสดิิการไม่่พอ) ส่่งผลให้้

บุคุลากรขาดแรงจููงใจในการทำำ�งาน/ขาดการกระตืือรืือ

ร้้น/ขาดความต่่อเนื่่�อง ในการประสานงาน/ไม่่มีีผลงาน

วิิจััย หรืือนวััตกรรมใหม่่ ๆ

O1 ที่่�ตั้้�งโรงพยาบาลเป็น็จุดุเชื่่�อมต่่อหลายจังัหวัดั ทำำ�ให้้

มีีประชาชนในพื้้�นที่่�โดยรอบ และกลุ่่�มประเทศเพื่่�อน

บ้า้นที่่�มีกีำำ�ลังัซื้้�อสููงเข้า้มารัับบริิการเพิ่่�มขึ้้�น และมีีโอกาส

ขยายบริิการทางการแพทย์์ รัับรองความต้้องการใน

อนาคต

2. W3, O3

W3 บุคุลากรส่่วนใหญ่่เป็็นคนรุ่่�นใหม่่ ยังัขาดทักษะและ

ประสบการณ์์ในการทำำ�งานและการแก้้ไขปััญหา และ

จิิตสำำ�นึึกด้้านพฤติิกรรมบริิการที่่�ดีี

O3 กฎหมาย PDPA เพื่่�อพััฒนาการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน

บุุคคล
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3. S5O2

S5 บุุคลากรมีีศัักยภาพด้้านการทำำ�วิิจััย และ

นวััตกรรมหลากหลายสาขา และทุุนสนัับสนุุนต่่อ

เนื่่�อง

O2 การสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก 

เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� แลกเปลี่่�ยนและศึึกษาดููงานทาง

ด้้านสุุขภาพ

1. W1, O1 

3. W4, O1 

W4 ขาดการส่่งเสริิมเรื่่�องการศึึกษาต่่อและการอบรม

ระยะยาว/ความก้้าวหน้้าในสายงาน เนื่่�องจากงบ

ประมาณจำำ�กััด มีีไม่่เพีียงพอ

O1 ที่่�ตั้้�งโรงพยาบาลเป็็นจุุดเชื่่�อมต่่อหลายจัังหวััด 

ทำำ�ให้้มีีประชาชนในพื้้�นที่่�โดยรอบ และกลุ่่�มประเทศ

เพื่่�อนบ้้านที่่�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููงเข้้ามารัับบริิการเพิ่่�มขึ้้�น และ

มีีโอกาสขยายบริิการทางการแพทย์์ รัับรองความ

ต้้องการในอนาคต

จุุดแข็็ง/ข้้อจำำ�กััด :ST จุุดอ่่อน/ข้้อจำำ�กััด :WT

1.	 S2, T2 

S2 บุุคลากรรุ่่�นใหม่่พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

T2 ความคาดหวัังและจำำ�นวนของผู้้�รัับบริิการที่่�สููง

ขึ้้�น ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาการร้้องเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น

กลยุุทธ์์: จััดอบรมปััญหาการร้้องเรีียน

2.	 S2, T3

S2 บุุคลากรรุ่่�นใหม่่พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

T3 สวััสดิิการบุุคลากรไม่่เพีียงพอ เกิิดภาวะสมอง

ไหล

1.	 W1, T1 

W1 อััตรากำำ�ลัังไม่่เหมาะสม (มีีภาระงานบริิการ/ไม่่มีี

กรอบพนัักงานประจำำ�/สวััสดิิการไม่่พอ) ส่่งผลให้้

บุุคลากรขาดแรงจููงใจการการทำำ�งาน/ขาดการกระตืือ

รืือร้้น/ขาดความต่่อเนื่่�อง ในการประสานงาน/ไม่่มีีผล

งานวิิจััย หรืือนวััตกรรมใหม่่ๆ

T1 ไม่่ได้้รัับจััดสรรกรอบพนัักงานประจำำ� จาก

มหาวิิทยาลััย

2.	 W1, T3 

W1 อััตรากำำ�ลัังไม่่เหมาะสม (มีีภาระงานบริิการ/ไม่่มีี

กรอบพนัักงานประจำำ�/สวััสดิิการไม่่พอ) ส่่งผลให้้

บุุคลากรขาดแรงจููงใจการการทำำ�งาน/ขาดการกระตืือ

รืือร้้น/ขาดความต่่อเนื่่�อง ในการประสานงาน/ไม่่มีีผล

งานวิิจััย หรืือนวััตกรรมใหม่่ๆ

T3 สวััสดิิการบุุคลากรไม่่เพีียงพอ เกิิดภาวะสมองไหล

กลยุุทธ์์: บริิหารสวััสดิิการบุุคลากรให้้เพิ่่�มขึ้้�น

3.	 W3, T2

W3 บุคุลากรส่่วนใหญ่่เป็็นคนรุ่่�นใหม่่ ยังัขาดทักัษะและ

ประสบการณ์์ในการทำำ�งานและการแก้้ไขปััญหา และ

จิิตสำำ�นึึกด้้านพฤติิกรรมบริิการที่่�ดีี

T2 ความคาดหวัังและจำำ�นวนของผู้้�รัับบริิการที่่�สููงขึ้้�น 

ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาการร้้องเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น
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ผลจากการวิิเคราะห์์ TOWS Matrix โดยมีีวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าประสงค์์ของโรงพยาบาลศููนย์์การ

แพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีีเป็็นต้้นแบบ นำำ�มายกร่่างกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากร

ทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี ได้้กลยุุทธ์์ ดััง

ต่่อไปนี้้�

กลยุุทธ์์ที่่� 1 แผนการพััฒนา (จุุดแข็็งและโอกาส)

		  1. สร้้างทีีมและเครืือข่่าย เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� แลกเปลี่่�ยนและศึึกษาดููงานทางด้้านสุุขภาพ 

		  2. จััดอบรมกฎหมายออนไลน์์ ปััญหาการร้้องเรีียน 

 3. ร่่วมมืือกัับองค์์กรเครืือข่่ายในด้้านบริิการวิิชาการ

กลยุุทธ์์ที่่� 2 แผนการปรัับปรุุงแก้้ไข (จุุดอ่่อนและโอกาส)

		  1. เพิ่่�มอััตรากำำ�ลััง ขยายบริิการทางการแพทย์์

		  2. พััฒนาทัักษะ ประสบการณ์์ในการทำำ�งาน 

		  3. ปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกด้้านพฤติิกรรมบริิการที่่�ดีี

		  4. ส่่งเสริิมการศึึกษาต่่อ การอบรม ความก้้าวหน้้าในสายงาน 

กลยุุทธ์์ที่่� 3 แผนนโยบาย (ข้้อจำำ�กััด)

		  1. สรรหาคััดเลืือกบุุคลากร และบริิหารสวััสดิิการให้้ทััดเทีียมองค์์กรอื่่�น

		  2. จััดสรรกรอบพนัักงานให้้เพีียงพอต่่อการขยายงานบริิการ

		  3. บริิหารสวััสดิิการบุุคลากรให้้เพิ่่�มขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ท่ี่� 3 ประเมิินความเหมาะสมของกลยุุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาล

ศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี 

	 จากการร่่างกลยุทธ์์การพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็็จพระ

เทพรััตนราชสุุดาสยามบรมราชกุุมารีี ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การประเมิินกลยุุทธ์์โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 5 ท่่าน เพื่่�อให้้

ได้้ความถููกต้้อง เหมาะสม ความเป็็นไปได้้ และความเป็็นประโยชน์์ ดัังตารางต่่อไปนี้้�
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อภิิปรายผล
ผลจากการวิิจัยัเกี่่�ยวกัับการพััฒนาบุุคลากรตามวััตถุุประสงค์์ข้อ้ที่่� 1 เพ่ื่�อศึึกษาบริิบท ศักัยภาพ และ

ประสิทิธิภิาพการปฏิบิัตัิงิานของบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์การแพทย์์สมเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา 

สยามบรมราชกุมุารี ีโดยระดับัการพัฒันาบุคุลากรทางการพยาบาล โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก เมื่่�อพิจิารณา

รายด้้าน พบว่่า ด้้านการฝึึกอบรม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เนื่่�องจากบุุคลากรมีีความคิิดเห็็นว่่า การฝึึกอบรม 

มีีความสำำ�คััญต่่อการพััฒนาทัักษะ พััฒนาความรููความสามารถ พััฒนาท่่าทีีบุุคลิิกภาพ เพิ่่�มเติิมประสบการณ์์ 

ช่่วยปรัับปรุุงหรืือเพิ่่�มพููนคุณภาพและประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานให้้ดีีขึ้้�น ลดเวลาในการตรวจสอบแก้้ไข

งานให้้น้้อยลง ช่่วยส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในอาชีีพการงาน ลดความสิ้้�นเปลืืองและประหยััดรายจ่่าย และยััง

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพััฒนาองค์์กร โดยเน้้นการอบรมเฉพาะทาง เช่่น เรื่่�องของหััวใจและไอซีียูู ซึ่่�งเป็็นด้้านที่่�

ต้อ้งการของระบบสาธารณสุขุ เพื่่�อรองรับัประเทศเพื่่�อนบ้า้นที่่�จะเข้า้มารับับริกิาร ทำำ�ให้ก้ารฝึกึอบรมเป็น็เรื่่�อง

ที่่�ต้้องกระทำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอในทุุกๆองค์์กร สอดคล้้องกัับที่่� Nadler [8] ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การฝึึกอบรมเป็็นการ

ปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติิ ความรู้้� และความชำำ�นาญเพื่่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงาน

ของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ทำำ�อยู่่�ในปััจจุุบััน ซึ่่�งอาจรวมทั้้�งการเตรีียมให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�มีีความพร้้อมที่่�จะเลื่่�อนขึ้้�นไปดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งสููงขึ้้�น ด้้านการศึึกษา พบว่่าบุุคลากรได้้ให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องของการศึึกษา เพราะการศึึกษาคืือการ

เพิ่่�มพููนความรู้้�ด้ว้ยการเรียีนต่่อในระดับัที่่�สููงขึ้้�น ทำำ�ให้ไ้ด้ร้ับัความรู้้�ใหม่่ ความเข้า้ใจ ทักัษะ ความชำำ�นาญ ความ

สามารถ เพิ่่�มขึ้้�นในแต่่ละบุุคคล ให้้มีีความทัันสมััยต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและการบรรลุุเป้้าหมายของตามแผน

งานของโรงพยาบาล ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Nadler [8] การศึึกษา เป็็นกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นเพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มพููนความรู้้� 

ทัักษะ ตลอดจนเสริิมสร้้างความสามารถในการปรัับตััวในทุุก ๆ  ด้้านให้้กัับบุุคลากร โดยวิิธีีการลาศึึกษาต่่อทั้้�ง

แบบเต็็มเวลา หรืือใช้้เวลาบางส่่วน เพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อมที่่�จะทำำ�งานตามความต้้องการของหน่่วยงานใน

อนาคต และสอดคล้้องกัับ ประเสริิฐ ธิิลาว [9] กล่่าวไว้้ว่่า ส่่งเสริิมในเรื่่�องการศึึกษาในสาขาวิิชาหรืือหลัักสููตร

สููงขึ้้�นมีกีารสนับัสนุนุในเรื่่�องทุนุการศึกึษาเพื่่�อส่่งเสริมิและสนับัสนุนุให้้กับับุคุลากรเล่่าเรียีนในระดับัสููง โดยให้้รู้้�

เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ด้้านการพััฒนา พบว่่า การพััฒนาสายงานอาชีีพเป็็น

ปััจจััยสำำ�คััญซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับทัักษะที่่�เป็็นเป้้าหมายของแต่่ละบุุคลากร เป็็นการส่่งเสริิมการต่่อยอดความรู้้�และ

ประสบการณ์์ของบุุคลากรให้้เกิิดความเชี่่�ยวชาญ เพื่่�อเป็็นการเตรีียมวางแผนในอนาคต เพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตและ

ทำำ�งานได้้ตรงตามเป้้าหมายขององค์์กร สอดคล้้องกัับ Gilley, Eggland and Maycunich Gilley [10] กล่่าว

ไว้้ว่่า การกำำ�หนดกิิจกรรมที่่�เหมาะสมโดยการกำำ�หนดการวางแผนอาชีีพ (Career planning) ทั้้�งดำำ�เนิินการ

จััดการอาชีีพ (Career management) เพื่่�อกำำ�หนดความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพที่่�เหมาะสม (Career path) 

การพััฒนาทางสายอาชีพีเพื่่�อให้ไ้ด้ค้วามรู้้�และประสบการณ์ท์ี่่�ดีใีนสายงานและเปิดิโอกาสให้แ้ต่่ละคนมีโอกาส

ได้ก้้า้วหน้า้ตามทางสายอาชีพีตามที่่�ได้ว้างไว้ ้เพ่ื่�อเพิ่่�มคุณุภาพชีวีิติและสามารถทำำ�งานได้ต้รงตามวััตถุปุระสงค์์

ขององค์ก์ร ด้า้นคุณุภาพของงาน พบว่่า บุคุลากรได้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญกับัคุณุภาพของงาน โดยผลงานออกมาตรง

ตามมาตรฐาน ครบถ้้วนตามกระบวนการขั้้�นตอน ไม่่มีีข้้อผิิดพลาด รวดเร็็วถููกต้้องตามหลัักวิิชาวิิชาชีีพ เกิิด

ความพึึงพอใจแก่่ผู้้�รัับบริิการและองค์์กร และยกระดัับการปฏิิบััติิงานเป็็นแนวทางในการพััฒนาคุุณภาพของ

โรงพยาบาล เพื่่�อให้้องค์์กรประสบผลสำำ�เร็็จอย่่างยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับ Woodruff [11] กล่่าวไว้้ว่่า คุุณภาพ

ของงาน เป็็นคุุณลัักษณะของผลผลิิตที่่�มีีความครบถ้้วน ถููกต้้อง เรีียบร้้อยตรงตามมาตรฐาน ด้้านปริิมาณงาน 

พบว่่า บุุคลากรทางการพยาบาลสามารถปฏิิบััติิงานได้้สำำ�เร็็จตามงานที่่�ได้้รัับมอบหมายงานเสร็็จสมบููรณ์์ ตรง
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ตามความต้้องการขององค์์กรและผู้้�รัับบริิการ ไม่่ก่่อให้้เกิิดงานที่่�ค้้างไว้้ แม้้ว่่างานจะมีีปริิมาณมาก อััตรากำำ�ลััง

ไม่่พอ มีีเทคโนโลยีีเข้้ามาช่่วยและมีีรููปแบบการทำำ�งานที่่�สอดคล้้องและเหมาะสมกัับงาน สามารถทำำ�งานนั้้�นๆ

ให้้เสร็็จตามเวลาได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Woodruff [11] กล่่าวไว้้ว่่า ปริิมาณงาน เป็็นปริิมาณผลผลิิตของผู้้�ปฏิิบััติิ

งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย ซึ่่�งเป็็นผลผลิิตที่่�มีีปริิมาณที่่�เพีียงพอต่่อความต้้องการ โดยมีีผู้้�ปฏิิบััติิ

มีีงานควบคุุมโดยตรง ด้้านเวลา พบว่่า บุุคลากรสามารถบริิหารจััดการเวลาในการทำำ�งานให้้เหมาะสมกัับงาน

ที่่�ได้้รับัมอบหมาย สามารถควบคุุมงานให้้เสร็็จทัันในเวลาที่่�กำำ�หนด ดููแลและให้้บริกิารได้้อย่่างรวดเร็ว็ทัันเวลา 

เพื่่�อให้้งานเสร็็จทัันตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ ซึ่่�งเวลาถืือว่่าเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญหรัับบุุคลากรทางการพยาบาลเพราะใน

สภาวะวิิกฤต ต้้องทำำ�งานให้้รวดเร็ว็ ทันัเวลาและปลอดภัยักัับผู้้�รับับริกิาร สอดคล้้องกับั Peterson; & Plowman 

[12] ที่่�ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การบริิหารเวลาเพื่่�อได้้ปริิมาณงานตามเป้้าหมาย โดยบริิหารเวลาให้้ได้้งานตามเป้้าหมาย

และมีีความเพีียงพอต่่องานนั้้�น ๆ ส่่งผลให้้งานบรรลุุตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ ด้้านค่่าใช้้จ่่าย พบว่่า บุุคลากร

สามารถจััดการวััสดุ ุอุปุกรณ์์ บริหิารค่่าใช้จ้่่ายอย่่างคุ้้�มค่่าในการจััดซื้้�อวัสัดุอุุปุกรณ์์ การวางแผนบริิหารจััดการ

อย่่างเป็็นระบบ ตรวจสอบสภาพอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ ก่่อน-หลัังใช้้งาน ไม่่ใช้้งานเครื่่�องมืืออุุปกรณ์์ที่่�ไม่่สมบููรณ์์ 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Peterson; & Plowman [12] ที่่�ได้้กล่่าวไว้้ว่่า ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินการทั้้�งหมดจะต้้องมีี

ความเหมาะสมกัับงาน บริิหารจััดการทรััพยากร คน วััสดุุอุุปกรณ์์ งบประมาณ การจััดการ สวััสดิิการ ที่่�มีีอยู่่�

อย่่างประหยััดคุ้้�มค่่าและเกิิดการสููญเสีียน้้อยที่่�สุุด ภายใต้้งบประมาณที่่�จำำ�กััด การแข่่งขัันเพื่่�อให้้อยู่่�รอด

การจััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ (Focus Group) ตามวััตถุุประสงค์์ที่่� 2 โดยร่่วมกัันวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง 

จุุดอ่่อน โอกาส และข้้อจำำ�กััดของการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์์การแพทย์์สมเด็็จพระ

เทพรัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุมุารี ีพบว่่า จุดุแข็ง็ของการพัฒันาบุคุลากร ได้แ้ก่่ ผู้้�บริหิารมีวีิสิัยัทัศัน์/์บุคุลากร

มีีความมุ่่�งมั่่�น/ทำำ�งานเป็็นทีีมบุุคลากรรุ่่�นใหม่่พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง บุุคลากรส่่วนใหญ่่เป็็นคนในพื้้�นที่่� 

บุุคลากรมีีความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการปฏิิบััติิงานได้้สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น และบุุคลากรมีี

ศัักยภาพด้้านการทำำ�วิิจััย และนวััตกรรมหลากหลายสาขา และทุุนสนัับสนุุนต่่อเนื่่�อง จุุดอ่่อนของการพััฒนา

บุุคลากร ได้้แก่่ อััตรากำำ�ลัังไม่่เหมาะสม (มีีภาระงานบริิการ/ไม่่มีกรอบพนัักงานประจำำ�/สวััสดิิการไม่่พอ) 

ส่่งผลให้้บุุคลากรขาดแรงจููงใจการการทำำ�งาน/ขาดการกระตืือรืือร้้น/ขาดความต่่อเนื่่�องในการประสานงาน/

ไม่่มีผีลงานวิจิัยั หรืือนวัตักรรมใหม่่  ขาดแคลนอัตัรากำำ�ลังัสาขาขาดแคลน (แพทย์เ์ฉพาะทางเวชศาสตร์ฉ์ุกุเฉินิ, 

พยาบาลเฉพาะทาง, นักัรัังสีี และเภสัชักรรม) บุคุลากรส่่วนใหญ่่เป็น็คนรุ่่�นใหม่่ ยังัขาดทักัษะและประสบการณ์์

ในการทำำ�งานและการแก้้ไขปััญหา และจิิตสำำ�นึึกด้้านพฤติิกรรมบริิการที่่�ดีี ขาดการส่่งเสริิมเรื่่�องการศึึกษาต่่อ

และการอบรมระยะยาว/ความก้้าวหน้้าในสายงาน เนื่่�องจากงบประมาณจำำ�กััด มีีไม่่เพีียงพอ และการสื่่�อสาร

ในองค์์กรยัังไม่่มีประสิิทธิิภาพ โอกาสของการพััฒนาบุุคลากร ได้้แก่่ ที่่�ตั้้�งโรงพยาบาลเป็็นจุดเชื่่�อมต่่อหลาย

จัังหวััด ทำำ�ให้้มีีประชาชนในพื้้�นที่่�โดยรอบ และกลุ่่�มประเทศเพื่่�อนบ้้านที่่�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููงเข้้ามารัับบริิการเพิ่่�มขึ้้�น 

และมีีโอกาสขยายบริิการทางการแพทย์์รัับรองความต้้องการในอนาคต การสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงาน

ภายนอก เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� แลกเปลี่่�ยนและศึึกษาดููงานทางด้้านสุุขภาพ และกฎหมาย PDPA เพื่่�อพััฒนาการ

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และข้้อจำำ�กััดของการพััฒนาบุุคลากร คืือ การไม่่ได้้รัับจััดสรรกรอบพนัักงานประจำำ� 

จากมหาวิิทยาลััย ความคาดหวัังและจำำ�นวนของผู้้�รัับบริิการที่่�สููงขึ้้�น ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาการร้้องเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น 

สวัสัดิกิารบุคุลากรไม่่เพียีงพอ เกิดิภาวะสมองไหล และการใช้้ส่ื่�อโซเซียีลในทางที่่�ผิิด ส่่งผลให้้เกิดิความเส่ื่�อมเสีีย

ต่่อชื่่�อเสีียงขององค์์กร
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สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีี

ในส่่วนของการยกร่่างกลยุทธ์ ์พบว่่า กลยุทธ์ท์ี่่� 1 ซึ่่�งเป็น็แผนการพััฒนา และกลยุทธ์ท์ี่่� 2 เป็็นแผนการ
ปรับัปรุุงแก้้ไข สามารถนำำ�มาใช้ใ้นการปรัับปรุุงแก้้ไขการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาล ในด้านการฝึึกอบรม 
ด้้านการศึึกษาและด้้านการพััฒนา ทั้้�ง 3 ด้้านมีความสำำ�คัญัในการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาล เพราะเป็็นการ
ยกระดัับความรู้้� ความสามารถ ทักัษะของบุุคลากรให้้สามารถปฏิิบัตัิงิานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ยกระดัับคุณุภาพ
และการเพิ่่�มผลผลิตให้ม้ีคีวามสามารถในการแข่่งขันัสููงขึ้้�น เพื่่�อสร้า้งแนวทางและเป็็นเกณฑ์์ในการประเมิินให้้
บุคุลากรได้เ้ตรียีมความพร้อ้มสำำ�หรับัการเปลี่่�ยนแปลงที่่�จะเกิดิแก่่หน่่วยงาน ช่่วยให้บุ้คุลากรพัฒันาตนเองและ
ใช้้ศัักยภาพอย่่างเต็็มที่่� สามารถให้้บริิการแก่่ผู้้�มาใช้้บริิการได้้อย่่างมีีคุุณภาพและเป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งผลการ
ศึกึษาทั้้�งเชิงิปริมิาณและเชิงิคุณุภาพ มีเีป้้าหมายที่่�เหมืือนกันัโดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�ผลลััพธ์์การพัฒันาบุุคลากร เพื่่�อให้้
บุคุลากรมีคีวามรู้้� ความสามารถ ทักัษะในการปฏิบิัตัิงิานได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ การศึกึษาเชิงิคุณุภาพการร่่าง
กลยุทุธ์ก์ารพััฒนาบุคุลากรทางการพยาบาลนั้้�นเป็น็การวิเิคราะห์ข์้อ้มููล ซึ่่�งผู้้�ให้ข้้อ้มููลอาจไม่่สามารถวิิเคราะห์์
ข้้อมููลร่่างกลยุุทธ์์ได้้อย่่างครบถ้้วน ถููกต้้องตามสภาพบริิบทของโรงพยาบาล ส่่งผลให้้กลยุุทธ์์ที่่�ได้้มามีีความไม่่
ครอบคลุุมกัับข้้อมููลการศึึกษาเชิิงปริิมาณเท่่าที่่�ควร แต่่กลยุทธ์์ที่่�ได้้มามีีความสอดคล้้องกัับแผนยุทธศาสตร์์
ของโรงพยาบาลศููนย์ก์ารแพทย์ส์มเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา สยามบรมราชกุมุารี ีส่่วนกลยุทุธ์ท์ี่่� 3 ซึ่่�งเป็น็แผน
นโยบาย นำำ�เสนอกลยุทธ์์กับัทีีมผู้้�บริหิาร ไปพิิจารณา ในการพััฒนาบุุคลากรทางการพยาบาลโรงพยาบาลศููนย์
การแพทย์์สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา สยามบรมราชกุุมารีีในการทำำ�แผนพััฒนาต่่อไป
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บทคััดย่่อ
งานวิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาการดํําเนิินงานและปััญหาอุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์

ผลิติภัณัฑผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น 2) วิเิคราะห์ก์ลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ผ์ลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�น 3) เสริิมสร้า้ง
ทักัษะการใช้้ดิจิิทิัลัแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์แก่่วิสิาหกิจิผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น และ 4) ถ่่ายทอดกลยุทุธ์์
การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ส์ำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิสิาหกิจิชุมุชน ในจังัหวัดักาญจนบุรุี ีเครื่่�องมืือ
ที่่�ใช้้ คืือ แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การสนทนากลุ่่�ม และแบบสอบถาม วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วย ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ 
ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าเฉลี่่�ย และการวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา ผลการวิจิัยัพบว่่า 1) วิสิาหกิจิชุมุชนผลิติภัณัฑ์์
ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น มีีศัักยภาพด้้านการตลาดออนไลน์์น้้อย มีีคู่่�แข่่ง คืือ ผ้้าทอเครื่่�องจากโรงงาน ไม่่มีีความรู้้�ทางด้้าน
การตลาดออนไลน์ มีชี่่องทางการจัดัจำำ�หน่่ายออนไลน์แต่่ยังัคงต้้องพึ่่�งพาหน่่วยงานภาครััฐและลููกหลาน 2) กลยุทุธ์์

การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ครอบคลุมุทั้้�ง 6Ps นำำ�มาสังัเคราะห์์และพัฒันาเป็็น “กลยุทุธ์์ KANCHANA Model” 

3) วิิสาหกิิจชุุมชนได้้รัับการเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มและมีีความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่�ในระดับั

มากที่่�สุดุ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 4) กลุ่่�มวิิสาหกิจิชุมุชนยอมรัับในกลยุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลนและนำำ�ไป

ปรับัใช้้ ผ่่านการพัฒันาและสร้้างช่่องทางการขายออนไลน์ที่่�หลากหลาย พบว่่า มีผีู้้�ติดตามและมียีอดขายผ่่านทาง

แพลตฟอร์์มมากขึ้้�น โดยเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงตลาดสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ทัันสมััยให้้แก่่ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 

คำำ�สำำ�คััญ: ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น การตลาดออนไลน์์  แพลตฟอร์์ม วิิสาหกิิจชุุมชน

Abstract 
The objectives of this research were to 1) study the operation and obstacles in 

online marketing of local woven fabric products; 2) analyze online marketing communication 
strategies for local woven fabric products of community enterprises; 3) enhance the skills in 
using digital platforms through online marketing tools for local woven fabric products for 
community enterprises; and 4) transfer online marketing communication strategies for local 
woven fabric products to community enterprises in Kanchanaburi Province. The instruments 
used were in-depth interviews, focus group discussions, and questionnaires. The statistics 
used for data analysis included frequency, percentage, standard deviation, and mean, along 
with content analysis principles. The research findings revealed that 1) the community enterprises 
producing local woven fabric products have low potential in online marketing. Additionally, 
they face competition from factory-produced fabrics. There is no knowledge of online marketing, 
relying heavily on government agencies and younger generations. 2) the online marketing 
communication strategies encompass the 6Ps a model called the “KANCHANA Model” was 
synthesized and developed. 3) Community enterprises have enhanced their skills in using 
digital platforms. Overall satisfaction with participation in these activities was the highest in 
all aspects, with an average of 4.56. 4) The community enterprise groups accepted the online 
marketing and applied them. Each group developed and diversified their online sales channels, 
enhancing sales through various platforms, resulting in increased followers and sales. By 
increasing opportunities to access the market, creating a modern image for local woven fabrics.

Keywords: Local Woven Fabric Products, Online Marketing, Platform, Community Enterprises



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

919กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

บทนำำ�
	ภ ายใต้บ้ริบิทของการพัฒันาที่่�มุ่่�งสร้า้งความมั่่�นคงทางเศรษฐกิจิ ประเทศไทยได้ม้ีกีารปรับัโครงสร้า้ง

เศรษฐกิิจ โดยให้้ความสำำ�คััญกัับระบบเศรษฐกิิจชุุมชน และส่่งเสริิมบทบาทของวิิสาหกิิจชุุมชนให้้เป็็นกลไก

สำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจในระดัับท้้องถิ่่�น ซึ่่�งเป็็นเศรษฐกิิจระดัับรากหญ้้าให้้เข้้มแข็็งและ

กระจายโอกาสในการประกอบอาชีีพให้้เกิิดการสร้้างงาน สร้้างรายได้้ และลดภาระค่่าใช้้จ่่ายให้้ประชาชนใน

ท้้องถิ่่�นสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้มากขึ้้�น [1] วิิสาหกิิจชุุมชนเป็็นกลไกที่่�สำำ�คััญซึ่่�งมีีส่่วนในการพััฒนาและฟื้้�นฟูู

เศรษฐกิจิในประเทศ [2] เป็น็จุดุเริ่่�มต้น้ในระดับัเศรษฐกิจิฐานราก ที่่�สามารถพึ่่�งตนเองภายใต้ป้รัชัญาเศรษฐกิจิ

พอเพีียงที่่�มีีการช่่วยเหลืือเอื้้�อเฟื้้�อซึ่่�งกัันและกัันระหว่่างผู้้�คนในชุุมชนท้้องถิ่่�น [3] แนวทางการพััฒนาวิิสาหกิิจ

ชุมุชน เป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�จะช่่วยแก้ป้ัญัหาความยากจนของประชาชนและเป็น็แนวทางที่่�สร้า้งเศรษฐกิจิ สังัคม 

และชุุมชนให้้มีีความยั่่�งยืืน เพราะเป็็นการส่่งเสริิมให้้ชุุมชนรู้้�จัักใช้้ทรััพยากรในท้้องถิ่่�นที่่�สามารถพึ่่�งพาตนเอง

ได้้ในระยะยาว ซึ่่�งวิสิาหกิจิชุุมชนเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�จะพัฒันาความเข้้มแข็ง็ทางด้้านเศรษฐกิจิ และยังัเป็็นส่่วนเสริมิแรง

ต่่อไปยัังการพััฒนาด้้านอื่่�น ๆ [4] ปััญหาของวิิสาหกิิจชุุมชนมีีแนวโน้้มเสีียเปรีียบเพิ่่�มขึ้้�นด้้วยข้้อจำำ�กััดในการ

เข้้าถึึงและใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีี ทำำ�ให้้สููญเสีียศัักยภาพในการแข่่งขััน 

ดังันั้้�น ความจำำ�เป็็นในการพลิกิโฉมประเทศไทยตามกรอบและแผนพัฒันาเศษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติิ

ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566-2570) คืือ การใช้้องค์์ความรู้้� ความคิิดสร้้างสรรค์์ลและนวััตกรรม เป็็นเครื่่�องมืือในการ

ขัับเคลื่่�อนการพััฒนาประเทศในทุุกมิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็นการใช้้ประโยชน์์จากเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อลดความเหลื่่�อม

ล้ำำ��ทางเศรษฐกิิจและสัังคม โดยวิิสาหกิิจชุุมชนต้้องเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน สามารถพััฒนาตนเองและ

ใช้เ้ทคโนโลยีเีพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ ขยายตัวัและมีศีักัยภาพ สามารถสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�ม เพื่่�อสังัคมแห่่งโอกาสและ

ความเสมอภาค [5] ปััญหาของวิิสาหกิิจชุุมชน ยัังคงพบว่่า ขาดความเข้้มแข็็งในการดำำ�เนิินงาน การต่่อสู้้�กัับ

ธุุรกิิจขนาดใหญ่่ทั้้�งในและต่่างประเทศ จึึงทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการต้้องปรัับตััวรัับการแข่่งขัันที่่�รุุนแรง โดยเฉพาะ

ปััญหาทางด้้านการตลาด ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจชุุมชนส่่วนมากไม่่มีีความรู้้�ขั้้�นสููงในด้้านกลยุุทธ์์การสื่่�อสาร

การตลาดออนไลน์ ซึ่่�งปััจจุุบัันการตลาดออนไลน์เป็็นช่่องทางที่่�สำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุรกิิจเป็็นอย่่างมาก 

ประกอบกับัปัญัหาด้า้นทักัษะการใช้เ้ทคโนโลยีดีิจิิทิัลัเพื่่�อการตลาด การโฆษณาและประชาสัมัพันัธ์ส์ินิค้า้ด้ว้ย

ตนเอง อย่่างไรก็็ตาม สิ่่�งที่่�ยังัเป็็นอุปุสรรคของการจัดัการภาครััฐ คืือ การบริิหารงานด้วยการบููรณาการร่่วมกันั

ระหว่่างหน่่วยงานต่่าง ๆ ของภาครััฐที่่�จะลงไปช่่วยเหลืือวิิสาหกิิจชุุมชน นอกจากนั้้�นรััฐจะต้้องสนัับสนุุนการ

ฝึึกอบรมให้้วิิสาหกิิจชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�องและจะต้้องพััฒนาหลัักสููตรฝึึกอบรมที่่�เหมาะสม [4]

	วิ สาหกิิจชุุมชนมีหลายประเภท ซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นถืือเป็็นผลิตภััณฑ์์ของวิิสาหกิิจชุุมชน

ประเภทหนึ่่�งที่่�เกิิดจากภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�สืืบทอดกันมาช้้านาน ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในแต่่ละจัังหวััดจะมีีศิิลปะและ

ความงดงามเป็็นเอกลัักษณ์์แตกต่่างกัันไป ในจังหวััดกาญจนบุุรีี มีีวิิสาหกิิจชุุมชนประเภทผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ

พื้้�นถิ่่�นอยู่่�จำำ�นวนมากและมีีวิิสาหกิิจชุุมชนหลายกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพมาตรฐานผลิตภััณฑ์์ชุุมชน 

จากประสบการณ์์การทำำ�วิิจััยด้้านวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�ผ่่านมาและการลงพื้้�นที่่�ของทีมีวิจิัยัเพื่่�อสำำ�รวจข้้อมููลเบื้้�องต้้น 

พบว่่า ผลิติภัณัฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังหวัดักาญจนบุรี ีมีคีวามเป็็นอัตัลักัษณ์ทางวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�นที่่�ทรงคุุณค่่า 

เช่่น ผ้า้ทอบ้้านหนองขาว ผ้า้ทอกะเหรี่่�ยงบ้้านสะพานลาว และผ้้าทอกะเหรี่่�ยงบ้้านบ้องตี้้� ที่่�ยังัคงทอด้้วยลวดลาย

ที่่�เป็็นอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�น ถึึงแม้้ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นมีีความเป็็นเอกลัักษณ์์ และอััตลัักษณ์์

ทางวััฒนธรรมของท้้องถิ่่�นที่่�ทรงคุุณค่่าก็็ตาม แต่่พบว่่า ปััญหาของวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น คืือ วิิสาหกิิจ
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ชุุมชนไม่่สามารถทำำ�การตลาดเองได้้ มีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์แต่่ขาดการประชาสััมพัันธ์์ ขาดการนำำ�เสนอ

เรื่่�องราว ไม่่สามารถประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิิทััลเพื่่�อทำำ�การตลาดออนไลน์์ได้ ้และขาดทัักษะการใช้เ้ทคโนโลยีี

ดิจิิทิัลั อีกีทั้้�ง ผู้้�วิจัยัได้้สัมัภาษณ์ คุณุอารีรีัตัน์์ พฤฑฒิกุิุล ประธานกลุ่่�มผ้้าทอมืือบ้้านหนองขาว [6] ได้้ให้้ข้้อมููลว่่า 

ปัจจุบุันัรายได้้ของกลุ่่�มลดลงเป็็นอย่่างมาก เน่ื่�องจากพฤติิกรรมผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนไปหัันไปซื้้�อสิินค้าผ่่านทางระบบ

ออนไลน์ม์ากขึ้้�น ซึ่่�งสมาชิกิของกลุ่่�มผ้า้ทอไม่่มีคีวามรู้้�ด้า้นการทำำ�กลยุทุธ์ท์างการตลาดออนไลน์ ์รวมไปถึงึทักัษะ

การใช้้เทคโนโลยีดิิจิิทััลเพ่ื่�อพััฒนาไปสู่่�ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย หรืือการประชาสััมพัันธ์ผ่่านทางส่ื่�อโซเชีียลมี

เดียีและในแพลตฟอร์ม์ต่่าง ๆ  ยิ่่�งในสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของโรคโควิดิ 19 ยิ่่�งเห็น็ได้ช้ัดัเจนว่่าการตลาด

ออนไลน์์และการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมีีความสำำ�คััญเป็็นอย่่างมาก และจากการทำำ�งานร่่วมกัับกลุ่่�มผ้้าทออื่่�น ๆ 

พบปััญหาเฉกเช่่นเดีียวกััน 

	 จากนโยบายของภาครััฐ สภาพปััญหา และความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องได้้รัับการแก้้ไขตามที่่�ผู้้�วิิจััยได้้กล่่าว

ไปแล้ว้ในข้า้งต้น้ จึงึนำำ�มาซึ่่�งหัวัข้้อบทความวิิจัยัเรื่่�อง “กลยุทธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์์

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี” ซึ่่�งงานวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาการดํําเนิินงานและปััญหา

อุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ที่่�จะ

นำำ�ไปสู่่�การวิิเคราะห์์กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น และได้้

เสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นแก่่

วิิสาหกิิจชุุมชน ในจังัหวัดักาญจนบุรี ีซึ่่�งโครงการวิจิัยันี้้�มุ่่�งเน้้นการถ่่ายทอดกลยุทุธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์

สำำ�หรับัผลิตภัณัฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น สู่่�การปฏิบิัตัิจิริงิเพื่่�อยกระดับัรายได้แ้ละเสริมิสร้า้งเศรษฐกิจิฐานรากของวิสิาหกิจิ

ชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ให้้สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ มีีกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ที่่�เหมาะสมกัับ

ผลิติภัณัฑ์์ พร้้อมทั้้�งเพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขันั ควบคู่่�ไปกัับการทำำ�การตลาดออนไลน์ให้้เข้้าถึงึผู้้�บริโิภคได้้กว้้างขึ้้�น 

และเพิ่่�มศัักยภาพทางการตลาดผ่่านดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม

วััตถุุประสงค์์ 
1. เพื่่�อศึึกษาการดํําเนิินงานและปััญหาอุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์์ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของ

วิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

2. เพื่่�อวิิเคราะห์์กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจ

ชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

3. เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

4. เพ่ื่�อถ่่ายทอดกลยุทธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิสิาหกิจิชุมุชน 

ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

ขอบเขตการวิิจััย 
	 1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหาและการศึึกษา 

	 1.1 การศึึกษาการดํําเนิินงานและปััญหาอุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์์ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น

ของวิสิาหกิิจชุมุชน ในจังัหวัดักาญจนบุรี ีผู้้�วิจิัยักำำ�หนดขอบเขตเนื้้�อหาข้้อมููลศักยภาพการดํําเนินิงานและปัญัหา



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

921กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

อุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์ของวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น การประเมิินจะทำำ�ให้้ทราบว่่าวิิสาหกิิจ

ชุุมชนมีีความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องลููกค้้าและตลาดของตนเองมากน้้อยเพีียงใด และมีีปััญหาอุุปสรรคด้้านการ

ตลาดออนไลน์์อย่่างไร 

	 1.2 การวิิเคราะห์ก์ลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ ์ใช้ท้ฤษฎีสี่่วนประสมการตลาดออนไลน์์

หรืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Marketing Mix) 6Ps ได้้แก่่ ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (product) ด้้านราคา (price) 

ด้้านการจััดจำำ�หน่่าย (place) ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด (promotion) ด้้านการให้้บริิการแบบเจาะจง 

(personalization) และด้้านการรัักษาความเป็็นส่่วนตััว (privacy) [7] 

	 1.3 การเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ คืือ การจััด

กิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ ได้้แก่่ การตลาดผ่่านสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ (social media marketing) การตลาดผ่่านเครื่่�องมืือค้้นหา (search engine marketing) 

และการตลาดผ่่านระบบอีีคอมเมิิร์์ซ (e-commerce marketing) และ

	 1.4 การถ่่ายทอดกลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ส์ำำ�หรับัผลิติภััณฑ์ผ้์้าทอพื้้�นถิ่่�น คืือ กิจิกรรม

การถ่่ายทอดกลยุทุธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ส์ำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิสิาหกิจิชุมุชนและติดิตาม

การใช้้ประโยชน์์ในด้้านเศรษฐกิิจ

	 2. ขอบเขตด้า้นกลุ่่�มเป้า้หมาย ประธานหรืือรองประธานหรืือสมาชิกิวิสิาหกิจิชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีาร

รวมตััวกัันเพื่่�อผลิิต จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพ

ผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนประเภทผ้า้ทอ จากสำำ�นักังานมาตรฐานผลิติภัณัฑ์อ์ุตุสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตุสาหกรรม 

	 3. ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่� ได้้แก่่ อำำ�เภอห้้วยกระเจา อำำ�เภอท่่าม่่วง อำำ�เภอพนมทวน และอำำ�เภอเลาขวััญ

	 4. ขอบเขตด้้านเวลา มีีนาคม 2566 - มิิถุุนายน 2567

ทบทวนวรรณกรรม 
		 แนวคิิดทฤษฎีีส่่วนผสมทางการตลาด

ผู้้�วิจัยัได้้ศึึกษาแนวคิดิทฤษฎีสี่่วนผสมทางการตลาดมาเป็็นแนวทางในการศึึกษา สำำ�หรับัแนวคิิดส่่วนผสม

ทางการตลาดดั้้�งเดิิม คืือ 4P ได้้แก่่ ผลิิตภััณฑ์์ (product) ราคา (price) ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายจำำ�หน่่าย 

(place) และการส่่งเสริมิทางการตลาด (promotion) ซึ่่�งปัจัจุบุันัเทคโนโลยีไีด้เ้ข้า้มามีบีทบาทสำำ�คัญอย่่างมาก

ในการประกอบธุุรกิิจ ธุุรกิิจเกืือบทุุกแห่่งมีีการดำำ�เนิินกิิจกรรมผ่่านทางดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม เพื่่�อให้้เกิิดแนวคิิด

ประยุกุต์์ใช้อ้งค์ป์ระกอบการตลาดดั้้�งเดิมิบวกกับัความสามารถพิิเศษของเทคโนโลยีทีำำ�ให้เ้กิิดองค์์ประกอบการ

ตลาดแบบใหม่่ ซึ่่�งประกอบด้้วยองค์์ประกอบ 6 ประการ ที่่�มี ี2P ใหม่่เพิ่่�มขึ้้�น คืือ Personalization และ Privacy 

เรียีกว่่า 6Ps โดยมีหีลักัการตลาดรายละเอียีดที่่�แตกต่่างจากการทำำ�การตลาดแบบ Offline Marketing รายละเอียีด 

ดงนี้้� [7-11] 1) ผลิิตภััณฑ์์ (product) คืือ สิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งที่่�เสนอแก่่ตลาดเพื่่�อสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้า

และต้้องสร้้างคุุณค่่าให้้เกิิดขึ้้�น โดยแบ่่งผลิิตภััณฑ์์ออกเป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ ผลิิตภััณฑ์์ที่่�จัับต้้องได้้ (tangible 

products) ซึ่่�งเป็็นสิินค้้าที่่�มีีลัักษณะทางกายภาพสามารถมองเห็็นหรืือสััมผััสได้้ ผลิตภััณฑ์์ดิิจิิทััล (digital 

products) เช่่น ซอฟต์์แวร์์ ไฟล์์เพลง หรืือแอปพลิิเคชัันต่่าง ๆ  และ บริิการ (services) ซึ่่�งเป็็นการกระทำำ�หรืือ

กิจิกรรมที่่�มอบคุณุค่่าให้้กับัลููกค้้าโดยไม่่มีลักัษณะทางกายภาพ 2) ราคา  (price) คืือ ต้้นทุุนทั้้�งหมดที่่�ผู้้�บริิโภค

ต้้องจ่่ายในการแลกเปลี่่�ยนเพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งสิินค้้าและบริิการ ไม่่ได้้จำำ�กััดเฉพาะต้้นทุุนในรููปแบบตััวเงิินเท่่านั้้�น 
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แต่่ยัังรวมถึึงต้้นทุุนในรููปแบบอื่่�น เช่่น เวลา ความพยายามในการตััดสิินใจ การใช้้ความคิิดในการเปรีียบเทีียบ

ทางเลืือก และพฤติิกรรมที่่�ต้้องเกิิดขึ้้�นก่่อนและหลัังการซื้้�อสิินค้้า ต้้นทุุนเหล่่านี้้�ล้้วนเป็็นองค์์ประกอบที่่�ส่่งผล

ต่่อการตััดสิินใจของผู้้�บริิโภค

ในบริิบทของการค้้าขายผ่่านระบบออนไลน์์ ระดัับราคาของสิินค้้าอาจแตกต่่างกัันไปตามลัักษณะ

ของผลิิตภััณฑ์์ โดยอาจมีีราคาถููกหรืือแพงขึ้้�นอยู่่�กัับต้้นทุนการผลิิตและมููลค่่าที่่�ผู้้�ขายกำำ�หนด อย่่างไรก็็ตาม 

เมื่่�อรวมต้้นทุนุค่่าขนส่่งเข้้าไปด้้วย ราคาสุทุธิทิี่่�ผู้้�บริโิภคต้้องจ่่ายอาจเพิ่่�มสููงขึ้้�น ซึ่่�งอาจส่่งผลให้้ผลิติภัณัฑ์์นั้้�นสููญเสียี

ความน่่าสนใจ หรืือทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคเปลี่่�ยนใจไปเลืือกสิินค้้าจากแหล่่งอื่่�น ดัังนั้้�น กลยุุทธ์์ด้้านราคาที่่�มัักนำำ�มาใช้้ 

คืือ การตั้้�งราคาสินิค้า้ให้อ้ยู่่�ในระดับัต่ำำ��หรืือไม่่สููงเกินิไป เพื่่�อให้เ้มื่่�อรวมค่่าขนส่่งแล้ว้ ยังัคงอยู่่�ในระดัับที่่�สามารถ

แข่่งขัันกัับราคาตลาดได้้ 3) ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย (place) การนำำ�เสนอเว็็บไซต์์ เพื่่�อให้้ผู้้�สนใจเข้้าชมและ

เลืือกใช้้บริิการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางอิินเทอร์์เน็็ตต่่าง ๆ  ชื่่�อร้้านค้้าสามารถหาได้้ง่่ายเป็็นที่่�รู้้�จัักรวมไปถึึง

จดจำำ�ได้้ง่่าย ช่่องทางหลากหลาย 4) การส่่งเสริมิทางการตลาด (promotion) คืือ การส่ื่�อสารการตลาดเพ่ื่�อให้้

แน่่ใจว่่า ตลาดกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้าใจและรับัรู้้�คุณุค่่าแก่่สิ่่�งที่่�เสนอขาย การส่่งเสริมิการตลาดจะช่่วยกระตุ้้�นให้ลูู้กค้้า

ทำำ�ตามในสิ่่�งที่่�คาดหวังั เป็็นหลักัการสำำ�คัญัที่่�จะดึงึดููดความสนใจของลููกค้้าให้้เกิดิการติดิตามอย่่างต่่อเน่ื่�องและ

สั่่�งซื้้�ออย่่างสม่ำำ��เสมอโดยมีีการเปลี่่�ยนแปลงเป็็นประจำำ� การส่่งเสริมิทางการตลาดมีเคร่ื่�องมืือที่่�แตกต่่างกันั เช่่น 

โฆษณาด้้วยแบนเนอร์์ โฆษณาบนเครื่่�องมืือค้้นหา เป็็นต้้น 5) การให้้บริิการแบบเจาะจง (personalization) 

การให้้บริิการส่่วนบุุคคล เป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์ระหวางเว็็บไซต์์กัับลููกค้้า การทัักทาย การให้้ความรู้้�สึก

และให้้การปฏิบิัตัิทิี่่�ดี ีเป็็นลักัษณะการบริกิารแบบโต้้ตอบร่่วมกันั (interactive) นำำ�เสนอเนื้้�อหาหรืือบริกิารสินิค้า

โดยพิจิารณาจากลักัษณะพฤติกิรรมของผู้้�ใช้บ้ริกิาร และ 6) การรักัษาความเป็น็ส่่วนตัวั (privacy) คืือ นโยบาย

เพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือโดยเฉพาะข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการรัักษาความเป็็นส่่วนตัว เช่่น ที่่�อยู่่� หมายเลขโทรศััพท์์ เป็น็ต้น้ 

สามารถตรวจสอบได้้ว่่าผู้้�ขายมีีตััวตนอยู่่�จริิง ไม่่นำำ�หลัักฐานการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิินของลููกค้้าไปเผยแพร่่ 

และมีีมารตราการรัักษาความปลอดภััยในการซื้้�อสิินค้้า

ดังันั้้�น จึงึสรุปุได้ว้่่าหลักัการพื้้�นฐานของการตลาดสมัยัใหม่่ยังัคงต้้องอาศัยัพื้้�นฐานหลัักการตลาดแบบ

ดั้้�งเดิมิมาช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ เพื่่�อให้เ้กิดิการสื่่�อสารการตลาดแบบที่่�สมบููรณ์ท์ั้้�งออนไลน์แ์ละออฟไลน์ ์ผู้้�วิจิัยั

จึึงนำำ�แนวคิิดทฤษฎีีดัังกล่่าวมาเป็็นแนวทางในการศึึกษา

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับวิิสาหกิิจชุุมชน

พระราชบััญญััติิส่่งเสริิมวิิสาหกิิจชุุมชน พ.ศ. 2548 ได้้ให้้ความหมายของ วิิสาหกิิจชุุมชน หมายถึึง 

กิิจการของชุุมชนเกี่่�ยวกัับการผลิิตสิินค้้า การให้้บริิการ หรืือการอื่่�น ๆ ที่่�ดำำ�เนิินการโดยคณะบุุคคลที่่�มีีความ

ผููกพััน มีีวิิถีีชีีวิิตร่่วมกัันและรวมตััวกัันประกอบกิิจการดัังกล่่าว ไม่่ว่่าจะเป็็นนิิติิบุุคคลในรููปแบบใดหรืือไม่่เป็็น

นิิติิบุุคคล เพื่่�อสร้้างรายได้้และเพื่่�อการพึ่่�งพาตนเองของครอบครััว ชุุมชนและระหว่่างชุุมชนน ทั้้�งนี้้� ตามหลััก

เกณฑ์ท์ี่่�คณะกรรมการประกาศกำำ�หนด นอกจากนี้้� วิสิาหกิจิชุมุชนจะต้อ้งมีกีารประกอบการที่่�มีภีููมิปิัญัญาของ

องค์์กรชุุมชนหรืือเครืือข่่ายขององค์์กรชุุมชน โดยที่่�มีีสมาชิิกในชุุมชนเป็็นเจ้้าของปััจจััยการผลิิต ทั้้�งด้้านการ

ผลิติ การค้้า และการเงิิน [12] การพััฒนาวิสิาหกิิจชุมุชนเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�จะช่่วยแก้้ปัญัหาความยากจนของ

ประชาชนและเป็็นแนวทางที่่�สร้้างเศรษฐกิิจให้้มีีภููมิิคุ้้�มกััน เกิิดการพึ่่�งพาตนเองในระยะยาว [13] ความสำำ�คััญ

ของวิิสาหกิิจชุุมชนต่่อการพััฒนาประเทศ พบว่่า วิิสาหกิิจชุุมชนเป็็นการเชื่่�อมระหว่่างฐานรากเศรษฐกิิจแห่่ง

ทุนุวัฒันธรรมที่่�มีกีารพัฒันาเป็็นลำำ�ดับัขั้้�น ก่่อให้้เกิดิกลุ่่�มเศรษฐกิจิชุมุชนภายใต้้บริิบทสภาพแวดล้อมในแต่่ละแห่่ง 
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923กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

เป็็นการรวมกลุ่่�มอัันเหนีียวแน่่นทางความรู้้�การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันในการพััฒนาแบบมีีส่่วนร่่วมต่่อการจัดัการ

ทรัพัยากรท้อ้งถิ่่�น การตลาด การจัดัการและประสิทิธิภิาพต่่าง ๆ  [14] มีกีารผสมผสานภููมิปิัญัญาหรืือรากเหง้า้

แห่่งวััฒนธรรมในท้้องถิ่่�นเฉพาะชุุมชนนั้้�น อัันจะทำำ�ให้้เกิิดความพร้้อมในการแข่่งขัันทางการค้้าในระดับัหนึ่่�งที่่�

สามารถพึ่่�งตนเองได้้และสร้้างความเข้้มแข็ง็ให้้กับัชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� เมื่่�อเกิดิการรวมกันัเป็็นวิิสาหกิิจชุุมชน

ที่่�มีพีลังั และมีีเครืือข่่ายอัันเหนีียวแน่่น จะสามารถยกระดัับการแข่่งขัันเป็็นวิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม

ที่่�จะก้้าวเป็็นผู้้�ประกอบการธุุรกิิจในการแข่่งขัันทั้้�งระดัับภายในประเทศและระดัับต่่างประเทศได้้ [15] ซึ่่�งจาก

ภาวการณ์์ดัังกล่่าว วิิสาหกิิจชุุมชนจึึงเป็็นกลไกที่่�สำำ�คััญซึ่่�งมีีส่่วนในการพััฒนาและฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจในประเทศ 

[16] แนวทางหนึ่่�งที่่�จะช่่วยแก้ป้ัญัหาความยากจนของประชาชนและเป็น็แนวทางที่่�สร้า้งเศรษฐกิจิ สังัคม และ

ชุุมชนให้้มีีความยั่่�งยืืน 

ปััญหาของวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดํําเนิินงาน คืือ ปััญหาด้้านวััตถุุดิิบ ปััญหาด้้านการผลิิต 

ปััญหาด้้านการตลาด ปััญหาด้้านแรงงาน ปััญหาด้้านการบริิหารจััดการ ปััญหาด้้านการบริิหารจััดการ ปััญหา

ด้้านเงิินทุุน และปััญหาด้้านนโยบาย นอกจากนี้้�ปััญหาใหญ่่ของวิิสาหกิิจชุุมชนในยุุคปััจจุุบััน คืือ การเข้้าไม่่ถึึง

เทคโนโลยีี ซึ่่�งปััจจุุบัันเป็็นยุุคของการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม และพบว่่า ปััญหาในการพััฒนาวิิสาหกิิจชุุมชน

สู่่�ความสำำ�เร็็จ คืือ ส่่วนใหญ่่แล้้วจะเป็็นปััญหาในเรื่่�องของเทคโนโลยีี เนื่่�องจากวิิสาหกิิจชุุมชนไม่่มีีความรู้้� และ

ไม่่สามารถที่่�จะประยุุกต์์ใช้้งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ จึึงจำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการฝึึกอบรม โดยเฉพาะการตลาด

ออนไลน์ ์นอกจากนี้้�การตลาดออนไลน์ถ์ืือเป็็นส่่วนในการผลักัดัันและช่่วยเสริมิสร้า้งการแข่่งขัันให้้ธุรุกิจิก้า้วสู่่�

เศรษฐกิิจในยุคดิิจิทิัลั การใช้ก้ลยุทธ์์การส่ื่�อสารทางการตลาดออนไลน์จึงึถืือว่่าเป็็นส่่วนสำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อน

เศรษฐกิจิและผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน [17] ดังันั้้�น กลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์แ์ละการเสริมิสร้า้งทักัษะการ

ใช้เ้ทคโนโลยีดิจิิทิัลัให้้กับัวิิสาหกิิจชุุมชนจึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัต่่อการยกระดัับรายได้้และเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจฐานราก

ของชุุมชนท้้องถิ่่�น

จากการทบทวนแนวคิิดและทฤษฎีี ผู้้�วิิจััยจึึงนำำ�หลัักการทฤษฎีีส่่วนประสมการตลาดออนไลน์์หรืือ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic Marketing Mix) 6Ps มากำำ�หนดเป็็นตััวแปรที่่�จะศึึกษา เพื่่�อให้้ได้้คำำ�ตอบกลยุุทธ์์

การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ในด้้านผลิิตภััณฑ์์ (product) ด้้านราคา (price) ด้้านการจััดจำำ�หน่่าย (place) 

ด้้านการส่่งเสริมิการตลาด (promotion) ด้้านการให้้บริกิารแบบเจาะจง (personalization) และด้้านการรักัษา

ความเป็็นส่่วนตััว (privacy) เพื่่�อให้้เกิิดการสื่่�อสารการตลาดแบบที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์ ในการ

เสริมิสร้า้งทักัษะการใช้ด้ิจิิทิัลัแพลตฟอร์ม์เมื่่�อมีกีารดำำ�เนินิกิจกรรมการฝึกึอบรมแล้ว้จำำ�เป็น็จะต้อ้งได้ร้ับัข้อ้มููล

ป้้อนกลัับ ผู้้�วิิจััยจึึงประเมิินความพึึงพอใจในการเข้้าร่่วมการเสริิมทัักษะ ตามรููปแบบซิิปป์์ของสตััฟเฟิิลบีม 

(Stufflebeam’s CIPP Model) เน่ื่�องจากครอบคลุุมในทุกมิิติิ ประกอบด้้วย ประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ 

สภาวะแวดล้้อม (context) ปััจจััยนำำ�เข้้า (input) กระบวนการ (process) และผลลััพธ์์ (outcome)

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 
งานวิจัยันี้้�ใช้้การวิิจัยัแบบผสมผสาน (mixed methods research) ใช้้วิธิีกีารสััมภาษณ์เชิงิลึึก (in-depth 

interview) การสนทนากลุ่่�ม (focus group discussion) และการตอบแบบสอบถาม (questionnaire) ซึ่่�งมีี

1. กลุ่่�มเป้้าหมายและผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก เป็็นวิิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีีการรวมตััวกัันเพื่่�อผลิต 

จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภท
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ผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุุตสาหกรรม ในพื้้�นที่่� 4 อำำ�เภอ ได้้แก่่ 

อำำ�เภอห้้วยกระเจา อำำ�เภอท่่าม่่วง อำำ�เภอพนมทวน และอำำ�เภอเลาขวััญ รายละเอีียดดัังนี้้�

การศึึกษาการดํําเนิินงานและปััญหาอุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์ผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของ

วิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลของงานวิิจััยนี้้� มาจากการคััดเลืือกตััวอย่่างโดยไม่่ใช้้ความ

น่่าจะเป็็น (nonprobability sampling) ด้้วยวิิธีีเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (purposive sampling)

กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ วิสิาหกิจิชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตััวกัันเพ่ื่�อผลิต จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวััด

กาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐาน

ผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุุตสาหกรรม ได้้แก่่ กลุ่่�มสตรีีสหกรณ์์ทอผ้้าบ้้านบ่่อเงิิน กลุ่่�มทอผ้้า

บ้้านหนองปลิิง กลุ่่�มผ้้าทอมืือบ้้านหนองขาว กลุ่่�มมััดย้้อมทอผ้้าบ้้านหนองขาว กลุ่่�มทอผ้้าขาวม้้า กลุ่่�มทอผ้้า

กะเหรี่่�ยง วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าไทยพื้้�นถิ่่�นบ้้านทุ่่�งสมอ กลุ่่�มผ้้าขาวม้้า

กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (key informants) คืือ ประธานหรืือรองประธานหรืือสมาชิิกของกลุ่่�มสตรีี

สหกรณ์ท์อผ้า้บ้า้นบ่่อเงิิน กลุ่่�มทอผ้า้บ้า้นหนองปลิิง กลุ่่�มผ้า้ทอมืือบ้้านหนองขาว กลุ่่�มมัดัย้อ้มทอผ้า้บ้า้นหนอง

ขาว กลุ่่�มทอผ้้าขาวม้้า กลุ่่�มทอผ้้ากะเหรี่่�ยง วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าไทยพื้้�นถิ่่�นบ้้านทุ่่�งสมอ กลุ่่�มผ้้าขาวม้้า จำำ�นวน 

8 คน จากตััวแทนวิิสาหกิิจชุุมชนละ 1 คน โดยเก็็บข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview)

คุุณสมบััติิของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (key informants) ได้้แก่่

1) วิิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกต้้องมีีผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นที่่�ได้้รัับการรัับรอง

คุุณภาพผลิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวง

อุุตสาหกรรมและอยู่่�ในพื้้�นที่่�จัังหวััดกาญจนบุุรีี

2) ตััวแทนวิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลต้องเป็็นประธานหรืือรองประธานหรืือสมาชิิกของ

วิิสาหกิิจชุุมชนนั้้�นมาอย่่างน้้อย 5 ปีี

3) กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสะดวกและสมััครใจเข้้ารัับการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกในช่่วงเวลาที่่�กำำ�หนด

การวิเิคราะห์์กลยุทธ์์การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรัับผลิตภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจชุุมชน 

ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมโดยการจััดการสนทนากลุ่่�ม (focus group)

กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ในการดำำ�เนิินงานด้้านการตลาดของ

วิิสาหกิิจชุุมชน รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 10 คน

กลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักั (key informants) ประกอบด้ว้ย ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิทิางด้า้นการตลาดออนไลน์ ์ผู้้�ทรง

คุณุวุฒุิดิ้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศทางการตลาด ผู้้�ทรงคุณุวุุฒิดิ้า้นกลยุทุธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาด ผู้้�มีปีระสบการณ์์

ในการขายสิินค้้าออนไลน์์ และตััวแทนผู้้�บริิโภคสิินค้้าออนไลน์์ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น 

คุุณสมบััติิของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (key informants) ได้้แก่่

1) ผู้้�ทรงคุณุวุุฒิทิางด้า้นการตลาดออนไลน์ จบการศึึกษาระดับัปริญิญาตรีขีึ้้�นไปทางด้้านบริิหารธุรุกิจิ 

หรืือด้า้นการตลาด หรืือสาขาที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยมีปีระสบการณ์ใ์นการประกอบธุรุกิจิด้า้นการตลาดออนไลน์ ์หรืือ

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งทางด้้านการตลาดออนไลน์์ มาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี จำำ�นวน 2 คน

2) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศทางการตลาด นัักวิิชาการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ทางการตลาด หรืือเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพื่่�อธุุรกิิจ หรืือสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นผู้้�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการ

บริิหารธุุรกิิจ การตลาด และเทคโนโลยีีสารสนเทศ จากมหาวิิทยาลััยต่่าง ๆ ซึ่่�งมีีคุุณวุุฒิิการศึึกษาไม่่ต่ำำ��กว่่า



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

925กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

ปริิญญาเอกหรืือมีีตำำ�แหน่่งทางวิิชาการระดัับผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ขึ้้�นไป รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 2 คน

3) ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิด้้านกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาด นัักวิิชาการด้้านบริิหารธุุรกิิจหรืือการตลาด เป็็นผู้้�

มีีความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการบริิหารธุุรกิิจและการตลาด จากมหาวิิทยาลััยต่่าง ๆ  มีีคุุณวุุฒิิการศึึกษาไม่่

ต่ำำ��กว่่าปริิญญาเอกหรืือมีีตำำ�แหน่่งทางวิิชาการระดัับผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ขึ้้�นไป รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 2 คน

4) ผู้้�มีีประสบการณ์์ในการขายสิินค้้าออนไลน์์มาแล้้วไม่่ต่ำำ��กว่่า 5 ปีี จำำ�นวน 2 คน

5) ตััวแทนผู้้�บริิโภคสิินค้้าที่่�เคยซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นรููปแบบออนไลน์์ จำำ�นวน 2 คน

6) กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสะดวกและสมััครใจเข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�มในช่่วงเวลาที่่�กำำ�หนด	

การเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้า

ทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิสิาหกิิจชุมุชน ในจังัหวัดักาญจนบุรี ีผู้้�วิจิัยัได้ด้ำำ�เนินิการจัดักิจกรรมเสริมิสร้า้งทักัษะการใช้ด้ิจิิทิัลั

แพลตฟอร์์มผ่่านเคร่ื่�องมืือการตลาดออนไลน์ที่่�ได้ร้ับัความนิยิมในปัจจุบุันั ได้แ้ก่่ การตลาดผ่่านสื่�อสังัคมออนไลน์ 

(social media marketing) การตลาดผ่่านเครื่่�องมืือค้้นหา (search engine marketing) และการตลาดผ่่าน

ระบบอีีคอมเมิิร์์ซ (e-commerce marketing) เมื่่�อเข้้ารัับการฝึึกทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�อง

มืือการตลาดออนไลน์์เป็็นที่่�เรีียบร้้อยจะเป็็นผู้้�ตอบ แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมตาม

รููปแบบซิิปป์์ของสตััฟเฟิิลบีีม (Stufflebeam’s CIPP Model) ประกอบด้้วย 4 ด้้าน คืือ ด้้านสภาวะแวดล้้อม 

ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า ด้้านกระบวนการ และด้้านผลลััพธ์์

กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ วิสิาหกิจิชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตััวกัันเพ่ื่�อผลิต จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวััด

กาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐาน

ผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุุตสาหกรรม 

กลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม ได้้แก่่ ประธานหรืือรองประธานหรืือสมาชิิกของวิิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีี

การรวมตััวกัันเพื่่�อผลิิต จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังหวััดกาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพ

ผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนประเภทผ้า้ทอ จากสำำ�นักังานมาตรฐานผลิติภัณัฑ์อ์ุตุสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตุสาหกรรม 

โดยได้ส้มัคัรเข้า้ร่่วมกิจิกรรมเสริมิสร้า้งทักัษะการใช้ด้ิจิิทิัลัแพลตฟอร์ม์ผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์ ์จำำ�นวน 

30 คน 

คุุณสมบััติิของกลุ่่�มผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการ

ตลาดออนไลน์์ ได้้แก่่

1) เป็็นประธานหรืือรองประธานหรืือสมาชิิกของวิสิาหกิจิชุมุชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตัวักันัเพื่่�อผลิติ 

จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภท

ผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุุตสาหกรรม	

2) สมััครใจเข้า้ร่่วมกิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้ด้ิจิิทิัลัแพลตฟอร์์มผ่่านเคร่ื่�องมืือการตลาดออนไลน์

3) เข้้าร่่วมกิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ครบ

ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด

สำำ�หรับัการถ่่ายทอดกลยุทธ์ก์ารส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรับัผลิตภัณัฑ์์ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น สู่่�การปฏิิบัตัิิ

จริิงเพื่่�อยกระดัับรายได้้และเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ได้้ถ่่ายทอด

กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิิสาหกิิจชุุมชน ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกใน

การสัมัภาษณ์เชิงิลึกึ (in-depth interview) เพื่่�อนำำ�ข้อมููลไปสู่่�การปฏิบิัตัิจิริงิเพื่่�อยกระดับัรายได้แ้ละเสริมิสร้า้ง
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เศรษฐกิิจฐานรากของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ วิสิาหกิจิชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตััวกัันเพ่ื่�อผลิต จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวััด

กาญจนบุุรีี โดยที่่�ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐาน

ผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุุตสาหกรรม 

กลุ่่�มผู้้�เข้า้รัับการถ่่ายทอดกลยุทธ์์การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรับัผลิตภัณัฑ์์ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น ได้้แก่่ 

วิสิาหกิจิชุมุชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตัวักัันเพื่่�อผลิติ จำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังัหวัดักาญจนบุรุี ีโดยที่่�ผลิติภัณัฑ์์

ได้รั้ับการรัับรองคุุณภาพผลิตภัณัฑ์์ชุมุชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นักงานมาตรฐานผลิตภัณัฑ์์อุตุสาหกรรม (สมอ.) 

กระทรวงอุตุสาหกรรม โดยผู้้�วิจิัยัถ่่ายทอดกลยุทุธ์ด์้ว้ยการประชุมุกลุ่่�มย่่อย และนำำ�เสนอผลที่่�ได้จ้ากการศึกึษา

วิิจััยในวัตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 แก่่กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (key informants) คืือ ประธานหรืือรองประธานหรืือ

สมาชิกิของกลุ่่�มสตรีสีหกรณ์ท์อผ้า้บ้า้นบ่่อเงินิ กลุ่่�มทอผ้า้บ้า้นหนองปลิงิ กลุ่่�มผ้า้ทอมืือบ้า้นหนองขาว กลุ่่�มมัดั

ย้อ้มทอผ้า้บ้า้นหนองขาว กลุ่่�มทอผ้า้ขาวม้า้ กลุ่่�มทอผ้า้กะเหรี่่�ยง วิสิาหกิจิชุมุชนผ้า้ไทยพื้้�นถิ่่�นบ้า้นทุ่่�งสมอ กลุ่่�ม

ผ้้าขาวม้้า จำำ�นวน 8 คน จากตััวแทนวิิสาหกิิจชุุมชนละ 1 คน ที่่�ได้้จากการเก็็บข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

(in-depth interview) ในวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1

คุุณสมบััติิของกลุ่่�มผู้้�เข้้ารัับการถ่่ายทอดกลยุุทธ์์การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้า

ทอพื้้�นถิ่่�น ได้้แก่่

1) วิิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกต้้องมีีผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นที่่�ได้้รัับการรัับรอง

คุุณภาพผลิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวง

อุุตสาหกรรมและอยู่่�ในพื้้�นที่่�จัังหวััดกาญจนบุุรีี

2) เป็็นวิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตััวกัันเพ่ื่�อผลิตจำำ�หน่่ายผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจังหวััดกาญจนบุรีี 

โดยได้้ผ่่านการคััดเลืือกในการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview) เพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์ในข้้อที่่� 1

3) เข้้ารัับการถ่่ายทอดกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ครบตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด

ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลเฉพาะพื้้�นที่่�ที่่�วิิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีีการรวมตััวกัันเพื่่�อผลิิต จำำ�หน่่าย

ผลิติภัณัฑ์์ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นในจังหวััดกาญจนบุรี ีโดยที่่�ผลิตภัณัฑ์์ได้้รับัการรัับรองคุุณภาพผลิตภััณฑ์์ชุมุชนประเภท

ผ้า้ทอ จากสำำ�นักงานมาตรฐานผลิติภัณัฑ์อ์ุตุสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตุสาหกรรม ได้แ้ก่่ อำำ�เภอห้ว้ยกระเจา 

อำำ�เภอท่่าม่่วง อำำ�เภอพนมทวน และอำำ�เภอเลาขวััญ

2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินการวิิจััยมีีดัังนี้้�

1. แบบสััมภาษณ์์ (interview form) แบ่่งออกเป็็น 2 ตอน ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบ

สััมภาษณ์์ ลัักษณะคำำ�ถามเป็็นแบบสำำ�รวจรายการ (check lists) และตอนที่่� 2 ศัักยภาพการดํําเนิินงานและ

ปััญหาอุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์ผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจังหวััดกาญจนบุรีี เป็็น

ลัักษณะคำำ�ถามปลายเปิิดเพื่่�อให้้ผู้้�ตอบได้้แสดงความคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ ได้้อย่่างอิิสระ 
2. แบบสััมภาษณ์การสนทนากลุ่่�ม (focus group discussion) เป็็นความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับกลยุทธ์์

การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์ส์ำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิจิชุมุชน ในจังัหวััดกาญจนบุรุี ีมีลัีักษณะ
คำำ�ถามปลายเปิดิ เพื่่�อให้ผู้้้�ตอบได้แ้สดงความคิดิเห็น็ และข้อ้เสนอแนะต่่าง ๆ  ได้อ้ย่่างอิสิระ โดยแบบสัมัภาษณ์์
การสนทนากลุ่่�มพัฒันาตามทฤษฎีสี่่วนประสมการตลาดออนไลน์ห์รืืออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(Electronic Marketing 
Mix) ที่่�เรีียกว่่า 6Ps ได้้แก่่ ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (product) ด้้านราคา (price) ด้้านการจััดจำำ�หน่่าย (place) ด้้าน



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

927กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

การส่่งเสริิมการตลาด (promotion) ด้้านการให้้บริิการแบบเจาะจง (personalization) ด้้านการรัักษาความ
เป็็นส่่วนตััว (privacy)

3. แบบสอบถามความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม (questionnaire) แบ่่งเป็็น 3 ตอน 
ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นคำำ�ถามแบบปลายปิิด แบบสำำ�รวจรายการ (check lists) 
ตอนที่่� 2 ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเคร่ื่�อง
มืือการตลาดออนไลน์ ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นตามรููปแบบซิิปป์์ของสตััฟเฟิิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) 
ประกอบด้้วย 4 ด้้าน คืือ ด้้านสภาวะแวดล้้อม ด้้านปััจจััยนำำ�เข้้า ด้้านกระบวนการ และด้้านผลลััพธ์์ มาเป็็น
แนวทางในการออกแบบข้อ้คำำ�ถาม มีลีักัษณะเป็น็แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (rating scale) กำำ�หนด 5 ระดับั 
ตอนที่่� 3 ความคิิดเห็น็และข้้อเสนอแนะอ่ื่�น ๆ  เป็็นในลักัษณะคำำ�ถามแบบปลายเปิิด เพ่ื่�อให้ผู้้้�ตอบแบบสอบถาม
ได้้แสดงความคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ ได้้อย่่างอิิสระ

3. การสร้้างและการหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือ ผู้้�วิิจััยนํําเครื่่�องมืือที่่�สร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพื่่�อ
ตรวจสอบความถููกต้้องเหมาะสมของเนื้้�อหา ความสอดคล้้องกัับงานวิิจััย เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิง
โครงสร้้าง (Construct Validity) ผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 3 ท่่าน เพื่่�อพิิจารณาและให้้ข้้อเสนอแนะในข้้อคำำ�ถามว่่ามีี
ความครอบคลุมุและสามารถวัดัด้ว้ยวิธิีกีารหาความเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหาได้ ้โดยการหาค่่าหาดััชนีคีวามสอดคล้อ้ง 
(Index of Item-Objective Congruence: IOC) ในการพิจิารณาความคิดิเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ หากข้้อคำำ�ถาม
ที่่�มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.50 - 1.00 ผู้้�วิิจััยจะทำำ�การคััดเลืือกไว้้ ส่่วนข้้อคำำ�ถามที่่�มีีค่่า IOC ต่ำำ��กว่่า 0.50 จะนำำ�มา
พิจิารณาปรัับปรุุงข้้อคำำ�ถามใหม่่ หรืือตััดทิ้้�งตามความเหมาะสม หรืือพััฒนาตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
แล้้วถึึงจะสามารถนำำ�ไปเก็็บรวบรวมข้้อมููลได้้ โดยผลจากการตรวจสอบค่่าดััชนีีความสอดคล้้องของเครื่่�องมืือ
ในงานวิิจััยนี้้�มีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง ระหว่่าง 0.67 ถึึง 1.00 ซึ่่�งผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาทุุกข้้อ สำำ�หรัับผลการทดสอบ
เครื่่�องมืือการวิจิัยัแบบสอบถามที่่�ผู้้�วิจิัยัพัฒันาขึ้้�นใช้ก้ารทดสอบหาค่่าสัมัประสิทิธิ์์�ระดับัความเชื่่�อมั่่�น (Reliabil-
ity Coefficient) โดยวิิธีีของคอนบาช (Cronbach Alpha Coefficient) กำำ�หนดค่่าความเชื่่�อมั่่�นของ
แบบสอบถามไม่่ต่ำำ��กว่่า 0.70 ผลการทดสอบเครื่่�องมืือการวิจิัยัแบบสอบถามความพึงึพอใจของผู้้�เข้า้รับัการฝึกึ
อบรม มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นผ่่านเกณฑ์์ทุุกข้้อ โดยมีีค่่าตั้้�งแต่่ 0.796 - 0.835

4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยทำำ�การเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง โดยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวม
ข้อ้มููลจากวิิสาหกิิจชุุมชนหรืือกลุ่่�มที่่�มีกีารรวมตััวกัันเพ่ื่�อผลิต จำำ�หน่่ายผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นในจังหวััดกาญจนบุรี ีโดยที่่�
ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพผลิตภััณฑ์์ชุุมชนประเภทผ้้าทอ จากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิตภััณฑ์์
อุุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุุตสาหกรรม โดยบางส่่วนผู้้�วิิจััยได้้ขอความอนุุเคราะห์์จากสำำ�นัักงานเกษตร
จัังหวััดกาญจนบุุรีีเป็็นผู้้�ประสานและติิดต่่อให้้

5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล งานวิิจััยเชิิงคุุณภาพผู้้�วิิจััยใช้้หลัักการการวิิเคราะห์์แบบเนื้้�อหา (content 
analysis) และการวิิเคราะห์์เชิิงบรรยาย (descriptive analysis) จากข้้อมููลการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก การสนทนา
กลุ่่�ม และความคิิดเห็น็และข้้อเสนอแนะอ่ื่�น ๆ  สำำ�หรับัการวิิจัยัเชิงิปริมิาณผู้้�วิจิัยัทำำ�การประมวลผลและวิิเคราะห์์
ข้้อมููลด้วยโปรแกรมสำำ�เร็จ็รููปทางสถิิติ ิโดยใช้้สถิิติพิรรณนา (descriptive statistics) ได้้แก่่ ความถี่่� (frequency) 
ค่่าร้้อยละ (percentage) ในการอธิิบายข้้อมููลลัักษณะข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม สำำ�หรัับค่่าส่่วน
เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ค่่าเฉลี่่�ย (mean) ใช้้อธิิบายเพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจในการฝึึก
อบรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเคร่ื่�องมืือการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิตภััณฑ์์ผ้้าทอ
พื้้�นถิ่่�นแก่่วิิสาหกิิจชุุมชน 
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สรุุปผล 
การนำำ�เสนอผลการศึึกษาวิิจััยผู้้�วิิจััยนำำ�เสนอตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

1. การดํําเนิินงานและปัญัหาอุุปสรรคด้า้นการตลาดออนไลน์์ผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นของวิสิาหกิิจ

ชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี 

การดํําเนิินงาน พบว่่า มีีศัักยภาพด้้านการตลาดออนไลน์์ในระดัับน้้อย เนื่่�องจากไม่่สามารถจััดการ

ระบบได้้เอง อีีกทั้้�ง ปััจจุุบัันมีีคู่่�แข่่ง คืือ ผ้้าทอเครื่่�องจากโรงงานที่่�มีีฐานการผลิิตขนาดใหญ่่ มีีสีีสัันหลากหลาย

ที่่�ตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการของลููกค้า้และมีกีารทำำ�การตลาดออนไลน์ท์ี่่�หลากหลายช่่องทางจึงึส่่งผลให้ผ้ลิติภัณัฑ์์

ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�นถููกลดเลืือนหายไป เนื่่�องจากผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นมีสีีนีสันัไม่่มากและตอบโจทย์เ์ฉพาะคนในพื้้�น

ถิ่่�น ประกอบกัับสมาชิกิในกลุ่่�มส่่วนใหญ่่เป็็นผู้้�สููงอายุทุี่่�มีอีายุ ุ40 ปีขีึ้้�นไป ส่่งผลให้ไ้ม่่มีคีวามรู้้�ทางด้า้นการตลาด

ออนไลน์ ์การแบ่่งฝ่า่ยในการทำำ�งานมีกีารแบ่่งหน้า้ที่่�กันัเฉพาะประธาน รองประธาน กรรมการ เลขา เหรัญัญิกิ 

แต่่ไม่่มีการแบ่่งงานหรืือจััดสรรงานในหน้้าที่่�เกี่่�ยวกับัการตลาดของกลุ่่�ม ซึ่่�งประธานกลุ่่�มจำำ�เป็น็ต้องรัับบทบาท

หน้้าที่่�ด้้านการตลาดไปพร้้อมกััน ส่่งผลให้้ศัักยภาพการดำำ�เนิินงานด้านการตลาดขาดประสิิทธิิภาพเท่่าที่่�ควร

โดยเฉพาะด้า้นการตลาดออนไลน์ ์แต่่ยังัคงมีชี่่องทางการจัดัจำำ�หน่่ายที่่�เป็น็ช่่องทางออนไลน์อ์ยู่่� ซึ่่�งหากเป็น็การ

ขายออนไลน์ส่่วนใหญ่่จะขายผ่่านทางเฟซบุ๊๊�ก แต่่สามารถขายได้้ในระดัับหนึ่่�งเท่่านั้้�นและยัังมีคีวามต้้องการจะ

พััฒนาไปในช่่องทางอื่่�น ๆ อีีก แต่่ยัังขาดความรู้้�และทัักษะการใช้้งานอยู่่�พอสมควร ยัังคงต้้องพึ่่�งพาจากหน่่วย

งานภาครัฐัและลููกหลาน สำำ�หรับัความรู้้�ความเข้า้ใจในเรื่่�องลููกค้า้และตลาดของตนเอง จากข้อ้มููลการสัมัภาษณ์์ 

พบว่่า มีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจในกลุ่่�มลููกค้า้ของตนเองและมีีความชัดัเจนในกลุ่่�มลููกค้้า ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะรับัยอดการ

สั่่�งซื้้�อจากหน่่วยงานภาครััฐ เช่่น โรงเรีียน มหาวิิทยาลััย สำำ�นัักงานวััฒนธรรมจัังหวััด เป็็นต้้น ทั้้�งในและนอก

พื้้�นที่่�ซึ่่�งนำำ�ไปสวมใส่่ โดยส่่วนใหญ่่หน่่วยงานภาครััฐจะกำำ�หนดวัันในการสวมใส่่ผ้้าไทย ผ้้าทอ และผ้้าพื้้�นเมืือง 

อีกีทั้้�ง ยังันำำ�ไปดัดัแปลงเป็น็ของสมนาคุณุในการจัดัฝึกึอบรมต่่าง ๆ  เช่่น กระเป๋๋าผ้้าขาวม้า้ทอมืือ กระเป๋๋าดิินสอ 

เป็็นต้้น และยัังเป็็นกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีการสั่่�งซื้้�ออยู่่�เป็็นประจำำ�ที่่�มีีช่่วงอายุุระหว่่าง 30-40 ปีี หากเป็็นช่่องทางการ

ขายผ่่านทางออนไลน์์ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะขายผ่่านทางเฟซบุ๊๊�กกลุ่่�มนี้้�จะเป็็นกลุ่่�มวััยรุ่่�นแต่่จะซื้้�อในลัักษณะของการ

สะสมสีีและสะสมลวดลายของผ้้าซึ่่�งเป็็นคนกลุ่่�มน้้อย ทั้้�งนี้้� หากเป็็นการออกบููธจะเป็็นกลุ่่�มคนวััยทำำ�งานที่่�ซื้้�อ

และนำำ�ไปตััดสวมใส่่เป็็นหลัักและนำำ�ไปเป็็นของฝาก

สภาพปััญหาอุุปสรรคด้้านการตลาดออนไลน์ของวิิสาหกิิจชุุมชนผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น ในจัังหวััด

กาญจนบุรุี ีพบว่่า การทำำ�งานทางด้า้นการตลาดออนไลน์บ์ทบาทและหน้า้ที่่�ด้า้นการตลาดออนไลน์ถ์ููกขับัเคลื่่�อน

เพีียงประธานกลุ่่�ม ในขณะเดีียวกัันการนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอไปลงในแพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่าง ๆ ภาพที่่�ใช้้ยัังมีี

สีีสัันไม่่สวยงาม ซึ่่�งปััญหานี้้�เกิิดจากสมาชิิกของกลุ่่�มขาดองค์์ความรู้้�และขาดการฝึึกฝนทักษะการใช้้งานด้าน

เทคโนโลยี ีรวมไปถึึงขาดองค์ค์วามรู้้�ทักัษะทางด้า้นการนำำ�เสนอและการถ่่ายภาพเพื่่�อนำำ�สินิค้า้ไปทำำ�การตลาด

ออนไลน์์ ไม่่มีีผู้้�ดููแลจััดการระบบออนไลน์์อย่่างต่่อเนื่่�องส่่งผลให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อที่่�ถููกส่่งเข้้ามาในระบบหลุุดหายไป

2. การวิเิคราะห์์กลยุุทธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ผ์้า้ทอพื้้�นถิ่่�นของวิสิาหกิจิ

ชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ด้้วยแนวคิิดทฤษฎีีส่่วนผสมทางการตลาด 6Ps ปรากฏดัังนี้้�

2.1 ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (product) การนำำ�ทุุกส่่วนของผืืนผ้ามาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิตภััณฑ์์ 

รวมถึึงทำำ�การสื่่�อสารโดยสร้้างประสบการณ์์ให้้ลููกค้้าเพื่่�อสร้้างความจดจำำ� เช่่น การมีีเรื่่�องราว (story) เข้้าไป

ในผ้้าทอหรืือลายผ้้าทอ หรืือนำำ�เรื่่�องเล่่า/เรื่่�องราวของชุุมชนเข้้ามาใส่่ในผลิตภััณฑ์์เพื่่�อสร้้างความน่่าสนใจ 
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929กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

สำำ�หรัับสีีของผลิิตภััณฑ์์ควรใช้้สีีที่่�ไม่่ฉููดฉาดหรืือจััดจ้้านเกิินไปเพื่่�อให้้ร่่วมสมััย นอกจากนี้้�ควรนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ผ้้า

ทอมาจััดชุุดเซ็็ท (set) เช่่น ต่่างหูู สร้้อย เสื้้�อผ้้า จำำ�หน่่าย พร้้อมเล่่าเรื่่�องราวของผ้้าทอ
2.2 ด้้านราคา (price) สามารถตั้้�งราคาได้้หลายแบบ เช่่น 1) ตั้้�งจากราคาที่่�ลููกค้้ายอมจ่่าย หััก

ต้้นทุุนเหลืือกำำ�ไร ที่่�ชุุมชนหรืือกลุ่่�มวิิสาหกิิจจะสามารถอยู่่�ได้้ ซึ่่�งราคาที่่�เหมาะสมจะอยู่่�ที่่�ประมาณ 399-499 
บาท เน้้นคุุณภาพสิินค้้า กำำ�ไรไม่่มากแต่่ให้้วิิสาหกิิจอยู่่�ได้้ หรืือ 2) ตั้้�งราคาให้้คุ้้�มทุุนแล้้วบวกกำำ�ไรเข้้าไปด้้วย
เพื่่�อให้้กลุ่่�มวิิสาหกิิจหรืือผู้้�ผลิิตอยู่่�ได้้ หากสามารถผลิตสิินค้าให้้อยู่่�ในตลาดมวลชนได้้ การตั้้�งราคาต้้องไม่่สููง 
หากเน้้นขายแบบการตลาดเฉพาะกลุ่่�มอาจตั้้�งราคาสููงได้้ 3) ตั้้�งราคาโดยเพิ่่�มเรื่่�องราว (story) เพิ่่�มมููลค่่าลงไป
ในผลิิตภััณฑ์์ให้้ผลิิตภััณฑ์์มีีมููลค่่ามากขึ้้�นแต่่ลงทุุนน้้อยลง 

2.3 ด้้านการจััดจำำ�หน่่าย (place) ควรมีีหรืือสร้้างผู้้�มีีอิิทธิิพลในท้้องถิ่่�น (local influencer) 
เพ่ื่�อแนะนำำ�ผลิตภัณัฑ์์ให้้บุคุคลทั่่�วไปได้้รู้้�จักั หลังัจากนั้้�นจึงจััดจำำ�หนายในแพลตฟอร์์มออนไลน์ควบคู่่�ไปและใช้้
หลากหลายแพลตฟอร์์มร่่วมกััน ทุุกแพลตฟอร์์มควรมีีการเคลื่่�อนไหวอย่่างต่่อเนื่่�อง 

2.4 ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด (promotion) การสร้้างการรัับรู้้�ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอผ่่านการ
ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสื่่�อออนไลน์์แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ผ่่านการสื่่�อสารการเล่่าเรื่่�อง (storytelling) อาจมีีการใช้้ผู้้�
มีีอิิทธิิพลทางการตลาด KOC (Key Opinion Consumer) หรืือผู้้�ทรงอิิทธิิพลในท้้องถิ่่�นชุุมชน (Local Influ-
encer) รวมถึึงขอความร่่วมมืือกัับจัังหวััดช่่วยโปรโมทผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ อีีกทั้้�ง วิิสาหกิิจหรืือชุุมชนควรเสริิมใน
เรื่่�องการสร้้างความจงรัักภัักดีีให้้กัับลููกค้้า เช่่น การสมััครสมาชิิก การกดติิดตามเพจ ช่่องต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ลููกค้้า
เกิดิความจงรัักภักัดีแีละซื้้�อสิินค้าต่่อไปเรื่่�อย ๆ  สร้้างความรู้้�สึกดีใีห้้กับัลููกค้้าเพ่ื่�อเป็็นลููกค้้าตลอดไป และจััดโปร
โมชั่่�นเพื่่�อให้้เป็็นจุุดขาย หรืือจุุดดึึงดููดความสนใจจากลููกค้้า 

2.5 ด้้านการให้้บริกิารแบบเจาะจง (personalization) ควรใช้้เทคโนโลยีเีข้้ามาช่่วย เช่่น แชทบอท 
เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกและง่่ายสำำ�หรัับการสั่่�งซื้้�อ นอกจากนี้้�ชุุมชนหรืือวิิสาหกิิจอาจจะสนัับสนุุนในเรื่่�องการ
ทำำ� QR CODE สำำ�หรับัจ่่ายเงินิให้กั้ับลููกค้า้เพื่่�อความสะดวกและรวดเร็ว็ รวมถึงึแบบฟอร์ม์ในการขายหรืือระบบ
ควรมีีความง่่ายไม่่ยุ่่�งยากในการสั่่�งซื้้�อและมีีเทคโนโลยีสนัับสนุุนในการจััดเก็็บข้้อมููล พร้้อมทั้้�งหน่่วยงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องให้้การสนัับสนุุนองค์์ความรู้้�

2.6 ด้้านการรัักษาความเป็็นส่่วนตััว (privacy) ควรเก็็บข้้อมููลลงใน excel on cloud และ
วิสิาหกิจิหรืือชุมุชนควรมีีผู้้�ดููแลระบบ (admin) ที่่�ไว้ใ้จได้ ้เพ่ื่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นด้า้นความปลอดภัยัให้้กับัลููกค้้า 
รวมถึึงการสร้้างความปลอดภััยให้้กัับทรััพย์์สิินของวิิสาหกิิจชุุมชนเองด้้วยในเรื่่�องของลายผ้้าต่่าง ๆ ควรมีีการ
จดสิิทธิิบััตรหรืือลิิขสิิทธิ์์�ไว้้
		 จากบทสรุุปกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ 6Ps สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจ
ชุมุชนในจังหวััดกาญจนบุรี ีที่่�ได้้สรุุปไว้ใ้นข้างต้้น ผู้้�วิจิัยันำำ�มาสู่่�การสัังเคราะห์์ข้อ้มููลและได้พ้ัฒันารููปแบบกลยุทธ์์
การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ 6Ps ขึ้้�น ได้้แก่่ “กลยุุทธ์์ KANCHANA Model” ซึ่่�งมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
		 K = Keep (การรัักษาความลัับของลููกค้้า) ต้้องรัักษาความลัับของลููกค้้าให้้ได้้ในเรื่่�องของความ
ปลอดภััยของข้้อมููลของลููกค้้าเมื่่�อมาซื้้�อสิินค้้ากัับชุุมชนหรืือกัับวิิสาหกิิจชุุมชน ข้้อมููล ชื่่�อ ที่่�อยู่่� เบอร์์โทรศััพท์์ 
อีเีมล ต้อ้งมีเีทคโนโลยีใีนการจััดเก็บ็และถููกเก็บ็เป็็นความลับั ไม่่ให้้รั่่�วไหล โดยอาจมีแีอดมิินที่่�ไว้ใ้จได้ค้อยช่่วย
เหลืือลููกค้า้ ตอบคำำ�ถาม หรืืออำำ�นวยความสะดวกแก่่ลููกค้้าในการชำำ�ระสินิค้าและบริกิาร อำำ�นวยความสะดวกเรื่่�อง
ของ QR CODE การชำำ�ระเงินิ หรืือใช้้แชทบอทเข้้ามาช่่วยในการปิิดการขายจะทำำ�ให้้ลููกค้้าได้้รัับความสะดวก 
รวดเร็ว็ในการซื้้�อสินิค้า และแบบฟอร์์มในการขายหรืือระบบการขายควรมีีความง่่ายไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อนในการสั่่�งซื้้�อ
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		 A = Acknowledge (การยอมรัับ) สิินค้ามีีอััตลัักษณ์์และทำำ�ให้้ทุุกคนยอมรัับไม่่ว่่าจะเป็็นตลาด
เฉพาะกลุ่่�ม (niche market) หรืือ ตลาดมวลชน (mass market) หรืือแม้้กระทั่่�งตลาดพรีีเมีียม (premium 
market) ต้้องสามารถยอมรัับในตััวผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอของชุุมชนพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััดกาญจนบุุรีีได้้ 
		 N = Noticeable (มีีความโดดเด่่น สะดุุดตา) ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอควรมีีความทัันสมััย มีีสีีสัันที่่�เป็็น
ทางการไม่่ฉููดฉาดเกินิไปแต่่โดดเด่่น สะดุดุตาด้ว้ยการรักัษาลวดลายดั้้�งเดิมิเอาไว้ ้ผลิตภัณัฑ์ส์ามารถเข้า้กับัทุกุ
เพศ ทุุกวััย และใช้้ได้้ทุุกวััน อาจเสริิมในเรื่่�องของการใช้้ผู้้�มีีอิิทธิิพลในท้้องถิ่่�น (local influencer) เข้้ามาใน
ลัักษณะของผู้้�นำำ�ทางความคิิดช่่วยรีีวิิว หรืือชัักจููงความคิิดคนส่่วนใหญ่่ให้้สนใจผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอ
		 C = Creative (สิินค้้ามีีหลากหลายต่่อยอดได้้) นอกจากสิินค้้าปกติิแล้้ว ชุุมชนยัังต้้องมีีสิินค้้าอื่่�น ๆ 
ที่่�หลากหลาย เพื่่�อให้้ตอบโจทย์์คนทุกช่่วงวััย และความหลากหลายของพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคในปััจจุุบััน เช่่น 
นอกจากผ้้านุ่่�งแล้้ว ยังัมีกีารนำำ�ผ้า้ไปแปรรููปเป็็นผลิตภัณัฑ์์อื่่�น ๆ  อีกี เช่่น กระเป๋๋าเป้้ ถุงุ ย่่าม ปกสมุุดพาสปอร์์ต 
กระเป๋๋าใส่่ดิินสอ เครื่่�องประดัับ พวงกุุญแจ เป็็นต้้น สิินค้้าต้้องมีีความคิิดสร้้างสรรค์์ต่่อยอดได้้ มีีสิินค้้าหลาก
หลายให้้ลููกค้้าเลืือกซื้้�อ รวมถึึงการเป็็นพันัธมิตรกัับผลิตภััณฑ์์ชุมุชนอื่�น ๆ  จัดัชุดุ (set) จำำ�หน่่ายร่่วมกัับผลิตภัณัฑ์์
อื่่�น ๆ เพื่่�อให้้เกิิดความหลากหลายของสิินค้้าแต่่มีีความเชื่่�อมโยงกัันสามารถจำำ�หน่่ายด้้วยกัันได้้
		 H = Honest (ซ่ื่�อตรง ยุตุิธิรรม) มีกีารกำำ�หนดราคาที่่�เอื้้�อกันัทั้้�งผู้้�ผลิต ผู้้�บริโิภคพึึงพอใจซึ่่�งกันัและกันั 
โดยวิิสาหกิิจอาจกำำ�หนดราคาจากต้้นทุุน ภาษีีที่่�เกี่่�ยวข้้องก่่อนแล้้วจึึงกำำ�หนดราคาขายที่่�จัับต้้องได้้ ชุุมชนหรืือ
วิิสาหกิิจอาจจะได้้กำำ�ไรไม่่มากแต่่จะทำำ�ให้้ลููกค้้าเกิิดความจงรัักภัักดีีต่่อแบรนด์และเป็็นลููกค้้าไปตลอด อีีกทั้้�ง 
วิิสาหกิิจเองควรมีีการจดลิิขสิิทธิ์์� สิิทธิิบััตรเกี่่�ยวกัับแบรนด์์ เครื่่�องหมายการค้้า ลวดลายผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความ
เฉพาะเป็น็อัตัลัักษณ์ ์หรืือทรัพัย์ส์ินิของตนให้เ้รียีบร้อ้ยก่่อนเพื่่�อไม่่ให้ถูู้กเอาเปรียีบจากกลุ่่�มผู้้�ไม่่หวังัดีเีพื่่�อให้ก้าร
ประกอบกิิจการเป็็นไปด้้วยความปกติิ รวมถึึงการใช้้แพลตฟอร์์มการขายในทางที่่�ปลอดภััยทั้้�งผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย
อาจเพิ่่�มเรื่่�องการยืืนยันตัวตนของผู้้�ซื้้�อและผู้้�ขาย หรืือทำำ�รีีวิิวที่่�มีีการซื้้�อจริิงขายจริิงจะสร้้างความไว้้วางใจใน
ระดัับหนึ่่�งให้้กัับลููกค้้าได้้
		 A = Advertising (การทำำ�โปรโมชั่่�น) สิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นควรมีีการทำำ�โปรโมชั่่�นส่่งเสริิม
การขายผ่่านการโฆษณาประชาสัมัพันัธ์ผ่่านสื่่�อออนไลน์แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ  อาจใช้้การสร้้างเล่่าเรื่่�อง (storytelling) 
ต่่าง ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็็นแพลตฟอร์์ม เฟซบุ๊๊�ก ติ๊๊�กต็อ็ก อินิสตาแกรม เน้้นเนื้้�อหาด้้านการศึกึษา (education content) 
หรืือ อธิิบายสิินค้้า (inform content) ในการให้้ความรู้้�กัับลููกค้้า สร้้างเรื่่�องราวดููน่่าสนใจ เพิ่่�มคุณุค่่า (value 
added) ต่่าง ๆ นอกจากนี้้�อาจจะมีกีารดึงึดููดความสนใจด้้วยโปรโมชั่่�นช่่วงเทศกาลต่่าง ๆ เช่่น การลดราคา ฟรีี
ค่่าจัดัส่่ง การจัดัชุดุสินิค้า รวมถึงึการจัดัโปรโมชั่่�นให้้กัับลููกค้้าเก่่าที่่�เคยซื้้�อสินิค้าให้้ช่่วยโปรโมทสินิค้า 
		 N = Natural/Local (ความเป็็นพื้้�นถิ่่�น/จากแหล่่งกำำ�เนิิด) ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในจัังหวััด
กาญจนบุุรีี ผลิิตจากวััตถุุดิิบ/กระบวนการผลิิตในท้้องถิ่่�น ไม่่ว่่าจะเป็็นเส้้นด้้าย สีีสัันที่่�ใช้้ เพื่่�อให้้ทำำ�ออกมาเป็็น
เรื่่�องเล่่าให้ก้ับัผลิติภัณัฑ์ ์หรืือเป็น็ลวดลายอัตัลักัษณ์ข์องพื้้�นถิ่่�น/ชุมุชน “ไม่่มีทีี่่�ไหนเหมืือนต้อ้งมาซื้้�อที่่�นี่่�เท่่านั้้�น”
		 A = Amazing (สวยงาม อััศจรรย์์) ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของจัังหวััดกาญจนบุุรีี ต้้องทำำ�ให้้ลููกค้้า
ใส่่แล้้วรู้้�สึึกชอบ รู้้�สึึกสวยงาม รู้้�สึึกภาคภููมิิใจที่่�จะสวมใส่่ รู้้�สึึกอยากที่่�จะนำำ�เสนอ หรืือแนะนำำ�ผลิิตภััณฑ์์บอก
ต่่อคนอื่่�น ๆ เพื่่�อให้้เกิิดการรัับรู้้�เป็็นวงกว้้าง

		 กลยุุทธ์์ KANCHANA Model ได้้นำำ�เสนอแก่่ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�ได้้เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�มเพื่่�อยืืนยัันข้้อมููล

ดัังกล่่าว พบว่่า มีีความถููกต้้องและยอมรัับกลยุุทธ์์ดัังกล่่าว



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 38 ฉบัับที่่� 3 (กรกฎาคม - กัันยายน 2568)

931กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

		 จากการสนทนากลุ่่�มสามารถสรุุปเป็็นแผนภาพกลยุทธ์์การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรัับผลิตภััณฑ์์

ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นของวิิสาหกิิจชุุมชนในจัังหวััดกาญจนบุุรีี “กลยุุทธ์์ KANCHANA Model” ดัังนี้้�

Figure 1 KANCHANA Model Strategy

	 3. การเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่�องมืือการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับ

ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี ได้้ดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมเสริิมสร้้างทัักษะ

การใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ที่่�ได้้รัับความนิิยมในปััจจุุบััน ได้้แก่่ การตลาดผ่่าน

สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (social media marketing) การตลาดผ่่านเครื่่�องมืือค้้นหา (search engine marketing) 

และการตลาดผ่่านระบบอีีคอมเมิิร์์ซ (e-commerce marketing) ให้้แก่่วิิสาหกิิจชุุมชน ผลการจััดกิิจกรรม

เสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ ปรากฏดัังนี้้�

Figure 2 Activities to enhance skills in using digital platforms through online marketing tools
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	 ผู้้�วิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััล

แพลตฟอร์์มผ่่านเคร่ื่�องมืือการตลาดออนไลน์ที่่�ได้ร้ับัความนิยิมในปัจจุบุันั ได้แ้ก่่ การตลาดผ่่านสื่�อสัังคมออนไลน์  

การตลาดผ่่านเครื่่�องมืือค้้นหา และการตลาดผ่่านระบบอีีคอมเมิิร์์ซ จำำ�นวน 30 คน ใช้้แบบสอบถามความพึึง

พอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผลการศึึกษาแสดงดัังตารางที่่� 1

Table 1 Demonstrating mean and standard deviation of the level of trainees in enhancing 

skills in using digital platforms through online marketing tools

Satisfaction of trainees in enhancing skills in 

using digital platforms through online 

marketing tools, Classified by side
X S.D. Satisfaction level

1. Context 4.55 0.48 Highest

2. Input 4.60 0.25 Highest

3. Process 4.40 0.52 Highest

4. Outcome 4.68 0.35 Highest

Overall 4.56 0.34 Highest

	 จากตารางที่่� 1 ผู้้�ตอบแบบสอบถามมีีระดับัความพึงึพอใจต่่อการเข้า้ร่่วมกิจิกรรมฝึกึอบรมเสริิมสร้้าง

ทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์ โดยรวมทุุกด้้าน อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่า

เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ทุุกด้้านผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมมีีระดัับความพึึงพอใจมากที่่�สุุด 

เช่่นเดีียวกััน โดยด้้านผลลััพธ์์ (outcome) มีรีะดับัคะแนนความพึงึพอใจมากที่่�สุดุ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.68 รองลงมา 

คืือ ด้้านปัจจัยันำำ�เข้้า (input) ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.60 ด้้านสภาวะแวดล้อม (context) ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.55 และด้้าน

กระบวนการ (process) ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.40 ตามลำำ�ดับั 
	น อกจากนี้้�ผู้้�เข้้าอบรมมีีความคาดหวัังว่่าจะนำำ�ความรู้้�เรื่่�องของทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่าน
เคร่ื่�องมืือการตลาดออนไลน์ไปประยุุกต์์ใช้้จริิงกัับวิิสาหกิิจชุุมชนของตนเองในเรื่่�องของการพััฒนาช่่องทางให้้
หลากหลายขึ้้�นรวมถึงึทักัษะการสร้า้งเนื้้�อหาด้า้นการตลาดบนแพลตฟอร์ม์ยังัไงให้น้่่าสนใจ เมื่่�อนำำ�องค์ค์วามรู้้�
เรื่่�องของทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์ไปประยุุกต์์ใช้้จริิงแล้้วนั้้�น คิิดว่่าเกิิด
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีขึ้้�น โดยได้้กลุ่่�มลููกค้้าที่่�หลากหลายขึ้้�น ส่่งผลถึึงรายได้้ของกลุ่่�มที่่�เพิ่่�มขึ้้�นด้้วยและอยากให้้
มีีการอบรมอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนั้้�น ควรจััดทำำ�และดำำ�เนิินการหลัักสููตรการฝึึกอบรมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้าง
และติิดตามพััฒนาการด้้านทัักษะดิิจิิทััลของผู้้�ประกอบการในวิิสาหกิิจชุุมชนเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การใช้้ประโยชน์์จาก
แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลได้้อย่่างแท้้จริิง
	 4. ผลการถ่่ายทอดกลยุุทธ์การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น สู่่�การ
ปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อยกระดัับรายได้้และเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี 
เป็น็กิจิกรรมการถ่่ายทอดกลยุทธ์ก์ารส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรับัผลิตภััณฑ์์ผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น สู่่�การปฏิิบัตัิจิริงิ
เพื่่�อยกระดัับรายได้้และเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจังหวััดกาญจนบุรีี โดยถ่่ายทอด
กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ด้้วยการประชุุมกลุ่่�มย่่อยแก่่ประธาน รองประธาน และสมาชิิกของกลุ่่�ม
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933กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

สตรีีสหกรณ์์ทอผ้้าบ้้านบ่่อเงิิน กลุ่่�มทอผ้้าบ้้านหนองปลิิง กลุ่่�มผ้้าทอมืือบ้้านหนองขาว กลุ่่�มมััดย้้อมทอผ้้าบ้้าน
หนองขาว กลุ่่�มทอผ้า้ขาวม้า้ กลุ่่�มทอผ้้ากะเหรี่่�ยง วิสิาหกิจิชุมุชนผ้า้ไทยพื้้�นถิ่่�นบ้า้นทุ่่�งสมอ กลุ่่�มผ้า้ขาวม้า้ เพ่ื่�อ
นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้ไปปรัับและทดลองใช้้กัับกลุ่่�มของตนเอง พร้้อมสร้้างความเข้้าใจในแต่่ละกลยุทธ์์ที่่�ได้้มาจาก
กระบวนการวิจิัยั ผลจากการถ่่ายทอดกลยุทุธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรับัผลิติภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น พบว่่า 
กลุ่่�มวิสิาหกิิจชุมุชนยอมรัับในกลยุทธ์ก์ารส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์ที่่�ได้จ้ากกระบวนการวิิจัยัและนำำ�ไปปรัับใช้้ 
โดยในแต่่ละกลุ่่�มได้้พััฒนาและสร้้างช่่องทางการขายออนไลน์์ให้้หลากหลายขึ้้�น พร้้อมทั้้�งพััฒนาการขายผ่่าน
ช่่องทางแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ให้้หลากหลายทั้้�ง เฟซบุ๊๊�ก ไลน์์ อีีคอมเมิิร์์ซ และนำำ�เทคนิิควิิธีีการที่่�ได้้จากการ
ถ่่ายทอดกลยุทธ์์การส่ื่�อสารการตลาดออนไลน์ไปปรัับใช้บ้นแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ  ผลปรากฏว่่า มีผีู้้�ติดิตามมากขึ้้�น
จากเดิมิและมียีอดขายผ่่านทางแพลตฟอร์์มที่่�ได้้สร้้างขึ้้�น แสดงดังัภาพที่่� 3

Figure 3 Sales channels through various platforms

การอภิิปรายผล 
	 ศักัยภาพวิสิาหกิจิชุมุชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�น ในจังัหวัดักาญจนบุรุี ีด้้านกลยุทุธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ 

จากผลงานวิจััยพบปััญหา คืือ การขาดศักยภาพในการสร้้างเนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Roongrot et al., [18] ที่่�พบ ปััญหาเกี่่�ยวกัับการสื่่�อสารการตลาดผ่่านสื่่�อออนไลน์์

ของวิสิาหกิจิชุมุชน คืือ ขาดความรู้้�ในการทำำ�เนื้้�อหา (content) ซึ่่�งเป็น็อุปุสรรคอย่่างมากในการขายสินิค้า้ผ่่าน

ทางแพลตฟอร์์ม เน่ื่�องจากการตััดสินิใจซื้้�อของผู้้�บริโิภคส่่วนหนึ่่�งมาจากรููปแบบและสีีสัันของส่ื่�อที่่�น่่าสนใจและ

ดึึงดููด นอกจากนี้้�การแบ่่งงานหรืือจััดสรรงานในหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการตลาดของกลุ่่�มยัังพบปััญหาอยู่่�มาก ซึ่่�ง

ประธานกลุ่่�มจำำ�เป็น็ต้อ้งรับับทบาทหน้า้ที่่�ด้า้นการตลาดไปพร้อ้มกััน ส่่งผลให้ศั้ักยภาพการดำำ�เนินิงานด้า้นการ

ตลาดขาดประสิทิธิภิาพเท่่าที่่�ควร ซึ่่�งปัญัหานี้้�เกิดิจากสมาชิิกของกลุ่่�มขาดองค์์ความรู้้�และขาดการฝึึกฝนทักัษะ

การใช้้งานด้้านเทคโนโลยีี รวมไปถึึงขาดองค์์ความรู้้�ทัักษะทางด้้านการนำำ�เสนอและการถ่่ายภาพเพื่่�อนำำ�สิินค้้า
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ไปทำำ�การตลาดออนไลน์์ เฉกเช่่นเดีียวกัันกัับงานวิิจััยของ Mahain et al., [19] พบว่่า ปััญหาการดำำ�เนิินงาน

ของกลุ่่�มวิสิาหกิจิชุมุชนส่่วนใหญ่่เกิดิจากผู้้�ประกอบการไม่่มีคีวามรู้้�ความชำำ�นาญในการบริกิารจัดัการ การผลิติ

ยังัคงยึดึภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นโดยไม่่ได้ม้ีกีารประยุกุต์เ์ทคโนโลยีสีมัยัใหม่่เพื่่�อพัฒันารููปแบบและเป็น็การเพิ่่�มมููลค่่า

ของผลิิตภััณฑ์์ วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นเมื่่�อพบเหตุุการณ์์ที่่�ไม่่สามารถนำำ�สิินค้้าออกขายในรููปแบบปกติิได้้ 

บางแห่่งอาจหยุดุการดำำ�เนินิกิจิการหรืือบางแห่่งหยุดุการดำำ�เนินิกิจิการชั่่�วคราว เนื่่�องจากไม่่สามารถนำำ�สินิค้า้

ออกขายได้้ตามปกติิ จึึงทำำ�ให้้วิิสาหกิิจชุุมชนบางกลุ่่�มมีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการขายสิินค้้าจากรููปแบบเดิิม

ที่่�ต้อ้งออกขายหน้า้ร้า้นหรืือตามสถานที่่�ต่่าง ๆ  เพียีงอย่่างเดีียว มาเป็็นการขายในรููปแบบออนไลน์์ แต่่ในขณะ

เดีียวกัันวิิสาหกิิจชุุมชนยัังขาดประสบการณ์์และไม่่สามารถใช้้การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ไปยังัผู้้�บริโิภคได้้เท่่า

ที่่�ควร ยังัคงต้้องมีกีารพัฒันาความรู้้�ในด้านนี้้�อยู่่�มาก [18] ประเด็็นการพััฒนาวิิสาหกิิจชุุมชนสู่่�ความสำำ�เร็็จ หาก

วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นมีีการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นระบบ มีีการจััดตั้้�งศููนย์์กลางการผลิิตเพื่่�อควบคุุมตรวจสอบ

และรัับประกันัคุณุภาพของผลิติภัณัฑ์ ์ประกอบกัับผู้้�นำำ�กลุ่่�มและสมาชิกิมีคีวามรับัผิดิชอบและมีคีวามเสียีสละ

ที่่�จะทำำ�งานเพื่่�อส่่วนรวมโดยไม่่หวัังผลตอบแทน เพิ่่�มทัักษะและความชำำ�นาญในการทำำ�งานเป็็นอย่่างดีีโดย

เฉพาะทัักษะดิิจิทิัลั และมีีอุดุมการณ์์ทัศันคติิไปในทิศทางเดียีวกััน จะส่่งผลให้้วิสิาหกิิจชุุมชนเกิิดความเข้ม้แข็ง็

และสามารถพึ่่�งตนเองได้้ [20] และควรให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างเนื้้�อหาทางการตลาด ซึ่่�งงานวิิจััยของ [21] 

พบว่่า กลยุทธ์ก์ารตลาดดิจิทิัลัด้า้นความสามารถในการสร้้างเนื้้�อหาทางการตลาดและด้้านการจััดการช่ื่�อเสียีง

องค์์กรออนไลน์์มีีความสััมพัันธ์์และผลกระทบเชิิงบวกกัับผลการดำำ�เนิินงานทางการตลาด

		 การศึึกษากลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ของวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น ด้้านผลิิตภััณฑ์์ 

(product) การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิิตภััณฑ์์เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ การที่่�วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นนำำ�ผลิิตภััณฑ์์

ผ้้าทอมาจััดชุุดเซ็็ท (set) และใส่่เรื่่�องราว (story) เข้้าไปในผลิตภััณฑ์์หรืือนำำ�เรื่่�องเล่่าของชุุมชนเข้้ามาใส่่ใน

ผลิติภัณัฑ์์เพ่ื่�อสร้า้งความน่่าสนใจ จะสามารถดึึงดููดผู้้�บริโิภคได้้ สำำ�หรับัสีขีองผลิตภัณัฑ์์ควรใช้ส้ีทีี่่�ไม่่ฉููดฉาดหรืือ

จััดจ้้านเกิินไปเพื่่�อให้้ร่่วมสมััย อีีกทั้้�ง ผลิิตภััณฑ์์และบรรจุุภััณฑ์์ควรพััฒนารููปแบบให้้มีีความทัันสมััย โดดเด่่น 

และราคาถููก [22] งานวิิจััยของ Pandet [23] พบว่่า ปััจจััยการตลาดที่่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าทางสื่่�อ

ออนไลน์์ หนึ่่�งในปััจจััยนั้้�น คืือ ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ดัังนั้้�น การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์จึึงเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ผู้้�ประกอบการ

ควรให้ค้วามสำำ�คัญัเพ่ื่�อตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการของผู้้�บริโิภค ในด้า้นราคา (price) วิสิาหกิจิชุมุชนผ้า้ทอพื้้�นถิ่่�น 

สามารถตั้้�งราคาได้้หลายแบบ แต่่ทั้้�งนี้้�การตั้้�งราคาต้้องมีีความคุ้้�มทุุนและบวกผลกำำ�ไรราคาจะสููงขึ้้�นได้้หากมีี

การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ เช่่นเดีียวกัับงานวิิจััยของ Jorncharoen et al., [9] ได้้อธิิบายว่่า ราคา

ผลิติภัณัฑ์์สามารถตั้้�งแพงได้้ โดยใช้ก้ลวิธีกีารเพิ่่�มมููลค่่าทางจิิตใจ อีกีทั้้�ง ราคาควรตั้้�งแบบเจาะตลาดเพ่ื่�อเป็็นการ

กระตุ้้�นยอดขาย ด้้านการจััดจำำ�หน่่าย (place) ควรมีีหรืือสร้้างผู้้�มีีอิิทธิิพลในท้้องถิ่่�น (local influencer) เพื่่�อ

แนะนำำ�ผลิตภัณัฑ์ใ์ห้บุ้คุคลทั่่�วไปได้รู้้้�จักั หลังัจากนั้้�นจึงึจัดัจำำ�หน่่ายในแพลตฟอร์ม์ออนไลน์ค์วบคู่่�ไปและใช้ห้ลาก

หลายแพลตฟอร์์มร่่วมกััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Punroob et al., [22] ที่่�ได้้สรุุปว่่า ช่่องทางการจััด

หน่่ายสิินค้้าควรมีีหลากหลายช่่องทางเพื่่�อให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงได้้ง่่าย ทุุกแพลตฟอร์์มควรมีีการเคลื่่�อนไหวอย่่างต่่อ

เนื่่�องและมีีความสะดวกในการสิ่่�งซื้้�อ รวมถึึงการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้าและบริิการจากผู้้�ผลิิตไปสู่่�ผู้้�บริิโภคหากทำำ�

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพจะก่่อให้้เกิิดความประทัับใจและเกิิดการตััดสิินใจซื้้�อซ้ำำ�� สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Chanachaisit et al., [24] ที่่�พบว่่า ช่่องทางการจัดัจํําหน่่ายส่่งผลต่่อการตัดัสินิใจซื้้�อสินิค้าออนไลน์ของผู้้�บริโิภค 

ด้า้นการส่่งเสริมิการตลาด (promotion) การสร้า้งความรู้้�สึกึดีใีห้ก้ับัลููกค้า้เพ่ื่�อเป็น็ลููกค้า้ตลอดไปเป็น็สิ่่�งที่่�กลุ่่�ม
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935กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น
ของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

วิิสาหกิิจชุุมชนควรให้้ความสำำ�คััญ โดยอาจจััดโปรโมชั่่�นเพ่ื่�อให้้เป็็นจุดขายหรืือจุุดดึึงดููดความสนใจจากลููกค้้า 

ควรเสริิมในเรื่่�องการสร้้างความจงรัักภัักดีีให้้กัับลููกค้้า เช่่น การสมััครสมาชิิก การกดติิดตามเพจ ช่่องต่่าง ๆ 

เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าเกิิดความจงรัักภักัดีแีละซื้้�อสินิค้า้ต่่อไปเรื่่�อย ๆ  และทำำ�การประชาสััมพันัธ์ผ์ลิติภัณัฑ์์อย่่างต่่อเน่ื่�อง 

ในงานวิจััยของ Syaffira et al., [25] พบว่่า การส่่งเสริิมการขายโดยเสนอส่่วนลดหรืือโปรโมชั่่�นเกี่่�ยวกับั

ผลิติภัณัฑ์์เป็็นกลยุทุธ์์การสื่่�อสารการตลาดที่่�เหมาะสมและสามารถช่่วยเพิ่่�มยอดขายผลิติภัณัฑ์์ผ้้าทอได้้ สำำ�หรับั

ด้้านการให้้บริิการแบบเจาะจง (personalization) กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นควรนำำ�เทคโนโลยีีมาสนัับ

สนุุนในการจััดเก็็บข้้อมููลลููกค้้า พร้้อมทั้้�งควรมีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้การสนัับสนุุนองค์์ความรู้้� งานวิิจััยของ 

Pandey [26] พบว่่า การนํําเทคโนโลยีีมาใช้้ในวิิสาหกิิจขนาดเล็็กจะช่่วยให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกและได้้กลยุุทธ์์ที่่�ดีี

เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลด้า้นการขายและการบริหิารจัดัการ วิสิาหกิจิชุมุชนควรจัดัทำำ�คิวอาร์โ์ค๊ด๊ 

(QR CODE) สำำ�หรัับจ่่ายเงินิให้้กัับลููกค้้าเพื่่�อความสะดวกและรวดเร็ว็ มีคีวามง่่ายไม่่ยุ่่�งยากในการสั่่�งซื้้�อ งานวิจิัยั

ของ Isiaka et al., [27] กล่่าวว่่า การใช้้โซเชีียลมีีเดีียจะช่่วยในการมีีส่่วนร่่วมและการรัักษาฐานลููกค้้า อีีกทั้้�ง ยััง

อํํานวยความสะดวกในการโฆษณาสินิค้า้และบริกิาร รวมถึงึยังัได้ข้้อ้มููลที่่�มีคีวามเฉพาะจงจงของลููกค้า้ นอกจาก

นี้้�ยังัแสดงให้้เห็็นว่่า การโฆษณาบนโซเชียีลมีเดียีส่่งผลต่่อประสิิทธิภิาพทางการเงิินของวิิสาหกิิจขนาดเล็็ก และ

สุดุท้า้ยด้า้นการรัักษาความเป็็นส่่วนตัว (privacy) วิสิาหกิจิชุมุชนควรรัักษาข้อ้มููลลููกค้้า เพ่ื่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น

ด้้านความปลอดภััยให้้กัับลููกค้้า ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Pantunyanon [28] พบว่่า ปััจจััยส่่วนประสม

ทางการตลาดอิเล็ก็ทรอนิกิส์์มีผีลต่่อการตััดสินิใจซื้้�อสินิค้า้บนช่่องทางออนไลน์ของผู้้�บริโิภคและให้้ความสำำ�คัญ

กัับปััจจััยด้้านการรัักษาความเป็็นส่่วนตััวเป็็นอัันดัับแรก ดัังนั้้�น การรัักษาความลัับของข้้อมููล ความเป็็นส่่วน

ตัวัของลููกค้้าจึงึเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญั รวมถึึงการสร้้างความปลอดภัยัให้้กับัทรัพัย์สิ์ินของวิิสาหกิิจชุมุชนเองด้้วยในเรื่่�อง

ของลายผ้้าต่่าง ๆ ควรมีีการจดสิิทธิิบััตรหรืือลิิขสิิทธิ์์�ไว้้ งานวิิจััยของ Ouparamai & aranrom [29] ได้้สรุุป

ไว้ว้่่า ผู้้�ประกอบการมีคีวามต้อ้งการที่่�จะนำำ�การตลาดออนไลน์ม์าใช้เ้พื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของส่่วนประสมการ

ตลาดของตนให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น และพบว่่าผู้้�บริโิภคให้ค้วามสำำ�คัญักับัปัจัจัยัส่่วนประสมการตลาดทั้้�ง 7 ด้า้น ได้แ้ก่่ ด้า้น

ผลิิตภััณฑ์์ ด้้านราคา ด้้านการจััดจำำ�หน่่าย ด้้านการส่่งเสริิมการตลาด ด้้านบุุคคล ด้้านกระบวนการให้้บริิการ 

และด้า้นลักัษณะทางกายภาพ จากการศึกึษาผู้้�วิจิัยัจึงึสรุปุได้ว้่่า ผู้้�ประกอบการวิสิาหกิจิชุมุควรให้ค้วามสำำ�คัญ

และนำำ�กลยุทุธ์ก์ารตลาดออนไลน์มาใช้ใ้นการปฏิบิัตัิงิานตลาดเพื่่�อเพิ่่�มยอดขาย สร้้างความจงรักัภักัดีใีนลููกค้้า

ปััจจุุบััน และสามารถเพิ่่�มจำำ�นวนลููกค้้าใหม่่ได้้ 

	 การเสริิมสร้้างทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มผ่่านเครื่่�องมืือการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้า

ทอพื้้�นถิ่่�นแก่่วิิสาหกิิจชุุมชน เป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง ทัักษะกลยุุทธ์์การตลาดออนไลน์์จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ

การจััดการระบบทางการเงิิน พััฒนาการเรีียนรู้� และเพิ่่�มศัักยภาพในการทำำ�งานของผู้้�ประกอบการวิิสาหกิิจ

ชุุมชนได้้ [30] การที่่�จะทำำ�ให้้วิิสาหกิิจชุุมชนสู่่�ความสำำ�เร็็จได้้นั้้�นต้้องอาศััยหลายองค์์ประกอบ องค์์ประกอบที่่�

สำำ�คัญ คืือ ผู้้�นำำ�กลุ่่�ม หากผู้้�นำำ�กลุ่่�มมีคีวามรับัผิดิชอบ เสียีสละ ประกอบกับัสมาชิกิของกลุ่่�มมีทีักัษะและความชำำ�นาญ

ในการผลิตสินิค้า จะนำำ�ไปสู่่�ความเข้้มแข็็งของกลุ่่�ม และหากวิิสาหกิิจชุุมชนมีีความรู้้�ความสามารถและทัักษะ

การประยุุกต์ใ์ช้ด้ิจิิทิัลัแพลตฟอร์์มผ่่านเคร่ื่�องมืือการตลาดออนไลน์ จะทำำ�ให้ว้ิสิาหกิิจชุมุชนสามารถพึ่่�งพาตนเอง

ได้ ้พร้อ้มทั้้�งเพิ่่�มศักัยภาพในการแข่่งขันัควบคู่่�ไปกับัการทำำ�การตลาดออนไลน์ให้้เข้้าถึงึผู้้�บริโิภคได้้กว้้างขึ้้�น และเพิ่่�ม

ศักัยภาพทางการตลาดผ่่านเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั เป็็นการเพิ่่�มรายได้้และขีีดความสามารถของชุุมชนท้้องถิ่่�น [9]

		 การถ่่ายทอดกลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�น เป็็นการถ่่ายทอด
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กลยุุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ “กลยุุทธ์์ KANCHANA Model” สู่่�การปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อยกระดัับรายได้้

และเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากของวิิสาหกิิจชุุมชน ในจังหวััดกาญจนบุรีี ผลการวิิจััยแสดงให้้เห็็นว่่าการ

ถ่่ายทอดกลยุทุธ์ด์ังักล่่าวไปยังัวิสิาหกิจิชุมุชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�น ในจังัหวััดกาญจนบุรี ีช่่วยเพิ่่�มรายได้้และการสร้้างความ

มั่่�นคงทางเศรษฐกิจิในระดับัฐานราก การใช้้กลยุทุธ์์นี้้�เน้้นการปรัับตััวให้้เข้้ากัับบริิบทของชุุมชน เช่่น การสื่่�อสาร

ผ่่านโซเชีียลมีีเดีีย การสร้้างเรื่่�องราวของผลิิตภััณฑ์์ (storytelling) และการมีีส่่วนร่่วมกัับลููกค้้า ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับทฤษฎีการตลาดเชิิงสััมพัันธ์ (relationship marketing) ที่่�เน้้นความสำำ�คััญของการสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�

ยั่่�งยืืนระหว่่างผู้้�ผลิติและผู้้�บริโิภค [31] การนำำ�กลยุุทธ์์นี้้�มาปฏิิบััติิช่่วยเพิ่่�มขีดีความสามารถของวิสิาหกิจิชุมุชน 

ทั้้�งในด้้านการจััดการ การเข้้าถึึงลููกค้้าใหม่่ และการเพิ่่�มยอดขายผ่่านช่่องทางออนไลน์์ การพััฒนาศัักยภาพ

ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวคิิดการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก (grassroots economy devel-

opment) ที่่�ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่าการสร้า้งความเข้ม้แข็ง็ในระดับัชุมุชนมีบีทบาทสำำ�คัญัในการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��และส่่ง

เสริิมเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น [32] อย่่างไรก็็ตาม การนำำ�กลยุุทธ์์ไปปฏิิบััติิจริิงยัังคงมีีความท้้าทายในด้้านความพร้้อม

ของชุุมชน เช่่น ทัักษะการใช้้เทคโนโลยีี ความต่่อเนื่่�องของการปรัับใช้้กลยุุทธ์์ และการวััดผลลััพธ์์ในระยะยาว 

การพัฒันาโครงการที่่�สนับัสนุนุการเรียีนรู้้�เชิงิปฏิบิัตัิแิละการฝึึกอบรมเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็น็ เพ่ื่�อสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลง

ที่่�ยั่่�งยืืนในอนาคต [33]

ข้้อเสนอแนะ 
จากผลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�

1. ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย 

1.1 จากผลการวิิจััยพบว่่าวิิสาหกิิจชุุมชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�นยังขาดความต่่อเน่ื่�องในการพััฒนาทัักษะ

การใช้ด้ิจิิทิัลัแพลตฟอร์์ม ส่่งผลให้ก้ารนำำ�เทคโนโลยีมาใช้ย้ังัไม่่เต็ม็ประสิทิธิภิาพและไม่่สามารถรัับมืือกับัปัญัหา

เฉพาะหน้า้ได้อ้ย่่างทันัท่่วงทีี ดังันั้้�น หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งควรจัดัทำำ�และดำำ�เนินิการหลักัสููตรการฝึึกอบรมอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริมิสร้า้งและติดิตามพัฒันาการด้า้นทักัษะดิจิิทิัลัของผู้้�ประกอบการในวิสิาหกิจิชุมุชนอย่่างเป็น็

ระบบ นำำ�ไปสู่่�การใช้้ประโยชน์์จากแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลได้้อย่่างแท้้จริิง

1.2 วิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นในแต่่ละกลุ่่�มมีีพื้้�นฐานทัักษะการใช้้ดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มแตกต่่าง

กััน ดัังนั้้�น หากมีีการจััดฝึึกอบรมควรประเมิินทัักษะผู้้�อบรม ควรแบ่่งกลุ่่�มการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีีทัักษะใกล้้

เคียีงกันัไว้ด้้ว้ยกันั เพ่ื่�อให้ก้ารฝึกึอบรมเกิิดประสิทิธิภิาพสููงสุดุและสามารถนำำ�เอาความรู้้�ที่่�ได้ไ้ปใช้ป้ระโยชน์ก์่่อ

ให้้เกิิดรายได้้จริิงในการประกอบอาชีีพ

2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป 

2.1 การศึึกษาครั้้�งต่่อไปควรศึึกษาเชิงิกรณีีของวิิสาหกิิจชุมุชนผ้าทอพื้้�นถิ่่�นที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็

ในการใช้ก้ลยุทธ์ก์ารสื่่�อสารการตลาดออนไลน์ เพื่่�อถอดบทเรียีนเชิงิลึกึ อันัจะช่่วยสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงองค์ป์ระกอบ

สำำ�คััญของการประยุุกต์์ใช้้กลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และสามารถนำำ�มาใช้้เป็็นแนวทางในการให้้ข้้อ

เสนอแนะหรืือพััฒนาแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุุมชนผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นกลุ่่�มอื่่�น ๆ ได้้อย่่างเหมาะสม

2.2 การศึึกษาครั้้�งต่่อไปหากมีีการถ่่ายทอดกลยุทธ์์การสื่่�อสารการตลาดออนไลน์สำำ�หรัับ

ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอพื้้�นถิ่่�นสู่่�การปฏิิบััติิจริิงควรต้้องมีีการติิดตามการนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์อย่่างต่่อเนื่่�อง
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อ.ปราสาท จ.สุุริินทร์์” มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำำ�เสนอให้้เห็็นคุุณค่่าของผ้้าไหมเขมรถิ่่�นไทย สู่่�การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 

โดยใช้้ฐานองค์์ความรู้้�ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย ในชุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง 

ต.เชื้้�อเพลิงิ อ.ปราสาท จ.สุรุินิทร์์ โดยใช้้กระบวนการทำำ�งานวิจิัยัเพื่่�อท้้องถิ่่�น มุ่่�งเน้้นการสร้้างกระบวนการเรียีนรู้�

และการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ผ่่านการจััดกิิจกรรมการเก็็บรวบรวมและบัันทึึกข้้อมููล โดยใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์ 

บัันทึกข้้อมููล และการสนทนากลุ่่�ม ผลจากงานวิจััย ได้้ทำำ�ให้้เห็็นคุณค่่าและความงามของผ้้าไหม ทั้้�งด้้าน

กระบวนการผลิตที่่�มีหีลายขั้้�นตอน ต้้องอาศััยความชำำ�นาญและความประณีีตในการผลิต มีคีวามผููกพัันในวิถีชีีีวิติ 

ความเชื่่�อ ประเพณีีและพิิธีีกรรมต่่าง ๆ รวมทั้้�งยัังได้้แสดงให้้เห็็นถึึงสถานภาพของผู้้�ใช้้ ซึ่่�งคุุณค่่าเหล่่านี้้�ได

ถููกพััฒนาขึ้้�นภายใต้้บริิบททางสัังคมใหม่่โดยใช้ค้ติิชนสร้้างสรรค์์จากศิิลปะการแสดงจากท่่าร่่ายรำำ�ของตั๊๊�กแตน

ตำำ�ข้้าว นำำ�มาผสมผสานกัับสิินค้้าทางวััฒนธรรม มีีการผลิิตซ้ำำ�� มีีวััตถุุประสงค์์ใหม่่เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้สููงขึ้้�น 

และแสดงถึึงอััตลัักษณ์์และความภาคภููมิิใจของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ตนเอง

คำำ�สำำ�คััญ: คติิชนสร้้างสรรค์์ การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม ผ้้าไหม เขมรถิ่่�นไทย จัังหวััดสุุริินทร์์

Abstract
This article aimed to present the worth of Thai-Northern Khmer Silk through 

value-added creation based on the local wisdom of Thai-Northern Khmer Silk at Ban Phokong 

Village, Chuea Ploeng Sub-District, Prasat District, Surin Province. Through the research processes, 

the research team used a community-based research approach by creating a learning process 

and community participation through digital data collection activity and focus groups. The 

results of this research found that the value and beauty of silk appear in the production of 

complex styling and patterning processes, which require the skills, expertise, refinement, and 

delicacy of weavers. In addition, weaving was associated with beliefs, holiness, and rite, as 

well as showing the social status of wearers. These values were developed under the new 

context by using creative folklore from the performing arts of the grasshopper dance, 

integrating it with cultural products, and reproducing it with the latest aim of creating higher 

added value and presenting the identity and pride of their ethnic groups.

Keywords: Creative folklore, Value-added creation, Silk, Thai-Northern Khmer, Surin
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บทนำำ� 
“สุุริินทร์์ถิ่่�นช้้าง ผ้้าไหมงาม ประคำำ�สวย ร่ำำ��รวยปราสาท ผัักกาดหวาน ข้้าวสารหอม งามพร้้อม

วัฒันธรรม” หากพิิจารณาจากคำำ�ขวัญัประจำำ�จังัหวัดัสุรุินิทร์ ์จะพบว่่า “ผ้้าไหม” ของชาวสุุรินิทร์ถ์ืือเป็น็สินิค้า้

ทางวััฒนธรรมที่่�ขึ้้�นชื่่�อ และเป็็นที่่�รู้้�จัักกัันอย่่างกว้้างขวาง ปััจจุุบัันมีีหลายหมู่่�บ้้านในจัังหวััดสุุริินทร์์ที่่�เป็็น

แหล่่งผลิิตและเป็็นแหล่่งค้้าขายผ้้าไหมที่่�ขึ้้�นชื่่�อ เช่่น ชุุมชนบ้้านท่่าสว่่าง ต.ท่่าสว่่าง อ.เมืือง จ.สุุริินทร์์ เป็็นต้้น

ผ้า้ไหมสุุริินทร์์มีเีอกลักัษณ์พิเิศษที่่�สำำ�คัญั 5 ประการ ได้้แก่่ 1) ผ้า้ไหมสุุรินิทร์์มีลีวดลายที่่�มีเีอกลักัษณ์

เฉพาะตัวั รวมทั้้�งมีสีีสีันัผสมผสานกันัอย่่างหลากหลายในผ้าไหมผืืนเดียีวกันั 2) ผ้้าไหมสุรุินิทร์์มีจีุดุเด่่นด้านวัตัถุดุิบิ 

การผลิิตมีีคุุณภาพสููงปราศจากสารเคมีี โดยเฉพาะการเลี้้�ยงไหมต้้องใช้้วิิธีีการตามธรรมชาติิ 3) ผ้้าไหมสุุริินทร์์

ส่่วนใหญ่่ใช้้สีีธรรมชาติิในการย้้อม ทำำ�ให้้สีีสัันสวยงาม และไม่่ฉููดฉาด และมีีกลิ่่�นหอมจากเปลืือกไม้้ 4) ผ้้าไหม

สุุริินทร์์มีีเนื้้�อผ้้าแน่่นและละเอีียด ช่่างทอผ้้าไหมต้้องมีีทัักษะ ความสามารถและความชำำ�นาญ และ 5) ผ้้าไหม

สุรุินิทร์์เป็็นผ้าไหมทอมืือที่่�ไม่่ใช้้เครื่่�องจักัรในการทอ ทำำ�ให้้ผ้้าไหมแต่่ละผืืนมีลีวดลายแตกต่่างกันัตามแต่่ช่่างผู้้�ทอ

จะรัังสรรค์์ [1]

ชุมุชนบ้านโพธิ์์�กอง ต.เชื้้�อเพลิงิ อ.ปราสาท จ.สุรุินิทร์์ เป็็นชุมุชนชาวเขมรถิ่่�นไทย พููดภาษาเขมรถิ่่�นไทย 

ซึ่่�งจัดัอยู่่�ในตระกููลภาษาออสโตรเอเชียีติกิ [2] ถืือเป็น็อีกีชุุมชนหนึ่่�งที่่�ได้ร้ับัการพัฒันาให้เ้ป็น็หมู่่�บ้า้นท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรม และได้้ชื่่�อว่่าเป็็น “หมู่่�บ้้านผ้้าไหม” หรืือ Thai Silk Village ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2554 เป็็นต้้นมา [3] 

นอกจากนี้้�ยัังมีีศููนย์การเรีียนรู้�การทอผ้้าไหมบ้้านโพธิ์์�กอง บ้้านพักโฮมสเตย์์ และการแสดงศิิลปวััฒนธรรม 

ท่่าทางการร่่ายรำำ�อัันเป็็นอััตลัักษณ์์เฉพาะ คืือ การแสดงรำำ� “กโนบติิงต็็อฺฺง”3 หรืือการแสดงท่่าทางร่่ายรำำ�ของ

ตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าว ซึ่่�งเป็็นศิิลปะการแสดงพื้้�นบ้านต้นตำำ�รัับของชาวเขมรถิ่่�นไทย บ้้านโพธิ์์�กอง [5] รวมทั้้�งยัังมีี

การนำำ�เสนอภาษาและวััฒนธรรมเขมรถิ่่�นไทย ซึ่่�งเกิิดจากการดำำ�เนิินงานวิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น ประเด็็นการฟื้้�นฟูู

ภาษาและวััฒนธรรมในภาวะวิิกฤต ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2550 เป็็นต้้นมา กระทั่่�งในปีี พ.ศ. 2564 ชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง

ได้้รัับรางวัลั “อุตุสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย” หรืือ รางวัลักินรี ีสาขาแหล่่งท่่องเที่่�ยวชุมุชน ประเภทรางวัลัดีเีด่่น [6] 

ชุุมชนชาวเขมรถิ่่�นไทย บ้้านโพธิ์์�กอง ได้้มีีการพััฒนาลายผ้้าที่่�ชื่่�อว่่า “ลายตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าว” หรืือลาย 

กโนบติิงต็็อฺฺง ที่่�แสดงถึึงอััตลัักษณ์ของตนเอง ซึ่่�งได้้สร้้างมููลค่่าที่่�เกิิดจากความคิิด ความรู้้� การสร้้างสรรค์์ผล

งาน และการใช้้ทรััพย์์สิินทางปััญญาที่่�เชื่่�อมโยงกัับรากทางวััฒนธรรม [7] 

บทความเรื่่�องนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานวิิจััยในโครงการ “ตามรอยผ้้าไหมเขมรถิ่่�นไทย เพื่่�อ

ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจฐานรากด้้วยพลัังภาษาและวััฒนธรรม บ้้านโพธิ์์�กอง ต.เชื้้�อเพลิิง อ.ปราสาท จ.สุุริินทร์์” [8] 

โดยบทความนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อรวบรวมและบัันทึกองค์์ความรู้้�ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหมของ

ชาวเขมรถิ่่�นไทย ชุมุชนบ้านโพธิ์์�กอง ต.เชื้้�อเพลิิง อ.ปราสาท จ.สุุรินิทร์์ และนำำ�เสนอคุุณค่่าของผ้้าไหมชาวเขมร

ถิ่่�นไทย สู่่�การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มของชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง โดยใช้้แนวคิิดด้้านคติิชนสร้้างสรรค์์ บนฐานองค์์ความรู้้�

ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะด้้านการทอผ้้าของชาวเขมรถิ่่�นไทย เพ่ื่�อแสดงให้้เห็็นคุณค่่าและความสำำ�คััญของ

ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าไหมมาสู่่�การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม โดยผ่่านการปรัับใช้้คติิชนอัันเป็็นทุุนทางวััฒนธรรมที่่�มีีการประยุุกต์์ 

3	 กโนบติงิต็อ็ฺงฺ เขียีนตามคู่่�มืือระบบเขียีนภาษาเขมรถิ่่�นไทย ฉบับัราชบัณัฑิติยสถาน [4] ได้ร้ับัการขึ้้�นทะเบียีนเป็น็มรดกภููมิปัญัญา

ทางวััฒนธรรม สาขาศิิลปะการแสดง ระดัับจัังหวััดในปีี 2560 เป็็นศิิลปะการแสดงพื้้�นบ้้านต้้นตำำ�รัับที่่�ถููกคิิดค้้นโดย นายเต็็น 

ตระการดี ีชาวเขมรถิ่่�นไทย บ้้านโพธิ์์�กอง ที่่�เกิดิจากการเฝ้้าสังัเกตลัักษณะท่่าทางของตั๊๊�กแตนตัวัผู้้�และตัวัเมียี และได้้แต่่งเนื้้�อร้้อง 

ทำำ�นอง พร้้อมท่่าทางประกอบ [5]
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ต.เช้ื้�อเพลิิง อ.ปราสาท จ.สุุริินทร์์

การผสมผสาน หรืือการสร้้างความหมายใหม่่ ด้้วยวััตถุุประสงค์์ใหม่่ ในบริิบทใหม่่ [9] มีีความสอดคล้้องกัับ

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นเศรษฐกิิจฐานราก รวมทั้้�งยัังมีีความสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย

การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน ด้า้นการส่่งเสริมิการเจริญิเติบิโตทางเศรษฐกิจิที่่�ต่่อเนื่่�อง ครอบคลุมุ และยั่่�งยืืน การจ้า้งงาน

เต็็มที่่�และมีีผลิิตภาพ และการมีีงานที่่�มีีคุุณค่่าสำำ�หรัับทุุกคน (SDG 8) และ การลดความไม่่เสมอภาคภายใน

และระหว่่างประเทศ (SDG 10) [10]

วััตถุุประสงค์์ 
1.	เพ่ื่�อรวบรวมและบัันทึึกองค์์ความรู้้�ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย 

ชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง ต.เชื้้�อเพลิิง อ.ปราสาท จ.สุุริินทร์์

2.	เพ่ื่�อวิเิคราะห์์ให้้เห็น็ถึงึคุณุค่่าของผ้้าไหมบ้้านโพธิ์์�กอง สู่่�การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มของผ้้าไหมเขมรถิ่่�นไทย 

โดยใช้้กรอบแนวคิิดด้้านคติิชนสร้้างสรรค์์

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย 
ผู้้�เขีียนได้้ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยตามกระบวนการวิิจััยเพื่่�อท้้องถิ่่�น กล่่าวคืือ การสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�

และกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน รวมทั้้�งยัังคำำ�นึงถึึงกระบวนการเสริิมสร้้างพลัังชุุมชน ซึ่่�งประกอบด้้วย

ภารกิิจ 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ภารกิิจด้้านงานวิิจััย (ค้้นหานัักวิิจััยชุุมชน พััฒนาโจทย์์วิิจััย สร้้างความเข้้าใจกัับชุุมชน 

และพััฒนาทัักษะนัักวิิจััย) 2) ด้้านงานพััฒนา (วางแผนการทำำ�งานร่่วมกััน กำำ�กัับติิดตาม สัังเกตการณ์์ทำำ�งาน) 

3) ด้้านการเรีียนรู้้� (จััดกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วม ส่่งเสริิมการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกััน) 4) ด้้านการประสานงาน 

(แหล่่งทุุน และหน่่วยงานภายนอก) และ 5) ด้า้นการขยายผล (ร่่วมเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์การดำำ�เนินิงาน เป็็น

วิิทยากรเผยแพร่่ถ่่ายทอดความรู้้�) [11]

ในการดำำ�เนิินงานวิิจััยนี้้� ผู้้�เขีียนร่่วมกัับชุุมชนชาวเขมรถิ่่�นไทย บ้้านโพธิ์์�กอง โดยเฉพาะกลุ่่�มทอผ้้า

ไหม และกลุ่่�มปราชญ์ช์ุมุชนชาวเขมรถิ่่�นไทย ได้ใ้ช้ก้ระบวนการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลในหลากหลายรููปแบบ ได้แ้ก่่ 

การสัมัภาษณ์เชิงิลึกึ โดยเฉพาะในกระบวนการด้้านการทอผ้้า วัสัดุอุุปุกรณ์์ที่่�ใช้้ในการทอผ้้า การสนทนากลุ่่�มย่่อย 

ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดกระบวนการถ่่ายทอดความรู้้�และแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มผู้้�อาวุุโส สู่่�กลุ่่�มวััยกลางคน โดยเฉพาะ

ประเด็็นองค์์ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผ้้าไหม ได้้แก่่ กระบวนการผลิิตผ้้าไหม ลายผ้้า วิิธีีการนุ่่�งผ้้า การถ่่ายทอด

ความรู้้�เรื่่�องการทอผ้้าไหมจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ผ้้าไหมที่่�ใช้้ในวิิถีีชีีวิิตและพิิธีีกรรม ความเชื่่�อหรืือคำำ�สอนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ผ้้าไหม และ ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผ้้าไหม เป็็นต้้น ซึ่่�งในกระบวนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลนี้้� ผู้้�เขีียน

ได้้ใช้้เครื่่�องมืือในการบัันทึกภาพ บัันทึกเสีียง และบัันทึึกวิิดีีโอ รวมทั้้�งชาวเขมรถิ่่�นไทย ชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง 

ยัังได้้ร่่วมกัันบัันทึึกองค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหม เป็็นภาษาเขมรถิ่่�นไทย ด้้วยระบบเขีียน

อัักษรไทย รวมทั้้�งความหมายภาษาไทย ที่่�ได้้รวบรวมไว้้ในหนัังสืือ “ภููมิิปััญญาผ้้าไหมเขมรถิ่่�นไทย จังัหวัดั

สุริุินทร์์” [12]
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Figure 1. In-depth interview about the process of silk weaving

Source: The collected of silk weaving local wisdom in October 2022 at Prasatwittayakarn School

ในส่่วนของการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�เขีียนได้้ใช้้แนวคิิดเรื่่�อง “คติิชนสร้้างสรรค์์” ในการวิิเคราะห์์

เป็็นหลััก [13] โดย ศิริาพร ณ ถลาง ได้้ให้้ความหมายคำำ�ว่่าคติชินสร้้างสรรค์์ว่่า หมายถึึง คติิชนที่่�มีีการสร้้างใหม่่

หรืือผลิตซ้ำำ��ในบริิบททางสัังคมไทยปััจจุุบันัในลักัษณะของการสืืบทอดคติิชนในบริิบทใหม่่ การประยุุกต์์คติิชน 

การต่่อยอดคติิชน การตีีความใหม่่และการสร้้างความหมายใหม่่ หรืือการนำำ�คติิชนไปใช้้เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 

หรืือเพื่่�อสร้า้งอัตัลักัษณ์ข์องท้อ้งถิ่่�นหรืืออัตัลักัษณ์ช์าติพิันัธุ์์� โดยได้ส้รุปุข้อ้ค้น้พบจากชุดุโครงการวิจิัยั “คติชิน

สร้้างสรรค์์ พลวัตและการนำำ�คติิชนไปใช้้ในสัังคมไทยร่่วมสมััย” [9] ไว้้ว่่า คติิชนเป็็นต้นทุุนทางวััฒนธรรมที่่�

สำำ�คััญ สามารถนำำ�มาปรัับใช้้เพื่่�อสนองวััตถุุประสงค์์ต่่าง ๆ  ในบริิบทใหม่่ ๆ  ทางสัังคม โดยเฉพาะเพื่่�อเศรษฐกิิจ

สร้้างสรรค์์และการท่่องเที่่�ยว รวมถึึงวิิธีีคิิดของคนไทยในการปรัับใช้้คติิชนอันเป็็นทุุนทางวััฒนธรรมนั้้�นมีทั้้�ง

การประยุุกต์์ การผสมผสาน การสร้้างใหม่่ หรืือการสร้้างความหมายใหม่่ด้้วยวััตถุุประสงค์์ใหม่่ในบริิบทใหม่่ 

เป็็นวิิธีีคิิดที่่�อิิงรากเหง้้าวััฒนธรรมไทย เช่่น นิิทานพื้้�นบ้้าน ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น ประเพณีีท้้องถิ่่�น นำำ�มาใช้้

เป็็นแหล่่งอ้้างอิิงในการสร้้างวััตถุุมงคล ผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น สิินค้้าโอท็็อป และสิินค้้าที่่�ระลึึก
ดังัจะเห็น็ได้จ้ากงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัคติชินสร้า้งสรรค์ใ์นมิติิเิศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์ ์ดังัเช่่น งานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับวััตถุุมงคล ของสุุกััญญา สุุจฉายา [14] ในบทความเรื่่�องทุุนวััฒนธรรมกัับวััตถุุมงคลในปััจจุุบััน  ที่่�กล่่าวว่่า 
วัตัถุุมงคลที่่�เกิิดขึ้้�นในปัจจุุบันัส่่วนใหญ่่สร้้างขึ้้�นจากคติิชนประเภทนิทิานผสมผสานกับความเชื่่�อ ความหลากหลาย
ของวัฒันธรรมที่่�ฝัังตัวัอยู่่�นี้้�มีสี่่วนในการเพิ่่�มมููลค่่าให้้กับัวัตัถุมุงคล ขณะเดียีวกันัก็ม็ีสี่่วนในการลดทอนคุณุค่่าของ
วัตัถุมุงคลเช่่นเดียีวกันั หรืือ งานของ ไอยเรศ บุญุฤทธิ์์� [15] ที่่�กล่่าวถึงึ การสร้้างวััตถุมุงคลทางดนตรีีไทยเป็็นทั้้�ง
ปรากฏการณ์์ทางศิลิปะและปรากฏการณ์์ทางสังัคม โดยมีีรููปแบบที่่�หลากหลาย เช่่น เหรีียญ ผ้้ายันัต์ ล็็อคเก็็ต 
เครื่่�องดนตรีีย่่อส่่วน ฯลฯ วััตถุุมงคลทางดนตรีีไทยเหล่่านี้้�แตกต่่างกัันด้วยคติิความเชื่่�อทางดนตรีีและปริิบท
ของการสร้้าง กระบวนการสร้้างประกอบด้้วยผู้้�สร้า้งซึ่่�งมีทีั้้�งคนในและคนนอกวงการดนตรีีไทยที่่�มีวีิธิีกีารสร้า้ง
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โดยการนำำ�คติิความเชื่่�อและอนุุภาคต่่าง ๆ ในวััฒนธรรมดนตรีีไทย วััฒนธรรมท้้องถิ่่�นและวรรณคดีีไทยมา
ประกอบสร้า้ง ทำำ�ให้ค้วามหมายและบทบาทของวัตัถุมุงคลทางดนตรีไีทยที่่�สร้า้งในปัจัจุบุันัมีนีัยัเชิงิสัญัลักัษณ์์
ที่่�บ่่งบอกถึึงพลวััตของวััฒนธรรมดนตรีีไทยในปััจจุุบััน

นอกจากนี้้�ยังัมีงีานที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึงึคติชินสร้า้งสรรค์์ในบริิบทสัังคมเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์์ ที่่�ขับัเคลื่่�อน
ด้ว้ยการผลักัดันัจากนโยบายของภาครัฐัและทิศิทางเศรษฐกิจิระดับัโลก ทำำ�ให้ม้ีกีารนำำ�นิทิานพื้้�นบ้า้น หรืือเรื่่�อง
เล่่าพื้้�นบ้า้นมาประยุกุต์ใ์ช้ป้ระโยชน์ใ์นการส่่งเสริมิการผลิติผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นเพื่่�อดึงึดููดนักัท่่องเที่่�ยว [9] ดังัจะ
เห็็นได้้จากงานของ อภิิลัักษณ์์ เกษมผลกููล [16] ที่่�ศึึกษาเรื่่�องเล่่าที่่�เป็็นที่่�รัับรู้้�กัันทั่่�วไป ในกลุ่่�มนิิทานเก่่า เช่่น 
เรื่่�องขุนุช้างขุนุแผน รามเกีียรติ์์� กลุ่่�มเรื่่�องสร้้างสรรค์์ใหม่่ เช่่น แผลเก่่า คู่่�กรรม และกลุ่่�มข้้อมููลที่่�เป็็นเรื่่�องที่่�รับัรู้้�
ในท้้องถิ่่�น เช่่น ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น ตำำ�รัับอาหารท้้องถิ่่�น พบว่่า เรื่่�องเล่่าพื้้�นบ้้านมีีบทบาทที่่�น่่าสนใจในการ
เพิ่่�มมููลค่่าให้แ้ก่่ผลิติภัณัฑ์แ์ละการท่่องเที่่�ยวของท้อ้งถิ่่�นท่่ามกลางปรากฏการณ์โ์หยหาอดีตีในสังัคมไทย ทั้้�งใน
ฐานะส่่วนหนึ่่�งของการจำำ�ลองและสร้้างอดีีตเพ่ื่�อการท่่องเที่่�ยว ฐานะเคร่ื่�องมืือเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผลิิตภััณฑ์์และ
การท่่องเที่่�ยว และฐานะการสร้้างภาพลัักษณ์์ของความเป็็นคนไทยรุ่่�นใหม่่ ซึ่่�งนัับว่่าเป็็นตััวอย่่างสำำ�คััญในการ
ใช้้คติิชนเพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ผลิิตภััณฑ์์และการท่่องเที่่�ยวท้้องถิ่่�นตามแนวเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ 

รวมทั้้�งยัังมีีงานคติิชนสร้้างสรรค์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ดัังเช่่น เรื่่�องบทบาทของข้้อมููลคติิชน
วิิทยาต่่อการจััดการท่่องเที่่�ยว ชุุมชนไทดำำ� อำำ�เภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย [17] ที่่�ศึึกษาบทบาทของข้้อมููลคติิชน
วิทิยาของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ไทดำำ� ซึ่่�งมีบีทบาทต่่อการท่่องเที่่�ยวใน 4 ด้า้น ได้แ้ก่่ คติชินวิทิยากับัการสร้า้งอัตัลัักษณ์์
ทางชาติิพัันธุ์์�ไทดำำ� คติิชนวิิทยากัับการอธิิบายการท่่องเที่่�ยวและแหล่่งเรีียนรู้้� คติิชนวิิทยากัับการสร้้างสรรค์์
กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว และคติิชนวิิทยากัับการสร้้างผลิิตภััณฑ์์การท่่องเที่่�ยว ดัังเช่่น ตุ้้�มนกตุ้้�มหููของชาวไทดำำ� 
ถืือเป็น็เครื่่�องรางของชาวไทดำำ�ที่่�ใช้เ้ป็น็เครื่่�องบรรณาการในพิธิี ีแซปางไทดำำ�แก่่ผีฟี้า้ ผู้้�คุ้้�มครองให้ช้าวไทดำำ�อยู่่�
อย่่างร่่มเย็็นเป็็นสุุข หลัังจากเสร็็จพิิธีีชาวไทดำำ�จะนำำ�มาแขวนไว้้ที่่�บ้้าน เพื่่�อความเป็็นสิิริิมงคลและความโชคดีี 
โดยตุ้้�มนก เป็น็ตัวัแทนในเรื่่�องการทำำ�มาหากินิ ส่่วนตุ้้�มหนูู เป็น็ตัวัแทนของการป้อ้งกันัภยันัตรายต่่าง ๆ  ปัจัจุบุันั
ได้้นำำ�มาผลิตเป็็นสินิค้าเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว นอกจากนี้้�ยังัมีกีล่่องเงินิกล่่องทอง เรืือนผีมด หัวัใจไทดำำ� ซึ่่�งชาวไทดำำ�
ได้้ผลิิตของที่่�ระลึึกที่่�มาจากความเชื่่�อเพื่่�อจำำ�หน่่ายเป็็นสิินค้้ามงคลสร้้างคุุณค่่าและมููลค่่าเพิ่่�มในการท่่องเที่่�ยว
อย่่างหนึ่่�ง กล่่าวได้้ว่่าข้้อมููลคติิชนวิิทยาซึ่่�งเป็็นข้อมููลทางวััฒนธรรม ได้้ถููกนำำ�มาสร้้างคุุณค่่าและมููลค่่าเพิ่่�ม
ท่่ามกลางกระแสโลกาภิิวััฒน์์และการท่่องเที่่�ยว

จากแนวคิิดดัังกล่่าวข้้างต้้น ผู้้�เขีียนจะใช้้ข้้อมููลองค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหมของ
ชาวเขมรถิ่่�นไทย ครอบคลุุมเนื้้�อหาด้้านต่่าง ๆ เช่่น ประวััติิศาสตร์์ผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย กระบวนการ
ผลิิต ความหมายและลวดลายผ้้า ผ้้าไหมในงานประเพณีี พิิธีีกรรม การใช้้ประโยชน์์ในวิิถีีชีีวิิตของชาวเขมรถิ่่�น
ไทย รวมทั้้�งการถ่่ายทอดความรู้้�ภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นมาวิเิคราะห์เ์พื่่�อให้เ้ห็น็ถึงึคุณุค่่าของผ้้าไหมเขมรถิ่่�นไทย และ
ใช้้แนวคิิดคติิชนสร้้างสรรค์์มาใช้้ในการอภิิปรายผล 

สรุุปผล 
ผลจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลทำำ�ให้้ได้้ผลลััพธ์์ใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1. องค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

ด้า้นการทอผ้า้ไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย 2. คุณุค่่าและความงามของผ้า้ไหมสุรุินิทร์ ์และ 3. การสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�ม
ของผลิิตภััณฑ์์จากไหม สามารถอธิิบายได้้ดัังนี้้�
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1.	องค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย
1)	ด้้านกระบวนการผลิิตผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทยในชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง ยัังคงมีีกระบวนการ

ผลิิตตามธรรมชาติิ ตั้้�งแต่่การปลููกหม่่อนเพื่่�อเลี้้�ยงไหม วิิธีีการเลี้้�ยงไหมแบบธรรมชาติิ มีีกระบวนการสาวไหม 
การฟอกเส้้นไหม การย้้อมไหมด้้วยสีีธรรมชาติ ิเช่่น สีแีดงได้้จากครั่่�ง สีเีหลืืองได้้จากประโหด สีนี้ำำ��เงิิน ได้้จากคราม 
เป็็นต้้น โดยสีีที่่�ได้้จากธรรมชาติิแต่่ละชนิิดมีีวิิธีีการย้้อมที่่�แตกต่่างกััน นอกจากนี้้�ยัังมีีวััสดุุ อุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการ
ผลิิตผ้้าไหมหลากหลายชนิิด เช่่น ระหััด สำำ�หรัับใช้้ตีีเกลีียวเส้้นไหม ใส่่หลอดสำำ�หรัับทอผ้้า รัังสร้้างใยไหม หรืือ 
ซเมาะ เป็็นรัังสำำ�หรัับให้้ตััวไหมชัักใยไหม อััก ใช้้สำำ�หรัับกวัักไหม เป็็นต้้น สำำ�หรัับการทอผ้้า จะต้้องอาศััยความ
ชำำ�นาญของช่่างทอผ้้า ประกอบกัับการคำำ�นวณรููฟืืม และเส้้นไหมที่่�จะใช้้ในการทอ 

2)	ลวดลายบนผืืนผ้้า จะขึ้้�นอยู่่�กัับการออกแบบของช่่างผู้้�ทอ ทั้้�งนี้้�สำำ�นัักงานจัังหวััดสุุริินทร์์ 
ได้้ประกาศลายผ้้าอััตลัักษณ์์ไว้้ 7 ลายด้้วยกััน [18] ได้้แก่่ ลายโฮล เป็็นผ้้ามััดหมี่่�ที่่�ทอด้้วยกรรมวิิธีีการดึึงเส้้น
ไหมให้้เป็็นริ้้�ว แล้้วพุ่่�งไหมสีีคั่่�นระหว่่างเส้้นไหมที่่�ดึงึ ลายอำำ�ปรม เป็็นผ้าลายตาราง ที่่�มีกีารมัดัหมี่่�ทั้้�งเส้้นพุ่่�งและ
เส้้นยืืน ลายสมอ เป็็นผ้าลายตาราง มีสีีเีขียีว ส่่วนใหญ่่คนโบราณจะใช้้สีเีขียีวจากต้้นสมอในการย้้อม ลายอัันลูญูซีมี 
โดยอัันลููญ แปลว่่า ทาง ร่่อง หรืือ ริ้้�ว ส่่วน ซีีม แปลว่่า ไทย อัันลููญซีีม จึึงเป็็นผ้้าริ้้�วอย่่างไทย โดยใช้้เส้้นไหม
สองเส้้นมาควบกัันให้้เป็็นหนึ่่�งเส้้น แล้้วนำำ�มาพุ่่�งคั่่�นระหว่่างสีี ตามแต่่จะชอบ ลายสาคูู เป็็นผ้้าลายตาราง แต่่
ไม่่มีีการมััดหมี่่�ทั้้�งเส้้นพุ่่�งและเส้้นยืืน ลายลเบฺิิ�ก เป็็นผ้้ายก มีีลัักษณะเป็็นตาราง และ ลายหางกระรอก เป็็น
ผ้้าพื้้�น ที่่�เกิิดจากการนำำ�เส้้นไหมสองเส้้นมาควบกััน แล้้วนำำ�มาพุ่่�ง เมื่่�อผ้้าถููกแสงจะเกิิดความเงางาม 

นอกจากนี้้�สำำ�หรัับชุุมชนบ้านโพธิ์์�กอง ยัังได้้คิิดค้นลวดลายใหม่่ อัันเป็็นอัตลัักษณ์์เฉพาะชุุมชนของ
ตนเอง คืือ ลายกโนบติิงต็็อฺฺง หรืือลายตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าว เป็็นผ้้าไหมลายมััดหมี่่� รููปตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าว โดยนำำ�มาจาก
ศิิลปะการแสดงพื้้�นบ้้านที่่�สำำ�คััญของชาวเขมรถิ่่�นไทย มีีต้้นกำำ�เนิิดมาจากบ้้านโพธิ์์�กอง ซึ่่�งเป็็นการแสดงท่่าทาง
การร่่ายรำำ�ของตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าวที่่�เกิิดจากการเฝ้้าสัังเกตลัักษณะท่่าทางของตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าวตััวผู้้�และตััวเมีีย ถืือ
เป็็นเอกลัักษณ์์สำำ�คััญของชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง

Figure 2. Mantis pattern silk fabric
Source: The silk weaving group is at Ban Phokong Village, Chuea Ploeng Sub-District,

Prasat District, Surin Province.
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3)	ผ้าไหมที่่�ใช้้ในวิิถีีชีีวิิตและพิิธีีกรรม ชาวเขมรถิ่่�นไทยยัังนิิยมใช้้ผ้้าไหมในวิิถีีชีีวิิตและพิิธีีกรรม
ตั้้�งแต่่เกิดิจนตาย กล่่าวคืือ ตั้้�งแต่่ การเกิดิ แม่่จะใช้้ผ้้าไหมในการห่่อตัวัลููกตั้้�งแต่่แรกเกิดิ หรืือใช้้ผ้้าไหมมาทำำ�เปล 
รวมทั้้�งนำำ�ผ้าถุงุเก่่าของแม่่มาตัดัเป็็นชิ้้�นเล็ก็ ๆ มาทำำ�เป็็นผ้าอ้้อม เพราะผ้้าไหมเก่่าจะมีลัีักษณะนิ่่�ม สำำ�หรับั งานบวช 
ซึ่่�งถืือเป็็นงานที่่�สำำ�คััญ จะใช้้ผ้้าไหมหุ้้�มต้้นบายศรีี ลวดลายบนผืืนผ้้าจะบอกศัักดิ์์�ของตระกููลนาค เช่่น ลายหาง
กระรอกยกเชิิง ใช้้สำำ�หรัับผู้้�มีีฐานะดีี สำำ�หรัับคนทั่่�วไปจะใช้้ผ้้าโสร่่งไหม สำำ�หรัับผ้้านุ่่�งของนาค จะต้้องใช้้ผ้้ายาว
กว่่า 3 เมตรครึ่่�ง นอกจากนี้้�ยัังใช้้ผ้้าสไบยกลายลููกแก้้วอีีก 3 ผืืน 3 สีี เช่่น สีีเขีียว สีีแดง สีีน้ำำ��เงิิน หรืือสีีเหลืือง 
ใช้้ห่่ม แต่่งตััวนาค มีีเครื่่�องประดัับตกแต่่งตามฐานะ เช่่น เครื่่�องเงิิน เครื่่�องทอง ส่่วน งานแต่่งงาน ฝ่่ายเจ้้าสาว
ต้้องเตรีียมผ้้าไหมไว้้จำำ�นวนมาก เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับไหว้้ขอขมาญาติิผู้้�ใหญ่่ฝ่่ายชาย และสำำ�หรัับไหว้้บรรพบุุรุุษ 
ส่่วนฝ่่ายเจ้้าบ่่าวจะต้้องทำำ�อุุปกรณ์์ทอผ้้า เพื่่�อเป็็นของหมั้้�นให้้กัับเจ้้าสาว ส่่วนชุุดแต่่งงานของเจ้้าบ่่าว เจ้้าสาว 
ก็จ็ะแต่่งกายด้้วยผ้้าไหมอย่่างสวยงาม สำำ�หรัับงานศพ ผู้้�สููงอายุุมักัจะมีีการเตรีียมผ้้าไหมเพ่ื่�อใช้้ในพิธีแีละถวาย
พระสงฆ์์เป็็นพุทธบููชา ในพิธีอีาบน้ำำ��ศพ จะใช้้ผ้้าไหมผืืนใหม่่แต่่งตััวผู้้�เสีียชีีวิติ สำำ�หรัับพิิธีสีงฆ์์ ก็จ็ะต้้องเตรีียม 
ผ้้าไหม หรืือสบงถวายพระด้้วย

Figure 3. Thai-Northern Khmer’s ordination ceremony
Source: Mr. Yutthapoom Meepromdee

4)	ด้้านความเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการผลิิต และการใช้้ผ้้าไหม โดยชาวเขมรถิ่่�นไทยยัังคง
รักัษาความเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับผ้า้ไหม ดังัเช่่น ห้า้มใช้ค้ำำ�หยาบคายในระหว่่างการเลี้้�ยงไหม ห้า้มสาวไหมในวันัพระ 

ห้้ามย้้อมไหมในช่่วงที่่�มีีงานศพ ก่่อนจะทอผ้้าต้้องหาฤกษ์์ หายาม หาวัันมงคล คนที่่�ไม่่ใช่่ช่่างทอผ้้าห้้ามนั่่�งที่่�กี่่�
ทอผ้้า ห้้ามเดิินข้้ามอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการทอผ้้าทุุกชนิิด เป็็นต้้น ส่่วนความเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวกัับการใช้้ผ้้า เช่่น ห้้ามใช้้ผ้้า

ไหมที่่�มีีรอยหนููกัด หรืือถููกไฟไหม้้ เพราะเชื่่�อว่่าจะไม่่เป็็นมงคลหรืือทำำ�ให้้เก็็บทรััพย์์สิินไม่่อยู่่� ผ้้าลายปะดาน 
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หรืือลายพญานาคหรืือลายพระเวชสัันดร ห้้ามใช้้นุ่่�งห่่ม แต่่จะใช้้สำำ�หรัับพิิธีีกรรมของสงฆ์์หรืือพิิธีีกรรมทาง
ศาสนาเท่่านั้้�น

5)	ด้านความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผ้้าไหม พบว่่า มีคีวามเปลี่่�ยนแปลงอยู่่� 3 ลักัษณะ ได้้แก่่ 
ความเปลี่่�ยนแปลงด้้านการผลิิตผ้้าไหม ความเปลี่่�ยนแปลงด้้านกระบวนการถ่่ายทอดความรู้้� และความ
เปลี่่�ยนแปลงด้้านการแต่่งกาย กล่่าวคืือ 

•	ด้ ้านการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการผลิิตผ้้าไหม เช่่น วััสดุุอุุปกรณ์์ ในอดีีตใช้้วััสดุุที่่�ทำำ�
จากไม้้ แต่่ปััจจุุบัันได้้ใช้้วััสดุุที่่�ทำำ�จากโลหะ สแตนเลส หรืือ พลาสติิก เนื่่�องจากไม้้หายาก และมีีราคาแพง ใน
การย้้อมสีี ในอดีตีใช้ก้ารย้้อมสีีจากธรรมชาติิ แต่่ปัจจุุบันัมีการย้้อมสีีด้ว้ยสารเคมีีเพิ่่�มมากขึ้้�น เพ่ื่�อการประหยััด
ต้น้ทุนและประหยัดัเวลา ในด้านของลวดลาย ในอดีตีจะเป็็นการทอผ้้าด้้วยลายง่่าย ๆ  ไม่่ซับซ้้อน เช่่น ลายโคม 
แต่่ปััจจุุบัันมีีการทอผ้้าด้้วยลวดลายที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�น เพื่่�อการเพิ่่�มมููลค่่าของผ้้า นอกจากนี้้�ในชุุมชนบ้้านโพธิ์์�
กองยัังได้้ใช้้เครื่่�องสาวไหม ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีีที่่�สามารถทุ่่�นแรงและเวลาได้้มากขึ้้�น

•	ด้ ้านความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการถ่่ายทอดความรู้้� พบว่่า ในอดีีตจะเป็็น
ลัักษณะการเรีียนแบบตััวต่่อตััว หรืือเป็็นการถ่่ายทอดความรู้้�จากแม่่สู่่�ลููกสาวเท่่านั้้�น แต่่ปัจจุุบัันผู้้�ที่่�สนใจก็็
สามารถเรีียนรู้�ได้้จากคลิิปวิิดีีโอ หรืือจากส่ื่�ออิินเตอร์์เน็็ต รวมทั้้�งยัังมีีการสร้้างกลุ่่�มหรืือเครืือข่่ายของผู้้�เรีียน 
ซึ่่�งมีีการติิดต่่อสื่่�อสารและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัันข้้ามพื้้�นที่่�และข้้ามวััฒนธรรมอีีกด้้วย

•	ด้ ้านความเปลี่่�ยนแปลงด้้านการแต่่งกาย พบว่่า ในอดีีตผู้้�ชายมัักจะนุ่่�งโสร่่งเฉพาะลายตา
ราง แต่่ปััจจุุบัันผู้้�หญิิงก็็สามารถนำำ�ผ้้าลายตารางมาตััดเย็็บเป็็นเสื้้�อได้้ หรืือวิิธีีการนุ่่�งผ้้า ในอดีีตจะนุ่่�งผ้้าแบบ
โจงกระเบน แต่่ปััจจุุบัันได้้มีีการตััดเย็็บตามแบบสมััยนิิยม และใส่่ในโอกาสต่่าง ๆ เพิ่่�มมากขึ้้�น

2. คุุณค่่าและความงามของผ้้าไหมสุุริินทร์์
1)	การผลิิตผ้้าไหม มีีกระบวนการผลิิตหลายขั้้�นตอน รวมทั้้�งต้้องอาศััยระยะเวลา ความชำำ�นาญ 

ความละเอีียดอ่่อน ประกอบกัับความเชื่่�อที่่�ถ่่ายทอดกัันมา กล่่าวคืือ กว่่าจะได้้เส้้นไหมแต่่ละหนึ่่�งเส้้น จะต้้อง
อาศััยกระบวนการผลิิตตั้้�งแต่่การปลููกหม่่อน การเลี้้�ยงไหม การฟอกไหม การย้้อมสีีธรรมชาติิ การใช้้อุุปกรณ์์
มากมายหลายชนิิด รวมไปถึึงขั้้�นตอนการทอผ้้า โดยแต่่ละขั้้�นตอนจะมีีกรรมวิิธีีในการทำำ�อย่่างละเอีียดอ่่อน 
รวมทั้้�งผสมผสานความเชื่่�อซึ่่�งยัังคงถืือปฏิิบััติิสืืบต่่อกัันมา ดัังเช่่น การเลี้้�ยงไหม ภาษาเขมรถิ่่�นไทยจะเรีียกตััว
หนอนไหมว่่า “โกนเนีียง” ซึ่่�งคำำ�ว่่า “โกน” หมายถึึง “ลููก” คำำ�ว่่า “เนีียง” เป็็นคำำ�เรีียกเด็็กผู้้�หญิิง แสดงให้้
เห็็นว่่า ชาวเขมรถิ่่�นไทยจะเลี้้�ยงหนอนไหมยิ่่�งกว่่าเลี้้�ยงลููกสาว โดยจะเลี้้�ยงด้้วยความทะนุุถนอม เอาใจใส่่ 
ป้้อนอาหาร ดููแลอย่่างใกล้้ชิิดตลอดเวลา

2)	คุณค่่า ความงามบนลวดลายของผ้้า ในการออกแบบลวดลายผ้้า ช่่างทอจะต้้องอาศััยฝีีมืือ 
ความประณีีต และความชำำ�นาญ ตั้้�งแต่่การย้้อมสีี การมััดหมี่่� การผสมสีี การคิิดคำำ�นวณ การออกแบบลวดลาย 
ซึ่่�งลายผ้้าแต่่ละลายจะมีีลัักษณะความโดดเด่่นและความสวยงามที่่�แตกต่่างกััน เช่่น ผ้้าโฮล เป็็นผ้้ามััดหมี่่�ที่่�ทอ
ด้้วยกรรมวิิธีีการดึึงเส้้นไหมให้้เป็็นริ้้�ว ประกอบด้้วยหลากหลายสีี ได้้แก่่ สีีแดง สีีเหลืือง สีีน้ำำ��เงิิน หรืือผ้้าลาย
หางกระรอก เป็็นผ้้าพื้้�น ที่่�เกิิดจากการนำำ�เส้้นไหมสองเส้้นมาควบกััน แล้้วนำำ�มาพุ่่�ง เมื่่�อผ้้าถููกแสงแดดจะเกิิด
ความงาม

3)	ผ้ าไหม แสดงให้้เห็น็คุณุค่่าและความงามของผู้้�หญิิง ดังัจะเห็น็ได้้จากวิถิีแีละคำำ�สอนต่่าง ๆ เช่่น 
เป็็นผู้้�หญิิงต้้องทอผ้้าเป็็นก่่อนออกเรืือน 
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4)	การทอผ้้าไหม แสดงให้้เห็็นว่่าเป็็นของศัักดิ์์�สิิทธิ์์� เคารพ บููชา ดัังจะเห็็นได้้จากความเชื่่�อ และ
การใช้้ลวดลายผ้้าเฉพาะในพิธิีสีงฆ์์ เช่่น ชาวเขมรถิ่่�นไทยมีีความเชื่่�อว่่า ก่่อนจะทอผ้้า จะต้้องหาฤกษ์์ยาม เลืือกวันัดีี 
รวมทั้้�งห้้ามเดิินข้้ามอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการทอผ้้าทุุกชนิิด นอกจากนี้้� ผ้้าลายปะดาน หรืือผ้้าลายพญานาค หรืือ
ลายพระเวชสัันดร เป็็นผ้้าสำำ�หรัับใช้้ในพิิธีีสงฆ์์เท่่านั้้�น

5)	การใช้้ผ้้าไหมในประเพณีี พิิธีีกรรม เพื่่�อแสดงยศถาบรรดาศัักดิ์์� กล่่าวคืือ ผ้้าไหมอยู่่�คู่่�กัับวิิถีี
ชีวีิติของชาวเขมรถิ่่�นไทยตั้้�งแต่่เกิดิจนตาย ชาวเขมรถิ่่�นไทยยังัคงให้ค้วามสำำ�คัญกับัการสวมใส่่ผ้าไหม หรืือการ
ใช้ผ้้า้ไหมในประเพณี ีพิธิีกีรรมต่่าง ๆ  โดยเฉพาะพิธิีงีานแต่่งงานและงานบวช ซึ่่�งสามารถแสดงยศถาบรรดาศักัดิ์์� 
หรืือฐานะของผู้้�จััดงานได้้อย่่างดีี กล่่าวคืือ ในงานแต่่งงาน เจ้้าสาวจะต้้องเตรีียมผ้้าไหมเป็็นจำำ�นวนมาก หรืือ
ในงานบวช ก็็ต้้องใช้้ผ้้าไหมสำำ�หรัับหุ้้�มต้้นบายศรีี หากเป็็นผ้้าหางกระรอกยกเชิิง ก็็จะแสดงถึึงศัักดิ์์�ของตระกููล

นาคที่่�มีีฐานะดีี ร่ำำ��รวย

6)	คุณค่่าและความงามของผ้้าไหม เป็็นสมบััติิอัันล้ำำ��ค่่า ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึงความผููกพัันของ

ครอบครััว กล่่าวคืือ ผู้้�สููงอายุุ หรืือผู้้�ที่่�ทอผ้้าภายในบ้้าน มัักจะเตรีียมผืืนผ้้าไหมไว้้สำำ�หรัับคนในครอบครััว 

โดยผ่่านการทอมืือด้ว้ยตนเองทุกุผืืน เช่่น การเตรียีมทอผ้า้ไว้ใ้ห้ลูู้กหลานผู้้�ชายสำำ�หรับัใช้ใ้นพิธิีบีวช การเตรียีม

ผ้้าซิ่่�นสำำ�หรัับลููกหลานผู้้�หญิิงสำำ�หรัับใช้้ในพิิธีีแต่่งงาน รวมทั้้�งยัังมีีการเตรีียมไว้้ใช้้ในพิิธีีศพด้้วย 

อาจกล่่าวได้้ว่่า คุุณค่่า ความงามของผ้้าไหม เกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่กระบวนการผลิิต ผู้้�ผลิิต ตลอดจน

ผู้้�สวมใส่่ที่่�ใช้้ในโอกาสต่่าง ๆ โดยเฉพาะประเพณีีและพิิธีีกรรมที่่�สำำ�คััญ เช่่น งานบวช งานแต่่งงาน ซึ่่�งปััจจุุบััน

ยัังคงมีีความนิิยมใช้้และสวมใส่่ผ้้าไหมกัันอย่่างแพร่่หลาย รวมทั้้�งยัังมีีการแข่่งขัันทางการตลาดค่่อนข้้างสููง ดััง

จะเห็น็ได้จ้ากมีร้ี้านค้า้ขายผ้า้ไหมเกิดิขึ้้�นมากมายตามท้้องตลาด รวมไปถึึงการวางจำำ�หน่่ายตามหมู่่�บ้า้นที่่�มีกีาร

ทอผ้้าไหม ซึ่่�งช่่างทอแต่่ละท่่านจะมีีฝีมีืือการทอ การออกแบบลวดลายที่่�มีลัีักษณะเฉพาะของตนเอง ส่่วนราคา

ก็็จะขึ้้�นอยู่่�กัับขนาดของผ้้า และความยากง่่ายของแต่่ละลวดลาย ซึ่่�งมีีการจำำ�หน่่ายตั้้�งแต่่ราคาหลัักร้้อย จนถึึง

หลัักแสน หลัักล้้าน แต่่อย่่างไรก็็ตามกระบวนการสืืบทอดองค์์ความรู้้�ท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผ้้าไหม หรืือการ

สร้้างช่่างทอรุ่่�นใหม่่ก็็ยัังคงมีีความจำำ�เป็็นต่่อระบบการผลิิต เนื่่�องจากช่่างทอในปััจจุุบัันส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มผู้้�สููง

อายุุหรืือวััยกลางคน หากไม่่มีีการสืืบทอดความรู้้�ให้้กัับคนรุ่่�นใหม่่ ลวดลายบนผืืนผ้้าอัันเป็็นอััตลัักษณ์์ก็็จะ

สููญหายไปในที่่�สุุด

3.	การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มของผลิิตภััณฑ์์จากไหม

1)	 กลุ่่�มทอผ้้าในชุมชนบ้านโพธิ์์�กอง ได้้คิดิค้นลายผ้้าไหมลายใหม่่ขึ้้�น ที่่�มีชีื่่�อว่่า “ลาย กโนบติงิต็อ็ฺงฺ” 

ซึ่่�งมาจากศิิลปะการแสดงต้้นตำำ�รัับของชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง กล่่าวคืือ กโนบติิงต็็อฺฺง หรืือ การแสดงท่่าทางการ
ร่่ายรำำ�ของตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าว เป็็นศิิลปะการแสดงพื้้�นบ้้านต้้นตำำ�รัับที่่�สำำ�คััญของชาวเขมรถิ่่�นไทย ซึ่่�งถููกคิิดค้้นโดย 

นายเต็น็ ตระการดี ีเป็น็ชาวเขมรถิ่่�นไทย บ้า้นโพธิ์์�กอง ที่่�เกิดิจากการเฝ้า้สังัเกตลัักษณะท่่าทางของตั๊๊�กแตนตัวัผู้้�

และตััวเมีีย และได้้แต่่งเนื้้�อร้้อง ทำำ�นอง พร้้อมท่่าทางประกอบอัันเป็็นอัตลัักษณ์์เฉพาะของชาวเขมรถิ่่�นไทย 
ได้้นำำ�มาสู่่�การพััฒนาเป็็นลวดลายผ้้าไหมมััดหมี่่�ที่่�สวยงาม 

2)	ผลิตภััณฑ์์แปรรููปจากกระบวนการผลิตไหม นอกจากกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโพธิ์์�กอง จะมีีการ

ผลิิตและจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ผ้้าไหมโดยตรงแล้้ว ยัังมีีการผลิิตสิินค้้าโดยแปรรููปสิินค้้าที่่�ใช้้วััตถุุดิิบที่่�ได้้จากการ

ทำำ�ผ้้าไหม มาผลิิตเป็็นสิินค้้าในรููปแบบอื่่�น ๆ เช่่น การใช้้เศษผ้้ามััดหมี่่�มาทำำ�เป็็นพวงกุุญแจ การใช้้โปรตีีนจาก
ตััวไหม มาผลิิตเป็็นสบู่่�สำำ�หรัับอาบน้ำำ�� การนำำ�เศษผ้้าไหมมาตััดเย็็บเป็็นกระเป๋๋าถืือ หรืือกระเป๋๋าสตางค์์ เป็็นต้้น 
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โดยกลุ่่�มทอผ้า้ไหมบ้า้นโพธิ์์�กอง ได้ร้ับัองค์ค์วามรู้้�จากหน่่วยงานภาครัฐัเข้า้มาช่่วยในการพัฒันาผลิติภััณฑ์แ์ปรรููป
เหล่่านี้้� ซึ่่�งผลิตภัณัฑ์์เหล่่านี้้�ถืือเป็็นสินค้าที่่�มีรีาคาต่ำำ��กว่่าผืืนผ้าไหม สามารถซื้้�อขายได้้ง่่าย และถืือเป็็นการสร้้าง
มููลค่่าเพิ่่�มได้้อีีกทางหนึ่่�ง

Figure 4. The soaps are made of silk protein.

Source: The silk weaving group is at Ban Phokong Village, Chuea Ploeng Sub-District,

Prasat District, Surin Province.

Figure 5. Keychains are made of remnants of silk.

Source: The silk weaving group is at Ban Phokong Village, Chuea Ploeng Sub-District,

Prasat District, Surin Province.
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951การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มของผ้้าไหมเขมรถิ่่�นไทย: ชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง 
ต.เช้ื้�อเพลิิง อ.ปราสาท จ.สุุริินทร์์

3)	 เทคโนโลยีเพื่่�อส่่งเสริิมการผลิติ กล่่าวคืือ ในกระบวนการผลิติผ้า้ไหมแต่่เดิมิ ส่่วนใหญ่่เกิดิขึ้้�น
ในลักัษณะการผลิตผ้้าไหมไว้ใ้ช้เ้องในครััวเรืือน หรืือการทอผ้้ายามว่่างเว้น้จากการทำำ�นา แต่่ปัจจุุบันัวิถีกีารผลิต
ได้เ้ปลี่่�ยนแปลงไปในเชิงิผลิตเพ่ื่�อการพาณิิชย์์มากขึ้้�น ผู้้�ผลิตจำำ�เป็็นต้องผลิตผ้้าไหมให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภค โดยการนำำ�เทคโนโลยีมาช่่วยเพ่ื่�อส่่งเสริิมการผลิตให้้ทัันกัับความต้้องการของผู้้�บริิโภคมากขึ้้�น 
สำำ�หรัับชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กอง ได้้มีีการพััฒนาเครื่่�องสาวไหม โดยได้้รัับการพััฒนาและการสนัับสนุุนจาก
มหาวิิทยาลััยราชภััฎสุุริินทร์์ ซึ่่�งการใช้้เครื่่�องสาวไหมนี้้�สามารถช่่วยทุ่่�นแรงและเวลาเพิ่่�มมากขึ้้�น

Figure 6. The silk threading machine was developed and supported by Surindra Rajabhat 

University.

Source: The silk weaving group is at Ban Phokong Village, Chuea Ploeng Sub-District,

Prasat District, Surin Province.

4)	ผ้ ้าไหม แฟชั่่�นการแต่่งกายที่่�เปลี่่�ยนแปลงตามยุุคสมััย กล่่าวคืือ ปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลง

เพ่ื่�อให้้เข้้ากัับแฟชั่่�นการแต่่งกายตามยุุคสมััย ดัังจะเห็็นได้้จาก แต่่เดิิมเมื่่�อก่่อนผู้้�ชายจะนิิยมนุ่่�งโสร่่งเฉพาะ

ลายตาราง แต่่ปัจจุบุันัผู้้�หญิงิก็ส็ามารถนำำ�ผ้าลายตารางมาตััดเสื้้�อหรืือชุุดกระโปรงสำำ�หรับัสวมใส่่ได้้ นอกจากนี้้�ยังั

มีแีฟชั่่�นการแต่่งกายตามสมััยนิยิม เช่่น การนำำ�ผ้า้มาตััดเป็็นเสื้้�อ ชุดุกระโปรงสำำ�หรับัสวมใส่่ไปทำำ�งาน เพ่ื่�อความ
สะดวกและง่่าย โดยไม่่ต้้องนุ่่�งแบบผ้้าถุุง หรืือบางคนนำำ�เศษผ้้าลายต่่าง ๆ มาทอต่่อกัันเป็็นผืืน แล้้วนำำ�มาตััด

เป็็นเสื้้�อสวมใส่่ หรืือนำำ�ผ้้าไหมมาตััดให้้เป็็นลัักษณะเดีียวกััน เพื่่�อแสดงถึึงความเป็็นกลุ่่�มหรืือทีีมเดีียวกััน

การอภิิปรายผล
	 จากข้้อมููลองค์์ความรู้้�ภููมิปัญัญาท้อ้งถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผ้้าไหม ในชุมชนบ้านโพธิ์์�กอง ทำำ�ให้เ้ห็็น “คุณุค่่า

และความงาม” ของผลิิตภััณฑ์์ผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย ผู้้�เขีียนจะอภิิปรายผลโดยชี้้�ให้้เห็็นบริิบทเดิิมของ

ทุุนวััฒนธรรมด้้านผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย และศิิลปะการแสดงกโนบติิงต็็อฺฺง และบริิบทใหม่่ของผ้้าไหม
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ลายกโนบติงิต็อ็ฺงฺ ที่่�มีกีารปรับั ประยุกุต์ใ์ช้แ้ละผสมผสานด้ว้ยวัตัถุปุระสงค์ใ์หม่่ ๆ  [13] ถืือเป็น็มรดกภููมิปิัญัญา

ทางวััฒนธรรมที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มตามมา

	 บริิบทเดิิมของทุุนวััฒนธรรม

•	 ผ้้าไหมของชาวเขมรถิ่่�นไทย

จากเอกสาร “การผลิตผ้้าไหมของชาวพื้้�นเมืืองที่่�พููดภาษาเขมรในอีีสานตอนใต้้” [19] พบว่่า

จากหลักัฐานทางโบราณคดีตีั้้�งแต่่สมััยก่่อนประวััติศิาสตร์์ พบเศษผ้าที่่�ติดิอยู่่�กับัสำำ�ริดิของบ้้านเชียีง รวมทั้้�งด้้าย 

เส้้นไหม ผ้้าไหม ในสมััยโบราณถืือว่่าไหมเป็็นสิินค้้าที่่�มีีราคาสููงและหายาก โดยเฉพาะผ้้าไหมซึ่่�งเป็็นผ้าชั้้�นดีี 

สามารถใช้้เป็็นเครื่่�องราชบรรณาการในเมืืองได้้ ต่่อมาในสมััยรััตนโกสิินทร์์ พบประเพณีีการแต่่งกายของชาย

หญิิง โดยเฉพาะที่่�ใช้้อยู่่�ในราชสำำ�นำำ�นัักก็็มีีอยู่่�หลายชนิิด เช่่น ผ้้าถมปัักทอด้้วยไหม ใช้้บอกยศ บอกตำำ�แหน่่ง

ของข้้าราชการและเสนาบดีี เช่่น สมปัักกรวย และสมปัักปููม เป็็นผ้้าสำำ�หรัับเจ้้ากรม ปลััดกรมนุ่่�งผ้้าสมปัักล่่อง

จวน นอกจากนี้้�พวกผ้้าไหมตาราง ไหมตะเภา พวกคหบดีีนิิยมใช้้ จากประวััติิศาสตร์์ผ้้าไหมดัังกล่่าว จะเห็็นได้้

ว่่า ผ้้าไหมถืือเป็็นเครื่่�องนุ่่�งห่่มที่่�แสดงหรืือบ่่งบอกถึึงฐานะ โดยเฉพาะการสวมใส่่ในราชสำำ�นััก ข้้าราชการที่่�มีี

ยศตำำ�แหน่่ง ซึ่่�งต่่อมาได้้มีีพััฒนาการของการทอผ้้าไหม ดัังเช่่นการจััดตั้้�งโรงเรีียนช่่างไหมพื้้�น การจััดตั้้�งกรม

หม่่อนไหม ทำำ�ให้้การเลี้้�ยงไหมหรืือการผลิิตผ้้าไหมกระจายตััวไปทั่่�วภาคอีีสาน

ในอดีีตชาวเขมรถิ่่�นไทยส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพทำำ�นา ปลููกข้้าว เมื่่�อว่่างเว้้นจากการทำำ�นา ก็็จะ

มีเีวลาว่่างสำำ�หรับัการทอผ้า้ไหม รวมไปถึงึการถ่่ายทอดความรู้้�การทอผ้า้ไหมให้ก้ับัลููกสาวในบ้าน กรรมวิธิีกีาร

ทอผ้้าของชาวเขมรถิ่่�นไทย กว่่าจะได้้ไหมแต่่ละเส้้นที่่�นำำ�มาถัักทอออกมาในแต่่ละผืืนนั้้�นต้องอาศััยระยะเวลา 

ความชำำ�นาญ ความประณีีตและความพิถิีพีิถิันั ผ่่านกระบวนการและขั้้�นตอนต่่าง ๆ  มากมาย ตั้้�งแต่่การเลี้้�ยงไหม 

สาวไหม ฟอกเส้้นไหม ย้้อมเส้้นไหม กวัักไหม จนกระทั่่�งการออกแบบลวดลาย การคำำ�นวณรููฟืืม การขึ้้�นกี่่� โดย

ในอดีีตมัักจะทอด้้วยลายง่่าย ๆ ไม่่ซัับซ้้อน เป็็นลวดลายที่่�เห็็นตามธรรมชาติิ 

นอกจากผ้า้ไหมจะใช้เ้ป็น็เครื่่�องนุ่่�งห่่มของชาวเขมรถิ่่�นไทยแล้ว้ ยังัแสดงให้เ้ห็น็ถึงึคุณุค่่าของความ

เป็็นลููกผู้้�หญิงิ ซึ่่�งมักัจะได้้ยินิเสมอว่่า “ลูกูสาวบ้้านไหนทอผ้าไม่่เป็็น ก็จ็ะออกเรือืนไม่่ได้้” (บุุญจันัทร์์ จำำ�นงเพีียร, 

การสื่่�อสารส่่วนบุุคคล, 18 ตุุลาคม 2565) โดยก่่อนแต่่งงานผู้้�หญิิงจะต้้องเตรีียมทอผ้้าไหม สำำ�หรัับใช้้ในงาน

แต่่งงานของตนเอง ส่่วนผู้้�ชายจะเป็็นผู้้�จััดทำำ�อุุปกรณ์์ในการทอผ้้าไหมให้้ เมื่่�อแต่่งงานแล้้วผู้้�หญิิงก็็จะต้้องเป็็น

ฝ่า่ยทอผ้้าให้้กับัคนในบ้านได้้ใช้ส้วมใส่่ นอกจากนี้้�ผ้า้ไหมยัังมีีบทบาทสำำ�คัญัในทุกช่่วงชีีวิติของชาวเขมรถิ่่�นไทย

ตั้้�งแต่่เกิดิจนตาย รวมไปถึึงประเพณี ีพิธิีกีรรมต่่าง ๆ  สิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้แสดงให้้เห็น็ว่่า “ผ้้าไหม” ของชาวเขมรถิ่่�นไทย 

มีีความผููกพัันร่่วมกัันทั้้�งภายในครอบครััวและวิิถีีชีีวิิต ดัังจะเห็็นได้้จากคำำ�สััมภาษณ์์

“ตั้้�งแต่่จำำ�ความได้้ เกิิดมาก็็มีีกี่�ทอผ้าอยู่่�ในบ้าน แม่่เป็็นคนทอ ยายทวดไม่่เคยใส่่ผ้้าฝ้้ายจากตลาดเลย 

ตอนเด็็ก ๆ มีีหน้้าที่่�ต้้องเก็็บหม่่อนไปเลี้้�ยงไหม เพราะที่่�บ้้านทำำ�เป็็นสวนหม่่อน แล้้วที่่�ชอบมากที่่�สุุดคืือ ชอบ

กิินดัักแด้้ เวลายายนั่่�งสาวไหม ต้้องวิ่่�งไปรอที่่�จัังกราน (ก้้อนเส้้า) เราก็็จะเป็็นคนคอยตัักดัักแด้้ แม่่จะเป็็นคน

มััดหมี่่� ตอนเด็็ก ๆ จะฝึึกทอกัับผ้้าฝ้้าย เพราะไหมหายาก ราคาแพง พอตััวเองรัับราชการ สิ่่�งที่่�เหลืืออยู่่�จาก

แม่่คืือ ขอผ้้าเก่่าของแม่่ที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว เอามาตััดแล้้วใส่่เป็็นชุุดที่่�ใช้้ไปทำำ�งาน” (อานัันปภา ฉลาดเอื้้�อ, การสื่่�อสาร

ส่่วนบุุคคล, 17 ตุุลาคม 2565)

อาจกล่่าวได้้ว่่า “ผ้้าไหม” ของชาวเขมรถิ่่�นไทยในอดีตี นอกจากจะมีบีทบาทเป็็นเคร่ื่�องนุ่่�งห่่มแล้้ว 

ยังัมีบีทบาทสำำ�คััญในการแสดงฐานะ หรืือยศถาบรรดาศัักดิ์์�ของผู้้�ที่่�สวมใส่่ รวมทั้้�งยัังแสดงถึึงคุุณค่่าความงาม
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ของลููกผู้้�หญิิง ความผููกพัันและความร่่วมมืือช่่วยกัันผลิิตผ้้าไหมภายในครอบครััว รวมทั้้�งยัังมีีบทบาทสำำ�คัญ

ในวิิถีีชีีวิิต ประเพณีีและพิิธีีกรรมต่่าง ๆ โดยเฉพาะพิิธีีงานแต่่งงานและงานบวชที่่�เจ้้าภาพต้้องใช้้ผ้้าไหม

จำำ�นวนมาก

•	ศิ ิลปะการแสดงกโนบติิงต็็อฺฺง

กโนบติิงต็็อฺฺง เป็็นภาษาเขมรถิ่่�นไทย มีีความหมายว่่า ตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าว เป็็นศิิลปะการแสดงที่่�นิิยม

ในปััจจุุบััน โดยมีีต้้นกำำ�เนิิดมาจากการคิิดค้้นโดย นายเต็็น ตระการดีี เป็็นชาวเขมรถิ่่�นไทย บ้้านโพธิ์์�กอง 

จากเอกสารงานวิิจััย ประกอบกัับคำำ�บอกเล่่าของชาวบ้้านโพธิ์์�กอง [20]  ได้้เล่่าว่่า นายเต็็น ตระการดีี ได้้เดิิน

ทางไปค้า้ขายที่่�ประเทศกัมัพููชา ขณะหยุดุพักนายเต็น็ ได้ม้องเห็น็ตั๊๊�กแตนตำำ�ข้า้วกำำ�ลังัเกี้้�ยวพาราสีกีันั นายเต็น็ 

เกิิดความประทัับใจ จึึงคิิดว่่าน่่าจะนำำ�ท่่าทางตั๊๊�กแตนตำำ�ข้้าวมาดััดแปลงเป็็นท่่าทางร่่ายรำำ�คงดีี เมื่่�อนายเต็็น 

กลัับมาบ้้าน จึึงได้้มาเล่่าให้้นายเหืือน ตรงศููนย์์ดีี หััวหน้้าคณะกัันตรึึมที่่�หมู่่�บ้้านรำำ�เบอะฟััง ทั้้�งสองจึึงได้้แสดง

ร่่วมกัันมา ต่่อมา นายยัันต์์ ยี่่�สุ่่�นศรีี ครููใหญ่่โรงเรีียนบ้้านโพธิ์์�กอง (ในขณะนั้้�น) เกิิดความชื่่�นชอบ จึึงได้้ร่่วม

แสดงด้ว้ย ต่่อมาในปี พ.ศ. 2506 นายอำำ�เภอ ประจำำ�อำำ�เภอปราสาท จังัหวัดัสุรุินิทร์ ์ได้้ให้ก้ารส่่งเสริมิ สนัับสนุนุ 

และยกระดัับการแสดงกโนบติิงต็็อฺฺง ทั้้�งในระดัับตำำ�บล อำำ�เภอ จัังหวััดและระดัับชาติิ จึึงทำำ�ให้้การแสดงกโนบ

ติิงต็็อฺฺง ได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลาย รวมทั้้�งได้้มีีการพััฒนาท่่าทางการร่่ายรำำ�เพิ่่�มมากขึ้้�น

ปัจัจุบุันัการแสดงกโนบติงิต็อ็ฺงฺ เป็็นการแสดงประจำำ�หมู่่�บ้า้นที่่�ขึ้้�นชื่�อ ซึ่่�งเป็็นการแสดงที่่�ใช้ส้ำำ�หรับั

ต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งชาวชุุมชนบ้้านโพธิ์์�กองทุุกเพศ ทุุกวััย สามารถร่่ายรำำ�ร่่วมกัันได้้อย่่างสนุุกสนาน 

แสดงให้้เห็็นถึงความภาคภููมิใจของชาวบ้้านโพธิ์์�กอง ที่่�การแสดงกโนบติิงต็็อฺฺง มีีต้้นกำำ�เนิิดมาจากบุุคคลใน

บ้้านโพธิ์์�กอง และเป็็นที่่�ยอมรัับและได้้รัับความนิิยมเป็็นอย่่างมากมาอย่่างต่่อเนื่่�องและยาวนาน

Figure 7. Mantis Performing Art

Source: Ban Phokong School, Chuea Ploeng Sub-District, Prasat District, Surin Province.
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บริิบทใหม่่ของผ้้าไหมลายกโนบติิงต็็อฺฺง

จากผ้า้ไหมที่่�แต่่เดิมิมีกีารผลิติไว้ใ้ช้ก้ันัเองภายในครัวัเรืือน ใช้เ้ป็น็เครื่่�องแต่่งกาย นุ่่�งห่่ม บ่่งบอกฐานะ 

และมีีบทบาทในวิิถีีชีีวิิต ประเพณีี และพิิธีีกรรมต่่าง ๆ เมื่่�อประเทศไทยเข้้าสู่่�ยุุคอุุตสาหกรรมที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วย

นโยบายตามแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ทำำ�ให้้การผลิิตผ้้าไหมเพื่่�อใช้้ภายในครอบครััวหรืือระบบ

หัตัถกรรมได้้มีกีารขยายตัวัขึ้้�น มีกีารรวมกลุ่่�มทอผ้้าไหมและร้้านขายผ้้าไหมที่่�ขึ้้�นชื่่�อในจังัหวัดัสุรุินิทร์์เพิ่่�มมากขึ้้�น 

ประกอบกับัหน่่วยงานราชการในจังัหวััดสุรุินิทร์์ได้้มีนีโยบายส่่งเสริมิ และสนับัสนุนุผ้าไหมทอมืือ เช่่น การส่่งเสริมิ

ให้้ข้้าราชการภายในจังัหวัดัแต่่งกายด้้วยผ้้าไหม รวมทั้้�งยังัมีนีโยบายการส่่งเสริมิด้้านการตลาดและการท่่องเที่่�ยว 

เช่่น การประกาศลายผ้้าอััตลักัษณ์ 7 ลาย ได้้แก่่ ลายโฮล ลายอำำ�ปรม ลายสมอ ลายอันัลููญซีมี ลายสาคูู ลายลเบฺิิ�ก 

และลายหางกระรอก การส่่งเสริิมให้้มีกีารจัดัทำำ�หมู่่�บ้า้นทอผ้้าไหมให้้เป็็นแหล่่งเรียีนรู้�หรืือแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น 

หมู่่�บ้้านทอผ้้าไหมยกทองโบราณ บ้้านท่่าสว่่าง หมู่่�บ้้านทอผ้้าไหม เขวาสินิรินิทร์์ หมู่่�บ้้านทอผ้้าไหม บ้้านจันรม 

เป็็นต้น นอกจากนี้้�ราคาของผ้้าไหม ยังัขึ้้�นอยู่่�กัับลวดลายและความยากง่่ายของการทอ ซึ่่�งมีรีาคาตั้้�งแต่่หลักัร้้อย

จนกระทั่่�งถึึงหลัักล้้าน ปััจจััยต่่าง ๆ เหล่่านี้้�เองที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้เกิิดการแข่่งขัันด้้านการตลาดที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น

กิิจการการทอผ้้าของชุุมชนบ้านโพธิ์์�กอง เริ่่�มต้้นขึ้้�นจากการจััดตั้้�งกลุ่่�มเป็็นวิสาหกิิจชุุมชนตั้้�งแต่่ปี 

พ.ศ. 2545 โดยในเบื้้�องต้้นได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณจากภาครััฐ ประกอบไปด้้วยกลุ่่�มสตรีี กลุ่่�มแม่่บ้้าน

เกษตรกร โดยมีคีณะกรรมการและสมาชิิกกลุ่่�มอย่่างชััดเจน กิจิกรรมหลักัคืือการทอผ้้า และการจำำ�หน่่ายสิินค้า

ภายในศููนย์์การเรีียนรู้้�การทอผ้้าไหมบ้้านโพธิ์์�กอง จนทำำ�ให้้กลุ่่�มมีีความเข้้มแข็็งและเติิบโต มีีความสามารถใน

การบริหิารจัดัการร่่วมกันัได้เ้ป็น็อย่่างดี ีจากความเข้ม้แข็ง็และกระบวนการจัดัการกลุ่่�มที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ ทำำ�ให้้

ได้รั้ับการสนับัสนุนุจากหน่่วยงานราชการ และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการศึึกษาในหลายด้า้น โดยเฉพาะด้า้น

การให้้องค์์ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทอผ้้า เช่่น มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิิทยาเขตสุุริินทร์์ 

ได้ม้าอบรมให้ค้วามรู้้�เกี่่�ยวกับัการผสมสี ีมหาวิทิยาลัยัราชภัฎัสุรุินิทร์ ์ได้ผ้ลิติเครื่่�องสาวไหมให้ชุ้มุชนได้ท้ดลอง

ใช้้เพื่่�อให้้สามารถสาวไหมได้้เร็็วขึ้้�น สำำ�นัักงานอุุตสาหกรรม จัังหวััดสุุริินทร์์ ได้้ช่่วยพััฒนาลวดลายบนผืืนผ้้า

ให้้เป็็นอััตลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่น (สุุดารััตน์์ สายกลิ่่�น, สััมภาษณ์์ส่่วนบุุคคล, 23 มกราคม 2565)

“โดยปกติเิรามักัจะเห็น็ผ้า้ไหมวางขายตามท้อ้งตลาดทั่่�วไปเยอะแยะมากมาย หลายหมู่่�บ้านก็ท็อผ้า้

ไหมกััน บ้้านเราก็็ทอผ้้าไหม ผ้้าโฮลที่่�ไหน ๆ  เขาก็็มีี ก็็เลยมานั่่�งคิิดว่่าจะทำำ�ยัังไงถึึงจะแตกต่่างจากคนอื่่�น ก็็เลย

คิิดว่่า น่่าจะทำำ�เป็็นลายตั๊๊�กแตนออกมา เพราะว่่าบ้้านโพธิ์์�กอง เป็็นต้้นกำำ�เนิิดของการแสดงกโนบติิงต็็อฺฺง” 

(สุุดารััตน์์ สายกลิ่่�น, สััมภาษณ์์ส่่วนบุุคคล, 15 มีีนาคม 2566) บทสััมภาษณ์์ดัังกล่่าวนี้้�แสดงให้้เห็็นถึึงจุุดเริ่่�ม

ต้น้หรืือเป็น็ที่่�มาของการพัฒันาลายผ้า้ไหม กโนบติงิต็อ็ฺงฺ ที่่�ถููกพัฒันาโดยกลุ่่�มทอผ้า้ชุมุชนบ้า้นโพธิ์์�กอง ซึ่่�งกว่่า

จะได้้ผ้้าทอลายกโนบติิงต็็อฺฺงออกมาเป็็นผืืนแรก ต้้องอาศััยระยะเวลา ความอดทน และการลองผิิดลองถููกอยู่่�

หลายครั้้�ง หลัังจากนั้้�นได้้มีีการพยายามพััฒนาลวดลายกโนบติิงต็็อฺฺง ผสมผสานกัับลวดลายอื่่�น ๆ 
ภายใต้้ฐานคิิดนี้้�ได้้ชี้้�ให้้เห็็นถึึงบริิบทในสัังคมปััจจุุบัันที่่�มีีการเติิบโตทางเศรษฐกิิจและมีีการแข่่งขััน

ทางการตลาดสููง ทำำ�ให้้กลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโพธิ์์�กองต้้องคิดิค้นผ้าไหมลายใหม่่ขึ้้�นมา โดยการพัฒันาลายกโนบติงิต็อ็ฺงฺ 
มาปรากฏลงบนผ้้าไหมอัันงดงาม ซึ่่�งถืือเป็็นอััตลัักษณ์์และความภาคภููมิิใจแห่่งการเป็็นต้้นกำำ�เนิิดของศิิลปะ
การแสดงพื้้�นบ้้านของบ้้านโพธิ์์�กอง อาจกล่่าวได้้ว่่าเป็็นการนำำ�คติิชนมาผสมผสานเข้้ากัับสิินค้้าทางวััฒนธรรม 
ที่่�มีีการผลิตซ้ำำ�� กลายเป็็นที่่�รู้้�จััก และสามารถสร้้างคุุณค่่าและมููลค่่าเพิ่่�มได้้อย่่างชััดเจน ซึ่่�งมีีความสอดคล้้อง
กับัแนวคิดิคติชินสร้้างสรรค์์ [13] ที่่�มีกีารนำำ�คติชินไปใช้้ในการนำำ�เสนอรููปแบบใหม่่ ด้้วยวัตัถุปุระสงค์์ใหม่่ ๆ นั่่�นคืือ 
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การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้าทางวััฒนธรรม รวมทั้้�งการสืืบทอดอัตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมของตนเอง 
ผ่่านผ้้าไหมลายกโนบติิงต็็อฺฺง

นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้อ้งกัับนิยิามของเศรษฐกิจิสร้า้งสรรค์ท์ี่่�ฮอว์ก์ินิส์ ์[21] ได้ก้ล่่าวไว้ว้่่า เงื่่�อนไขของ
สิ่่�งสร้้างสรรค์์ประกอบด้้วย 3 ลัักษณะ ได้้แก่่ มีีบุุคคลเป็็นผู้้�คิิด มีีสิ่่�งใหม่่เอี่่�ยม หรืือสิ่่�งที่่�เป็็นการทำำ�ขึ้้�นใหม่่ หรืือ
สร้้างสิ่่�งใหม่่จากสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�เดิิมแต่่ทำำ�ให้้เกิิดรููปลัักษณ์์ใหม่่ และมีีความหมายหรืือคุุณค่่า กล่่าวคืือ กลุ่่�มทอผ้้า
บ้้านโพธิ์์�กอง เป็็นผู้้�คิิดค้้น ผ้้าไหมลาย กโนบติิงต็็อฺฺง ซึ่่�งถืือเป็็นสิ่่�งใหม่่จากสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�โดยเพิ่่�มความหมายหรืือ
คุุณค่่าด้้วยการวางลวดลายกโนบติิงต็็อฺฺงลงบนผืืนผ้้าไหม ที่่�แสดงถึึงอััตลัักษณ์์และความภาคภููมิิใจของชาว
บ้้านโพธิ์์�กอง นอกจากนี้้�ยัังมีีกลไกการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในด้้านอื่่�น ๆ อีีก เช่่น การแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากไหม 
โดยการนำำ�โปรตีีนไหม มาแปรรููปเป็็นสบู่่� หรืือการนำำ�เศษผ้้าเหลืือใช้้ มาทำำ�เป็็นพวงกุุญแจ หรืือกระเป๋๋า ซึ่่�ง
สิินค้้าเหล่่านี้้�มีีราคาที่่�ไม่่สููงมากนััก สามารถทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคสามารถเข้้าถึึงได้้โดยง่่าย 

กล่่าวสรุุปได้้ว่่า ปรากฏการณ์์การพััฒนาผ้้าไหมลายกโนบติิงต็็อฺงฺ ถืือเป็็นตัวอย่่างหนึ่่�งที่่�มีกีารใช้ค้ติิชน
มาปรัับ ประยุุกต์์ ผสมผสานกัับผลิิตภััณฑ์์หรืือสิินค้้าทางวััฒนธรรม และมีีการผลิิตซ้ำำ�� เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางการ
แข่่งขันัหรืือการสร้า้งรายได้ ้รวมทั้้�งยังัเป็น็การแสดงถึงึอัตัลักัษณ์แ์ละความภาคภููมิใิจของการเป็น็ต้น้ตำำ�รับัของ
ศิิลปะการแสดงกโนบติิงต็็อฺฺงของชาวเขมรถิ่่�นไทยอีีกด้้วย

References 
[1] Sirisakbunjong, T., & Tamisanont, C. (2011). Copyright in Thai Silk Works: A Case Study of 

about Thai Silk Works in Surin Province. https://e-research.siam.edu/wp-content/
uploads/2013/12/SiamU-Research-2011-Copyright-in-Thai-Silk-Works_ 
A-Case-Study-of-about-Thai-Silk-Works-in-Surin-Province-compressed.pdf

[2] Premsrirat, S., & Depadung, S. (2004). Ethnolinguistic Maps of Thailand. Office of the National 
Culture Commission Press.

[3] Ministry of Tourism and Sports, (2024, December 10). Phokong Cultural Village. https://
thailandtourismdirectory.go.th/attraction/1178

[4] Office of the Royal Society. (2013). The Thai-Northern Khmer Writing System Guide in Thai 
Script, Office of the Royal Society Edition. Office of the Royal Society Press.

[5] Department of Cultural Promotion. (2024, December 10). Kanoptingtong (Mantis). https://
ich-thailand.org/heritage/detail/629d76f2472e28a00d0baa05

[6] Tourism Authority of Thailand. (2024, December 10). Award-winning from the Thai tourism 
industry in 2021. https://tourismawards.tourismthailand.org/last-awards-winner.

[7] Noraratputhi, K. (2019, January 10). Culture from Value to worth. https://www.culture.
go.th/culture_th/ewt_news.php?nid=3972&filename=index

[8] Laparporn, K., & Meepromdee, Y. (2023). The Thai-Northern Khmer Silk Destination for 
Economic Foundations Development through Linguistic and Cultural Empowerment 
Project at Phokong Village, Chuea Phloeng Sub-district, Prasat District, Surin Province. 
National Research Council of Thailand Press.



Parichart Journal
Vol. 38 No. 3 (July - September 2025)

956 The Value-added Creation in Thai-Northern Khmer’s Silk:  
Ban Phokong Village, Chuea Phloeng Sub-district, Prasat District, Surin Province

[9] Na Thalang, S. (2014). Creative folklore: Dynamics and Application of Folklore in 

Contemporary Thai society. Thailand Research Fund. 

[10] SDG Move. (2024, December 10). Intro to SDGs. https://www.sdgmove.com/intro-to-sdgs/

[11] Kaewthep, K. (2022). The Empowerment with Community-Based Research. https://www.

knit.or.th/web/?p=36053

[12] Sungnoi, P., & Saiklin, S. (2024). The local wisdom of Thai-Northern Khmer Silk in Surin 

Province. https://langrevival.mahidol.ac.th/wp-content/uploads/2024/05/

bk03_016.pdf

[13]Na Thalang, S. (2019). Creative Folklore, Synthesis and Theory. Princess Maha Chakri 

Sirindhorn Anthropology Centre Press.

[14] Sujachaya, S. (2013). Cultural Capital and Today’s Sacred Objects. Journal of Letters, 

42(2), 75-102. https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jletters/article/view/49254/40866

[15] Boonyarit, I. (2016). Construction of Classical Thai Music Sacred Objects in Contemporary 

Thai Society. In Na Thalang, S., & Jaruworn, P. (Eds.) Refer to the past, respond to 

the present Creative folklore Contemporary society. (pp. 171-203). Chulalongkorn 

University Press (CUprint).

[16] Kasempholkoon, A. (2013). Local Narratives and the Making of the Value Additions for 

Local Product: Relationship between Nostalgic Phenomena and Creative Economy. 

Journal of Letters, 42(2), 103-132. 

[17] Poomkornsan, K., Sirikanjanaporn, P., Noonphubal, S., & Srichanthawong, P. (2023). 

Roles of Information Folklore in Tourism Management of Tai Dam Community, 

Chiangkhan District, Loei Province.  https://www.conference.lru.ac.th

[18] Governor’s Office of Surin Province. (2023, April 5). The Announcement of the identity 

of cloth patterns in Surin Province. https://surin.prd.go.th/th/content/page/index/

id/75885

[19] Sopa, N., & Anuphan, P. (1993). The Silk Production of Thai-Northern Khmer Speakers in 

the Southern Isan Region. Office of the National Culture Commission Press.

[20] Sukthong, A., Promkasem P., & Supannaphai, K. (2007). Model Development of 

Kanobtingtong in Surin Province. Ministry of Culture of Thailand. http://research.

culture.go.th/ebook/ne161/folder/assets/basic-html/page1.html

[21] Hawkins, J. (2001) The Creative Economy: How People Make Money from Ideas. London: 

Penguin Book.



General Information of Parichart Journal

About the Journal
Parichart Journal is a peer-reviewed journal publishing research articles, academic articles, 

and socially-engaged articles in the fields of arts and humanities, social sciences, business 

administration, management, and accounting of researchers, academicians, or students of 

Thaksin University, and other organizations.

Publication Conditions
1. The work described has not been published previously.

2. Those wishing to submit a manuscript must complete Parichart Journal online 

registration, except for some special articles approved by the editorial team. 

3. The manuscript must be typed in Thai or English with both Thai and English abstracts. 

4. Content and ideas published in this journal must be the author’s only; the Editor 

does not necessarily agree.

5. The reviewers must review the manuscript.

Types of Published Articles
1. Research Articles

2. Academic Articles

3. Socially-Engaged Articles

4. Book Review

5. Review Article

Journal Conditions
1.	The manuscript must be typed on white A4-size paper, single side, page number, 

and TH Sarabun New Font size 14 with not more than 15 pages length, 

including figures and tables. 

2.	Margins

·	 Top margin		  1.00”

·	 Bottom margin	 1.00”

·	 Left margin		 1.50”

·	 Right margin	 1.00”

3.	Manuscript Online Submission

	 The corresponding author must submit the manuscript online via Thai Journals 



Online (ThaiJO) at https://www.tci-thaijo.org/index.php/parichartjournal

4.	Researchers, academicians, or students who would like to submit the article (s) are 

required to pay 4,000 baht/115 US per article after the acceptance of the 

article(s) is notified. The payment must be made through the following bank 

account.

Siam Commercial Bank 

Account name: 	 PARCJ

Account number: 	0-2032823816-5 

Branch name: 	 Phatthalung

After completing the payment, the membership applicant must attach the file of payment 

slip online at https://www.tci-thaijo.org/index.php/parichartjournal or contact the journal 

coordinators at the following address: Institute of Research and Innovation, Thaksin University, 

Phatthalung Campus 222 Moo. 2, Bann Prao Sub-District, Papayom District, Phatthalung, 93210 

Thailand, Tel. 0 7460 9600 ext. 7242 or 08 1540 7304, or Email address: parichartjournal@tsu.ac.th

5.	Article cancellation or dismissal has conditions as follows:

Article cancellation is made before article publication. 

Article dismissal is made during or after article publication. 

The cancellation or dismissal can be preceded by downloading the form at 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/parichartjournal; however, if the article has already 

been sent to the reviewers, the corresponding author must be responsible for the 

reviewing fees. 

Manuscript Guidelines
The article must consist of:

1.	 Title 

Title must be in Thai and English, center of the page. The first alphabets of 

all words of the title must be capitalized with bold 20 font size.

2.	 Authors 

Identify all authors with 14 font size, center of the page with logarithm. Position, 

academic title, and affiliation in the footnote on the first page: Department, 

Faculty and University stated in the same page, both Thai and English.

3.	 Abstract 

Abstract must be in Thai and English, not more than 250 words, with 14 font size.
4.	 Keywords

Keywords both in Thai and English related to the article, not more than 5 words, 



below the abstract.
It must be typed with 14 font size, left-margin. Proper nouns (the first alphabet 
of each word) must be capitalized. 

5.	 Main Body consists of:

1) Introduction: 

2) Objective

3) Methodology 

4) Results 

5) Discussion 

* 4) and 5) can probably be merged

		  6) Conclusions

		  7) Acknowledgement (if any)

8) References that must be APA 7th Edition and in English only

References
The reference lists must be numeric referencing in English only.

Numeric referencing is as follows:

1. Put the number in the bracket [ ] at the end of message or author’s name such as [1].

2. Put the continuous number started from 1. Any repeated list uses the same numbers.

3. All in-text citation must be in the reference lists based on the identified number in the 

bracket [ ].

4. Multi-citations for the same message: 

4.1	 In case of not more than 2 lists, put the numbers of reference lists in 

numerical order using comma such as [1, 5].

4.2	 In case of more than 2 lists and those are continuous lists, use hyphen 

(-) such as [1-3], [1-5].

4.3	 In case of more than 2 lists and those are continuous and discontinuous 

lists, put comma (,) and hyphen (-) such as [1, 4-5].

Example 

1. getting the financial support from … [1]… 

2. Strong Security Measures for Sustainable Peace on the Korean Peninsula [2] 

Reference lists must be arranged and written in APA 7th Edition.

If it is from Thai version, please put (in Thai) at the end of the list.



References 
1. Book Last name, first initial of name. Second initial if given. (year). Title of 

book. Publisher.

Example Kongsakon, R., & Pojam, N. (2008). Family violence. Srinakharinwirot 

University Press.

* If there is no date, use ‘n.d.’ (for ‘no date’) 

** If there are more than one authors, use ampersand (&) before the last one (as shown above).

2. Research  

Articles

Last name, first initial. Second initial if given. (year). Title of article. Title of 

Journal, volume (issue). Page range. URL or doi number (if applicable)

Example Suwannopphrat, K. & Chinokul, S. (2015). Applying CLIL to English language 

teaching in Thailand: Issues and challenges. Latin American 

Journal of Content and Language Integrated Learning, 8(2), 237-254. 

DOI:10.5294/laclil.2015.8.2.8

3. Proceeding 

Articles

Last name, first initial. Second initial if given. (year). Title of article. 

[Poster Presentation/Paper Presentation]. Conference Name. 

Location. URL or doi (if applicable)

Example Kongthong, L. K. (2020). New dimension of educational management in 

Thailand: A case study of southern part of Thailand. [Paper 

Presentation]. 3rd International Conference on Education. Nakhon 

Sri Thammarat. 

4. Book Chapter Last name, first initial. Second initial if given. (year). Title of the chapter. 

In Editor(s). Title of the book. (pp. xx-xx). Publisher.

Example Chantaraopakorn, A. (2007). The chakhe solo concert. In W. Aksornkaew 

(Ed.). Music talk. (pp.4-7). Chong Charoen Printing House.

5. Articles in the 

Newspaper

Last name, first initial. Second initial if given. (year, month, date). Title of 

article. Title of the newspaper or publication. URL (if applicable)

Example Chuensintu, T. (2009, January 6). Travel in the footsteps of the Buddha to 

bring good luck for the New Year. Matichon.

6. Thesis Last name, first initial. Second initial if given. (year). Title of the thesis or 

dissertation. [Doctoral dissertation/Master’s thesis, Name of 

University]. Source. URL (if applicable)

Example Promrak, T. (2007). Women and domestic violence: Divorce as the solution.  

[Unpublished Master’s Thesis, Thammasart University].



7. List of  

Interviewes

Last name, first initial. Second initial if given. (year, month, date). Personal 

communication [Communication type].

Example Srisajjang, S. & Chankhonghom, J. (2016, March 13). Personal interview 

[Personal interview].

8. E-book Last name, first initial. Second initial if given. (year). Title of book. URL 

Example Office of Pattani Provincial Culture. (2015). Religion information. http://

province.m-culture.go.th/pattani/old/new_page_16.html

Remark:

If the author(s) cite any information from any sources from another language, translate the 

information into English except the proper noun(s) that must be transliterated and end the 

list with [in original language]. 

Example

Chitniratna, N. (2013). Socio-Cultural change through diversity of life history and experience 

of congested community leaders. Parichart Journal, 26(1), 30 - 73. https://so05.

tci-thaijo.org/index.php/parichartjournal/article/view/42942/35529. (In Thai)

Information from the Internet

Use the general forma of citation following by website; for example, the 

author borrows the ideas from a book on the website, so the reference list consists of the 

name of author, year of publication, book title, and publication place. Another information 

should be added: searching date and URL – Retrieved + date + from URL

	 Abbreviation and Signs

	 Abbreviation comes up with its full version in the first time, and only abbreviation 

later. Please avoid using abbreviation in the title and abstract. It is not recommended to use 

the abbreviation that is used less than four times in the article. The author(s) must provide 

definition or description of any signs used in the article when appearing in the first time.



Figure 

		  Figure is at the center of the page, following by description below the figure in 14 

font size. It must be clear monochrome (black and white color). If necessary, it can be colored. 

The word “figure” is bold, and the description is normal and set in the center of the page. 

Lined figure must be in clear black.

Figure  

  Figure is at the center of the page, following by description below the figure in 14 font size. It must 
be clear monochrome (black and white color). If necessary, it can be colored. The word “figure” is bold, and 
the description is normal and set in the center of the page. Lined figure must be in clear black. 
 

Example 

น้อย

ปานกลาง

มาก

0.4 0.9 1.4 1.9 2.4
Odds Ratio (& 95%  CI)

ความรุนแรงในคู่สมรสกับการอบรมเลี�ยงดูแบบเข้มงวดกวดขัน

รุนแรง / ไม่รุนแรง

 
 

Figure 1 Odds Ratio of Violent Behaviors of Spouse and Strict Nurture  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Violence of Spouse and Strict Nurture 

Violent/Non-violent 

Low 

Moderat
e 

High 

Figure 1 Odds Ratio of Violent Behaviors of Spouse and Strict Nurture



Table
Table must be bold and at the left side of the column, and the description is above the 

table, with 14 font size.

Example

Table 1 Relationship between Background of Violence and Violent Behaviors of Spouse

Background of Violence

Violence of Spouse

Chi-square p-valueNon-violent

(947)

Violent

(589)

Total

(1,536)

Used to be violently punished 

in the childhood 11.974 0.003

never 68.2 31.8 28.1

seldom 60.5 39.5 38.4

always 57.5 42.5 33.5

Use to see parents’ fight in the 

childhood 9.280 0.009

never 68.8 31.2 39.8

seldom 61.0 39.0 39.8

always 58.6 41.4 20.4

Used to have violent behaviors 

in the childhood 34.923 0.000

never 69.3 30.7 38.4

seldom 60.1 39.9 44.9

always 48.2 51.8 16.7
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