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บทบรรณาธิิการ
วารสารปาริิชาตได้้เข้้าสู่่�ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม – กุุมภาพัันธ์ 2569) โดยตลอดระยะเวลาที่่�

วารสารเล่่มนี้้�ได้้เป็็นสื่่�อกลางในการเผยแพร่่ผลงานทางวิิชาการของคณาจารย์์ นัักวิิจััย นิิสิิตนัักศึึกษา และ
บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานสายวิิชาการนั้้�นวารสารของเราได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเต็็มที่่�และยึึดหลัักการตาม
มาตรฐานที่่�ทาง TCI กำำ�หนดเอาไว้้อย่่างเคร่่งครััด โดยฉบัับนี้้�ถืือเป็็นฉบัับปฐมฤกษ์์ของปีีใหม่่ พ.ศ 2569 ซึ่่�งถืือ
เป็็นปีีแห่่งความท้้าทายของวารสารที่่�จะแสวงหาบทความทางวิิชาการที่่�มีีคุุณภาพและเหมาะสมต่่อความ
เปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมที่่�ก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างรวดเร็็ว โดยยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นเวทีีแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�และ
สร้้างเครืือข่่ายทางวิิชาการ รวมถึึงเป็็นเครื่่�องมืือในการรัับประกัันคุุณภาพมาตรฐานทางวิิชาการให้้แก่่ผลงาน
ทางวิิชาการต่่าง ๆ ที่่�ได้้ให้้ความไว้้วางใจร่่วมเผยแพร่่องค์์ความรู้้�กัับทางวารสารของเรา

สำำ�หรัับเนื้้�อหาในวารสารฉบัับนี้้�ยัังคงประกอบด้้วยบทความจากหลากหลายศาสตร์์และครอบคลุุม
ประเด็็นการศึึกษาเหมืือนเช่่นเคย โดยฉบัับนี้้�มีีการคััดเลืือกบทความจาก กลุ่่�มชุุมชน เกษตรกรรมชุุมชน 
และการท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย เรื่่�อง "การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิอิากาศของเกษตรกรผู้้�ผลิติสับัปะรดในจังัหวัดัหนองคาย" โดย สุภุาวดี ีพิลิาพร, ศศิวิรารัตัน์ ์เอื้้�อศิลิป์์ 
และณััฏฐ์์ธนิิน เอื้้�อศิิลป์์ เรื่่�อง "การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปะหััตถกรรมและพิิธีีกรรม จาก
ภููมิปัิัญญาชาติิพันัธุ์์�ไทยพวนเพื่่�อยกระดับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิชาติพิันัธุ์์� จังัหวัดันครนายก" โดย ณัฐันันัท์ วิริิยิะวิทิย์์ 
และ "การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์" โดย อััศวิิน แสงพิิกุุล และ
อนัันต์์ เชี่่�ยวชาญกิิจการ กลุ่่�มการจััดการ ประกอบด้้วย เรื่่�อง "ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการ
เข้้าพักัหอพักัสวัสัดิกิารนักัศึกึษา มหาวิิทยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลอีสาน วิทิยาเขตสกลนคร" โดยทวีีพร แสนรัตน์์, 
จัักเรศ เมตตะธำำ�รงค์์, เพชรไพรริิน อุุปปิิง และชาริินีี ไชยชนะ เรื่่�อง "กลยุุทธ์์การจััดการหลัักสููตรการพัฒันา
ภาวะผู้้�นำำ�ภาครััฐของไทย ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด-19" โดย วีีระวััฒน์์ ปัันนิิตามััย และ
ภัทัราภรณ์์ จุมุพรหม เรื่่�อง "ความต้้องการของนักัศึกึษาต่่อการพัฒันาการบริกิารของหน่่วยรับัสมัคัรและ จัดัสอบ 
วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล" โดย กมลทิิพย์์ กิิตติิวุุฒิิรุ่่�งเรืือง เรื่่�อง "ผลกระทบของการกำำ�กัับดููแล
กิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET 100" 
โดย อโนทััย พลภาณุุมาศ และเรื่่�อง "Comparing the Effect of Hybrid Work and Onsite Work on 
Employee Motivation in Thailand" โดย Pakwan Sermcharoenkit และ Jul Thanasrivanitchai 

นอกจากนี้้� ยังัมีกีลุ่่�มสุขุภาพและการเรียีนรู้้� เรื่่�อง “แพทย์ว์ิถิีธีรรม:” แนวคิดิและแนวทางการประยุกุต์์
ใช้้เพื่่�อการดููแลรักัษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็" โดย ภาคภููมิ ิยอดปรีดีา และบููชิติา สังัข์์แก้้ว เรื่่�อง "Cultural-Based Chinese 
Learning Material Design to Enhance Thai Secondary School Students’ Cultural Awareness" 
โดย Zhang Xue เรื่่�อง "Quest to the City: Reflecting on the Transformative Learning of Ethnic 
Students" โดย Narisara Yana เรื่่�อง "Fostering Sustainability in Higher Education: Insights 
from ASEAN Graduate Students in Thesis-Only Programs in Southern Thailand" โดย Yejin Kim, 
Muhammad Hassan Arshad และ Witawin Siripoonsap และเรื่่�อง "การพััฒนารููปแบบการสอนแนว
สตรีนีิยิม เพื่่�อเสริมิสร้า้งความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะสำำ�หรับันิสิิิตครูู" โดย วสันัต์ สรรพสุขุ รวมถึงึกลุ่่�มวััฒนธรรม
ศึึกษา ประกอบด้้วย เรื่่�อง "การศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ กรณีีศึึกษา
ภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)" โดย สุุภาวิิตา หนููพุ่่�ม, สิิริิยากร เกตุุโสภิิต และณััฐพร แซ่่เตีีย และ
เรื่่�อง "โครงการวิิจััยการผลิิตดนตรีีเชิิงสร้้างสรรค์์ “เลาะโขง” โดย ดนุุเชษฐ วิิสััยจร



EDITORIAL
ในส่่วนของภาพปกของวารสารฉบัับนี้้�เป็็นผลงานการถ่่ายภาพของบรรณาธิิการเองอีีกเช่่นเคย 

โดยเป็น็ภาพของ “นกเงืือก” ที่่�ถ่่ายภาพมาจากสวนสัตัว์ส์งขลาซึ่่�งเป็น็สถานที่่�ชื่่�นชมวิถิีชีีวีิติของสัตัว์ป์่า่ที่่�สำำ�คัญ
แห่่งหนึ่่�งของภาคใต้้ โดยนกเงืือกถืือเป็็นสัตว์์ป่่าที่่�มีีความโดดเด่่นทั้้�งด้้านรููปร่่างและพฤติิกรรม มีีถิ่่�นอาศััยอยู่่�
ในป่าดิบิชื้้�นของเอเชียีตะวันัออกเฉียีงใต้้ รวมถึงึประเทศไทย นกชนิดินี้้�ไม่่ได้้มีเีพียีงความสวยงามเท่่านั้้�น แต่่ยังั
มีพีฤติกิรรมที่่�สะท้อ้น “คุณุค่่าทางสังัคม” ที่่�สามารถนำำ�มาเชื่่�อมโยงกับัการดำำ�รงชีีวิติของมนุษุย์ไ์ด้อ้ย่่างน่่าสนใจ 
หลายพฤติิกรรมของนกเงืือกจึึงมัักถููกนำำ�มาใช้้เป็็นสััญลัักษณ์์ของความรััก ความซื่่�อสััตย์์ และความรัับผิิดชอบ
ในสังัคม โดยสิ่่�งที่่�เราในฐานะนักัวิิชาการสามารถเรียีนรู้้�ได้จ้ากสิ่่�งมีชีีวีิติชนิดินี้้� คืือ การทำำ�งานในเชิงิวิชิาการนั้้�น
จำำ�เป็็นจะต้้องอาศััยทั้้�งความรัักที่่�มีีต่่อคุุณค่่าของงานวิิชาการ ความซ่ื่�อสััตย์์ต่่อการดำำ�เนิินกระบวนการทาง
วิิชาการ รวมถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�ผลงานวิิชาการจะสามารถช่่วยให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงต่่อสัังคมได้้ 
โดยวารสารปาริิชาตเองได้้ตระหนัักถึึงภารกิิจสำำ�คััญในการเป็็นสื่�อกลางเพื่่�อถ่่ายทอดความรู้้�และร่่วมยกระดัับ
คุุณภาพของผลงานทางวิิชาการของนัักวิิจััยเพื่่�อให้้วงการวิิชาการได้้ ให้้เป็็นไปด้้วยความซื่่�อสััตย์์โปร่่งใสและ
มีีจริิยธรรม รวมถึึงสะท้้อนความรัับผิิดชอบต่่อการขัับเคลื่่�อนสัังคม และที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดคืือเป็็นพื้้�นที่่�ของ
การนำำ�เสนอผลงานวิิชาการที่่�เกิิดมาจากความรัักและเคารพต่่อคุุณค่่าของความเป็็นวิิชาการอย่่างแท้้จริิง 

ผศ.ดร.ธนภััทร เต็็มรััตนะกุุล
บรรณาธิิการวารสารปาริิชาต
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2 Students’ Needs for the Improvement of Admission Services 
at Mahidol University International College

บทคััดย่่อ 
การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ ศึกึษาสภาพปััจจุบุันัและสภาพที่่�พึงึประสงค์์ และความต้้องการของ

นัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล 
กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ชั้้�นปีีที่่� 1 
ภาคการเรียีนที่่� 1 ปีกีารศึกึษา 2567 ที่่�สอบข้อ้เขียีนและสอบสัมัภาษณ์ ์จำำ�นวน 177 คน โดยใช้ต้ารางสำำ�เร็จ็รููป
ของ Krejcie and Morgan และกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�ตอบแบบสััมภาษณ์์จำำ�นวน 8 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ 
แบบสอบถามและแบบสััมภาษณ์ แบบสอบถามมาตรฐานส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ ค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากับั 0.967 
สถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าดััชนีีความต้้องการ
จำำ�เป็็นแบบปรัับปรุุง Priority Needs Index Modified ( PNI

modified
) แบบสััมภาษณ์์ ใช้้วิิธีีจััดระเบีียบข้้อมููล

ซึ่่�งพิจิารณาความสอดคล้้องและความแตกต่่างข้้อมููล มาหาข้้อสรุปุแบบการพรรณนา ผลการวิจิัยัพบว่่า การบริกิาร
ของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก  (  = 4.38, S.D. = .54) สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการ
บริิการในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ  (  = 4.51, S.D. = .49) ผลการจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญ พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง
มีคีวามต้้องการจำำ�เป็็นในด้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก มีคีวามสำำ�คัญัเป็็นลำำ�ดับัที่่� 1 (PNI

modified
 = 0.0399) 

รองลงมาคืือ ด้้านการให้้บริิการข้้อมููล กระบวนการรัับสมััครและจััดสอบ และเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ ตามลำำ�ดัับ

คำำ�สำำ�คััญ: ความต้้องการ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล 

Abstract 
This research aims to examine the current and desired services, as well as the students’ 

needs for the improvement of admission services at Mahidol University International College. 
The sample group for the questionnaire consisted of 177 first-year bachelor’s degree students 
in the first semester of the 2024 academic year, who also participated in both the written exam 
and the interview. The sample size was determined using Krejcie and Morgan’s sample size 
table. Additionally, eight students were selected for the interview sample. The research tools 
used were a questionnaire and an interview. The questionnaire was a standard five-point 
Likert scale with a reliability of .967. Data analysis methods included frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and Priority Needs Index Modified (PNI

modified
). For the interview 

data, thematic categorization was applied to organize the data based on consistency and 
differences, leading to descriptive conclusions. The findings revealed that, overall, the current 
state of services provided by the Admissions Unit at Mahidol University International College 
is rated at a high level (  = 4.38, S.D. = .54). The desired state of service is rated at the highest 
level (  = 4.51, S.D. = .49). Overall, the top priority need for improvement in services provided 
by the Admissions Unit at Mahidol University International College was the location and 
facilities, ranked first in importance (PNI

modified
 = 0.0399). The need for information services 

was ranked second, followed by the application and examination procedures, and finally, 
the admissions unit staff was ranked as the least critical need.

Keywords: Needs,  Undergraduate Students, Mahidol University International College
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3ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ
จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

บทนำำ� 
ในยุุคปััจจุุบัันที่่�เป็็นยุุคสมััยของโลกไร้้พรมแดน และยุุคที่่�เทคโนโลยีีและสัังคมเปลี่่�ยนแปลงอย่่าง

รวดเร็็วนั้้�นทำำ�ให้้การแข่่งขัันในภาคธุุรกิิจสููงขึ้้�นรวมไปถึึงตลาดการศึึกษาด้้วย จากข้้อมููลจากกระทรวงการ

อุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม [1] ระบุุว่่า ปีีพ.ศ. 2566 ประเทศไทยมีีจำำ�นวนสถาบัันอุุดมศึึกษา

ในสัังกััดกระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม ประเภทรััฐ 83 แห่่ง และเอกชน 89 แห่่ง 

รวมทั้้�งสิ้้�น 172 แห่่ง แสดงให้้เห็็นว่่ามีีการก่่อตั้้�งสถาบัันการศึึกษาต่่าง ๆ ทั้้�งของภาครััฐและภาคเอกชน 

เพิ่่�มมากขึ้้�นจากในอดีีต นัักศึึกษาจึึงมีีทางเลืือกที่่�หลากหลายและมากขึ้้�นในการศึึกษาต่่อในระดัับอุุดมศึึกษา 

รวมทั้้�งความต้้องการของนัักศึึกษาที่่�มีีความหลากหลายและเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วนั้้�น ส่่งผลให้้การพััฒนา

บริิการไม่่เพียีงแต่่ต้อ้งมอบบริกิารที่่�มีคีุณุภาพเท่่านั้้�น แต่่ยังัต้อ้งสอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการและความพึงึพอใจ

ของนักัศึกึษาด้ว้ย การมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�ใช้บ้ริกิารจึงึเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญัในการ

สร้้างและรักัษาความสามารถในการแข่่งขันักับัสถาบันัการศึกึษาต่่าง ๆ  ซึ่่�งการแข่่งขันัในการรับัสมัคัรนักัศึกึษา

และการให้้บริิการในสถาบัันการศึึกษามีีการแข่่งขัันที่่�สููงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ อาจกล่่าวได้้ว่่าหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบการ

รัับสมััครนัักศึึกษาใหม่่นั้้�นเป็็นด่่านแรกที่่�สร้้างความสััมพัันธ์และประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้แก่่นักศึึกษาที่่�ต้้องการเข้้า

ศึึกษาในสถาบัันการศึึกษานั้้�น ๆ การตอบสนองต่่อความต้้องการและความพึึงพอใจของผู้้�สมััครเป็็นพื้้�นฐานที่่�

สำำ�คัญัในการพััฒนาบริกิารให้้มีคีุณุภาพและประสิิทธิภิาพสููงสุดุ คุณุภาพการบริิการจึึงมีคีวามสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งที่่�

จะใช้เ้ป็น็เครื่่�องมืือในการรักัษาระดับัการแข่่งขัันขององค์ก์รต่่าง ๆ  ได้ ้[2] จากการศึกึษางานวิจิัยัในหลายฉบับั

ได้้ยืืนยัันว่่า การพััฒนาปรัับปรุุงคุุณภาพการบริิการสามารถสร้้างข้้อได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันทางธุุรกิิจอย่่าง

ยั่่�งยืืน [3] และการสร้้างบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพและสามารถแข่่งขัันได้้ในระดัับสากลนั้้�นสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง [4]

วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการบริิการ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ

วิสิัยัทัศัน์ ์“สร้า้งแรงบันัดาลใจให้เ้กิดินวัตักรรมส่่งเสริมิศักัยภาพของมนุษุย์ ์และสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ใหม่่ ผ่่านการ

ผสมผสานระหว่่างศิิลปะศาสตร์์และวิิทยาศาสตร์์ ในสภาพแวดล้้อมที่่�เป็็นนานาชาติิ ซึ่่�งท้้ายที่่�สุุดจะส่่งผลให้้

เกิดิการศึกึษา การวิจิัยั และการบริกิาร ที่่�ตอบสนองความต้อ้งการของสังัคมและเป็น็ประโยชน์ต์่่อมนุษุยชาติ”ิ 

ในการพัฒันางานด้านการบริิการของหน่่วยงานต่่าง ๆ  นั้้�น วิทิยาลัยันานาชาติมิีกีารจััดอบรม สัมัมนา แก่่บุคุลากร 

เกี่่�ยวกัับการให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงบุุคลากรในหน่่วยงานต่่าง ๆ  ของวิิทยาลััยนานาชาติิได้้ผลิิตผลงาน

วิิจััยเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษา และผู้้�รัับบริิการ มาโดยตลอด วิิทยาลััยนานาชาติิมีีโครงสร้้างการ

บริหิารงานโดยแบ่่งเป็็นฝ่า่ยต่่าง ๆ  งานรับสมัคัรและทะเบีียนนักัศึึกษา เป็็นงานหนึ่่�งที่่�สังักัดัฝ่า่ยการศึกึษา เป็็น

หน่่วยงานที่่�มีภีารกิจิหน้้าที่่�ดููแลประสานงานและให้้บริกิาร ตั้้�งแต่่การรับัสมัคัรเข้้าศึกึษา การจัดัสอบ การขึ้้�นทะเบียีน

เป็็นนักศึกึษา การจัดัการเรียีนการสอน การตรวจสอบและออกเอกสารเกี่่�ยวกับังานทะเบียีน การสำำ�เร็จ็การศึกึษา 

งานปริิญญาบััตร ตลอดจนให้้การบริิการในด้านต่่าง ๆ  เกี่่�ยวกัับงานวิชาการของมหาวิิทยาลัยั ผู้้�วิจิัยัสัังกััดหน่่วย

รัับสมััครและจััดสอบ งานรับสมััครและทะเบีียนนักศึึกษา ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบด้้านการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

หลักัสููตรที่่�เปิดิสอน การรับัสมัคัรนักัศึกึษาใหม่่ การตรวจสอบเอกสารสมัคัร การจัดัสอบข้อ้เขียีนและสัมัภาษณ์์ 

การประมวลผลคะแนน การประกาศผลสอบ ในบริบิทของการให้้บริกิารทางการศึกึษา หน่่วยรับัสมัคัรและจัดัสอบ

มีบีทบาทสำำ�คัญัในการสร้า้งประสบการณ์แ์รกของนักัศึกึษากับัสถาบันั ซึ่่�งส่่งผลต่่อทัศันคติ ิความพึงึพอใจ และ

ความเชื่่�อมั่่�นต่่อองค์์กรโดยรวม [5] จากการสัังเกตของผู้้�วิจััยในช่่วงเวลาที่่�มีีการเปิิดรัับสมััครนัักศึึกษาใหม่่ 

พบว่่า ปริิมาณอีเีมล์์และการติดิต่่อทางโทรศัพัท์์ที่่�ส่่งเข้้ามายัังหน่่วยรับัสมัคัรและจััดสอบ เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่าช่่วงเวลา
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ปกติิประมาณร้้อยละ 80 โดยประเด็็นที่่�นัักศึึกษาสอบถามมัักเกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลหลัักสููตร ขั้้�นตอนการสมััคร 

กำำ�หนดการ การชำำ�ระเงินิ การสอบ ไปจนถึงึกระบวนการยืืนยันัสิทธิ์์�เข้า้เรียีน แม้ก้ารติดิต่่อสอบถามจะสะท้อ้น

ถึึงความสนใจของนัักศึึกษาในการเข้้าศึึกษาต่่อ แต่่หากไม่่มีีการบริิหารจััดการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อาจส่่งผล

ต่่อคุุณภาพของการให้้บริิการ และประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงานของเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ โดยเฉพาะใน

ช่่วงที่่�มีีภาระงานสููง

จากการศึกึษาก่่อนหน้้าของผู้้�วิจิัยัเกี่่�ยวกัับปััจจัยัที่่�มีผีลต่่อการตััดสินิใจเลืือกศึึกษาต่่อระดัับปริญิญาตรีี 

วิทิยาลัยันานาชาติ ิมหาวิิทยาลัยัมหิิดล [6] พบว่่า นักัศึึกษาให้้ความสำำ�คัญกับัส่่วนประสมทางการตลาดทั้้�ง 7 ด้้าน

ในระดัับสููงมาก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดการตลาดบริิการ (Service Marketing Mix) ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นถึงองค์์ประกอบ

ที่่�มีีผลต่่อการรัับรู้้�คุุณค่่าของผู้้�ใช้้บริิการ ดัังนั้้�น เพ่ื่�อขยายขอบเขตความเข้้าใจให้้ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความ

ประสงค์จ์ะศึกึษาความต้อ้งการของนักัศึกึษาต่่อการให้บ้ริกิารของหน่่วยรับัสมัคัรและจัดัสอบ โดยพิจิารณาทั้้�ง

ในมิิติิของ สภาพปััจจุุบััน และ สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ครอบคลุุม 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ ด้้าน

กระบวนการรัับสมััครและจััดสอบ ด้้านการให้้บริิการข้้อมููล และ ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ทั้้�งนี้้�

ยัังได้้ดำำ�เนิินการ ประเมิินความต้้องการจำำ�เป็็น เพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจความต้้องการของนัักศึึกษาได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

ผลการศึึกษานี้้�คาดว่่า จะเป็็นแนวทางสำำ�คััญในการพััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการให้้บริิการของหน่่วยงาน

ให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการของนัักศึึกษาได้้อย่่างตรงจุุด เป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�บริิหารในการวางแนวทางการ

ให้บ้ริกิารของกลุ่่�มงานต่่าง ๆ  และยังัสามารถประยุกุต์ใ์ช้เ้ป็น็แนวทางสำำ�หรับับุคุลากรสายสนับัสนุนุในสถาบันั

การศึึกษาอื่่�น ๆ  ที่่�มีีภารกิิจคล้้ายคลึึงกััน อัันจะนำำ�ไปสู่่�การยกระดัับคุุณภาพบริิการ เพิ่่�มความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้

บริิการ เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น และเพิ่่�มมููลค่่าการบริิการทางการศึึกษาในภาพรวมได้้อย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์ 
เพื่่�อศึึกษา สภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการ

บริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

การทบทวนวรรณกรรม
	 1. ทฤษฎีีความต้้องการจำำ�เป็็น

ความต้้องการจำำ�เป็น็ หมายถึึง ความแตกต่่างระหว่่างสภาพที่่�เป็น็อยู่่�จริงิกับัสภาพที่่�ควรจะเป็็น และ

จะเป็็นความต้้องการจำำ�เป็็นเม่ื่�อเกิิดประโยชน์์ต่่อสิ่่�งที่่�ได้้รัับนั้้�น และจะอยู่่�ในสภาพที่่�เป็็นทุุกข์์ อัันตราย หรืือ

สภาพที่่�ไม่่น่่าพอใจหากไม่่ได้้รัับการตอบสนอง [7] โดยสามารถเลืือกความต้้องการจำำ�เป็็นที่่�สำำ�คัญมาแก้้ไข 

จากการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความแตกต่่างนั้้�น [8] 

Vongvanich [9] นิิยามความหมายของ การประเมิินความต้้องการจำำ�เป็็นว่่า เป็็นกระบวนการที่่�ใช้้

เพื่่�อกำำ�หนดความแตกต่่างระหว่่างสภาพปัจัจุบุันัและสภาพที่่�พึงึประสงค์์อย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นความแตกต่่าง

ของผลลัพัธ์ ์(Outcome Gaps) แล้ว้นำำ�ผลลัพัธ์ท์ี่่�แตกต่่างกันันั้้�นมาจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญั และเลืือกความต้อ้งการ

จำำ�เป็็นที่่�สำำ�คััญมาแก้้ไข กล่่าวโดยสรุุปว่่า ความต้้องการจำำ�เป็็น หมายถึึงความแตกต่่างระหว่่างสภาพปััจจุุบััน

และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ กระบวนการประเมิินความต้้องการจำำ�เป็็นนั้้�นใช้เ้พื่่�อระบุุความแตกต่่างระหว่่างสภาพ

ปััจจุุบัันและสภาพที่่�ต้้องการเปลี่่�ยนแปลง โดยให้้ความสำำ�คัญกัับผลลััพธ์์ที่่�แตกต่่างกััน และจััดลำำ�ดัับความ



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

5ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ
จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

สำำ�คััญของความต้้องการต่่าง ๆ เพื่่�อเลืือกแก้้ไขความต้้องการจำำ�เป็็นที่่�สำำ�คัญที่่�สุุด ดัังนั้้�น การประเมิินความ

ต้้องการจำำ�เป็็นเป็็นกระบวนการที่่�มีีผลสำำ�คััญในการกำำ�หนดทิิศทางและการดำำ�เนิินการเพื่่�อปรัับปรุุงสภาพที่่�

เป็็นอยู่่�ได้้อย่่างเหมาะสมตามความต้้องการของบุุคคลหรืือองค์์กรในแต่่ละช่่วงเวลา โดยใช้้ผลลััพธ์์จากการ

ทำำ�ความเข้้าใจความต้้องการเป็็นหลัักในการตััดสิินใจและการวางแผนการดำำ�เนินิงานในอนาคต

	 2. สููตรคำำ�นวณหาดััชนีีความต้้องการจำำ�เป็็น

สููตรคำำ�นวณหาดัชนีีความต้้องการจำำ�เป็็นแบบปรัับปรุงุ Priority Needs Index Modified (PNI
modified

) 

นี้้�เป็็นการปรัับปรุุงจากสููตร PNI ดั้้�งเดิิม นำำ�เสนอโดย Wiratchai & Vongvanich [10] เพื่่�อให้้การประเมิินมีี

ความเหมาะสมมากยิ่่�งขึ้้�น วิิธีกีารนี้้�ใช้้สููตร PNI modified เพื่่�อหาค่่าผลต่่าง (I-D) แล้ว้นำำ�ผลต่่างนั้้�นมาหารด้ว้ย

ค่่า D เพื่่�อควบคุุมขนาดของความต้้องการจำำ�เป็็นให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่มีีช่่วงกว้้างมากเกิินไป และให้้ความหมาย

เชิงิเปรีียบเทีียบเม่ื่�อใช้้ระดัับของสภาพที่่�เป็็นอยู่่�เป็็นฐานในการคำำ�นวณค่่าอััตราการพััฒนาเข้้าสู่่�สภาพที่่�คาดหวััง

ของกลุ่่�ม มีีสููตรดัังนี้้�

PNI
modified

 	 = 	 (I−D)  / D

I (Importance) หมายถึึง ระดัับความคาดหวัังที่่�พึึงประสงค์์

D (Degree of Success) หมายถึึง ระดัับสภาพที่่�เป็็นจริิงในปััจจุุบััน

การใช้้สููตรนี้้�ช่่วยในการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความต้้องการจำำ�เป็็น 

โดยเรีียงจากดััชนีีมากไปหาน้้อย ถ้้าดััชนีีมีีค่่ามาก หมายถึึง มีีความต้้องการจำำ�เป็็นสููง ซึ่่�งต้้องได้้รัับการพััฒนา

ปรัับปรุุงมากกว่่าดััชนีีที่่�มีีค่่าน้้อยกว่่า

3. แนวคิิดเกี่่�ยวกัับคุุณภาพการบริิการ

Parasuraman, et al. [11] ได้้พััฒนามาตรวััดคุุณภาพการบริิการ (SERVQUAL) โดยการประเมิิน

ความคาดหวััง และการรัับรู้้�ของผู้้�รัับบริิการ ในองค์์ประกอบ 5 ด้้าน ได้้แก่่

1. ด้้านลัักษณะทางกายภาพ (Tangibles) คืือ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกทางกายภาพ อุุปกรณ์์ และ

ลัักษณะภาพลัักษณ์์ของบุุคลากร

2. ด้้านความน่่าเชื่่�อถืือ (Reliability) คืือ ความสามารถในการให้้บริิการตามที่่�ได้้ให้้สััญญาไว้้ เชื่่�อถืือ

ได้้ และถููกต้้อง

3. ด้า้นความเป็น็มืืออาชีพี (Responsiveness) คืือ ความเต็ม็ใจในการช่่วยเหลืือลููกค้า้และให้บ้ริกิาร

โดยรวดเร็็ว

4. ด้้านความไว้้วางใจ (Assurance) คืือ ความรู้้�และความสุุภาพของพนัักงานและความสามารถใน

การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความมั่่�นใจ

5. ด้้านการเอาใจใส่่ (Empathy) คืือ การให้้ความสนใจและบริิการที่่�ปรัับให้้เป็็นรายบุุคคลที่่�บริิษััท

ให้้แก่่ลููกค้้า

คุณุภาพการบริกิารเป็็นความแตกต่่างระหว่่างความคาดหวังั (Expectations) และ การรับัรู้้� (Perception) 

หมายถึงึ ผลลัพัธ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นระหว่่างการรับัรู้้� และความคาดหวังัของผู้้�ใช้บ้ริกิาร ถ้า้การรับัรู้้�ในการบริกิารเกินิกว่่า

ความคาดหวััง หมายถึึงคุุณภาพของการบริิการนั้้�นเป็็นที่่�น่่าประทัับใจ

Oliver [12] ได้้นิิยามความพึึงพอใจของลููกค้้าว่่า หมายถึึงลููกค้้าได้้ตััดสิินใจว่่าสิินค้้า หรืือบริิการที่่�ใช้้

แล้้วได้้ก่่อให้้เกิดิระดับัความพอใจในการบริิโภคสินิค้า หรืือบริกิารนั้้�น ๆ หากสินิค้าหรืือบริิการนั้้�นมีคีุณุภาพที่่�ดีี 
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จะสามารถทำำ�ให้้ลููกค้้าเกิิดความพึึงพอใจ จะส่่งผลให้้มีีการบอกต่่อในเชิิงบวก และจะกลัับมาซื้้�อสิินค้้า หรืือใช้้

บริิการอีีกครั้้�ง

4. งานศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้อง

Sandmaung & Darawong [13] ได้้วิจิัยัเรื่่�อง ความคาดหวังั การรับัรู้้� และความพึงึพอใจของนักัศึกึษา

ที่่�มีตี่่อคุณุภาพการบริกิารในหลักัสููตรนานาชาติิในมหาวิิทยาลััยไทย ผลการศึกึษาพบว่่า นักัศึกึษามีรีะดับัความ

คาดหวัังต่่อคุุณภาพการบริิการทางการศึึกษาด้้านต่่าง ๆ ของหลัักสููตรนานาชาติิอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด 

แต่่ระดัับการรัับรู้้�ในการบริิการที่่�นักัศึึกษาได้้รับันั้้�นต่ำำ��กว่่าที่่�ระดัับนัักศึึกษาคาดหวัังไว้ค้ืืออยู่่�ในระดัับปานกลาง

ถึึงมาก โดยมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิในทุุกด้้าน สิ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือ นัักศึึกษาไม่่พึึงพอใจต่่อ

ระดัับคุุณภาพการบริิการของหลัักสููตรนานาชาติิ โดยที่่�นัักศึึกษาไม่่พึงพอใจคุุณภาพบริิการด้้านความมีีน้ำำ��ใจ

ไมตรีีมากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ด้้านความน่่าเชื่่�อถืือ ด้้านลัักษณะทางกายภาพ ด้้านความผููกพััน และด้้านความ

เป็็นมืืออาชีีพ ตามลำำ�ดัับ

Sae-Lim [14] ได้้ศึึกษาเรื่่�อง ความคิิดเห็็นของนิิสิิตที่่�มีีต่่อการดำำ�เนิินการคััดเลืือกบุุคคลเข้้าศึึกษา

ต่่อมหาวิิทยาลัยัศรีีนคริินทรวิิโรฒโดยวิิธีรีับัตรง ผลการศึึกษาพบว่่า นิสิิิตมีีความเห็็นต่่อการดำำ�เนินิการคััดเลืือก

บุคุคลเข้า้ศึกึษาต่่อมหาวิทิยาลัยัในด้านการบริกิาร ด้า้นการประชาสััมพันัธ์ ์ด้า้นกระบวนการรับัสมััครและด้้าน

การจััดสอบ โดยรวมและในแต่่ละด้้าน ว่่ามีีความเหมาะสมในระดัับมาก 

Arpamo [15] ได้้ศึกึษาความต้อ้งการจำำ�เป็น็ในการพัฒันาการบริกิารสำำ�นักัวิิทยบริกิารและเทคโนโลยีี

สารสนเทศของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยราชภััฏมหาสารคาม ผลการวิิจััยพบว่่า ด้้านที่่�มีีระดัับสภาพปััจจุุบัันมาก

ที่่�สุุดคืือ ด้้านบุุคลากร กล่่าวได้้ว่่าบุุคลากรให้้คำำ�แนะนำำ�และช่่วยเหลืือ ตอบข้้อซัักถามผู้้�ใช้้บริิการได้้ชััดเจน 

ถ้กต้้อง มีีความรู้้�ความสามารถเหมาะสมกัับงาน และด้้านที่่�มีีระดัับสภาพปััจจุุบัันน้้อยที่่�สุุดคืือ ด้้านสิ่่�งอำำ�นวย

ความสะดวกและความปลอดภััย นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ 

Hachaiyaphum [16] ได้้ศึึกษาประสิิทธิิภาพของการปฏิิบััติิหน้้าที่่�และการให้้บริิการงานธุุรการ 

สำำ�นักังานคณบดีคีณะเทคโนโลยีสีารสนเทศ พบว่่า การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�และการให้บ้ริกิารงานโดยรวมอยู่่�ในระดับั

มากทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการหรืือขั้้�นตอนการให้้บริิการ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรผู้้�ให้้บริิการ 

ดานสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก และด้้านผลการให้้บริิการ พบว่่าจุุดเด่่น เจ้้าหน้้าที่่�มีีไหวพริิบในการแก้้ไขปััญหา

เฉพาะหน้้า และสามารถ ให้้บริิการอย่่างเต็็มที่่� และจุุดที่่�ควรปรัับปรุุง คืือการแสดงป้้ายจุุดให้้บริิการต่่างๆ 

และแบบฟอร์์มต่่างๆ สำำ�หรัับการให้้บริิการแก่่นัักศึึกษา

Rungcharoen and Meesam [17] ได้้ศึึกษาเรื่่�องความต้้องการศึึกษาต่่อในระดัับปริิญญาตรีีของ

มหาวิิทยาลััย สุุโขทััยธรรมาธิิราช ผลการศึึกษาสรุุปได้้ว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความต้้องการศึึกษาต่่อระดัับปริิญญา

ตรีีที่่�มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช ในระดัับมากทุุกด้้าน ได้้แก่่ หลัักสููตร การศึึกษาทางไกล และการบริิการ

ศึึกษา โดยเฉพาะการเปิิดหลัักสููตรใหม่่ การเรีียนผ่่านสื่�อออนไลน์์ และระบบสมััครผ่่านแอปพลิิเคชัันและ

สอบออนไลน์์ สำำ�หรัับปััญหาการสมััครผ่่านเว็็บไซต์์ พบว่่าเกิิดจากขั้้�นตอนที่่�ซัับซ้้อน การให้้ข้้อมููลจำำ�นวนมาก 

ระบบอััปโหลดไฟล์์ที่่�จำำ�กััด และระบบชำำ�ระเงิินที่่�ไม่่สะดวก
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7ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ
จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

ระเบีียบวิิธีีการวิจัิัย
﻿การศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยแบบผสม (Mixed Methods Research) ประกอบด้้วยการวิิจััยเชิิง

ปริิมาณ (Quantitative Research) และการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้้ รููปแบบการ
วิจิัยัแบบฝังั (Embedded Design) ซึ่่�งมีจีุดุมุ่่�งหมายเพ่ื่�อเสริิมความเข้า้ใจเชิงิลึกึจากผลการวิิจัยัเชิงิปริมิาณผ่่าน
ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ โดย การวิิจััยเชิิงปริิมาณ เป็็นส่่วนหลัักของการศึึกษา เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสอบถาม
จากกลุ่่�มตััวอย่่างนัักศึึกษาที่่�มีปีระสบการณ์์เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้บ้ริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ ส่่วนการ
วิิจััยเชิิงคุุณภาพ เป็็นส่่วนเสริิม ใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured Interview) กัับกลุ่่�ม
นัักศึึกษาที่่�ได้้รัับคััดเลืือกตามเกณฑ์์เฉพาะ เพื่่�ออธิิบายหรืือขยายผลประเด็็นที่่�พบจากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิง
ปริิมาณ เน้น้การศึกึษาที่่�ให้ค้วามสำำ�คัญัในการเก็บ็ข้อ้มููลเชิงิพรรณนาและการวิเิคราะห์ ์ผู้้�วิจิัยัเป็น็ผู้้�เก็บ็รวบรวม
ข้้อมููลจากกลุ่่�มประชากรด้้วยตััวเอง โดยใช้้วิิธีีการวิิจััยในการศึึกษาจากแบบสอบถาม แบบสััมภาษณ์์ และ
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล (Data Analysis) ทั้้�งนี้้� การออกแบบการวิิจััยในลัักษณะดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับแนวทาง
ของ Creswell [18] ที่่�เสนอว่่าการใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเพื่่�อสนัับสนุุนผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณสามารถเพิ่่�ม
ความลึึกซึ้้�งและมิิติิของการตีีความผลลััพธ์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

1. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย
เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ แบบสอบถาม และแบบสััมภาษณ์ โดยประยุุกต์์จาก

แบบสอบถามของ Sandmaung & Darawong, Sae-Lim [13, 14] เนื่่�องจากบริิบทของข้้อคำำ�ถามมีีความ
คล้้ายคลึึงกัับหััวข้้อที่่�ผู้้�วิิจััยต้้องการศึึกษาแบบสอบถาม แบ่่งออกเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่

ส่่วนที่่� 1 เป็น็คำำ�ถามเกี่่�ยวกัับข้อ้มููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ได้แ้ก่่ เพศ สัญัชาติ ิสาขาวิชิาเรียีน
ระดับัปริิญญาตรี ีการศึกึษาเดิมิ ลักัษณะของแบบสอบถามเป็็นแบบสำำ�รวจรายการ (Checklist) เป็็นคำำ�ถามปลายปิิด

ส่่วนที่่� 2 เป็็นแบบประเมิินสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ในการบริิการของหน่่วยรัับสมััคร
และจััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล โดยประกอบด้้วย 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ 
ด้้านกระบวนการรัับสมััครและจััดสอบ ด้้านการให้้บริิการด้้านข้้อมููล ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 
แบบสอบถามเป็็นแบบสอบถามปลายปิิดโดยใช้้มาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (Rating Scale) ตามแบบ
ของ Likert คืือ  มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และน้้อยที่่�สุุด และมีีระดัับการประเมิิน 5 ระดัับ ดัังนี้้�

4.50 – 5.00 หมายถึึง สภาพปััจจุุบััน/สภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
3.50 – 4.49 หมายถึึง สภาพปััจจุุบััน/สภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมาก
2.50 – 3.49 หมายถึึง สภาพปััจจุุบััน/สภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับปานกลาง
1.50 – 2.49 หมายถึึง สภาพปััจจุุบััน/สภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับน้้อย
1.00 – 1.49 หมายถึึง สภาพปััจจุุบััน/สภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด
ส่่วนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะอื่่�น ๆ  แบบสัมัภาษณ์ ได้้แก่่การสัมัภาษณ์โดยใช้้ข้้อคำำ�ถามในแบบสอบถาม เป็็นการ

เปิดิโอกาสให้น้ักัศึกึษาได้ใ้ห้ข้้อ้เสนอแนะ ข้อ้คิดิเห็น็เพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัการบริกิารของหน่่วยรับัสมัคัรและจัดัสอบ 
วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล เป็็นคำำ�ถามปลายเปิิด

2. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล 

ชั้้�นปีที่่� 1 ภาคการเรียีนที่่� 1 ประจำำ�ปีการศึึกษา 2567 ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัทราบจำำ�นวนประชากรที่่�ชัดัเจนแน่่นอนทั้้�งสิ้้�น 621 คน 
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	 กลุ่่�มตัวัอย่่างผู้้�ตอบแบบสอบถามเชิงิปริมิาณ ผู้้�วิจิัยัเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่างวิธิีกีารเลืือกแบบชั้้�นภููมิ ิ(Stratified 
Sampling) โดยพิจิารณาจากลักัษณะเฉพาะของประชากรเป้า้หมายที่่�มีคีวามแตกต่่างกันัในด้า้นกระบวนการ
สอบเข้้าเรียีน ซึ่่�งแบ่่งเป็็นสองชั้้�นภููมิ ได้้แก่่ 1) กลุ่่�มที่่�ผ่่านทั้้�งการสอบข้้อเขียีนและสอบสัมัภาษณ์ และ 2) กลุ่่�มที่่�ผ่่าน
โดยการสอบเฉพาะสััมภาษณ์ โดยผู้้�วิจััยเลืือกเฉพาะกลุ่่�มที่่�ผ่่านการสอบทั้้�งสองประเภท เพ่ื่�อให้้ครอบคลุุม
ประสบการณ์์การใช้้บริิการในทุกมิิติิของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ กลุ่่�มตััวอย่่างจึึงประกอบด้้วยนัักศึึกษา
ระดัับปริิญญาตรีี ชั้้�นปีีที่่� 1 ภาคการศึึกษาที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2567 ของวิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล 
ที่่�ผ่่านทั้้�งการสอบข้้อเขีียนและสอบสััมภาษณ์์ จำำ�นวน 177 คน จากประชากรทั้้�งหมด 286 คน โดยกำำ�หนด
ขนาดตััวอย่่างตามตารางของ Krejcie and Morgan [19] 
	สำ ำ�หรัับการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการคััดเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลืือก
กลุ่่�มตััวอย่่างสำำ�หรัับการสััมภาษณ์์จำำ�นวน 8 คน จาก 6 กลุ่่�มสาขาวิิชาหลััก ได้้แก่่ วิิทยาศาสตร์์ บริิหารธุุรกิิจ 
สังัคมศาสตร์ ์มนุษุยศาสตร์แ์ละภาษาต่่างประเทศ จิติรกรรมและศิลิปกรรม และการจัดัการการท่่องเที่่�ยวและ
การบริิการ โดยพิิจารณาคััดเลืือกจากผู้้�ที่่�ตอบแบบสอบถามเชิงิปริิมาณมาก่่อน เพ่ื่�อให้้สามารถเชื่่�อมโยงผลการ
สััมภาษณ์์กัับข้้อมููลเชิิงปริิมาณ และให้้ได้้ข้้อมููลที่่�สะท้้อนความหลากหลายทางวิิชาการและประสบการณ์์ของ
ผู้้�ใช้้บริิการในบริิบทต่่าง ๆ ได้้อย่่างรอบด้้าน
	 3. กระบวนการเก็็บข้้อมููล

1. ศึึกษาค้้นคว้้าจากทฤษฎีี แนวคิิด งานวิิจััยต่่าง ๆ
2. กำำ�หนดขอบเขตของเนื้้�อหาของแบบสอบถามเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ และกรอบแนวคิิด
3. นำำ�แบบสอบถามที่่�ประยุกุต์์จากแบบสอบถามของ Sandmaung & Darawong, Sae-Lim [13, 14] 

เนื่่�องจากบริบิทของข้้อคำำ�ถามมีคีวามคล้้ายคลึงึกับัหัวัข้้อที่่�ผู้้�วิจิัยัต้้องการศึกึษา และนำำ�แบบสอบถามให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ตรวจสอบความถููกต้้อง และเหมาะสมของเนื้้�อหา

4. ตรวจสอบแบบสอบถาม และไปทดลองใช้้กัับนัักศึึกษาวิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดลที่่�
ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวัอย่่างจำำ�นวน 30 คน เพื่่�อหาความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้โ้ปรแกรมสำำ�เร็จ็รููป
ทางสถิิติ ิมีคี่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ .967 ในการตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของแบบสัมัภาษณ์ ผู้้�วิจัยัใช้้วิธิี ีตรวจสอบ
แบบผู้้�ให้้ข้้อมููลกลัับ (Member Checking) โดยสรุุปประเด็็นสำำ�คััญจากการสััมภาษณ์์และนำำ�กลัับไปให้้ผู้้�ให้้
สััมภาษณ์์ตรวจสอบความถููกต้้องของเนื้้�อหา

5. นำำ�แบบสอบถามที่่�มีคีวามสมบููรณ์์ส่่งให้้กัับนัักศึึกษาในรููปแบบออนไลน์ผ่่าน Google Form และ
นำำ�แบบสัมัภาษณ์ไปสัมัภาษณ์กลุ่่�มตัวัอย่่าง โดยเก็บ็รวบรวมข้้อมููลตั้้�งแต่่เดืือน มิถิุนุายน ถึงึ เดืือนสิงิหาคม 2567
	 4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล นำำ�ข้้อมููลจากแบบสอบถามที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์ทางสถิิติิด้้วยโปรแกรม
สำำ�เร็็จรููป ทางสถิิติิดัังนี้้�
	 1. สถิิติิเชิิงพรรณนา ด้้วยค่่าความถี่่� (Frequency) ค่่าร้้อยละ (Percentage) ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม	

2. สถิิติิเชิิงพรรณนา ด้้วยค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และ ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่่�อ
วิิเคราะห์์ระดัับสภาพปััจจุุบััน และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ในการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ วิิทยาลััย
นานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล 
	 3. วิิเคราะห์์หาค่่าดััชนีีความต้้องการจำำ�เป็็น (Priority Needs Index Modified) โดยนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้
มาวิิเคราะห์์หาค่่าดััชนีีความต้้องการจำำ�เป็็นจากสููตร Priority Needs Index Modified  (PNI

modified
) เพื่่�อหา



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

9ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ
จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

ค่่าผลต่่าง (I-D) แล้้วนำำ�ผลต่่างนั้้�นมาหารด้้วยค่่า D เพื่่�อควบคุุมขนาดของความต้้องการจำำ�เป็็นให้้อยู่่�ในระดัับ
ที่่�ไม่่มีช่่วงกว้้างมากเกิินไป และให้้ความหมายเชิิงเปรีียบเทีียบเม่ื่�อใช้้ระดัับของสภาพที่่�เป็็นอยู่่�เป็็นฐานในการ
คำำ�นวณค่่าอััตราการพััฒนาเข้้าสู่่�สภาพที่่�คาดหวัังของกลุ่่�ม มีีสููตรดัังนี้้�	

PNI
modified

 	 = 	 (I-D)  / D	 
I (Importance) หมายถึึง ระดัับความคาดหวัังที่่�พึึงประสงค์์
D (Degree of Success) หมายถึึง ระดัับสภาพที่่�เป็็นจริิงในปัจจุุบัันและจััดลำำ�ดัับความต้้องการ

จำำ�เป็็น โดยนำำ�เสนอในรููปแบบตารางประกอบความเรีียง 
	ข้ ้อมููลจากการสััมภาษณ์์ ผู้้�วิิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) โดยดำำ�เนิินการสกััด
ประเด็็นสาระสำำ�คััญจากถ้้อยคำำ�ของผู้้�ให้้ข้้อมููล แล้้วจััดกลุ่่�มข้้อมููลเป็็นหมวดหมู่่�ตามความสอดคล้้องและความ
แตกต่่างของประเด็็นที่่�ปรากฏ จากนั้้�นจึึงสรุุปผลในลัักษณะการพรรณนาเชิิงคุุณภาพ ทั้้�งนี้้� กระบวนการจััด
หมวดหมู่่�ข้อ้มููลและสรุปุแนวโน้ม้ดังักล่่าวมีจีุดุมุ่่�งหมายเพื่่�ออธิบิายหรืือขยายผลจากข้อ้มููลเชิงิปริมิาณ และเพื่่�อ
สร้า้งความเข้า้ใจที่่�ลึกึซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�นเกี่่�ยวกับัความต้อ้งการ ประสบการณ์ ์และข้อ้เสนอแนะของนักัศึกึษาที่่�มีตี่่อบริกิาร
ของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ อัันจะนำำ�ไปสู่่�แนวทางการพััฒนาที่่�ตอบสนองความคาดหวัังของผู้้�ใช้้บริิการได้้
อย่่างเหมาะสม
	 5. จริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ 

โครงการวิิจััยนี้้�ได้้รัับการพิิจารณารัับรองจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในคนชุุดกลาง 
มหาวิิทยาลััยมหิิดล หมายเลขอ้้างอิิง MU-CIRB 2024/076.2405

สรุุปผล 
	 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่างแสดงในตารางที่่� 1 ดัังนี้้�

Table 1. Demographic Data of the Respondents

Demographic data Number of students Percentage

Gender
1. Male
2. Female
3. Prefer not to specify gender

83
92
2

46.9
52.0
1.1

Citizenship
1. Thai
2. Non-Thai

155
22

87.6
12.4

Study program
1. Sciences
2. Computer Engineering
3. International Relations and Global Affairs
4. Media and Communication
5. Travel and Service Business Entrepreneurship
6. Creative Technology

27
11
20
11
6
7

15.3
6.2
11.3
6.2
3.4
4
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Demographic data Number of students Percentage

Study program
7. Business Administration
8. Intercultural Studies and Languages
9. Communication Design

72
14
9

40.7
7.9
5.1

Former high school
1. Completed high school in Thailand
2. Completed high school abroad

152
25

85.9
14.1

1. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�แนกตามตััวแปรเพศ พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็น

เพศชาย คิิดเป็็นร้้อยละ 46.9 เพศหญิิง ร้้อยละ 52.0 ไม่่ประสงค์์ระบุุเพศ ร้้อยละ 1.1 

	 2. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�แนกตามสััญชาติิ พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีสัญัชาติิไทย 

คิดิเป็็นร้อยละ 87.6 และภููมิลำำ�เนาในต่่างประเทศ ได้้แก่่ ประเทศจีีน อินิเดียี พม่่า รัสัเซียี ไต้้หวันั อเมริกิาคิิดเป็็น

ร้้อยละ 12.4 

	 3. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�แนกตามตััวแปรกลุ่่�มสาขาวิิชาระดัับปริิญญาตรีี 

พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเข้้าศึึกษาบริิหารธุุรกิิจ คิิดเป็็นร้้อยละ 40.7 สาขาวิิทยาศาสตร์์ ร้้อยละ 15.3 ความสััมพัันธ์์

ระหว่่างประเทศและกิิจการทั่่�วโลก ร้้อยละ 11.3 วััฒนธรรมนานาชาติิศึึกษาและภาษา ร้้อยละ 7.9 สื่่�อและ

การส่ื่�อสาร ร้้อยละ 6.2 วิิศวกรรมคอมพิิวเตอร์์ ร้้อยละ 6.2 ออกแบบนิิเทศศิิลป์ ร้้อยละ 5.1 เทคโนโลยี

สร้้างสรรค์์ ร้้อยละ 4.0 ผู้้�ประกอบการด้้านธุุรกิิจการเดิินทางและธุุรกิิจบริิการ ร้้อยละ 3.4 ตามลำำ�ดัับ 

	 4. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการของนัักศึึกษาใน

การบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ วิทิยาลัยันานาชาติิ มหาวิิทยาลัยัมหิิดล ในภาพรวมทั้้�ง 4 ด้า้น ได้้แก่่ 

ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริกิาร ด้้านกระบวนการรัับสมััครและจัดัสอบ ด้้านการให้้บริิการด้้านข้อมููล และ ด้้านสถานที่่�

และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

  Table 2. The Current State and Desired Service Conditions of the Admissions Unit

The services provided 
by the admissions unit

Current service Desired service
PNI

modified
Rank

S.D. Level S.D. Level

1. Admissions unit staff 4.43 .56 Very good 4.54 .52 Excellent 0.0248 4

2. Application and 
examination procedures

4.41 .56 Very good 4.52 .53 Excellent 0.0249 3

3. Information services 4.42 .45 Very good 4.55 .39 Excellent 0.0294 2

4. Location and facilities 4.26 .58 Very good 4.43 .55 Very good 0.0399 1

Average 4.38 .54 Very good  4.51 .49 Excellent 0.0298 -

Table 1. Demographic Data of the Respondents (continue)
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จากตารางที่่� 2 พบว่่า  สภาพปััจจุบุันัของ การบริกิารของหน่่วยรัับสมััครและจัดัสอบ วิทิยาลััยนานาชาติิ 

มหาวิิทยาลััยมหิิดล ในภาพรวมพบว่่า สภาพปััจจุุบัันของการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ วิิทยาลััย

นานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดลอยู่่�ในระดัับมาก (  = 4.38, S.D. = .54) และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า 

การบริกิารทั้้�ง 4 ด้้าน อยู่่�ในระดับัมากทุุกด้้านเช่่นกัน โดยด้้านที่่�มีรีะดับัสภาพปััจจุุบันัมากที่่�สุดุคืือ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�

ผู้้�ให้้บริิการ  (  = 4.43, S.D. = .56) รองลงมาคืือ ด้้านการให้้บริิการด้้านข้้อมููล (  = 4.42, S.D. = .45) ด้้าน

กระบวนการรับัสมัคัรและจัดัสอบ (  = 4.41, S.D. = .56) ด้้านที่่�มีรีะดับัสภาพปััจจุุบันัต่ำำ��ที่่�สุดุคืือ ด้านสถานที่่�

และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก (  = 4.26, S.D. = .58)

 สภาพที่่�พึงึประสงค์์ของการบริกิารของหน่่วยรับัสมััครและจัดัสอบ วิทิยาลัยันานาชาติ ิมหาวิิทยาลัยั

มหิดิล ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ (  = 4.51, S.D. = .49) เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีรีะดับั

สภาพที่่�พึงึประสงค์์มากที่่�สุดุคืือ ด้้านการให้้บริกิารด้้านข้อมููล (  = 4.55, S.D. = .39) รองลงมาคืือ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�

ผู้้�ให้้บริกิาร (  = 4.54, S.D. = .52) ด้้านกระบวนการรัับสมัคัรและจัดัสอบ (  = 4.52, S.D. = .53) ด้้านสถานที่่�

และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก (  = 4.43, S.D. = .55)

ความต้อ้งการจำำ�เป็น็ของการบริกิารของหน่่วยรับัสมัคัรและจัดัสอบ วิทิยาลัยันานาชาติ ิมหาวิทิยาลััย

มหิิดล ในภาพรวม พบว่่า ประเด็็นที่่�มีีลำำ�ดัับความต้้องการจำำ�เป็็นสููงที่่�สุุดคืือ ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความ

สะดวก (PNI
modified

 = 0.0399) ด้้านการให้้บริิการด้้านข้้อมููล (PNI
modified

 = 0.0294) ด้้านกระบวนการรัับสมััคร

และจััดสอบ (PNI
modified

 = 0.0249) และด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ (PNI
modified

 = 0.0248) มีีค่่าความต้้องการ

จำำ�เป็็นน้้อยที่่�สุุด

5. ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์นัักศึึกษาเกี่่�ยวกัับประสบการณ์์และความพึึงพอใจ

ต่่อการให้้บริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล แสดงให้้เห็็นถึึง

ประเด็็นหลัักที่่�สามารถจััดหมวดหมู่่�ได้้ ดัังนี้้�

ความพึงึพอใจในภาพรวมของการให้บ้ริกิาร นักัศึกึษาส่่วนใหญ่่แสดงความพึงึพอใจต่่อการให้บ้ริกิาร

ในภาพรวม โดยเฉพาะในเรื่่�องความรวดเร็ว็ในการตอบกลัับ การให้้ข้อ้มููลที่่�ชัดัเจน และความประทัับใจต่่อภาพ

ลัักษณ์ของหน่่วยงาน เช่่น คำำ�กล่่าวว่่า “พึึงพอใจมาก ให้้คะแนนเต็็ม MUIC คืือมหาวิิทยาลััยในฝัน” สะท้้อนถึง

การรัับรู้้�เชิิงบวกที่่�มีีต่่อบริิการโดยรวม

ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ ประเด็็นที่่�ปรากฏบ่่อยคืือ ความสามารถของเจ้้าหน้้าที่่�ในการให้้ข้้อมููลที่่�

ครบถ้้วน ความใส่่ใจในการตอบคำำ�ถาม และการช่่วยแก้้ปัญัหาให้้กับัผู้้�สมััคร เช่่น การให้้คำำ�แนะนำำ�ในการกรอก

ใบสมััคร หรืือการติิดตามเอกสาร ตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ เช่่น “เจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�ดีี และอำำ�นวยความ

สะดวกเป็็นอย่่างดีี” ทั้้�งนี้้� สะท้้อนถึึงความเชี่่�ยวชาญและการสื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพของเจ้้าหน้้าที่่�

ด้้านกระบวนการรัับสมััครและจััดสอบ นัักศึึกษาแสดงความพึึงพอใจสููงต่่อขั้้�นตอนการรัับสมััคร 

โดยเฉพาะระบบการแจ้้งเตืือนทางอีีเมลที่่�มีีความชััดเจน เข้้าใจง่่าย และช่่วยอำำ�นวยความสะดวกในแต่่ละ

ขั้้�นตอน เช่่น การแนบลิิงก์์สำำ�คััญ การแจ้้งเตืือนสถานะเอกสาร และการประกาศผลสอบ ซึ่่�งสะท้้อนถึึงการ

ออกแบบระบบบริิการที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการได้้อย่่างดีี เช่่น คำำ�กล่่าวว่่า “ไม่่ติิดขััดใน

การกรอกเอกสารสมััครเลย เพราะเตรีียมเอกสารไว้้พร้้อมอยู่่�แล้้ว มีีอีีเมลแจ้้งขั้้�นตอนแก่่ผู้้�สมััครเป็็นระยะๆ 

เจ้้าหน้้าที่่�ตรวจเอกสารเร็็ว”
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ด้้านการให้้บริิการข้้อมููล ข้้อมููลที่่�ปรากฏบนเว็็บไซต์์ได้้รัับการประเมิินว่่าเข้้าใจง่่าย มีีความละเอีียด 
และใช้้งานสะดวก ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างประสบการณ์์เชิิงบวกในช่่วงก่่อนสมััครและระหว่่างกระบวนการสมััคร 
เช่่น คำำ�กล่่าวว่่า “ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์เข้้าใจง่่าย สะดวก ข้้อมููลละเอีียด ชััดเจน”

ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ประเด็็นที่่�พบว่่าเป็็นข้้อจำำ�กััดมากที่่�สุุด คืือ ความไม่่ชััดเจน
ของป้้ายสถานที่่�สอบ การจััดที่่�นั่่�งสอบ การแยกโซนรอของผู้้�ปกครองกัับผู้้�สอบ และความไม่่สะดวกในการหา
ที่่�จอดรถ ตััวอย่่างคำำ�ให้้สััมภาษณ์์ เช่่น “เลขที่่�นั่่�งและชื่่�อผู้้�เข้้าสอบที่่�ติิดที่่�โต๊๊ะสอบในห้้องสอบตััวเล็็ก ไม่่ค่่อย
ชััดเจน บางคนนั่่�งผิิดที่่� ทำำ�ให้้เสีียเวลา” สะท้้อนถึึงข้้อจำำ�กััดด้้านการจััดการพื้้�นที่่�ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อประสบการณ์์
โดยรวมของผู้้�เข้้าสอบ

6. การเชื่่�อมโยงระหว่่างผลการวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ แสดงในตารางที่่� 3 ดัังนี้้�

Table 3.	Connecting Quantitative and Qualitative Research Findings on the Services of the 
Admissions Unit

The services 
provided by the 
Admissions Unit

Quantitative Research 
Findings

Qualitative Research 
Findings

Connection and 
Implication

1. Admissions Unit 
staff

Current service is at the 
very good level (  = 4.43).

Desired service is at the 
excellent level (  = 4.54). 

Priority Needs Index is 
lowest (PNI

modified 
= 0.0248).

Students reported 
that the staff provided 
complete information, 
were clear, and 
responded quickly.

This is a point to 
maintain, indicating 
the quality of service 
in responding to 
student needs.

2. Application and 
examination 
procedures

Current service is at the 
very good level ( = 4.41).

Desired service is at the 
excellent level (  = 4.52). 

Priority Needs Index 
holds the third rank 
(PNI

modified 
= 0.0249).

The application 
process has clear 
steps for notification 
and continuous 
follow-up via email 
to reduce confusion.

It is efficient, but 
should emphasize 
convenience and 
easy-to-understand 
steps.

3. Information 
services

Current service is at the 
very good level (  = 4.42).

Desired service is at the 
excellent level (  = 4.55). 

Priority Needs Index 
holds the second rank 
(PNI

modified 
= 0.0294).

The website is easy 
to use, information is 
clear. Most students 
can access real-time 
information or an 
automatic system 
conveniently.

Reflects the 
expectations and 
needs of students in 
accessing real-time 
information or an 
automatic system.



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

13ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ
จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

The services 
provided by the 
Admissions Unit

Quantitative Research 
Findings

Qualitative Research 
Findings

Connection and 
Implication

4. Location and 
facilities

Current service is at the 
very good level (  = 4.26).
Desired service is at the 
very good level (  = 4.43). 
Priority Needs Index is 
highest (PNI

modified 
= 0.0399).

Students reported 
issues with unclear 
signage and difficulty 
finding the location.

This is a point for 
improvement to 
enhance efficiency 
and build confidence 
for students.

	ผล การวิิจััยเชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพมีีความสอดคล้้องกัันอย่่างชััดเจน โดยข้้อมููลเชิิงปริิมาณ

สนับัสนุุนข้้อค้น้พบจากเชิิงคุุณภาพ และในทางกลัับกััน ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพได้้ให้้รายละเอียีดเชิิงลึึกที่่�ช่่วยขยาย

ความหมายของค่่าทางสถิติิ ิตัวัอย่่างเช่่น ความพึงึพอใจต่่อเจ้้าหน้้าที่่�ได้้รับัการยืืนยันจากคำำ�บอกเล่่าที่่�เฉพาะเจาะจง 

ส่่วนด้้านที่่�ควรปรัับปรุุงอย่่างสถานที่่�สอบก็็ได้้รัับการเน้้นจากทั้้�งสองวิิธีีการวิิเคราะห์์

  การอภิิปรายผล
	 การศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ

จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล สามารถอภิิปรายผลการศึึกษาในประเด็็นสภาพปััจจุุบััน 

สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ 

วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ดัังนี้้� 
	 สภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ ในการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ 
วิิทยาลััยนานา ชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล พบว่่า สภาพปััจจุุบัันของการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ
ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก และสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อแยกพิิจารณาแต่่ละด้้าน พบว่่า 
การบริิการทั้้�ง 4 ด้้าน อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้านเช่่นกัน โดยสภาพปััจจุุบัันของด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด ได้้แก่่ 
ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ อาจจะเนื่่�องมาจากเจ้้าหน้้าที่่�ในหน่่วยรัับสมััครส่่วนใหญ่่มีีประสบการณ์์ในสายงาน
เกิิน 10 ปีี จึึงทำำ�ให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกระบวนการรัับสมััครเป็็นอย่่างดีี สามารถให้้ข้้อมููลได้้ละเอีียด 
ชัดัเจน ได้เ้รียีนรู้้�ความต้อ้งการของผู้้�รับับริกิารผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารต่่าง ๆ  ได้แ้ก่่ โทรศัพัท์ ์อีเีมล การสอบถาม
พููดคุุยในงานนิิทรรศการการศึึกษาต่่าง ๆ  จึึงมีีความพร้้อมในการแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างกระบวนการรัับ
สมััครได้้ ทั้้�งนี้้�เจ้้าหน้้าที่่�ได้้เข้้าร่่วมอบรมเพ่ื่�อพััฒนาตนเองอย่่างสม่ำำ��เสมอตามแบบแผนพัฒนาตนเองของ
แต่่ละบุุคคล เช่่นทักษะการส่ื่�อสาร การบริิการลููกค้้า ทัักษะทางด้้านภาษาต่่างประเทศและโปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์ จึงึทำำ�ให้ผู้้้�ตอบแบบสอบถามมีีความพึึงพอใจในระดัับมาก ส่่วนด้านที่่�มีคี่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุดุของสภาพ
ปััจจุบุันัของการบริกิารของหน่่วยรับัสมััครและจัดัสอบ วิทิยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิดิล คืือ ด้้านสถานที่่�
และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก อาจเน่ื่�องด้้วยสถานที่่�สอบมีีที่่�นั่่�งรอค่่อนข้างจำำ�กััด ที่่�จอดรถภายในมหาวิิทยาลััย 
และร้้านอาหารอยู่่�ไกลจากสถานที่่�สอบ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ   Arpamo [15] ได้้ศึึกษาความต้้องการ

Table 3.	Connecting Quantitative and Qualitative Research Findings on the Services of the 
Admissions Unit (continue)
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จำำ�เป็น็ในการพััฒนาการบริกิารสำำ�นักวิทิยบริกิารและเทคโนโลยีสีารสนเทศของนักัศึึกษามหาวิทิยาลัยัราชภัฏั
มหาสารคาม ผลการวิิจััยพบว่่า ด้้านที่่�มีีระดัับสภาพปััจจุุบัันมากที่่�สุุดคืือ ด้้านบุุคลากร กล่่าวได้้ว่่าบุุคลากรให้้
คำำ�แนะนำำ�และช่่วยเหลืือ ตอบข้้อซัักถามผู้้�ใช้้บริิการได้้ชััดเจน ถููกต้้อง มีีความรู้้�ความสามารถเหมาะสมกัับงาน 
และด้้านที่่�มีีระดัับสภาพปััจจุุบัันน้อยที่่�สุุดคืือ ด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกและความปลอดภััย นอกจากนี้้�ยััง
สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ  Hachaiyaphum [16] ได้ศ้ึกึษาประสิทิธิภิาพของการปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่�และการให้บ้ริกิาร
งานธุรการ สำำ�นักังานคณบดีคีณะเทคโนโลยีสีารสนเทศ พบว่่า การปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�และการให้บ้ริกิารงานโดยรวม
อยู่่�ในระดัับมากทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการหรืือขั้้�นตอนการให้้บริิการ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากร
ผู้้�ให้้บริิการ ด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก และด้้านผลการให้้บริิการ พบว่่าจุุดเด่่น เจ้้าหน้้าที่่�มีีไหวพริิบในการ
แก้ไ้ขปััญหาเฉพาะหน้้า และสามารถ ให้บ้ริิการอย่่างเต็็มที่่� และจุุดที่่�ควรปรัับปรุุง คืือการแสดงป้้ายจุุดให้้บริิการ
ต่่าง ๆ และแบบฟอร์์มต่่าง ๆ สำำ�หรัับการให้้บริิการแก่่นัักศึึกษา

แม้้ว่่าสภาพปััจจุุบัันของการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก แต่่
สภาพที่่�พึงึประสงค์ใ์นภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ จึงึควรมีแีนวทางการพัฒันาการบริกิารของหน่่วยรับัสมัคัร
และจััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น จากผลการวิิเคราะห์์
การจััดลำำ�ดัับความต้้องการจำำ�เป็็นของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและจััดสอบ 
วิทิยาลัยันานาชาติ ิมหาวิิทยาลัยัมหิดิล จากแบบสอบถามและการสััมภาษณ์กลุ่่�มตััวอย่่างนัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมสอบ
ข้้อเขีียนและสััมภาษณ์์ สามารถอภิิปรายผลโดยจำำ�แนกตามลำำ�ดัับความต้้องการจำำ�เป็็นรายด้้านได้้ดัังนี้้�

1. ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก พบว่่า นัักศึึกษามีีความต้้องการ  1) สถานที่่�สอบข้้อเขีียน
ควรมีีป้า้ยแจ้ง้ตึกึสอบ และสถานที่่�สอบให้้ชัดัเจน 2) มีรี้า้นจำำ�หน่่ายอาหารและเครื่่�องด่ื่�มในบริเิวณใกล้เ้คียีงกัับ
สถานที่่�สอบข้้อเขียีน 3) บัตัรสอบที่่�ติดิที่่�โต๊ะ๊สอบมีีขนาดเล็็กเกิินไป ไม่่ค่่อยชััดเจน 4) ควรจััดระเบีียบผู้้�เข้า้สอบ
ให้้เป็็นระเบีียบเรีียบร้้อยมากขึ้้�น 5) ที่่�จอดรถไกลจากสถานที่่�สอบมากเกิินไป ไม่่สะดวก ดัังนั้้�นหน่่วยรัับสมััคร
และจััดสอบควรจััดทำำ�ป้้ายบอกเส้้นทางไปยัังตึึกและห้้องสอบอย่่างชััดเจน โดยติิดตั้้�งตามจุุดทางเข้้าออกหลััก
ของมหาวิทิยาลัยัเพ่ื่�อให้้นักัศึกึษาสามารถค้้นหาสถานที่่�สอบได้้ง่่ายและสะดวกขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความคิิดเห็น็
ของ   Srirobru and Mahayotsanan [20] ควรประชาสััมพันัธ์ร์้า้นจำำ�หน่่ายอาหารและเคร่ื่�องดื่่�มในบริเิวณใกล้้
เคียีงกัับสถานที่่�สอบ รวมถึงึข้อ้มููลที่่�จอดรถให้้มากขึ้้�น โดยใช้ส้ื่่�อสิ่่�งพิมิพ์แ์ละสื่่�อออนไลน์เพื่่�อให้้ผู้้�เข้า้สอบทราบ
รายละเอีียดล่่วงหน้้า ควรปรัับขนาดและตััวอัักษรให้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าสอบสามารถมองเห็็นได้้สะดวก 
นอกจากนี้้� ควรจััดระเบีียบให้้ผู้้�เข้้าสอบสามารถหาที่่�นั่่�งได้้ง่่ายขึ้้�น และควรจััดระบบลงทะเบีียนที่่�เคาน์์เตอร์์
สำำ�หรัับผู้้�เข้้าสอบ เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าสอบได้้แสดงตน และรัับทราบข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการสอบ กฎระเบีียบ เวลาเข้้าสอบ 
ที่่�นั่่�งรอ และบริิการร้้านอาหารอย่่างครบถ้้วน ผลวิจิัยัเชิงิคุณุภาพสะท้้อนปัญหาที่่�ชัดัเจนในด้านนี้้� ได้้แก่่ การจัดั
ป้้ายบอกทางที่่�ไม่่ชััดเจน ข้้อมููลบนโต๊๊ะสอบที่่�อ่่านยาก และปััญหาที่่�จอดรถ ซึ่่�งล้้วนแต่่เป็็นประสบการณ์์ที่่�
กระทบต่่อความสะดวกสบายของนักัศึกึษาในวันัสอบโดยตรง จึงึควรเป็น็ประเด็น็สำำ�คัญในการวางแผนปรับัปรุงุ
เชิิงกายภาพและด้้านการจััดการ 

2. ด้า้นการให้บ้ริกิารด้า้นข้อ้มููล พบว่่า นักัศึกึษามีคีวามต้อ้งการ 1) การให้บ้ริกิารข้อ้มููลทางโทรศัพัท์์
ได้้ครบถ้้วน ถููกต้้อง และชััดเจน 2) รายละเอีียดขั้้�นตอนการรัับสมััคร การสอบข้้อเขีียนและการสอบสััมภาษณ์์
บนเว็บ็ไซต์ค์รบถ้ว้น ชัดัเจน ดังันั้้�นการให้ข้้อ้มููลทางโทรศัพัท์แ์ละออนไลน์ ์ควรเพิ่่�มช่่องทางการติดิต่่อเจ้า้หน้า้ที่่� 
เช่่น อีีเมลและเบอร์์โทรศััพท์์ตรง เพื่่�อตอบข้้อสงสััยให้้ครบถ้้วน รวมถึึงทบทวนข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ให้้ชััดเจนและ
ครบถ้้วนในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการรัับสมััคร สามารถเข้้าใจได้้ง่่าย ไม่่ซัับซ้้อน ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับ 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

15ความต้้องการของนัักศึึกษาต่่อการพััฒนาการบริิการของหน่่วยรัับสมััครและ
จััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ มหาวิิทยาลััยมหิิดล

  Rungcharoen and Meesam [17] ที่่�เสนอแนะว่่าควรจััดทำำ�รููปแบบการอธิิบายขั้้�นตอนการใช้้ระบบสมััคร
นัักศึึกษาเพิ่่�มเติิมจากการอธิิบายด้้วยข้้อความ เช่่น การสร้้างคลิิปวิิดีีโอสาธิิตขั้้�นตอนการสมััครและเผยแพร่่
ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่่าง ๆ เพื่่�อเพิ่่�มการเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่่ายขึ้้�น โดยคลิิปวิิดีีโอควรมีีรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่ายและ
เนื้้�อหาไม่่ซัับซ้้อน นอกจากนี้้� ควรจััดทำำ�สื่่�อ infographic ประกอบในแต่่ละขั้้�นตอนของการสมััครบนเว็็บไซต์์ 
เพื่่�อให้้ผู้้�สมััครเข้้าใจได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น ผลเชิิงคุุณภาพสอดคล้้องกัับผลเชิิงปริิมาณ โดยนัักศึึกษาส่่วนใหญ่่เห็็นว่่า
ข้อ้มููลบนเว็บ็ไซต์ม์ีคีวามชัดัเจน ครอบคลุมุ และเข้า้ใจง่่าย อย่่างไรก็ต็าม ความต้อ้งการจำำ�เป็น็ที่่�ยังัคงสููงสะท้อ้น
ถึึงการคาดหวัังต่่อระบบข้้อมููลที่่�รวดเร็็วมากขึ้้�น เช่่น ระบบแจ้้งเตืือนอััตโนมััติิ หรืือช่่องทางตอบคำำ�ถามแบบ 
real-time ที่่�ควรมีีการพััฒนาต่่อ

3. ด้า้นกระบวนการรัับสมััครและจััดสอบ พบว่่า นักัศึึกษามีีความต้้องการ 1) การยืืนยันสิทธิ์์�เข้า้เรียีน
ให้้มีคีวามเหมาะสมมากขึ้้�น 2) ช่่วงเวลาและจำำ�นวนวันในการรับัสมััครให้้มีีความเหมาะสมมากขึ้้�น จึงึควรเน้้นย้ำำ��
ข้อ้มููลการยืืนยันัสิทิธิ์์�ในวันัสอบสัมัภาษณ์ ์เพื่่�อให้น้ักัศึกึษาเตรียีมตัวัและรับัทราบรายละเอียีดโดยครบถ้ว้น และ
เพิ่่�มการประชาสัมัพันัธ์ผ์่่านสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์แ์ละออนไลน์ก่่อนช่่วงเวลารับัสมัคัร เพ่ื่�อให้ผู้้้�สมัคัรได้เ้ตรียีมตัวัล่่วงหน้า้ 
ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั  Wonganutraroj [21] ที่่�กล่่าวว่่า การรับัสมัคัรนักัศึกึษาควรกำำ�หนดและระบุรุายละเอียีดเวลา
ต่่าง ๆ อย่่างชััดเจนในขั้้�นตอนการรัับสมััคร ตั้้�งแต่่ช่่วงเวลารัับสมััคร วัันและเวลาในการสมััครสอบ ในกรณีีที่่�มีี
ผู้้�สมััครจำำ�นวนมาก ควรกำำ�หนดเวลาสอบข้้อเขีียน การประกาศผลสอบ การรายงานตััว และการขึ้้�นทะเบีียน
เป็็นนักศึึกษา รวมถึึงสถานที่่�สมััคร ช่่องทางการส่่งใบสมััคร และคุุณสมบััติิของผู้้�สมััครให้้ชััดเจน นอกจากนี้้� 
ควรระบุุวัันและสถานที่่�ประกาศผลสอบล่่วงหน้้าให้้ผู้้�สมััครทราบในใบสมััคร ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพระบุุว่่า
นัักศึึกษาประทัับใจในระบบการแจ้้งเตืือน การจััดการเอกสาร และขั้้�นตอนที่่�ชััดเจน แต่่อาจมีีข้้อจำำ�กััดใน
ด้้านประสบการณ์์ส่่วนบุุคคล เช่่น ความเข้้าใจในแบบฟอร์์มการสมััครหรืือลิิงก์์ที่่�ไม่่พบในบางกรณีี ซึ่่�งสามารถ
ใช้้เป็็นแนวทางในการปรัับปรุุงระบบให้้ยืืดหยุ่่�นและเป็็นมิิตรกัับผู้้�ใช้้งานมากขึ้้�น

4. ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ พบว่่า นัักศึึกษามีีความต้้องการ  1) เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีอััธยาศััยดีี ใช้้วาจา
สุุภาพกัับนัักศึึกษาอยู่่�เสมอ 2) เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีความกระตืือรืือร้้นในการตอบคำำ�ถามและให้้บริิการ ควรจััดให้้มีี
การอบรมและสัมัมนาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� เพิ่่�มทักัษะความชำำ�นาญให้ส้อดคล้อ้งกับัการปฏิิบัตัิงิาน
อย่่างชััดเจน และทัันสมััย ตรงตามความต้้องการผู้้�รัับบริิการ  Thungjun [22] รวมทั้้�งการการบริิการที่่�ต้้อง
พัฒันาทัักษะการให้้บริกิาร มีกีารประเมิินผลงานการทำำ�งานอย่่างสม่ำำ��เสมอ หากการบริิการนั้้�น การรัับรู้้�ในการ
บริิการเกิินกว่่าความคาดหวััง หมายถึึงคุุณภาพของการบริิการนั้้�นเป็็นที่่�น่่าประทัับใจ และหากการบริิการนั้้�น
มีคีุณุภาพดี ีผู้้�รับับริกิารจะเกิดิความพึงึพอใจ ส่่งผลให้ม้ีกีารบอกต่่อในเชิงิบวก ผลการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพสนับัสนุนุ
ผลดัังกล่่าว โดยนัักศึึกษาแสดงความคิิดเห็็นในเชิิงบวกต่่อเจ้้าหน้้าที่่� เช่่น การให้้ข้้อมููลครบถ้้วน ความสุุภาพ 
และการตอบกลัับรวดเร็็ว ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็็นว่่าประสบการณ์์จริิงของนัักศึึกษาอยู่่�ในทิิศทางเดีียวกัับระดัับความ
พึึงพอใจในแบบสอบถาม

5. ผลการวิจิัยัทั้้�งเชิงิปริมิาณและคุณุภาพมีคีวามสอดคล้อ้งกันัในภาพรวม โดยผลเชิงิปริมิาณให้ข้้อ้มููล
ภาพรวมระดัับความพึึงพอใจและความจำำ�เป็็น ส่่วนผลเชิิงคุุณภาพช่่วยเสริิมความเข้้าใจในเชิิงลึึกผ่่าน
ประสบการณ์์จริิงของนัักศึกึษา ทำำ�ให้ส้ามารถนำำ�ไปสู่่�ข้อ้เสนอแนะที่่�เป็น็รููปธรรมและครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น 
การปรัับปรุุงพื้้�นที่่�สอบ การพััฒนาระบบข้้อมููลอััตโนมััติิ และการรัักษามาตรฐานการให้้บริิการของเจ้้าหน้้าที่่�
ไว้้ในระดัับที่่�ดีีต่่อไป
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ข้้อเสนอแนะ
	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

	 จากผลการศึึกษาวิิจััย ผู้้�วิิจััยขอเสนอแนะแนวทางการพััฒนาคุุณภาพการให้้บริิการในด้้านต่่าง ๆ 

ทั้้�งในด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก ด้้านการให้้บริิการด้้านข้้อมููล ด้้านกระบวนการรัับสมััครและ

จัดัสอบ ด้า้นเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ให้บ้ริกิาร เพื่่�อให้ผู้้้�สมัคัรเกิดิความพึงึพอใจ ประทับัใจ รวมทั้้�งเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการ

ทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานรัับสมััครและจััดสอบ วิิทยาลััยนานาชาติิ หรืือ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องนำำ�ไป

ประยุุกต์์ใช้้ ดัังนี้้�

	 1.1 ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก จััดเตรีียมห้้องสอบ ที่่�นั่่�งสอบ และบััตรสอบให้้สะดวก

และเหมาะสม พร้้อมวางแผนการจััดการสอบอย่่างเป็็นระเบีียบ เช่่น ระบบลงทะเบีียนเข้้าห้้องสอบ การตรวจ

สอบบััตรประจำำ�ตััวผู้้�สอบ อุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการสอบ และการกำำ�หนดเวลาเข้้าสอบ-ออกจากห้้องสอบที่่�ชััดเจน 

ควรประชาสััมพันัธ์ข้้อมููลสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับสถานที่่�สอบ แผนที่่�การเดิินทาง และข้้อควรรู้้�ให้้ผู้้�เข้้าสอบทราบล่่วงหน้้า 

พร้้อมติดิตั้้�งป้้ายบอกทางในสถานที่่�สอบอย่่างชัดัเจน รวมถึึงจัดัจุดุจำำ�หน่่ายอาหารและน้ำำ��ดื่่�ม ห้้องน้ำำ��ที่่�เพียีงพอ 

และพื้้�นที่่�รอคอยสำำ�หรัับผู้้�สมััครสอบและผู้้�ปกครอง

	 1.2 ด้้านการให้้บริิการด้้านข้้อมููล คำำ�อธิิบายขั้้�นตอนการสมััครควรมีีทั้้�งคลิิปวิิดีีโอสาธิิตและส่ื่�อ 

infographic ที่่�ช่่วยให้เ้ข้า้ใจง่่ายขึ้้�นในแต่่ละขั้้�นตอนของการสมัคัร นอกจากนี้้� ควรประชาสัมัพันัธ์ข์่่าวสารและ

ความเคลื่่�อนไหวของมหาวิิทยาลััยอย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น วัันเปิิดรับสมััคร ตารางสอบ และรายละเอีียดแต่่ละ

สาขาวิิชา เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�สนใจมีีข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจในการสมััครเรีียน

	 1.3 ด้้านกระบวนการรัับสมััครและจััดสอบ ควรพััฒนาคู่่�มืือขั้้�นตอนการรัับสมััครและการสอบบน

เว็็บไซต์์ให้้มีีข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน ชััดเจน เข้้าใจง่่าย และทัันสมััย โดยเนื้้�อหาควรน่่าสนใจและเหมาะสมกัับผู้้�สมััคร 

	 1.4 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ ควรจััดให้้มีีการอบรมและสััมมนาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างความ

รู้้�และทัักษะที่่�สอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างชััดเจนและทัันสมััย ตรงตามความต้้องการของผู้้�รัับบริิการ 

เช่่น วุุฒิิการศึึกษาใหม่่ ๆ ทัักษะการใช้้งานโปรแกรมและแอพลิิเคชัันต่่าง ๆ

	 2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 2.1 ควรมีีการศึึกษาเปรีียบเทีียบการบริิการของหน่่วยงานรัับสมััครและจััดสอบของคณะอื่่�น ๆ ใน

มหาวิิทยาลััยมหิิดล เพื่่�อหาแนวทางการให้้บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

	 2.2 ควรมีกีารวิจิัยัติดิตามผลการพัฒันาการบริกิาร หลัังจากการประเมินิความต้อ้งการจำำ�เป็น็ในการ

พััฒนาการบริิการ เพื่่�อแสดงให้้เห็็นว่่ามีีการพััฒนาการบริิการมากขึ้้�นหรืือไม่่
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อาหารจากพืืช ซึ่่�งจะเป็น็ธุรุกิจิแห่่งอนาคตที่่�คาดว่่าจะมีสี่่วนสำำ�คัญัในการแก้ไ้ขปัญัหาวิกิฤติอิาหารโลก ผู้้�บริิโภค
รุ่่�นใหม่่พร้้อมเปิิดใจบริิโภคอาหารจากพืืชเป็็นแหล่่งโปรตีีนใหม่่ เน่ื่�องจากอยากใส่่ใจต่่อสุุขภาพมากขึ้้�น 
ความร่่วมมืือของเครืือข่่ายภาครััฐและเอกชน การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจโลก ความสนใจจากผู้้�บริิโภครุ่่�นใหม่่ 
การพััฒนาเทคโนโลยีีใหม่่ๆ และความกัังวลต่่อปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นปััจจััยภายนอกที่่�จะช่่วยสนัับสนุุน
การเติิบโตของธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืช ธุุรกิิจอาหารจากพืืชมีีจุุดแข็็งได้้แก่่ เหมาะสำำ�หรัับผู้้�ไม่่รัับ
ประทานเนื้้�อสัตัว์ ์ให้โ้ปรตีนีทดแทนเนื้้�อสัตัว์ไ์ด้อ้ย่่างสมบููรณ์ ์มีแีหล่่งและกำำ�ลังัการผลิตวัตัถุดุิบิสููง ธุรุกิจิอาหาร
จากพืืชมีโีอกาสเติบิโตที่่�ดีจีากกระแสสิ่่�งแวดล้อ้ม การพััฒนาและส่่งเสริมินวัตักรรม การเข้า้ถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็และ
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ กลยุุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ ธุุรกิิจอาหารจากพืืช ประกอบด้้วย กลยุุทธ์์การ
ตลาดผ่่านเนื้้�อหาและการตลาดผ่่านสื่�อสัังคมออนไลน์เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีของลููกค้้า กลยุุทธ์์การสร้้าง
คุุณค่่าของอาหารจากพืืชเพื่่�อสร้้างความคุ้้�มค่่าให้้ลููกค้้ายอมจ่่าย กลยุทธ์์การจำำ�หน่่ายผ่่านหน้้าเว็็บไซต์์ และ/
หรืือ อีีคอมเมิิร์์ซเพ่ื่�อสร้้างการเข้้าถึึงที่่�ง่่ายบนออนไลน์ และกลยุทธ์์การส่ื่�อสารแบบปากต่่อปากผ่่านสื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

คำำ�สำำ�คััญ: อาหารจากพืืช กลยุุทธ์์การตลาด ผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่

Abstract
This academic article aimed to study the marketing strategies to target the new-age 

consumers for plant-based food business. Plant-based business was the future business which 
was anticipated to play a crucial role in solving the global food crisis. New-age consumers were 
open to consuming plant-based foods as a new source of protein driven by their curiosity, 
increased health care, and concerns about environmental issues. Networks of the government 
and private sector, global economic recovery, interest in plant-based food from new-age 
consumers, development of advanced technologies, and concerns about environmental 
issues were external factors to support the growth of plant-based food business and industry. 
The strengths of plant-based food business included being suitable for vegans or vegetarians, 
high protein to replace meat, high sources and production capacity of raw materials, strong 
entrepreneur networks, supporting quality standards. Also, plant-based food business could 
seize growth opportunities from environmental trends, innovation development and promotion, 
global economic recovery, and access to the Internet and social media. The marketing strategies 
to target new-age consumers for plant-based food businesses were content marketing 
and social media marketing strategies to create good customer experiences, product value 
creation for plant-based food products to create value for customers, sales channel strategy 
through websites and/or e-commerce to provide ease of access via online channel, and 
electronic-word-of-mouth strategy to build relationships with customers.
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บทนำำ�
“อาหารจากพืืช” (Plant-based food) เป็็นนวัตกรรมอาหารที่่�เชื่่�อกัันว่่าจะมีีส่่วนสำำ�คัญในการ

ปฏิิวััติิอุุตสาหกรรมอาหารโลกในอนาคตอัันใกล้้นี้้� ในสภาพการณ์์ปััจจุุบัันนี้้� โลกกำำ�ลัังเผชิญวิิกฤติิอาหารโลก 

(Global food crisis) โดยประชากรโลกจำำ�นวนมากขาดแคลนอาหาร หรืือไม่่สามารถเข้้าถึึงอาหารที่่�เพีียงพอ 

และมีคีุณุค่่าทางโภชนาการ วิกิฤติิอาหารโลกได้้สร้้างความกังัวลให้้กับัรัฐับาล องค์์การระหว่่างประเทศ รวมถึงึ

องค์์กรไม่่แสวงผลกำำ�ไร จากแนวโน้้มวิิกฤติิที่่�มีีโอกาสขยายวงกว้้างขึ้้�นและรุุนแรงขึ้้�นในอนาคตจากปััจจััย

หลายอย่่าง เช่่น ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศซึ่่�งส่่งผลให้้เกิิดภััยแล้้ง ยากแก่่การ

เพาะปลููกและส่่งผลต่่อการปศุุสััตว์์ ความขััดแย้้งระหว่่างประเทศ ความยากจนและการถดถอยทางเศรษฐกิิจ 

เป็็นต้น ส่่งผลให้้ปริิมาณอาหารไม่่เพีียงพอต่่ออุุปสงค์์ และมีีราคาจััดจำำ�หน่่ายที่่�สููงขึ้้�น องค์์การธนาคารโลก 

(World Bank) ประเมิินว่่าประชากรกว่่า 783 ล้้านคนทั่่�วโลกเผชิญกัับความหิิวโหยในปีี พ.ศ. 2565 [1] 

ขณะเดีียวกััน กองทุุนเพื่่�อเด็็กแห่่งสหประชาชาติิ (UNICEF) แสดงความกัังวลเกี่่�ยวกัับวิิกฤติิอาหารโลก 

คาดการณ์์ว่่าจะมีีประชากรโลกกว่่า 582 ล้้านคนที่่�จะประสบปััญหาขาดสารอาหารเรื้้�อรััง และเรีียกร้้องให้้มีี

การยกระดัับความร่่วมมืือระดัับภููมิิภาคเพื่่�อช่่วยเหลืือกลุ่่�มประชากรที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

ประชากรในภููมิิภาคแอฟริิกา [2]

วิิกฤติิอาหารโลกดัังที่่�นำำ�เสนอข้้างต้้นนำำ�ไปสู่่�ความมุ่่�งมั่่�นพััฒนานวััตกรรมภายใต้้ความร่่วมมืือ

ของภาครััฐและเอกชนทั่่�วโลกโดยมุ่่�งหวัังจะช่่วยให้้ประชากรโลกทุุกคนสามารถเข้้าถึึงอาหารที่่�มีีคุุณภาพ 

ให้ส้ารอาหารที่่�จำำ�เป็น็และเหมาะสมแก่่ร่่างกายเป็็นหนึ่่�งในแนวทางการแก้้ไขปัญัหาเพ่ื่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

ตามเป้า้หมายขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิ(United Nations) อาหารจากพืืชได้ร้ับัการยอมรับัว่่าเป็น็ นวัตักรรม

แห่่งอนาคต ซึ่่�งจะช่่วยแก้้ไขวิิกฤติิอาหารโลก โดยใช้้โปรตีีนจากพืืชเพื่่�อผลิตเป็็นอาหารแหล่่งโปรตีีนทดแทน

การบริิโภคเนื้้�อสัตัว์ ์ใช้ก้ารแต่่งสีีและใช้น้้ำำ��มันัธรรมชาติิจากพืืช เพ่ื่�อให้ม้ีรีสชาติิเหมืือนอาหารทั่่�วไป อาหารจาก

พืืชจะเป็น็แหล่่งอาหารที่่�สำำ�คัญัเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้อ้งการอาหารทั่่�วโลกที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นตามจำำ�นวนประชากร

โลกในอนาคต อย่่างไรก็็ตาม แม้้อาหารจากพืืชจะเริ่่�มเป็็นที่่�นิิยมในหมู่่�ผู้้�บริิโภคบางกลุ่่�ม แต่่ผู้้�บริิโภคจำำ�นวน

มากยัังไม่่มีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับอาหารจากพืืช ตระหนัักหรืือกัังวลเกี่่�ยวกัับรสชาติิของอาหารจากพืืช ส่่งผลให้้

พวกเขาไม่่สนใจที่่�จะเลืือกบริิโภคอาหารจากพืืชและยัังคงตััดสิินใจเลืือกบริิโภคอาหารทั่่�วไปที่่�พวกเขาคุ้้�นเคย

มากกว่่า [3]

การจะทำำ�ให้้อาหารจากพืืชกลายเป็็นอาหารทางเลืือกหลัักสำำ�หรัับผู้้�บริิโภคจำำ�นวนมากจึึงเป็็นโจทย์์

ที่่�ท้้าท้้ายสำำ�หรัับผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืช อย่่างไรก็็ดีี ในโลกธุุรกิิจปััจจุุบััน การสร้้างความเข้้าใจและ

ความสนใจต่่อผลิตภัณัฑ์ห์รืือบริกิารจากผู้้�บริโิภคกลุ่่�มเป้า้หมายไม่่ใช่่เรื่่�องที่่�ยากเกินิไปหากมีีการหยิบิเครื่่�องมืือ

การตลาดที่่�เหมาะสมมาประยุกุต์ใ์ช้ ้การตลาดเป็น็กระบวนการที่่�สำำ�คัญัในการดำำ�เนินิธุรุกิจิโดยไม่่เพียีงแต่่ช่่วย

ให้้ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการเป็็นที่่�รู้้ �จัักและสนใจของผู้้�บริิโภค แต่่ยัังช่่วยให้้ผู้้�ผลิิตหรืือจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์

หรืือบริิการนั้้�นสามารถสื่่�อสารถึึงคุุณค่่าที่่�ผู้้�บริิโภคจะได้้รัับไปยัังผู้้�บริิโภค ช่่วยให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดความต้้องการที่่�

จะซื้้�อผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการนั้้�นเพื่่�อตอบสนองเป้้าหมายของพวกเขา กลยุุทธ์์การตลาดที่่�มีีประสิิทธิิภาพจึึงถืือ

เป็็นเครื่่�องมืือทางธุุรกิิจที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชสามารถจููงใจผู้้�บริิโภคให้้เกิิด

การรับัรู้้�เกี่่�ยวกับัคุณุค่่าของผลิติภัณัฑ์อ์าหารจากพืืช เกิิดความสนใจที่่�จะซื้้�อผลิติภัณัฑ์อ์าหารจากพืืชเพ่ื่�อบริโิภค 

ช่่วยให้้ธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืชเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนต่่อไป
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แนวโน้้มและพฤติิกรรมการบริิโภคอาหารจากพืืชในกลุ่่�มผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่
การบริิโภคอาหารจากพืืชถืือว่่าเป็็นสิ่่�งที่่�แปลกใหม่่สำำ�หรัับผู้้�บริิโภคหมู่่�มาก เน่ื่�องจากผู้้�บริิโภคส่่วน

ใหญ่่นั้้�นมีีความคุ้้�นชิินกัับการบริิโภคอาหารทั่่�วไป เช่่น เนื้้�อสััตว์์ พืืช ผัักและผลไม้้ หรืือหากเป็็นอาหารแปรรููป 

ก็็มัักจะเป็็นอาหารแปรรููปที่่�ผลิิตจากเนื้้�อสััตว์์ เช่่น ไส้้กรอก และ แฮม เป็็นต้้น ดัังนั้้�น จึึงต้้องยอมรัับว่่าการ

หัันมาบริิโภคอาหารจากพืืชถืือเป็็นการเปลี่่�ยนรููปแบบการบริิโภคของผู้้�บริิโภคเหล่่านี้้�ซึ่่�งอาจเกิิดแรงต่่อต้้าน

หรืือความรู้้�สึึกไม่่สบายใจของผู้้�บริิโภคบางรายจากสาเหตุุต่่างๆ เช่่น ความกัังวลต่่อผลกระทบของการบริิโภค

อาหารจากพืืชความไม่่คุ้้�นชิินกัับรสชาติิของอาหาร ตลอดจนความเข้้าใจผิิดๆ เกี่่�ยวกัับการบริิโภคอาหารจาก

พืืช เช่่น ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงเป็็นโรคมะเร็็ง และการขาดความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืช

ที่่�มากพอจึึงทำำ�ให้้ยังัไม่่ตัดสินใจบริิโภคอาหารจากพืืช ทั้้�งนี้้� ถืือเป็็นเรื่่�องปกติิทั่่�วไปที่่�หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงใดๆ 

เกิิดขึ้้�น ย่่อมมีีแรงต่่อต้้านจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย นอกจากนี้้� ราคาเป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�ผู้้�บริิโภคนำำ�มาพิิจารณา

ในการตััดสิินใจบริิโภคผลิิตภััณฑ์์ ซึ่่�งผู้้�บริิโภคจำำ�นวนหนึ่่�งมองว่่า อาหารจากพืืชมีีราคาที่่�ค่่อนข้้างสููง ส่่งผล

ให้ผู้้�บริิโภคไม่่สนใจที่่�จะบริิโภคอาหารจากพืืช [4]

อย่่างไรก็็ดี ีหากมองถึึงแนวโน้ม้เชิงิบวกต่่อการบริโิภคอาหารจากพืืช ผู้้�บริโิภคจำำ�นวนหนึ่่�งมีแีนวโน้ม้

ที่่�จะสนใจบริโิภคอาหารจากพืืชโดยมีเีหตุผุลแตกต่่างกัันไป ผู้้�บริโิภคจำำ�นวนหนึ่่�งให้ม้ีสีนใจที่่�จะทดลองผลิตภัณัฑ์์

อาหารจากพืืชเน่ื่�องจากความสงสััยเกี่่�ยวกัับรสชาติิของอาหารจากพืืช ขณะที่่�ผู้้�บริิโภคบางรายมีีความตระหนััก

ถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและต้้องการมีีส่่วนร่่วมในการช่่วยแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมโดยการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม

การใช้ช้ีวีิติ รวมถึึง การบริิโภคของตนเอง ผู้้�บริโิภคกลุ่่�มนี้้�มีคีวามเข้า้ใจถึึงผลกระทบของกิิจกรรมของมนุุษย์ต์่่อ

สิ่่�งแวดล้้อมเป็็นอย่่างดีีและพร้้อมที่่�จะแสวงหาแนวทางหรืือรููปแบบการใช้้ชีีวิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

เช่่น การเปลี่่�ยนมาใช้้ถุงุผ้้าเพื่่�อลดการใช้้ถุงุพลาสติกิ การลดการใช้้ไฟระหว่่างวันั เป็็นต้น การบริิโภคอาหารจากพืืช

สามารถเป็็นอีีกหนึ่่�งพฤติิกรรมการใช้้ชีีวิิตที่่�สามารถลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเช่่นกััน สอดคล้้องกัับมุุมมอง

ของ Perez-Cueto ซึ่่�งระบุุว่่า ผู้้�บริิโภคจำำ�นวนมากหัันมาบริิโภคอาหารจากพืืชโดยมีีหนึ่่�งในเหตุุผลหลัักคืือ

ความตระหนัักถึึงผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและเป้้าหมายความยั่่�งยืืน [5] นอกจากนี้้� รายงานจาก Strategic 

Market Research เผยว่่า ผู้้�บริโิภคในประเทศสหรัฐัอเมริกิาหัันมานิยิมบริิโภคอาหารจากพืืช คิดิเป็็นร้อยละ 70 

ของประชากรทั้้�งหมดในปีี พ.ศ.2566 หรืือ เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 4 จากปีีก่่อนหน้้า และผลสำำ�รวจเดีียวกัันยัังพบว่่า 

ผู้้�บริิโภคชาวอเมริิกัันมีีแนวโน้้มจะบริิโภคอาหารจากพืืชมากขึ้้�นด้้วยเหตุุผลด้้านสุุขภาพ [6]

นอกจากนี้้� กระแสความนิิยมการบริิโภคอาหารจากพืืชในกลุ่่�มผู้้�บริิโภคอายุุน้้อยมีีแนวโน้้มจะ

เป็็นกระแสหลัักในอนาคตอัันใกล้้ กลุ่่�มผู้้�บริิโภครุ่่�นใหม่่ได้้รัับการคาดหมายว่่าจะเป็็นผู้้�บริิโภคอาหารจากพืืช

กลุ่่�มหลัักในอนาคต กลุ่่�มผู้้�บริิโภครุ่่�นใหม่่ซึ่่�งหมายถึึงผู้้�บริิโภคที่่�มีีอายุุน้้อย พร้้อมเปิิดรัับสิ่่�งใหม่่ๆ ไม่่ยึึดติิดกัับ

สิ่่�งต่่างๆ รููปแบบเดิิม เติิบโตมาพร้้อมกัับการใช้้งานเทคโนโลยีและช่ื่�นชอบนวััตกรรมล้ำำ��สมััย ผู้้�บริิโภคกลุ่่�มนี้้�

สามารถใช้ง้านสื่่�อสังัคมออนไลน์ใ์นการค้น้หาข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่  ได้อ้ย่่างคล่่องแคล่่ว และประเมินิ

การตััดสิินใจบริิโภคผลิิตภััณฑ์์จากการแบ่่งปัันข้้อมููลกัับสมาชิิกอื่่�นๆ ในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ Havermans et al. 

ได้้ศึึกษาแนวโน้้มและความสนใจของผู้้�บริิโภควััยรุ่่�นที่่�มีีอายุุระหว่่าง 15-16 ปีีในประเทศเนเธอแลนด์ต่่อ

ผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชและพบว่่า ผู้้�บริิโภคกลุ่่�มนี้้�แสดงความสนใจที่่�จะบริิโภคผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืช 

ต้้องการรู้้�ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชมากขึ้้�น แม้้พวกเขาไม่่ได้้ตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมหรืือ

ความยั่่�งยืืนเป็็นปัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความต้้องการบริิโภคอาหารจากพืืชก็็ตาม [7] จึงึสะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�บริิโภครุ่่�น
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23อาหารจากพืืช: กลยุุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่

ใหม่่มีีแนวโน้้มจะบริิโภคผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืช

กล่่าวโดยสรุุป การบริิโภคอาหารจากพืืชในกลุ่่�มผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่มีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นในอนาคต 

โดยพฤติิกรรมการบริิโภคของผู้้�บริิโภคจำำ�นวนมากได้้เปลี่่�ยนไป ผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ให้้ความสนใจและต้้องการ

บริิโภคอาหารจากพืืชมากขึ้้�นแม้้ผู้้�บริโิภคจำำ�นวนหนึ่่�งอาจยังัไม่่มั่่�นใจและต่่อต้า้นการบริโิภคอาหารจากพืืชก็ต็าม 

โดยเหตุผุลที่่�กระตุ้้�นให้ผู้้้�บริโิภคเกิดิความสนใจในผลิติภัณัฑ์อ์าหารจากพืืช ได้แ้ก่่ ความอยากรู้้�อยากลองอาหาร

จากพืืชซึ่่�งเป็็นนวัตกรรมอาหารที่่�นำำ�ความแปลกใหม่่มาสู่่�ผู้้�บริิโภค ความใส่่ใจต่่อสุุขภาพที่่�มากขึ้้�น และความกัังวล

ต่่อผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม การบริโิภคอาหารจากพืืชเป็น็การแสดงออกเชิงิพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภคยุคุใหม่่ใน

การมีีส่่วนร่่วมแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและส่่งเสริิมความยั่่�งยืืน

การวิิเคราะห์์ปััจจััยสภาพแวดล้้อมภายนอกของธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืช
1 ปััจจััยด้้านการเมืือง (Political Factors)

เครืือข่่ายความร่่วมมืือ ประกอบด้้วย รัฐับาลจากประเทศต่่างๆ องค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สมาคมอาหาร

จากพืืช (PBFA) รวมถึึง องค์์การระหว่่างประเทศอย่่าง-องค์์การสหประชาชาติิ (UN) ต่่างให้้ความร่่วมมืือใน

การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการผลิิตอาหารจากพืืชในฐานะนวััตกรรมอาหารเพื่่�อส่่งเสริิมความยั่่�งยืืน รายงาน

ขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิระบุุว่่า การลดปริมิาณการปล่่อยก๊า๊ซคาร์์บอนสู่่�ชั้้�นบรรยากาศเป็น็เป้้าหมายสำำ�คัญ

เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายแห่่งความยั่่�งยืืน และการที่่�ผู้้�บริิโภคหัันมารัับประทานอาหารจากพืืชเป็็นหลัักจะเป็็น

กุุญแจสำำ�คััญในการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนซึ่่�งเกิิดจากกิิจกรรมปศุุสััตว์์ การทำำ�ฟาร์์มสััตว์์ นอกจากนี้้� 

การพััฒนาและผลิติอาหารจากพืืชยัังตอบสนองต่่อเป้้าหมายของการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) ข้อ้ที่่� 2 ว่่าด้ว้ยการ

ยุุติิความหิิวโหย สามารถช่่วยให้้ผู้้�บริิโภคที่่�ยากจนหรืือขาดแคลนอาหารสามารถเข้้าถึึงสารอาหารได้้อย่่าง

ครบถ้้วน [8] แสดงให้้เห็็นว่่า ธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืชจะได้้รัับการสนัับสนุุนภายใต้้ความร่่วมมืือ

ของเครืือข่่ายที่่�แข็็งแกร่่ง

2 ปััจจััยด้้านเศรษฐกิิจ (Economic Factors)

การขยายตััวและชะลอตััวของเศรษฐกิิจโลกส่่งเสริิมต่่อกำำ�ลัังซื้้�อของผู้้�บริิโภคและการลงทุุนของ

นัักลงทุุนในธุุรกิิจอาหารจากพืืช รายงานล่่าสุุดจากกองทุุนการเงิินระหว่่างประเทศ (IMF) คาดการณ์์ว่่า 

เศรษฐกิิจโลกปีี พ.ศ. 2568 จะมีีอััตราการขยายตััวร้้อยละ 3.3 เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 3.2 ในปีีก่่อนหน้้า โดยได้้

แรงหนุุนจากการขยายตััวของเศรษฐกิิจของประเทศสหรััฐมอเมริิกา [9] เศรษฐกิิจที่่�ดีขีึ้้�นอาจเป็็นตัวชี้้�วัดัที่่�ดีวี่่า

ผู้้�บริโิภคจะมีีกำำ�ลังัซื้้�อที่่�มากขึ้้�นเช่่นกันั กล่่าวคืือ ผู้้�บริโิภคมีโีอกาสซื้้�ออาหารจากพืืชเพ่ื่�อบริโิภคมากขึ้้�นเมื่่�อพวก

เขามีกีำำ�ลังัซื้้�อที่่�สููงขึ้้�น ขณะเดียีวกััน การขยายตััวของเศรษฐกิิจโลกจะเปิิดโอกาสให้้นักัลงทุนุกล้า้ลงทุนุในธุรุกิจิ

อาหารจากพืืชมากขึ้้�น เป็็นผลให้้อุุตสาหกรรมอาหารจากพืืชเกิิดการขยายตััวและมีีมููลค่่าเพิ่่�มขึ้้�น 

3 ปััจจััยด้้านสัังคมและวััฒนธรรม (Socio-cultural Factors)

อาหารจากพืืชได้ร้ับัการยอมรับัในสังัคมวงกว้า้งมากขึ้้�นและถููกบริโิภคอย่่างแพร่่หลายในวัฒันธรรม

ต่่างๆ ผู้้�บริโิภคจำำ�นวนมากโดยเฉพาะในสังัคมตะวันัตกเปิดิใจให้ก้ับัอาหารจากพืืช และนิยิมบริโิภคอาหารจาก

พืืชเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมอาหารของพวกเขา ผลการสำำ�รวจพบว่่า ผู้้�บริิโภคกว่่าร้้อยละ 59% ในประเทศ

ฝรั่่�งเศส ร้้อยละ 50 ในประเทศเยอรมนีี ร้้อยละ 61 ในประเทศอิิตาลีี และ ร้้อยละ 58 ในประเทศสเปนลด

การบริิโภคเนื้้�อสััตว์์ในระหว่่างปีี พ.ศ. 2560-2565 และมีีความสนใจที่่�จะลองบริิโภคทางเลืือกอาหารใหม่่ๆ 
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เช่่น อาหารจากพืืช [10] กระแสอาหารจากพืืชยัังได้้รัับความสนใจจากผู้้�บริิโภครุ่่�นใหม่่จำำ�นวนมากที่่�มองว่่า

อาหารจากพืืชเป็็นทางเลืือกอาหารแห่่งอนาคตและสามารถให้้สารอาหารและคุุณประโยชน์์ได้้ครบถ้้วน

ไม่่แตกต่่างจากการบริิโภคเนื้้�อสััตว์์หรืืออาหารทั่่�วไป

4 ปััจจััยด้้านเทคโนโลยีี (Technological Factors)

เทคโนโลยีกีารผลิติและนวัตักรรมที่่�ทันัสมัยัมีีส่่วนสำำ�คัญัในการพััฒนาและยกระดับักระบวนการผลิต

อาหารจากพืืช โดยทั่่�วไปนั้้�น กระบวนการผลิตอาหารจากพืืชเกิิดขึ้้�นในโรงงานซึ่่�งต้อ้งอาศััยเคร่ื่�องจักัรการผลิต

ในแต่่ละขั้้�นตอน เช่่น การบด การปั่่�น การผสม การทอดหรืืออบ การบรรจุุอาหารใส่่บรรจุุภััณฑ์์ เทคโนโลยีี

อย่่างเช่่น หุ่่�นยนต์อุุตสาหกรรมสามารถช่่วยลดข้อผิิดพลาดในกระบวนการได้้ เทคโนโลยีอื่่�นๆ เช่่น ปััญญา

ประดิิษฐ์์ (AI), ข้้อมููลมหััต (Big Data) และ การเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง (Machine Learning) สามารถช่่วยจััดการ

ข้้อมููลวััตถุุดิิบ ทำำ�ให้้สามารถบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานเกิิดความคล่่องตััว รวดเร็็ว และแม่่นยำำ�มากขึ้้�น [11] 

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจผลิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชยัังสามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการขนส่่งด้้วยการใช้้

เทคโนโลยีี เช่่น ระบบการระบุุเอกลัักษณ์์ด้้วยคลื่่�นวิิทยุุ (Radio-frequency identification) เพื่่�อติิดตามและ

ระบุตุำำ�แหน่่งของผลิตภัณัฑ์์ขณะอยู่่�ระหว่่างการขนส่่งผลิตภัณัฑ์์ไปยังัห้้างสรรพสิินค้าเพื่่�อวางจำำ�หน่่าย นอกจากนี้้� 

เทคโนโลยียีังัช่่วยเปิดิโอกาสใหม่่  ให้ก้ับัธุรุกิจิ การเข้า้ถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็ของประชากรยังัจะเป็น็โอกาสของธุรุกิจิ

ในการนำำ�เสนอตััวตน โฆษณาประชาสััมพัันธ์์รวมถึึงสร้้างสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าผ่่านช่่องทางออนไลน์ และใช้้เป็็น

ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ที่่�เข้้าถึึงผู้้�บริิโภคได้้อย่่างกว้้างขวาง

5 ปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Factors)

ภาวะโลกร้้อนและภาวะเรืือนกระจกเป็็นปัญหาสิ่่�งแวดล้อมที่่�สร้้างความวิิตกกัังวลให้้ประชากรโลก

จำำ�นวนมากในปััจจุุบัันและยัังเป็็นวาระสำำ�คััญขององค์์การสหประชาชาติิ (UN) ประชากรโลกจำำ�นวนมากเริ่่�ม

ตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งภาวะโลกร้้อนซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�รงชีีวิิตในช่่วง

หลายปีีที่่�ผ่่านมา [12] ขณะที่่�ภาคธุุรกิิจยัังได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมแก้้ไขปััญหาภาวะโลกร้้อนด้้วยวิิธีีการต่่างๆ 

เช่่น งดการแจกถุุงพลาสติิก เปลี่่�ยนมาใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ย่่อยสลายตามธรรมชาติิได้้ เป็็นต้้น การแก้้ไขปััญหา

สิ่่�งแวดล้อ้มดังักล่่าวเป็น็หนึ่่�งในเป้า้หมายของการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน (SDGs) อาหารจากพืืชเป็น็นวัตักรรมอาหาร

ที่่�ถููกคิิดค้้นมาเพื่่�อประโยชน์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การบริิโภคอาหารจากพืืชจะช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอน 

เป็น็แนวทางการแก้้ไขปัญัหาสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ยั่่�งยืืน ความกัังวลต่่อปััญหาสิ่่�งแวดล้อมในปัจัจุบุันัจึงึเป็น็แรงสนับัสนุนุ

การเติิบโตของธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืช [13]

6 ปััจจััยด้้านกฎหมาย (Legal Factors)

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืชจำำ�เป็็นต้้องดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนของกฎหมายทุุกประการเพ่ื่�อ

ให้้สามารถดำำ�เนิินกิจการได้้อย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย ผู้้�ประกอบการรายใหม่่จะต้้องจดทะเบีียนธุรกิิจให

ถููกต้้องตามประเภทของธุุรกิิจ [14] มีีการตรวจสอบคุุณภาพและมาตรฐานความสะอาดของผลิตภััณฑ์์ 

โดยจะต้อ้งผ่่านมาตรฐานระบบการจัดัการความปลอดภัยัของอาหาร (ISO 22000) เพื่่�อรับัรองความปลอดภัยั

ของห่่วงโซ่่อุปุทานที่่�ดำำ�เนินิการเกี่่�ยวกับักระบวนการผลิติอาหารจากพืืช การปฏิิบัตัิติามกฎหมายอย่่างเคร่่งครัดั

จะช่่วยให้ผู้้้�ประกอบการที่่�ดำำ�เนินิธุรุกิจิผลิติและจัดัจำำ�หน่่ายอาหารจากพืืชได้ร้ับัการยอมรับัและความไว้ว้างใจ

จากผู้้�บริิโภค ช่่วยให้้ธุุรกิิจสามารถเติิบโตได้้ในระยะยาว
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25อาหารจากพืืช: กลยุุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่

การวิิเคราะห์์ความน่่าดึึงดููดของอุุตสาหกรรรมอาหารจากพืืช
1 การแข่่งขัันกัันภายในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน (Industry Rivalry) – สููง

ในปััจจุุบัันนี้้� มีีผู้้�ผลิิตและจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชทั่่�วโลกเป็็นจำำ�นวนมาก [15] มีีผู้้�นำำ�ตลาด

ในอุตุสาหกรรมอาหารจากพืืช เช่่น Beyond Meat, Impossible Foods, Atlantic Natural Foods, Garden 

Protein และKellogg's เป็็นต้น ผู้้�เข้า้แข่่งขัันเหล่่านี้้�ล้ว้นเป็็นผู้้�ประกอบการรายใหญ่่ที่่�มีศีักัยภาพในการแข่่งขััน

สููง มีกีำำ�ลังัการผลิติที่่�มากพอรองรับัปริมิาณความต้อ้งการของผู้้�บริโิภค ซึ่่�งต่่างล้ว้นมีเีป้า้หมายกลุ่่�มลููกค้า้เดียีวกันั 

จึึงมัักจะข้้อเสนอพิิเศษเพื่่�อดึึงดููดลููกค้้าให้้สนใจผลิตภััณฑ์์ของตนเอง แสดงให้้เห็็นว่่าการแข่่งขัันภายใน

อุุตสาหกรรมค่่อนข้้างสููง

2 ภััยคุุกคามจากผู้้�แข่่งขัันรายใหม่่ (Threat of New Entrants) - สููง

นัักลงทุุนที่่�สนใจลงทุุนในธุุรกิิจอาหารจากพืืชสามารถเข้้าสู่่�การแข่่งขัันในตลาดได้้โดยไม่่ได้้ถููกจำำ�กััด

จำำ�นวนโควตาผู้้�แข่่งขัันในตลาด สิ่่�งที่่�นัักลงทุุนต้้องมีีประกอบด้้วย ต้้นทุุนในการเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ เครืือข่่ายคู่่�ค้้า 

โรงงานผลิติ เครื่่�องมืือและอุปุกรณ์ก์ารผลิต บุคุลากร และความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญด้า้นนวัตักรรมและเทคโนโลยี

การผลิิต ดัังนั้้�น หากนัักลงทุุนมีีความพร้้อมเหล่่านี้้� ย่่อมสามารถเข้้าแข่่งขัันในอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืชได้้

3 อำำ�นาจต่่อรองของลููกค้้า (Bargaining Power of Customers) - ปานกลาง

โดยทั่่�วไปนั้้�น ราคาจััดจำำ�หน่่ายอาหารจากพืืชตามท้้องตลาดมัักจะใช้้กลไกการตั้้�งราคาตามต้้นทุุน

ซึ่่�งต้้นทุุนการผลิิตค่่อนข้้างสููง ทำำ�ให้้ราคาจััดจำำ�หน่่ายอาหารจากพืืชค่่อนข้้างสููง ผู้้�บริิโภคไม่่มีอำำ�นาจต่่อรอง

หรืือกำำ�หนดราคาจััดจำำ�หน่่ายเหนืือผู้้�ประกอบการธุุรกิจิ อย่่างไรก็็ตาม การที่่�ผู้้�บริิโภคมีีทางเลืือกอาหารจากพิิช

จากผู้้�จััดจำำ�หน่่ายจำำ�นวนมากในปััจจุุบัันอาจเป็็นแรงกดดัันให้้ผู้้�ผลิตและจำำ�หน่่ายอาหารจากพืืชบางราย

ยอมลดราคาผลิตภััณฑ์์ลงเพ่ื่�อไม่่ให้้ผู้้�บริิโภคหัันไปเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชของคู่่�แข่่ง กล่่าวคืือ หาก

ผู้้�บริิโภคประจำำ�ของธุุรกิิจหนึ่่�งไม่่พอใจที่่�จะจ่่ายในราคาเดิิม ผู้้�บริิโภคอาจมีีทางเลืือกผลิตภััณฑ์์อาหารจากพืืช

ที่่�ใกล้้เคีียงกัันเป็็นทางเลืือกใหม่่ซึ่่�งจะสร้้างแรงกดดันให้้ธุุรกิิจพยายามสร้้างข้้อเสนอใหม่่เพ่ื่�อสร้้างความรู้้�สึก

คุ้้�มค่่าให้้แก่่ผู้้�บริิโภค

4 อำำ�นาจต่่อรองของซััพพลายเออร์์ (Bargaining Power of Suppliers) - ต่ำำ��

ซัพัพลายเออร์ห์รืือคู่่�ค้า้ของธุรุกิจิอาหารจากพืืช ได้แ้ก่่ ผู้้�จัดัจำำ�หน่่ายถั่่�วเหลืือง ธัญัพืืช เต้า้หู้้� และเห็ด็

ซึ่่�งเป็็นวััตถุุดิิบหลัักที่่�ถููกนำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการแปรรููปอาหารเพื่่�อสร้้างผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืช [16] วััตถุุดิิบ

เหล่่านี้้�จััดอยู่่�ในกลุ่่�มผลิตผลทางการเกษตรซึ่่�งมีีผู้้�ประกอบการธุุรกิิจจำำ�นวนมากทั่่�วโลก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งใน

ประเทศเกษตรกรรมที่่�นิิยมส่่งออกสิินค้้าเกษตร เช่่น ประเทศไทย อิินโดนีีเซีีย จีีน อิินเดีีย รััสเซีีย และ

สหรัฐัอเมริกิา ธุรุกิจิสามารถพิจิารณาสัญัญาข้อ้ตกลงซื้้�อขายกับัผู้้�ผลิติทั้้�งภายในประเทศและภายนอกประเทศ

เมื่่�อได้้ข้้อเสนอที่่�น่่าพึึงพอใจ

5 ภััยคุุกคามจากสิินค้้าทดแทน (Threat of Substitute Products or Services) - สููง

อาหารจากพืืชเป็็นอาหารที่่�สามารถให้้โปรตีีนทดแทนการบริิโภคเนื้้�อสััตว์์จริิง หากพิิจารณา

คุุณลัักษณะดัังกล่่าวนี้้� ผู้้�บริิโภคยัังมีีทางเลืือกอาหารอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่เนื้้�อสััตว์์แต่่ยัังสามารถให้้โปรตีีนสููง มีีปริิมาณ

โปรตีนีเพียีงพอต่่อความต้อ้งการของร่่างกาย เช่่น ไข่่ไก่่ และ ไข่่เป็ด็ ซึ่่�งเป็น็แหล่่งโปรตีนีที่่�ได้ร้ับัความนิยิมและ

มีีราคาย่่อมเยา สามารถหาซื้้�อได้้ง่่าย ดัังนั้้�น หากผู้้�บริิโภคต้้องการสารอาหารประเภทโปรตีีนแต่่ไม่่ต้้องการ

บริิโภคเนื้้�อสััตว์์ ผู้้�บริิโภคอาจหัันไปพิิจารณาการรัับสารอาหารโปรตีีนจากไข่่ก่่อนโปรตีีนจากพืืช
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การวิเิคราะห์์จุดุแข็ง็ จุดุด้้อย โอกาส และ อุปุสรรคของธุรุกิจิอาหารจากพืืช (SWOT Analysis)
คณะผู้้�เขียีนใช้ ้SWOT Analysis เป็็นเครื่่�องมืือในการวิเิคราะห์จ์ุดุแข็ง็ จุดุด้อย โอกาส และ อุปุสรรค

ของธุุรกิิจอาหารจากพืืช สรุุปผลการวิิเคราะห์์ได้้ดัังนี้้�

จุุดแข็็ง (Strengths)

S1) เหมาะสำำ�หรัับผู้้�ไม่่รัับประทานเนื้้�อสััตว์์

อาหารจากพืืชผลิิตจากส่่วนประกอบหลััก ได้้แก่่ ถั่่�วเหลืือง ธััญพืืช เต้้าหู้้� และ/หรืือ เห็็ด เป็็นแหล่่ง

โปรตีีน แป้้ง เกลืือ น้ำำ��ตาล สารแต่่งกลิ่่�นรสในอาหาร เคร่ื่�องเทศ ไม่่มีส่่วนผสมจากเนื้้�อสััตว์์ใดๆ จึงึเหมาะสำำ�หรัับ

ผู้้�บริิโภคที่่�เป็็นมัังสวิิรััติิ วีีแกน หรืือแพ้้อาหารประเภทเนื้้�อสััตว์์

S2) ให้้โปรตีีนทดแทนเนื้้�อสััตว์์ได้้อย่่างสมบููรณ์์

อาหารจากพืืชถููกผลิิตออกมาเพื่่�อให้้โปรตีีนทดแทนเนื้้�อสััตว์์ โดยทั่่�วไป อาหารจากพืืชจะให้้โปรตีีน

สััดส่่วนมากถึึงร้้อยละ 12-15 ของแคลอรี่่�ทั้้�งหมดของผลิิตภััณฑ์์ [17] เป็็นปริิมาณโปรตีีนที่่�เพีียงพอต่่อความ

จำำ�เป็็นของร่่างกาย และสามารถเป็็นแหล่่งโปรตีีนหลัักในชีีวิิตประจำำ�วัันได้้

S3) แหล่่งและกำำ�ลัังการผลิิตวััตถุุดิิบสููง

วััตถุุดิิบหลัักที่่�ใช้้ในการผลิิตอาหารจากพืืชเป็็นผลผลิิตทางการเกษตร เช่่น ถั่่�วเหลืือง ธััญพืืช เต้้าหู้้� 

และ เห็ด็ ซึ่่�งมีเีกษตรกรที่่�เป็น็ผู้้�ผลิติจำำ�นวนมากทั่่�วโลก จึงึมีกีำำ�ลังัการผลิติสููง ยกตัวัอย่่างเช่่น ผลผลิตถั่่�วเหลืือง

ทั่่�วโลกมากถึึง 394 ล้้านตัันในปีี พ.ศ. 2567 [18] ดัังนั้้�น จึึงไม่่ต้้องกัังวลว่่าจะเกิิดปััญหาขาดแคลนวััตถุุดิิบใน

กระบวนการผลิิต

S4) มาตรฐานรองรัับคุุณภาพ

ผลิติภัณัฑ์อ์าหารจากพืืชในปัจัจุบุันัสามารถรับัรองคุณุภาพได้โ้ดยมีหีน่่วยงานให้ก้ารรับัรองมาตรฐาน

จำำ�นวนมาก เช่่น มาตรฐาน PAS 224:2020 ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบและลัักษณะของอาหารที่่�ผลิิต

จากพืืช และ มาตรฐาน ISO22000 กำำ�หนดของระบบการบริิหารงานความปลอดภััยด้้านอาหาร เป็็นต้้น

จุุดด้้อย (Weaknesses)

W1) ราคาจำำ�หน่่ายสููง

การผลิิตอาหารจากพืืชจำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพากระบวนการผลิิตในโรงงาน มีีการใช้้เครื่่�องจัักรในการผลิิต 

ส่่งผลให้้ต้้นทุุนการผลิิตค่่อนข้้างสููงแม้้ราคาของวััตถุุดิิบจะไม่่สููงมากก็็ตาม ต้้นทุุนการผลิิตที่่�สููงกดดัันให

ผู้้�ประกอบการตั้้�งราคาจัดัจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์ใ์นตลาดสููงตามต้น้ทุนุ ทำำ�ให้ผู้้้�บริโิภคเลี่่�ยงที่่�จะซื้้�อผลิติภัณัฑ์อ์าหาร

จากพืืชและยัังคงบริิโภคเนื้้�อสััตว์์เป็็นแหล่่งโปรตีีนเช่่นเคยเนื่่�องจากมีีราคาที่่�ถููกกว่่า ยกตััวอย่่างเช่่น ราคาของ

เนื้้�อไก่่เทีียมจากพืืช ปริิมาณเพีียง 170 กรััม ราคา 80 บาท ขณะที่่�ราคาของเนื้้�ออกไก่่สด ปริิมาณ 1 กิิโลกรััม 

ราคา 80 บาทเช่่นกััน

W2) ใส่่สารหรืือสีีปรุุงแต่่ง

อาหารจากพืืชจำำ�นวนมากพยายามสร้้างรสชาติิให้้ใกล้้เคีียงกัับเนื้้�อสััตว์์มากที่่�สุุดจึงมีีการใส่่สารปรุุง

แต่่ง เติิมสีี และแต่่งกลิ่่�นอาหารให้้เหมืือนเนื้้�อสััตว์์ทั่่�วไป อย่่างไรก็็ตาม สารปรุุงแต่่งเหล่่านี้้�มัักมีีส่่วนผสมของ

โซเดีียมในปริิมาณมากซึ่่�งไม่่ดีีต่่อสุุขภาพ ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงเป็็นโรคความดัันโลหิิตสููง โรคไต โรคเบาหวาน 

จึึงไม่่เหมาะกัับการบริิโภคเป็็นประจำำ�
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27อาหารจากพืืช: กลยุุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่

โอกาส (Opportunities)

O1) กระแสสิ่่�งแวดล้้อม

กระแสสิ่่�งแวดล้อ้มและรักัษ์โ์ลกมาแรง ผู้้�บริโิภคจำำ�นวนมากทั่่�วโลกให้ค้วามสนใจในการแก้ไ้ขปัญัหา

สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างจริิงจัังมากขึ้้�น โดยตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของสิ่่�งแวดล้้อม และการแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม

อย่่างยั่่�งยืืน เปิิดโอกาสให้้ธุุรกิิจอาหารจากพืืชเป็็นที่่�จัับตามองและเริ่่�มได้้รัับความนิิยมของผู้้�บริิโภคที่่�กัังวลต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม

O2) การพััฒนาและส่่งเสริิมนวััตกรรม

หลายๆ ประเทศมีีเป้้าหมายสู่่�การเป็็นผู้้�ผลิตนวััตกรรมและมีีนโยบายเพื่่�อนวััตกรรม มีีการส่่งเสริิม

งบประมาณให้้กัับผู้้�ประกอบการนวััตกรรม การลงทุุนในนวััตกรรมเพื่่�อพััฒนาความสามารถในการแข่่งขััน

ของประเทศ และความร่่วมมืือระหว่่างประเทศพัันธมิิตร ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืชมีีโอกาส

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพหรืือลดต้้นทุุนการผลิิตจากนวััตกรรมการผลิิตใหม่่ๆ ต่่อยอดผลิิตภััณฑ์์ของตนเองและ

จำำ�หน่่ายสิินค้้าในตลาดต่่างประเทศ

O3) การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจโลก

IMF (2024) ระบุุว่่าเศรษฐกิิจโลกปีี พ.ศ. 2568 จะมีีอััตราการขยายตััวร้้อยละ 3.3 เพิ่่�มขึ้้�นจาก

ร้้อยละ 3.2 ในปีีก่่อนหน้้า ขณะเดีียวกััน คาดการณ์์ว่่าการใช้้จ่่ายของผู้้�บริิโภคจะเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องระหว่่าง

ปีี พ.ศ. 2557-2572 [19] แสดงให้้เห็็นว่่า ผู้้�บริิโภคจะมีีอำำ�นาจในการใช้้จ่่ายเพื่่�อการบริิโภคผลิิคภััณฑ์์และ

บริิการสููงขึ้้�นในอนาคต

O4) การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตและสื่่�อสัังคมออนไลน์์

ในปี พ.ศ. 2567 ที่่�ผ่่านมา มีผีู้้�ใช้้งานอินิเทอร์์เน็็ตทั่่�วโลกกว่่า 5.5 พันัล้านคน เพิ่่�มขึ้้�นจาก 5.3 พันัล้านคนใน

ปีีก่่อนหน้้า คิิดเป็็นร้้อยละ 68 ของประชากรโลกทั้้�งหมด [20] ขณะเดีียวกัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้เข้้ามาเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งในชีวีิติประจำำ�วันัของผู้้�ใช้้งานอินิเทอร์์เน็ต็ มีกีารใช้้งานสื่�อสังัคมออนไลน์ เช่่น เฟซบุ๊๊�ก เอ็ก็ซ์์ (ทวิติเตอร์์) 

อิินสตาแกรม และติ๊๊�กต็็อก เพื่่�อพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน สอบถามข้้อมููล ค้้นหาผลิิตภััณฑ์์และบริิการเพื่่�อตอบสนอง

ความต้้องการของบุุคคล เปิิดโอกาสให้้ธุุรกิิจอาหารจากพืืชช่่องทางเหล่่านี้้�ทำำ�การตลาดออนไลน์์

O5) เครืือข่่ายผู้้�ประกอบการแข็็งแกร่่ง

ธุุรกิิจอาหารจากพืืชได้้รัับการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมจากภาครััฐและองค์์กรต่่างๆ จำำ�นวนมาก เช่่น 

สมาคมอาหารจากพืืช (PBFA) องค์์การความร่่วมมืืออาหารจากพืืชภููมิิภาคยุุโรป (EAPF) และ สถาบัันวิจััย

โปรตีนีทางเลืือก (GFI) ที่่�ช่่วยสนับัสนุนุการวิจิัยัและพัฒันานวัตักรรมอาหาร ทำำ�ให้ผู้้้�ประกอบการได้ร้ับัประโยชน์์

จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจอาหารจากพืืช

อุุปสรรค (Threats)

T1) พื้้�นที่่�เพาะปลููกเพื่่�อการเกษตรลดลง

พื้้�นที่่�เพาะปลููกเพ่ื่�อการเกษตรซึ่่�งเป็็นทรััพยากรหลัักในการผลิตวััตถุุดิิบการเกษตรเพ่ื่�อนำำ�ไปผลิต

อาหารจากพืืชลดลง ข้อ้มููลจาก FAO แสดงให้้เห็น็ว่่า ในช่่วงปีี พ.ศ. 2543-2563 พื้้�นที่่�เพาะปลููกเพ่ื่�อการเกษตร

ทั่่�วโลกลดลงร้้อยละ 3 และมีีแนวโน้้มจะลดลงต่่อเนื่่�องในทศวรรษข้้างหน้้า ส่่งผลกระทบต่่อเกษตรกรโดยตรง 

และอาจทำำ�ให้้ราคาวััตถุุดิิบผลผลิิตทางการเกษตรสููงขึ้้�นในอนาคต [21]
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T2) การขึ้้�นราคาน้ำำ��มััน

ราคาน้ำำ��มัันโลกในขณะนี้้�มีีความเสี่่�ยงที่่�จะปรัับตััวสููงขึ้้�นโดยเป็็นผลจากการขยายตััวของสงคราม

ในตะวัันออกกลางและยุุโรปที่่�ยัังดำำ�เนิินต่่อไป สงครามส่่งผลให้้ความต้้องการน้ำำ��มัันในตลาดโลกสููงขึ้้�น ทำำ�ให้้

ผู้้�ผลิติน้ำำ��มันัปรับัราคาน้ำำ��มันขึ้้�นสููงตามกลไกตลาด [22] การที่่�ราคาน้ำำ��มันัสููงขึ้้�นไม่่ใช่่เรื่่�องดีสีำำ�หรับัผู้้�ประกอบการ

ธุุรกิิจอาหารจากพืืชเนื่่�องจากต้้องมีีการนำำ�เข้้าวััตถุุดิิบจากต่่างประเทศ หรืือส่่งออกผลิิตภััณฑ์์ไปจำำ�หน่่ายใน

ต่่างประเทศซึ่่�งค่่าขนส่่งที่่�แพงขึ้้�นอาจเป็็นภาระต้้นทุุนของธุุรกิิจ

T3) ตลาดผู้้�บริิโภคมีีจำำ�กััด

แม้้อาหารจากพืืชจะได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นอาหารแห่่งอนาคต แต่่ในปััจจุุบััน มีีผู้้�บริิโภคจำำ�นวนไม่่

มากที่่�เปิิดใจบริิโภคอาหารจากพืืชซึ่่�งยัังไม่่ใช่่ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่ที่่�ยัังคงยึึดติิดกัับการบริิโภคเนื้้�อสััตว์์เป็็นแหล่่ง

โปรตีีนหลััก อย่่างไรก็็ดีี อุุตสาหกรรมและตลาดอาหารจากพืืชมีีโอกาสขยายตััวในอนาคตจากพฤติิกรรมที่่�

เปลี่่�ยนไปของผู้้�บริิโภค

จากการวิเิคราะห์์จุดุแข็ง็ จุดุด้อย โอกาส และ อุปุสรรคของธุรุกิจิอาหารจากพืืชด้้วย SWOT analysis 

คณะผู้้�เขีียนนำำ�ผลการวิิเคราะห์์มาสร้้างกลยุทธ์์จากสภาพแวดล้อมและสถานการณ์์ปััจจุุบัันของธุุรกิิจและ

อุุตสาหกรรมอาหารจากพืืช ดัังนี้้�

1 กลยุุทธ์์เชิิงรุุก (SO)

S1O1: ชููคุุณค่่าสารอาหาร ความเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และคุุณภาพสิินค้้ามีีมาตรฐานเป็็นจุุดขาย

ผลิิตภััณฑ์์

S2O2: พััฒนาผลิิตภััณฑ์์โดยหาแหล่่งวััตถุุดิิบทางการเกษตรใหม่่ๆ ที่่�ให้้โปรตีีนได้้สููง

S2O4: ใช้้ช่่องทางออนไลน์์เพื่่�อเชิิญชวนให้้ผู้้�บริิโภคหัันมาบริิโภคโปรตีีนจากพืืชมากขึ้้�น

S3O4O5: ส่่งเสริิมการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลระหว่่างผู้้�ประกอบการ ภาครััฐ และองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่าน

ระบบออนไลน์์

2 กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไข (WO)

W1O2: พััฒนาวิิธีีการผลิิตที่่�ลดต้้นทุุนการผลิิตตลอดกระบวนการห่่วงโซ่่อุุปทาน

W2O2: พััฒนาสารแต่่งสีีหรืือกลิ่่�นเลีียนแบบเนื้้�อสััตว์์ที่่�ทำำ�จากธรรมชาติิ

3 กลยุุทธ์์เชิิงป้้องกััน (ST)

S3T2: เลืือกซื้้�อวััตถุุดิิบทางการเกษตรจากเกษตรกรพื้้�นบ้้าน

S4T1: ภาครััฐกำำ�กัับให้้เกษตรกรใช้้วิิธีีเกษตรอิินทรีีย์์ในการเพาะปลููก

4 กลยุุทธ์์เชิิงรัับ (WT)

W2T2: ภาครััฐมีีนโยบายช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบการ เช่่น การควบคุุมราคาน้ำำ��มัันไม่่ให้้แพงเกิินไป

กลยุุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่สำำ�หรัับธุุรกิิจอาหารจากพืืช
การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรุกิิจทำำ�ให้้กลยุทธ์์การตลาดเพื่่�อการแข่่งขันัเปลี่่�ยนไปจากเดิมิ 

ผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ไม่่ได้้เพีียงแต่่มองหาผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�ตอบสนองความต้้องการของพวกเขาเท่่านั้้�น 

แต่่ยัังต้้องการประสบการณ์์ที่่�มีีความพิิเศษซึ่่�งเกิิดขึ้้�นตลอดกระบวนการตััดสิินใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการนั้้�น 

การตลาด 4E หรืือ 4E Marketing เป็็นหลัักการตลาดที่่�เน้้นการสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่
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29อาหารจากพืืช: กลยุุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่

ภายใต้้ยุุคดิิจิิทััล โดยให้้ความสำำ�คััญกัับเทคโนโลยีีและการเข้้าถึึงผู้้�บริิโภค ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืช

สามารถนำำ�หลัักการตลาด 4E มาประยุุกต์์ใช้้ในธุุรกิิจเพื่่�อเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ได้้ ดัังนี้้�
1 Experience การสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี
การพััฒนาเทคโนโลยีีในปััจจุุบัันรวมถึึงการเข้้าถึึงและความนิิยมของอิินเทอร์์เน็็ตและสื่่�อสัังคม

ออนไลน์ของผู้้�บริิโภคทั่่�วโลกในขณะนี้้�เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในชีวิิตประจำำ�วัันของผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ ผู้้�บริิโภคยุุค
ใหม่่นิิยมใช้้งานอินเทอร์์เน็็ตเพ่ื่�อความสะดวกสบายในการค้้นหาข้้อมููลผลิตภััณฑ์์หรืือบริิการ [23] นำำ�มาซึ่่�ง
โอกาสทางธุรุกิจิแก่่ผู้้�ประกอบการธุรุกิจิอาหารจากพืืช ผู้้�ประกอบการสามารถใช้ช้่่องทางออนไลน์เ์ป็น็ช่่องทาง
หลัักในการประชาสััมพัันธ์์ โฆษณา และนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์แก่่ผู้้�บริิโภค โดยกลยุุทธ์์การตลาดดิิจิิทััลสามารถ
สร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีขีองผู้้�บริโิภคและทััศนคติทิี่่�ดีขีองผู้้�บริโิภคต่่อตราสิินค้า้ของผู้้�ประกอบการ ทำำ�ให้ผู้้้�บริโิภค
เกิิดความรู้้�สึึกเชื่่�อมโยงทางอารมณ์์กัับตราสิินค้้าได้้ง่่าย [24] หากผู้้�ประกอบการมีีหน้้าเว็็บไซต์์เป็็นของตนเอง 
ควรมีีการตกแต่่งเว็็บไซต์์ให้้ดููสวยงาม เลืือกใช้้ตััวอัักษรที่่�สัังเกตไม่่ยาก มีีการอััพเดทข้้อมููลบนหน้้าเว็็บไซต์์ให้้
ทัันสมััยอยู่่�เสมอ

นอกจากนี้้� ผู้้�ประกอบการยัังสามารถเลืือกใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เช่่น เฟซบุ๊๊�ก และ อิินสตาแกรม เป็็น
อีีกช่่องทางในการนำำ�เสนอเรื่่�องราวความเป็็นมาของตราสิินค้า มีีการใช้้ภาพที่่�มีีสีีสัันสวยงามจะทำำ�ให้้อาหาร
จากพืืชดููน่่ารัับประทาน หากเป็็นการนำำ�เสนอเนื้้�อหาผ่่านรููปแบบวีีดีีโอ ควรมีีการนำำ�เสนอที่่�ไม่่น่่าเบื่่�อ อาจมีี
ดนตรีีประกอบเพื่่�อเพิ่่�มอรรถรสแก่่ผู้้�ชม เนื้้�อหาที่่�มีีการเรีียบเรีียงอย่่างดีีจะทำำ�ให้้ผู้้�ชมอยากติิดตาม ควรมีีการ
จ้า้งบุคุลากรทำำ�หน้า้ที่่�แอดมินเพื่่�อตอบคำำ�ถามผู้้�ใช้ง้านช่่องทางสื่่�อสังัคมออนไลน์เ์หล่่านี้้�โดยเฉพาะ ผู้้�ที่่�ทำำ�หน้า้ที่่�
แอดมิินเปรีียบเสมืือนหน้้าตาของตราสิินค้้า จะต้้องตอบคำำ�ตอบหรืือมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�ใช้้งานด้้วยความสุุภาพ 
นอบน้้อม ความจริิงใจอย่่างสม่ำำ��เสมอซึ่่�งจะช่่วยให้้ลููกค้้ารู้้�สึึกถึึงความใส่่ใจต่่อพวกเขา สิ่่�งต่่างๆ เหล่่านี้้�เป็็นองค์์
ประกอบที่่�จะหลอมรวมก่่อให้้เกิิดประสบการณ์์ที่่�ดีีของลููกค้้า ส่่งผลให้้ลููกค้้าเกิิดความสนใจที่่�จะบริิโภค
ผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชของผู้้�ประกอบการ

2 Exchange การสร้้างความคุ้้�มค่่าให้้ลููกค้้ายอมจ่่าย
ธุุรกิิจอาหารจากพืืชจะต้้องสร้้างการรัับรู้้�ในด้้านคุุณค่่าหรืือการเพิ่่�มมููลค่่าของผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อแลก

เปลี่่�ยนกับัความพึงึพอใจของผู้้�บริโิภคต่่อผลิตภัณัฑ์อ์าหารจากพืืช ผู้้�บริโิภคยุคุใหม่่มักจะให้ค้วามใส่่ใจกับัความ
คุ้้�มค่่าของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการโดยประเมิินจากคุุณภาพของผลิตภััณฑ์์หรืือบริิการนั้้�นเป็็นหลัักมากกว่่าการ
สนใจราคาของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ ลููกค้้าที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายของธุุรกิิจอาหารจากพืืชคืือกลุ่่�มคนที่่�ต้้องการ
มีีส่่วนร่่วมในการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม ให้้ความใส่่ใจต่่อการแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงผู้้�ที่่�ไม่่บริิโภคเนื้้�อสััตว์์ 
เช่่น กลุ่่�มมัังสวิิรััติิ และวีีแกน เป็็นต้้น 

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืชสามารถสร้้างคุุณค่่าขึ้้�นมาได้้ด้้วยการนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์อาหาร
จากพืืชที่่�ไม่่มีสี่่วนผสมของเนื้้�อสัตัว์ใ์ดๆ เจืือปน มีกีารใช้ส้ารแต่่งสีหีรืือกลิ่่�นเลียีนแบบเนื้้�อสัตัว์ท์ี่่�ทำำ�จากธรรมชาติิ
ที่่�ผ่่านการคิิดค้้นผ่่านกระบวนการพััฒนานวััตกรรม ลดปริิมาณโซเดีียมของอาหารจากพืืช สามารถให้้โปรตีีน
ได้ใ้นสัดส่่วนที่่�เหมาะสมอย่่างน้้อยร้้อยละ 12-15 ของแคลอรี่่�ทั้้�งหมดของผลิตภัณัฑ์์ ซึ่่�งเพีียงพอต่่อความต้้องการ
โปรตีีนในแต่่ละวััน มีีการรัับรองมาตรฐานระดัับสากล เช่่น มาตรฐาน PAS 224:2020 ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับ
องค์์ประกอบและลัักษณะของอาหารที่่�ผลิิตจากพืืช และ มาตรฐาน ISO22000 กำำ�หนดของระบบการบริิหาร
งานความปลอดภััยด้้านอาหาร เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิโภคมั่่�นใจว่่าผลิตภััณฑ์์ปลอดภััยต่่อพวกเขา สิ่่�งเหล่่านี้้�สามารถนำำ�
มาเป็็นคุุณค่่าของผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชที่่�ช่่วยให้้ผู้้�บริิโภคมองว่่าคุ้้�มค่่าเงิินที่่�พวกเขาจ่่ายไป
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3 Everywhere การเข้้าถึึงที่่�ง่่ายบนออนไลน์์

การเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�สะดวกและรวดเร็็วจะช่่วยให้้ธุุรกิิจอาหารจากพืืชเติิบโตได้้อย่่าง

รวดเร็ว็ ผู้้�บริโิภคทั่่�วโลกได้้รับัประโยชน์์จากการทำำ�ธุรุกรรมออนไลน์ เน่ื่�องจากการเข้า้ถึงึอินิเทอร์์เน็็ตที่่�กระจาย

เป็็นวงกว้้างมากขึ้้�นการเติิบโตของเทคโนโลยีอิินเทอร์์เน็็ตเป็็นปัจจััยสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้การจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ผ่่าน

ช่่องทางออนไลน์ทำำ�ได้้อย่่างสะดวกและได้้รัับความนิิยมจากผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ ผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่เติิบโตมากัับ

เทคโนโลยีจีึงึมีคีวามเชี่่�ยวชาญในการใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็และคุ้้�นเคยกับัการซื้้�อผลิติภัณัฑ์ผ์่่านช่่องทางออนไลน์์ 

จำำ�นวนคนที่่�ซื้้�อของออนไลน์จึึงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในแต่่ละปีี ดัังจะเห็็นได้้จากการเติิบโตของมููลค่่าตลาด

อีีคอมเมิิร์์ซ (E-commerce) โดย ยอดขายปลีีกของสิินค้้าอีีคอมเมิิร์์ซทั่่�วโลกมีีมููลค่่ารวมทั้้�งหมดประมาณ 

5.8 ล้้านล้้านเหรีียญสหรััฐในปีี พ.ศ. 2566 คาดการณ์์ว่่าตััวเลขนี้้�จะเติิบโตร้้อยละ 39 ในปีีต่่อๆ ไปจนมีีมููลค่่า

ทะลุุ 8 ล้้านล้้านเหรีียญสหรััฐภายในปีี พ.ศ. 2570 [25] 

ผู้้�ประกอบการธุรุกิจิอาหารจากพืืชควรใช้้โอกาสนี้้�ขยายช่่องทางการจัดัจำำ�หน่่ายจากช่่องทางออฟไลน์

เพีียงโดยเพิ่่�มช่่องทางออนไลน์์เป็็นอีีกช่่องทางควบคู่่� การจำำ�หน่่ายผ่่านช่่องทางออนไลน์์สามารถทำำ�ได้้ทั้้�ง

ผ่่านระบบเว็็บไซต์์ของธุุรกิิจเอง ให้้ผู้้�บริิโภคกดคำำ�สั่่�งซื้้�อผลิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชและชำำ�ระเงิินล่่วงหน้้าก่่อนมี

การจััดส่่งผลิิตภััณฑ์์ไปยัังที่่�อยู่่�ของผู้้�บริิโภค หรืือในกรณีีที่่�ธุุรกิิจไม่่มีีหน้้าเว็็บไซต์์ของตนเอง สามารถใช้้

แพลตฟอร์์มอีีคอมเมิิร์์ซที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นพ่่อค้้าคนกลางระหว่่างธุุรกิิจและผู้้�บริิโภค ในปัจจุุบันัมีผู้้�ให้้บริิการมากมาย

ในตลาดที่่�ได้้รัับความนิิยมและมีีผู้้�ใช้้งานจำำ�นวนมาก เช่่น Amazon, Shopee, Alibaba และ Lazada เป็็นต้้น 

นอกจากนี้้�ยังัมีแีพลตฟอร์์มอีคีอมเมิิร์ซ์สำำ�หรับัตลาดผลิตภัณัฑ์์อาหารจากพืืชโดยเฉพาะ เช่่น Vegan Essentials 

แต่่ยัังไม่่เป็็นที่่�รู้้�จัักมากนัักในหมู่่�ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่ ความนิิยมของแต่่ละผู้้�ให้้บริิการแตกต่่างกัันในแต่่ละพื้้�นที่่� 

ผู้้�ประกอบการธุรุกิจิอาหารจากพืืชควรศึกึษาให้ด้ีวี่่าแพลตฟอร์ม์ใดได้ร้ับัความนิยิมสููงสุดุในประเทศที่่�พวกเขา

ต้้องการเจาะตลาด จะช่่วยเพิ่่�มโอกาสสร้้างยอดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ออนไลน์์ของธุุรกิิจ

4 Evangelism การสร้้างความสััมพัันธ์์

การสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าจะช่่วยให้้ธุุรกิิจอาหารจากพืืชสามารถสร้้างความภัักดีีของลููกค้้า 

ทำำ�ให้้ลููกค้้าเดิิมตััดสิินใจกลัับมาซื้้�อผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชจากธุุรกิิจซ้ำำ��อีีกครั้้�งในอนาคต กลยุุทธ์์การสร้้าง

ความสััมพัันธ์์ทำำ�ได้้หลากหลายวิิธีี ผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่มัักจะค้้นหารีีวิิวการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์และบริิการจากผู้้�ที่่�มีี

ประสบการณ์์ใช้้งานจริิงมาก่่อนเพราะเชื่่�อมั่่�นว่่าเป็็นความจริิงและเป็็นข้อมููลที่่�สามารถเชื่่�อถืือได้้ การส่ื่�อสาร

แบบปากต่่อปากผ่่านสื่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ (E-word of mouth) เป็็นกลยุทธ์ท์ี่่�เหมาะสำำ�หรับัผู้้�ประกอบการธุุรกิจิ

อาหารจากพืืช เนื่่�องจากช่่วยสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือและความไว้้วางใจของลููกค้้ารายใหม่่ต่่อตราสินิค้า ขณะเดียีวกันั

เป็น็กลยุทธ์์ที่่�กระตุ้้�นให้้ลููกค้้าเดิิมได้้มีสี่่วนร่่วมกัับตราสิินค้าบนโลกออนไลน์ [26] ผลการศึึกษาของ Seijas-Díaz 

et al. พบว่่า การสื่่�อสารแบบปากต่่อปากผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์เป็็นตััวชี้้�วััดความภัักดีีของลููกค้้าต่่อตราสิินค้้า

โดยหากรีีวิิวจากลููกค้้าไปในทิิศทางบวก จะแสดงให้้เห็็นว่่าลููกค้้ามีีความภัักดีีต่่อตราสิินค้้าสููง [27]

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืชควรสร้้างแคมเปญการตลาดที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดการส่ื่�อสารแบบ

ปากต่่อปากผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ เช่่น การใช้้แฮชแท็็ก (Hashtag) ให้้ลููกค้้าเดิิมถ่่ายรููปตนเองกัับผลิิตภััณฑ์์

ที่่�ชื่่�นชอบที่่�สุดุของตราสิินค้าลงแพลตฟอร์์มส่ื่�อสัังคมออนไลน์ จะช่่วยให้้ผู้้�ใช้ง้านสื่�อสัังคมออนไลน์รายอ่ื่�นที่่�เห็็น

โพสต์์ของลููกค้้าเดิิมเหล่่านั้้�นเกิิดความสนใจหรืืออยากรู้้�จักผลิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชของตราสิินค้้านั้้�นขณะที่่�

เป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าเดิิมผ่่านการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมของธุุรกิิจ
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องค์์ความรู้้�ใหม่่
คณะผู้้�เขีียนได้้พััฒนาองค์์ความรู้้�ใหม่่เกี่่�ยวกัับกลยุทธ์์การตลาดเจาะใจผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่สำำ�หรัับธุุรกิิจ

อาหารจากพืืช ดัังที่่�นำำ�เสนอในรููปที่่� 1 (Figure 1) ด้้านล่่างนี้้�

Figure 1. Plant-based food marketing strategies to target new-age consumers

บทสรุุป
บทความวิิชาการฉบับันี้้�นำำ�เสนอกลยุทุธ์ก์ารตลาดเจาะใจผู้้�บริโิภคยุคุใหม่่สำำ�หรับัธุรุกิจิอาหารจากพืืช 

กลยุุทธ์์การตลาดที่่�มีีประสิิทธิิภาพจะช่่วยให้้ธุุรกิิจและอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืชมีีโอกาสเติิบโตในอนาคต 

อาหารจากพืืชได้้รับัการยอมรัับว่่าเป็น็ “นวัตกรรมแห่่งอนาคต” ซึ่่�งจะช่่วยแก้้ไขวิกิฤติอิาหารโลกโดยทำำ�หน้า้ที่่�

เป็็นแหล่่งโปรตีนีให้้กับัประชากรที่่�ไม่่สามารถเข้้าถึงึทรัพัยากรอาหารได้้อย่่างเพียีงพอในอนาคต ผู้้�บริโิภคยุคุใหม่่

มีีแนวโน้้มที่่�จะให้้ความสนใจและต้้องการบริิโภคอาหารจากพืืชมากขึ้้�น โดยมีีเหตุุผลหลัักคืือ ความอยากรู้้�

อยากลองอาหารจากพืืชซึ่่�งเป็็นนวััตกรรมอาหารที่่�นำำ�ความแปลกใหม่่มาสู่่�ผู้้�บริิโภค ความใส่่ใจต่่อสุุขภาพ

ที่่�มากขึ้้�น และความกัังวลต่่อผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การวิิเคราะห์์ปััจจััยสภาพแวดล้้อมภายนอกของธุุรกิิจ

และอุุตสาหกรรมอาหารจากพืืชแสดงให้้เห็็นว่่าธุุรกิิจอาหารจากพืืชได้้รัับการสนัับสนุุนจากความร่่วมมืือของ

เครืือข่่ายภาครััฐและเอกชน การฟ้ื้�นตัวของเศรษฐกิิจโลก ความสนใจจากผู้้�บริิโภครุ่่�นใหม่่ การพััฒนาเทคโนโลยี

ใหม่่  และความกังัวลต่่อปััญหาสิ่่�งแวดล้อม อีกีทั้้�งธุรุกิจิอาหารจากพืืชสามารถพิจิารณาสัญัญาข้้อตกลงซื้้�อขาย

กัับผู้้�จััดจำำ�หน่่ายวััตถุุดิิบหลัักในการผลิิตทั้้�งภายในประเทศและภายนอกประเทศเมื่่�อได้้ข้้อเสนอที่่�น่่าพึึงพอใจ

เนื่่�องจากมีอีำำ�นาจต่่อรองเหนืือกว่่า จุดุแข็ง็ที่่�สำำ�คัญของธุรุกิจิอาหารจากพืืช ได้แ้ก่่ เหมาะสำำ�หรับัผู้้�ไม่่รับประทาน

เนื้้�อสััตว์์ ให้้โปรตีีนทดแทนเนื้้�อสััตว์์ได้้อย่่างสมบููรณ์์ แหล่่งและกำำ�ลัังการผลิิตวััตถุุดิิบสููง เครืือข่่ายผู้้�ประกอบ

การแข็็งแกร่่ง มาตรฐานรองรัับคุุณภาพ และมีีโอกาสที่่�ดีีจากกระแสสิ่่�งแวดล้อม การพััฒนาและส่่งเสริิม
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นวััตกรรม การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจโลก การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตและสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ผู้้�ประกอบการควรใช้้

กลยุทธ์ก์ารตลาดเจาะใจผู้้�บริโิภคยุคุใหม่่สำำ�หรับัธุรุกิจิอาหารจากพืืช ได้แ้ก่่ การตลาดผ่่านเนื้้�อหาและการตลาด

ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีของลููกค้้า กลยุทธ์์การสร้้างคุุณค่่าของผลิตภััณฑ์์อาหารจาก

พืืชเพ่ื่�อสร้้างความคุ้้�มค่่าให้้ลููกค้้ายอมจ่่าย กลยุทธ์์การจำำ�หน่่ายผ่่านหน้้าเว็็บไซต์์ และ/หรืือ อีีคอมเมิิร์์ซเพ่ื่�อ

สร้้างการเข้้าถึึงที่่�ง่่ายบนออนไลน์์ และกลยุุทธ์์การสื่่�อสารแบบปากต่่อปากผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อสร้้าง

ความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

ข้้อเสนอแนะ
1 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับผู้้�ประกอบการธุุรกิิจอาหารจากพืืช

1.1 ควรมีีการพััฒนากลยุทธ์์การตลาดผ่่านช่่องทางออนไลน์เป็็นหลัักเนื่่�องจากเป็็นช่่องทางที่่�ผู้้�
บริิโภคยุุคใหม่่นิิยมใช้้ในการค้้นหา พิิจารณา และซื้้�อผลิิตภััณฑ์์

1.2 ควรมีีการเชิิดชููคุณค่่าของผลิิตภััณฑ์์อาหารจากพืืชโดยมุ้้�งเน้้นไปที่่�คุุณค่่าสารอาหาร ความ
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และคุุณภาพสิินค้้ามีีมาตรฐานสากล

2 ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับนัักวิิชาการ
2.1 สามารถนำำ�องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากบทความวิิชาการฉบัับนี้้�ไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นกรอบแนวคิิด

การศึึกษาหรืือวิิจััยในหััวข้้อหรืือประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลยุุทธ์์การตลาดที่่�มีีเป้้าหมายคืือกลุ่่�มผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่
2.2 สามารถนำำ�ผลการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมปััจจััยภายนอกและจุุดแข็็ง จุุดด้้อย โอกาส และ 

อุุปสรรคของธุุรกิิจอาหารจากพืืชไปใช้้เป็็นข้้อมููลสนัับสนุุนงานวิิชาการของตนเอง
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บทคััดย่่อ
“เลาะโขง” เป็็นโครงการวิิจััยด้้านการผลิิตดนตรีีเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�มุ่่�งพััฒนาและบัันทึึกคลัังเสีียงจาก

วััฒนธรรมริิมแม่่น้ำำ��โขงในจัังหวััดอุบลราชธานีี นครพนม และมุุกดาหาร เป้้าหมายหลัักคืือการรวบรวมเสีียง 

50 ชิ้้�น จากดนตรีีพื้้�นถิ่่�น เพื่่�อนำำ�มาสร้้างสรรค์์ผลงานดนตรีี 10 ชิ้้�นที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมของ

ภููมิภิาคนี้้� โครงการนี้้�ให้้ความสำำ�คัญักัับ การอนุุรักัษ์์และส่่งเสริิมองค์์ความรู้้�ดนตรีีพื้้�นถิ่่�นผ่่านการสร้้างคลัังเสีียง

ที่่�สามารถนำำ�ไปใช้ใ้นงานดนตรีรี่่วมสมัยัได้ ้อย่่างกว้า้งขวาง นอกจากจะเป็น็การเก็บ็รักัษามรดกทางวัฒันธรรม

ในรููปแบบดิิจิิทััลแล้ว้ ยัังเปิดิโอกาสให้้นักัดนตรีแีละนักัแต่่งเพลงได้้นำำ�องค์์ประกอบเสียีงเหล่่านี้้�ไปต่่อยอดเป็็น

ผลงานที่่�เข้้าถึึงผู้้�ฟัังในบริิบทใหม่่ได้้ นอกจากนี้้� โครงการ “เลาะโขง” ยัังมีีเป้้าหมายในการใช้้ดนตรีีอีีสานและ

เสีียงพื้้�นถิ่่�นเพื่่�อสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจในอุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ เช่่น ดนตรีีประกอบภาพ งานโฆษณา 

การออกแบบเสียีงสำำ�หรับังานศิลิปะและนิทิรรศการ รวมถึึงตลาดดนตรีีเชิงิพาณิชิย์ร์ะดับัสากล การใช้ค้ลังัเสียีง

เป็น็เครื่่�องมืือสำำ�คัญในการพัฒันาดนตรีรี่่วมสมัยัช่่วยส่่งเสริมิให้เ้กิดิการสำำ�รวจและทดลองแนวทางใหม่่ ในการ

ประพัันธ์์ดนตรีีรวมถึึงการแลกเปลี่่�ยนทางวััฒนธรรมระหว่่างศิิลปิิน โครงการนี้้�จึึงเป็็นมากกว่่าการบัันทึึกเสีียง 

แต่่เป็็นการสร้้างระบบนิิเวศทางดนตรีีที่่�เชื่่�อมโยงอดีีต ปััจจุุบััน และอนาคตของวััฒนธรรมริิมแม่่น้ำำ��โขงผ่่าน

กระบวนการสร้้างสรรค์์ที่่�มีีรากฐานจากอััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�นอย่่างแท้้จริิง 

คำำ�สำำ�คััญ: ดนตรีี คลัังเสีียง บทประพัันธ์์ อีีสาน

Abstract
“Sounds Along the Mekong” is a creative music production research project focused 

on recording and developing a sound library from the cultural landscapes along the Mekong 
River in Ubon Ratchathani, Nakhon Phanom, and Mukdahan provinces. The project's primary 
goal is to collect 50 unique sound samples from the region’s music, which will then be used 
to compose 10 original musical pieces that reflect the area's distinct cultural identity. This 
initiative emphasizes preserving and promoting local musical heritage by creating a sound 
library that can be widely used in contemporary music. Beyond digitally archiving cultural 
heritage, it provides a valuable resource for musicians and composers to integrate traditional 
sound elements into modern works, helping to introduce regional sounds to new audiences. 
Additionally, "Sounds Along the Mekong" aims to generate economic value by leveraging Isan 
music and local soundscapes as key assets within the creative industries. This includes 
applications in film scores, advertising, sound design for art installations and exhibitions, and 
the international commercial music market. Using a sound library as a foundational tool for 
contemporary music fosters new compositional approaches and promotes cultural exchange 
among artists. This project is more than just a sound archive; it is an initiative to create a 
musical ecosystem that connects the past, present, and future of Mekong region culture 
through artistic innovation rooted in local identity. 

Keywords: Music, Sound Library, Composition, Isan 
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บทนำำ�
ดนตรีีเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญที่่�สะท้้อนและหล่่อหลอมวััฒนธรรมของมนุุษย์์ในทุุกยุุคสมััย ไม่่ว่่าจะ

เป็็นการใช้้ดนตรีใีนพิธิีกีรรม การสื่่�อสารทางสังัคม หรืือการขับักล่่อมในชีวีิติประจำำ�วันั การเปลี่่�ยนแปลงทางสังัคม

และวััฒนธรรมส่่งผลให้้ดนตรีีมีีพลวััตและปรัับเปลี่่�ยนไปตามบริิบทที่่�สอดคล้้องกััน

ในบริิบทของเทคโนโลยีการส่ื่�อสารที่่�พัฒันาอย่่างรวดเร็ว็ในปัจจุบุันั ภููมิทิัศัน์์ทางสัังคมและวััฒนธรรม
มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ [1] ส่่งผลให้้วััฒนธรรมดั้้�งเดิิมเผชิญกัับความท้้าทายในการดำำ�รงอยู่่�และ

การสืืบทอด ดัังนั้้�นจึึงจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาแนวทางการอนุุรัักษ์์และสืืบสานวััฒนธรรมให้้สอดคล้้องกัับบริิบท
ทางสัังคมและเทคโนโลยีี เพื่่�อรัักษาคุุณค่่าของวััฒนธรรมในกระแสความเปลี่่�ยนแปลง

ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความประสงค์์ที่่�จะสร้้างสรรค์์ผลงานที่่�ส่่งเสริิมคุุณค่่าของศิิลปวััฒนธรรมให้้เป็็นทุุนสำำ�คััญ
ในการพัฒันาประเทศและสามารถปรับัตัวัได้ท้ันัต่่อพลวัตัการเปลี่่�ยนแปลงของสังัคม ด้ว้ยการเก็บ็รวบรวมไฟล์์

ภาพและเสียีงของวัฒันธรรมทางดนตรีแีละภููมิทิัศัน์ท์างเสียีง [2] ในพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขงเพื่่�อนำำ�เสนออัตัลักัษณ์์
ของแต่่ละพื้้�นที่่�ในรููปแบบงานศิิลปะร่่วมสมััย

นัักประพัันธ์์ในยุคปััจจุุบัันนิิยมการสร้้างผลงานจากคลัังเสีียง (Sound Library) [3] ในบางกรณีี

ใช้ไ้ฟล์์ภาพและเสีียงในการสร้้างบทประพัันธ์ท์ั้้�งหมดหรืือในบางกรณีีก็ใ็ช้ค้วบคู่่�กับัการแสดงสด เช่่น The Map 
บทประพัันธ์์ของ Tan Dun ที่่�สร้้างบทประพัันธ์์สำำ�หรัับวงออร์์เคสตราขนาดใหญ่่บรรเลงควบคู่่�กัับไฟล์์ภาพ

และเสียีงของดนตรีพีื้้�นบ้า้นจีนี Autosymphonic บทประพันัธ์ข์อง Marios Joannou Elia ที่่�สร้า้งบทประพันัธ์์

สำำ�หรัับวงออร์์เคสตราขนาดใหญ่่บรรเลงควบคู่่�กัับไฟล์์ภาพและเสีียงของรถยนต์์ เช่่น เสีียงเปิิดปิิดประตูู 

เสีียงเร่่งเคร่ื่�องยนต์์ เสีียงสตาร์์ทเครื่่�องยนต์์ Turning Sounds of a Silent Nightclub into Music 

บทประพัันธ์์ของ Gourski ซึ่่�งนำำ�เสีียงของสิ่่�งของต่่าง ๆ  มาร้้อยเรีียงเพื่่�อสร้้างบทประพัันธ์์โดยศิิลปิินข้้างต้้น

ที่่�กล่่าวมาใช้้เทคโนโลยีในการบัันทึกภาพและเสีียงควบคู่่�กัับความสามารถในการสร้้างบทประพัันธ์์ซึ่่�งถืือว่่า
เป็็นผู้้�บุุกเบิิกและสร้้างแนวทางในการพััฒนาดนตรีีสอดคล้้องกัับยุุคสมััย

แม้้จะมีีการศึึกษาการใช้้เทคโนโลยีเพื่่�อการบัันทึกและอนุุรัักษ์์ดนตรีีพื้้�นบ้้านมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

แต่่งานวิจิัยัส่่วนใหญ่่ยังัคงเน้้นที่่�การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นหลักั ยังัขาดการศึกึษาเชิงิปฏิบิัตัิเิกี่่�ยวกับัการนำำ�คลังัเสียีง

ทางวัฒันธรรมเหล่่านั้้�นมาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นกระบวนการประพันัธ์แ์ละสร้า้งสรรค์ด์นตรีรี่่วมสมัยัเพื่่�อสร้า้งงานศิลิปะ

ใหม่่ที่่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์ของพื้้�นที่่�ได้้อย่่างลึึกซึ้้�ง

ดังันั้้�นงานวิจิัยันี้้�จึงึมุ่่�งเน้น้ที่่�จะเติมิเต็ม็ช่่องว่่างทางองค์ค์วามรู้้�ดังักล่่าวด้ว้ยการศึกึษาและสร้า้งสรรค์์

ผลงานดนตรีจีากคลังัเสียีงทางวัฒันธรรมในพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขงซึ่่�งนัับเป็น็การเปิดิมิติใิหม่่ในการนำำ�มรดกทาง
วััฒนธรรมมาประยุุกต์์ใช้้ในยุุคปััจจุุบัันและเป็็นต้้นแบบในการสร้้างสรรค์์งานศิลปะที่่�เชื่่�อมโยงอดีีตกัับอนาคต

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ผู้้�วิจิัยัมีคีวามสนใจในการสร้า้งดนตรีีในแนวทางข้า้งต้น้และใช้ป้ระโยชน์จ์ากคลังัเสีียงในการสร้า้งบท
ประพัันธ์์มาอย่่างสม่ำำ��เสมอในช่่วง 5 ปีีที่่�ผ่่านมา ผู้้�วิิจััยพบว่่าตลาดมีีความต้้องการและลงทุุนกัับดนตรีีสื่่�อผสม

ทางวัฒันธรรมเพ่ื่�อเก็บ็รักัษาอดีตีอัันมีค่่าและนำำ�เสนออััตลักัษณ์ของชุุมชนเพ่ื่�อดึงึดููดนักท่่องเที่่�ยวตามลักัษณะ
เศรษฐกิิจของประเทศที่่�พึ่่�งพาการท่่องเที่่�ยวเป็็นหลััก ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงมีีความตั้้�งใจอย่่างแรงกล้้าในการที่่�จะ

สร้้างงานที่่�เก็็บรัักษาวััฒนธรรมด้้วยภาพและเสีียงคุุณภาพสููง สร้้างศิิลปะร่่วมสมััยที่่�นำำ�เสนออััตลัักษณข์อง
ชุมุชนและส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยเริ่่�มต้น้ด้ว้ยการศึึกษาวิิจัยัดนตรีีและภููมิทัศัน์ท์างเสีียงในพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มแม่่น้ำำ��

โขงซึ่่�งกำำ�ลัังเป็็นที่่�สนใจของผู้้�ชมทั้้�งในและต่่างประเทศ 
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ผู้้�วิิจััยเลืือกพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับวััฒนธรรมในเขตประเทศไทยที่่�มีีจุุดเด่่น มีีลัักษณะและความ

เข้้มแข็็งทางวััฒนธรรมที่่�ชััดเจนจำำ�นวน 10 ตััวอย่่าง โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�กลุ่่�มนัักแสดงหรืือนัักแสดงเดี่่�ยวที่่�มีีการ

ถ่่ายทอด อนุุรัักษ์์ ใกล้้ชิิดกัับชุุมชนซึ่่�งจะมีีช่่วงอายุุที่่�หลากหลาย ผู้้�วิิจััยมีีความคาดหวัังว่่าจะสร้้างมุุมมองที่่�นำำ�

เสนอรููปแบบการอนุุรัักษ์์และการสืืบทอด รวมไปถึึงจะเกิิดการรวบรวม เปรีียบเทีียบความเหมืือนความต่่าง 

ตลอดจนจุุดเชื่่�อมโยงทางวััฒนธรรมในแง่่มุุมของเนื้้�อเพลง จัังหวะ แนวทำำ�นอง และองค์์ประกอบทางดนตรีี

อย่่างครบถ้้วน

วััตถุุประสงค์์ (Objectives)
1. เพื่่�อบันัทึกึและจัดัเก็บ็เสียีงและภาพการแสดงเชิงิวัฒันธรรมในพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขงในรููปแบบคลังัเสียีง

2. เพื่่�อนำำ�ไฟล์เ์สียีงและภาพมาร้อ้ยเรียีงเพื่่�อสร้า้งบทประพันัธ์ร์่่วมสมัยัและเผยแพร่่ผ่่านนิทิรรศการ

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย (Methodology)
การศึึกษานี้้�มุ่่�งเน้้นการสำำ�รวจบทเพลงในพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขงในเขตภาคอีีสานจังหวััดอุบุลราชธานีี 

นครพนม และมุุกดาหาร โดยให้้ความสำำ�คััญกัับกลุ่่�มนัักแสดงที่่�มีีบทบาทในการถ่่ายทอด อนุุรัักษ์์ และทำำ�การ

แสดงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสังัคมวััฒนธรรม ควบคู่่�ไปกัับการศึกึษารููปแบบการเก็บ็และเผยแพร่่คลังัเสียีงเชิงิวัฒันธรรม

ในรููปแบบออนไลน์์ ตลอดจนการสร้้างบทประพัันธ์์ที่่�ใช้้คลัังเสีียงดัังกล่่าว กระบวนการดำำ�เนิินงานเริ่่�มจากการ

ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อเก็็บข้้อมููลเบื้้�องต้้นทั้้�งภาพและเสีียงสำำ�หรัับจำำ�ลองรููปแบบการผลิิตชิ้้�นงาน (Pre-production) 

พร้อ้มทั้้�งศึึกษาวิิธีกีารนำำ�ผลผลิตไปใช้ใ้นการเผยแพร่่ เพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายในการจััดกิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง จากนั้้�น

จึงึมีกีารประมวลข้อมููลเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การสร้้างบทประพัันธ์ และดำำ�เนินิการเก็็บข้้อมููลเพิ่่�มเติิมสำำ�หรับัการผลิตชิ้้�นงาน 

เมื่่�อข้้อมููลพร้้อมแล้้วจะมีีการจััดเรีียงคลัังเสีียงสร้้างบทประพัันธ์์ และบัันทึึกเสีียงเพื่่�อพััฒนาเนื้้�อหาให้้สมบููรณ์์ 

นอกจากนี้้�ยัังมีีการจััดนิิทรรศการและการแสดงประกอบการบรรยายเพ่ื่�อเผยแพร่่ผลงานสร้้างสรรค์์ที่่�มีีส่่วน

ร่่วมจากสาธารณะ รวมถึึงการสรุุปผล วิิเคราะห์์ และอภิิปรายข้้อมููลที่่�ได้้ ในงานวิิชาการซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การอนุุรัักษ์์

และการพััฒนามรดกทางดนตรีีจนเกิิดคุุณค่่าทางศิิลปะ

สรุุปผล (Results) 
ผู้้�วิิจััยได้้บัันทึึกภาพและเสีียงคุุณภาพสููงจาก 10 ศิิลปิินพื้้�นบ้้าน อาทิิ ป.ฉลาดน้้อย ส่่งเสริิม 

(ศิิลปิินแห่่งชาติิ) นางมุุกดา เมืืองนคร นายอาคม ทัับถนน นายเสกสรรค์์ บุุตรบิิล นายอาคม ทัับถนน 

นายทรงชััย พานวััน กลุ่่�มศิิลปิินผู้้�ไท นายประวััตร ไวสู้้�ศึึก และคณะ นายดาวนะภา แก้้วสีีโทและนายปริิญญา 

ถิ่่�นขาม เมื่่�อรวบรวมคลัังเสีียงแล้้วจึึงนำำ�งานทั้้�งหมดมาเป็็นแรงบัันดาลใจในการสร้้างบทประพัันธ์์ใหม่่โดย

การใช้้วััตถุุดิิบจากคลัังเสีียงและสร้้างบทประพัันธ์์ประกอบเข้้าไป โดยนำำ�ไปเชื่่�อมโยงกัับเครืือข่่ายชุุมชนต่่าง ๆ  

ในพื้้�นที่่�เพื่่�อเผยแพร่่ผลงานให้้ได้้นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในเชิิงวััฒนธรรม

รายละเอีียดด้้านคลัังเสีียง 

คลัังเสีียงมีีผลต่่อการเรีียนรู้�และการสร้้างบทประพัันธ์ในยุคปััจจุุบัันเป็็นอย่่างมาก มีีแพลตฟอร์์มที่่�

ให้บ้ริกิารด้้านคลังัเสีียงและไฟล์์เสียีงอยู่่�อย่่างแพร่่หลาย เช่่น Native Instrument Splice Steinberg [4] และ

แพลตฟอร์์มอ่ื่�น ๆ  [5] อีกีมากมายทั้้�งที่่�มาพร้้อมกัับโปรแกรมการออกแบบดนตรีีและเป็็นผู้้�ให้้บริิการแบบเดี่่�ยว 
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คลัังเสีียงเป็็นสื่่�อสำำ�คััญในการสร้้างผลงาน การเรีียนรู้้�ในปััจจุุบััน ในการสร้้างงานวิิจััยสร้้างสรรค์์ชิ้้�นนี้้�ผู้้�วิจััย

ได้้แบ่่งงานออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ การเก็็บคลัังเสีียง 50 ชิ้้�นและการสร้้างบทประพัันธ์์ 10 ชิ้้�นจากคลัังเสีียง
ในงานวิิจััยการผลิิตดนตรีีเชิิงสร้้างสรรค์์ “เลาะโขง” นี้้�ได้้จำำ�กััดขอบเขตพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดในพื้้�นที่่�ของ

จัังหวััดที่่�ติิดแม่่น้ำำ��โขงและมีีวิิถีีชีีวิิตที่่�เกี่่�ยวข้้องในเชิิงสัังคมและเศรษฐกิิจ คืือ อุุบลราชธานีี มุุกดาหารและ

นครพนม โดยใน 3 พื้้�นที่่�นี้้�ผู้้�วิิจััยได้้พบกัับนัักดนตรีีและผู้้�สืืบทอดมรดกวััฒนธรรมอัันทรงคุุณค่่าที่่�ได้้เลืือกมา
นำำ�เสนอเก็บ็บันัทึกึ ดังันี้้� นายฉลาด ส่่งเสริมิ (ป.ฉลาดน้อย ศิลิปินแห่่งชาติ ิ2548 ด้้านหมอลำำ�) นางมุุกดา เมืืองนคร 

(หมอลำำ�) นายเสกสรรค์์ บุุตรบิิล (แคน) นายอาคม ทัับถนน (พิิณ) นายปริิวรรต ไวสู้้�ศึึก (ปี่่�ผู้้�ไท) นายสุุทธิิพงศ์์ 
ปััททุุม (แคน) นางอัังคุุลีี อาจวิิชััย (หมอลำำ�) นายทรงชััย พานวััน (บทสวดสรรเสริิญพระเจ้้าภาษาเวีียดนาม) 

นายดาวนะภา แก้้วสีีโท (คีีย์์บอร์์ดหมอลำำ�ซิ่่�ง) นายปริิญญา ถื่่�นขาม (หมอลำำ�)
1) อุุบลราชธานีี

เอกลักัษณ์ของการร้้องหมอลำำ�อุบุลคืือการเริ่่�มเพลงด้้วยการ “โอ่่” หากเปรีียบเทียีบกับัดนตรีตีะวันัตกใน
ดนตรีีเพลงชุุดของบาค ผลงานลููท สวีีท ลำำ�ดัับที่่� 996 ในบัันไดเสีียง E ไมเนอร์์ (Lute Suite in E minor, 

BWV 996) ในท่่อนเพรลููด (Prélude) ที่่�มีีลัักษณะการบรรเลงในจัังหวะที่่�ลื่่�นไหลเหมืือนการด้้น ทำำ�นองอุุบล
เป็็นการลำำ�ที่่�มีีลัักษณะโดดเด่่นในเรื่่�องเทคนิิคการร้้องที่่�มีีประดัับที่่�แพรวพราว ขนบการลำำ�ต้้องเริ่่�มต้้นด้้วยการ 

“โอ่่” คืือ การเกริ่่�น การปููพื้้�นเรื่่�อง เตรีียมความพร้้อมของผู้้�แสดงและผู้้�ฟััง 

เอกลักัษณ์ของหมอลำำ� ป.ฉลาดน้อย คืือการร้้องที่่�มีเีนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัธรรมชาติิ ดินิ น้ำำ�� ลม ไฟ การกล่่าว

ถึงึปรากฎการณ์์ทางธรรมชาติิต่่าง ๆ เป็็นสิ่่�งที่่�คนในสัังคมรู้้�สึึกร่่วมกัันอย่่างเข้้มข้้นในสัังคมเกษตรกรรม ทั้้�งนี้้�
ศิิลปิินที่่�ได้้บัันทึึกเสีียงได้้แก่่ ป.ฉลาดน้้อย และนางมุุกดา เมืืองนคร

Figure 1. Por Chaladnoi Mukda Mueangnakorn and Warong Boonaree

Source : Danuchate Wisaijorn

ศิิลปิินบรรเลงพิิณได้้แก่่ นายอาคม ทัับถนน โดยพิิณอุุบลจะมีีเอกลัักษณ์์พิิเศษคืือมีี 2 สายซึ่่�งเป็็น

เอกลักัษณ์ที่่�แตกต่่างจากพิิณทั่่�วไปที่่�มี ี3 สาย พิณิในอดีตีเป็็นพิณิโปร่่งที่่�ใช้บ้รรเลงมาอย่่างยาวนานในวัฒนธรรม

ดนตรีีอีีสานจนได้้รัับการปรัับรููปแบบการบรรเลงให้้สอดคล้้องกัับรููปแบบการแสดงร่่วมสมััยในคณะดนตรีี 

“เพชรพิณิทอง” ที่่�มีนีายนพดล ดวงพร เป็น็หัวัหน้า้คณะโดยมีอีาจารย์ท์องใส ทับัถนนเป็น็ผู้้�บุกุเบิกิการบรรเลง

พิิณไฟฟ้้า สร้้างจุุดเริ่่�มต้้นของการบรรเลงพิิณไฟฟ้้าร่่วมสมััยและสร้้างสำำ�นัักการบรรเลงพิิณ “ทัับถนน” โดย
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รากฐานของการบรรเลงพิิณไฟฟ้า้ 2 สายที่่�สามารถสร้้างรสชาติิและสำำ�เนียีงเสียีงนั้้�นพึ่่�งพาการขึ้้�นสายในลักัษณะ

ต่่าง ๆ เป็็นสำำ�คััญ (Scordatura) รวมไปถึึงการขยัับเฟรทเพื่่�อขั้้�นคู่่�เฉพาะ

Figure 2. Thongsai Thapthanon

Source : Danuchate Wisaijorn

Figure 3. Arkom Thapthanon

Source : Danuchate Wisaijorn

ศิิลปิินบรรเลงแคนได้้แก่่ นายเสกสรรค์์ บุุตรบิิล (หมอแคนปิง) แคนรับบทบาทเป็็นผู้้�สร้้างจัังหวะ 

เสีียงประสาน และแนวทำำ�นองที่่�เป็็นแนวทางสำำ�หรัับหมอลำำ� [6] หมอแคนคืือหััวใจของหมอลำำ� การแสดงจะ

ประสบความสำำ�เร็จ็จะต้อ้งมีหีมอแคนที่่�เป็น็ผู้้�รอบรู้้�แนวทำำ�นองจังัหวะรากฐานของการแสดงทั้้�งหมด แคนแต่่ละ
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ดวงจะมีีรููปแบบเสีียงเฉพาะคืือจะสามารถบรรเลงได้้ในทางเมเจอร์์และไมเนอร์์ในบัันไดเสีียงเฉพาะ 

หมอแคนเป็็นผู้้�ที่่�เข้้าใจและเป็็นหัวัใจของดนตรีอีีสีานจึงึมีคีำำ�ที่่�กำำ�หนดรููปแบบการประพันัธ์และการแสดง

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเครื่่�องดนตรีีชนิิดนี้้�เป็็นส่่วนใหญ่่ เช่่น ลายโป้้ซ้้าย คืือการที่่�นิ้้�วโป้้งมืือซ้้ายจะกดค้้างไว้้ตลอดเพื่่�อ

ให้้เคร่ื่�องดนตรีีสร้้างเสีียงทางฝั่่�งเมเจอร์์ ลายติดิสููด คืือการใช้้ “ขี้้�สููด”หรืือ “ชัันโรง” อุดุรููไว้้แทนนิ้้�วเพื่่�อสร้้างเสีียง

ค้้างไว้้ทั้้�งเพลง (Drone) โดยนิิยมใช้้เทคนิิคนี้้�ในนิ้้�วที่่�อ่่อนแอ เช่่น นิ้้�วก้้อยและนิ้้�วนางสร้้างเสีียงคู่่� 5 

Figure 4. Seksun Butbin

Source : Danuchate Wisaijorn

2) นครพนม 

ศิิลปิินผู้้�นำำ�เสนอบทสวดสรรเสริิญพระเจ้้าภาษาเวีียดนามได้้แก่่ นายทรงชััย พานวััน ในพื้้�นที่่�จัังหวััด

นครพนมรวมถึึงในจัังหวััดต่่าง ๆ  เช่่น อุุบลราชธานีี มุุกดาหาร อุุดรธานีี หนองคาย ล้้วนเป็็นพื้้�นที่่�รองรัับผู้้�ลี้้�ภััย

ในครั้้�งสงครามเวีียดนาม (พ.ศ. 2498-2518) ซึ่่�งนำำ�มาซึ่่�งการแลกเปลี่่�ยนทางวััฒนธรรม อาหาร ศาสนา และ

พิิธีีกรรมในหลากหลายมิิติิ ผู้้�วิจััยได้้เลืือกที่่�จะบัันทึกเสีียงบทสวดสรรเสริิญพระเจ้้าถาษาเวีียดนามเพราะเป็็น

ร่่องรอยประวััติิศาสตร์์ของพื้้�นที่่�ที่่�จะเลืือนหายไปพร้้อมกัับกาลเวลาและบัันทึึกเสีียงที่่�โบสถ์์คำำ�เกิ้้�มที่่�มีีความ

สัมัพันัธ์ก์ับัชุมุชนชาวเวียีดนามอพยพ ความสำำ�คัญัของการสวดบทสรรเสริญิภาษาเวียีดนามของจังัหวัดันครพนม 

คืือ ชาวเวียีดนามที่่�อยู่่�ที่่�ไทยในปัจจุุบันัได้้ปรับัตัวัเข้้ากับัวัฒันธรรมในพื้้�นที่่� ภาษา และวััฒนธรรมต่่าง ๆ ไปมาก 

ทำำ�ให้้นายทรงชััย พานวััน เป็็นรุ่่�นสุุดท้้ายที่่�ยัังคงสวดบทสรรเสริิญในรููปแบบนี้้�อยู่่� 
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Figure 5. Songchai Panwan

Source : Danuchate Wisaijorn

3) มุุกดาหาร 

“ผู้้�ไท” คืือคำำ�ที่่�คนในชาติพิันัธุ์์�นี้้�เรียีกตัวัเอง ส่่วนคำำ�ว่่า “ภููไท” นั้้�นเป็็นคำำ�ที่่�คนนอกวัฒันธรรมคุ้้�นเคย 

อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�วิิจััยจะใช้้ทั้้�ง 2 วิิธีีเรีียกตามแหล่่งกำำ�เนิิดของผู้้�บรรเลง โดยมีีรายชื่่�อศิิลปิินดัังนี้้� 1) นายปริิวรรต 

ไวสู้้�ศึึก (ปี่่�ผู้้�ไท) 2) นายสุุทธิิพงศ์์ ปััททุุม (แคน) และ 3) นางอัังคุุลีี อาจวิิชััย (หมอลำำ�) หััวใจของดนตรีีผู้้�ไทเป็็น

ดนตรีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเชื่่�อของศาสนาผีี ใช้้ในการประกอบพิิธีีกรรมการรัักษาโรคประกอบพิิธีีงานบุญตาม

โอกาสต่่าง ๆ ในฮีีต 12 ตามแบบชาวอีีสาน หมอเหยาจะประกอบพิิธีีกรรมพร้้อมกัับแคนและปี่่�ผู้้�ไท

Figure 6. Phu Tai Artists

Source : Danuchate Wisaijorn
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	 การบัันทึึกเสีียงคีีย์์บอร์์ดและหมอลำำ�

	ศิ ลปินผู้้�บรรเลงคีีย์์บอร์์ดและหมอลำำ�ได้้แก่่ นายดาวนะภา แก้้วสีีโท และ นายปริิญญา ถิ่่�นขาม 

หมอลำำ�และดนตรีีอีีสานมีีการพััฒนาสอดคล้้องกัับยุุคสมััยในฐานะศิิลปิินที่่�ต้้องดำำ�รงชีีพ เนื้้�อหาทางดนตรีีจึึงมีี

การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องและสอดคล้้องกัับกระแสสัังคม นายดาวนะภา แก้้วสีีโท และ นายปริิญญา ถิ่่�นขาม 

(คณะสตาร์ม์ิวิสิคิ) เป็น็กลุ่่�มนักัดนตรีหีมอลำำ�ที่่�พัฒันาอุปุกรณ์ก์ารบรรเลงในรููปแบบร่่วมสมัยัคืือ คียี์บ์อร์ด์และ

หมอลำำ� การบรรเลงคีีย์์บอร์์ดโดยสร้้างโปรแกรมและระบบการสร้้างเสีียงจากเสีียงเคร่ื่�องดนตรีีพื้้�นบ้าน เช่่น ปี่่�ภููไท 

พิิณและอื่่�น ๆ รวมถึึงการสร้้างโปรแกรมที่่�ทดแทนการบรรเลงในรููปแบบวงด้้วยคีีย์์บอร์์ดตััวเดีียว

Figure 7. Daonapa Kaewseetho and Parinya Thinkam

Source : Danuchate Wisaijorn

รายละเอีียดด้้านบทประพัันธ์์เพลง

จากทั้้�งหมด 10 บทเพลง ผู้้�วิิจััยของนำำ�เสนอแนวคิิดเพีียง 2 บทเพลงเพื่่�อให้้เห็็นแนวทางการเรีียบ

เรีียงในเบื้้�องต้้น โดยรายละเอีียดบทเพลงอื่่�น ๆ จะปรากฏอยู่่�ในวิิจััยฉบัับสมบููรณ์์ที่่�มีีโน้้ตเพลงประกอบอยู่่�ใน

ภาคผนวก

บทเพลงทีี� 1 เต้้ยโขง 

เต้้ย คืือ ลายหรืือจัังหวะทำำ�นองที่่�แสดงถึึงความสนุุกสนานของชาวอีีสาน จัังหวะมีีความรุุกเร้้า 

หากพููดถึึงเต้้ยจะเป็็นที่่�รู้้�จัักอยู่่� 3 ลัักษณะ คืือ เต้้ย เต้้ยโขง เต้้ยพม่่า และเต้้ยอื่่�น ๆ อาจจะนำำ�มาใช้้บ้้าง เช่่น 

เต้้ยหััวดอนตาลและเต้้ยสวิิง

ในบทประพันัธ์นี้้�ผู้้�วิจิัยัได้้นำำ�เต้้ยจาก 3 แนว คืือ เต้้ยโขงจากเสียีงพิณิ (นายอาคม ทับัถนน) เสียีงแคน 

(นายเสกสรรค์์ บุุตรนิิล) และเสีียงร้้อง (ป.ฉลาดน้้อย) นำำ�มาร้้อยเรีียงเข้้าด้้วยกััน เนื่่�องจากว่่าแต่่ละทำำ�นองได้้

รับัการบัันทึกึจากคนละแหล่่งคนละเวลาแต่่ละศิิลปินิจึงึนำำ�เสนอและตีีความบทเพลงในระดัับเสีียง ในความเร็ว็

ที่่�ตนคุ้้�นเคย ความน่่าสนใจคืือการที่่�จะนำำ�มาเรียีงต่่อกัันนั้้�นจะมีีการใช้อุ้ปุกรณ์ท์ี่่�จะปรัับจัังหวะให้้สอดคล้้องกันั 
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ซึ่่�งศิลิปินิแต่่ละคนบรรเลงในความเร็ว็ที่่�แตกต่่างกัันและเทคนิคิทางการประพัันธ์เ์พื่่�อเชื่่�อมต่่อแต่่ละการบรรเลง

ซึ่่�งอยู่่�ในคนละระดัับเสีียง แคนอยู่่�ในบันไดเสีียงอีีไมเนอร์์ พิิณอยู่่�ในบัันไดเสีียงดีีไมเนอร์์และเสีียงร้้องอยู่่�ใน

บัันไดเสีียงซีีไมเนอร์์

การจัดัการกับัจังัหวะผู้้�วิจิัยัใช้้โปรแกรมที่่�เรียีกว่่าฟรีวีาร์์ป (Free Warp) ในการขยับัเนื้้�อเสียีงให้้ลงจังัหวะ

Figure 8. Free Warp

Source : Danuchate Wisaijorn

จากภาพเห็น็เส้น้แทบสีเีหลืืองและกราฟของเสียีงที่่�ตรงกับัเส้น้กริดิเพื่่�อยืืนยันัว่่าเสียีงตรงกับัจังัหวะ 

แต่่ในขณะเดียีวกันักราฟบางจุดุเหลื่่�อมกัับกริดิเล็ก็น้้อยเพราะในการปรับัเสียีงนั้้�นจะต้อ้งคงความเป็น็ธรรมชาติิ

ของเสียีงไม่่ให้เ้กิดิการบิดิเบี้้�ยวเพราะฉะนั้้�นผู้้�ประพันัธ์เพลงในลัักษณะนี้้�จะต้อ้งประเมินิความสมดุลุของการใช้้

เทคนิิคนี้้�

อีีกทั้้�งผู้้�วิิจััยได้้นำำ�ไฟล์์เสีียงแคนเพลงเต้้ยมาตััดเอาท่่อนที่่�สร้้างรููปแบบได้้อย่่างชััดเจนมาสร้้างลููป 

(Loop) เป็็นการสร้้างรููปแบบที่่�ซ้ำำ�� (Pattern) และเป็็นเทคนิคิที่่�ดนตรีีสมััยนิยิมใช้ใ้นการสร้้างบทประพัันธ์อย่่าง

แพร่่หลาย

Figure 9. Loop Creation

Source : Danuchate Wisaijorn

Figure 10. Loop Creation by music notation

Source : Danuchate Wisaijorn

จากรููปข้้างต้้นจะเห็็นว่่าทั้้�งกราฟและโน้้ตจะเป็็นรููปแบบเสีียงประสานและจัังหวะที่่�ซ้ำำ��เพ่ื่�อการรองรัับ

แนวทำำ�นอง
ผู้้�ประพัันธ์ยัังได้้ใช้้เสีียงเครื่่�องดนตรีีสัังเคราะห์์คืือซิินทิิไซเซอร์์แบบอนาลอกและมััลเล็็ทที่่�ได้้รัับการ

ปรับัแต่่งในโปรแกรมเปีียโนคัลเลอร์์สในการสร้้างแนวออสติินาโตที่่�สร้้างจัังหวะที่่�น่่าสนใจ โดยมีีหน่่วยปรัับแต่่ง
เสีียงต่่าง ๆ (module)
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Figure 11. Ostinato Pattern on Piano
Source : Danuchate Wisaijorn

บทเพลงที่่� 10 โอ่่ทางสั้้�นไหว้้ครูู
บทประพัันธ์นี้้�เป็็นเอกลัักษณ์ของหมอลำำ�ของจัังหวััดอุบลราชธานีี ด้้วยลููกโอ่่ที่่�มีีรููปแบบเฉพาะทาง

เป็็นสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความแตกต่่างจากการโอ่่ในลัักษณะอ่ื่�น การโอ่่ของ ป.ฉลาดน้้อยมีีความพิิเศษซัับซ้้อนด้วย
ความสามารถเฉพาะตััว ผู้้�ประพัันธ์์นำำ�ไฟล์์เพลง “โอ่่ทางสั้้�นไหว้้ครูู” มาเป็็นแนวหลัักแล้้วใช้้วงเครื่่�องสายและ
เปีียโนในการสร้้างสรรค์์บทประพัันธ์์ชิ้้�นนี้้� วงเครื่่�องสายที่่�ใช้้มีีความพิิเศษด้้วยเสีียงที่่�เลืือกผสมกัับกลุ่่�มฮาร์์ป
ขนาดเล็็ก 2 กลุ่่�มบรรเลงด้้วยเทคนิิคที่่�แตกต่่างกัันเพื่่�อสร้้างพื้้�นผิิวทางดนตรีีที่่�พิิเศษด้้วยโปรแกรมอาร์์คิิส 
(Arkhis) ซึ่่�งเป็น็โปรแกรมที่่�มีคีวามพิเิศษในการสร้า้งแนวประกอบทำำ�นองด้ว้ยวงออร์เ์คสตราโดยสามารถเลืือก
องค์์ประกอบเสีียงได้้หลากหลาย

Figure 12. String Section and Harp

Source : Danuchate Wisaijorn
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ซึ่่�งในไฟล์์เสีียงนี้้�เป็็นไฟล์์ที่่� ป.ฉลาดน้อยกำำ�ลังัเล่่าเรื่่�องและอธิบิายรููปแบบการร้้อง ผู้้�ฟังัจะได้้ยินิเสีียง

การเล่่าเรื่่�อง อธิิบายเทคนิิคต่่าง ๆ โดยมีีคำำ�ร้้องดัังนี้้� 

“โอ้้ละนอ....เอ้้อ เพิินว่่า พุุทธเอ้้ย พุุทธรััตนััง ธััมมัังรััตนััง สัังฆัังรััตนััง 

พุุทธัังจงมาปกมาบััง จงมากั้้�ง มาเลี่่�ยม พี่่�น้้องไว้้”

Figure 13. Opening Vocal Improvisation

Source : Danuchate Wisaijorn

การร้้องในช่่วงของการโอ่่นั้้�นเป็็นเหมืือนการร่่ายที่่�ผู้้�ร้้องสามารถเอื้้�อนตามลีีลาอวดความสามารถ

เทคนิิคการร้้องได้้อย่่างเต็็มที่่� จากนั้้�นก็็เข้้าสู่่�ท่่อนเดิินที่่�มีีจัังหวะชััดเจนและกระชัับเป็็นการเปลี่่�ยนท่่อนพััฒนา

บทประพัันธ์์
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Figure 14. Development Section

Source : Danuchate Wisaijorn

บทประพันัธ์นี้้�แสดงให้้เห็น็ถึงึการแสดงความกตัญัญู ูบููชาครูู บิดิามารดา วิญิญาณบรรพบุุรุษุ ตามคติิ

ของความเชื่่�อดั้้�งเดิมิของภููมิภาค หากแต่่มีพีัฒันาการที่่�มีกีารใช้ค้วามเป็น็พุทุธมาครอบโดยการบููชาพระรัตันตรัยั

ก่่อนการบููชาสิ่่�งศัักดิ์์�สิิทธิ์์�ทั้้�งหลายซึ่่�งเป็็นคติิที่่�ถืือปฏิิบััติิกัันจนถึึงปััจจุุบััน 

การอภิิปรายผล (Discussion)
1) การนำำ�วิิจััยไปใช้้ประโยชน์์

งานวิจิัยัการผลิติดนตรีเีชิงิสร้า้งสรรค์เ์ลาะโขงเป็น็งานที่่�ผู้้�วิจิัยัได้ท้ดลองทำำ�ครั้้�งแรกและได้เ้กิดิมุมุมอง

ที่่�เป็็นประโยชน์์หลากหลายแง่่มุมุ อนึ่่�งงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�เป็็นงานที่่�ประกอบไปด้้วย 2 ส่่วน คืือ งานการสร้้างคลัังเสีียง

และบทประพัันธ์์ซึ่่�งงานทั้้�งหมดจะเป็็นที่่�การนำำ�เสนอควบคู่่�ทั้้�งภาพและเสีียง คลัังเสีียงมีีคุุณค่่า 2 ลัักษณะ คืือ 

สามารถนำำ�ไปใช้ใ้นการสร้้างบทประพัันธ์ใหม่่ได้้ด้ว้ยการนำำ�ไปปรัับแต่่งในโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ซึ่่�งเป็็นรููปแบบ

การประพัันธ์หนึ่่�งของนัักประพัันธ์ในปัจจุุบันั อีกีหนึ่่�งคุุณค่่าคืือการบัันทึกเสีียงของศิิลปินที่่�เป็็นหมุุดหมายของ

ความสุกุงอมทางดนตรีขีองศิลิปินิพื้้�นบ้า้นในยุคุปัจัจุบุันัที่่�มีทีั้้�งรุ่่�นเก่่ารุ่่�นใหม่่ที่่�สืืบทอดสัมัพันัธ์ก์ันั การได้บ้ันัทึกึ

ไว้้มีีความสำำ�คััญและมีีประโยชน์์ในเชิิงวััฒนธรรมอย่่างมาก เป็็นหลัักฐานย้ำำ��เตืือนความทรงจำำ�ที่่�มีีคุุณค่่าทาง

จิิตใจและวััฒนธรรมสามารถนำำ�ไปใช้้ในการสื่่�อสารอััตลัักษณ์ของคนในพื้้�นที่่�พร้้อมทั้้�งยัังสื่่�อสารการท่่องเที่่�ยว

เชิิงวััฒนธรรม 
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2) ด้้านการนำำ�เสนองานวิิจััยทางดนตรีีควบคู่่�กัับศาสตร์์ข้้างเคีียง 

ในการสร้า้งงานวิจัยัสร้้างสรรค์ใ์นรููปแบบของการเก็บ็คลัังเสียีงและสร้้างบทประพัันธ์นั้้�น สิ่่�งที่่�สำำ�คัญั

เป็น็อย่่างมากนอกเนื้้�อจากองค์์ความรู้้�ทางดนตรีแีละวัฒันธรรมนั้้�นคืือการเข้า้ใจรููปแบบในการนำำ�เสนอเพื่่�อเผย

แพร่่ผลงาน จากที่่�ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างงานวิิจััยการผลิิตดนตรีีเชิิงสร้้างสรรค์์ “เลาะโขง” ทำำ�ให้้ได้้เกิิดมุุมมองว่่าการ

ที่่�จะทำำ�ให้้ผลงานวิจิัยัเกิิดผลกระทบในวงกว้้างนั้้�นจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องมีกีารสื่่�อสารที่่�ครอบคลุมุ ดังัในงานวิจิัยัชิ้้�นนี้้�

ต้้องมีีเรื่่�องราวข้้อมููลทางวััฒนธรรม เสีียงคุุณภาพสููง ภาพที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายมองว่่าเป็็นภาพที่่�มีีคุุณภาพสููงและ

ช่่องทางที่่�นำำ�เสนอที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการนำำ�สารไปถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย ผู้้�วิิจััยมีีความเห็็นว่่าเมื่่�อทำำ�ได้้ครบตาม

ความเห็็นข้้างต้้นจะทำำ�ให้้งานวิจััยส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มผู้้�ชมในแง่่มุุมต่่าง ๆ รวมถึึงการเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�ฟัังกลุ่่�ม

อื่่�น ๆ เช่่น การเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�สนใจทางศิลิปะการแสดง กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว กลุ่่�มคนในพื้้�นที่่� กลุ่่�มศิิลปินในแขนงอื่่�น 

นัักขัับเคลื่่�อนท้้องถิ่่�นนิิยมและผู้้�สนใจทั่่�วไป

การบริิหารจััดการเป็็นหััวใจสำำ�คััญของการสร้้างงานทุุกชิ้้�น หากแต่่งานวิจััยชิ้้�นนี้้�มีีหลายมิิติิที่่�ต้้อง

นำำ�มาประกอบกัันและประเมินิรููปแบบภาพรวมของงานไปในขณะทำำ� เช่่น การคัดัเลืือกศิลิปิน การเลืือกสถานที่่�

บันัทึกึเสียีงในขณะออกบันัทึกึเสียีงภาคสนาม การสื่่�อสารกับัคณะผู้้�ร่่วมงาน การกำำ�หนดแนวทางการกำำ�กับัศิลิป์ 

การออกแบบการนำำ�เสนอนิทิรรศการ การออกแบบการแสดง ในการนำำ�เสนอผลงานในวิจัยัครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจิัยัใช้ค้วาม

พยายามอย่่างมากในการทำำ�ความเข้้าใจกัับรููปแบบการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ (Work Flow) ประสบการณ์์

การบริิหารจััดการในการทำำ�งานกับศิิลปินข้ามศาสตร์์เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญอย่่างยิ่่�ง ผู้้�วิิจััยมีีความเห็็นว่่าหากต้้องการ

สร้้างประสบการณ์์ลัักษณะนี้้� ภาคส่่วนที่่�สร้้างการเรีียนรู้้�ได้้ดีีที่่�สุุดคืือศิิลปะการละคร เนื่่�องด้้วยมีีองค์์ประกอบ

หลากหลาย เช่่น การแสดง การจััดแสง ดนตรีี การประสานงานนัักแสดง การจััดการสถานที่่� การประเมิินปรัับ

แก้้รููปแบบอย่่างฉัับไว หากได้้มีีโอกาสเรีียนรู้้�ในลัักษณะนี้้�จะสร้้างทัักษะ ประสบการณ์์และวุุฒิิภาวะในการ

บริิหารจััดการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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บทคััดย่่อ
การวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพััก

สวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลัยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทิยาเขตสกลนคร  และศึึกษาอิิทธิพิลทางตรงและ

ทางอ้้อมของปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิิทยาเขตสกลนคร กลุ่่�มตััวอย่่างคืือนัักศึึกษาที่่�กำำ�ลัังศึึกษาและพัักอาศััยหอพััก

สวััสดิิการนัักศึึกษา จำำ�นวน 400 คน และ ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลด้้วยแบบสอบถาม สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์

ข้้อมููล ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตราฐาน การศึึกษานี้้�ใช้้วิิธีี PLS-SEM โดยใช้้โปรแกรมสำำ�เร็็จรููป 

ADANCO เพื่่�อวััดความสััมพัันธ์์ของตััวแปรแฝงและตััวแปรสัังเกตได้้เป็็นแบบ Reflective สถิิติิที่่�ใช้้เป็็นเกณฑ์์

การวััดแบบจำำ�ลอง Outer และ Inner Model ผลการศึึกษาพบว่่า ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อ

การเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา ประกอบด้้วย ความพึึงพอใจ คุุณภาพการให้้บริิการ และความจงรัักภัักดีี 

และปััจจััยคุุณภาพการให้้บริิการและความพึึงพอใจมีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพััก

สวััสดิิการนัักศึึกษา และคุุณภาพการให้้บริิการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพััก

สวััสดิิการนัักศึึกษา

คำำ�สำำ�คััญ : ความพึึงพอใจ คุุณภาพการให้้บริิการ ความจงรัักภัักดีี
 

Abstract
This study aims to: identify the factors influencing loyalty to staying in student welfare 

dormitories at Rajamangala University of Technology Isan, Sakon Nakhon campus, and 

examine the direct and indirect influences of these factors on students’ loyalty to remain 

in the dormitories. The sample comprised 400 students currently studying and residing 

in the university’s student welfare dormitories. Data were collected using structured 

questionnaires and analyzed using descriptive statistics percentage, mean, and standard 

deviation. To assess the relationships among latent and observed variables in a reflective 

model, the study employed Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) 

via ADANCO software. Model evaluation included assessment of both outer and inner model 

criteria. The findings indicate that factors influencing loyalty include satisfaction, service 

quality, and loyalty itself. Service quality and satisfaction were found to have a direct effect 

on loyalty, while service quality also exerts an indirect effect on loyalty through satisfaction.

Keywords: Satisfaction, Quality of Service, Loyalty
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บทนำำ�
สถาบันัการศึกึษาในประเทศไทยมีีความสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�งต่่อการสร้า้งคนไทย เป็็นหน่่วยงานที่่�ช่่วยสร้า้ง

และพััฒนาศัักยภาพหรืือเสริิมสร้้างพลัังที่่�มีีอยู่่�ในตััวมนุุษย์์ทุุกคน เป็็นการพััฒนาคุุณภาพมนุุษย์์ทุุกด้้านไม่่ว่่า

จะเป็็นด้้านร่่างกาย ด้้านจิิตใจ ด้้านสติิปััญญา คุุณธรรม ค่่านิิยม ความคิิด และสร้้างอนาคตของชาติิ 

มหาวิิทยาลััยในแต่่ละภููมิิภาคและสถาบัันการศึึกษาท้้องถิ่่�นมีีส่่วนในการขัับเคลื่่�อนองค์์ความรู้้� ด้้านนวััตกรรม 

เพื่่�อให้้เป็็นศููนย์์กลางเศรษฐกิิจในแต่่ละภาค มหาวิิทยาลััยชั้้�นนำำ�ของโลก เพื่่�อสร้้างและถ่่ายทอดเทคโนโลยีีขั้้�น

พื้้�นฐานและเทคโนโลยีีขั้้�นสููง เพื่่�อการใช้้ประโยชน์์ในเชิิงพาณิิชย์์ได้้จริิง ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้ทั้้�งใน 

ภาครััฐและเอกชน พร้้อมทั้้�งการสร้้างระเบีียงทางด่่วนดิจิิทััลและเสริิมสร้้างความรู้้�และโอกาสในการเข้้าถึึง 

โครงข่่ายบรอดแบรนด์หลากรููปแบบตามความเหมาะสมของพื้้�นที่่� [1] มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิิทยาเขตสกลนครเป็็นวิิทยาเขตในสัังกััดมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน ตั้้�งอยู่่�ที่่�ตำำ�บลพัังโคน 

อำำ�เภอพัังโคน จัังหวััดสกลนคร ห่่างจากตััวจัังหวััด 50 กิิโลเมตร เริ่่�มเปิิดทำำ�การสอนเมื่่�อปีี พ.ศ. 2540 ปััจจุุบััน

เปิดิสอน 2 คณะ 1 โรงเรียีน ได้แ้ก่่ คณะอุตุสาหกรรมและเทคโนโลยี ีคณะทรัพัยากรธรรมชาติแิละโรงเรียีนสาธิติ

เตรีียมวิิศวกรรมและเทคโนโลยี โดยเปิิดรับนัักศึึกษาครั้้�งแรกในปี 2539 ปััจจุุบัันมีจำำ�นวนนักศึึกษาทั้้�งหมด 

2,790 คน มีีนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 จำำ�นวน 1,211 คน แยกเป็็นนัักศึึกษาชายจำำ�นวน 721 คนและนัักศึึกษาหญิิง

จำำ�นวน 490 คน [2] ปััจจุุบัันหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษามีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 4 หอพััก จำำ�นวนเตีียงที่่�สามารถรองรัับ

นัักศึึกษาที่่�พัักอาศััยจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,560 คน แยกเป็็นหอพัักนัักศึึกษาชายจำำ�นวน 736 คน หอพัักนัักศึึกษา

หญิิงจำำ�นวน 824 คน นัักศึึกษาของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร กำำ�หนดให้้

นักัศึกึษาชั้้�นปีทีี่่� 1 ทุกุคนต้อ้งพักัอาศัยัอยู่่�ในหอพักัสวัสัดิกิารนักัศึึกษามหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลอีสีาน

เป็็นระยะเวลา 1 ปีีการศึึกษา [3] เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกด้้านที่่�พัักอาศััยให้้แก่่นัักศึึกษาที่่�มาจากต่่างจัังหวััด 

ดัังนั้้�นเมื่่�อนัักศึึกษาพัักอาศััยอยู่่�ครบ 1 ปีีการศึึกษาแล้้ว นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่จะเลืือกออกไปพัักหอพัักเอกชน

หรืือเลืือกเช่่าบ้้านพักเป็็นหลังัด้้วยปััจจััยพื้้�นฐานในการตััดสินใจคืือ อิสิรภาพ ราคาค่่าเช่่าห้้องพัักความสะดวกสบาย 

ร้้านขายอาหาร ร้้านสะดวกซื้้�อ ร้้านซัักรีีดเสื้้�อผ้้า ร้้านเสริิมสวย และภููมิิทััศน์์ภายในหอพััก ตลอดจนสิ่่�งอำำ�นวย

ความสะดวกสบายภายในห้้องพััก เช่่น พััดลม เครื่่�องปรัับอากาศ ตู้้�เย็็น เคร่ื่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น โต๊๊ะเขีียนหนัังสืือ 

ตู้้�เสื้้�อผ้้า โทรศััพท์์ Wifi บางหอพัักจััดเวรยามคอยรัักษาความปลอดภััยตลอด 24 ชั่่�วโมง รวมไปถึึงมีีกล้้อง

วงจรปิิด จากภาวะการแข่่งขัันในธุุรกิิจหอพัักที่่�สููงขึ้้�นทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการ ธุุรกิิจหอพัักปรัับกลยุุทธ์์การบริิหาร

จัดัการ กำำ�หนดเป้้าหมายให้้กิิจการมีีความโดดเด่่นก่่อให้้เกิดิความประทัับใจและความจงรัักภักัดีขีองผู้้�ใช้บ้ริกิาร

หอพัักในระยะยาว และสำำ�หรัับความจงรัักภัักดีีของผู้้�บริิโภค (Customer Loyalty) จััดว่่าเป็็นปัจจััยองค์์

ประกอบสำำ�คััญที่่�สร้้างความมั่่�งคั่่�งให้้แก่่องค์์กรธุุรกิิจต่่าง ๆ เนื่่�องจากลููกค้้ามีีการซื้้�อหรืือใช้้บริิการซ้ำำ��และมีี

การบอกต่่อให้้ผู้้�อื่่�นให้้มีีการซื้้�อหรืือใช้้บริิการมีีความจงรัักภัักดีีอีีกด้้วย ความจงรัักภัักดีีของผู้้�บริิโภคจึึงมีี

ความหมายถึึง การที่่�ผู้้�บริิโภคมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อสิินค้้าหรืือบริิการไม่่ว่่าจะเกิิดจากความ เชื่่�อมั่่�น การนึึกถึึง และ

หรืือตรงใจผู้้�บริิโภค และเกิิดการ ซื้้�อช้ำำ��ต่่อเนื่่�องตลอดมา [4] นอกจากนี้้�แล้้วหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร ปััจจุุบัันประสบปััญหาของอััตราการย้้ายออกของ

นัักศึึกษาสููง ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาน้้อยเพราะมีีข้้อร้้องเรีียนบ่่อย รวมถึึงสภาพของหอพัักทรุุดโทรม 

นักัศึกึษาส่่วนใหญ่่เมื่่�อจบการศึกึษาปีทีี่่� 1 จะโยกย้า้ยไปพักัอาศัยัอยู่่�หอพักัภายนอกมหาวิทิยาลััยเป็น็ส่่วนใหญ่่ 

ดัังนั้้�นแล้้วความจงรัักภัักดีีของนัักศึึกษาจึึงเป็็นตััวชี้้�วััดอัันสำำ�คััญว่่าหอพัักสวััสดิิการสามารถดึึงดููดให้้นัักศึึกษา
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53ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

คงอยู่่�ในหอพัักสวััสดิิการเพีียงใด และปััจจััยความจงรัักภัักดีีมีีความสััมพัันธ์โดยตรงกัับการรัับรู้้�คุณภาพการ

บริิการและความพึึงพอใจ หากศึึกษาเรีียนรู้้�ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความจัังรัักภัักดีีแล้้วจะทำำ�ให้้มหาวิิทยาลััยดำำ�เนิิน

การวางแผนแก้้ไขและปรัับปรุุงคุุณภาพและการให้้บริิการอย่่างตรงจุุด

การรักัษาคุณุภาพการให้้บริกิารช่่วยสร้้างความพึงึพอใจให้้ผู้้�บริโิภค การบริกิารได้้ตรงกับัความต้้องการ

ของผู้้�บริโิภคสร้้างความไว้้วางใจ จากการใส่่ใจลููกค้า้อย่่างทั่่�วถึงึ คุณุภาพของการบริกิารเป็็นกลยุทุธ์์ที่่�สำำ�คัญสำำ�หรับั

การแข่่งขัันทำำ�ให้้ลููกค้้าเกิิดความพึึงพอใจและมีีความภัักดีีต่่อการบริิการ [5] ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้นัักศึึกษา

ตััดสิินใจเข้้าพัักหอพััก ปััจจุุบัันความต้้องการของนัักศึึกษามีีแตกต่่างกัันออกไปตามยุุคสมััย หอพัักที่่�สร้้างขึ้้�น

ใหม่่มีีความได้้เปรีียบมากกว่่าหอพัักเดิิมที่่�มีีอยู่่� จากข้้อมููลดัังกล่่าวทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาปััจจััยที่่�

มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิิทยาเขต

สกลนคร เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้แก่่หอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขต

สกลนคร ในการปรัับปรุุงและพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพ ผลของการศึึกษาตััวแปรความจงรัักภัักดีีแล้้ว คาดว่่า

ผลการศึกึษานี้้�จะเป็น็ประโยชน์ต์่่อการเพิ่่�มความพึงึพอใจและภาพลัักษณ์ข์องหอพักัสวัสัดิกิาร ช่่วยแก้ไ้ขปัญัหา

เรื่่�องของอััตราการย้้ายออกของบรรดานัักศึึกษา รวมถึึงนำำ�ข้้อมููลเชิิงปััจจััยที่่�ได้้จากงานวิิจััยไปใช้้ปรัับนโยบาย

หรืือกลยุุทธ์์การบริิหารจััดการหอพัักสวััสดิิการของมหาวิิทยาลััยให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์
1.  เพ่ื่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

2.  เพ่ื่�อศึกึษาอิทิธิพิลทางตรงและทางอ้้อมของปััจจัยัที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อความจงรัักภักัดีตี่่อการเข้้าพักัหอพักั

สวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ปัจัจัยัที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อความจงรักัภักัดีตี่่อการเข้า้พักัหอพักัสวัสัดิกิารนักัศึกึษา เป็น็การศึกึษาเกี่่�ยวกับั

ปัจัจัยัความพึงึพอใจ คุณุภาพการให้บ้ริกิาร และความจงรัักภักัดีขีองผู้้�เข้า้พักัในหอพักัสวัสัดิกิารนักัศึกึษา ปัจัจัยั

ที่่�เกี่่�ยวกับัความพึงึพอใจเป็็นสิ่่�งที่่�แสดงออกจากพฤติกิรรมของมนุษุย์ที่่�เกิดิขึ้้�นมาจากการได้้รับัการจููงใจ (Motive) 

หรืือแรงขัับดััน (Drive) ที่่�มากพอที่่�จููงใจให้้บุคุคลเกิิดพฤติิกรรมเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการหรืือตอบสนองต่่อ

ความพึึงพอใจ [6] นอกจากนี้้�แล้้วความพึึงพอใจจากฤษฎีีความต้้องการของ Maslow [7] กล่่าวถึึงลำำ�ดัับของ

ความต้้องการเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความพึึงพอใจประกอบด้้วย (1) ความต้้องการทางกาย (2) ความต้้องการความ

ปลอดภััย (3) ความต้้องการความรัักและความเป็็นเจ้้าของ (4) ความต้้องการที่่�จะได้้รัับความยกย่่องนัับถืือ 

และ (5) ความต้้องการพััฒนาศัักยภาพของตนเอง ทฤษฎีีของมาสโลว์์เมื่่�อนัักศึึกษาได้้รัับการตอบสนองครบ

ทั้้�งห้้าขั้้�นจะส่่งผลต่่อความพึึงพอใจและเกิิดความเชื่่�อมั่่�น รวมถึึงความภัักดีี เช่่น การพัักอาศััยในชั้้�นปีีที่่�สููงขึ้้�น

หรืือการแนะนำำ�เพื่่�อนให้้เข้้ามาพัักอาศััย แนวคิิดความพึึงพอใจของ Oliver [8] กล่่าวอธิิบายว่่าความพึึงพอใจ

เกิิดจากกระบวนการเปรีียบเทีียบระหว่่างสิ่่�งที่่�ผู้้�ใช้้บริิการคาดหวัังก่่อนเข้้าพัักกัับสิ่่�งที่่�ได้้รัับจริิงที่่�เกิิดขึ้้�นจาก

การเข้้าพัักที่่�หอพััก โดยความคาดหวัังเกิิดขึ้้�นมาจากประสบการณ์์ที่่�ผ่่านมา เกิิดจากการประชาสััมพัันธ์์ หรืือ

คำำ�บอกกล่่าวปากต่่อปาก เมื่่�อนัักศึึกษาเข้้าพัักในหอพัักสวััสดิิการของมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน 
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วิิทยาเขตสกลนคร แล้้วประเมิินคุุณภาพและประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับจริิง โดยจะส่่งผลทางบวกต่่อความพึึงพอใจ 

และเกิิดความจงรัักภัักดีีเกิิดขึ้้�น ดัังนั้้�นระดัับความพึึงพอใจที่่�เกิิดขึ้้�นตามกรอบแนวคิิดของ Oliver ไม่่เพีียงเป็็น

ตัวัชี้้�วัดัคุณภาพการให้้บริิการของหอพัักสวััสดิิการ แต่่เป็็นปัจจััยสำำ�คัญที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อการสร้้างและคงไว้ซ้ึ่่�งความ

จงรัักภัักดีีของนัักศึึกษาในระยะยาว และความพึึงใจของลููกค้้าหรืือผู้้�บริิโภคส่่งผลเชิิงบวกต่่อความภัักดีีของผู้้�

บริิโภค ดัังนั้้�นความพึึงพอใจที่่�เพีียงพอสามารถปลููกฝัังความภัักดีีให้้กัับผู้้�บริิโภคได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ [9] และ

ความพึึงพอใจของลููกค้้ามีีอิิทธิิพลอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อความภัักดีีของลููกค้้าที่่�มีีรัับบริิการซื้้�อของออนไลน์์ [10]

คุุณภาพของการบริิการที่่�ดีีของหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญต่่อความพึึงพอใจและความ

จงรัักภักัดีไีด้้ คุณุภาพของการบริิการ ตามแนวคิิดของ Parasuraman [11] กล่่าวถึึง แนวคิิดสำำ�คัญของคุุณภาพ

การบริิการ (Service Quality) ประกอบด้้วย 5 มิติิ ิดังันี้้� (1) ความน่่าเชื่่�อถืือ คืือ ความสามารถในการให้้บริกิาร

ที่่�ถููกต้้อง ลููกค้้าเกิิดความไว้้วางใจ (2) การตอบสนอง คืือ ความรวดเร็็วและความเต็็มใจในการให้้บริิการ รวม

ถึงึการให้ค้วามช่่วยเหลืืออย่่างรวดเร็ว็ (3) ความมั่่�นใจ คืือ ความสามารถของพนักังานที่่�ให้บ้ริกิารจนทำำ�ให้ลูู้กค้า้

เกิิดความเชื่่�อมั่่�นและมั่่�นใจ (4) การเอาใจใส่่ คืือ ความเข้้าใจและพยายามใส่่ใจลููกค้้าเสมอ และ (5) สิ่่�งที่่�จัับต้้อง

ได้เ้ป็น็ลักัษณะทางกายภาพของสถานที่่� อุปุกรณ์์ ความสะอาด ความเป็็นระเบีียบของสถานที่่�และความสะอาด

ของตััวพนัักงาน นัักวิิชาการบางท่่านกล่่าวว่่าคุุณภาพการให้้บริิการประกอบด้้วย 3 แนวคิิดหลััก คืือ แนวคิิด

ความพึึงพอใจของลููกค้้า (Customer Satisfaction) คุุณภาพการให้้บริิการ (Service Quality) และคุุณค่่า

ของลููกค้า้ (Customer Value) ตามแนวคิดิพื้้�นฐานดังักล่่าวเป็น็แนวคิดิรากฐานจากแนวคิดิของ Parasuraman 

ซึ่่�งการบริกิารที่่�เป็น็เลิศิตรงกับัความต้อ้งการของลููกค้า้ หรืือเกินิความต้อ้งการสามารถสร้า้งความพึงึพอใจของ

ลููกค้้าต่่อบริิการนั้้�นได้้ [12] การศึึกษาเกี่่�ยวกัับคุุณภาพการบริิการโดยเชื่่�อมโยงแนวคิิดมาจากแนวคิิดของ 

Parasurman กล่่าวถึึง คุุณภาพการให้้บริิการที่่�ดีีส่่งผลต่่อความพึึงพอใจของลููกค้้าเชิิงบวกและมีีนััยสำำ�คัญ 

ซึ่่�งการศึึกษานี้้�ศึึกษากัับระบบของสายการบิิน หากมีีการบริิการที่่�ดีีและมีีคุุณภาพจะส่่งผลให้้ลููกค้้าเกิิด

ความพึงึพอใจต่่อการใช้บ้ริกิาร [13] และคุุณภาพการบริิการที่่�ดีขีองโรงแรมหรืือหอพัักส่่งผลต่่อความพึึงพอใจ

ของลููกค้้าอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ จากการศึึกษาพบว่่าปััจจััยที่่�พััก ทััศนคติิของพนัักงาน ปฏิิสััมพัันธ์์ ทัักษะ คุุณภาพ

อาหาร บริิการของแผนกต้้อนรัับ คุุณภาพห้้อง ความปลอดภััย ความเป็็นมิิตร และเวลารอ ล้้วนมีีอิิทธิิพลต่่อ

ความพึึงพอใจของลููกค้้าในโรงแรม [14] นอกจากคุุณภาพการให้้บริิการส่่งผลต่่อความพึึงพอใจแล้้ว คุุณภาพ

การให้้บริิการยัังส่่งผลต่่อความจงรัักภัักดีี ดัังเช่่น คุุณภาพการบริิการมีีอิิทธิิพลต่่อความภัักดีีของลููกค้้าอย่่างมีี

นััยสำำ�คััญ แสดงให้้เห็็นด้วยความสััมพันัธ์เชิงิบวกที่่�แข็ง็แกร่่งกับัความพึงึพอใจของลููกค้้า [15] และคุุณภาพการ

บริกิารที่่�ดี ีช่่วยเพิ่่�มความไว้ว้างใจและความพึึงพอใจอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญ โดยมีีความสำำ�คัญต่่อความภักัดีขีองลููกค้้า 

ซึ่่�งคุุณภาพการบริิการมีีผลโดยตรง [16] ดัังนั้้�นแล้้วแนวคิิดดังกล่่าวมีีรากฐานหรืือที่่�มาจากแนวคิิดของ 

Parasuraman อัันนำำ�ไปสู่่�การบริิการที่่�มีีคุุณภาพ คุุณภาพของการบริิการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อความภัักดีีของ

นักัเรียีนโดยผ่่านความพึึงพอใจของนัักเรียีน ซึ่่�งคุณุภาพการบริิหารอาจไม่่มีผลกระทบโดยตรงต่่อความภัักดีแีต่่

เป็็นปััจจััยเสริิมความจงรัักภัักดีีอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ [17] และงานวิิจััยของ Kurniati et al., [18] กัับงานวิิจััย

ของ Hoang and Dien [19] โดยงานวิิจััยดัังกล่่าว กล่่าวถึึงคุุณภาพการบริิการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อความ

จงรัักภัักดีีผ่่านความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภค ซึ่่�งเป็็นตััวแปรแทรกหรืือตััวแปรคั่่�นกลางของตััวแปรความพึึงพอใจ

ความจงรัักภัักดีี (Loyalty) เป็็นความผููกพัันและความไว้้วางใจที่่�ลููกค้้ามีีให้้ต่่อผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ

ส่่งผลให้้ลููกค้้ากลัับมาใช้้บริิการซ้ำำ��อีีก นัักวิิชาการทางการตลาด กล่่าวถึึง ความจงรัักภัักดีีของลููกค้้าเป็็นข้้อ
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55ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

ผููกมัดัอย่่างลึกึซึ้้�งที่่�จะซื้้�อซ้ำำ��หรืืออุปุถัมัภ์ส์ินิค้า้หรืือบริกิารอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยแบ่่งความจงรักัภักัดีเีป็น็ 3 ระดับั 

ประกอบด้ว้ย (1) ระดับัความเชื่่�อ ซึ่่�งเกิดิจากความพึงึพอใจในคุณุภาพ ราคาและการบริกิาร (2) ระดับัทัศันคติิ 

เป็็นการสะท้้อนความรู้้�สึึกเชิิงบวกต่่อสิินค้้าหรืือบริิการ และ (3) ระดัับของพฤติิกรรม เป็็นการแสดงออกผ่่าน

การกลับัมาซื้้�อซ้ำำ��หรืือการแนะนำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นมาใช้้ บริกิาร [20] ความภักัดีตี่่อตราสิินค้าเป็็นผลจาก (1) ความเชื่่�อมั่่�น

ในตราสิินค้า (Brand Trust) เป็็นความมั่่�นใจ ความน่่าเชื่่�อถืือ และความซ่ื่�อสััตย์์ของตราสิินค้าที่่�มีตี่่อลููกค้้า และ 

(2) ความผููกพันัทางอารมณ์์ (Brand Affect) เป็็นความรู้้�สึกึดีหีรืือความรักัต่่อตราสินิค้าอันัเกิดิจากประสบการณ์์ของ

การใช้้สิินค้้า [21] การศึึกษาทฤษฎีีความภัักดีีแท้้ ซึ่่�งส่่งผลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อผลิิตภััณฑ์์ ประกอบด้้วย 5 

ปััจจััยหลััก ดัังนี้้� (1) ความน่่าเชื่่�อถืือของตราสิินค้้า (2) ความเชื่่�อมั่่�นทางอารมณ์์ (3) ความเชื่่�อมั่่�นทางปััญญา 

(4) ความแข็็งแกร่่งของทััศนคติิ และ (5) พัันธะต่่อสิินค้้า [22] การวััดและการศึึกษาความภัักดีีสามารถวััดจาก

ตััวแปรสำำ�คััญ 3 ตััวแปรประกอบด้้วย ความเชื่่�อถืือและไว้้วางใจ ชื่่�อเสีียงองค์์กรและการตััดสิินใจซื้้�อ โดยงาน

วิิจััยที่่�ผ่่านมาใช้้ตััวแปรทั้้�งสามตััวนี้้�เพ่ื่�อวััดความภัักดีี ประกอบด้้วย ความเชื่่�อถืือของลููกค้้าจากแบรนด์์ได้้รัับ

อิิทธิิพลจากกลยุุทธ์์และประสบการณ์์ของลููกค้้า รวมถึึงความไว้้วางใจและความน่่าเชื่่�อถืือจะเป็็นตััวทำำ�นายถึึง

ความภัักดีีที่่�สำำ�คััญอีีกด้้วย  [23, 16] ตััวแปรชื่่�อเสีียงองค์์กรนั้้�นมีีงานวิิจััยสำำ�คััญที่่�กล่่าวว่่า ความมีีเชื่่�อเสีียงของ

องค์ก์รล้ว้นเกี่่�ยวพันัไปกับัความผููกพันัทางอารมณ์ข์องลููกค้า้ผ่่านการได้้รับัความภักัดีขีองลููกค้า้รวมทั้้�งอารมณ์์

มีีแนวโน้้มสำำ�คััญต่่อความมีีชื่่�อเสีียงขององค์์กร [23, 24] และตััวแปรตััดสิินใจซื้้�อซ้ำำ��มีีส่่วนสำำ�คััญต่่อความภัักดีี

ของลููกค้า้ ซึ่่�งการซื้้�อซ้ำำ��เป็น็ตัวแปรพฤติกิรรมของการซื้้�อจริงิ เป็น็การวัดัความถี่่�และปริมิาณการซื้้�อที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับความภัักดีีของลููกค้้า [25]

สมมติิฐาน

1. คุณุภาพการให้บ้ริกิารและความพึงึพอใจมีอีิทิธิพิลทางตรงต่่อความจงรักัภักัดีตี่่อการเข้า้พักัหอพักั

สวััสดิิการนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

2. คุณุภาพการให้บ้ริกิารมีอีิทิธิพิลทางอ้อ้มต่่อความจงรักัภักัดีตี่่อการเข้า้พักัหอพักัสวัสัดิกิารนักัศึกึษา

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

กรอบแนวคิิดในการวิิจััย 

Figure 1. Research Concept Framework

 Source: From the Analysis Conducted by the Researcher

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย
ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ นัักศึึกษาที่่�กำำ�ลัังศึึกษาและพัักอาศััยหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,208 คน โดยแบ่่งเป็็นกลุ่่�มสาขา

วิชิานักัศึกึษาที่่�พักัอาศัยัอยู่่� ใช้ใ้นการวิจิัยัครั้้�งนี้้� จำำ�นวน 400 คน โดยใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มอย่่างง่่าย (Simple Random 

Sampling) ซึ่่�งนัักศึึกษามีีความแตกต่่างกััน เพื่่�อให้้ได้้ตััวแทนแต่่สาขาวิิชาผู้้�วิิจััยนำำ�จำำ�นวนประชากรในแต่่ละ
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สาขาวิชิามาคำำ�นวณสัดัส่่วนทั้้�ง 11 สาขาวิชิาที่่�เปิดิการเรียีนการสอนในมหาวิทิยาลัยัเทคโนโลยีรีาชมงคลอีสีาน 

วิิทยาเขตสกลนคร ดัังตารางที่่� 1

Table 1.	 Number of students residing in the dormitories of Rajamangala University of Technology 

Isan, Sakon Nakhon Campus

Major Population Sample Size

Civil Engineering 139 46

Electrical Engineering 386 127

Mechanical Engineering 171 55

Industrial Engineering 54 17

Liberal Arts 24 10

Business Administration 295 100

Plant Science 33 10

Fisheries 19 6

Animal Science 47 15

Food Science and Technology 2 2

Traditional Thai Medicine 38 12

Total 1,208 400

Source: Promotion and Registration Department as of July 9, 2021

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถาม โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ประกอบด้้วย ตอนที่่� 1 

แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไป ประกอบด้้วย  เพศ ระดัับชั้้�น คณะที่่�ศึึกษา หอพัักที่่�นัักศึึกษาอาศััย รายได้้ที่่�

ได้้รัับจากครอบครััว และค่่าใช้้จ่่ายที่่�ใช้้ต่่อเดืือน ข้้อคำำ�ถามเป็็นแบบเลืือกตอบ ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับ

ความพึึงพอใจของลููกค้้า ผู้้�วิิจััยดััดแปลงมาจากทฤษฎีีของมาสโลว์์ ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับคุุณภาพ

การให้้บริิการ ผู้้�วิิจััยดััดแปลงมาจากแนวคิิดของ Parasuraman ตอนที่่� 4 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับความจงรััก

ภัักดีี ผู้้�วิิจััยดััดแปลงจากแนวคิิดของ Oliver; Dapena-Baron; Dimitrieska และ Budnikevich และตอนที่่� 

5 ข้้อเสนอแนะ ซึ่่�งแบบสอบถามตอนที่่� 2-4 เป็็นข้้อคำำ�ถามแบบประมาณค่่า 5 ระดัับ การสร้้างและการหา

คุณุภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัเป็น็แบบสอบถาม ดำำ�เนินิการประเมินิความตรง

เชิงิเนื้้�อหา (IOC) โดยทุกุข้อ้คำำ�ถามมีคี่่ามากกว่่า 0.50 ขึ้้�นไปทุกุข้อ้ และนำำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้ ้(Try-out) 

กัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตนครราชสีีมาจำำ�นวน 30 คน ดำำ�เนิินการหาค่่า

ความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม โดยทุุกข้้อคำำ�ถามมีีค่่ามากกว่่า 0.70 ขึ้้�นไป และแบบสอบถามผ่่านการรัับรอง

การยกเว้้นการพิิจารณาจริิยธรรม โครงการวิิจััยตามแนวทางหลัักจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ที่่�เป็็นมาตรฐาน

สากล จากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน รหััสโครงการ 

HEC-04-65-107 
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การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ดำำ�เนินิการวิเิคราะห์์ข้อ้มููลด้วยวิธิี ีPLS-SEM ซึ่่�งเป็น็การวัดัความสัมัพัันธ์ร์ะหว่่างตััวแปร

ที่่�สังัเกตได้ก้ับัตัวัแปรแฝง ด้ว้ยโปรแกรมสำำ�เร็จ็รููป ADANCO หลักัเกณฑ์์ของการวัดัแบบจำำ�ลอง Outer ประกอบ

ด้้วย ค่่า Loading และค่่า AVE (Average Variance Extracted) ควรมากกว่่า 0.50 [26] ค่่า ρ
A
, ρ

c
 และค่่า 

Cronbach’s Alpha ควรมากกว่่า 0.70 [27] 

ผลการวิิจััย
	 ผลการศึึกษาพบว่่า	ประชากรเพศชายและเพศหญิิง ร้้อยละ 50 ส่่วนใหญ่่อยู่่�ระดัับชั้้�นปีีที่่� 1 ร้้อยละ 

66.3 คณะที่่�ศึกึษาส่่วนใหญ่่อยู่่�คณะอุตุสาหกรรมและเทคโนโลยีร้ี้อยละ 88.8 หอพักัที่่�นักัศึกึษาอาศัยัอยู่่�บัวัแดง 

บัวหลวง บััวชมพูู และบััวน้ำำ��เงิิน ร้้อยละ 25 รายได้้ที่่�ได้้รัับจากครอบครััวส่่วนใหญ่่อยู่่�ที่่� 5,001 – 10,000 บาท

ต่่อเดืือน และค่่าใช้้จ่่ายที่่�ใช้้ต่่อเดืือนส่่วนใหญ่่อยู่่�ที่่�ต่ำำ��กว่่า 5,000 บาทต่่อเดืือน ผลศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อ

ความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขต

สกลนคร ประกอบด้้วย ความพึึงพอใจ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.59, S.D. 0.458 คุุณภาพการให้้บริิการ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.77, 

S.D. 0.380 และความจงรัักภัักดีีมีีค่่าเฉลี่่�ย 3.56, S.D. 0.451

	 ผลการศึึกษาอิิทธิิพลทางตรงและทางอ้้อมของปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพััก

หอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร เป็็นการศึึกษาแบบ

จำำ�ลอง Reflective ด้้วยโปรแกรมสำำ�เร็็จรููป ADANCO ดัังตารางที่่� 2
﻿

Table 2. Satistical values of the measurement model

Latent and Observable 
Variables

Loading AVE
Dijkstra-

Henseler’s rho 
(ρ

A
)

Jöreskog’s 
rho (ρ

c
)

Cronbach’s 
Alpha()

Satisfaction (Satisfaction) 0.5221 0.7521 0.8105 0.7052

1. Drive (Stimulus) (Drive) 0.8955

2. Physical Needs 
(Physical Needs)

0.8637

3. Acceptance Needs 
(Acceptance)

0.9182

4. Expectation Needs 
(Expectation)

0.8807

Quality of Service (Quality of 
Service)

0.7917 0.914 0.9382 0.9121

1. Quality of Service (Quality of 
Service)

0.8212

2. Customer Confidence
 (Confident)

0.7228
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Latent and Observable 
Variables

Loading AVE
Dijkstra-

Henseler’s rho 
(ρ

A
)

Jöreskog’s 
rho (ρ

c
)

Cronbach’s 
Alpha()

3. Availability of Service Tools 
(Tools)

0.5436

4. Responsiveness to Customer 
Needs (Needs)

0.7720

Loyalty (Loyalty) 0.7428 0.8456 0.8962 0.8264

1. Belief and Trust (Belief) 0.7917

2. Organizational Reputation 
(Glory)

0.9143

3. Purchase Decision (Repeat 
Purchase) (Purchase)

0.8749

จากตารางที่่� 2 ประกอบด้้วยตััวแปรสัังเกตได้้ 11 ตััว โปรแกรมแนะนำำ�ให้้ตััดตััวแปรความพึึงพอใจ 

Satisfaction ออก 1 ตัวั ซึ่่�งเป็็นตัวัแปรของสิ่่�งจููงใจ )าร้�เงสิ่��( (Stimulus) ตัวัแปรคุณุภาพการให้้บริกิาร (Qualify 

of Service) ออก 1 ตััวคืือเป็็นตััวแปรการดููแลเอาใจใส่่ลููกค้้า (Care) และตััวแปรความจงรัักภัักดีี(Loyalty) 

ออก 1 ตััว คืือเป็็นตััวแปรและพฤติิกรรมการบอกต่่อ (Tell) และมีีแปรแฝง 3 ตััว ตามภาพที่่� 1 ดำำ�เนิินการ

วิเิคราะห์์โดยโปรแกรม ADANCO โดยเกณฑ์์การวััดตัวแปรสัังเกตได้้ต้อ้งมีีค่่าน้ำำ��หนัักมากกว่่า 0.70 ขึ้้�นไป จาก

การตรวจสอบค่่าน้ำำ��หนักัจากตารางที่่� 2 มีคี่่าน้ำำ��หนัักอยู่่�ระหว่่าง 0.7228-0.9143 ทุกุตัวัแปรมีีค่่ามากกว่่า 0.70 

ยกเว้้นความพร้้อมในเครื่่�องมืือบริิการ Tools มีีค่่าน้ำำ��หนัักอยู่่�ที่่� 0.5436 แบบจำำ�ลองการวััดของตััวแปรแฝงมีี

ค่่าระหว่่าง 0.1257-1.6974 ซึ่่�งทุุกตััวมีีค่่ามากกว่่า 0.50 ค่่า Dijkstra-Henseler’s rho (ρ
A
) ของตััวแปรแฝง

ทุุกตััวมีีค่่าระหว่่าง 0.7521-0.9143 ค่่า Jöreskog’s rho (ρ
c
) มีีค่่าระหว่่าง 0.8105-0.9382 และค่่า 

Cronbach’s Alpha มีีค่่าระหว่่าง 0.7052-0.9121 โดยที่่�เกณฑ์์ทั้้�งสามค่่านี้้�มีีค่่ามากกว่่า 0.70 
﻿

Table 3. Discriminant Validity Table: Fornell-Larcker Criterion

Construct Satisfaction Quality of Service Loyalty

Satisfaction 0.7221

Quality of Service 0.6293 0.7917

Loyalty 0.6420 0.7034 0.7428

จากตารางที่่� 3 เป็็นการวััดค่่าความตรงเชิิงจำำ�แนก (Discriminant Validity) ของแต่่ละโครงสร้้าง 

(ตััวแปรแฝง) จากตารางนี้้�แสดงเมทริิกซ์์ค่่า AVE ตามเส้้นทแยงมุุม และค่่าสหสััมพัันธ์์ของตััวแปรแฝง โดยที่่� 

Fornell and Larcker [26] กล่่าวถึงึเกณฑ์์ในการพิจิารณาค่่า (AVE)2 ในแต่่ละตัวัแปรแฝงควรมากกว่่าสหสัมัพันัธ์

ระหว่่างตััวแปรแฝง จากการพิิจารณาในตารางที่่� 3 มีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.6293-0.7034 ทุุกค่่ามีีค่่าน้้อยกว่่า

Table 2. Satistical values of the measurement model (continue)
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สหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรแฝง แสดงถึึงโมเดลมีีค่่าความตรงเชิิงจำำ�แนก

 Table 4. Discriminant Validity Table: Heterotrait-Monotrait Ratio of Correlations (HTMT)

Construct Satisfaction Quality of Service Loyalty

Satisfaction

Quality of Service 0.9184

Loyalty 0.9444 0.9269

จากตารางที่่� 4 เป็็นการตรวจสอบ Heterotrait-Monotrait Ratio of Correlations (HTMT) ซึ่่�ง

การวััดความตรงเชิิงจำำ�แนกต้้องมีีค่่าน้้อยกว่่า 1 หากพิิจารณาจากตารางที่่� 4 ทุุกค่่ามีีค่่าน้้อยกว่่า 1 แสดงถึึงมีี

ความตรงเชิิงจำำ�แนก 

Figure 2. M odel of Factors Influencing Loyalty to Stay in Student Welfare Dormitory 

Rajamangala University of Technology Isan Sakon Nakhon Campus
Source: Analysis by the Researcher

จากรููปภาพที่่� 2 พบว่่าตััวแบบโมเดลโครงสร้้างหรืือตััวแปรแฝง ค่่าน้ำำ��หนัักของตััวแปรสัังเกตได้้แต่่ละ

ตััวมีีค่่าน้ำำ��หนััก (Loading) ทุุกค่่าสููงกว่่า 0.70 ซึ่่�งมีีตััวแปรสัังเกตได้้ทั้้�งหมด 3 ค่่า ยกเว้้นค่่าของตััวแปรความ

พร้้อมของเคร่ื่�องมืือ Tools ซึ่่�งมีคี่่าอยู่่�ที่่� 0.544 จนถึงึค่่าสููงสุุด 0.918 ของค่่าตัวัแปรสังัเกตได้้ จากค่่าสถิิติติ่่าง ๆ 

สามารถบ่่งชี้้�ได้้ว่่าแบบจำำ�ลองการวััดหรืือ Outer Model ทุุกโครงสร้้างมีีความน่่าเชื่่�อถืือได้้และสามารถนำำ�ไป

แปลผลได้้
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T able 5. H ypothesis Testing

Effect
Original 

Coefficient

Mean 

value

Standard 

Error
t-value p-value Accept/Reject

Q_Service -> Satisfie 0.7933 0.7943 0.0221 35.9476 0.0000 Accept

Q_Servic -> Loyalty 0.2433 0.2437 0.0424 5.7371 0.0000 Accept

Satisfie -> Loyalty 0.7033 0.7025 0.0404 17.3946 0.0000 Accept

ผลการวิิเคราะห์์ตารางที่่� 5 เป็็นการทดสอบสมมติิฐาน ตามสมมติิฐานที่่� 1 ยอมรัับว่่าคุุณภาพการ
ให้้บริิการและความพึึงพอใจมีีอิิทธิิพลทางตรงต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร และตามสมมติิฐานที่่� 2 ยอมรัับว่่า คุุณภาพการให้้
บริิการมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร

﻿การอภิิปรายผล
การศึกึษาปัจัจัยัที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อความจงรักัภักัดีตี่่อการเข้า้พักัหอพักัสวัสัดิกิารนักัศึกึษา มหาวิทิยาลััย

เทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสกลนคร มีีวััตถุุประสงค์์ดัังนี้้�
1. การศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความจงรัักภัักดีีต่่อการเข้้าพัักหอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา 

มหาวิิทยาลัยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทิยาเขตสกลนคร ผลจากการศึึกษาประกอบดััวยปััจจััยความพึึงพอใจ 
คุณุภาพการให้้บริกิาร และความจงรัักภักัดี ีคุณุภาพของการบริิการของหอพัักในปัจจุุบันัคืือสิ่่�งสำำ�คัญั และเป็็น
ตััวเลืือกแรก ๆ ของผู้้�พัักอาศััย ตามการศึึกษาวิิจััยของ นุุชศรา นัันโท และคณะ [28] กล่่าวว่่า คุุณภาพการ
บริิการมีีความสััมพัันธ์์ต่่อความภัักดีีของของลููกค้้าธุุรกิิจหอพััก เพราะว่่าการบริิการที่่�ดีีมีีคุุณภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็น
ทางด้้านกายภาพ และสภาพแวดล้อมที่่�ดีีล้้วนเป็็นสิ่่�งที่่�ดึึงดููดให้้ผู้้�เข้้าพัักเกิิดความพึึงพอใจและนำำ�ไปสู่่�การเช่่า
หรืือพักัอาศัยัในระยะยาว การศึกึษาของ Hafifi [29] กล่่าวถึงึความพึงึพอใจเป็น็เสมืือนสื่่�อกลางระหว่่างคุณุภาพ
การบริกิารและความภักัดีขีองนักัเรียีนในการเลืือกหอพักั งานวิจิัยัดังักล่่าวสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยันี้้�เพราะบรรดา
นักัศึกึษาต่่างต้้องการหอพัักที่่�มีคีุณุภาพดีแีละการบริิการที่่�ดี ีและจะต้้องพัักอาศััยจนจบการศึึกษาจึงึต้อ้งเลืือก
หอพัักที่่�มีีคุุณภาพ การศึึกษาของ Nhlabathi [30] กล่่าวถึึงคุุณภาพการให้้บริิการของเจ้้าหน้้าที่่�หอพัักของ
นัักศึึกษามีีอิิทธิิพลต่่อความภัักดีี และเป็็นปััจจััยสำำ�คััญของการเลืือกหอพัักของนัักศึึกษา โดยงานวิิจััยดัังกล่่าว
สอดคล้้องกัับงานวิิจััยนี้้�เพราะการบริิการที่่�ดีีของพนัักงาน การบริิการให้้ลููกค้้ามั่่�นใจ คืือสิ่่�งสำำ�คััญของคุุณภาพ
การให้้บริิการที่่�ดีี

2. ผลการศึึกษาอิิทธิพิลทางตรงและทางอ้้อมของปััจจััยที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อความจงรัักภักัดีตี่่อการเข้า้พััก
หอพัักสวััสดิิการนัักศึึกษา มหาวิิทยาลัยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทิยาเขตสกลนคร คุณุภาพของการบริิการ
ที่่�ดีล้ี้วนมีส่่วนช่่วยให้้เกิิดความภักัดีตี่่อการใช้ส้ินิค้าหรืือผลิตภัณัฑ์์ รวมถึึงความพึึงพอใจของลููกค้้าที่่�หันักลับัมา
ใช้้ซ้ำำ��อีีก ดัังเช่่นงานวิิจััยของ Purba and Amelia [31] กล่่าวว่่า คุุณภาพการบริิการมีีอิิทธิิพลต่่อความภัักดีี
ของลููกค้้าอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงบทบาทการส่่งเสริิมความภัักดีีภายในอุุตสาหกรรมค้้าปลีีกและการ
บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และมีีความคล้้ายกัับงานวิจััยนี้้� เพราะการบริิการที่่�ดีีล้้วนเป็็นที่่�ต้้องการของบรรดา
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ลููกค้้าที่่�มาใช้้บริิการทั้้�งสิ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการบริิการของพนัักงาน หรืือทุุกภาคส่่วน ฉะนั้้�นทุุกอุุตสาหกรรมโดย
เฉพาะอุุตสาหกรรมภาคบริิการควรให้้ความสำำ�คััญ สอดคล้้องกัับ Actavianus and Purmono [32] กล่่าวว่่า 
คุณุภาพการบริกิารมีอีิทิธิพิลทางตรงต่่อความภักัดีขีองลููกค้า้ เนื่่�องจากคุณุภาพการบริกิารที่่�สููงขึ้้�นจะเพิ่่�มความ
พึึงพอใจอัันเป็็นอิทธิิพลทางอ้้อมจากการบริิการที่่�ดีี อัันจะนำำ�ไปสู่่�ความภัักดีีมากขึ้้�นและลููกค้้าที่่�รัับรู้้�ว่่าได้้รัับ
การบริิการที่่�ดีีมีีแนวโน้้มที่่�จะกลัับมาและยัังคงภัักดีีต่่อสิินค้้าและบริิการ จากงานวิิจััยนี้้�มีีความคล้้ายกัันตรงที่่�
คุุณภาพบริิการมีีทั้้�งอิิทธิิพลทางตรงต่่อความภัักดีี และมีีอิิทธิิพลทางอ้้อมผ่่านความพึึงพอใจของลููกค้้า ซึ่่�งทั้้�ง
ความพึงึพอใจและคุณุภาพบริกิารต่่างเป็น็สิ่่�งที่่�ผู้้�บริโิภคต้อ้งการ สินิค้า้ที่่�มีคีุณุภาพ การบริกิารที่่�ประทับัใจ หรืือ
การบริิการหลัังการขายล้้วนส่่งผลดีีต่่อการบริิการทั้้�งสิ้้�น นอกจากนี้้�แล้้วความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคมีีอิิทธิิพล
โดยตรงต่่อความภัักดีี โดยมีีงานวิิจััยหลายชิ้้�นที่่�กล่่าวถึึงความพึึงพอใจ ดัังเช่่นงานวิิจััยของ Santini et al. [33] 
กล่่าวว่่า ความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคเป็็นปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความภัักดีีของนัักเรีียน ซึ่่�งระดัับความพึึงพอใจ
ที่่�สููงขึ้้�นจะเพิ่่�มความภัักดีีอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ความพึึงพอใจเป็็นสิ่่�งที่่�นัักการตลาดและนัักบริิหารจััดการควร
ให้้ความสำำ�คััญ เพราะระดัับความพึึงพอใจสููงขึ้้�นจะมีีความสััมพัันธ์์ต่่อความภัักดีีที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น และสอดคล้้อง
กัับงานวิจิัยัของ Beder and Imamoğlu [34] กล่่าวว่่า ความพึงึพอใจในหอพักัที่่�สููงขึ้้�นมีคีวามสัมัพันัธ์กับัปััจจัยั
ต่่าง ๆ เช่่น ความเป็็นส่่วนตัวในห้้องและความสามััคคีีของเพื่่�อนร่่วมห้้อง ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อการเลืือกหอพััก
โดยรวมของนักัเรียีน มีคีวามคล้้ายกับังานวิจิัยันี้้� เพราะความพึึงพอใจที่่�สููงขึ้้�นล้วนมีคีวามสััมพัันธ์กัับความชื่่�นชอบ 
และก็็อาจส่่งผลต่่อการพัักอาศััยในระยะยาวของนัักเรียีนได้้ และสอดคล้้องกัับงานวิจัยัของ สุขุมงคล เลิิศภิริมย์์สุขุ 
และคณะ [35] กล่่าวถึึงอิทิธิพิลทางอ้้อม ซึ่่�งคุณุภาพการให้้บริกิารมีอีิทิธิพิลทางตรงต่่อความตั้้�งใจใช้้บริกิารซ้ำำ��หรืือ
ความจงรัักภักัดี ีและมีีอิทิธิพิลทางอ้้อมผ่่านความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บริกิาร และมีคีวามสอดคล้้องกัับงานวิจัยันี้้�

ข้้อเสนอแนะ
ข้้อเสนอแนะจากผลการศึึกษา
1. จากผลการศึึกษาพบว่่า ความจงรัักภัักดีี มีีค่่าเฉลี่่�ยค่่อนข้้างน้้อย อาจเป็็นเพราะมีีตััวเลืือกหอพััก

ที่่�อยู่่�ภายนอกมหาวิทิยาลัยัที่่�ดีกีว่่า ซึ่่�งผู้้�บริหิารหอพักันักัศึกึษาควรให้้ความสำำ�คัญัและศึกึษาต่่อว่่าจะดำำ�เนินิการ
ปรับัปรุุงให้้นักัศึึกษามีีความจงรัักภักัดีตี่่อหอพัักมากยิ่่�งขึ้้�น ผ่่านการประชาสััมพัันธ์และการให้้ข้อ้มููลของหอพััก

2. ผลอิทิธิพิลทางตรงที่่�มีีอิทิธิพิลมากที่่�สุดุคืือ คุณุภาพการให้้บริกิารมีคี่่าอิทิธิพิลทางตรงต่่อความพึงึพอใจ
มากที่่�สุดุ ดังันั้้�นแล้้วคุุณภาพการให้้บริิการคืือสิ่่�งที่่�นักัศึึกษาให้้ความสำำ�คัญัมาก ดังันั้้�นเจ้า้หน้้าที่่�หอพัักสวััสดิิการ
นักัศึกึษาควรใส่่ใจและพยายามปรับัปรุงุและพัฒันาการบริกิารของหอพักันักัศึกึษา โดยเฉพาะการบริหิารของ
เจ้า้หน้้าที่่�หรืือพนัักงานรักษาความปลอดภัยั เพ่ื่�อให้้นักัศึกึษาได้้มีคีวามพึึงพอใจที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น รวมทั้้�งเจ้า้หน้้าที่่�
ควรสร้้างกระบวนการของการรัับฟัังปััญหารวมถึึงติิดตามผลการแก้้ปััญหาที่่�นัักศึึกษาร้้องเรีียนอย่่างใกล้้ชิิด

3. ความพึงึพอใจคืือสิ่่�งสำำ�คัญัที่่�ผู้้�บริโิภคต่่างมีคีวามต้อ้งการ การบริกิารงานด้า้นหอพักัความพึงึพอใจ 
เป็็นประเด็น็สำำ�คัญั ดังันั้้�นแล้้วการปรับัปรุงุทางกายภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นสภาพแวดล้อมที่่�อยู่่�รอบหอพักั เสียีงรบกวน 
เครื่่�องอำำ�นวยความสะดวกต่่อการดำำ�รงชีวีิติ ควรมีใีห้้พร้้อม เพื่่�อกระตุ้้�นต่่อความพึงึพอใจและความภัักดีขีองนักัศึกึษา

ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป 
ปัจัจัยัเกี่่�ยวกับัความพึงึพอใจของการเข้า้หอพักัยังัคงมีีอีกีหลายปััจจัยัที่่�ต้อ้งศึกึษา ไม่่ว่่าจะเป็็นสภาพ

แวดล้้อม หรืือปััจจััยทางด้้านส่่วนประสมทางการตลาด ก็็เป็็นอีีกหนึ่่�งปััจจััยที่่�น่่าสนใจที่่�จะศึึกษาต่่อไปในครั้้�ง
ต่่อไป เพื่่�อนำำ�ผลมาเปรีียบเทีียบหรืือเทีียบเคีียงกัับงานวิิจััยนี้้�
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บทคััดย่่อ
	 บทความวิิชาการนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อเผยแพร่่แนวคิิดการแพทย์์วิถิีธีรรม ซึ่่�งเป็็นการแพทย์์ทางเลืือก

แขนงหนึ่่�งที่่�มีีองค์์ความรู้้�ในการดููแลสุุขภาพที่่�มีีลัักษณะสำำ�คััญ คืือ การดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวม ที่่�เน้้นไปยััง

การแก้้ไขปััญหาสุุขภาพที่่�ต้น้เหตุุ ด้ว้ยวิิธีทีี่่�เรียีบง่่าย สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ และสามารถประยุุกต์์ใช้ก้ับัวิิถีชีีวีิติ

ได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีเทคนิิคปรัับสมดุุล 9 ข้้อ หรืือ ยา 9 เม็็ด เป็็นองค์์ความรู้้�สำำ�คััญที่่�นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในการ

ดููแลรักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง และในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมาก็็ได้้มีีการศึึกษาที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นว่่า การนำำ�

แนวคิิดการแพทย์์วิถิีธีรรมมาประยุุกต์ใ์ช้ใ้นการดููแลรักษาผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ สามารถทำำ�ให้สุ้ขุภาพองค์์รวมของผู้้�ป่ว่ย

ดีีขึ้้�นได้้จริิง นอกจากนี้้� ผู้้�เขีียนยัังได้้มีีข้้อเสนอแนะ คืือ การที่่�ผู้้�ป่่วยมะเร็็ง บุุคคลใกล้้ชิิด และบุุคลากรทางการ

แพทย์ท์ั้้�งในส่่วนภาครัฐัและเอกชน ควรที่่�จะให้ค้วามสำำ�คัญักับัการนำำ�องค์์ความรู้้�ของแนวคิิดการแพทย์ว์ิถิีธีรรม

เพื่่�อไปพิิจารณาร่่วมใช้้ในการดููแลรักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง ตลอดจนการที่่�ควรมีีการศึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแพทย์์

วิิถีีธรรมและโรคมะเร็็งในมิิติิต่่าง ๆ เพิ่่�มเติิมมากขึ้้�น

คำำ�สำำ�คััญ: การแพทย์์วิิถีีธรรม ผู้้�ป่่วยมะเร็็ง โรคมะเร็็ง การแพทย์์องค์์รวม สุุขภาพองค์์รวม

Abstract
	 This academic article intends to disseminate the concept of "Buddhist Dhamma 

Medicine," a branch of alternative medicine centered on holistic health care. Its primary 

focus is addressing the root causes of health issues through simple, self-reliant methods that 

can be sustainably integrated into daily life. A core component of this approach is “the 9 

techniques to balanced health" or "the nine pills," a key body of knowledge applied in the 

treatment of cancer patients. Previous studies have demonstrated that incorporating the 

principles of Buddhist Dhamma Medicine into cancer treatment can significantly improve 

patients’ holistic health. The author also suggests that cancer patients, their families, 

and healthcare providers in both the public and private sectors should consider utilizing 

Buddhist Dhamma Medicine as part of cancer treatment. Furthermore, additional studies 

regarding Buddhist Dhamma Medicine and cancer treatment in various dimensions should 

be encouraged.

Keywords: Buddhist Dhamma Medicine, Cancer Patients, Cancer, Holistic Medicine, Holistic Health
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67“แพทย์์วิิถีีธรรม:” แนวคิิดและแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย มะเร็็ง

บทนำำ�
	 “โรคมะเร็็ง” เป็็นปััญหาที่่�มีีความสำำ�คััญในการแก้้ไขปััญหาทั้้�งในระดัับโลกและในระดัับประเทศ 

อีีกทั้้�งยัังเป็็นโรคที่่�สามารถส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อ “สุุขภาพองค์์รวม” ของผู้้�ป่่วยมะเร็็งได้้ครบทั้้�ง 4 มิิติิ คืือ 

สุุขภาพทางด้้านร่่างกาย จิิตใจ จิิตวิิญญาณ และสัังคม

	 การมีีอาการปวด เม่ื่�อย อ่่อนเพลีีย เบ่ื่�ออาหาร นอนไม่่หลัับ ขัับถ่่ายลำำ�บาก หน้้ามืืด เวีียนศีรษะ 

คลื่่�นไส้้อาเจีียน ผมร่่วง น้ำำ��หนัักลด ฯลฯ [1-3] หรืือจากการศึึกษาที่่�มีีการสำำ�รวจพบความกลััว ความซึึมเศร้้า 

ความวิติกกังัวล ในผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ [4-5] คืือ ลักัษณะของอาการที่่�สามารถส่่งผลกระทบเชิงิลบต่่อสุขุภาพทางด้า้น

ร่่างกายและจิิตใจของผู้้�ป่่วยมะเร็็งตามลำำ�ดัับ ในขณะที่่�การมีีความรู้้�สึึกเป็็นตราบาปของชีีวิิต สููญเสีียอิิสรภาพ  

สููญเสีียความมีีศัักดิ์์�ศรีี ถููกทอดทิ้้�ง เป็็นคนไร้้ค่่า เป็็นภาระของครอบครััว ตลอดจนมีีความสััมพัันธ์์เชิิงศาสนา

ในประเด็็นต่่าง ๆ  ที่่�เริ่่�มเปลี่่�ยนไป [6-7] หรืือการที่่�ผู้้�ป่่วยมะเร็็งจะต้้องเผชิิญกัับค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยาบาล

ที่่�สููง จนนำำ�ไปสู่่�การมีีภาระทางการเงิินที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น [8-9] อีกีทั้้�ง อาการที่่�เกิดิจากผลข้างเคีียงจากการรัักษา เช่่น 

การเสื่่�อมสมมรถภาพทางเพศในผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ต่่อมลููกหมาก หรืือ อาการผมร่่วงในผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็เด็ก็วัยัเรียีนที่่�เป็็น

มะเร็็งเม็็ดเลืือดขาว ที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การมีีปััญหาในเชิิงความสััมพัันธ์์ภายในครอบครััวหรืือการกลัับคืืนสู่่�สัังคม 

[1, 10] ก็็เป็็นข้้อมููลที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงผลกระทบเชิิงลบต่่อสุุขภาพทางด้้านจิตวิิญญาณและสัังคมที่่�สามารถ

เกิิดขึ้้�นได้้ในผู้้�ป่่วยมะเร็็ง

	 จากข้้อมููลในข้้างต้้น ผู้้�เขีียนจึึงได้้สัังเกตเห็็นว่่า การที่่�จะสามารถดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็งให้้มีีทั้้�ง

ประสิิทธิิผลและประสิิทธิิภาพที่่�เพีียงพอที่่�จะทำำ�ให้้สุุขภาพของผู้้�ป่่วยมะเร็็งเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น

ได้้นั้้�น ไม่่สามารถที่่�จะให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลรักษาสุุขภาพทางด้้านร่่างกายของผู้้�ป่่วยมะเร็็งได้้แค่่เพีียง

มิติิเิดียีว แต่่ยังต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญกับัการดููแลทั้้�งสุขุภาพทางด้า้นจิตใจ จิติวิญิญาณ และสังัคม ของผู้้�ป่วยมะเร็ง็

ควบคู่่�ไปด้้วยเช่่นกันั และด้้วยเหตุนุี้้� “การดููแลสุขุภาพแบบองค์์รวม” หรืือ“การแพทย์์องค์์รวม” ที่่�เป็็นการดููแล

สุขุภาพที่่�เน้น้ไปยัังการดำำ�เนินิการให้้มนุุษย์ม์ีสีุขุภาวะที่่�ดีทีั้้�งร่่างกาย จิติใจ อารมณ์์ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อม [11] 

จึึงเป็็นแนวทางการดููแลรัักษาที่่�มีีความเหมาะสมที่่�จะนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลรัักษาผู้้�ป่วยมะเร็็ง โดยใน

ปััจจุุบัันได้้มีีการแพทย์์ทางเลืือกอยู่่�แขนงหนึ่่�งที่่�มีีองค์์ความรู้้�ในการดููแลรัักษาสุุขภาพที่่�มีีลัักษณะเป็็นการดููแล

รัักษาสุุขภาพแบบองค์์รวม ซึ่่�งแนวคิิดการดููแลสุุขภาพดัังกล่่าวก็็คืือ “การแพทย์์วิิถีีธรรม”

	 การแพทย์์วิิถีีธรรม เป็็นแนวคิิดการดููแลสุุขภาพที่่�ถููกคิิดค้้นขึ้้�นโดย ดร.ใจเพชร กล้้าจน หรืือที่่�รู้้�จััก

กันัเป็น็ส่่วนใหญ่่ว่่า “หมอเขียีว” โดยนอกจากจะเป็น็แนวคิดิการดููแลสุขุภาพที่่�เน้น้ไปยังัการดููแลสุขุภาพแบบ

องค์์รวมแล้้ว ก็็ยัังเป็็นแนวคิิดที่่�มีีลัักษณะสำำ�คััญที่่�เน้้นไปยัังการแก้้ไขหรืือลดปััญหาสุุขภาพที่่�ต้้นเหตุุ ด้้วยวิิธีีที่่�

เรียีบง่่าย สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ตลอดจนสามารถประยุกุต์์ใช้้กับัวิถิีชีีวีิติได้้อย่่างยั่่�งยืืน อีกีทั้้�ง ในช่่วงระยะเวลา

ที่่�ผ่่านมายัังได้้มีีการศึึกษาที่่�แสดงให้้เห็็นว่่า การแพทย์์วิิถีีธรรมสามารถทำำ�ให้้สุุขภาพองค์์รวมของผู้้�ป่่วยมะเร็็ง

ดีขีึ้้�นได้จ้ริงิ [12-13] แต่่อย่่างไรก็ต็าม ในปัจจุบุันัการแพทย์ว์ิถิีธีรรมยังัเป็น็ที่่�รู้้�จักกันัในวงจำำ�กัด อีกีทั้้�งการศึกึษา

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการแพทย์์วิิถีีธรรมและโรคมะเร็็งก็็ยัังคงมีีอยู่่�ไม่่แพร่่หลาย จึึงส่่งผลให้้การนำำ�การแพทย์์วิิธีีธรรม

ไปประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็งจึึงยัังไม่่เป็็นที่่�แพร่่หลายเท่่าที่่�ควร

	 บทความวิชิาการนี้้�จึงึมีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อเผยแพร่่แนวคิดิการแพทย์ว์ิถิีธีรรม เพ่ื่�อเป็็นประโยชน์ท์ั้้�งใน

เชิงิภาคปฏิบัิัติแิละภาคทฤษฎีสีำำ�หรับัการดููแลรักษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็ โดยเนื้้�อหาประกอบไปด้้วย 5 ส่่วน คืือ 1) บทนำำ� 

2) แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรม 3) การประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมเพื่่�อการดููแลรักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง 
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4) ผลการประยุกุต์์ใช้้แนวคิดิการแพทย์์วิถิีธีรรมเพื่่�อการดููแลรักัษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็ และ 5) บทสรุปุและข้้อเสนอแนะ 

โดยผู้้�เขียีนหวังัว่่า บทความวิิชาการนี้้�จะสามารถเป็็นประโยชน์์ต่่อทั้้�งผู้้�ป่วยมะเร็ง็ บุคุคลใกล้้ชิดิ ตลอดจนบุคุลากร

ทางการแพทย์์ทั้้�งในส่่วนภาครััฐและเอกชน ในการมีชีุดุความรู้้�ที่่�สามารถนำำ�ไปใช้พ้ิจิารณาในการนำำ�การแพทย์์

วิิถีีธรรมไปประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลรักษาโรคมะเร็็ง อัันจะนำำ�ไปสู่่�การสามารถก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดในการ

ดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็งได้้เป็็นการต่่อไป

แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรม

	 การแพทย์์วิิถีีธรรม คืือ ศาสตร์์การดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวม ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการนำำ�เอาจุุดดีีของ

วิิทยาศาสตร์์การดููแลสุุขภาพทั้้�ง 4 แผน คืือ แผนปััจจุุบััน แผนไทย แผนทางเลืือก และแผนพื้้�นบ้้าน มารวม

กับัหลักั 8 อ. เพื่่�อสุขุภาพที่่�ดีขีองสถาบันับุญนิยิมอันัประกอบด้้วย 1) อิทิธิบิาท 4 2) อารมณ์์ 3) อาหาร 4) อากาศ 

5) ออกกำำ�ลังักาย 6) เอนกาย 7) เอาพิษิออก และ 8) อาชีพี แล้้วมาจัดัองค์์ความรู้้�และบููรณาการด้้วยหลักัธรรม

ขององค์์พระสััมมาสััมพุุทธเจ้้า และปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงของพระบาทสมเด็็จพระมหาภููมิิพลอดุุลยเดช

มหาราช (รััชกาลที่่� 9) มาประยุุกต์ใ์ช้ใ้ห้เ้หมาะสมกัับสภาพสัังคมสิ่่�งแวดล้อมในปัจจุุบันั เน้้นไปยัังการแก้้ไขหรืือ

ลดปัญหาสุขุภาพที่่�ต้้นเหตุ ุโดยใช้้สิ่่�งที่่�ประหยัดัที่่�สุดุ แต่่สามารถก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ที่่�สููงที่่�สุดุ ด้้วยวิธิีทีี่่�เรียีบง่่าย 

ได้ผ้ลรวดเร็ว็ สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ใช้ท้รัพัยากรในท้องถิ่่�นเป็น็หลักั ตลอดจนสามารถประยุุกต์ใ์ช้ก้ับัวิถิีชีีวีิติ

ได้้อย่่างยั่่�งยืืน [12, 14] 

	 ความเป็็นมาที่่�เปรีียบเสมืือนเป็็นจุุดกำำ�เนิิดของการแพทย์์วิิถีีธรรม คืือ การที่่� ดร.ใจเพชร กล้้าจน 

ได้เ้ล็ง็เห็น็สภาพปััญหาในมิติิสิุขุภาพที่่�กำำ�ลังัทวีคีวามรุนุแรงมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  และยังัสามารถส่่งผลกระทบเชิงิลบ

ไปยังัมิติิอิื่่�น ๆ  ทั้้�งในระดับัโลกและในระดับัประเทศ อันัสืืบเนื่่�องมาจากการที่่�ปริมิาณผู้้�ป่วย ชนิดิของความเจ็บ็ป่่วย 

และความรุุนแรงของการเจ็็บป่่วยส่่วนใหญ่่ต่่างก็็มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น จนส่่งผลให้้ค่่าใช้้จ่่ายในการแก้้ไขปััญหา

ความเจ็็บป่่วยเพิ่่�มมากขึ้้�น แล้้วยิ่่�งนัับวัันประชาชนก็็มีีศัักยภาพที่่�น้้อยลงในการดููแลแก้้ไขปััญหาสุุขภาพด้้วย

ตนเองอีกีด้้วย [15] ด้้วยเหตุดุังักล่่าว ดร.ใจเพชร กล้้าจน จึงึได้้ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญในการแก้้ไขปััญหาเหล่่านี้้� 

และได้เ้ริ่่�มทำำ�การวิจิัยัโดยใช้ก้ารวิจิัยัทั้้�งเชิงิปริมิาณและเชิงิคุณุภาพด้ว้ยการสังัเคราะห์อ์งค์ค์วามรู้้�จากเอกสาร

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลสุุขภาพตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2538 ใช้้วิิธีีการทดลอง การสัังเกต การสััมภาษณ์์ และแบบสอบถาม 

เพื่่�อพััฒนาและสัังเคราะห์์เป็็นหลัักสููตรอบรม และใช้้วิิธีีทางสถิิติิวิิเคราะห์์ข้้อมููล พิิสููจน์์ ประเมิิน หรืือยืืนยััน

ประสิิทธิิภาพของวิิธีีการดููแลสุขภาพ จนในที่่�สุุดก็สามารถคิิดค้นแนวคิิดการดููแลสุขภาพในรููปแบบการดููแล

สุุขภาพแบบองค์์รวม ที่่�มีีการตั้้�งชื่่�อว่่า “การแพทย์์วิิถีีธรรม” หรืือ “การแพทย์์วิิถีีพุุทธ” ขึ้้�นมาได้้

	ทั้้ �งนี้้� จากการที่่�ผู้้�เขีียนได้้ทำำ�การศึึกษาแนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมพบว่่า ได้้มีีการจำำ�แนก “สาเหตุุที่่�

ทำำ�ให้้เกิิดโรคหรืือความเจ็็บป่่วย” ออกเป็็น 5 สาเหตุุหลััก และ 9 สาเหตุุย่่อย [12] มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 สาเหตุุหลััก 5 สาเหตุุ ประกอบด้้วย 1) ความร้้อนเย็็นไม่่สมดุุลด้้านวััตถุุ 2) ทำำ�บาปหรืืออกุุศลกรรม 

3) การไม่่บำำ�เพ็็ญบุุญกุุศล 4) ความกลััว ความใจร้้อน ความวิิตกกัังวล และความเศร้้าหมอง และ 5) การคบ

มิิตรสหายที่่�ไม่่ดีี การอยู่่�ในสัังคมสิ่่�งแวดล้้อมไม่่ดีี [12]

	 สาเหตุุย่่อย 9 สาเหตุุ ประกอบด้้วย 1) อารมณ์์เป็็นพิิษ เช่่น ความเครีียด ความกลััว ความวิิตกกัังวล 

ความไม่่พอใจ ความโกรธ ความเอาแต่่ใจ เป็็นต้้น 2) อาหารเป็็นพิิษและไม่่สมดุุล ไม่่ว่่าจะเป็็นในส่่วนของพิิษ

จากอาหารที่่�มีีสารพิิษสารเคมีีทั้้�งในพืืชและสััตว์์ พิิษจากอาหารที่่�มีีส่่วนประกอบของเนื้้�อสััตว์์มากเกิินไป 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

69“แพทย์์วิิถีีธรรม:” แนวคิิดและแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย มะเร็็ง

พิิษจากอาหารที่่�ปรุุงรสจััดเกิิน พิิษจากชนิิดของอาหารที่่�ไม่่สมดุุลและการไม่่รู้�เทคนิิคการปรุุงและการ

รัับประทานที่่�สมดุุล พิิษจากของเสีียและกระบวนการย่่อย พิิษจากการไม่่รู้�เทคนิิคในการรัับประทานอาหาร

สุุขภาพอย่่างผาสุุก และไม่่รู้้�วิิธีีปฏิิบััติิเพื่่�อจััดการความอยากในจิิตต่่ออาหารที่่�เป็็นพิิษอย่่างถููกตรง 3) พิิษจาก

การไม่่ออกกำำ�ลัังกาย หรืือการออกกำำ�ลัังกายที่่�ไม่่ได้้ประโยชน์์ 3 ประการ คืือ สามารถสร้้างความแข็็งแรงของ

กล้้ามเนื้้�อ กระดููก และเส้้นเอ็็นได้้ สามารถสร้้างความยืืดหยุ่่�นของกล้้ามเนื้้�อและเส้้นเอ็็นได้้ และสามารถทำำ�ให้้

กล้้ามเนื้้�อ กระดููก และเส้้นเอ็็น เข้้าที่่�เข้้าทางได้้ 4) พิิษจากมลพิิษต่่าง ๆ เช่่น การมีีมิิตรสหายที่่�ไม่่ดีี การมีีสาร

พิิษต่่าง ๆ  ในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มากขึ้้�น เป็็นต้้น 5) พิิษจากการสััมผััสเครื่่�องยนต์์ เครื่่�องไฟฟ้้า เครื่่�องอิิเล็็กทรอนิิกส์์

มากเกินิสมดุลุ 6) การไม่่พึ่่�งตนด้ว้ยวิธิีทีี่่�เรียีบง่่าย ในการลดความรุนุแรงของพิษิหรืือระบายพิษิออกจากร่่างกาย 

7) การเพีียรและพัักที่่�ไม่่พอดีี 8) การทำำ�บาปหรืืออกุุศล และ 9) การบููรณาการองค์์ความรู้้�ในการแก้้ไขปััญหา

สุุขภาพส่่วนใหญ่่ ณ ปััจจุุบััน ยัังมีีประสิิทธิิภาพไม่่มากพอ ไม่่ว่่าจะเป็็นการไม่่สามารถลดปััญหาสุุขภาพด้้วย

การแก้้ที่่�ต้้นเหตุุ การมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููง ตลอดจนผู้้�คนพึ่่�งตนเองได้้น้้อยลงในการแก้้ไขปััญหาสุุขภาพ [12] 

	น อกจากนี้้� ยังัได้้มีกีารอธิบิายเพิ่่�มเติิมไว้้ว่่า ความเจ็บ็ป่่วยตามแนวคิิดของการแพทย์์วิถิีธีรรมยัังสามารถ

เกิดิจากพลังังานวิบิากกรรมของอกุศุลได้้เช่่นเดียีวกันั กล่่าวคืือ วิบิากกรรมของอกุศุล (วิบิากบาป/วิบิากร้้าย) จะเป็น็

พลังังานที่่�สามารถดููดดึงเอาพลังังานหรืือสารที่่�ไม่่สมดุุลร้อ้นเย็็นเข้า้มาทำำ�ร้า้ยชีีวิติและผลักัดันัเอาพลังังานหรืือ

สารที่่�สมดุุลร้้อนเย็็นออกจากชีีวิิตจนทำำ�ให้้ร่่างกายสููญเสีียความสมดุุลร้้อนเย็็นมากขึ้้�นไปเรื่่�อย ๆ จนทำำ�ให้้เกิดิ

การเจ็บ็ป่่วยได้้ในที่่�สุดุ แต่่ในทางกลับักันั วิบิากกรรมของกุุศล (วิบิากบุญุ/วิบิากดี)ี ก็จ็ะเป็็นพลัังงานที่่�สามารถ

ช่่วยผลัักดัันเอาพลัังงานหรืือสารที่่�ไม่่สมดุุลร้้อนเย็็นออกจากชีีวิิต และดููดดึึงเอาพลัังงานหรืือสารที่่�สมดุุลร้้อน

เย็็นเข้้ามาหล่่อเลี้้�ยงชีีวิิต ซึ่่�งผลที่่�เกิิดจากกลไกนี้้� คืือ การมีีสุุขภาพที่่�ดีี นั่่�นเอง [14]

	สำ ำ�หรัับ “การแบ่่งกลุ่่�มอาการเจ็็บป่่วยตามแนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรม” พบว่่า มีีการแบ่่งกลุ่่�มอาการ

เจ็็บป่่วยออกเป็็น 5 กลุ่่�ม [12] ตามรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 1) กลุ่่�มอาการของภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน มีอีาการหลััก (อาการที่่�ถููกต้้อง) คืือ เม่ื่�อสัมัผััสกับัอากาศร้้อน 

อาหารหรืือสมุนุไพรหรืือสิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�ร้้อน จะรู้้�สึกึไม่่สบาย ไม่่เบากาย ไม่่มีกีำำ�ลััง แต่่เมื่่�อสััมผััสกับัอากาศเย็น็ อาหาร

หรืือสมุุนไพรหรืือสิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�เย็็น จะรู้้�สบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลััง โดยมีีอาการเด่่น 

(อาการที่่�มัักเป็็นในลำำ�ดัับแรกเมื่่�อกระทบสิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�ร้้อนเกิิน แต่่อาจเป็็นสภาพไม่่สมดุุลร้้อนเย็็นแบบอื่่�นได้้) 

เช่่น ปากคอแห้้ง กระหายน้ำำ�� ปวด บวม ร้้อน ตึึง แข็็ง มึึน ชา ปััสสาวะเข้้มและมีีปริิมาณน้้อย อุจุจาระแข็ง็ 

ชีพีจรเต้้นแรง เส้้นเลืือดขยายตัวั เป็็นต้น กรณีีที่่�เป็็นภาวะร้้อนเกินิ ให้้แก้้ไขด้้วยการใช้้สิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�เย็น็ และลดหรืือ

งดสิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�ร้้อน เท่่าที่่�สามารถทำำ�ให้้รู้้�สึึกสุุข สบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือ ไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลััง [12]

	 2) กลุ่่�มอาการของภาวะร่่างกายเย็็นเกิิน มีีอาการหลััก (อาการที่่�ถููกต้้อง) คืือ เมื่่�อสััมผััสอากาศเย็็น 

อาหารหรืือสมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็น จะรู้้�สึึกไม่่สบาย ไม่่เบากาย ไม่่มีีกำำ�ลััง แต่่เมื่่�อสััมผััสกัับอากาศร้้อน อาหารหรืือ

สมุนุไพรฤทธิ์์�ร้้อน จะรู้้�สึกึสบาย เบากาย มีกีำำ�ลังั หรืือไม่่สบายแต่่เบากายมีกีำำ�ลััง โดยมีอีาการเด่่น (อาการที่่�มักัเป็็น

ในลำำ�ดับัแรกเมื่่�อกระทบสิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�เย็น็เกินิ แต่่อาจเป็็นสภาพไม่่สมดุลุร้อนเย็น็แบบอื่่�นได้้) เช่่น ปากคอชุ่่�ม ไม่่

กระหายน้ำำ�� ปวด เหี่่�ยว ซีีด เย็็น ตึึง แข็็ง มึึน ชา ท้้องอืืด หััวตื้้�อ เท้้าเย็็น หนาวสั่่�น ปััสสาวะใสปริิมาณมาก 

อุจุจาระเหลว ชีพีจรเต้้นเบา เส้้นเลืือดหดตัวั เป็็นต้น กรณีทีี่่�เป็็นภาวะเย็น็เกินิ ให้้แก้้ไขด้้วยการใช้้สิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�ร้้อน 

และลดหรืืองดสิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�เย็็น เท่่าที่่�สามารถทำำ�ให้้รู้้�สึึกสุุข สบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือ ไม่่สบายแต่่เบากายมีี

กำำ�ลััง [12]
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	 3) กลุ่่�มอาการของภาวะร่่างกายร้อ้นเกินิและเย็น็เกินิเกิดิขึ้้�นพร้อ้มกันั (ร้อ้นเย็น็พันักันั) มีอีาการหลักั 
(อาการที่่�ถููกต้้อง) คืือ เมื่่�อสััมผััสกัับสิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�ร้้อนอย่่างเดีียวก็็จะรู้้�สึึกไม่่สบาย ไม่่เบากาย ไม่่มีีกำำ�ลััง และเมื่่�อ
สัมัผัสัสิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�เย็น็อย่่างเดียีวก็จ็ะรู้้�สึกึไม่่สบาย ไม่่เบากาย ไม่่มีกีำำ�ลััง เช่่นเดียีวกันั แต่่เมื่่�อสัมัผัสักับัสิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�
ร้้อนและเย็็นผสมกัันแล้้ว จะรู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลััง โดยมีีอาการเด่่น 
(อาการที่่�มัักเป็็นในลำำ�ดัับแรกเม่ื่�อสััมผััสกัับสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดภาวะร้้อนเกิินและเย็็นเกิินเกิิดขึ้้�นพร้้อมกััน แต่่อาจ
เป็น็สภาพที่่�ไม่่สมดุุลร้อนเย็็นแบบอ่ื่�นได้้) เช่่น ไข้สูู้งแต่่หนาวสั่่�น ซึ่่�งไข้สูู้งเป็็นอาการเด่่นของร้้อนเกิิน ส่่วนหนาว
สั่่�นเป็็นอาการเด่่นของเย็็นเกิิน ตััวร้้อนแต่่มืือเย็็นเท้้าเย็็น ซึ่่�งตััวร้้อนเป็็นอาการเด่่นของร้้อนเกิิน ส่่วนมืือเย็็น
เท้้าเย็็นเป็็นอาการเด่่นของเย็็นเกิิน เป็็นต้้น กรณีีที่่�เป็็นภาวะร้้อนเย็็นพัันกััน แก้้ไขด้้วยการใช้้สิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�ร้้อน
และเย็็นผสมกััน เท่่าที่่�สามารถทำำ�ให้้รู้้�สึึกสุุข สบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือ ไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลััง [12]
	 4) กลุ่่�มอาการของภาวะร่่างกายร้้อนเกิินตีกลัับเป็็นอาการเย็็นเกิิน (เย็็นหลอก) มีีอาการคล้้ายกัับ
ภาวะร่่างกายเย็น็เกินิ แต่่เมื่่�อใช้ส้ิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�ร้อ้นแก้้ กลับัมีอีาการแย่่ลงไปมากกว่่าเดิมิ และเมื่่�อใช้ส้ิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�เย็น็
กลับัรู้้�สึกึสบาย เบากาย มีกีำำ�ลังั หรืือไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลััง ถ้า้เป็น็แบบนี้้�ก็ใ็ห้ใ้ช้ส้ิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�เย็น็ในการแก้้ไข 
เพราะต้้นเหตุุที่่�แท้้จริิงเกิิดมาจากร้้อน แต่่ถ้้าใช้้ร้้อนเย็็นผสมกัันแล้้วรู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือไม่่สบาย
แต่่เบากายมีีกำำ�ลััง ก็็ให้้ใช้้ร้้อนเย็็นผสมกััน เพราะต้้นเหตุุเกิิดจากร้้อนเย็็นพัันกััน [12]
	 5) กลุ่่�มอาการของภาวะร่่างกายเย็็นเกิินตีีกลัับเป็็นอาการร้้อน (ร้้อนหลอก) มีีอาการคล้้ายกัับภาวะ
ร่่างกายร้อ้นเกินิ แต่่เมื่่�อใช้ส้ิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�เย็น็แก้ ้กลับัมีอีาการแย่่ลงไปมากกว่่าเดิมิ และเมื่่�อใช้ส้ิ่่�งที่่�มีฤีทธิ์์�ร้อ้นกลับั
รู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลััง ถ้้าเป็็นแบบนี้้�ก็็ให้้ใช้้สิ่่�งที่่�มีีฤทธิ์์�ร้้อนในการแก้้ไข 
เพราะต้้นเหตุุที่่�แท้้จริิงเกิิดมาจากเย็็น แต่่ถ้้าใช้้ร้้อนเย็็นผสมกัันแล้้วรู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง หรืือไม่่สบาย
แต่่เบากายมีีกำำ�ลััง ก็็ให้้ใช้้ร้้อนเย็็นผสมกััน เพราะต้้นเหตุุเกิิดจากร้้อนเย็็นพัันกััน [12]
	ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงสุดุในการนำำ�แนวคิดิการแพทย์ว์ิถิีธีรรมไปประยุกุต์ใ์ช้เ้พื่่�อการดููแลรักัษา
ผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ นอกจากการมีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจองค์ค์วามรู้้�ของแนวคิดิการแพทย์ว์ิถิีธีรรมในประเด็น็ “สาเหตุทุี่่�
ทำำ�ให้้เกิิดโรคหรืือความเจ็บ็ป่่วยตามแนวคิิดการแพทย์์วิถิีธีรรม” และ “การแบ่่งกลุ่่�มอาการเจ็บ็ป่่วยตามแนวคิิด
การแพทย์์วิิถีีธรรม” แล้้วนั้้�น การมีีความรู้้�ความเข้้าใจในประเด็็น “กลไกการเกิิดการหายของโรคมะเร็็งตาม
แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรม” ก็็มีีความสำำ�คััญไม่่น้้อยไปกว่่ากััน และเพื่่�อที่่�จะสามารถทำำ�ความเข้้าใจองค์์ความรู้้�
ในประเด็็นนี้้�ได้้ง่่ายขึ้้�น ผู้้�เขีียนได้้เริ่่�มจากการอธิิบาย “กลไกการเกิิดการเกิิดการหายของโรคตามแนวคิิดการ
แพทย์์วิิถีีธรรม” เป็็นลำำ�ดัับเบื้้�องต้้นตามรายละเอีียด [12] ดัังนี้้�
	 กลไกการเกิิดการหายของโรคตามแนวคิิดการแพทย์์วิถิีธีรรม คืือ เม่ื่�อเซลล์เนื้้�อเย่ื่�อของร่่างกายสััมผััส
กัับสิ่่�งที่่�เป็็นพิิษหรืืออัันตรายจากสารหรืือพลัังงานที่่�ไม่่สมดุุลร้้อนเย็็น เพื่่�อที่่�จะขัับพิิษหรืืออัันตรายดัังกล่่าว
ออกไป เซลล์เนื้้�อเย่ื่�อก็็จะผลิตพลังังานขึ้้�นมาและเกิิดสภาพเกร็็งค้้างของกล้้ามเนื้้�ออย่่างอััตโนมัติจินทำำ�ให้้เลืือด
ลมไหลเวียีนไม่่ดี ีจึงึนำำ�ไปสู่่�การเกิดิอาการไม่่สบาย เจ็บ็ปวด ตึงึแข็ง็ มึนึ ชา ตามส่่วนต่่าง ๆ ของร่่างกาย ดังันั้้�น 
ถ้าสามารถระบายสิ่่�งที่่�เป็น็พิษิที่่�ไม่่สมดุุลร้อ้นเย็็นออกจากร่่างกายได้้ พร้้อมกับัการใส่่สิ่่�งที่่�สมดุลุร้อ้นเย็็นให้ก้ับั
ร่่างกาย ร่่างกายก็็จะมีีสมรรถภาพในการสลายพิิษได้ม้ากขึ้้�น เซลล์เนื้้�อเยื่่�อต่่าง ๆ  ก็จ็ะกลับัมามีีสภาพเป็็นปกติิ
และมีีกำำ�ลังัมากขึ้้�นในการผลักัดัันเอาพิิษไม่่สมดุุลร้อ้นเย็็นออกไปจากร่่างกาย เม่ื่�อพิษิถููกกำำ�จัดัออกไปพร้้อมไป
กัับการที่่�ไม่่เพิ่่�มพิิษที่่�ไม่่สมดุุลร้อนเย็็นให้้กัับร่่างกายอีีก กล้้ามเนื้้�อที่่�เคยเกร็็งค้้างก็็จะคลายตััว เลืือดลมที่่�เคย
ไหลเวีียนไม่่ดีีก็็จะกลัับมาไหลเวีียนได้้ดีีอีีกครั้้�ง อาการไม่่สบายต่่าง ๆ  ก็็จะสามารถทุุเลาเบาบางลงหรืือหายไป
ได้้เพราะไม่่มีีพิิษที่่�ไม่่สมดุุลร้้อนเย็็นที่่�มาทำำ�ร้้ายร่่างกายอีีกนั้้�นเอง [12]



วารสารปาริิชาต
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71“แพทย์์วิิถีีธรรม:” แนวคิิดและแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย มะเร็็ง

	 สำำ�หรัับกลไกการเกิิดการหายของโรคมะเร็็งก็็เป็็นไปในทิศทางเดีียวกัันแต่่ได้้มีีการอธิิบายที่่�ลง

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับโรคมะเร็็งโดยเฉพาะมากขึ้้�น คืือ เพ่ื่�อที่่�จะขัับพิิษจำำ�นวนมากออกจากร่่างกาย หรืือเพื่่�อ

ผลิิตเนื้้�อเยื่่�อเดิิมที่่�เสีียสภาพไป ร่่างกายจะมีีกลไกอััตโนมััติิในการผลิิตเซลล์์เนื้้�อเยื่่�อใหม่่ขึ้้�นมา แต่่ถ้้าร่่างกายมีี

พิิษหรืืออัันตรายที่่�ไม่่สมดุุลร้้อนเย็็นอยู่่� พิิษหรืืออัันตรายเดิิมหรืืออัันตรายที่่�มากกว่่าเดิิมนั้้�นก็็จะทำำ�ร้้ายเซลล์์

เนื้้�อเยื่่�อใหม่่ที่่�ผลิติขึ้้�นมา จนทำำ�ให้้เซลล์เนื้้�อเยื่่�อใหม่่ดังักล่่าวเกิดิสภาพเกร็ง็แข็ง็เสียีหน้้าที่่�และพอกอยู่่�บริเิวณนั้้�น 

ซึ่่�งถ้้ากลไกดังักล่่าวเกิดิขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ก็จ็ะค่่อย ๆ สะสมและก่่อให้้เกิดิเนื้้�องอกหรืือมะเร็ง็ได้้ในที่่�สุดุ ประกอบกับั

การที่่�เม็็ดเลืือดขาวถููกทำำ�ร้้ายจากพิิษที่่�ไม่่สมดุุลร้อนเย็็น เม็็ดเลืือดขาวจึึงเสื่่�อมสมรรถภาพจนไม่่สามารถไป

สลายเนื้้�องอกและมะเร็็งได้้ ตลอดจนการเกิิดสภาวะเลืือดลมที่่�ไม่่สามารถไหลเวีียนส่่งสารอาหารและถ่่ายเท

ของเสีียได้้อย่่างสะดวก เซลล์เนื้้�อเยื่่�อต่่าง ๆ ก็็จะอ่่อนแอจนไม่่สามารถขัับพิิษที่่�ไม่่สมดุุลร้อนเย็็นออกไปจาก

ร่่างกายได้้ ด้้วยเหตุุทั้้�งหมดนี้้� เนื้้�องอกและมะเร็็งจึึงได้้กระจายไปทั่่�วทั้้�งร่่างกาย แต่่ถ้้าสามารถระบายพิิษที่่�ไม่่

สมดุุลร้้อนเย็็นออกจากร่่างกาย พร้้อม ๆ ไปกัับการเติิมสิ่่�งที่่�สมดุุลร้้อนเย็็นเข้้าไปในร่่างกาย ทั้้�งเซลล์์เนื้้�อเยื่่�อ

และเม็็ดเลืือดขาวก็็จะกลับัมาแข็ง็แรง กล้้ามเนื้้�อกลับัมาคลายตััว ตลอดจนการไหลเวียีนของเลืือดลมที่่�เริ่่�มกลับั

มาไหลเวีียนได้้สะดวกมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ  ตามลำำ�ดัับ จนในที่่�สุุด ร่่างกายก็็จะสั่่�งให้้เม็็ดเลืือดขาวสลายเนื้้�องอกและ

มะเร็ง็ออกไปจากร่่างกายตามกลไกฟาโกไซโตซีสี จากนั้้�นกล้้ามเนื้้�อที่่�แข็ง็แรงจะรับัหน้า้ที่่�ต่่อจากเม็ด็เลืือดขาว

ด้้วยการเกร็็งตััวเพ่ื่�อขัับเซลล์์เนื้้�องอกและมะเร็็งที่่�ถููกสลายโดยเม็็ดเลืือดขาวให้้ออกไปตามช่่องทางระบายพิิษ

ต่่าง ๆ  ของร่่างกาย เช่่น หูู ตา ผิวิหนังั ปััสสาวะ อุจุจาระ เป็็นต้น จนในที่่�สุดุเซลล์เนื้้�องอกและมะเร็ง็ก็จ็ะสามารถ

เล็็กลงหรืือสลายหายไปได้้ [12]

	น อกจากนี้้� ใจเพชร กล้้าจน [16] ยัังได้้แนะนำำ�เพิ่่�มเติิมว่่า ถ้้าใช้้กลไกตามธรรมชาติิในการรัักษาโรค

มะเร็ง็แล้้วยังัมีปีระสิทิธิภิาพไม่่มากพอ ก็ส็ามารถนำำ�วิธีกีารของการแพทย์์แผนต่่าง ๆ  เช่่น การผ่่าตัดั การรับัประทาน

ยาแผนปััจจุุบัันบางชนิิด การฝัังเข็็ม เป็็นต้้น ที่่�ถ้้าใช้้วิิธีีนั้้�นแล้้วจะสามารถช่่วยทำำ�ให้้รู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง 

และเป็็นอยู่่�ผาสุุก มาบููรณาการในการรัักษาโรคมะเร็็งได้้ ซึ่่�งการที่่�ได้้ให้้ข้้อมููลตามความเป็็นจริิงที่่�เห็็นว่่าเป็็น

ประโยชน์์ต่่อผู้้�ป่ว่ย แล้้วให้้อิสิระกัับผู้้�ป่ว่ยในการเลืือกใช้ว้ิธิีกีารรัักษาด้้วยตััวผู้้�ป่ว่ยเอง ก็ถ็ืือได้้ว่่าเป็็นอีกจุุดเด่่น

ที่่�สำำ�คััญของการแพทย์์วิิถีีธรรม

	 อนึ่่�ง เมื่่�อปีี พ.ศ. 2555 ดร.ใจเพชร กล้้าจน ได้้รับัการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น “ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการแพทย์์ทางเลืือก

วิิถีีธรรม เพื่่�อการพึ่่�งตนตามแนวเศรษฐกิิจพอเพีียง” จากกรมการแพทย์์แผนไทยและการแพทย์์ทางเลืือก 

กระทรวงสาธารณสุุข และในปีเดียีวกัันนั้้�น องค์ค์วามรู้้�ของการแพทย์์วิถิีธีรรม ได้้ถููกสำำ�นักัการแพทย์์ทางเลืือก

นำำ�ไปจััดทำำ�เป็็นหลัักสููตร “การแพทย์์ทางเลืือกวิิถีีธรรม เพื่่�อการพึ่่�งตนตามแนวเศรษฐกิิจพอเพีียง” และได้้รัับ

การอนุุมััติิจากกรมการแพทย์์แผนไทยและการแพทย์์ทางเลืือก [14]

การประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมเพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง
	 เนื้้�อหาในหัวัข้้อ “การประยุกุต์์ใช้้แนวคิดิการแพทย์์วิถิีธีรรมเพื่่�อการดููแลรักัษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็” นี้้� ผู้้�เขียีน

ได้้นำำ�เสนอโดยแบ่่งออกเป็็น 2 ประเด็็น คืือ สถานการณ์์ของผู้้�ป่่วยมะเร็็งในประเทศไทย และ การประยุุกต์์ใช้้

แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมเพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง มีีเนื้้�อหาดัังต่่อไปนี้้�

	 1) สถานการณ์์ของผู้้�ป่่วยมะเร็็งในประเทศไทย “โรคมะเร็็ง” เป็็นปััญหาสาธารณสุุขที่่�สำำ�คััญของ

ประเทศไทย เนื่่�องจากเป็็นโรคที่่�เป็็นสาเหตุุการเสีียชีีวิิตอัันดัับแรก ๆ  ของคนไทยมาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2543 อีีกทั้้�ง 
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ยังัมีแีนวโน้ม้อุบุัตัิกิารณ์ส์ููงขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยในแต่่ละปีีได้ม้ีคีนไทยที่่�เสีียชีวีิติเพราะป่่วยเป็็นมะเร็ง็ประมาณ 

84,000 คนต่่อปีี หรืือทุุก ๆ ประมาณ 7 นาทีี ได้้มีีคนไทยเสีียชีีวิิตด้้วยโรคมะเร็็ง 1 คน ซึ่่�งโรคมะเร็็ง 5 ชนิิด

แรกที่่�เป็็นสาเหตุุการเสีียชีีวิิตของคนไทยมากที่่�สุุด คืือ มะเร็็งตัับและท่่อน้ำำ��ดีี มะเร็็งปอด มะเร็็งเต้้านม มะเร็็ง

ปากมดลููก และมะเร็็งเม็็ดเลืือดขาว [17-19]

	 ในขณะที่่�ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�ป่วยมะเร็็งรายใหม่่ในประเทศไทยพบว่่า แต่่ละปีีมีีคนไทยที่่�ป่่วยเป็็นโรค

มะเร็็งรายใหม่่ประมาณ 140,000 คนต่่อปีี หรืือทุุก ๆ  ประมาณ 4 นาทีี ได้้มีีคนไทยป่่วยเป็็นโรคมะเร็็งรายใหม่่

เพิ่่�มขึ้้�น 1 คน โดยเม่ื่�อจำำ�แนกเพศ พบว่่า โรคมะเร็็ง 5 ชนิิดแรกที่่�พบได้้บ่่อยในเพศชาย คืือ มะเร็็งตัับและ

ท่่อน้ำำ��ดีี มะเร็็งปอด มะเร็็งลำำ�ไส้้ใหญ่่และไส้้ตรง มะเร็็งต่่อมลููกหมาก และ มะเร็็งต่่อมน้ำำ��เหลืือง ตามลำำ�ดับ 

ส่่วนในเพศหญิิง โรคมะเร็็ง 5 ชนิิดแรกที่่�พบได้้บ่่อย คืือ มะเร็็งเต้้านม มะเร็็งลำำ�ไส้้ใหญ่่และไส้้ตรง มะเร็็งตัับ

และท่่อน้ำำ��ดีี มะเร็็งปอด และ มะเร็็งปากมดลููก ตามลำำ�ดัับ [18]

	 2) การประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมเพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง การดููแลสุุขภาพ

ตามแนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมได้้เน้้นไปยััง “ภาวะสมดุุลร้้อนเย็็นของร่่างกาย” เป็็นหลัักสำำ�คัญ กล่่าวคืือ 

การที่่�จะมีีสุุขภาพที่่�ดีีได้้นั้้�น ก็็ต้้องทำำ�ภาวะร้้อนเย็็นของร่่างกายให้้มีีความสมดุุล แต่่เมื่่�อใดที่่�ภาวะร้้อนเย็็นของ

ร่่างกายเกิิดการเสีียสมดุุลขึ้้�นมา ไม่่ว่่าจะเป็็นการเสีียสมดุุลในแบบภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน เย็็นเกิิน หรืือ ร้้อน

เย็็นพันกัน ก็็สามารถนำำ�ไปสู่่�การเกิิดความเจ็็บป่่วยได้้เหมืือนกัน ซึ่่�งองค์์ความรู้้�สำำ�คัญที่่�ใช้้ปรัับภาวะร้้อนเย็็น

ของร่่างกายให้เ้กิดิความสมดุลุตามแนวคิดิการแพทย์ว์ิถิีธีรรม ก็ค็ืือ เทคนิคิปรับัสมดุลุ 9 ข้อ้ หรืือที่่�รู้้�จักักันัเป็น็

ส่่วนใหญ่่ว่่า “ยา 9 เม็็ด”

	 เทคนิิคปรัับสมดุุล 9 ข้้อ หรืือ “ยา 9 เม็็ด” เป็็นองค์์ความรู้้�ในการดููแลสุุขภาพด้้วยการปรัับสมดุุล

ร้้อนเย็็นของร่่างกายให้้ไปสู่่�จุุดที่่�ทำำ�ให้้รู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง ด้้วยข้้อปฏิิบััติิ 9 ข้้อ โดยการปรัับสมดุุลจะ

ไม่่ได้ต้ายตัวัเสมอไป แต่่จะมีกีารปรับักลับัไปกลับัมาตามภาวะร้อ้นเย็น็ของร่่างกายของแต่่ละคนตามสิ่่�งแวดล้อ้ม 

ณ ช่่วงเวลาปััจจุุบันันั้้�น ๆ ที่่�อาจเลืือกทำำ�เพียีงเทคนิคิข้้อใดข้อหนึ่่�งหรืือทำำ�หลายข้้อร่่วมกันัตามแต่่ความเหมาะสม

ของสภาพร่่างกายของแต่่ละคน มีีหลัักในการพิิจารณาเลืือกใช้้ คืือ ข้้อปฏิิบััติิข้้อใดที่่�ใช้้แล้้วทำำ�ให้้รู้้�สึกสบาย 

เบากาย มีกีำำ�ลังั หรืือ ไม่่สบายแต่่เบากายมีีกำำ�ลังั ก็แ็สดงว่่าเป็็นข้อปฏิบัิัติทิี่่�เหมาะสมกัับผู้้�นั้้�น ณ ช่่วงเวลาปััจจุบุันั

นั้้�น ๆ แต่่ข้้อปฏิิบััติิใดที่่�ใช้้แล้้วทำำ�ให้้รู้้�สึึกไม่่สุุขสบาย หนัักตััวอ่่อนเพลีีย ก็็แสดงว่่าเป็็นข้้อปฏิิบััติิที่่�ไม่่เหมาะสม

และควรงดใช้้กัับผู้้�นั้้�น ณ ช่่วงเวลาปััจจุุบัันนั้้�น ๆ [12, 20]

	ทั้้ �งนี้้� จากการศึกึษาของ ใจเพชร กล้้าจน [12] พบว่่า 80% ของการเจ็บ็ป่่วยทั้้�งหมดของผู้้�คนในยุคุนี้้�

ซึ่่�งก็็รวมไปถึึงการป่่วยเป็็นโรคมะเร็็งด้้วย มัักเกิิดจากการมีีภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน ส่่วนอีก 15% และ 5% 

เกิดิจากการมีภีาวะร่่างกายร้อ้นเย็น็พันกันและภาวะร่่างกายเย็น็เกินิ ตามลำำ�ดับ ดังันั้้�น ในบทความนี้้�ผู้้�เขียีนจึง

เน้้นไปยัังการประยุุกต์์ใช้้หลัักยา 9 เม็็ด ในการดููแลรัักษาความเจ็็บป่่วยที่่�เกิิดจากการมีีภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน

เป็็นหลััก โดยมีีรายละเอีียดของข้้อปฏิิบััติิทั้้�ง 9 ข้้อ [12, 20-22] ดัังนี้้�

	 ยาเม็็ดที่่� 1 การรัับประทานสมุุนไพรปรัับสมดุุล เป็็นการปรัับสมดุุลร้้อนเย็็นของร่่างกายด้้วยการ

เลืือกใช้้สมุุนไพรที่่�เหมาะสมกัับสภาพร่่างกายของแต่่ละคน ณ ช่่วงเวลานั้้�น ๆ สำำ�หรัับการเจ็็บป่่วยจากการมีี

ภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน ให้้เลืือกใช้้สมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็น เช่่น ย่่านาง อ่่อมแซบ ใบเตย ผัักบุ้้�ง หยวกกล้้วย ว่่าน

กาบหอย บััวบก หญ้้าปัักกิ่่�ง เป็็นต้้น โดยสามารถนำำ�สมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็นอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่างรวม

กัันก็็ได้้มาทำำ�การคั้้�นน้ำำ��แล้้วกรองเอากากออกแล้้วนำำ�น้ำำ��ที่่�คั้้�นได้้มาดื่่�ม ซึ่่�งช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมในการดื่่�ม คืือ 
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73“แพทย์์วิิถีีธรรม:” แนวคิิดและแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย มะเร็็ง

ก่่อนอาหารหรืือตอนท้้องว่่างหรืือสามารถที่่�จะดื่่�มแทนน้ำำ��เปล่่าในตอนที่่�รู้้�สึึกกระหายน้ำำ�� ทั้้�งนี้้� ปริิมาณการดื่่�ม

และความเข้ม้ข้น้ของสมุนุไพรที่่�เหมาะสม คืือ เมื่่�อดื่่�มแล้ว้สามารถทำำ�ให้รู้้้�สึกสบาย เบากาย มีกีำำ�ลััง และนอกจาก

การคั้้�นน้ำำ��สมุุนไพรแล้้วนำำ�มาดื่่�ม ก็็สามารถใช้้การรัับประทานสดได้้เช่่นกััน  [12, 20-21]

	 ยาเม็็ดที่่� 2 การกััวซาหรืือขููดซาหรืือขููดพิิษหรืือขููดลมเพื่่�อระบายพิิษทางผิิวหนััง เป็็นการระบาย

พิษิออกจากร่่างกายทางผิวิหนังั ด้ว้ยการใช้ว้ัสัดุขุอบเรียีบที่่�ไม่่มีคม เช่่น ช้อ้น ชาม เหรียีญ ไม้ข้อบเรียีบ เป็น็ต้น 

มาขููดที่่�ผิวิหนังัตามส่่วนต่่าง ๆ  ของร่่างกาย ไม่่ว่่าจะเป็็นศีรีษะ ใบหน้้า แผ่่นหลังั แขน และขา แต่่ไม่่สมควรขููดกัวัซา

บริิเวณที่่�เป็็นแผล ฝีี หนอง สิิว หรืือบริิเวณที่่�ขููดแล้้วทำำ�ให้้รู้้�สึึกไม่่สบาย ตลอดจนบริิเวณอวััยวะอ่่อนนิ่่�ม เช่่น 

นัยัต์์ตา อวััยวะเพศ เป็็นต้น เป็็นข้อปฏิบัิัติทิี่่�สามารถช่่วยบรรเทาอาการไม่่สบายได้้อย่่างรวดเร็ว็ โดยก่่อนขููดกัวซา

ควรใช้้สารที่่�ช่่วยหล่่อล่ื่�นมาทาบนผิวหนัังตามความเหมาะสมของสภาวะร่่างกาย ณ ช่่วงเวลานั้้�น ๆ  เช่่น กรณีีมีภีาวะ

ร�างกายร้้อนเกิิน ให้้ใช้้ขี้้�ผึ้้�งย่่านาง ขี้้�ผึ้้�งเสลดพัังพอน น้ำำ��มัันเขีียว น้ำำ��สมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็น น้ำำ��เปล่่า เป็็นต้้น สามารถ

ทำำ�การขููดกัวัซาได้้ทั้้�งที่่�ผิวิหนังัโดยตรงหรืือจะขููดผ่่านเสื้้�อผ้้าก็ไ็ด้้ ขููดลงน้ำำ��หนักัแรงเท่่าที่่�ทำำ�ให้้รู้้�สึกึสุขุสบาย ขููดจุด

ละประมาณ 10-50 ครั้้�ง หรืืออาจขููดมากกว่่านี้้�ก็ไ็ด้้เท่่าที่่�จะทำำ�ให้้รู้้�สึกึสบาย เบากาย มีกีำำ�ลังั ทั้้�งนี้้� ในการขููดกััว

ซาจะทำำ�ให้้มีีรอยแดงขึ้้�นตามบริิเวณที่่�ขููด ซึ่่�งรอยแดงดัังกล่่าวจะจางหายไปได้้เองภายใน 3-5 วััน [12, 20-21]

	 ยาเม็็ดที่่� 3 การสวนล้้างพิิษออกจากลำำ�ไส้้ด้้วยสมุุนไพรที่่�ถููกกััน (ดีีท็อกซ์์) เป็็นข้อปฏิิบััติิที่่�ช่่วย

ระบายพิิษ 3 อย่่าง คืือ พิิษของเนื้้�ออุุจจาระที่่�หมัักหมม น้ำำ��ที่่�เป็็นพิิษที่่�เกิิดจากทุุกอวััยวะในร่่างกายที่่�ส่่งพิิษมา

กำำ�จัดัที่่�ตับั และพิษิจากพลังังานความร้้อนที่่�เป็็นของเสียีจากทุกุอวััยวะในร่่างกาย ออกจากร่่างกายทางลำำ�ไส้้ใหญ่่ 

ด้้วยการใส่่น้ำำ��สมุนุไพรที่่�ถููกกันัเข้้าไปในลำำ�ไส้้ใหญ่่ที่่�บริเิวณรููทวาร การทำำ�ดีที็อ็กซ์์ให้้เลืือกใช้้สมุนุไพรที่่�เหมาะสม

กับัภาวะร้้อนเย็็นของร่่างกาย ณ ช่่วงเวลานั้้�น คืือ เม่ื่�อใช้้ทำำ�ดีท็ี็อกซ์์แล้้วสามารถทำำ�ให้้รู้้�สึกสดชื่�น โปร่่งโล่่ง เบาสบาย 

โดยให้้นำำ�สมุุนไพรมาต้้มในน้ำำ��เปล่่าให้้เดืือดประมาณ 5-10 นาทีี แล้้วนำำ�มาผสมกัับน้ำำ��ธรรมดาให้้อุ่่�น หรืือจะ

นำำ�สมุุนไพรสดมาขยี้้�กัับน้ำำ��เปล่่าแล้้วนำำ�ไปกรองก่่อนจะนำำ�น้ำำ��ที่่�ได้้ไปใช้้ก็็ได้้ จากนั้้�นนำำ�น้ำำ��สมุุนไพรที่่�เตรีียมไว้้

ประมาณ 500-1,500 ซีซีี ีไปใส่่ในชุดดีท็ี็อกซ์์ ยกหรืือแขวนชุดดีท็ี็อกซ์์ให้สูู้งกว่่ารููทวารประมาณ 2 ศอก ทำำ�การ

ไล่่อากาศออกจากสายด้ว้ยการเปิิดน้ำำ��สมุุนไพรให้ว้ิ่่�งออกจากสายแล้ว้ขันัปิดิสายให้แ้น่่น หล่่อลื่่�นปลายสายด้ว้ย

การนำำ�เจลหรืือวาสลีีนหรืือว่่านหางจระเข้้มาทาที่่�ปลายสายสวน จากนั้้�นค่่อย ๆ สอดปลายสายสวนเข้้าไปที่่�รูู 

ทวารหนักัให้ล้ึกึประมาณ 3-5 นิ้้�ว หรืือประมาณความยาวนิ้้�วมืือของผู้้�ทำำ�ดีที็อ็กซ์ ์แล้ว้ค่่อย ๆ  ปล่่อยน้ำำ��สมุนุไพร

เข้า้ไปในลำำ�ไส้้ใหญ่่ในปริิมาณที่่�ทำำ�ให้้ร่่างกายรู้้�สึกึทนได้้โดยไม่่ยากไม่่ลำำ�บากเกิินไป ใช้ม้ืือนวดคลึึงบริิเวณที่่�ท้อ้ง 

กลั้้�นไว้้ประมาณ 10-20 นาทีี หรืืออาจจะน้้อยกว่่านี้้�ก็็ได้้ เมื่่�อรู้้�สึึกปวดถ่่ายก็็ไปถ่่ายออก โดยความถี่่�ในการทำำ�

ดีที็อ็กซ์์ ให้้พิิจารณาจากสภาพของร่่างกาย คืือ ทำำ�แล้้วทำำ�ให้้รู้้�สึกึสุขุสบาย ทั้้�งนี้้� ในกรณีีมีภีาวะร่่างกายร้้อนเกินิ 

ให้้ใช้้สมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็นมาทำำ�การดีีท็็อกซ์์ เช่่น ใบเตย ใบอ่่อมแซบ ย่่านาง น้ำำ��มะนาว มะขามเปีียก ใบส้้มป่่อย 

เป็็นต้้น  [12, 20-21]

	 ยาเม็็ดที่่� 4 การแช่ม่ืือแช่เ่ท้า้หรืือส่ว่นที่่�ไม่่สบายในน้ำำ��สมุนุไพร เป็น็ข้อปฏิบัิัติทิี่่�ช่่วยระบายพิิษออก

จากร่่างกายทางปลายมืือปลายเท้้า มีีกลไกระบายพิิษ คืือ ในกรณีีที่่�แช่่ด้้วยน้ำำ��อุ่่�น พลัังงานความร้้อนจากน้ำำ��

อุ่่�นจะช่่วยให้้เส้้นเลืือดขยายตััวและกล้้ามเนื้้�อคลายตััว ร่่างกายจึึงสามารถผลัักดัันพลัังงานที่่�เป็็นพิิษออกจาก

ร่่างกายได้้ ในขณะเดีียวกัันก็็สามารถดููดดึึงพลัังงานที่่�เป็็นประโยชน์์เข้้าสู่่�ร่่างกายได้้ไปพร้้อม ๆ กััน ซึ่่�งกลไก

ระบายพิิษดัังกล่่าวนี้้�เป็็นกลไกเดีียวกัับการขููดกััวซา (ยาเม็็ดที่่� 2) ในกรณีีที่่�มีีภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน ให้้เลืือกใช้้

สมุนุไพรฤทธิ์์�เย็็น เช่่น ย่่านาง รางจืืด ใบเตย ใบมะขาม ใบส้้มป่่อย หยวกกล้้วย เป็็นต้น ประมาณครึ่่�งถึงึ 1 กำำ�มืือ 
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มาต้้มกัับน้ำำ��ประมาณ 1-3 ลิิตร ให้้เดืือดประมาณ 5-10 นาทีี โดยสามารถใช้้สมุุนไพรหลายอย่่างหรืืออย่่างใด

อย่่างหนึ่่�งก็็ได้้ จากนั้้�นนำำ�น้ำำ��สมุุนไพรที่่�ต้้มแล้้วไปผสมกัับน้ำำ��ธรรมดาให้้รู้้�สึกอุ่่�นพอสบาย แล้้วแช่่มืือแช่่เท้้าให้้

พอท่่วมข้้อมืือและข้้อเท้้าประมาณ 3 นาทีี แล้้วยกขึ้้�นมาพััก 1 นาทีี ทำำ�ซ้ำำ��ไปแบบนี้้�ให้้ครบ 3 รอบ หรืืออาจใช้้

เวลามากหรืือน้้อยกว่่านี้้�ก็็ได้้ เท่่าที่่�จะสามารถทำำ�ให้้รู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่่�แช่่ในน้ำำ��อุ่่�นแล้้ว

รู้้�สึึกไม่่สุุขสบาย ก็็สามารถเปลี่่�ยนไปแช่่ในน้ำำ��ธรรมดาหรืือน้ำำ��เย็็นแทนได้้เช่่นกััน [12, 20-21]

	 ยาเม็็ดที่่� 5 การพอก ทา หยอด ประคบ อบ อาบ ด้้วยสมุุนไพร เป็็นข้้อปฏิิบััติิที่่�ช่่วยระบายพิิษ

ออกจากร่่างกายที่่�มีีกลไกระบายพิิษเช่่นเดีียวกัับการแช่่มืือแช่่เท้้าหรืือส่่วนที่่�ไม่่สบายในน้ำำ��สมุุนไพร (ยาเม็็ดที่่� 

4) สามารถเลืือกทำำ�ได้้หลายวิิธีี ทั้้�งการพอก ทา ประคบ อบ อาบ ด้้วยสมุุนไพรที่่�เหมาะสมกัับสภาวะสมดุุล

ร้้อนเย็็นของร่่างกาย ณ ช่่วงเวลานั้้�น ๆ  ยกตััวอย่่างเช่่น การใช้้การพอกกัับภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน สามารถใช้้ได้้

ทั้้�งกากของสมุนุไพรฤทธิ์์�เย็น็หรืือดินิสอพองผสมกับัผงถ่่านที่่�นำำ�มาละลายในน้ำำ��สมุนุไพรฤทธิ์์�เย็น็ มาพอกบริเิวณ

ที่่�รู้้�สึึกไม่่สบายประมาณ 10-60 นาทีี ทุุก ๆ ประมาณ 4-6 ชั่่�วโมง สำำ�หรัับการหยอดกัับภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน 

ถ้้ารู้้�สึึกไม่่สบายบริิเวณหููหรืือตา สามารถนำำ�สมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็นที่่�เหมาะสมกัับภาวะร่่างกาย ณ ช่่วงเวลานั้้�น ๆ 

มาประมาณ 3-10 ใบ แล้้วนำำ�ไปแช่่ในน้ำำ��สะอาดในปริิมาณ 200-1,000 มิิลลิิลิิตร แช่่นานประมาณ 5-10 นาทีี 

หลัังจากนั้้�นก็็สามารถนำำ�น้ำำ��ที่่�ได้้มาใช้้หยอดหููหรืือหยอดตาได้้ โดยใช้้ครั้้�งละ 1-3 หยด ทั้้�งนี้้� สามารถนำำ�น้ำำ��

สมุุนไพรฤทธิ์์�เย็็นมาใช้้ในการหยอดหููหยอดตาก็็ได้้เช่่นกััน [12, 20-21]

	 ยาเม็็ดที่่� 6 การออกกำำ�ลัังกาย กดจุุดลมปราณ โยคะ และกายบริิหารที่่�ถููกต้้อง ตามแนวคิิดของ

การแพทย์์วิิถีีธรรม การออกกำำ�ลัังกายที่่�ถููกต้้องสมดุุล จะต้้องก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ 3 อย่่างคืือ 1) สามารถสร้้าง

ความแข็ง็แรงให้้กับักล้้ามเนื้้�อ 2) สามารถสร้้างความยืืดหยุ่่�นให้้กับักล้้ามเนื้้�อและเส้้นเอ็็น และ 3) สามารถทำำ�ให้้

กระดููก เส้้นเอ็น็ และกล้้ามเนื้้�อเข้้าที่่�เข้้าทางได้้ ซึ่่�งการออกกำำ�ลัังกายที่่�จะสามารถก่่อให้้เกิดิประโยชน์์ทั้้�ง 3 อย่่างนี้้� 

ไม่่สามารถอาศััยการออกกำำ�ลัังกายที่่�มีีการใช้้กำำ�ลัังแรงกายแค่่เพีียงอย่่างเดีียว แต่่ต้องใช้้การกายบริิหารที่่�

สามารถสร้้างความยืืดหยุ่่�นให้้กล้้ามเนื้้�อและเส้้นเอ็น็ ตลอดจนสามารถสร้้างการเข้้าที่่�เข้้าทางของกระดููก เส้้นเอ็น็ 

และกล้้ามเนื้้�อ ควบคู่่�กัันไป ทั้้�งนี้้� การออกกำำ�ลัังที่่�มีีการใช้้กำำ�ลัังแรงกายที่่�ดีี ต้้องใช้้กำำ�ลัังเคลื่่�อนไหวร่่างกายต่่อ

เนื่่�องนานพอประมาณ โดยเฉลี่่�ยจะใช้เ้วลาประมาณ 15-45 นาทีี หรืืออาจจะมากกว่่าหรืือน้้อยกว่่านั้้�นก็ได้้ตาม

สภาพร่่างกายของแต่่ละคน ณ ช่่วงเวลาปััจจุุบัันนั้้�น ๆ ออกกำำ�ลัังกายให้้รู้้�สึึกเหนื่่�อยหอบ แต่่ไม่่อ่่อนเพลีียอ่่อน

ล้้า หรืือหอบเหนื่่�อยมากจนใจสั่่�นหวิิว หรืือพููดจาไม่่ชััดถ้้อยชััดคำำ� และหลัังจากพัักประมาณ 10-20 นาทีี ก็็จะ

หายเหน่ื่�อยและสามารถทำำ�งานได้้ตามปกติิได้้ ส่่วนการกายบริิหารที่่�สามารถสร้้างความยืืดหยุ่่�นให้้กล้้ามเนื้้�อ

และเส้้นเอ็็น ตลอดจนสามารถสร้้างการเข้้าที่่�เข้้าทางของกระดููก เส้้นเอ็็น และกล้้ามเนื้้�อ จะมีีทั้้�งการใช้้การกด

จุุดลมปราณ โยคะ และดััดตััว ซึ่่�งประโยชน์์ที่่�ได้้จากการทำำ�เช่่นนี้้� นอกจากจะช่่วยสร้้างทั้้�งความยืืดหยุ่่�นและ

การเข้้าที่่�เข้้าทางของกระดููก เส้้นเอ็็น และกล้้ามเนื้้�อ ได้้แล้้ว ยัังสามารถช่่วย ให้้ลมปราณ เลืือดลม สารและ

พลัังงานต่่าง ๆ ไหลเวีียนได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�นเช่่นกััน และเมื่่�อนำำ�ไปประกอบกัับการมีีกล้้ามเนื้้�อที่่�แข็็งแรงขึ้้�นที่่�เกิิด

ขึ้้�นจากการออกกำำ�ลัังกายที่่�มีีการใช้้แรงที่่�เหมาะสม ก็็จะสามารถนำำ�ไปสู่่�การมีีสุุขภาพที่่�แข็็งแรง โรคภััยไข้้เจ็็บ

ลดลง และอายุุยืืน [12, 20-21]

	 ยาเม็็ดที่่� 7 การรัับประทานอาหารปรัับสมดุุลร่่างกาย เป็็นข้้อปฏิิบััติิที่่�สามารถช่่วยทำำ�ให้้ร่่างกายมีี

ภาวะร้้อนเย็็นที่่�สมดุุลที่่�มีหีลักัในการปฏิิบััติทิี่่�สำำ�คัญั คืือ พยายามรัับประทานอาหารที่่�ไร้ส้ารพิิษ แต่่ถ้าไม่่สามารถ

หาอาหารไร้้สารพิิษได้้ ก็็ให้้ใช้้การลดพิิษในอาหารด้้วยวิิธีีต่่าง ๆ ซึ่่�งวิิธีีที่่�การแพทย์์วิิถีีธรรมนิิยมใช้้ คืือ การนำำ�



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

75“แพทย์์วิิถีีธรรม:” แนวคิิดและแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย มะเร็็ง

ผััก ผลไม้้ หรืือธััญพืืช ไปแช่่ในน้ำำ��ซาวข้้าว หรืือ ถ่่าน 1-5 ก้้อน ประมาณ 10-20 นาทีี ขึ้้�นไป การลดหรืืองด

การรับัประทานเนื้้�อและผลิติภัณัฑ์์จากสัตัว์์ให้้ได้้มากที่่�สุดุเท่่าที่่�จะสามารถทำำ�ได้้ แล้้วมาเพิ่่�มการรับัประทานผักั 

ผลไม้้ ธััญพืืช และถั่่�วแทน การปรุุงรสชาติิอาหารที่่�ไม่่จัดจนเกิินไป โดยการแพทย์์วิิถีีธรรมได้้แนะนำำ�ว่่า 

ควรปรุุงรสประมาณ 10-30% ของการปรุุงรสที่่�เคยปรุุงโดยปกติิทั่่�วไป และเลืือกใช้้เกลืือในการปรุุงรสอาหาร

จะดีีที่่�สุุด ในกรณีีที่่�มีีภาวะร่่างกายร้้อนเกิิน ให้้ลดหรืืองดอาหารที่่�มีีฤทธิ์์�ร้้อนและเพิ่่�มอาหารที่่�มีีฤทธิ์์�เย็็น

ในสััดส่่วนที่่�รัับประทานแล้้วทำำ�ให้้รู้้�สึึกสบาย เบากาย มีีกำำ�ลััง ใช้้ไฟกลางในการปรุุงอาหารนานแค่่พอสุุก และ

ไม่่ควรนำำ�อาหารมาอุ่่�นซ้ำำ��แล้้วซ้ำำ��อีกี โดยอาหารที่่�มีฤีทธิ์์�เย็็นในกลุ่่�มของผลไม้้ เช่่น กล้้วยน้ำำ��ว้า้ ส้ม้โอ ชมพู่่� แตงโม 

เป็็นต้้น กลุ่่�มของผัักที่่�มีีฤทธิ์์�เย็็น เช่่น ผัักบุ้้�ง แตงกวา มะเขืือเปราะ สายบััว เป็็นต้้น กลุ่่�มของถั่่�วที่่�มีีฤทธิ์์�เย็็น 

เช่่น ถั่่�วเขียีว ถั่่�วขาว ถั่่�วลันัเตา ถั่่�วลููกไก่่ เป็็นต้น้ ในส่่วนของข้้าวให้เ้น้น้ไปยังัการรับัประทานข้า้วกล้้องหรืือข้า้ว

ซ้้อมมืือเป็็นหลััก และหลัักปฏิิบััติิที่่�สำำ�คััญอีีกอย่่างของการรัับประมานอาหารปรัับสมดุุลร่่างกาย คืือ การฝึึก

รัับประทานอาหารตามลำำ�ดับ โดยให้้เริ่่�มจาก 1) การดื่่�มน้ำำ��สมุุนไพรปรัับสมดุุล 2) การรัับประทานผลไม้้ 

3) การรัับประทานผัักสด 4) การรัับประทานข้้าวพร้้อมกัับข้้าว 5) การรัับประทานถั่่�วหรืือธััญพืืช นอกจากนั้้�น 

การเคี้้�ยวอาหารให้ล้ะเอียีด การรับัประทานอาหารในปริมิาณที่่�พอดี ีก็ส็ามารถช่่วยเติมิเต็ม็ประโยชน์ใ์ห้ก้ับัการ

รัับประทานอาหารเพื่่�อการมีีสุุขภาพที่่�ดีีได้้เช่่นเดีียวกััน [12, 20-21]

	 ยาเม็ด็ที่่� 8 ใช้้ธรรมะ ละบาป บำำ�เพ็ญ็กุศุล ทำำ�จิติใจให้้ผ่่องใส คบมิิตรดีี และสร้้างสังัคมสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี 

นอกจากการปรับัสมดุลุร้อ้นเย็น็ของร่่างกายแล้ว้ การดููแลจิติใจให้เ้บิกิบาน ร่่าเริงิ แจ่่มใส พยายามจัดัการความ

ทุุกข์์ใจ ความเครีียด ความกลััว กัังวล ระแวง หวั่่�นไหว ให้้ลดหรืือหมดไป ก็็เป็็นอีีกปััจจััยสำำ�คััญในการนำำ�ไปสู่่�

การมีีสุุขภาพที่่�แข็็งแรง โรคภััยไข้้เจ็็บลดลง และอายุุยืืน โดยตามแนวคิิดของการแพทย์์วิิถีีธรรมได้้อธิิบายเพิ่่�ม

เติิมไว้้ว่่า การใช้้ธรรมะ ละบาป บำำ�เพ็็ญกุุศล ทำำ�จิิตใจให้้ผ่่องใส ด้้วยการไม่่ทำำ�ให้้ตนเอง คนอื่่�น และสััตว์์อื่่�น 

ต้้องประสบกัับความทุุกข์์ ทรมาน เดืือดร้้อน บาดเจ็็บ หรืือล้้มตาย จะก่่อให้้เกิิดวิิบากกรรมดีี และเมื่่�อวิิบาก

กรรมดีีไปสัังเคราะห์์ร่่วมกัับภาวะร่่างกายที่่�มีีสมดุุลร้้อนเย็็น ก็็จะส่่งผลให้้อาการไม่่สบายต่่าง ๆ ลดน้อยลง 

สุขุภาพแข็ง็แรง และเกิดิประโยชน์ส์ุขุในมิติิติ่่าง ๆ  ของชีวีิติ แต่่ในทางกลับักันัการทำำ�ให้ต้นเอง คนอื่่�น และสัตัว์์

อื่่�น ต้้องประสบกัับความทุุกข์์ ทรมาน เดืือดร้้อน บาดเจ็็บ หรืือล้้มตาย ด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ก็็จะก่่อให้้เกิิดวิิบาก

กรรมร้้ายที่่�ซึ่่�งเมื่่�อไปสังัเคราะห์์กับัภาวะร่่างกายที่่�ไม่่สมดุลุร้อนเย็น็ จะทำำ�ให้้เกิดิอาการไม่่สบาย มีโีรคต่่าง ๆ ได้้

มากมายหลายชนิดิ ตลอดจนก่่อให้้เกิดิสิ่่�งเลวร้้ายต่่าง ๆ  ในชีวีิติได้้ [12, 20-21] ทั้้�งนี้้� การแพทย์์วิถิีธีรรมมีข้ี้อปฏิบิัตัิิ

ที่่�สามารถช่่วยทำำ�ให้้มีีจิิตใจที่่�เบิิกบาน ร่่าเริิง แจ่่มใส อยู่่�หลายวิิธีี เช่่น การใช้้เทคนิิคการทำำ�ใจให้้หายโรคเร็็ว 

ที่่�ประกอบไปด้้วย อย่่าโกรธ อย่่ากลััวเป็็น อย่่ากลััวตาย อย่่ากลััวโรค อย่่าเร่่งผล อย่่ากัังวล หรืือหลัักการทำำ�ดีี

อย่่างมีีสุุข คืือ รู้้�ว่่าอะไรดีีที่่�สุุด ปรารถนาให้้เกิิดสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุด ปล่่อยวางความยึึดมั่่�นถืือมั่่�นแล้้วลงมืือทำำ�ให้้ดีีที่่�สุุด 

ยิินดีีเมื่่�อได้้ทำำ�ให้้ดีีที่่�สุุดแล้้ว ไม่่ติิดไม่่ยึึดมั่่�นถืือมั่่�นในสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุด นั่่�นแหละคืือสิ่่�งที่่�ดีีที่่�สุุด [22] เป็็นต้้น

	 ยาเม็ด็ที่่� 9 รู้้�เพีียรรู้้�พักัให้้พอดีี เป็็นข้อปฏิบัิัติทิี่่�สามารถทำำ�ให้้สุขุภาพแข็ง็แรง โรคภัยัไข้้เจ็บ็ลดน้อยลง 

และอายุยุืืน ด้้วยการประมาณการเพียีรทำำ�งานและพักัผ่่อนให้้เหมาะสมกับัภาวะร่่างกาย ณ ช่่วงเวลานั้้�น ๆ  โดย

ให้้ทำำ�งานหรืือกิิจกรรมต่่าง  ๆ ที่่�มีีประโยชน์์ในขนาดที่่�หนัักเหนื่่�อย แต่่อย่่าให้้ป่่วย อย่่าให้้ทรมานตััวเองมาก

จนเกิินไป แล้้วพัักผ่่อนให้้พอดีี ซึ่่�งการเพีียรพัักที่่�พอดีีจะช่่วยให้้มีีพลัังชีีวิิตเต็็ม แต่่การเพีียรมากเกิินไปพัักน้้อย

เกิินไปหรืือเพีียรน้้อยเกิินไปพัักมากเกิินไปก็็ต่่างทำำ�ให้้พลัังชีีวิิตตกและนำำ�ไปสู่่�การมีีสุุขภาพที่่�ไม่่ดีี [12, 20-21]
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ผลการประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดการแพทย์์วิิถีีธรรมเพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วยมะเร็็ง
	 จากการศึึกษาของ ใจเพชร กล้้าจน  [12] ได้้แสดงให้เ้ห็น็ถึงสุขุภาพองค์์รวมของผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ทั้้�ง 4 มิติิิ 

คืือ สุุขภาพทางด้้านร่่างกาย จิิตใจ จิิตวิิญญาณ และสัังคม ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�นหลัังจากที่่�ได้้นำำ�

การแพทย์์วิถิีธีรรมไปประยุุกต์์ใช้ใ้นการดููแลรักษาตนเอง โดยได้้สะท้้อนให้้เห็็นผ่่านการให้้สัมัภาษณ์ของผู้้�ป่ว่ย

มะเร็็งที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักในการศึึกษาดัังกล่่าว ดัังข้้อมููลต่่อไปนี้้�

	 1) สุุขภาพทางด้้านร่่างกาย

	 “เป็็นโรคมะเร็็งปอด ทำำ�คีีโม 4 เข็็มแล้้ว ซีีดมาก อ่่อนเพลีีย ให้้เลืือด 2 กระปุุก ต่่อมาได้้ใช้้ยา 9 เม็็ด 

ตามหลัักแพทย์์วิิถีีธรรม อาการมีีแนวโน้้มดีีขึ้้�น” [12]

	 “มะเร็็งปอด ได้้รัับคำำ�แนะนำำ�จากพี่่�น้้อง ได้้พลัังจากหมู่่�กลุ่่�ม ทำำ�ให้้ไม่่ต้้องใช้้ยาเคมีีหรืือหมอแผน

ปััจจุุบัันใด ๆ เลย ใช้้เวลาตั้้�งแต่่เริ่่�มมีีอาการจนถึึงวัันที่่�ไม่่ต้้องตื่่�นตอนกลางคืืน แค่่ 2 เดืือน ก็็เห็็นผล” [12]

	 “ปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด ต่่อเนื่่�อง 6 เดืือน ไปตรวจไม่่พบเชื้้�อมะเร็็ง หรืือสารที่่�จะก่่อมะเร็็งใด ๆ ก้้อน

ยุุบลง ออกกำำ�ลัังกายมากขึ้้�น และจะใช้้วิิธีีนี้้�รัักษาตััวเองจนกว่่าจะหายขาด” [12]

	 2) สุุขภาพทางด้้านจิิตใจ

	 “ตอนรู้้�ครั้้�งแรกนี่่� มีีความกัังวลมากมากนะคะ วางความกัังวล ถ้้าเข้้าใจระบบของกรรมนี่่� มัันก็็ทำำ�ให้้

ใจเราสบายมากขึ้้�นค่่ะ” [12]

	 “ตอนแรกสิ้้�นหวััง ตกใจ หลัังจากใช้้แพทย์์วิิถีีธรรมแล้้วก็็ดีีขึ้้�น” [12]

	 “จิิตใจมั่่�นคงแข็็งแรงอย่่างที่่�ไม่่เคยเป็็นมาก่่อน เชื่่�อมั่่�นในศักยภาพของตััวเองอย่่างเต็็มที่่�ที่่�จะดููแล

สุุขภาพของตััวเอง กัับทั้้�งมีีความมั่่�นใจที่่�จะแนะนำำ�ผู้้�อื่่�นได้้อย่่างเต็็มที่่� เป็็นบทเรีียนอัันมีีค่่า เป็็นประสบการณ์์

ของชีีวิิตที่่�น่่าประทัับใจ น่่าตื่่�นเต้้น” [12]

	 3) สุุขภาพทางด้้านจิิตวิิญญาณ

	 “มีกีรรมเป็น็ของของตน สาเหตุทุี่่�เกิดิจากมะเร็ง็นี่่� ถ้า้วิเิคราะห์ใ์นชาติปิัจัจุบุันันี้้�ที่่�เรารู้้�นะ ก็ค็ืือว่่าเรา

พาคนไปทำำ�แท้้งค่่ะ โดยที่่�คิิดว่่าเราแค่่เอารถพาเขาไปเท่่านั้้�นเองนะคะ” [12]

	 “เชื่่�อว่่าเป็น็กรรมที่่�มาทดสอบจิติใจ เราเชื่่�อในสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�น อะไรที่่�เกิดิขึ้้�นต้อ้งยอมรับัจะปฏิิเสธไม่่จริงิ

ไม่่ได้้ พอใจในสิ่่�งที่่�ตนมีี ยอมรัับความจริิง ตััวเองปฏิิบััติิธรรม ทำำ�ให้้สบายใจ เป็็นสุุข เชื่่�อพระพุุทธเจ้้า ทำำ�ดีีจะ

ทำำ�ให้้ทุุกข์์น้้อยลง” [12]

	 “ชะล่่าใจ ประมาท กลับัไปทำำ�พฤติกิรรมแบบเดิมิ ๆ  รับัประทานเนื้้�อสัตัว์์ จนเกิิดเป็็นก้อนซีสีต์์อีกีครั้้�ง 

เห็น็ชัดัว่่าหลักัการของแพทย์์วิถิีพีุทุธทำำ�ได้ผ้ลจริงิ อารมณ์์ที่่�เครียีด และพัักไม่่พอ จึงึกลับัมาเข้า้ค่่ายพระไตรปิิฎก 

เพื่่�อยกระดัับจิิตวิิญญาณและฝึึกการปล่่อยวาง” [12]

	 4) สุุขภาพทางด้้านสัังคม

	 “วิิชานี้้�ลููกทุ่่�ง ประหยััด พึ่่�งตนเองได้้ แต่่หายป่่วยได้้จริิง หายโรคแล้้ว ก็็จบ” [12]

	 “หากไปหาหมอแผนปััจจุุบััน จะต้้องเสีียเวลา เสีียเงิิน รวมทั้้�งอาจจะกดอาการเอาไว้้ ทำำ�ให้้เกิิดการ

เรื้้�อรััง เป็็น ๆ หาย ๆ ต่่อเนื่่�องยาวนานไปเรื่่�อย ๆ สำำ�หรัับมะเร็็งปอดหากรัักษาตััวที่่�กรุุงเทพ ทั้้�งค่่าเดิินทาง ค่่า

ยา ค่่าอาหาร รวมทั้้�งการเดินิทางที่่�ใช้เ้วลานาน อาจทำำ�ให้เ้กิดิความเครียีดทั้้�งทางร่่างกายและจิติใจ ผลที่่�ได้อ้าจ

เป็็นตรงกัันข้้าม” [12]



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

77“แพทย์์วิิถีีธรรม:” แนวคิิดและแนวทางการประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย มะเร็็ง

	 อนึ่่�ง ถ้า้พิจิารณาเฉพาะสุขุภาพทางด้า้นร่่างกาย พบว่่ามีผีู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ถึงึ 22.78% และ 71.15% ของ

ผู้้�ป่วยมะเร็ง็ทั้้�งหมดในการศึกึษาของ ใจเพชร กล้้าจน [12] ที่่�หายจากโรคหรืือมีีสุุขภาพทางด้้านร่่างกายเปลี่่�ยนแปลง

ไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น หลัังจากที่่�ได้้นำำ�การแพทย์์วิิถีีธรรมไปประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลรัักษาตนเองตามลำำ�ดัับ

สรุุปและอภิิปรายผล
	 จากการศึึกษาองค์์ความรู้้�ของการแพทย์์วิิถีีธรรมในบริิบทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดููแลรักษาผู้้�ป่วยมะเร็็ง 

พบว่่า เป็็นศาสตร์์การดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวม ที่่�ไม่่ได้้เน้้นให้้ความสำำ�คััญไปยัังสุุขภาพทางด้้านร่่างกาย

แค่่เพีียงมิิติิเดีียวเท่่านั้้�น แต่่มีีการให้้ความสำำ�คััญกัับสุุขภาพครบทั้้�ง 4 มิิติิ คืือ สุุขภาพทางด้้านร่่างกาย จิิตใจ 

จิิตวิิญญาณ และสัังคม เน้้นไปยัังการแก้้ไขปััญหาสุุขภาพที่่�ต้้นเหตุุ ด้้วยวิิธีีที่่�เรีียบง่่าย สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ 

ใช้้ทรััพยากรในท้องถิ่่�นเป็็นหลัักโดยเฉพาะพืืชผัักและสมุุนไพรพื้้�นบ้้าน จึึงสามารถลดภาระค่่าใช้้จ่่ายในครััว

เรืือนได้้ ตลอดจนยังสามารถประยุุกต์ใ์ช้ก้ับัวิถิีชีีวีิติได้อ้ย่่างยั่่�งยืืน โดยการแพทย์์วิถิีธีรรมได้้แบ่่งสาเหตุุของความ

เจ็็บป่่วยออกเป็็น 5 สาเหตุุหลััก กัับอีีก 9 สาเหตุุย่่อย และมีีการแบ่่งกลุ่่�มอาการเจ็็บป่่วยออกเป็็น 5 กลุ่่�ม 

ซึ่่�งเป็็นการแบ่่งกลุ่่�มอาการเจ็็บป่่วยที่่�สามารถทำำ�ความเข้้าใจได้้ง่่ายและสามารถนำำ�มาใช้้วิิเคราะห์์อาการ

เจ็็บป่่วยของตนเองได้้ด้้วยตนเอง

	 สำำ�หรัับเทคนิิคปรัับสมดุุล 9 ข้้อ หรืือ “ยา 9 เม็็ด” ของการแพทย์์วิิถีีธรรม ที่่�เป็็นองค์์ความรู้้�ในการ

ดููแลสุขภาพด้้วยการปรัับสมดุุลร้อ้นเย็็นของร่่างกายให้้ไปสู่่�จุดุที่่�ทำำ�ให้รู้้้�สึกสบาย เบากาย มีกีำำ�ลังั ด้ว้ยข้้อปฏิบัิัติิ 

9 ข้้อ สามารถสัังเกตได้้ว่่า ข้้อปฏิิบััติิที่่� 1-7 (ยาเม็็ดที่่� 1-7) เป็็นข้้อปฏิิบััติิที่่�เน้้นไปยัังการดููแลรัักษาสุุขภาพทาง

ด้า้นร่่างกาย ส่่วนข้อ้ปฏิบิัตัิทิี่่� 8-9 (ยาเม็ด็ที่่� 8-9) เป็น็ข้อ้ปฏิบิัตัิทิี่่�เน้น้ไปยังัการดููแลรักัษาสุขุภาพทางด้า้นจิติใจ 

จิติวิญิญาณ และสังัคม โดยจากการศึกึษาของ ใจเพชร กล้้าจน [12] และ เอมอร แซ่่ลิ้้�ม [13] ได้้แสดงให้้เห็็นว่่า 

เทคนิิคปรัับสมดุุล 9 ข้้อ หรืือ ยา 9 เม็็ด สามารถทำำ�ให้้สุุขภาพองค์์รวมของผู้้�ป่่วยมะเร็็งเปลี่่�ยนแปลงไปใน

ทิศิทางที่่�ดีขีึ้้�นได้จ้ริงิ ซึ่่�งก็ส็อดคล้อ้งกับัผลที่่�ได้จ้ากการศึกึษาอื่่�น ๆ  [23-24] ที่่�พบว่่าการนำำ�การแพทย์ท์างเลืือก 

เช่่น การรัับประทานอาหารมัังสวิิรััติิ การโยคะ การนั่่�งสมาธิิ เป็็นต้้น มาใช้้ร่่วมกัับการแพทย์์แผนปััจจุุบัันใน

การดููแลรักษาผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็สามารถทำำ�ให้้คุณุภาพชีีวิติของผู้้�ป่ว่ยเปลี่่�ยนแปลงไปในทิศทางที่่�ดีขีึ้้�นได้้เช่่นเดียีวกััน

	อี กทั้้�ง เมื่่�อทำำ�การพิจิารณาการกดจุดุลมปราณ และ การโยคะ ซึ่่�งเป็็นข้อปฏิบัิัติสิ่่วนหนึ่่�งในข้อปฏิบัิัติทิี่่� 6 

(ยาเม็ด็ที่่� 6) ที่่�การแพทย์์วิถิีธีรรมนำำ�มาร่่วมใช้้ในการดููแลรักษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็เพื่่�อสร้้างความยืืดหยุ่่�นให้้กัับกล้้ามเนื้้�อ

และเส้้นเอ็็น เพื่่�อทำำ�ให้้กระดููก เส้้นเอ็็น และกล้้ามเนื้้�อเข้้าที่่�เข้้าทาง และเพื่่�อทำำ�ให้้ลมปราณ เลืือดลม สารและ

พลัังงานต่่าง ๆ ไหลเวีียนได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�นนั้้�น ก็็สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ปณิิชา บุุญสวััสดิ์์� และคณะ [25] 

ที่่�พบว่่า การนำำ�การกดจุดมาร่่วมใช้้ในการบำำ�บัดแบบผสมผสานสามารถช่่วยลดอาการปวดและทุุกข์์ทรมาน 

และสร้้างสมดุลุชีวีิติให้้กัับผู้้�ป่วยมะเร็ง็ได้้ และยังัสอดคล้้องกับัการศึกึษาของ จิริาภรณ์์ บุตุรทอง และคณะ [26] 

และ ญาสิณิี ีทองมี ีและคณะ [27] ที่่�พบว่่า การโยคะช่่วยทำำ�ให้้ความเหนื่่�อยล้้าของผู้้�ป่วยมะเร็ง็ที่่�ได้้รับัรังัสีรีักัษา 

ตลอดจนความวิิตกกัังวลและภาวะแทรกซ้้อนของผู้้�ป่่วยมะเร็็งเต้้านมหลัังจากได้้รัับการผ่่าตััดลดน้้อยลงไป

	 ในส่่วนการรับัประทานอาหารปรับัสมดุลุร่่างกายที่่�เป็็นข้อปฏิบิัตัิทิี่่� 7 (ยาเม็ด็ที่่� 7) ที่่�การแพทย์์วิถิีธีรรม

ได้้ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ป่่วยมะเร็็งรัับประทานผััก ผลไม้้ ธััญพืืช และถั่่�ว ให้้มากขึ้้�น และลดการรัับประทานเนื้้�อสััตว์์และ

ผลิตภััณฑ์์จากสััตว์์ให้้น้้อยลง ก็็สอดคล้้องกัับคำำ�แนะนำำ�ในการรัับประทานอาหารเพื่่�อป้้องกัันการเป็็นมะเร็็ง

ของกองทุนุวิจิัยัมะเร็ง็โลก (World Cancer Research Fund) [28] และ สถาบันัวิจิัยัโรคมะเร็ง็แห่่งสหรัฐัอเมริกิา 
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(American Institute for Cancer Research) [29] ที่่�ต่่างก็็ให้้คำำ�แนะนำำ�ไปในทิิศทางเดีียวกััน คืือ ให้้เน้้นการ

รับัประทานผักั ผลไม้้ ธัญัพืืชเต็ม็เมล็ด็ และถั่่�ว ให้้มาก และจำำ�กัดัการบริโิภคเนื้้�อของสัตัว์์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม (เนื้้�อแดง) 

และเนื้้�อสัตัว์แ์ปรรููปให้น้้อ้ยลง ซึ่่�งคำำ�แนะนำำ�ดังักล่่าวนี้้�สามารถนำำ�ไปประยุกุต์ใ์ช้ไ้ด้ท้ั้้�งกับัผู้้�ที่่�ไม่่ได้ป้่ว่ยเป็น็มะเร็ง็ 

ผู้้�ป่่วยมะเร็็ง ตลอดจนผู้้�รอดชีีวิิตจากมะเร็็ง

	น อกจากนี้้� ในส่่วนการใช้้ธรรมะ ละบาป บำำ�เพ็ญ็กุศุล ทำำ�จิติใจให้้ผ่่องใส ในข้อปฏิบัิัติทิี่่� 8 (ยาเม็็ดที่่� 8) 

ที่่�เป็็นข้้อปฏิิบััติิหลัักที่่�ทำำ�ให้้สุขุภาพทางด้้านจิิตใจและจิิตวิิญญาณของผู้้�ป่่วยมะเร็็งเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�

ดีขีึ้้�นได้้นั้้�น ก็ส็อดคล้้องกัับการศึกึษาของ ปััญนิษิา จำำ�รัสัธนเดช และคณะ [30] และ ปััณณธร รัตันิลิ และจิิราพร 

เกศพิิชญวััฒนา [31] ที่่�พบว่่า การนำำ�หลักัธรรมะมาประยุุกต์์ใช้้ในการดููแลรักษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็สามารถทำำ�ให้้สุุขภาพ

ทางด้้านจิิตใจและจิิตวิิญญาณของผู้้�ป่่วยเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�นได้้ ในขณะที่่�การคบมิิตรดีี และสร้้าง

สังัคมสิ่่�งแวดล้อมที่่�ดี ีที่่�เป็็นข้อปฏิบิัตัิยิ่่อยอีกีส่่วนในข้อปฏิบิัตัิทิี่่� 8 (ยาเม็็ดที่่� 8) ที่่�มีลัีักษณะเป็็นการสนัับสนุุนทาง

สังัคมในรููปแบบหนึ่่�ง ตลอดจนยังัมีคีวามสำำ�คัญัในการทำำ�ให้สุ้ขุภาพทางด้า้นสังัคมของผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็เปลี่่�ยนแปลง

ไปในทิศิทางที่่�ดีขีึ้้�นนั้้�น ก็ส็อดคล้้องกับัการศึกึษาของ มณฑา ลิ้้�มทองกุลุ และบััวหลวง สำำ�แดงฤทธิ์์� [32] ที่่�พบว่่า 

ผู้้�ป่วยมะเร็ง็ที่่�ได้้รับัการสนัับสนุุนทางสัังคมในระดัับที่่�สููงกว่่า มีคีวามผาสุุกด้้านสังคม/ครอบครััวมากกว่่าผู้้�ป่วยมะเร็ง็

ที่่�ได้้รัับการสนับัสนุนุทางสังัคมในระดับัที่่�ต่ำำ��กว่่า และการศึกึษาของ ชัญัญานุชุ พะลังั และปิ่่�นหทััย หนููนวล [33] 

ที่่�พบว่่า ผู้้�ป่่วยมะเร็็งที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนทางสัังคมอย่่างเหมาะสมจะสามารถปรัับตััวในการเผชิญกัับ

สถานการณ์์ต่่าง ๆ ในขณะที่่�กำำ�ลัังป่่วยเป็็นมะเร็็งได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 จากเหตุผุลทั้้�งหมดตามเนื้้�อหาข้้างต้้น ประกอบกับัการที่่� ดร.ใจเพชร กล้้าจน หรืือ “หมอเขียีว” ได้้รับั

การแต่่งตั้้�งให้้เป็็น “ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการแพทย์์ทางเลืือกวิิถีีธรรม เพื่่�อการพึ่่�งตนตามแนวเศรษฐกิิจพอเพีียง” 

จากกรมการแพทย์์แผนไทยและการแพทย์์ทางเลืือก กระทรวงสาธารณสุุข อีีกทั้้�ง การที่่�องค์์ความรู้้�ของการ

แพทย์์วิถิีธีรรม ได้้ถููกสำำ�นักการแพทย์์ทางเลืือกนำำ�ไปจัดัทำำ�เป็็นหลักัสููตร “การแพทย์์ทางเลืือกวิิถีธีรรม เพ่ื่�อการ

พึ่่�งตนตามแนวเศรษฐกิิจพอเพีียง” และได้้รัับการอนุุมััติิจากกรมการแพทย์์แผนไทยและการแพทย์์ทางเลืือก 

จึงึสามารถกล่่าวโดยสรุุปได้ว้่่า องค์์ความรู้้�ของการแพทย์์วิถิีธีรรมมีีทั้้�งความเหมาะสมและความน่่าเชื่่�อถืือเพียีง

พอที่่�จะนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในการรักัษาโรคมะเร็็ง ที่่�ซึ่่�งเป็น็โรคที่่�สามารถส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อสุุขภาพองค์์รวม

ของผู้้�ป่่วยมะเร็็งได้้ทั้้�ง 4 มิิติิ

	สำ ำ�หรับัข้้อเสนอแนะ เพื่่�อที่่�จะให้้เกิดิประโยชน์์สููงสุดุในการดููแลรักษาผู้้�ป่วยมะเร็ง็ ในส่่วนของภาคปฏิบิัตัิิ 

ทั้้�งผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ บุคุคลใกล้้ชิดิ และบุุคลากรทางการแพทย์์ทั้้�งในส่่วนภาครััฐและเอกชน ควรที่่�จะให้้ความสำำ�คัญั

กัับการนำำ�องค์์ความรู้้�ของการแพทย์์วิถิีีธรรมไปพิิจารณาเป็็นอีกีทางเลืือกหนึ่่�งในการนำำ�ไปบููรณาการใช้้ในการ

ดููแลรักัษาผู้้�ป่ว่ยมะเร็ง็ และในส่่วนของภาคทฤษฎี ีสืืบเนื่่�องจากในปัจัจุบุันั งานศึกึษาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการแพทย์์

วิถิีธีรรมและโรคมะเร็ง็ยังัมีอียู่่�ไม่่แพร่่หลาย ด้ว้ยเหตุุนี้้� จึงึควรมีีการศึกึษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการแพทย์์วิถิีธีรรมและ

โรคมะเร็็งในมิิติิต่่าง ๆ เพิ่่�มเติิมมากขึ้้�น
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สำำ�หรัับนิิสิิตครูู

บทคััดย่่อ
การวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์ 1) เพ่ื่�อศึกึษาสภาพและความต้้องการเสริมิสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะ

ของนิสิิิตครูู 2) เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมฯ และ 3) เพ่ื่�อศึึกษาผลการทดลองใช้้รููปแบบการสอนฯ 
โดยใช้้วิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารแบบมีสี่่วนร่่วม กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นิสิิิตหลักัสููตรการศึกึษาบัณัฑิติ จำำ�นวน 12 คน ได้้มา
โดยสมัคัรใจ กลุ่่�มเป้้าหมายในการทดลอง คืือ นิิสิติหลัักสููตรการศึึกษาบัณัฑิติ จำำ�นวน 1 หมู่่�เรียีน ได้้มาจากการเลืือก
แบบเจาะจง รวบรวมข้้อมููลแบบผสานวิธีิีโดยวิธีิีการเชิงิคุณุภาพเป็็นหลักั เครื่่�องมืือเก็บ็ข้้อมููล ได้้แก่่ คำำ�ถามสัมัภาษณ์
กลุ่่�มย่่อยฯ แบบสังัเกตฯ แผนกิจิกรรมเชิงิปฏิบิัตัิกิาร คำำ�ถามสนทนาเชิงิวิพิากษ์์นิสิิติและผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิแบบบันัทึกึ
สะท้อ้นการเรียีนรู้้� แบบวััดความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะ และคำำ�ถามสนทนากลุ่่�มหลังัทดลองใช้ฯ้ วิเิคราะห์ข์้อ้มููล
โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาและสถิติิพิื้้�นฐาน พบว่่า 1) นิสิิติรับัรู้้�เพศภาวะจากส่ื่�อสัังคมออนไลน์ การเคลื่่�อนไหวทางสัังคม 
และนโยบายพรรคการเมืือง ทว่่ามองไม่่เห็น็ปัญหาเชิงิโครงสร้้าง ต้้องการพััฒนาความรู้้� ปฏิบิัตัิกิาร และตระหนักัรู้้�
ทางเพศภาวะ 2) รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิม ประกอบด้้วย (1) หลักัการ (2) วัตัถุปุระสงค์์ (3) โครงสร้้างกิิจกรรม 
หรืือ ACTOR Model (4) การวััดและประเมิินผล (5) ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� และ 3) ผลการทดลองใช้้ ฯ 
พบว่่า ความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะด้้านความรู้้�และปฏิิบััติิการเพิ่่�มขึ้้�นตามลำำ�ดัับ แต่่ต้้องเพิ่่�มมุุมมองเชิิงวิิพากษ์์ 
ส่่วนความตระหนัักรู้้�หลัังทดลองใช้้ฯ อยู่่�ในระดัับมาก (M=4.08, S.D.=0.51) 

คำำ�สำำ�คััญ: รููปแบบการสอน การสอนแนวสตรีีนิิยม ความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะ นิิสิิตครูู

Abstract
This research aimed to (1) study the conditions and needs for enhancing gender 

literacy among pre-service teachers, (2) develop a feminist teaching model, and (3) examine 
the implementation results of the teaching model. The study employed participatory action 
research methodology. The target groups comprised 12 Bachelor of Education students recruited 
through voluntary sampling for model development, and one purposively selected classroom 
section of Bachelor of Education students for implementation. Data collection employed a 
mixed-method approach with emphasis on qualitative methods. Research instruments included 
group interview protocols, observation forms, workshop plans, focus group interview guides 
for students and experts, learning reflection forms, gender literacy assessments, and 
post-implementation group discussion protocols. Data analysis was conducted through content 
analysis and descriptive statistics. The findings revealed that: 1) Students perceived and 
understood gender through social media, social movements, and political party policies; 
however, they failed to recognize structural issues. They needed support in gender knowledge, 
gender practices, and gender awareness. 2) The feminist teaching model consisted of (1) principles, 
(2) objectives, (3) activity structure or ACTOR Model, (4) measurement and evaluation, and 
(5) learning ecosystem. 3) The experimental results revealed that gender literacy in knowledge 
and practice increased progressively. However, there is a need to enhance critical perspectives. 
Additionally, post-experimental awareness was at a high level (M=4.08, S.D.=0.51). 

Keywords: Teaching Model, Feminist Pedagogy, Gender Literacy, Pre-service Teachers
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บทนำำ�
ความไม่่เสมอภาคทางเพศที่่�เกิดิจากความแตกต่่างทางเพศเป็็นประเด็็นและข้อ้ถกเถียีงที่่�ดำำ�รงอยู่่�ใน

สัังคมไทย และสัังคมนานาชาติิมาอย่่างยาวนาน แม้้ว่่าจะมีีความพยายามลดทอนความไม่่เสมอภาคดัังกล่่าว

ผ่่านขบวนการ เคล่ื่�อนไหวต่่าง ๆ ของภาครััฐและภาคประชาสัังคม รวมถึึงมีีกฎหมายและข้้อตกลงระหว่่าง

ประเทศที่่�มุ่่�งขจััดการเลืือกปฏิบัิัติ ิการส่่งเสริิมบทบาทสตรีี ความเท่่าเทีียมกัันทางเพศ รวมทั้้�งการปกป้้องคุ้้�มครอง

สิทิธิขิองผู้้�ถููกเลืือกปฏิบิัตัิด้ิ้วยเหตุแุห่่งเพศ [1-3] ทว่่าการรื้้�อทลายกรอบความคิดิปิตาธิปิไตยที่่�ถููกปลููกฝัังและ

ผลิติซ้ำำ��ในสังคมมาอย่่างยาวนานนั้้�นมีความท้้าทายอย่่างมาก ดังัที่่� Phujeenaphan [4] และ Rungreangkulkij 

et al. [5] ชี้้�ให้้เห็็นว่่าสัังคมชายเป็็นใหญ่่ได้้ผลิตซ้ำำ��อุุดมการณ์์เพศภาวะที่่�ไม่่เท่่าเทีียมผ่่านการขััดเกลาผ่่าน

สถาบัันต่่าง ๆ ในสัังคม เช่่น ครอบครััว ชุุมชน ประเพณีีวััฒนธรรม ศาสนา การศึึกษา สื่่�อต่่าง ๆ เป็็นต้้น และ

ถููกใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการดำำ�รงและถ่่ายทอดวัฒนธรรมชายเป็็นใหญ่่ กำำ�หนดบทบาท หน้้าที่่� คุุณค่่า อำำ�นาจ

การตััดสิินใจ และความสััมพัันธ์์ทางเพศที่่�แตกต่่าง จนกลายมาเป็็นความคาดหวัังของสัังคมในการทำำ�หน้้าที่่�

และปฏิิบััติิตามบทบาททางเพศที่่�สัังคมกำำ�หนดจนกลายเป็็นเรื่่�องปกติิธรรมดาและไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้

การท้า้ทายต่่อความไม่่เสมอภาคทางเพศและมุ่่�งสร้า้งความเสมอภาคให้เ้กิดิขึ้้�นได้ใ้นสังัคมไทยอย่่าง

ยั่่�งยืืนจำำ�ต้้องสร้้างกลไกทางอุุดมการณ์์ในการทำำ�หน้้าที่่�กล่่อมเกลาและการผลิิตซ้ำำ��ทางวััฒนธรรมความเสมอ

ภาคทางเพศเพื่่�อเตรียีมให้ค้นรุ่่�นใหม่่มีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจ มีีทักัษะ ประสบการณ์ ์ตระหนักัและเคารพต่่อความ

เสมอภาคทางเพศ สิิทธิิและบทบาททางเพศ หรืือเรีียกว่่าความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะ (Gender Literacy) [6] 

โดยสถาบันัการผลิติครููเป็น็หนึ่่�งในกลไกทางอุดุมการณ์ท์ี่่�สำำ�คัญัในการเตรียีมครููรุ่่�นใหม่่เพื่่�อไปสร้า้งพลเมืืองรุ่่�น

ใหม่่ให้้มีีมุุมมองต่่อความเสมอภาคทางเพศ ดัังที่่� Kollmayer et al. [7] ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ครููมีีความสำำ�คััญมากใน

การเริ่่�มต้้นการส่่งเสริิมความเสมอภาคทางเพศให้้กัับพลเมืืองรุ่่�นใหม่่ในระบบโรงเรีียนเพื่่�อท้้าทายและรื้้�อสร้้าง

ภาพแทนและความเชื่่�อทางเพศ ภาวะ รวมถึึงสร้้างปฏิิบััติิการทางเพศที่่�เท่่าเทีียมให้้เกิิดขึ้้�นจริิงในวิิถีีปฏิิบััติิใน

ชีวีิติประจำำ�วันอย่่างยั่่�งยืืน สอดคล้้องกัับ Schaper [8] กล่่าวว่่า ครููมีบทบาทและความรัับผิดิชอบสำำ�คัญในการ

จััดการศึึกษาให้้นัักเรีียนมีความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะผ่่านการเสริิมสร้้างการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ให้้ผู้้�เรีียนสามารถ

ระบุุอคติิทางเพศและเสริิมพลัังอำำ�นาจให้้พวกเขาลงมืือจััดการกัับปััญหาเพศสภาพในสัังคม ทว่่าการทบทวน

งานวิจิัยักลับัพบว่่าปฏิบิัตัิกิารในชั้้�นเรียีนและโรงเรียีนยังัมีแีนวโน้ม้ผลิติซ้ำำ��อุดุมการณ์ป์ิติาธิปิไตย ผลิติซ้ำำ��ความ

ไม่่เสมอภาคในการให้้คุุณค่่าต่่อความแตกต่่างทางเพศ สะท้้อนผ่่านบทสนทนา คำำ�พููด การเรีียกชื่่�อ หรืือการ

ยกตััวอย่่างในบทเรีียน [1-2, 8] 

การเตรีียมนิิสิิตครููให้้มีีมุุมมองสตรีีนิิยมและก้้าวข้้ามมุุมมองปิิตาธิิปไตยในระดัับชั้้�นเรีียนเป็็นหนึ่่�ง

ในกลไกสำำ�คััญที่่�จะช่่วยปลดปล่่อยครููออกจากกรอบคิิดเดิิมมาเป็็นผู้้�ร่่วมเรีียนรู้�กัับผู้้�เรีียน สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััย 

ให้เ้สรีีภาพในการแสดงความเห็็น เสริิมอำำ�นาจ รวมถึึงตั้้�งคำำ�ถามต่่อความสัมัพันัธ์อ์ำำ�นาจในโครงสร้า้งวัฒันธรรม

แบบเดิมิ [1, 9-10] รวมถึงึวิเิคราะห์์ตำำ�แหน่่งแห่่งที่่�ของความทับัซ้้อนหลากหลายของอัตัลักัษณ์ (Intersectionality) 

เพื่่�อเข้้าใจถึงึประสบการณ์์และอำำ�นาจที่่�เกิดิขึ้้�นในห้องเรียีนของครููผู้้�กระทำำ�การที่่�มีผีลต่่อสิิทธิ์์�และเสียีงของผู้้�เรียีน 

ทั้้�งนี้้� การสอนแนวสตรีีนิยิมเป็็นข้อเสนอสำำ�คัญัที่่�จะช่่วยพััฒนานิสิิิตครููให้้มีคีวามกล้้าที่่�จะท้้าทายต่่อข้้อสัันนิษิฐาน

ต่่าง ๆ  คุณุค่่า และความเชื่่�อดั้้�งเดิมิในสังัคม การท้้าทายต่่อเพศนิยิม ให้้ผู้้�เรียีนทุกุคนได้้เรียีนรู้้�ร่่วมกันัด้วยความรู้้�สึกึ

เชิงิบวก มองประเด็็นเพศนิยิมให้้เป็็นเรื่่�องสำำ�คัญั รวมถึึงท้้าทายข้้อสันันิษิฐานและความเชื่่�อเหล่่านี้้�ไปพร้้อม ๆ กันั 
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85การพััฒนารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมเพื่่�อเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้� ทางเพศภาวะ
สำำ�หรัับนิิสิิตครูู

รวมถึงึพัฒันาทักัษะที่่�จำำ�เป็น็ต่่อความเป็น็ผู้้�นำำ�และผู้้�ตามที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ มีคีวามรับัผิดิชอบต่่อการกระทำำ�ของ

ตนและชุุมชนของตน มากกว่่านั้้�น การสอนแนวสตรีีนิิยมยัังยอมรัับถึึงการมีีอยู่่�ของผู้้�ถููกกดขี่่�และไม่่แยก

ความรู้้�ออกจากบริิบททางสัังคมและวััฒนธรรมที่่�ความรู้้�นั้้�นถููกสร้้างขึ้้�น [9, 11-12]

การทบทวนแนวคิดิเกี่่�ยวกับัการสอนแนวสตรีนีิยิมข้า้งต้น้ชี้้�ให้เ้ห็น็ช่่องระหว่่างแนวคิดิและการปฏิิบัตัิิ

หรืือวิิธีีการสอนที่่�จะนำำ�แนวคิิดไปสู่่�การปฏิิบััติิในระดัับชั้้�นเรีียน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในหลัักสููตรเตรีียมครููก่่อน

ประจำำ�การ แม้้จะปรากฎข้้อเสนอของนัักกิิจกรรม (Activist) อยู่่�บ้้างในการนำำ�แนวคิิดดัังกล่่าวไปใช้้จััดอบรม

เชิิงปฏิิบััติิการสำำ�หรัับครููหรืือผู้้�ทำำ�งานด้้านการศึึกษา [13] ทว่่าก็็ยัังคงขาดรููปแบบหรืือขั้้�นตอนที่่�เอื้้�อต่่อ

การนำำ�ไปใช้้จัดัการเรียีนการสอนในหลักัสููตรการผลิตครูู สอดคล้้องกัับข้้อเสนอของ Webb et al. [14] และ 

Nawarat [1] กล่่าวในทิศิทางเดียีวกันัว่่าควรมีวีิธิีกีารสอนหรืือรููปแบบการสอนแนวใหม่่ที่่�กระตุ้้�นการมีสี่่วนร่่วม

แบบประชาธิิปไตย การคิิดเชิิงวิิพากษ์์ การรัับฟัังเสีียงต่่าง ๆ อย่่างมีีขัันติิธรรม การสานเสวนา และนำำ�

ประสบการณ์์ส่่วนตนของเด็็กผู้้�หญิิงมาเป็็นบทเรีียน และใช้้วิิธีีการสอนดัังกล่่าวในการสร้้างห้้องเรีียนที่่�เสมอ

ภาคเท่่าเทีียมทางเพศ ฉะนั้้�นผู้้�วิจิัยัจึงึมุ่่�งที่่�จะพัฒันารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมเพ่ื่�อพัฒันาความฉลาดรู้�ทาง

เพศภาวะของนิิสิิตครููโดยใช้้การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม (PAR) ให้้ความสำำ�คััญกัับประสบการณ์์และ

การมีสี่่วนร่่วมในฐานะผู้้�ร่่วมสร้า้งความรู้้�ของนิสิิติครููกลุ่่�มเป้้าหมายร่่วมกับัการประยุกุต์ใ์ช้แ้นวคิิดการสอนแนว

สตรีีนิยิม และแนวคิิดความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะ เป็็นกรอบคิิดในการพััฒนาฯ ร่่วมกัันของนัักวิจิัยัและผู้้�ร่่วมวิิจัยั 

โดยมุ่่�งหวังัให้น้ิสิิติครููมีคีวามรู้้� ปฏิบิัตัิกิาร และความตระหนักัรู้้�ทางเพศภาวะ เคารพต่่อความเสมอภาคทางเพศ 

ท้้าทายต่่อภาพเหมารวม การตีีตราทางเพศ อำำ�นาจทัับซ้้อนทางเพศ ระหว่่างผู้้�หญิิงและผู้้�ชาย รวมถึึงผู้้�คนที่่�มีี

เพศวิิถีีใหม่่ ๆ ในสัังคม

วััตถุุประสงค์์
1. เพื่่�อศึึกษาสภาพและความต้้องการเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะของนิิสิิตครูู 

2. เพื่่�อพัฒันารููปแบบการสอนแนวสตรีนีิยิมเพื่่�อเสริมิสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะสำำ�หรับันิสิิิตครูู

3. เพื่่�อศึกึษาผลการทดลองใช้รูู้ปแบบการสอนแนวสตรีนีิยิมเพื่่�อเสริิมสร้า้งความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะ

สำำ�หรัับนิิสิิตครูู

การทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 การวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยทบทวนแนวคิิดและเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

1. การสอนแนวสตรีีนิิยม (Feminist Pedagogy) เป็็นแนวคิิดทางการศึึกษาที่่�มีีรากฐานจากทฤษฎีี

สตรีีนิิยมและการศึึกษาแบบวิิพากษ์์โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดบรรยากาศห้้องเรีียนที่่�มีีอิิสระ อบอุ่่�นและ

ปลอดภััย การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันผ่่านกระบวนการไตร่่ตรองจากประสบการณ์์ร่่วม ปฏิิเสธการกีีดกัันทางเพศ การ

เหยียีดเชื้้�อชาติ ิการแบ่่งชนชั้้�น การเกลียีดกลัวัและความเกลียีดชังัทางเพศ เน้น้ให้ผู้้้�เรียีนมีคีวามกล้า้ที่่�จะท้า้ทาย

ต่่อข้้อสัันนิิษฐาน คุุณค่่า และความเชื่่�อดั้้�งเดิิมในสัังคม ท้้าทายต่่อเพศนิิยม และมีีเป้้าหมายเพ่ื่�อสร้้างการ

เปลี่่�ยนแปลงทางสังัคม มีหีลักัการสำำ�คัญั ได้้แก่่ การปฏิริููปความสัมัพันัธ์ระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรียีน การเสริิมพลังั

อำำ�นาจ การสร้้างชุมุชนแห่่งการเรียีนรู้้� การให้้ความสำำ�คัญักับัเสียีงในฐานะวิธิีกีารเรียีนรู้้� เคารพความหลากหลาย

ของประสบการณ์์ส่่วนบุุคคล และการท้้าทายมุุมมองเพศนิิยมแบบดั้้�งเดิิม [8, 10-11, 14]
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	 2. ความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะ (Gender Literacy) เป็็นความสามารถในการทำำ�ความเข้้าใจ การตีคีวาม 
วิเิคราะห์บ์ทบาททางเพศ บรรทัดัฐาน และความสัมัพันัธ์เชิงิอำำ�นาจที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเพศภาวะที่่�ถููกประกอบสร้า้ง
ในบริิบททางสัังคมและวััฒนธรรม เน้้นย้ำำ��ความสำำ�คััญของความตระหนัักรู้้�ถึึงผลกระทบของความไม่่เท่่าเทีียม
ทางเพศในชีีวิิตประจำำ�วััน การท้้าทายอคติิทางเพศ รวมถึึงการเลืือกปฏิิบััติิทางเพศในทุุกระดัับของสัังคม 
เพื่่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบททางสัังคมและวััฒนธรรมที่่�ส่่งผลต่่อประเด็็นเพศภาวะ รวมถึึงช่่วย
หนุุนเสริิมให้้รัับรู้้�ถึึงเสีียงของผู้้�หญิิงบริิบททางประวััติิศาสตร์์และสัังคม กล้้ายืืนหยััดในเสีียงของตััวเอง และ
ดำำ�รงชีีวิติอย่่างมีีพลัังอำำ�นาจ ทั้้�งนี้้�ความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะ ได้้แก่่ ความรู้้�ทางเพศภาวะ ปฏิบัิัติกิารทางเพศภาวะ 
และความตระหนัักรู้้�ทางเพศภาวะ [1, 6, 15-16]
	 3. การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม (Participatory Action Research: PAR) เป็็นกระบวน
การวิิจััยที่่�มุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับปรากฏการณ์์ทางสัังคม 
ให้้ความสำำ�คััญกัับประสบการณ์์ตรง และแสวงหาแนวทางแก้้ไขปััญหาที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการร่่วมกััน
ระหว่่างผู้้�วิิจััยและผู้้�ร่่วมวิิจััยในฐานะหุ้้�นส่่วนในทุุกกระบวนการตั้้�งแต่่การระบุุปััญหา การวางแผน การปฏิิบััติิ 
การสังัเกต และการสะท้อ้นผล เพ่ื่�อสร้า้งการเรียีนรู้้�และประสบการณ์ใ์หม่่ที่่�เหมาะสมกับับริบิท เสริิมพลังัอำำ�นาจ
ให้้แก่่ผู้้�ร่่วมวิิจััยในฐานะผู้้�ร่่วมสร้้างความรู้้� และสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมร่่วมกััน [12, 17]
	 จากการทบทวนแนวคิิดและเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องข้้างต้้น ผู้้�วิจััยนำำ�เสนอเป็็นกรอบแนวคิิดการวิิจััย 
ดััง Figure 1

Figure 1. Conceptual Framework
Source: Author

ระเบีียบวิิธีีการวิจิัยั
การวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยใช้้การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม (PAR) โดยให้้ความสำำ�คััญกัับประสบการณ์์

และเน้้นการมีสี่่วนร่่วมของนิสิิติในทุกขั้้�นตอนตั้้�งแต่่การระบุปัุัญหา วางแผน ปฏิบิัตัิ ิสังัเกต และสะท้้อนผล ในฐานะ
ที่่�นิิสิิตเป็็นผู้้�ร่่วมสร้้างความรู้้� และรวบรวมข้้อมููลแบบผสานวิธีีโดยใช้้วิิธีีเชิิงคุุณภาพเป็็นหลัักและเสริิมด้้วยวิิธีี
เชิิงปริิมาณ โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ระยะ ดัังนี้้�



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

87การพััฒนารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมเพื่่�อเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้� ทางเพศภาวะ
สำำ�หรัับนิิสิิตครูู

ระยะที่่� 1 สร้้างการรัับรู้้� ศึึกษาสภาพ และความต้้องการ เป็็นการแนะนำำ�โครงการวิิจััย การทำำ�ความ
เข้้าใจสภาพและประสบการณ์์ความไม่่เสมอภาคทางเพศ ความต้้องการเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะ 
รวมถึึงวางแผนพััฒนารููปแบบการสอนฯ ร่่วมกัันระหว่่างนัักวิิจััยและนิิสิิต กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ นิิสิิตหลัักสููตร
การศึึกษาบััณฑิิต วิิทยาลััยการศึึกษา มหาวิิทยาลััยพะเยา คละชั้้�นปีี เพศสภาวะ และเพศวิิถีี รวม 12 คน ที่่�
ได้ม้าแบบสมัคัรใจ (Volunteer Selection) และรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์ก์ลุ่่�มย่่อย (Group Interview) 
เครื่่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล คืือ แนวคำำ�ถามในการสััมภาษณ์์กลุ่่�มย่่อยนิิสิิต 

ระยะที่่� 2 ปฏิบัิัติกิารพััฒนารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมฯ แบบมีีส่่วนร่่วม แบ่่งออกเป็็น 2 ระยะย่่อย 

ได้้แก่่ 

 	 2.1) กิิจกรรมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อพััฒนา (ร่่าง) รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ ร่่วมกััน

ระหว่่างนัักวิจิัยัและนิสิิิตกลุ่่�มเป้้าหมายโดยใช้้ข้้อมููลในระยะที่่� 1 เป็็นข้อมููลพื้้�นฐาน โดยขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการร่่วมทำำ�

กิจิกรรมเชิงิปฏิบิัตัิกิาร จำำ�นวน 6 ชั่่�วโมง ประกอบด้้วย 4 กิจิกรรมย่่อย ได้้แก่่ 1) รู้้�จักัและเรียีนรู้้�ความแตกต่่าง

ระหว่่างกััน 2) เรีียนรู้้�แนวคิิดเพศภาวะ และการสอนแนวสตรีีนิิยม 3) ครููในห้้องเรีียนเสมอภาคทางเพศ และ 

4) การปฏิบัิัติกิารสอนในห้องเรียีนเสมอภาคทางเพศ โดยกิิจกรรมดัังกล่่าวมุ่่�งสร้้างความเข้้าใจคำำ�และความหมาย

ของเพศภาวะ การสอนแนวสตรีีนิยิม กำำ�หนดองค์์ประกอบและรายละเอียีดของรููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมฯ 

กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ นิิสิิตหลัักสููตรการศึึกษาบััณฑิิต รวม 12 คน ซึ่่�งเป็็นนิิสิิตกลุ่่�มเดิิมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายใน

ระยะที่่� 1 เครื่่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบสัังเกตชนิิดไม่่มีีโครงสร้้าง แผนกิิจกรรมเชิิงปฏิิบััติิการ

 	 2.2) การสนทนาเชิงิวิพิากษ์เ์พื่่�อให้ข้้อ้เสนอต่่อ (ร่่าง) รููปแบบการสอนแนวสตรีนีิยิมฯ แบ่่ง

เป็็น 2 กลุ่่�มย่่อย ได้้แก่่ 1) การสนทนาเชิิงวิิพากษ์์ของนิิสิิตกลุ่่�มเป้้าหมาย จำำ�นวน 12 คน ซึ่่�งเป็็นนิิสิิตกลุ่่�มเดิิม

กัับกลุ่่�มเป้้าหมายในระยะที่่� 1 และระยะที่่� 2.1 และ 2) การสนทนาเชิิงวิิพากษ์์ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 7 คน 

ได้้แก่่ ด้้านสตรีีนิิยม/เพศภาวะ จำำ�นวน 3 คน ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� จำำ�นวน 2 คน และด้้านครุุศึึกษา จำำ�นวน 

2 คน เครื่่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แนวคำำ�ถามการสนทนาเชิิงวิิพากษ์์สำำ�หรัับนิิสิิต แนวคำำ�ถามการ

สนทนาเชิิงวิิพากษ์์สำำ�หรัับผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ

ระยะที่่� 3 ทดลองใช้้รููปแบบการสอน เป็็นการนำำ�รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ ที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไข

แล้ว้ตามข้้อเสนอในระยะที่่� 2.2 มาทดลองใช้ก้ับันิสิิิตหลักัสููตรการศึึกษาบััณฑิติ วิทิยาลัยัการศึึกษา มหาวิิทยาลัยั

พะเยา จำำ�นวน 1 หมู่่�เรียีน ในรายวิชิา 161231 วิทิยาการจัดัการเรียีนรู้้�พื้้�นฐาน ภาคเรียีนที่่� 2 ปีีการศึกึษา 2567 

จำำ�นวน 27 คน ซึ่่�งได้้มาจากการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยผู้้�วิิจััยเป็็นผู้้�สอนตามรููปแบบ

การสอนแนวสตรีนีิยิมฯ จำำ�นวน 3 ครั้้�ง ครั้้�งละ 4 ชั่่�วโมง ได้้แก่่ 1) การพัฒันาหลักัสููตรรายวิิชา 2) การออกแบบ

แผนการจััดการเรีียนรู้้� และ 3) การออกแบบสื่่�อและแหล่่งเรีียนรู้้� ทั้้�งนี้้�ระหว่่างการทดลองใช้้รููปแบบการสอนฯ 

ผู้้�ช่่วยนัักวิิจััยจะสัังเกตและบัันทึก และเมื่่�อสิ้้�นสุุดการสอนในแต่่ละครั้้�งให้้นิิสิิตเขีียนบัันทึึกสะท้้อนการเรีียนรู้้� 

เพื่่�อประเมิินความรู้้�ทางเพศภาวะของตนเอง และประเมิินปฏิิบััติิการทางเพศภาวะของกลุ่่�ม โดยกำำ�หนดค่่า

คะแนนอยู่่�ระหว่่าง 1-10 พร้้อมทั้้�งระบุเุหตุผุล นอกจากนี้้�เม่ื่�อจัดัการเรียีนการสอนตามโครงสร้้างรููปแบบการสอน 

ครบ 3 ครั้้�ง นิสิิิตจึงึประเมิินความตระหนัักรู้้�เพศภาวะของตนเอง และสนทนากลุ่่�มย่่อยสะท้้อนผลการใช้้รููปแบบ

การสอนแนวสตรีีนิิยมฯ เครื่่�องมืือในการรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ แบบบัันทึึกสะท้้อนการเรีียนรู้้� แบบสัังเกตชนิิด

ไม่่มีโีครงสร้้าง แนวคำำ�ถามการสนทนากลุ่่�มย่่อยฯ และแบบวัดัความตระหนัักรู้้�ทางเพศภาวะ แบบมาตรประมาณค่่า 

5 ระดัับ จำำ�นวน 20 ข้้อ ประกอบด้้วย 4 ส่่วน ได้้แก่่ บทบาททางเพศ ความเสมอภาคทางเพศ ความแวดไว
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ทางเพศ และการปฏิบิัตัิทิี่่�เท่่าเทียีมทางเพศ และมีผีลการตรวจสอบความตรงเชิงิเนื้้�อหา (Content Validity) 

จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 ท่่าน อยู่่�ระหว่่าง 0.80-1.00 และหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยทดลองใช้้กัับนิิสิิตครููที่่�มีี

ลักัษณะใกล้้เคีียง จำำ�นวน 60 คน [18] มีคี่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

หลัังปรัับปรุุงเท่่ากัับ 0.81

ทั้้�งนี้้� เคร่ื่�องมืือเก็็บข้อ้มููลเชิงิคุณุภาพที่่�ใช้เ้ก็บ็ข้อ้มููลในทุกุระยะผ่่านการพิจิารณา ความเหมาะสมกัับ

แนวคิิด/ทฤษฎีีและผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิจััยเชิิงคุุณภาพทางการศึึกษาและสัังคมศาสตร์์ 

จำำ�นวน 5 ท่่าน รวมทั้้�งผู้้�วิจิัยัได้้ปรับัปรุงุตามข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำำ�มาใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล 

รวมถึงึมีกีารตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลแบบสามเส้้าด้้านวิธิีกีารเก็บ็รวบรวมข้้อมููล (Methodological 

Triangulation) และแหล่่งข้้อมููล (Data Triangulation) เพื่่�อให้้มีีความถููกต้้อง น่่าเชื่่�อถืือ และป้้องกัันความ

ผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

ผู้้�วิิจััยแบ่่งการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเป็็น 2 ส่่วนตามลัักษณะข้้อมููล ได้้แก่่ 1) ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ผู้้�วิิจััยใช้้

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) เริ่่�มจากนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาทำำ�การจััดระเบีียบข้้อมููลให้้สอดคล้้องกัับ

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย ให้้รหััสข้้อมููลและติิดป้้ายชื่่�อให้้แก่่ข้้อความย่่อยต่่าง ๆ จากนั้้�นจึึงเลืือกข้้อความที่่�มีี

ความหมายเดียีวกันัใส่่รหัสัเดียีวกันั และแสดงข้อ้มููลตามหัวัข้อ้การวิเิคราะห์ ์จากนั้้�นจึงนำำ�ข้อ้มููลที่่�ได้ม้าทำำ�การ

สรุุป ตีีความ และการตรวจสอบความถููกต้้องของผลการวิิจััย และนำำ�เสนอผลแบบพรรณนาวิิเคราะห์์ตาม

วัตัถุปุระสงค์ ์[19] และ 2) ข้อ้มููลเชิงิปริมิาณ ผู้้�วิจิัยัใช้ส้ถิติิพิื้้�นฐาน ได้แ้ก่่ ค่่าร้้อยละ และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

อนึ่่�ง การศึึกษาในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ชี้้�แจงและขอความยิินยอมจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญตามการขอรัับรอง

จริยิธรรมวิิจัยัในมนุุษย์ จากมหาวิิทยาลัยัพะเยา เลขที่่� HREC-UP-HSS 2.2/108/67 รวมถึึงนำำ�เสนอผลวิจัยัเป็็น

ภาพรวมไม่่ระบุุตัวัตนผู้้�ให้้ข้อ้มููลสำำ�คัญัเพ่ื่�อป้้องกัันความเป็็นส่่วนตัวและผลกระทบเชิงิลบที่่�อาจมีีต่่อผู้้�ให้้ข้อ้มููล

สรุุปผล
1. ผลการศึกึษาสภาพและความต้้องการเสริิมสร้้างความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะของนิสิิิตครูู พบว่่า นิสิิิต

ครููรัับรู้้�และมีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับเพศภาวะและความเสมอภาคทางเพศตามที่่�ปรากฎในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 

ขบวนการเคล่ื่�อนไหวเพ่ื่�อความเสมอภาคทางเพศ และนโยบายของพรรคการเมืือง โดยนิสิิิตสามารถระบุุความ

ไม่่เท่่าเทีียมทางเพศที่่�ปรากฏเด่่นชัดในสังัคม เช่่น การเลืือกปฏิบัิัติ ิการส่ื่�อสารที่่�มีอีคติทิางเพศ และการคุุกคาม

ทางเพศ ทว่่ายัังมีีมุุมมองและภาพแทนทางเพศแบบเหมารวมแบบจารีีตนิิยมดัังจะเห็็นได้้จากข้้อความ อาทิิ 

ครููและผู้้�บริิหารผู้้�หญิิงมีีลัักษณะ “ละเอีียดลออ, ใจดีี, เข้้าอกเข้้าใจ, อ่่อนโยน, เรีียบร้้อย” ส่่วนผู้้�ชายมีีลัักษณะ 

“เคร่่งขรึึม, พููดน้้อย, ผู้้�นำำ�,ไม่่จุุกจิิก” (Student Group Interview, 2024) รวมถึึงมองไม่่เห็็นประเด็็นแฝงเร้้น

และมีีข้้อจำำ�กััดในการวิิเคราะห์์เชิิงวิิพากษ์์ความไม่่เสมอภาคทางเพศที่่�ปรากฏในห้้องเรีียนและโรงเรีียน เช่่น 

ภาพเหมารวมในสื่�อการสอน หลักัสููตรและหนัังสืือเรียีน อคติิและความไม่่เสมอภาคทางเพศที่่�แฝงในกฎระเบีียบ 

วััฒนธรรม และโครงสร้้างของโรงเรีียน (Student Group Interview, 2024)

นอกจากนี้้�พวกเขายัังมีีประสบการณ์์การเลืือกปฏิิบััติิและความไม่่เท่่าเทีียมทางเพศในขณะที่่�เป็็น

นัักเรีียนและในระหว่่างการฝึึกปฏิิบััติิการสอนในฐานะนิิสิิตครูู อาทิิ ภาษาที่่�แสดงอคติิทางเพศ การกลั่่�นแกล้้ง

ล้้อเลีียนเพ่ื่�อนที่่�มีีเพศวิิถีีไม่่ตรงกัับเพศกำำ�เนิิด รวมถึึงประสบการณ์์การคุุกคามทางเพศของนิิสิิตหญิิงระหว่่าง

ฝึึกปฏิิบััติิการสอนในโรงเรีียน "...ไปสองวัันแรกมีีครููผู้้�ชายมาแซว แชทมาส่่วนตััว หนููรู้้�สึึกอึึดอััดมาก พยายาม
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จะนั่่�งเงีียบและเลี่่�ยงมาตลอด...” (Student Group Interview, 2024) ทว่่าภายใต้้สถานการณ์์ดัังกล่่าวพวก

เขากลัับเลืือกที่่�จะเงีียบ หลีีกหนีี ไม่่กล้้าเผชิญหน้้าและตอบโต้้กัับการเลืือกปฏิิบััติิและความไม่่เท่่าเทีียมทาง

เพศดัังกล่่าว ดังัข้้อความให้้สัมัภาษณ์ของนิสิิิตความว่่า “...เราต้้องเงีียบค่ะ เราเป็็นแค่่นิสิิติฝึกึสอน เราต้้องเก็็บ 

เราต้้องอดทน แม้้จะอดทนไม่่ได้้ก็ต็้อ้งอดทน ไม่่ให้้มีีเรื่่�อง...เพราะเราก็็ไม่่รู้้�ว่า่อาจารย์ของเราจะปกป้้องเราไหม 

เราต้้องเซฟตััวเองค่่ะ” มากกว่่านั้้�นการคุุกคามในโรงเรีียนมัักถููกเพิิกเฉยและมองไม่่เห็็นถึึงปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นโดย

ครููประจำำ�การในโรงเรีียน อาทิิ “ทำำ�ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของตนเองไปไม่่ต้้องคิิดมาก” “ไม่่เป็็นอะไรหรอกคิิดไปเอง 

เขาแค่่หยอก” (Student Group Interview, 2024)

สภาพและประสบการณ์์ในโรงเรีียนที่่�นิิสิิตเคยเผชิญ พวกเขาจึึงมีีความต้้องการพััฒนาความรู้้� 

ความตระหนัักรู้้� และปฏิิบััติิการในการเสริิมสร้้างความเสมอภาคทางเพศภาวะในบริิบทโรงเรีียน โดยเฉพาะ

อคติทิางเพศที่่�แฝงฝังัอยู่่�ในวัฒันธรรมโรงเรียีน ชั้้�นเรียีน และปฏิสิัมัพันัธ์ใ์นชีวีิติประจำำ�วันั รวมถึงึการออกแบบ

การจััดกิจิกรรมการเรียีนรู้้� การจััดสภาพแวดล้อมที่่�ส่่งเสริิมความเสมอภาคทางเพศ การใช้ภ้าษาที่่�ละเอีียดอ่่อน 

และการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของนัักเรีียนทุุกเพศอย่่างเสมอภาค มากกว่่านั้้�นรููปแบบหรืือวิิธีีการในการเสริิม

สร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะสำำ�หรัับนิิสิิตครููควรอยู่่�ในทุุก ๆ กิิจกรรมการสอนในทุุกรายวิิชา และมีีความ

สอดคล้้องกัับประสบการณ์์ของนิิสิิตและพลวััตทางสัังคมในปััจจุุบััน (Student Group Interview, 2024)

2. รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะสำำ�หรับันิสิิิตครูู ได้้มาจาก

การร่่วมพััฒนาระหว่่างนิิสิิตครููและผู้้�วิิจััยผ่่านกิิจกรรมเชิิงปฏิิบััติิการที่่�สอดคล้้องกัับสภาพความต้้องการ และ

ประสบการณ์์ของนิิสิิต รวมถึึงตั้้�งอยู่่�บนแนวคิิดการสอนแนวสตรีีนิิยมและแนวคิิดความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะ 

พบว่่า รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ ที่่�ร่่วมกัันพััฒนาขึ้้�นมีีรายละเอีียด ได้้แก่่ 1) หลัักการ (Principles) 2) 

วััตถุุประสงค์์ (Objectives) 3) โครงสร้้างกิิจกรรม (Activity Structure) ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน หรืือ 

“ACTOR Model” ได้้แก่่ ขั้้�นตอนที่่� 1 Awakening (ปลุุกให้้ต่ื่�น) ขั้้�นตอนที่่� 2 Collective (สร้้างพลัังร่่วม) 

ขั้้�นตอนที่่� 3 Troubling (วิิพากษ์์และท้้าทาย) ขั้้�นตอนที่่� 4 Operational (ปฏิิบััติิการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลง) 

และขั้้�นตอนที่่� 5 Reflection (สะท้้อนคิดเชิิงวิิพากษ์์) 4) การวััดและประเมิินผล (Measurement and 

Evaluation) และ 5) ระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� (Learning Ecosystem) รายละเอีียดปรากฎดััง Figure 2
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Figure 2. Feminist Teaching Model to Enhance Gender Literacy for Pre-service Teachers

Source: Author

นอกจากนี้้� การสนทนาเชิิงวิิพากษ์์รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ ของนิิสิิตผู้้�ร่่วมวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่า

ร้ปแบบการสอนฯ มีีความโดดเด่่นในการหนุุนเสริิมให้้นิิสิิตเข้้าใจและตระหนัักต่่อความเสมอภาคทางเพศ 

ให้้บทบาทของนิิสิติในฐานะเจ้้าของความรู้้�และประสบการณ์์มีสี่ว่นร่ว่มในการออกแบบและมีีความยืืดหยุ่่�นใน

การจััดกิิจกรรมการสอน ดัังที่่�นิิสิิตได้้กล่่าวว่่า "เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วม ไม่่มีีถููกผิิด เพราะว่่าเรื่่�อง 

Gender มัันต้้องออกมาจากประสบการณ์์ของแต่่ละคน" รวมถึึงสามารถประยุุกต์์ใช้้ได้้กัับผู้้�เรีียนหลายระดัับ 
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มีีศัักยภาพในการขยายผลและสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในระยะยาว ผ่่านการสร้้างความความรู้้� ตระหนัักรู้้� และ

ปฏิบิัตัิกิารที่่�เท่่าเทียีมในสัังคม (Student Focus Group Interview, 2024) สอดคล้้องกับัข้้อเสนอของผู้้�ทรงวุุฒิิ

ชีี�ให้้เห็น็ถึึงจุดุเด่น่ของปรับัใช้้แนวคิดิสตรีนีิยิมเข้้ากับัการจัดัการเรียีนการสอน มีกีารออกแบบกระบวนการสอน

อย่า่งเป็น็ระบบมีคีวามยืืดหยุ่่�นสามารถปรับัใช้้ได้ห้ลากหลายบริบิท เน้้นการสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภัยั และการมีสี่ว่น

ร่่วมของผู้้�เรีียน รวมถึึงมีีการวััดและประเมิินผลแบบมีีส่่วนร่่วมที่่�ให้้ความสำคััญกัับการประเมิินตนเอง อีีกทั้้�ง

ยัังมุ่่�งสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในระดัับปััจเจกบุุคคลและระดัับโครงสร้้างที่่�ส่่งเสริิมความเสมอภาคทางเพศ 

(Expert Focus Group Interview, 2024) อย่่างไรก็็ตามรููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ ควรระบุุลัักษณะ

รายวิิชาที่่�เหมาะสมในการนำรููปแบบการสอนไปใช้้และคำนึึงถึึงการท้้าทายโครงสร้้างอำนาจแบบอนุรุักัษ์น์ิยิม

ในสถาบัันผลิตครููด้้วยเช่น่กััน (Student Focus Group Interview, 2024; Expert Focus Group Interview, 

2024) ทั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุงตามรููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ ฯ ตามข้้อเสนอแนะของนิิสิิตและผู้้�ทรงวุุฒิิ

ก่่อนนำไปทดลองใช้้จััดการเรีียนการสอน 

3. ผลการทดลองใช้้รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมฯ ซึ่่�งผู้้�วิิจัยัเป็็นผู้้�ดำเนิินการทดลองใช้้กิจิกรรมการ

สอนตามโครงสร้้างรููปแบบการสอน 5 ขั้้�นตอน หรืือ “ACTOR Model” ในรายวิชิา 161231 วิทิยาการจัดัการ

เรีียนรู้้�พื้้�นฐาน จำนวน 3 ครั้้�ง ครั้้�งละ 4 ชั่่�วโมง ตั้้�งแต่่เวลา 13.00-17.00 น. ในวัันที่่� 9, 16, และ 23 มกราคม 

พ.ศ. 2568 โดยแบ่่งนิิสิิตออกเป็็น 5 กลุ่่�มย่่อย กลุ่่�มละ 5-6 คน พบว่่า ความรู้้�ทางเพศภาวะจากการประเมิิน

ตนเองของนิิสิิตมีีพััฒนาการเพิ่่�มสููงขึ้้�นตามลำดัับ ครั้้�งที่่� 1 (M = 7.37, S.D. = 1.01) ครั้้�งที่่� 2 (M = 8.07, S.D. 

= 0.87) และครั้้�งที่่� 3 (M = 9.33, S.D. = 0.68) ดััง Table 1 สอดคล้้องกัับผลการสัังเกตนิิสิิตระหว่่างกิิจกรรม

การเรีียนการสอนชี้้�ให้้เห็็นว่่านิิสิิตมีีความเข้้าใจ “คำ” เกี่่�ยวกัับเพศภาวะมากขึ้้�น สามารถระบุุการเลืือกปฏิิบััติิ

ทางเพศ อคติิทางเพศ/เพศนิิยม การคุุกคามทางเพศ การสร้้างภาพแทนและภาพเหมารวมทางเพศ การทัับ

ซ้้อนของเพศและอััตลัักษณ์์อื่่�น ดัังตััวอย่่างบทสนทนาในชั้้�นเรีียนครั้้�งที่่� 2 ความว่่า “...ผมคิิดว่่าการให้้ตััวอย่่าง

ว่่าครููผู้้�ชายเลืือกปฏิิบััติิหรืือคุุกคามทางเพศกัับผู้้�หญิิงก็็อาจเป็็นการเหมารวมทางเพศเพราะมัันอาจเกิิดขึ้้�นได้้

ทั้้�งชายและหญิิงหากคนคนนั้้�นไม่่เข้้าใจความเท่่าเทีียมทางเพศ...” (Field Notes, 2025) รวมถึึงสามารถ

วิิเคราะห์์สาเหตุุของความไม่่เท่่าเทีียมทางเพศที่่�เกิิดขึ้้�นในห้้องเรีียนและสัังคมที่่�สััมพัันธ์์กัับประสบการณ์์ของ

พวกเขา อาทิิ กฎระเบีียบล้้าสมััย สภาพแวดล้้อมทางสัังคม ครอบครััวยากจน การใช้้อำนาจ ทว่่าส่่วนใหญ่่ยััง

ขาดการวิิเคราะห์์ปััญหาเชิิงโครงสร้้างหรืือระบบโรงเรีียน สัังคมและวััฒนธรรมที่่�เป็็นส่่วนสำคััญในการสร้้าง

ภาพแทนและผลิิตซ้้ำความไม่่เท่่าเทีียมในห้้องเรีียนและโรงเรีียน ดัังข้้อความที่่�ปรากฏระหว่่างการทำกิิจกรรม

ส่่วนใหญ่่จะอยู่่�ในระดัับปััจเจก เช่่น ไม่่รู้้�จัักยัับยั้้�งชั่่�งใจ ขาดทัักษะการป้้องกัันตััว ความหวัังดีี รสนิิยมทางเพศ 

เป็็นต้้น (Field Notes, 2025)

เช่น่เดียีวกับัปฏิบิัตัิกิารทางเพศภาวะ พบว่า่ ผลการประเมินิปฏิบิัตัิกิารทางเพศภาวะของนิสิิติแต่ล่ะ

กลุ่่�มมีีพััฒนาการที่่�เพิ่่�มขึ้้�นตามลำดัับ ครั้้�งที่่� 1 (M = 8.75, S.D. = 0.68) ครั้้�งที่่� 2 (M = 9.25, S.D. = 0.40) 

และ ครั้้�งที่่� 3 (M = 9.65, S.D. = 0.55) ดััง Table 1 เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัับผลปฏิิบััติิการกลุ่่�มของนิิสิิตที่่�

ร่่วมกัันแสวงหาแนวทางลดความไม่่เสมอภาคทางเพศในห้้องเรีียนและโรงเรีียน อาทิิ การพััฒนาหลัักสููตรและ

โครงสร้้างรายวิิชาเพิ่่�มเติิม เช่่น วิิชาการส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศ ชั้้�น ประถมศึึกษาปีีที่่� 3 วิิชารู้้�เท่่าทััน

ความเท่า่เทียีม ชั้้�นมัธัยมศึึกษาปีทีี่่� 1 และวิชิารู้้�เท่า่ทันัความความรุนุแรง ชั้้�น ม.1 การออกแบบแผนการจัดัการ

เรีียนรู้้� เช่่น แผนการสอน เรื่่�อง คำพููดที่่�คุุกคามทางเพศ ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 1 แผนการสอน เรื่่�อง เข้้าใจความ
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แตกต่่าง ชั้้�นมััธยมศึึกษาปีีที่่� 3 และการออกแบบ Prototype สื่่�อการสอนที่่�มุ่่�งสร้้างความเสมอภาคทางเพศ 

เช่่น เกมส์์ หนัังสืือภาพ และภาพยนตร์์สั้้�น เป็็นต้้น (Field Notes, 2025; Logbook, 2025) นอกจากนี้้� ปฏิิบััติิ

การของนิิสิิตยังมุ่่�งสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงต่่อการรัับรู้้�ความเสมอภาคทางเพศและท้้าทายความไม่่เป็็นธรรมใน

พื้้�นที่่�ชั้้�นเรีียน ดัังปรากฏความคิิดเห็็นในระหว่่างการนำเสนอผลงานของนิิสิิต ความว่่า “การสอนในชั้้�นเรีียน

เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นสำคััญที่่�จะเปลี่่�ยนมุุมมอง ทััศนคติิ และพฤติิกรรมของนัักเรีียน ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสร้้าง

สัังคมที่่�เท่่าเทีียมและเคารพสิิทธิิของคนทุุกเพศ” (Field Notes, 2025)

นอกจากนี้้� เมื่่�อสิ้้�นสุุดกิิจกรรมการสอนครั้้�งที่่� 3 นิิสิิตได้้ประเมิินความตระหนัักรู้้�ทางเพศภาวะของ

ตนเอง พบว่่า ความตระหนัักรู้้�ทางเพศภาวะของนิิสิิตภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.08, S.D. = 0.51) ดััง 

Table 1 เมื่่�อพิิจารณาความตระหนัักรู้้�ทางเพศภาวะรายด้้านเรีียงตามลำดัับ พบว่่า ความเสมอภาคทางเพศ 

อยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.34, S.D. = 0.45) บทบาททางเพศ อยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.13, S.D. = 0.29) การ

ปฏิิบัตัิทิี่่�เท่่าเทียีมทางเพศ อยู่่�ในระดับัมาก (M = 3.96, S.D. = 0.55) และความแวดไวทางเพศ อยู่่�ในระดับัมาก 

(M = 3.91, S.D. = 0.74) สอดคล้้องกับัการสังัเกตระหว่่างการทำกิจิกรรมกลุ่่�มแสดงให้้เห็น็ถึึงความแวดไวและ

อ่่อนไหวในการใช้้คำพููดที่่�สะท้้อนอคติิทางเพศ การให้้ความสำคัญักับัการถกเถียีง และการแสดงออกที่่�เท่่าเทียีม 

รับฟัังประสบการณ์์ วิพิากษ์์ และปลอบโยนเพื่่�อนสมาชิกิที่่�ถููกกระทำหรืือมีปีระสบการณ์์จากอคติ ิการเลืือกปฏิบิัตัิิ 

หรืือความอยุุติิธรรมทางเพศในห้้องเรีียนและโรงเรีียน รวมถึึงร่่วมกัันแสวงหาวิิธีีการแก้้ปััญหาร่่วมกัันในฐานะ

นิิสิิตครูู (Field Notes, 2025; Logbook, 2025)

Table 1. Results of Pre-service Teachers' Gender Literacy Assessment

Class 1 Class 2 Class 3

M S.D. M S.D. M S.D.

Gender Knowledge (n=27) 7.37 1.01 8.07 0.87 9.33 0.68

Gender Practices (n=5) 8.75 0.68 9.25 0.40 9.65 0.55

Gender Awareness (n=27) 4.08 0.51

มากกว่่านั้้�น การสนทนากลุ่่�มย่่อยสะท้้อนผลหลัังการทดลองใช้้รููปแบบการสอนแนวสตรีนิยิมฯ ให้้เห็็น

ว่า่รููปแบบการสอนแนวสตรีนิยิมฯ ได้้เสริิมสร้้างความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะผ่่านการสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภัยในการ

แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ การมีีส่่วนร่่วมในการแสวงหาทางออก ช่่วยพััฒนาความเข้้าใจประเด็็นเพศภาวะใน

ระบบโรงเรีียน เปิิดมุุมมองใหม่่ในการวิิเคราะห์์ความไม่่เสมอภาคทางเพศในระบบการศึึกษา รวมถึึงสามารถ

ประยุกุต์์ใช้้ขั้้�นตอนการสอนได้้กับผู้้�เรียีนในระดัับการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน อย่่างไรก็ต็าม การเสริมิสร้้างความฉลาดรู้�

ทางเพศภาวะควรจะครอบคลุมุวิิชาต่่าง ๆ  ในหลัักสููตร นิสิิติทุกุคน รวมถึึงครููและผู้้�บริิหารในโรงเรียีน และสร้้าง

ชุมุชนการเรียีนรู้้�ทางเพศภาวะในระบบนิเิวศทางการศึึกษาทุกุระดับั (Student Focus Group Interview, 2025)

การอภิิปรายผล
1. การศึึกษาสภาพและความต้้องการเสริมิสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะของนิสิิิตครูู ชี้้�ให้้เห็น็ว่่าการ

เรียีนรู้�เรื่่�องเพศภาวะของนิสิิิตส่่วนใหญ่่เป็็นการเรียีนรู้�ด้วยตนเองผ่่านแหล่่งเรียีนรู้�นอกห้้องเรียีนโดยเฉพาะส่ื่�อสังัคม
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93การพััฒนารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมเพื่่�อเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้� ทางเพศภาวะ
สำำ�หรัับนิิสิิตครูู

ออนไลน์ มากกว่่าเรียีนรู้้�จากหลักัสููตรและการจัดัการเรียีนการสอนในชั้้�นเรียีน สภาพดังักล่่าวส่่งผลให้้การรู้้�และ

เข้้าใจต่่อประเด็็นเพศภาวะมีีความแตกต่่างกัันไปตามความสนใจและประสบการณ์์ของนิสิิิต ทั้้�งนี้้�สาเหตุุส่่วนหนึ่่�ง

อาจมาจากการศึกึษาในระบบโรงเรียีนพยายามหลีกีเลี่่�ยงการพููดถึงึประเด็น็เกี่่�ยวกับัเพศและความไม่่เสมอภาคทาง

เพศโดยตรง ดังัที่่� Supawantanakul & Metasuk [10] กล่่าวว่่า การจััดการศึกึษาในระบบโรงเรียีนยังัจำำ�กัดัอยู่่�ใน

กรอบเพศที่่�ต้้องรัักษาขนบความเป็็นไทยอัันดีงีาม การควบคุุมพฤติกิรรมทางเพศเชิงิศีลีธรรม และผลิตซ้ำำ��แนวคิดิ

เพศนิยิมที่่�ต่่างกันัและมีบีทบาทไม่่เหมืือนกัน แต่่มิได้้คำำ�นึงึถึงึมิติิอิื่่�น ๆ ทางเพศ รวมถึงึสิทิธิแิละอิสิรภาพทางเพศ 

นอกจากนี้้� วัฒันธรรมโรงเรียีนที่่�ถููกครอบงำ��ด้วยอุดุมการณ์์ปิิตาธิปิไตยและถููกทำำ�ซ้ำำ�� (Repetitiveness) 

จนกลายเป็็นแบบแผนในชีวิติประจำำ�วัน กระทั่่�งผู้้�เรียีนและผู้้�สอนมองไม่่เห็น็หรืือตั้้�งใจมองไม่่เห็น็ความไม่่เสมอภาค

ทางเพศ หรืืออาจเรียีกว่่าเป็็นหลักัสููตรที่่�ถููกละเว้้น (Null Curriculum) กล่่าวคืือ ตั้้�งใจที่่�จะไม่่สอนในโรงเรียีน ไม่่ว่่า

จะด้้วยวิิธีใีดก็ต็าม แม้้จะเป็็นเนื้้�อหาที่่�มีคีวามสำำ�คัญั [20] เน่ื่�องจากพวกเขาอาจพึงึพอใจหรืือได้้ประโยชน์์จากการ

ดำำ�รงอยู่่�ของความไม่่เสมอภาคดังักล่่าว [21] และยังัส่่งผลให้้ความไม่่เสมอภาคทางเพศมักัจัดัวางอยู่่�ในสถานะปััญหา

ระดับัปััจเจกมากกว่่าปััญหาเชิงิโครงสร้้าง ปรากฎให้้เห็น็ได้้จากการเพิกิเฉยและความเงียีบงั้้�นของครูู นิสิิติครูู และ

นักัเรียีนเมื่่�อเผชิญิหน้้ากัับการเลืือกปฏิบัิัติ ิอคติิ การคุุกคาม และความไม่่เสมอภาคทางเพศในพื้้�นที่่�โรงเรียีน ทั้้�งนี้้�

ก็เ็พ่ื่�อประนีีประนอมให้้ตนเองสามารถอยู่่�รอดได้้ท่่ามกลางอำำ�นาจที่่�เหนืือกว่่า แม้้ว่่าจะสร้้างความไม่่มั่่�นคงในใจ 

ไม่่มั่่�นใจในสติปัิัญญาของตนและไม่่สามารถพึ่่�งตนเองได้้ก็ต็าม [1]

การรื้้�อถอนภาวะการยอมและเงียีบงั้้�นของเด็ก็และผู้้�หญิงิต่่อความไม่่เสมอภาคทางเพศทั้้�งระดับัปััจเจก

และโครงสร้้างวััฒนธรรมในระบบโรงเรียีนนั้้�น จำำ�เป็็นต้องเริ่่�มปฏิริููปการเตรียีมครููให้้เป็็นผู้้�กระทำำ�การ (Actor) 

มีคีวามฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะ สามารถเข้้าใจและวิเิคราะห์์บทบาทและบรรทัดัฐานทางเพศที่่�ถููกประกอบสร้้างใน

บริิบททางสังัคมและวัฒันธรรม ตระหนัักรู้้�ต่่อความไม่่เท่่าเทีียมทางเพศในชีวีิติประจำำ�วันั กล้้ายืืนหยััดและท้้าทาย

อคติ ิรวมถึึงการเลืือกปฏิบัิัติทิางเพศในทุกุระดับัของสังัคม [6, 16] สอดคล้้องกัับความต้้องการของนิสิิติที่่�ต้้องการ

พัฒันาตนเองให้้เป็็นครููนักเปลี่่�ยนแปลงและส่่วนหนึ่่�งในการสร้้างระบบนิเิวศทางการศึึกษาใหม่่ที่่�มีคีวามเสมอภาค

ทางเพศอย่่างแท้้จริงิ 

2. รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมเพื่่�อเสริมิสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะสำำ�หรับันิสิิติครูู ถููกพัฒันาขึ้้�น

ผ่่านกระบวนการวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารแบบมีีส่่วนร่่วม (PAR) ระหว่่างนักัวิจิัยัและนิสิิติในฐานะผู้้�ร่่วมวิจิัยัในทุกุ ๆ 

ขั้้�นตอนในฐานะผู้้�ร่่วมสร้้างความรู้้� (Knowledge Co-Creation) อย่่างเท่่าเทีียม โดยให้้ความสำำ�คััญกัับความ

ต้้องการและประสบการณ์์ของนิิสิิตทุุกคนภายใต้้ความเชื่่�อว่่าทุุกคนต่่างมีีประสบการณ์์เป็็นผู้้�กระทำำ� เพิิกเฉย 

และผู้้�ถููกกระทำำ�ภายใต้้ความไม่่เสมอภาคทางเพศในระบบการศึกึษา และใช้้ประสบการณ์์ดังักล่่าวเป็็นส่่วนสำำ�คัญ

ในการพััฒนารููปแบบการสอนฯ โดยมุ่่�งหวัังสร้้างห้้องเรีียนให้้เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััย มีีความเสมอภาคเท่่าเทีียม 

ปลดปล่่อยและเสริิมพลัังอำำ�นาจให้้แก่่ผู้้�เรีียน เน้้นกระบวนการมีีส่่วนร่่วม การวิิพากษ์์และท้้าทายต่่อแนวคิดิ

เพศนิิยม และอำำ�นาจทัับซ้้อนทางเพศ เพื่่�อหนุุนเสริิมให้้ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�กระทำำ�การ (Actor) ที่่�มีีความฉลาดรู้้�ทาง

เพศภาวะ ดังัปรากฏในหลักัการและวััตถุุประสงค์์ของรููปแบบการสอนแนวสตรีีนิยิมฯ สอดคล้้องกัับข้้อเสนอของ 

Shrewsbury [10] กล่่าวว่่าการสอนแนวสตรีีนิิยมเป็็นการเรีียนการสอนในสภาพแวดล้้อมแห่่งการปลดปล่่อย 

เน้้นการมีีส่่วนร่่วมของครููและผู้้�เรีียนมีฐานะเป็็นองค์์ประธานของความรู้้� (Subjects) สมาชิิกทุุกคนได้้รัับการ

เสริิมพลััง สามารถแสดงความคิิดเห็็น สะท้้อนคิิด และวิิพากษ์์พื้้�นฐานของประสบการณ์์จริิง รวมถึึงเคารพใน

ความแตกต่่างอย่่างเป็น็ประชาธิปิไตย มุ่่�งเน้น้การนำำ�ความรู้้�ไปสู่่�การปฏิบิัตัิเิพื่่�อการต่่อสู้้�ท้า้ทายกับัอคติแิละการ
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เลืือกปฏิิบััติิทางเพศ เชื้้�อชาติิ ชนชั้้�น และการเกลีียดกลััวคนรัักเพศเดีียวกััน 

นอกจากนี้้� ผู้้�วิจิัยัและนิสิิิตในฐานะผู้้�สร้้างความรู้้�ยังัได้้ร่่วมกัันกำำ�หนดโครงสร้้างกิิจกรรมหรืือ Syntax 

ตามแนวคิิดของ Joyce & Weil [22] ซึ่่�งแสดงถึึงลำำ�ดัับขั้้�นหรืือขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการสอนเพ่ื่�อให้้บรรลุุ

วัตัถุปุระสงค์์ตามที่่�กำำ�หนด ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน หรืือ ACTOR Model ได้้แก่่ ขั้้�นตอนที่่� 1 ปลุุกให้้ตื่่�น ขั้้�นตอน

ที่่� 2 สร้้างพลัังร่่วม ขั้้�นตอนที่่� 3 วิิพากษ์์และท้้าทาย ขั้้�นตอนที่่� 4 ปฏิิบััติิการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลง และ

ขั้้�นตอนที่่� 5 สะท้้อนคิิดเชิิงวิิพากษ์์ ทั้้�งนี้้�เม่ื่�อพิิจารณาขั้้�นตอนการสอนตามโครงสร้้างกิิจกรรมแล้้วพบว่่าแต่่ละ

ขั้้�นตอนให้้ความสำำ�คััญกัับผู้้�เรีียนในฐานะเป็็นเจ้้าของประสบการณ์์ที่่�มีีศัักยภาพในการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง

ผ่่านการเรียีนรู้้� รับัฟััง และแลกเปลี่่�ยนอย่่างเป็็นประชาธิปิไตย เคารพในประสบการณ์์และความแตกต่่างระหว่่างกััน 

การเสริมิพลังัอำำ�นาจระหว่่างกันัสมาชิกิ ร่่วมกันัวิเิคราะห์์ วิพิากษ์์  ท้้าทาย และปฏิบิัตัิกิารสร้้างความเปลี่่�ยนแปลง 

รวมถึึงให้้ความสำำ�คััญต่่อการสะท้้อนคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการประเมิินแบบมีีส่่วนร่่วม ยืืดหยุ่่�น และให้้ความรู้้�สึึก

ปลอดภัยั สอดคล้้องกัับหลักัการพื้้�นฐาน 6 ประการของการสอนแนวสตรีีนิยิมตามข้้อเสนอของ Webb et al. [14] 

ได้้แก่่ 1) การปฏิริููปความสัมัพันัธ์ระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรียีนมาสู่่�การแบ่่งปัันอำำ�นาจร่่วมกันั 2) การเสริมิพลังัผ่่าน

กระบวนการประชาธิปิไตยและการแบ่่งปัันอำำ�นาจ 3) การสร้้างชุุมชนแห่่งการเรียีนรู้้�ที่่�สมาชิกิทุกุคนไว้้วางใจ เคารพ 

และร่่วมมืือกัันอย่่างเท่่าเทียีม 4) การให้้ความสำำ�คัญกับัเสียีงของผู้้�เรียีนในฐานะวิิธีกีารเรียีนรู้้� 5) การเคารพความ

หลากหลายของประสบการณ์์ส่่วนบุคคล และ 6) การท้้าทายมุุมมองแบบดั้้�งเดิิมที่่�ผลิิตซ้ำำ��บนฐานเพศนิิยม 

นอกจากนี้้�ขั้้�นตอนการสอนตามโครงสร้้างกิจิกรรมยัังมีคีวามยืืดหยุ่่�นและสามารถปรัับประยุุกต์ใ์ช้ไ้ด้ก้ับัเนื้้�อหา

หรืือประเด็็นต่่าง ๆ  สามารถใช้้ในศาสตร์์หรืือวิชิาอื่่�น รวมถึงึมีคีวามยืืดหยุ่่�นด้านเวลาในแต่่ละขั้้�นตอนให้้เหมาะสม

กัับเนื้้�อหาหรืือประเด็็นและบริิบทของผู้้�เรีียน  

มากกว่่านั้้�น รููปแบบการสอนฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญต่่อระบบนิิเวศการเรีียนรู้้� (Learning Ecosystem) 

ที่่�เอื้้�อต่่อการเรียีนรู้้�และเกื้้�อหนุนุซึ่่�งกันัและกันั 3 มิติิ ิได้้แก่่ 1) ระบบทางสังัคม (Social System) เป็น็การกำำ�หนด

บทบาทของผู้้�เรียีนและผู้้�สอนในชั้้�นเรียีน 2) หลักัการปฏิสัิัมพันัธ์ (Principles of Reaction) เป็็นปฏิกิิริิยิาตอบสนอง

ที่่�เหมาะสมของครููและนักัเรียีนในห้องเรียีน และ 3) สิ่่�งสนับัสนุนุการสอน (Support System) เป็็นปัจจัยัสนับัสนุนุ

ให้้ผู้้�เรีียนสามารถบรรลุุการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตามวััตถุุประสงค์์ [22] หรืืออาจกล่่าวได้้ว่่าเป็็นการ

จััดระบบนิิเวศห้้องเรีียนให้้เป็็นพื้้�นที่่�ปลอดภััยที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้� [13] สอดคล้้องกัับ Shrewsbury [10] ชี้้�ให้้

เห็็นว่่าชั้้�นเรีียนการสอนแนวสตรีีนิิยมต้้องมีีสภาพแวดล้้อมแห่่งการปลดปล่่อย เคารพความแตกต่่างมากกว่่า

ความกลััว ใส่่ใจการเรีียนรู้้�ของกัันและกััน เชื่่�อมโยงประสบการณ์์กัับรากเหง้้า อดีีต และจิินตนาการถึึงอนาคต 

เรียีนรู้�ร่่วมกัันที่่�จะคิิดหาวิิธีกีารใหม่่เพ่ื่�อสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงไม่่ว่่าจะเล็็กน้้อยเพีียงใดก็สามารถเริ่่�มต้้นได้้ใน

ห้้องเรีียนที่่�มีีระบบนิิเวศเกื้้�อหนุุนกัับการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�น

3. การทดลองใช้้รููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะสำำ�หรัับ

นิสิิติครูู ชี้้�ให้้เห็น็ว่่าความฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะจากการประเมินิตนเองของนิสิิิตด้้านความรู้้�ทางเพศภาวะเพิ่่�มขึ้้�น

ตามลำำ�ดับั ครั้้�งที่่� 1 (M = 7.37, S.D. = 1.01) ครั้้�งที่่� 2 (M = 8.07, S.D. = 0.87) และ ครั้้�งที่่� 3 (M = 9.33, 

S.D. = 0.68) ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากการสอนตามรููปแบบการสอน ฯ ให้้ความสำำ�คัญกับัผู้้�เรียีนและประสบการณ์์ส่่วนตน

ของผู้้�เรีียนในฐานะที่่�เป็็นองค์์ประธานของการเรีียนรู้้�ที่่�สััมพัันธ์์เชื่่�อมโยงกัับบริิบท เง่ื่�อนไข และมุุมมองที่่�

หลากหลายของผู้้�เรีียนแต่่ละคน ส่่งผลให้้มีีความรู้้�และมุุมมองต่่อมิิติิทางเพศภาวะที่่�แตกต่่างกัันไป การจััด

บรรยากาศการเรีียนรู้�ที่่�ให้้ความรู้้�สึึกปลอดภััยในการเล่่าเรื่่�อง รัับฟััง และแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ส่่วนตน 
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95การพััฒนารููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมเพื่่�อเสริิมสร้้างความฉลาดรู้้� ทางเพศภาวะ
สำำ�หรัับนิิสิิตครูู

รวมถึึงการเสริิมพลัังอำำ�นาจระหว่่างเพื่่�อนสมาชิิกยัังทำำ�ให้้รัับรู้้�ถึึงความไว้้วางใจ ห่่วงใย และมีีความหวัังร่่วมใน

การเรีียนรู้้�และสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนรัับมุุมมองใหม่่ทางเพศภาวะ สามารถวิิเคราะห์์ วิิพากษ์์ 

และท้้าทายต่่อความไม่่เสมอภาคทางเพศที่่�แฝงฝัังอยู่่�ในระบบความรู้้�และวััฒนธรรมโรงเรีียน สอดคล้้องกัับ

ผลการประเมิินตนเองของนิิสิิตด้้านปฏิิบััติิการทางเพศเพิ่่�มขึ้้�นตามลำำ�ดัับเช่่นเดีียวกััน ครั้้�งที่่� 1 (M = 8.75, 

S.D. = 0.68) ครั้้�งที่่� 2 (M = 9.25, S.D. = 0.40) และ ครั้้�งที่่� 3 (M = 9.65, S.D. = 0.55) สะท้้อนให้้เห็็นถึึง

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�ทางเพศภาวะที่่�เป็็นพื้้�นฐานในการปฏิิบััติิการร่่วมกัันของสมาชิิกกลุ่่�มที่่�มีี

ประสบการณ์์และจุุดมุ่่�งหมายเดีียวกัันในการวิิเคราะห์์วิิพากษ์์ท้้าทายปััญหาความไม่่เสมอภาคทางเพศที่่�แฝง

ฝัังอยู่่�ในวััฒนธรรมโรงเรีียน หลัักสููตร หนัังสืือเรีียน และสื่่�อการสอน และร่่วมกัันปฏิิบััติิการรื้้�อถอนและสร้้าง

ทางเลืือกใหม่่ให้้เกิดิขึ้้�นในระบบนิเิวศของโรงเรียีน อาทิ ิการออกแบบหลักัสููตรรายวิชิาใหม่่ การออกแบบแผนการ

จััดการเรีียนรู้้� และออกแบบส่ื่�อการสอนที่่�ส่่งเสริิมความเสมอภาคทางเพศ โดยหวัังมุ่่�งหวัังที่่�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของการสร้้างสัังคมที่่�เสมอภาคเท่่าเทีียมในฐานะที่่�เป็็นนิิสิิตครููผู้้�กระทำำ�การ สอดคล้้องกัับข้้อเสนอของ 

Nawarat [1] ชี้้�ให้เ้ห็น็ถึงึความรู้้�และปฏิบิัตัิกิาร (Praxis) ในห้อ้งเรียีนการสอนแนวสตรีนีิยิมจะเป็น็กลไกในการ

เขย่่าและท้้าทายโครงสร้้างเพศภาวะแนวจารีีตผ่่านปฏิิบััติิการร่่วมกัันระหว่่างผู้้�เรีียนและผู้้�สอนในการสร้้าง

ชุุดวิิธีีคิิด กิิจกรรม หลัักสููตร และตำำ�ราเรีียนที่่�เปิิดทางเลืือกต่่อการประกอบสร้้างอััตลัักษณ์์ทางเพศภาวะให้้มีี

ความยืืดหยุ่่�นบนฐานประสบการณ์์และการเสริิมสร้้างตััวตนและศัักยภาพของผู้้�เรีียนให้้เป็็นผู้้�กระทำำ�การ 

เช่่นเดียีวกัับผลการประเมิินความฉลาดรู้�ทางเพศภาวะด้้านความตระหนัักรู้้�ทางเพศภาวะหลังัทดลอง

ใช้้ ฯ ของนิิสิิต พบว่่า มีีความตระหนัักรู้้�ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (M = 4.08, S.D. =0.51) สะท้้อนให้้เห็็นถึึง

อิทิธิพิลของการสอนตามรููปแบบการสอนฯ ที่่�มีตี่่อมุมุมอง วิธิีคีิดิ และวิถิีปีฏิบิัตัิขิองนิสิิติต่่อประเด็น็ความเสมอ

ภาคทางเพศ บทบาททางเพศ ความแวดไวทางเพศ และการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียมทางเพศ ผสานจนกลายเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งของตััวตน วิิธีีคิิด และการแสดงของนิิสิิตในฐานะปััจเจกและสมาชิิกกลุ่่�มทั้้�งที่่�รู้้�ตััวและไม่่รู้้�ตััว ดัังที่่� 

Schaper [8] ชี้้�ให้้เห็น็ว่่าการสอนแนวสตรีนีิยิมช่่วยให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในระดับัลึึกต่่อการรับัรู้้�และตระหนักัรูู

เรื่่�องเพศภาวะของผู้้�เรีียน กล่่าวคืือการเปิิดรัับมุุมมองที่่�แตกต่่าง ยอมรัับ และเคารพความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง

ระหว่่างเพศมากขึ้้�น เริ่่�มตระหนััก สังัเกต และตั้้�งคำำ�ถามต่่ออคติิทางเพศที่่�แฝงอยู่่�ในกิจกรรมการเล่่นและของเล่่น 

ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการคิิดและการแสดงออกของผู้้�เรีียน 

อย่่างไรก็ต็ามในสังัคมและวัฒันธรรมที่่�ระบบปิติาธิปิไตยดำำ�รงอยู่่�และฝังัรากลึกึมาอย่่างยาวนั้้�น การสร้า้งความ

ฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะเพื่่�อท้้าทายและการเปลี่่�ยนผ่่านวิิธีีคิิดและมุุมมองใหม่่ แม้้ว่่าจะดููเหมืือนเป็็นเป้้าหมายที่่�

ยิ่่�งใหญ่่ แต่่จำำ�เป็็นต้องริิเริ่่�ม และต้อ้งมีีกระบวนการบ่่มเพาะและมีีปฏิบัิัติกิารที่่�ต่่อเน่ื่�องที่่�เกาะเกี่่�ยวอยู่่�กับัโจทย์์

และคำำ�ถามของสัังคม เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงผู้้�เรีียนให้้เป็็นผู้้�กระทำำ�การที่่�ก้้าวพ้้นไปจากข้้อกำำ�หนดแบบเดิิมในการ

สร้้างสัังคมที่่�เป็็นธรรมและมีีความเสมอภาคทางเพศต่่อไป [1, 6, 8]

ข้้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะเพื่่�อการนำำ�ผลการวิจิัยัไปใช้้ สถาบันัอุดุมศึึกษา สถาบัันการผลิติครูู หน่่วยงานฝึกอบรมครูู 

และโรงเรียีนสามารถนำำ�รููปแบบการสอนแนวสตรีนีิยิมฯ ไปประยุกุต์์ใช้้เพื่่�อเตรียีมและพัฒันาครููก่่อนประจำำ�การ 

(Pre-service Teachers) และครููประจำำ�การ (In-service Teachers) ให้้มีคีวามฉลาดรู้้�ทางเพศภาวะที่่�เหมาะสม

กับับริบิท/ประสบการณ์์ของนิสิิติ นัักศึึกษา หรืือบุคุลากรในสถานศึกึษา
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ข้้อเสนอแนะเชิงินโยบาย สถาบัันการผลิติครููและหน่่วยงานการพัฒันาครููต้องกำำ�หนดความฉลาดรู้�ทาง

เพศภาวะ (Gender Literacy) ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งในมาตรฐานความรู้้�และสมรรถนะหลักัในหลักัสููตรการผลิตและ

หลักัสููตรพัฒันาครูู

ข้้อเสนอแนะในการวิิจัยัครั้้�งต่่อไป ควรขยายกลุ่่�มเป้้าหมายในการศึกึษาให้้ครอบคลุมุครููประจำำ�การ 

นัักเรีียน หรืือนิิสิิตนัักศึึกษาในทุกสาขาวิิชาและกลุ่่�มวิิชาชีีพ รวมถึึงการปรัับรููปแบบการสอนแนวสตรีีนิิยมฯ 

ให้้เหมาะสมกับัการเรียีนรู้้�ตลอดชีวิติสำำ�หรับัคนทุกช่่วงวัยัและทุกุสาขาอาชีีพ

กิติติกิรรมประกาศ
	 งานวิจััยนี้้�ได้้รัับทุุนอุุดหนุุนการวิิจััยจากงบประมาณรายได้้วิิทยาลััยการศึึกษา มหาวิิทยาลััยพะเยา 

ประจำำ�ปีงบประมาณ 2567 เลขที่่�สัญัญา SE6703 
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บทคััดย่่อ
การระบาดของโควิดิ-19 ที่่�ผ่่านมาเป็็นวิกฤติทิี่่�ส่่งผลต่่อการบริหิารพัฒันาทรัพัยากรมนุษุย์ การวิจิัยันี้้�

เป็น็แบบผสมผสานมุ่่�งวิเิคราะห์ก์ารปรับัเปลี่่�ยนการบริิหารหลัักสููตรพัฒันาภาวะผู้้�นำำ�ของนักับริหิารภาครััฐ และ
ระบุปุัจัจัยัที่่�ส่่งผลกระทบต่่อประสิทิธิภิาพของการเรียีนรู้้� ประสิทิธิผิลของการบริหิารหลัักสููตรพัฒันานักับริหิาร
ในยามวิิกฤติิ และนำำ�เสนอโมเดล Humanized 9Ds Flexicurity โดยสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููล 9 หลัักสููตร 16 คน 
และผู้้�เรีียน 161 คน ผลพบว่่า หลัักสููตรนิิยมจััดการเรีียนแบบผสม ระยะแรกใช้้กลยุุทธ์์รวมศููนย์์อำำ�นาจตั้้�งรัับ
เชิิงปฏิิบััติิการ ลดกิิจกรรม ปรัับตััวเน้้นกระจายอำำ�นาจ การบริิหารที่่�ยืืดหยุ่่�นส่่งผลดีีต่่อการนำำ�เทคโนโลยีีเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล การสร้้างนวััตกรรมสื่่�อการเรีียนแบบผสมผสานผ่่านทีีมงาน
และเครืือข่่าย ถืือเป็็นบรรทัดัฐานการเรียีนรู้้�ใหม่่ ผลการวิเิคราะห์์บ่่งชี้้�ว่่า จิติพิสัิัย แรงจููงใจควบคุุมตนของผู้้�เรียีน
และการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ระหว่่างผู้้�เรีียนเป็็นปัจจััยพยากรณ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิต่่อความสำำ�เร็็จ
ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน (R2 = 58%) และประสิิทธิิผลของหลัักสููตร (R2 = 51%) มีีความสามารถ
ใช้้เทคโนโลยีีและวิิธีีการถ่่ายทอดของวิิทยากรเป็็นปััจจััยสนัับสนุุน โควิิด-19 ลดโอกาสการพบปะกััน เป็็นผลดีี
ต่่อการปรัับเปลี่่�ยนด้านโครงสร้้างและสาระของหลัักสููตร วิิธีีการเรีียนรู้�การพััฒนาทัักษะดิิจิิทััล การใส่่ใจต่่อ
ความปลอดภัยัในชีวิติ การประยุุกต์์สร้้างใช้น้วัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ื่�อการเรียีนรู้�แบบผสมผสานที่่�ช่่วยลดต้นทุน 
และการค้้นพบศัักยภาพทีีมบุุคลากร 

คำำ�สำำ�คััญ: การบริิหารหลัักสููตรการพััฒนานัักบริิหาร การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� ภาครััฐไทย

Abstract
	 The COVID-19 pandemic constituted a crisis that significantly impacted human resource 
development management. This mixed-methods research aims to analyze adaptations in 
leadership development curriculum management for public sector administrators, identify 
factors affecting learning effectiveness and curriculum management efficacy during crisis 
periods, and propose the Humanized 9Ds Flexicurity model. Data were collected through 
interviews with 16 informants from 9 curricula and 161 learners. The findings reveal that 
curricula predominantly adopted blended learning approaches. Initially, centralized defensive 
operational strategies were employed with reduced activities, subsequently adapting toward 
decentralized management approaches. Flexible management positively influenced technology 
integration to enhance learning effectiveness, digital skills development, and the creation of 
innovative blended learning media through collaborative teams and networks, establishing 
new learning paradigms. The analytical results indicate that learners' affective characteristics, 
self-regulated motivation, and peer experience exchange constitute statistically significant 
predictive factors for learning effectiveness (R² = 58%) and curriculum efficacy (R² = 51%). 
Instructors' technology utilization capabilities and delivery methods serve as supporting factors. 
While COVID-19 reduced face-to-face interaction opportunities, it positively impacted curriculum 
structural and content modifications, learning methodologies, digital skills development, 
workplace safety awareness, cost-effective application and creation of innovative blended 
learning technologies, and the discovery of personnel team potential.

Keywords:	Executive Development Curriculum Management, Leadership Development, Thai 
Public Sector
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บทนำำ�
การลงทุุนของรััฐด้้านการศึึกษาการฝึึกอบรมการพััฒนาการเรียีนรู้�ของคนถืือเป็็นการลงทุุนที่่�คุ้้�มค่่า [1] 

เพราะการศึกึษาคืือต้น้ทางของคุุณภาพชีวีิติที่่�ดีแีละนวัตักรรม ก่่อนการระบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิดิ19 ธรรมเนีียม

ปกติิวิิสััยของการพััฒนามนุุษย์์ของประเทศไทย ไม่่ว่่าในรููปของการศึึกษา การฝึึกอบรม การพััฒนา หรืือ 

การเรีียนรู้้� นิิยมจััดชุุดของกิิจกรรมที่่�หน่่วยงานวางแผนแบบรวมศููนย์์จััดหาจััดให้้ไว้้ก่่อน เป้้าหมายเพื่่�อมุ่่�ง

เพิ่่�มทัักษะฝีีมืือแก่่บุุคลากร และเพิ่่�มอำำ�นาจการแข่่งขัันได้้ของหน่่วยงาน ดัังนั้้�นความสำำ�คัญอัันปกติิ ที่่�ทุุก

หน่่วยงานรัฐหรืือเอกชนให้้ความสำำ�คัญัเสมอมา คืือ การจััดกิจกรรมการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์ของหน่่วยงาน 

ถืือเป็็นกลยุุทธ์์หลััก ที่่�ต้้องดำำ�เนิินสืืบเนื่่�องไปตลอดวััฏจัักรชีีวิิตของหน่่วยงาน ทั้้�งในมิิติิที่่�“ทำำ�เอง หรืือ ว่่าจ้้าง” 

ไม่่ว่่าบริิบทภายในและภายนอกจะมีีความผัันผวนเปลี่่�ยนแปลงไปเช่่นไร ดัังเป็็นที่่�ประจัักษ์์แจ้้งในแผนปฏิิบััติิ

ราชการ 4 ปีี และ แผนปฏิิบััติิราชการรายปีีของการบริิหารราชการแผ่่นดิินของไทย ที่่�มีีกำำ�หนดยุุทธศาสตร์์

การพัฒันาขีดีความสามารถของระบบ กระบวนงาน พัฒันาบุคุลากรของหน่่วยงาน ในรููปของโครงการ แผนงาน 

ชุุดของกิิจกรรม 

คำำ�สอนของพุุทธศาสนาเน้้นการเข้า้ถึึงหลักัการของธรรมชาติิที่่�นำำ�ไปสู่่�หลัักปฏิิบััติ ิไตรสิิกขาเป็็นหนึ่่�ง

ในคำำ�สอนที่่�เน้้นการอบรมบ่่มอิินทรีีย์์ทั้้�งจากการรัับฟัังเสีียงผู้้�อื่่�นและการคิิดได้้คิิดเป็็นได้้เอง ไตรสิิกขาที่่�ให้้

มรรคผลจะครอบคลุุมทั้้�งปริิยััติิ ปฏิิบััติิ และปฏิิเวธ การพััฒนาคนที่่� ศีีลอบรมกาย สมาธิิอบรมจิิต วิิปััสสนา

อบรมปััญญา [2] แต่่หลัักสููตรการพััฒนาทัักษะนัักบริิหารและภาวะผู้้�นำำ�ส่่วนใหญ่่นั้้�น เน้้นพุุทธิิปััญญาเพื่่�อให้้รู้้�

ให้้เข้้าใจมากไป ย่่อหย่่อนในด้้านทัักษะปฏิิบััติิและจิิตพิิสััย [3] ขััดปรััชญาของการบริิหารที่่�ดีีที่่�พึึงพััฒนา

ทั้้�งมิิติิ จิิตใจ ปััญญา ทัักษะ ให้้สมดุุลกััน

ข้้อเท็็จจริิงประการหนึ่่�งของการฝึึกอบรมและพััฒนา คืือ แม้้ถืือว่่าเป็็นกิิจกรรมที่่�จำำ�เป็็น แต่่มีีต้้นทุุน

สููงที่่�ให้้ผลตอบคืืนแก่่หน่่วยงานต่ำำ�� [4] ระบุุว่่าในปีี 2015 ในประเทศสหรััฐอเมริิกา ซึ่่�งเป็็นช่่วงก่่อนการแพร่่

ระบาดของโควิิด-19 หน่่วยงานมีีการลงทุุนด้้านการศึึกษาการฝึึกอบรมนัักบริิหาร คิิดเป็็นเงิินลงทุุน จำำ�นวน 

160 พัันล้้านเหรีียญสหรััฐอเมริิกา ส่่วนการฝึึกอบรมทั่่�วโลกคิิดเป็็นเงิินถึึง 356 พัันล้้านเหรีียญสหรััฐอเมริิกา 

ทั้้�งที่่�ให้้ผลตอบแทนกลัับคืืนแก่่หน่่วยงานน้อยกว่่าที่่�คาดหวัังมาก บางหน่่วยงานได้้ผู้้�บริิหารที่่�ไร้้ประสิิทธิิภาพ 

ผลการบริิหารเป็็นที่่�ไม่่น่่าพึึงพอใจ ไม่่สามารถส่่งผลสัมฤทธิ์์�ดัังคาดหมายได้้ การออกแบบการฝึึกอบรม

ไม่่สามารถปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติิของผู้้�เข้้าอบรมได้้และไม่่เอื้้�ออำำ�นวยต่่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีที่่�ควรแก่่องค์์การ 

เนื่่�องเพราะวััฒนธรรมองค์์การและระบบเดิิมของหน่่วยงานที่่�แข็็งตััว บทบาท ความรัับผิิดชอบ แบบแผน

ความสััมพัันธ์์เดิิมได้้ถููกกำำ�หนดไว้้แล้้ว ส่่งผลต่่อกรอบแนวคิิดและพฤติิกรรมของสมาชิิก ดัังนั้้�นการอุุบััติิของ

ไวรััสโควิิด-19 จึึงเป็็นโอกาสของการปรัับประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� ในภาวะปกติิ การฝึึกอบรมและการพััฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์์ เกี่่�ยวข้้องกัับการออกแบบกระบวนการ กิิจกรรมและวิิธีีการพััฒนาการฝึึกอบรมที่่�ถููกคิิด

วางแผนไว้้แล้้วก่่อนนำำ�ไปสู่่�ปฏิิบััติิการ กำำ�หนดขึ้้�นเป็็นชุดกิจกรรมที่่�มีีแบบแผนขั้้�นตอนที่่�ใช้้ทรััพยากร ต้้นทุน 

เวลา ซึ่่�งเราสามารถกำำ�หนดเป็็นกรอบการดำำ�เนินิการฝึึกอบรมได้้หลากหลาย อาทิิ การหาความจำำ�เป็็น การกำำ�หนด

เนื้้�อหาสาระ การดำำ�เนิินการฝึึก ด้้านเทคโนโลยีีสนัับสนุุน การประเมิินผล ซึ่่�งในแต่่ละด้้านมีีรายละเอีียดใน

การเตรีียมการ การดำำ�เนิินการอีีกมาก อาทิิ ด้้านการบริิหาร การติิดต่่อลููกค้้า การกำำ�หนดตารางกิิจกรรม 

การลงทะเบีียน การประเมิินการทดสอบการแจ้้งผล ด้้านการเงิินการใช้้จ่่าย การประสานติิดต่่อ ด้้านเนื้้�อหา 

ซึ่่�งมีีลัักษณะทางวิิชาการ อาทิิ การหาความจำำ�เป็็น การกำำ�หนดเป้้าหมาย รายการสมรรถนะ การออกแบบ
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เนื้้�อหา หลัักสููตร กิิจกรรม ตารางเวลา การประเมิินผล แนวการปรัับปรุุง ในส่่วนงานการดำำ�เนิินการฝึึกอบรม

และพััฒนา ประกอบด้้วย การสรรหาคััดเลืือกวิิทยากร การพััฒนาวิิทยากร เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�สนัับสนุุนการเรีียนรู้� 

การประเมิินและการแจ้้งผล ด้้านเทคโนโลยีีสนัับสนุุน ประกอบด้้วย การบริิหารการเรีียนรู้้� การบริิหารเนื้้�อหา 

รููปแบบ วิิธีีการพััฒนา สื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� และ แนวทางการแจ้้งผลแก่่ผู้้�เรีียน [3]

Punnitamai [3] แสดงทััศนะเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ไว้้ว่่า

ผู้้�รับัผิิดชอบหลักัสููตรการพััฒนา มีหีน้้าที่่�ออกแบบ 3 องค์์ประกอบของการฝึึกอบรมและการพัฒันา ให้้เหมาะสม

กัับเป้้าหมาย ปรััชญา และ บริิบทของระบบนิิเวศที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ซึ่่�งได้้แก่่ 1.กระบวนการ (Process) ซึ่่�ง

ประกอบด้้วยขั้้�นตอนดำำ�เนิินการต่่าง ๆ ที่่�กล่่าวมาให้้เกี่่�ยวข้้องสััมพัันธ์์เป็็นเหตุุเป็็นปััจจััยแก่่กััน หากทำำ�ซ้ำำ�� ๆ 

แล้ว้ยังัให้ไ้ด้ผ้ลที่่�ดีนี่่าเชื่่�อถืือตอบสนองเป้า้หมายว่่าได้ผ้ลดียีิ่่�งขึ้้�น ดังันั้้�นการออกแบบกระบวนการการฝึกึอบรม

พััฒนา ถืือเป็็นหััวใจของการดำำ�เนิินการ 2. ระบบ (Systems) ได้้แก่่ องค์์ประกอบย่่อยแบ่่งเป็็นด้้านๆ ที่่�ผู้้�

เกี่่�ยวข้้องร่่วมกันักำำ�หนดขึ้้�นมา ระบบกัับกระบวนการจึึงเป็็นเสมืือนจิตกับัใจ ดังัเช่่นหัวัก้อ้ยของเหรีียญเดียีวกันั 

ที่่�พึึงสอดประสานให้้สอดคล้้องกััน ในหนึ่่�งระบบการพััฒนาอาจจะมีีหลายกระบวนการได้้ อาทิิ ระบบการคััดเลืือก

ผู้้�เข้า้รับัการอบรม อาจจะประกอบด้ว้ยระบบเสนอตนเอง หรืือ ระบบที่่�คัดัเลืือกโดยหน่่วยงาน และ 3. โครงสร้า้ง 

(Structure) อุุปมาดัังกายวิิภาคที่่�ระบุุตำำ�แหน่่งแห่่งที่่�ของอวััยวะในร่่างกายมนุุษย์์ โครงสร้้างเป็็นการจััดแสดง

บ่่งถึึงความสััมพัันธ์การขึ้้�นแก่่กันระหว่่างองค์์ประกอบย่่อย ก่่อให้้เกิิดระบบและกระบวนการ สายการบัังคัับ

บััญชา ตามความเชี่่�ยวชาญที่่�ก่่อให้้เกิิดความประพฤติิปฏิิสััมพัันธ์ระหว่่างกััน เช่่น โครงสร้้างแผนผังของการ

บังัคับับัญัชา ของสำำ�นัก ส่่วน ฝ่่าย กอง ตามสมมติบิัญัญัตัิกิ่่อนที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การระบุ ุบทบาท (Role) ที่่�เหมาะสม 

ความรัับผิิดชอบ (Responsibilities) การแบ่่งงานตามหน้้าที่่�และความสััมพัันธ์ (Relationship) การพึ่่�งพา

เกื้้�อกููลกันัของบุคุลากรผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง การใช้ท้รัพัยากร (Resources)ที่่�จำำ�เป็น็ตามมา สิ่่�งที่่�กล่่าวมานี้้�ประกอบร่่วม

กัับ นโยบายหรืือแผนของการพััฒนา และ สมรรถนะของบุุคลากรด้้านการพััฒนา ย่่อมส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพ

ของหลัักสููตรการพััฒนาการฝึึกอบรมของหน่่วยงาน 

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ช่่วงปลายปีี ค.ศ. 2019 เป็็นเวลา 3 ปีีที่่�รุุนแรงต่่อเน่ื่�อง ก่่อให้้เกิิด

ผลกระทบใหญ่่หลวงทั้้�งในระดัับมหภาคและจุุลภาค ส่่งผลต่่อการนัับใหม่่ (Reset) ในทุุกมิิติิของมนุุษยชาติิ 

ชีีวิิตทรััพย์์สิินของผู้้�คนในทุุกระดัับ โควิิด-19 สร้้างแบบแผนวิิถีีชีีวิิตแนวใหม่่ (New Normal) ส่่วนผลกระทบ

จะรุนุแรงมากน้้อย ยาวนานเพีียงใดขึ้้�นกับความสามารถในการปรับัตัวั  Arora & Suri [5] พบว่่าหน่่วยงานด้าน IT 

ซึ่่�งมีีความพร้้อมโครงสร้้างพื้้�นฐานดิจิิทััลเพ่ื่�อการปฏิิบััติิงานมีความได้้เปรีียบ รัับผลกระทบจากการระบาด

น้้อยกว่่าหน่่วยงานด้้านการศึึกษาและการเงิินการธนาคารที่่�ยัังขาดความพร้้อม ดัังนั้้�นความสำำ�เร็็จและการ

อยู่่�รอด จึงึขึ้้�นกับัการบริหิารและความร่่วมมืือของทุกุภาคส่่วน เช่่นกันักับัการดำำ�เนินิการฝึึกอบรมหลักัสููตรการ

พััฒนานัักบริิหาร การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� ที่่�แต่่ละหน่่วยงานกำำ�หนดแผนงานกิจกรรมไว้้แล้้วที่่�ต่่างก็็ได้้รัับผลก

ระทบต่่อประสิทิธิภิาพการเรียีนรู้้�และความสำำ�เร็จ็ของการบริหิารหลักัสููตร ในต่่างประเทศมีงีานวิจิัยัหลายการ

ศึึกษาเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของการปรัับเปลี่่�ยนการบริิหารหลัักสููตรการพััฒนามากขึ้้�น [6-8] 

สิ่่�งหนึ่่�งที่่�น่่าสนใจคืือ หน่่วยงานการพััฒนาบุุคลากรภาครััฐของไทยต่่างก็็มีกีารปรัับกลยุทธ์์การบริิหารหลัักสููตร

การพัฒันา เพ่ื่�อรัับมืือกับัวิกิฤติคิุกุคามนี้้�กระทำำ�กันัเช่่นไร ผลของการปรัับกลยุทุธ์์นั้้�นเกิดิประสิทิธิภิาพการเรียีนรูู

และประสิิทธิิผลเป็็นเช่่นใดซึ่่�งยัังไม่่มีีรายงานวิิจััยไว้้
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102 กลยุุทธ์์การจััดการหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ภาครััฐของไทย
ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

วรรณกรรม แนวคิิด งานวิิจััย และ ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
การพัฒันาที่่�ได้ผ้ล เกิดิจากการตัดัสินิใจใช้ยุ้ทุธศาสตร์ห์รืือกลยุทุธ์ ์(Strategy) เป็น็หนทางขับัเคลื่่�อนที่่�

เหมาะสมเชื่่�อว่่าไปถููกทิิศมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายเพ่ื่�อยัังประโยชน์์สุุขสำำ�เร็็จ กลยุทธ์์ประกอบด้้วยชุุดของกิิจกรรมที่่�มีี
เจตนาและอุุดมการณ์์ชี้้�นำำ� เป็น็คำำ�สำำ�คัญัที่่�มีคีวามหมายกว้้างมองได้้หลายมิิติแิละมีีผู้้�นิิยมกล่่าวถึึงมาก ทั้้�งทฤษฎีี 
Andragogy [9] ที่่�ใช้้แรงจููงใจภายในและประสบการณ์์ชี้้�นาการเรีียนรู้้� มุ่่�งแก้้ไขปััญหา Blended Learning 
การเรียีนรู้�แบบผสมผสานที่่�ยืืดหยุ่่�น เจตนาที่่�ดี ีมีวีินิัยั เข้้าใจใช้้สื่่�อผสม และ A Theory of Social & Psychological 
Resources [10] ที่่�กล่่าวถึงึปััจจัยั 3ระดัับ ปััจเจก กลุ่่�ม และ สังัคม เป้้าหมายเพ่ื่�อปรับัตัวัเป็็นอยู่่�ที่่�ดี ีRumelt [11] 
กล่่าวถึึงโครงสร้้าง 3 ลัักษณะที่่�สะท้้อนถึึงแก่่นของยุุทธศาสตร์์ที่่�ดีี ได้้แก่่ 1. การวิินิิจฉััย (Diagnosis) ที่่�มุ่่�งตอบ
คำำ�ถามว่่าทำำ�ไป “ทำำ�ไม” ประกอบร่่วมจากสติปิัญัญาค่่านิยิมและประสบการณ์ ์ความเข้า้ใจต่่อสถานการณ์ข์อง
ผู้้�บริิหารต่่อปััจจััยท้้าทายภายในและภายนอกหน่่วยงานในสภาพแวดล้อมระบบนิเิวศ 2. นโยบายชี้้�นำำ� (A Guiding 
Policy) เป็น็เจตนาที่่�มุ่่�งตอบคำำ�ถามว่่าให้ค้วามสำำ�คัญักัับ “อะไร” แนวจัดัการคานดุลุ (Leverage) เพื่่�อชิงิความ
ได้้เปรียีบ และ 3. การกระทำำ�ที่่�เป็็นเอกภาพ (Coherent Actions) ที่่�มุ่่�งตอบคำำ�ถามว่่าจะทำำ� “อย่่างไร” ใครทำำ�อะไร
และทำำ�อย่่างไร กิิจกรรมนั้้�นมีีการใช้้ทรััพยากร งาน เงิิน คน และ ข้้อมููล ที่่�จำำ�เป็็นใด 

ดัังนั้้�นกลยุุทธ์์ที่่�ดีีนั้้�น ระบุุเจตนาที่่�ชััดเจน ใหม่่ สั้้�น ง่่าย กล้้าหาญ ทำำ�ได้้จริิง ก่่อให้้เกิิดจุุดเพ่่ง และ
การประสานงานร่่วมกััน ขณะที่่�กลยุทธ์์ที่่�ไม่่ดีีคืือ ขาดทำำ�ความเข้้าใจว่่าอะไรคืือปััจจััยท้้าทายที่่�สำำ�คััญ สัับสน
เข้้าใจผิิดนำำ�เป้้าหมายมาเป็็นกลยุทธ์์ ฉาบฉวยเสมืือนแป้้งปะหน้้าผ่่านโวหารประดิิษฐ์เล่่นคำำ� ขาดการส่ื่�อสาร
ให้้ชััดเจนว่่าทำำ�ได้้จริิงเช่่นไร เป็็นกลยุุทธ์์ที่่�มุ่่�งสร้้างประชานิิยม แม้้ก่่อประโยชน์์ในระยะสั้้�น ถููกใจแก่่บางกลุ่่�ม 
ในบางโอกาส แต่่เมื่่�อเวลาผ่่านไป ผลลัพัธ์ใ์นระยะยาวจะแสดงถึงึความไม่่ถููกต้อ้ง จักัสร้า้งความเสียีหายแก่่ส่่วน
รวมแก่่อนุุชน

Evardsson & Durst [12] ทบทวนวรรณกรรม 56 รายการ สรุุปถึึงวิิกฤติิ 4 รููปแบบ ที่่�กระทบต่่อ
การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ (HRM) ได้้แก่่ วิิกฤติิด้้านเศรษฐกิิจ วิิกฤติิจากภััยธรรมชาติิ วิิกฤติิการเมืือง และ 
วิกิฤติด้ิ้านสุขุภาพ ในกรณีีของโควิดิ-19 ทำำ�ให้้การปฏิบัิัติงิานมีเีงื่่�อนไขและข้้อจำำ�กัดัมากขึ้้�น ความเครีียด ความเสี่่�ยง 
แรงกดดันัในงานเพิ่่�มขึ้้�น จึงึเป็น็โอกาสแสดงให้เ้ห็น็ว่่าการบริหิารการพัฒันาทรัพัยากรมนุษุย์เ์ชิงิกลยุทุธ์ท์ี่่�คำำ�นึงึ
คุณุค่่าความเป็็นคน (Humanized HRM)ที่่�ดีทีำำ�ได้เ้ช่่นไร การกำำ�หนดกลยุทธ์จ์ึงึตอบสนองโดยบููรณาการกิิจกรรม 
HRM ผ่่านการใช้ก้ลยุทธ์์วางแผนแบบรวมศููนย์ กำำ�หนดทิศทางที่่�ถููกแล้้วจึึงกระจายอำำ�นาจให้้ปฏิบัิัติ ิตามความ
พร้้อมและกาลเทศะ ผ่่านบทบาทเอื้้�ออำำ�นวยการเป็็นหุ้้�นส่่วนเชิิงกลยุทธ์์ช่่วยคิิดเสนอแนะของฝ่่ายบุุคคลเพ่ื่�อ
ให้้บุุคลากรส่่งมอบผลสััมฤทธิ์์�ในงานที่่�ตอบสนอง สอดคล้้องกัับนโยบาย เป้้าหมายและกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ [13]

Anderson & Minbaeva [14] กล่่าวถึึงความสััมพัันธ์์ของกลยุทธ์์การรวมศููนย์์และการกระจาย 
อำำ�นาจของฝ่่ายทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ผัันแปรขึ้้�นกัับผู้้�บัังคัับบััญชา เป้้าหมายและกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของหน่่วยงาน 
ขณะที่่�  Wenzel, Stanske, & Lieberman [15] สรุุปถึงึกลยุทธ์ ์4 แนวทางเพ่ื่�อการรัับมืือกัับภาวะวิิกฤติิ ได้้แก่่ 
การถอยตั้้�งรัับ การธำำ�รงไว้้ การหาแนวใหม่่ และ การลดเลิิก ดุุลพิินิิจเลืือกใช้้กลยุุทธ์์ใดที่่�เชื่่�อว่่าเหมาะสมนั้้�น 
ขึ้้�นกัับขีีดความสามารถความพร้้อมด้้านทรััพยากรของหน่่วยงานโอกาส เงื่่�อนเวลา ความรุุนแรงความต่่อเนื่่�อง
ของภาวะวิิกฤติิ กลยุุทธ์์หนึ่่�งที่่�เลืือกใช้้อาจนำำ�มาซึ่่�งกลยุุทธ์์อื่่�นตามมาก็็เป็็นได้้ Warnica et al. [16] พบว่่า
โควิิด-19 ก่่อผลกระทบต่่อการเรีียนการฝึึกอบรมด้้านทัักษะแก่่นัักศึึกษาเป็็นอัันมาก 

Kshirsagar, Mansour, McNally, & Metakis [17] ทีมีบริษิัทัที่่�ปรึกึษา McKinsey ระบุถุึงึ 6 กลยุทุธ์์
ของการปรัับตััวด้้านการเรีียนรู้้�ในที่่�ทำำ�งานในยุุคของการแพร่่เชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ที่่�หน่่วยงานพึึงเลืือกใช้้ ควรมุ่่�ง
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พิทิักัษ์ค์วามปลอดภัยัอีีกทั้้�งเพิ่่�มการศึึกษาเรียีนรู้�ทางดิิจิทิัลัให้้แก่่พนัักงาน ก่่อนทำำ�การปรัับแผนการดำำ�เนินิการ 
ได้้แก่่ 1). ตั้้�งคณะทำำ�งานข้ามกลุ่่�มเพื่่�อเรีียนรู้้�สื่่�อสารและรัับมืือกัับโควิิด-19 กำำ�หนดประเด็็นการตััดสินใจที่่�
พิจิารณาอิงิ 3 เกณฑ์ ์ได้้แก่่ ผลกระทบของวิกิฤติเิพียีงใด ทั้้�งด้า้นระยะเวลาและขอบเขต - ความเหมาะสมและ
เป็น็ไปได้้ของแนวทางดิิจิทิัลั - ความจำำ�เป็น็เร่่งด่่วน 2). พัฒันาแผนปฏิบัิัติกิารที่่�เป็น็รููปธรรมเพ่ื่�อให้ค้วามคุ้้�มครอง
กัับพนัักงานแต่่ละคน แม้้จะเป็็นต้้นทุุน ให้้ได้้มาตรฐานสุุขภาพสอดคล้้องกัับระดัับประเทศและสากล เน้้นการ
สื่่�อสารเชิิงป้้องกัันว่่าการเรีียนรู้้�ที่่�ยัังเดิินหน้้า แม้้จะให้้หยุุดการเดิินทาง 3). ปรัับรููปแบบการส่่งมอบการเรีียนรู้้�
ดิิจิิทััลที่่�ยืืดหยุ่่�นลดการรวมศููนย์์ใช้้บุุคลากรหน่่วยงานในท้้องที่่�ให้้เหมาะสมกัับความต้้องการ ปััญหาของราย
บุุคคล รายกลุ่่�มย่่อย ให้้มีีการเตรีียมวิิทยากรสอนแนะ รัับฟัังความต้้องการ พึึงเข้้าใจถึึงข้้อจำำ�กััดของการส่ื่�อ
สังัคมสดเสมืือนจริิง ที่่�ใช้ใ้นรููปแบบเว็บ็คาสต์์และวิิดีโีอเสีียง 4). เพิ่่�มและส่่งเสริิมสนัับสนุุนการนำำ�เสนอรููปแบบ
การเรีียนรู้้�ดิิจิิทััลที่่�เหมาะสม ลดการเดิินทาง เพิ่่�มความร่่วมมืือรัับผิิดชอบ ถ่่ายโอนทัักษะ ความผููกพัันกััน วิินััย 
รักัษาตรงต่่อเวลา ถืือโอกาสส่ื่�อสารผููกโยงแรงจููงใจของผู้้�เรียีนเข้า้กัับเป้้าหมายเจตนาของตนเองและของหน่่วย
งาน บางแห่่งให้้ผู้้�บริิหารร่่วมศึึกษาเรีียนรู้้�ด้้วย เพื่่�อเน้้นย้ำำ��เสริิมถึึงการยกระดัับขีีดความสามารถปรัับตััว ขณะ
มุ่่�งบรรลุุเป้้าหมายสร้้างผลลััพธ์์ 5). แสวงหาเพื่่�อปรัับรููปแบบการเรีียนรู้้�การดำำ�เนิินการของหลัักสููตรที่่�ผ่่านมา 
ให้เ้ข้า้สู่่�รููปแบบดิิจิทิัลัที่่�ใหม่่และแตกต่่างทั้้�งหมด ซึ่่�งอาจเกี่่�ยวพัันกับัปัจัจัยัร่่วมอ่ื่�นนอกเหนืือจากมิิติเิทคโนโลยี 
ดัังนั้้�นการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ถืือเป็็นปััจจััยเร่่งการเปลี่่�ยนแปลง เป็็นโอกาสริิเริ่่�มระบบและชุุดกิิจกรรม
ใหม่่ของกระบวนการวางแผน ออกแบบดำำ�เนิินการ ประเมิินผล กิิจกรรมการพััฒนาบุุคคล

วััตถุุประสงค์์ คำำ�ถาม และ สมมติิฐาน ของการวิิจััย
การศึกึษาครั้้�งนี้้�มุ่่�งเพื่่�อสำำ�รวจความคิิดเห็น็ผู้้�เกี่่�ยวข้้องและทำำ�การวิิเคราะห์์ในเชิงิเปรียีบเทีียบ การบริิหาร

และการดำำ�เนินิการหลักัสููตรการบริิหารและการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� ที่่�จัดัขึ้้�นโดยหน่่วยงานภาครััฐของไทย 9 แห่่ง 
ทั้้�งในช่่วงก่่อนและระหว่่างการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลคุณภาพถึึงกลยุทธ์์การบริิหาร
หลักัสููตรในภาวะวิิกฤติิ จากนั้้�นวิเคราะห์์ข้อ้มููลเชิงิปริิมาณด้้วยสถิิติถิดถอยพหุุคููณ ถึงึปััจจััยพยากรณ์์ต่่อความ
สำำ�เร็็จของการบริิหารหลัักสููตรในช่่วงก่่อนและช่่วงระหว่่างการระบาดของไวรััสโควิิด-19 วิิเคราะห์์เพื่่�อตอบ
สมมติฐิานการวิิจัยั และเสนอแนะแบบจำำ�ลองการบริหิารเพื่่�อการประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการปรับัปรุงุเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ทั้้�งระบบการพััฒนาหลัักสููตรพััฒนาทัักษะการบริิหารและภาวะผู้้�นำำ� ด้้วยความเชื่่�อว่่าประสิิทธิิภาพที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
จะนำำ�ไปสู่่�ประสิิทธิิผลของหลัักสููตร

คำำ�ถามการวิิจััยสำำ�หรัับการศึึกษาเชิิงคุุณภาพในครั้้�งนี้้� ได้้แก่่
1.	กลยุทุธ์์การบริหิารหลักัสููตรที่่�หน่่วยงานผู้้�ให้้ข้้อมููลใช้้ในการรับัมืือต่่อการแพร่่ระบาดโควิดิเป็็นเช่่นใด
2.	รููปแบบการเรียีนการสอนที่่�เหมาะสมกัับหลักัสููตรนัักบริิหารในช่่วงของการแพร่่ระบาดโควิิดควร

เป็็นเช่่นไร
3.	การแพร่่ระบาดของโควิิด -19 เป็็นผลดีีต่่อการบริิหารหลัักสููตรการพััฒนานัักบริิหารเช่่นไร
4.	บทเรียีนรู้้�ในภาพรวมในมิติขิอง HRD จากการรัับมืือกัับการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ได้้แก่่อะไรบ้้าง
คำำ�ถามและสมมติิฐานการวิิจััยสำำ�หรัับการศึึกษาเชิิงปริิมาณในครั้้�งนี้้� ได้้แก่่
1.	 การบริิหารหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�และทัักษะการจััดการใน 7 มิิติิเปรีียบเทีียบตามห้้วง

เวลา 2 ระยะ คืือก่่อนการระบาดของเชื้้�อไวรััสและการบริิหารในระหว่่างการเกิิด แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
2.	อิ ทธิิพลหลัักของปััจจััยพยากรณ์์ต่่อประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ ทั้้�งใน

ช่่วงก่่อนและระหว่่างการเกิิดไวรััสโควิิด-19
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104 กลยุุทธ์์การจััดการหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ภาครััฐของไทย
ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

3.	 โมเดลตัวัแปรอิทิธิพิลร่่วมของปััจจัยัพยากรณ์์ต่่อประสิทิธิภิาพของการเรียีนรู้้� ทั้้�งในระยะก่่อน และ 

ระหว่่าง การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 เป็็นเช่่นใด

4.	 ประสิทิธิผิลของการเรียีนรู้้� ก่่อน และ ระหว่่าง การแพร่่ระบาดของโควิิด- 19 ขึ้้�นกัับปัจัจัยัใดบ้้าง

การออกแบบการวิิจััย 
ด้้วยการผสานลำำ�ดับัวิธิีเีพื่่�อการสืืบค้้น (Exploratory Sequential Mixed Method) ใน 3 ระยะ ดังันี้้�

เริ่่�มต้้นด้วยการศึึกษาเชิงิคุณุภาพ (Qualitative) สำำ�รวจว่่าภาครััฐไทยมีีหลักัสููตรพััฒนานัักบริิหารระดัับใดในช่่วง

การแพร่่ระบาดเพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�สัังเคราะห์์ลดทอนได้้นำำ�มาสร้้างแบบสอบถามของการศึึกษาเชิิงปริิมาณ 

(Quantitative) โดยใช้้เกณฑ์์ประเมิินการวิิเคราะห์์หาดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นภายในของแบบสอบถามด้้วยวิิธีี 

Cronbach’s Internal Consistency แล้้วนำำ�ผลการวิเิคราะห์์ของ 2 ระยะแรกที่่�เก็บ็ข้้อมููลในระยะเวลาที่่�ต่่างกันั 

เป็็นอิิสระจากกันั แต่่ใช้้ผลที่่�ได้้เกื้้�อกููลกัน เพื่่�อการตอบคำำ�ถาม สมมติฐิานการวิจิัยั และการอภิปิรายผลของการ

ศึกึษาที่่�พบ ดัังที่่� Dawadi, Shrestha, & Giri [18] ได้้เสนอแนะไว้้

เครื่่�องมืือการวิิจััยและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
การศึกึษาเชิงิคุณุภาพ ผู้้�วิจิัยัพัฒันา 10 คำำ�ถามเปิดิที่่�ครอบคลุมุวัตัถุปุระสงค์ก์ารศึกึษาส่่งให้ผู้้้�บริหิาร

หลักัสููตรการพัฒันาพิจิารณาก่่อนใช้ส้ัมัภาษณ์แ์บบกึ่่�งมีโีครงสร้า้งกับัผู้้�บริหิาร เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ให้ข้้อ้มููล จำำ�นวน 33 

รายก่่อน โดยต้้องเป็็นหน่่วยงานที่่�มีีหลัักสููตรตรงกัับเป้้าหมายของการวิิจััย มีีสัังกััด ชื่่�อและระดัับของหลัักสููตร

ที่่�เกี่่�ยวข้้องชื่่�อเรื่่�องงานวิิจััย ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ มีีลัักษณะเป็็นหน่่วยงานตััวแทนที่่�ดีี กล่่าวคืือเป็็นหน่่วยงานหลัักของ

การพััฒนาในระดับักระทรวง ดำำ�เนินิการพัฒันานักับริิหารมามากครั้้�ง และ กระจายใน 8 กระทรวงของราชการ

พลเรืือน ผู้้�ให้้ข้้อมููลตอบรัับการสััมภาษณ์์ 16 ราย ที่่� Saunders & Townsend [19] มีีความเกี่่�ยวข้้อง

เหมาะสมและจำำ�นวนมากพอที่่�จะได้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพที่่�อิ่่�มตััวมีีสาระ (Data Saturation) ต่่อการวิิเคราะห์์

ข้อ้มููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ การศึกึษาเชิงิปริมิาณ การคำำ�นวณขนาดตัวัอย่่าง โดยใช้ว้ิธิีกีารของยามาเน่่ (Taro Yamane) 

โดยกำำ�หนดระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% ความผิิดพลาดไม่่เกิิน 5% มีีสููตรคำำ�นวณ ดัังนี้้� n = 400/1+(400)(0.05)2 

= 200 คน แต่่มีีผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมหลัักสููตรที่่�สมััครใจตอบครบถ้้วนผ่่าน Google Form ในช่่วงเวลาของ

การเก็็บข้้อมููลตามแผนการวิิจััยที่่�กำำ�หนดไว้้เพีียง 161 คน ต่่อแบบสอบถามจำำ�นวน 25 ข้้อ ที่่�มีีผลดัชนีีค่่า

สััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ความสอดคล้้องภายในของข้้อคำำ�ถามแบบ Cronbach สููงในระดัับค่่า 0.960 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
การเก็็บข้้อมููลปฐมภููมิิและข้้อมููลทุุติิยภููมิิ ในระหว่่างเดืือน มกราคม - เมษายน พ.ศ. 2565 ข้้อมููล

ทุุติิยภููมิิเกี่่�ยวกัับ หลัักสููตร มาตรการจััดการกัับการแพร่่ระบาด ที่่�หน่่วยงานฝึกเผยแพร่่ต่่อสาธารณชนจาก

อิินเทอร์์เน็็ต อาทิิ นโยบายของหน่่วยงาน ประเภทระดัับของหลัักสููตร ระยะเวลา เงื่่�อนไขของการรัับสมััคร 

การดำำ�เนิินกิิจกรรมของหลัักสููตรที่่�สะท้้อนแนวนโยบายข้้อปฏิิบััติิ ในห้้วงเวลาการแพร่่ระบาดของโควิิด- 19 

ใช้้ประกอบการตอบคำำ�ถามการวิิจััย ข้้อมููลคุุณภาพแบบปฐมภููมิิที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ที่่�ถููกจดบัันทึึกไว้้จะถููก

วิิเคราะห์์เพื่่�อลดทอนเนื้้�อหา ขณะที่่�มุ่่�งรัักษาปรนััยภาพ ด้้วยวิิธีีการให้้เล่่าบรรยาย ผสานกัับการเสวนาพููดคุุย 

(Narrative and Discourse Analysis) ดัังที่่� Anderson, Fontinha, & Robson [20] เสนอแนะไว้้ ข้้อมููลที่่�
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จะได้้รัับการพิิจารณาพึึงเข้้าข่่าย 2 ใน 4 เกณฑ์์ ต่่อไปนี้้� 1. ความตรงประเด็็น ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลที่่�ได้้ 

2. การรายงานข้อมููลที่่�ซ้ำำ��กัน (กรณีทีี่่�หลักัสููตรนั้้�นมีผู้้�ให้้ข้้อมููลมากกว่่า1คน) 3. ความเกี่่�ยวข้้องกับัคำำ�ถามวิิจัยั และ 

4. นัยัสำำ�คัญั ความน่่าสนใจ ความโดดเด่่นของข้้อมููลที่่�ได้้ เพื่่�อใช้้เป็็นข้อสรุุปอ้้างอิิง การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิงิปริิมาณ

เพื่่�อทดสอบสมมติิฐานด้้วยสถิิติิทดสอบการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression) 

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
การรายงานผลมุ่่�งตอบ 3 คำำ�ถามวิิจัยัแรกของการศึึกษาเชิงิคุุณภาพก่่อนแล้้วตามด้้วยผลการวิิเคราะห์์

เชิิงปริิมาณเพ่ื่�อทดสอบ 5 สมมติิฐานการวิิจััย ก่่อนประมวลสรุุปข้้อค้้นพบเพ่ื่�อตอบคำำ�ถามของการวิิจััยเชิิง

คุุณภาพข้้อที่่� 4 สรุุปผลเป็็นดัังนี้้�

1. กลยุุทธ์์การบริิหารหลัักสููตรที่่�หน่่วยงานผู้้�ให้้ข้้อมููลใช้้ในการรัับมืือต่่อการแพร่่ระบาดโควิิดเป็็น

เช่่นใด กลยุุทธ์์การบริิหารหลัักสููตรแบบผสมผสานที่่�ทั้้�ง 9 หน่่วยงานผู้้�จััดหลัักสููตรใช้้ เริ่่�มต้้นด้้วย การดำำ�เนิิน

การแบบตั้้�งรับั บ้า้งชะลอการจัดั งดกิจกรรมที่่�สุ่่�มเสี่่�ยงละเมิดิมาตรการที่่�ห้า้ม หรืือเสี่่�ยงต่่อการแพร่่ระบาดการ

ติดิเชื้้�อไวรััสเพ่ื่�อบรรเทาลดความเสี่่�ยงการแพร่่ระบาดและประกัันความปลอดภัยั ความมั่่�นคงด้้านสุขภาวะ ด้ว้ย

การที่่�เป็็นหน่่วยงานภาครััฐ มาตรการป้้องกัันและบรรเทาเชิิงรุุก ทั้้�งในระดัับกลยุุทธ์์และการดำำ�เนิินการเชิิง

นโยบายถููกกำำ�หนดโดยหน่่วยงานบัังคัับบััญชาในระดัับประเทศ ต่่อมาเริ่่�มเห็็นกลยุุทธ์์การริิเริ่่�มเรีียนรู้้�ปรัับตััว

เชิงดำำ�เนิินการ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพและความสำำ�เร็จ็ของการดำำ�เนินิการ ทำำ�ให้้ได้้ผลมาก ลดต้นทุนุ ลดความเสี่่�ยง 

จากข้้อมููลในการสััมภาษณ์์เป็็นที่่�น่่ายิินดีีว่่า การบริิหารหลัักสููตรของหลายหน่่วยงานกลุ่่�มตััวอย่่างทำำ�ได้้ดีี 

มีีการริิเริ่่�มวิิธีีการเรีียนรู้้�ผสมผสาน ทีีมงานสามารถสร้้างนวััตกรรมสื่่�อเทคโนโลยีีสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�

2. การเรียีนการสอนออนไลน์ค์ืือแบบที่่�เหมาะสมที่่�ควรกับัหลัักสููตรนักับริหิารในช่่วงการแพร่่ระบาด

โควิดิ แม้ว้่่าผู้้�เข้า้ส่่วนใหญ่่นิยิมในสถานที่่�เนื่่�องด้ว้ยข้อ้จำำ�กัดับังัคับัของสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดที่่�รุนุแรงและ

ไม่่ทราบได้้แน่่ชััดว่่าจะเสร็็จสิ้้�นลงเมื่่�อใด ทำำ�ให้้การเรีียนระยะไกล การเรีียนเสมืือนจริิง หรืือ การเรีียนผ่่าน

ระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Online Learning) ผ่่านโปรแกรมระบบเทคโนโลยีีสำำ�เร็็จรููปต่่าง ๆ เป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็น 

แม้้ต้้องลงทุุนเพิ่่�ม การปรัับตััวของทุุกภาคส่่วน แต่่เม่ื่�อสถานการณ์์การแพร่่ระบาดโควิิดเริ่่�มคลี่่�คลายลง 

ความต้้องการเรีียนรู้้�พบปะในสถานที่่�จริิงเริ่่�มเพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะหลัักสููตรของนัักบริิหารระดัับสููง ในภาพรวม 

กระแสเรีียกร้้องต่่อการเรีียนแบบผสมผสาน (Hybrid) ทั้้�งแบบออนไลน์์และในสถานที่่� การเรีียนนัักบริิหารที่่�

เน้น้การให้ข้้อ้มููลมากกว่่ามุ่่�งสาธิติหรืือฝึกึทัักษะ ไม่่จำำ�เป็น็ต้อ้งเกิดิในสถานที่่�อย่่างเดียีว ส่่วนรููปแบบผสมผสาน

ที่่�ยืืดหยุ่่�นนั้้�นทั้้�งที่่�ขาดรููปแบบที่่�ชััดเจน ด้้วยสััดส่่วนแบบไหนมากกว่่ากััน ขึ้้�นกัับความพร้้อม ความต้้องการ 

ของผู้้�เกี่่�ยวข้้องของแต่่ละหลัักสููตร วิิธีีการเรีียนการสอนของหลัักสููตรก็็มีีการเรีียนรู้้�ที่่�ผสมหลากหลายรููปแบบ 

(Blended Learning) จึงึมีีความเหมาะสมกัับสถานการณ์์วิกิฤติิสุขุภาพ ซึ่่�งตรงกัับความประสงค์์ของการธำำ�รง

ความมั่่�นคงของสัังคมและความปลอดภััยร่่วมกัันของผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

3. ผลดีีของการระบาดโควิิดต่่อการบริิหารหลัักสููตรมีีหลายประการ อาทิิเพื่่�อประสิิทธิิภาพการจััด

อบรมของหลักัสููตรทั้้�งหมดในภาพรวม มีกีารทบทวนปรับัลดเนื้้�อหาวิธิีกีาร ก่่อให้เ้กิดิการปรึกึษาหารืือ เป็น็การ

ภายในระหว่่างผู้้�บริิหารและผู้้�รัับผิิดชอบ เพ่ื่�อทบทวนจัดลำำ�ดัับรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�เหมาะสมตาม

ความพร้้อมตามเงื่่�อนไขมาตรการต่่าง ๆ ที่่�ศููนย์บริิหารสถานการณ์์แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส (ศบค.) 

กำำ�หนดอนุุญาต การทบทวนดัังกล่่าวก่่อให้้เกิิดการพููดคุุยถึึงปััญหาอุุปสรรค ข้้อจำำ�กััดของการบริิหารหลัักสููตร 
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106 กลยุุทธ์์การจััดการหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ภาครััฐของไทย
ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

ก่่อให้้เกิดิวัฒนธรรมการสื่่�อสารการรับัฟัังเพื่่�อการปรับัปรุุงเปลี่่�ยนแปลงด้้านวิชาการ โครงสร้้าง สาระ กระบวนการ

วิธิีกีาร และ ปฏิบิัตัิกิารดำำ�เนินิการที่่�เชื่่�อว่่าเหมาะสมเป็น็ไปได้เ้พียีงใด วิกิฤติกิารณ์ก์ารแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรัสั

โควิดิ-19 จึงึเป็น็โอกาสเปลี่่�ยนแปลงวััฒนธรรมการปฏิบิัตัิงิานการพัฒันาแบบค่่อยเป็็นค่่อยไป การเปลี่่�ยนแบบ

ฉับัพลันัด้านทักษะดิิจิทิัลั การตััดลดงานที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้นและมีีความเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ รวมทั้้�งก่่อให้้เกิิดการพิิจารณา

จััดสรรงบประมาณสนัับสนุุนการพััฒนาใหม่่

ความร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วนเพ่ื่�อวางแผนบริิหารหลักัสููตรพััฒนาภายใต้้ภาวะวิิกฤติิ ที่่�คำำ�นึงึถึึงมนุุษย

นิิยมมากขึ้้�น (Humanized HRD) ที่่�ยืืดหยุ่่�น ผสานมิิติิสุุขภาพ ความปลอดภััย ความมั่่�นคง โดยไม่่ให้้สููญเสีีย

เป้้าหมายของหลัักสููตรและประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� มุ่่�งทั้้�งรัับมืือและมุ่่�งป้้องกััน ถืือคติิแม้้หยุุดเดิินทาง ทำำ�งาน

ที่่�บ้า้น แต่่ก็ไม่่หยุุดการเรียีนรู้�ๆ จากทุุกแห่่งทุุกเวลาได้้ (Work from Home, Learn from Anywhere) แสวงหา

รููปแบบการพัฒันาและการบริหิารหลักัสููตรที่่�ใหม่่ยืืดหยุ่่�น ที่่�เหมาะสมคุ้้�มค่่า สนองเป้า้หมาย และปฏิบิัตัิไิด้จ้ริงิ

ภายใต้้ภาวะวิิกฤติิ ผู้้�บริิหาร เจ้้าหน้้าที่่�หลัักสููตรร่่วมมืือกัับวิิทยากร เพ่ื่�อกำำ�หนดมาตรการลดความเสี่่�ยงการ

แพร่่การติิดเชื้้�อไวรััส การส่่งเสริิมป้้องกัันความปลอดภััยไปพร้้อมกัับการจััดการเรีียนรู้�ระยะไกล การเรีียนรู้้�

เสมืือนจริงิ ชุดุการฝึกึอบรมออนไลน์ ์โดยที่่�ไม่่บั่่�นทอนประสิทิธิภิาพของการเรียีนรู้้�และความพึงึพอใจของกลุ่่�ม

เป้้าหมาย และยัังสอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์และประเภทของรายการสมรรถนะที่่�มุ่่�งพััฒนา การออกแบบการ

คิิดด้้านการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ โอกาสของการลด ละ เลิิก แนวปฏิิบััติิแบบเดิิมที่่�ประสงค์์จะเลิิกแต่่

ทำำ�ได้้ยาก อาทิิ การบรรยาย การยึึดวิิทยากรเป็็นศููนย์์กลาง ขณะเดีียวกัันการเกิิดการระบาดเชื้้�อไวรััสถืือเป็็น

ปััจจััยเร่่งให้้บุุคลากรทุุกภาคส่่วนของหน่่วยงานเปิิดใจรัับเทคโนโลยีีสนัับสนุุนความต่่อเนื่่�องของการเรีียนรู้้� 

ผ่่านพื้้�นฐาน โปรแกรมสำำ�เร็็จรููปต่่าง ๆ  นำำ�มาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ในการจััดดำำ�เนิินการฝึึกอบรมพััฒนาหลัักสููตร

อย่่างเป็น็รููปธรรม การแพร่่ระบาดครั้้�งนี้้�นำำ�ไปสู่่�การค้น้พบศักัยภาพ จุดุแข็ง็ของบุคุลากร ก่่อให้เ้กิดิเวทีใีห้พ้ื้้�นที่่�

และโอกาสแสดงฝีีมืือของคนในและเครืือข่่าย ผ่่านความสามััคคีีร่่วมกัันคิดแก้้ไขเพื่่�อรัับมืือกัับภาวะวิิกฤติิ 

และ การสร้้างโอกาสใหม่่ๆ ที่่�เชื่่�อว่่าแตกต่่างและดีีกว่่า การคิิดริิเริ่่�มหลายอย่่างตอบรัับกัับภาวะปกติิใหม่่ 

(New Normality) เกิิดบรรทััดฐานแนวปฏิบัิัติใิหม่่ ผ่่านการใช้ทุ้นุเครืือข่่ายพััฒนาของผู้้�บริหิาร ของหน่่วยงาน 

เพื่่�อตอบโจทย์์ ทำำ�ให้้ไม่่หัันกลัับไปทำำ�สิ่่�งหรืือแนวทางเดิิม ๆ อีีกต่่อไป ในส่่วนของบุุคคล เป็็นโอกาสได้้พััฒนา

เรีียนรู้้�ทัักษะดิิจิิทััลของตน อีีกทั้้�งเป็็นการทดสอบภาวะผู้้�นำำ�ที่่�แท้้จริิงของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งโดยที่่�มีีตำำ�แหน่่งและ

ไร้้ตำำ�แหน่่ง ทัักษะการคิิดการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์ ความสามารถในการสื่่�อสาร การบริิหารทีีมงาน ที่่�สะท้้อนถึึง

อุุดมการณ์์ เจตนา ความสามารถแก้้ไขตั้้�งรัับและชิิงลงมืือสกััดปััญหา แม้้จะไม่่ปรากฏชััดถึึงนโยบายมาตรการ

รับัมืือให้้ได้ด้ีแีละต่่อเน่ื่�อง สำำ�หรับัผลการวิิจัยัเชิงิปริมิาณพบว่่า ลักัษณะพื้้�นฐานของกลุ่่�มตัวัอย่่างเป็็น  ผู้้�บริหิาร

ระดับัต้้น คิดิเป็็น 39% ผู้้�บริิหารระดับักลางคิดิเป็็น 36% ผู้้�บริิหารระดัับสููง คิดิเป็็น 19% ผู้้�บริิหารระดัับอื่่�น ๆ 

6.2% ร้้อยละ 57 ของกลุ่่�มตััวอย่่างมาจากหน่่วยงานสัังกััดในภาครััฐ ร้้อยละ 38 มาจากหน่่วยงานภาคเอกชน 

อีีกร้้อยละ 5 มาจากภาคที่่� 3 และอื่่�น ๆ ด้้านลัักษณะของหลัักสููตรที่่�ศึึกษา ส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวกัับด้้านการบริิหาร 

ที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างสมััครใจลงทะเบีียนเรีียน (คิิดเป็็น 88%) รองลงมา หลัักสููตรที่่�กลุ่่�มตััวอย่่างรายงานว่่าศึึกษา

เกี่่�ยวกัับการเมืืองการปกครอง ส่่วนที่่�เหลืือเป็็นหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวกัับวิิชาชีีพเฉพาะทาง อาทิิ กฎหมาย บััญชีี 

ท้้องถิ่่�น เป็็นหลัักสููตรที่่�ใช้้เวลาเรีียนมากกว่่า 6 เดืือน รองลงมา คืือ เป็็นหลัักสููตรระยะเวลา 2-6 เดืือน เหตุุผล

ที่่�จููงใจเข้้าศึึกษา อัันดัับหนึ่่�ง เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ทัักษะใหม่่ๆให้้แก่่ตนเอง อัันดัับ 2 จำำ�นวนความถี่่�และร้้อยละ

ที่่�ใกล้้เคีียงกัันมาก ได้้แก่่ เพื่่�อประโยชน์์แก่่หน่่วยงานเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ และ เพื่่�อสร้้างเครืือข่่าย
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ระหว่่างผู้้�เรีียน อัันดัับ 3 เพ่ื่�อประโยชน์์แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ซึ่่�งคำำ�ตอบสอดคล้้องกัับคำำ�รายงานที่่�เกี่่�ยวกัับ

ประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ ผู้้�เข้้าอบรมส่่วนใหญ่่รายงานว่่า นิิยมการเรีียนแบบผสมผสาน ตามด้้วยการเรีียนในสถานที่่�

อย่่างเดีียว และน้้อยสุุด ชอบที่่�จะเรีียนทางออนไลน์์อย่่างเดีียว ทั้้�งนี้้�เห็็นว่่าการเรีียนออนไลน์์ทำำ�ให้้ขาด

ปฏิิสััมพัันธ์์แบบพบปะซึ่่�งหน้้ากััน โดยผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1-5 และรายงานผลค่่าสถิิติิทดสอบ 

ดัังปรากฏในตารางที่่� 1-3 

สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 1. การบริิหารหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�และทัักษะการจััดการใน 7 มิิติิ

เปรียีบเทียีบตามห้้วงเวลา 2 ระยะ คืือก่่อนการระบาดของเชื้้�อไวรัสัและการบริหิารในระหว่่างการเกิดิ แตกต่่าง

กันัอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ผลการทดสอบค่่าสถิิติิ t-test ดัังแสดงในตารางที่่� 1 ยืืนยัันสมมติิฐานนี้้�ว่่าการบริิหาร

หลักัสููตรใน 4 มิติิ ิที่่�พบความแตกต่่างอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัทางสถิิติ ิเรียีงตามลำำ�ดับัดังันี้้� (t-values = -4.82, -4.53, 

-2.90, -2.13 p-values = 0.00 ถึึง 0.030) ว่่าระหว่่างการเกิิดการแพร่่ระบาด 1. มีีการปรัับเปลี่่�ยนหลัักสููตร 

2. วิิธีีการถ่่ายทอดของวิิทยากรทำำ�ได้้หลากหลายรููปแบบ 3. หลัักสููตรมีีทั้้�งความเข้้มงวดและความยืืดหยุ่่�น 4. 

ทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีของผู้้�เรีียน ที่่�พััฒนาใช้้ประกอบการเรีียนทำำ�ได้้ดีีขึ้้�น

สมมติฐิานการวิจิัยัที่่� 2. การศึกึษาครั้้�งนี้้�พบว่่า ประเภทของหลักัสููตรและผู้้�เข้า้อบรมที่่�มาจากภาครัฐั

และภาคเอกชนมีีความนิิยมรููปแบบการเรีียนการสอน (แบบในสถานที่่� และ แบบส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์) ในช่่วง

โควิิดไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ สัังกััดภาครััฐ/เอกชน และระดัับตำำ�แหน่่งนัักบริิหารระดัับ ต้้น กลาง สููง 

ไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (t-value = -1.33, p = 0.190) แต่่พบนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ ใน

กรณีีจำำ�แนกผู้้�เข้้าอบรมที่่�ต้้องการรููปแบบการเรีียนผ่่านระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Online) มากกว่่าในสถานที่่�จริิง 

(t = -2.69, p = 0.010) สะท้้อนวิิตกถึึงความปลอดภััย

สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 3. อิิทธิิพลหลัักของปััจจััยพยากรณ์์(ตััวแปรต้้น) ต่่อประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�

แตกต่่างกันัอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญั ทั้้�งในช่่วงก่่อนและระหว่่างการเกิิดไวรัสัโควิดิ-19 ดังัปรากฏผลวิเิคราะห์์ในตารางที่่� 1

ในช่่วงก่่อนการเกิดิการแพร่่ระบาด ประสิทิธิภิาพของการเรียีนรู้้� ขึ้้�นกับั 3 ปัจัจัยัหลััก เรียีงตามลำำ�ดับั

ค่่า t-values ได้้แก่่ แรงจููงใจในการควบคุุมชี้้�นำำ�ตนเอง การบริิหารหลัักสููตรที่่�มีีการปรัับเปลี่่�ยน และ การได้้

แลกเปลี่่�ยนโลกทััศน์์ประสบการณ์์ขณะที่่�เรีียน (t-values = 5.62, 2.28, 1.93 ตามลำำ�ดัับ ช่่วงค่่า p-values 

= 0.000 ถึึง 0.050) 

อิิทธิิพลหลัักของ 2 ปััจจััยพยากรณ์์ต่่อประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญในช่่วง

ระหว่่างการเกิิดไวรััสโควิิด-19 ได้้แก่่ การบริิหารหลัักสููตรที่่�มีีการปรัับเปลี่่�ยนไป และ การได้้แลกเปลี่่�ยนโลก

ทัศัน์ป์ระสบการณ์ร์ะหว่่างการเรียีน (t-values = 4.22, 2.22 ตามลำำ�ดับั ช่่วงค่่า p-values = 0.000 ถึงึ 0.003) 

สัังเกตได้้ถึึงความสามารถปรัับเปลี่่�ยนของการบริิหารหลัักสููตรที่่�เอื้้�อต่่อการปฏิิสััมพัันธ์์การเรีียนรู้�แลกเปลี่่�ยน

ระหว่่างผู้้�เรีียน นั้้�นมีีความสำำ�คััญมากขึ้้�น 

สมมติฐิานการวิิจัยัที่่� 4. โมเดลที่่�ดีทีี่่�แสดงถึงึอิทิธิพิลร่่วมของปัจัจัยัพยากรณ์ต์่่อประสิทิธิภิาพของการ

เรีียนรู้้� ทั้้�งในระยะก่่อน และ ระหว่่าง การแพร่่ระบาดของโควิิด – 19 ด้้วยค่่าน้ำำ��หนัักตััวแปรเป็็นเช่่นใด

Y1 (คืือ ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� - ของผู้้�เรีียนก่่อนการเกิิดโควิิด) ขึ้้�นกัับปััจจััยพยากรณ์์และ

ค่่าน้ำำ��หนักัดังันี้้� แรงจููงใจภายในควบคุมุตนเอง (0.41) การบริหิารหลักัสููตรที่่�มีกีารปรับัเปลี่่�ยน (0.19) มิติรภาพ

และความผููกพัันระหว่่างผู้้�เรีียน (0.18) และ การได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�โลกทััศน์์ ทัักษะ ประสบการณ์์ ระหว่่าง

ผู้้�เรีียน (0.17) 
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ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

Y2 (ประสิิทธิิภาพของการเรีียนรู้้� - ของผู้้�เรีียนในระหว่่างเกิิดโควิิด) ขึ้้�นกัับ แรงจููงใจภายในควบคุุม
ตนเอง การได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�โลกทััศน์์ ทัักษะ ประสบการณ์์ ระหว่่างผู้้�เรีียน มิิตรภาพและความผููกพััน
ระหว่่างผู้้�เรีียน และ ความสามารถ/วิิธีีการถ่่ายทอดของวิิทยากร และ ความเข้้มงวด/ยืืดหยุ่่�นของการบริิหาร
หลัักสููตร (เรีียงลำำ�ดัับของค่่าน้ำำ��หนััก พยากรณ์์เบต้้า ตามลำำ�ดัับได้้ดัังนี้้� 0.31, 0.23, 0.15, 0.13, 0.12) 

Table 1.	Summary of the Comparative Influence of the Main Independent Variables on 
Learning Efficiency and Learning Effectiveness Before and During the COVID-19 

Outbreak (n=161)

Y1= ประสิทิธิภิาพการเรีียนรู้้�

ก่่อนเกิดิโควิดิ-19 ระหว่่างการเกิดิโควิดิ-19

b t p-value b t p-value

การบริหิารหลักัสููตรมีกีาร 

ปรับัเปลี่่�ยนไป

0.143 2.279 0.024 แรงจููงใจในการควบคุมุชี้้�นำำ�

ตนขณะเรียีน

0.291 4.220 0.000

แรงจููงใจในการควบคุุมชี้้�นำำ�

ตนขณะเรียีน

0.406 5.619 0.000 การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� 

โลกทัศัน์์ ทักัษะประสบการณ์์ 

ธรกรรม ระหว่่างผู้้�เรียีนเพิ่่�มขึ้้�น

0.174 2.220 0.028

การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� 

โลกทัศัน์์ ทักัษะ

ประสบการณ์์ ธุุรกรรม 

ระหว่่างผู้้�เรียีนเพิ่่�มขึ้้�น

0.142 1.933 0.055

มิติรภาพความผููกพันัระหว่่าง 

ผู้้�เรียีน

0.185 2.932 0.004

Y2 = การเรีียนรู้้�ที่่�สนุกุ/บรรลุเุป้้าหมาย

ก่่อนเกิดิโควิดิ-19 ระหว่่างการเกิิดโควิดิ-19

b t p-value B t p-value

วินัิัยด้้านการรักัษาเวลา 

ของทุกุฝ่่าย

0.135 1.982 0.049 ความสามารถและวิธิีกีาร

ถ่่ายทอดของวิิทยากรทำำ�ได้้ 

ในหลากหลายรููปแบบมากขึ้้�น

0.180 1.991 0.048

การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�โลก

ทัศัน์์ ทักัษะประสบการณ์์ 

ธุรุกรรม ระหว่่างผู้้�เรียีน 

เพิ่่�มขึ้้�น

0.239 3.069 0.003 แรงจููงใจในการควบคุมุชี้้�นำำ�

ตนขณะเรียีน

0.235 3.060 0.003
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Y2 = การเรีียนรู้้�ที่่�สนุกุ/บรรลุเุป้้าหมาย

การออกแบบการเรียีนรู้้�ที่่�

ปรัับให้้ยืืดหยุ่่�น

0.162 1.991 0.048 การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� 

โลกทัศัน์์ ทักัษะ 

ประสบการณ์์ ธุรุกรรม 

ระหว่่างผู้้�เรียีนเพิ่่�มขึ้้�น

0.174 1.998 0.048

การพููดคุยแบบไม่่เป็็นทางการ

กับัสมาชิกิในรุ่่�นข้ามกลุ่่�ม

ทำำ�ได้้ง่่าย ทั่่�วถึงึ ได้้รู้้�จักัเพิ่่�มขึ้้�น

0.167 2.126 0.035

b t p-value B t p-value

วินิัยัด้้านการรักัษาเวลาของ

ทุกุฝ่่าย

0.135 1.982 0.049 ความสามารถและวิธิีกีาร

ถ่่ายทอดของวิิทยากรทำำ�ได้้ 

ในหลากหลายรููปแบบมากขึ้้�น

0.180 1.991 0.048

การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�โลก

ทัศัน์์ ทักัษะประสบการณ์์ 

ธุรุกรรม ระหว่่างผู้้�เรียีน 

เพิ่่�มขึ้้�น

0.239 3.069 0.003 แรงจููงใจในการควบคุมุชี้้�นำำ�

ตนขณะเรียีน

0.235 3.060 0.003

การออกแบบการเรียีนรู้้� 

ที่่�ปรับัให้้ยืืดหยุ่่�น

0.162 1.991 0.048 การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� 

โลกทัศัน์์ ทักัษะ 

ประสบการณ์์ ธุรุกรรม 

ระหว่่างผู้้�เรียีนเพิ่่�มขึ้้�น

0.174 1.998 0.048

การพููดคุยแบบไม่่เป็็นทางการ

กับัสมาชิกิในรุ่่�นข้ามกลุ่่�ม

ทำำ�ได้้ง่่าย ทั่่�วถึงึ ได้้รู้้�จักัเพิ่่�มขึ้้�น

0.167 2.126 0.035

มิติรภาพความผููกพันัระหว่่าง

ผู้้�เรียีน

0.190 2.613 0.010

สมมติิฐานการวิิจััยที่่� 5. ประสิิทธิิผลของการเรีียนรู้้� ก่่อนและระหว่่างการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 

ขึ้้�นกัับปััจจััยใดบ้้าง และ อธิิบายได้้ด้้วยโมเดลเช่่นใด ผลการวิิเคราะห์์ ดัังแสดงค่่าสถิิติิปรากฏในตารางที่่� 2

ทั้้�งก่่อนและระหว่่างการเกิดิโควิดิ ผู้้�วิจิัยัเลืือกโมเดลที่่� 4 ซึ่่�งมีตีัวัแปรพยากรณ์์ที่่�มีคี่่าน้ำำ��หนักัที่่�มีนีัยัสำำ�คัญ 

(p < 0.05) มีคี่่า R-square ที่่� 0.55 ร้้อยละ 55 ของความแปรปรวนรวม ระหว่่างการเกิิดโควิดิ โมเดลที่่� 4 มีคี่่า 

R-square ที่่� 0.51 คิิดเป็็นร้้อยละ 51 ต่่อประสิิทธิิผลของการเรีียนรู้้�ของผู้้�เข้้ารัับการอบรม 

Table 1.	Summary of the Comparative Influence of the Main Independent Variables on 
Learning Efficiency and Learning Effectiveness Before and During the COVID-19 
Outbreak (n=161) (continue)
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ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

ประสิทิธิผิลของการเรียีนรู้้� – ก่่อนเกิดิโควิดิ ขึ้้�นกับตัวัแปรพยากรณ์์ร่่วม ได้้แก่่ การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�

โลกทััศน์์ 
ทัักษะ ประสบการณ์์ ระหว่่างผู้้�เรีียน แรงจููงใจภายในควบคุุมตนเอง การออกแบบการเรีียนรู้้�ที่่�ปรัับ

ให้้ยืืดหยุ่่�น และ การบริิหารหลัักสููตรที่่�มีีการปรัับเปลี่่�ยน (ค่่าน้ำำ��หนัักพยากรณ์์เบต้้า ตามลำำ�ดัับได้้ดัังนี้้� = 0.34, 
0.23, 0.22, 0.13)

ประสิทิธิผิลของการเรียีนรู้้� ระหว่่างการเกิิดโควิิด ขึ้้�นกับัตัวัแปรพยากรณ์ร์่่วม ได้้แก่่ แรงจููงใจภายใน

ควบคุุมตนเอง มิติรภาพและความผููกพัันระหว่่างผู้้�เรียีน การได้้แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�โลกทัศัน์ ์ทักัษะ ประสบการณ์์ 

ระหว่่างผู้้�เรีียน และ ความสามารถ/วิิธีีการถ่่ายทอดของวิิทยากร (ค่่าน้ำำ��หนััก 0.28, 0.25, 0.23, 0.15) สัังเกต

ได้้ว่่า ในระหว่่างการเกิิดโควิิด แม้้ปััจจััยปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�เรีียน ทั้้�งที่่�เกิิดจากการรู้้�จัักกัันและการจััดกระทำำ�

ของการบริิหารหลัักสููตรส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลของการเรีียนรู้้�มากขึ้้�น แต่่อำำ�นาจการควบคุุมชี้้�นำำ�ตนของผู้้�เข้า้

หลักัสููตรก็็ยิ่่�งมีคีวามสำำ�คัญัมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกับัวรรณกรรมที่่�ทบทวนสมดัังที่่� Noe, Clarke, & Klein [21] 

และ Sharma & Shree [22] ได้้ระบุุถึึงการออกแบบการเรีียนรู้้�ในภาวะปกติิ และ ช่่วงวิิกฤติิโควิิด-19 การใช้้

เทคโนโลยีช่่วยเพิ่่�มคุณุค่่าการถ่่ายโอนการเรียีนรู้� นอกเหนืือจากการที่่�ผู้้�บริหิารแสดงความมีีวินิัยั การมีีแรงจููงใจ

ใฝ่่สััมฤทธิ์์� การควบคุุมตนเองให้้ได้้ดีี หากผู้้�เรีียนล้้มเหลวในการควบคุุมตนเอง ย่่อมยากที่่�การบริิหารหลัักสููตร

จะบรรลุุเป้้าหมาย
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114 กลยุุทธ์์การจััดการหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ภาครััฐของไทย
ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

จากผลการทดสอบด้้วยสถิิติิ t-test ก่่อนและระหว่่างการเกิิดโควิิด-19 พบค่่าที่่�มีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ 

4 ปัจัจััยแรกของตารางที่่� 4 กล่่าวคืือ ในช่่วงก่่อนและระหว่่างการเกิิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 แพร่่ระบาด การบริิหาร

หลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�และหลัักสููตรการบริิหารเปลี่่�ยนแปลงไป ระหว่่างการเกิิดมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงกว่่าก่่อน

การเกิิดโควิิด-19 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ (t-test = -4.82, p = .000) ตามด้้วย ความสามารถและวิิธีีการถ่่ายทอด

ของวิทิยากรที่่�สามารถทำำ�ได้้หลากหลายรููปแบบ (t = -4.53, p = .000) ความเข้้มงวดหรืือยืืดหยุ่่�นของการบริหิาร

หลักัสููตร (t = -2.90, p = .004) และ ความสามารถในการใช้้เทคโนโลยี ีการสื่่�อสารในการแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�

ของทีมี (t = 2.13, p = .034) 

ผู้้�วิิจััยขอนำำ�เสนอแบบจำำ�ลองหรืือโมเดลเชิิงกระบวนการ (A Process Model) เพื่่�อประโยชน์์ของ

การบริิหารหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�และทัักษะการจััดการของนัักบริิหารในยามวิิกฤติิ เพื่่�อให้้บรรลุุ

เป้้าหมายความสำำ�เร็็จทั้้�งสอง สถาน กล่่าวคืือ สุุขภาวะที่่�มั่่�นคงปลอดภััยของทุุกฝ่่าย และ ความสำำ�เร็็จบรรลุุ

ตามเป้า้หมายของหลักัสููตร ที่่�เรียีงร้อ้ยจากคำำ�กริยิาอักัษร D จำำ�นวน 9 คำำ� ในภาษาอังักฤษดังัคำำ�อธิบิายปรากฏ

ในรููปภาพที่่� 1 ครอบคลุุมใน 3 ระยะของการบริิหารหลัักสููตร ได้้แก่่ ระยะก่่อน คืือ การออกแบบวางแผน 

ระยะระหว่่าง คืือ การดำำ�เนิินการของโครงการพััฒนานัักบริิหาร และระยะหลัังการพััฒนา คืือ การประเมิินผล

ความสำำ�เร็็จ การเรีียกชื่่�อโมเดลนี้้�ว่่า “A Humanized 9Ds Flexicurity Model” โดยในระยะแรกของการ

บริหิารเน้้นสุขุภาวะความมั่่�นคง จึงึเลืือกใช้ก้ลยุทุธ์์แบบรวมศููนย์ปฏิบัิัติกิารแบบตั้้�งรับั ใช้ก้ารสั่่�งการบัังคับับัญัชา

จากบนลงล่่าง แบบพหุุระดัับ (หน่่วยงาน-ฝ่่าย-ปััจเจก) ในระยะต่่อมาการบริิหารหลัักสููตรคำำ�นึึงถึึงการส่่งมอบ

ผลสััมฤทธิ์์�ประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้� ใช้้กลยุุทธ์์รุุกเชิิงปฏิิบััติิการ แบบกระจายอำำ�นาจ การบริิหารที่่�ยืืดหยุ่่�นรัับ

ฟังัปรับัเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� การบังัคับับัญัชาพหุรุะดับัแบบจากล่่างขึ้้�นบน เพื่่�อประโยชน์ส์ููงสุดุของการบริหิารหลัักสููตร

การพััฒนานัักบริิหารในระยะยาว กลยุทธ์์การบริิหารหลัักสููตรที่่�เกิิดจากการปรึึกษาหารืือความร่่วมมืือกััน

ระหว่่างผู้้�บริิหารกัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ควรมุ่่�งทั้้�งในเชิิงนโยบายและแนวปฏิิบััติิแบบป้้องกัันเชิิงรุุก (Proactive 

Prevention) มาก่่อนและมากกว่่าการมุ่่�งปฏิิบััติิการเพื่่�อแก้้ไข (Corrective Operation) หนทางที่่�ดีีประการ

หนึ่่�งคืือ การจััดทำำ�แผนระงัับเหตุุไว้ก้่่อนเพ่ื่�อประกัันความต่่อเน่ื่�องของภารกิิจ อีกีทั้้�งพึึงบริิหารสองสภาวะที่่�เป็็น

คู่่�ขััดแย้้งกััน (Paradoxical Management) ให้้ได้้อย่่างลงตััว ดัังในกรณีีวิิกฤติิของการแพร่่ระบาดโควิิด-19 นี้้� 

คืือ สุุขภาวะความปลอดภััยและความสำำ�เร็็จผลบรรลุุตามเป้้าหมายของหลัักสููตร ที่่�เหมาะสมและเท่่าทัันกัับ

สถานการณ์์
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116 กลยุุทธ์์การจััดการหลัักสููตรการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ภาครััฐของไทย
ในช่่วงการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโควิิด-19

สรุุปและการอภิิปรายผล 

 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�พบว่่ายุุทธศาสตร์์การบริิหารหลัักสููตรนิยิมแบบตั้้�งรัับเชิงิดำำ�เนินิการ [22] 

ยังัไม่่มีขี้อ้มููลยืืนยันัว่่าหลักัสููตรบริหิารเชิงิรุกุเฝ้า้ระวังัเพื่่�อรับัมืือกัับความเสี่่�ยงจากวิกิฤติสุิุขภาพ ประโยชน์ส์ููงสุุด

จะเกิิดขึ้้�น หากผู้้�บริิหารคิิดแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องพร้้อมรัับมืือต่่อทั้้�งภาวะวิิกฤติิและความเสี่่�ยงใดๆ ผู้้�เรีียน

ร้้อยละ 89 สมััครใจเข้้าเรีียนด้้วยฉัันทะศรััทธาที่่�จะพััฒนาปััญญาสร้้างเครืือข่่าย ส่่วนจะบรรลุุความสำำ�เร็็จได้้

ผลดีีเพีียงใด ในเบื้้�องต้้นขึ้้�นกัับปััจจััยจิิตพิิสััยที่่�หนุุนนำำ�พุุทธิิปััญญา อาทิิ แรงจููงใจ การควบคุุมตนเอง วิินััย ที่่�มีี

อิิทธิิพลร่่วมกัับปััจจััยทางสัังคม ปฏิิสััมพัันธ์์ของกััลยาณมิิตร สนัับสนุุนด้วยความสามารถของวิิทยากร ซึ่่�ง

สอดคล้อ้งกับัที่่� Kshirsagar, Mansour, McNally, & Metakis [17] Noe, Clarke, & Klein [21] และ Schunk 

& Zimmerman [24] รายงานไว้้ การศึึกษาเรีียนรู้�แบบผสานวิธีี [20] ทั้้�งแบบพบปะหน้้าและแบบผ่่านสื่�อ

สัังคมต่่างมีีคุุณค่่าที่่�จะเพิ่่�มประสิิทธิิผลการถ่่ายโอนการเรีียนรู้�ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นกับผู้้�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ ดัังนั้้�นการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�เรีียน เพิ่่�มจากการหาความจำำ�เป็็นในการรัับฝึึกเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น 

เพื่่�อนำำ�ผลการวิิเคราะห์์ที่่�พบปรึึกษาหารืือกัับฝ่า่ยบริิหาร วิทิยากร เพ่ื่�อออกแบบและดำำ�เนินิการที่่�เหมาะสมกัับ

รุ่่�นวััย ลัักษณะเฉพาะของกลุ่่�มผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม จากผลการศึึกษาครั้้�งนี้้�ปััจจััยเชิิงจิิตสัังคมมีีผลอย่่างยิ่่�ง

ต่่อประสิทิธิภิาพการเรียีนรู้้�ทั้้�งในยามปกติแิละยามวิกิฤติ ิดังันั้้�น กลยุทุธ์ท์ี่่�ผู้้�บริหิารหลักัสููตรการพัฒันาเลืือกใช้้

ผ่่านปฏิิบััติิการของทีีมผู้้�รัับผิิดชอบจึึงสำำ�คััญยิ่่�งต่่อการสร้้างและส่่งเสริิมปฏิิสััมพัันธ์์ร่่วมในกุศลเจตนาของ

ทุกุฝ่า่ยผู้้�เรียีนที่่�มากประสบการณ์์และความสามารถใฝ่สั่ัมพัันธ์มุ่่�งสััมฤทธิ์์�เรียีนรู้�วิทิยากรมีีความสามารถกระตุ้้�น

การเรีียนรู้้�แลกเปลี่่�ยนขณะที่่�ผู้้�บริิหารเจ้้าหน้้าที่่�ของหลัักสููตรมีีทีีมสปิิริิตสร้้างบรรยากาศการแลกเปลี่่�ยนเรีียน

รู้้� ทำำ�ให้้การพััฒนาประสบความสำำ�เร็็จบรรลุุทั้้�งประสิิทธิิภาพสร้้างประสิิทธิิผล [25-27] กลยุุทธ์์การออกแบบ 

การดำำ�เนิินการ และการประเมิินผลการพััฒนาที่่�สร้้างสมดุุลเหมาะสมกัับสถานการณ์์ดำำ�เนิินการอย่่างยืืดหยุ่่�น

คำำ�นึึงถึึงทั้้�งเป้้าหมายความสำำ�เร็็จและความปลอดภััยร่่วมกัันจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็น จึึงเป็็นโอกาสที่่�จะปรัับปรุุงทำำ�

ในสิ่่�งที่่�สมควรแก้้ไขริิเริ่่�ม ไม่่ควรกลับัไปสู่่�รููปแบบเดิิม ผู้้�วิจิัยัจึึงขอเสนอโมเดลมนุุษยนิยิมในการพััฒนาที่่�มุ่่�งสร้้าง

สมดุุลทั้้�งประสิิทธิิภาพของการเรีียนรู้�และประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงานให้้สำำ�เร็็จบรรลุุเป้้าหมายที่่�ขอเรีียกว่่า 

Humanized 9Ds Model ดัังปรากฏในภาพที่่� 1 [3]
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บทคััดย่่อ
งานวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์ข์องการวิจิัยัเพื่่�อพัฒันาผลิติภัณัฑ์เ์ชิงิสร้า้งสรรค์บ์นฐานอัตัลักัษณ์ภ์ููมิปิัญัญา

ชาติิพัันธุ์์�ไทยพวน อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก เพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธุ์์� ซึ่่�งเป็็นการวิิจััย

แบบผสมผสาน เก็บ็รวบรวมข้อ้มููลด้ว้ยเครื่่�องมืือการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพและการวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารแบบมีสี่่วนร่่วม 

ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญั คืือผู้้�นำำ�ชุมุชนและปราชญ์์ชุุมชนไทยพวน อำำ�เภอปากพลีี จังัหวัดันครนายก ผลการวิิจัยั พบว่่า 

อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก ประกอบด้้วย 5 ชาติิพัันธุ์์� โดยมีีชาติิพัันธุ์์�ไทยพวนเป็็นประชากรส่่วนใหญ่่

ในอำำ�เภอปากพลี ีอาศััยอยู่่�ใน 4 ตำำ�บลจาก 7 ตำำ�บล มีอีัตัลักัษณ์ทางวัฒันธรรมและภููมิปัิัญญาชาติพิันัธุ์์�ไทยพวน 

คืือ การทอผ้้า การจัักสาน และการตีีเหล็็ก แต่่ปััจจุุบัันยัังคงเหลืือเพีียงการทอผ้้าและการจัักสาน มีีประเพณีี

สำำ�คัญัมากมาย ที่่�โดดเด่่นได้แ้ก่่ ประเพณีสีููดเสื้้�อสููดผ้า้ ซี่่�งเป็น็อัตัลักัษณ์ส์ำำ�คัญัของชาวไทยพวน ชุมุชนต้อ้งการ

พััฒนาผลิติภัณัฑ์์เชิงิสร้้างสรรค์์เป็็นการสื่่�อสารอัตัลักัษณ์ด้้านศิลปะหัตัถกรรมการทอผ้้าและการจัักสาน โดยได้้

นำำ�แนวคิิดภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น “ตาแหลว” มาพััฒนาเป็็นของที่่�ระลึึกของชุุมชน และนำำ�มาสร้้างสรรค์์ลวดลาย

ตาแหลวบนผ้าทอมืือ และเชื่่�อมโยงเข้้ากับัประเพณีสีููดเสื้้�อสููดผ้า ของที่่�ระลึกึชุมุชนได้้มีกีารจำำ�หน่่ายให้้นักัท่่องเที่่�ยว

ที่่�แวะเข้้ามาพบว่่า ผลิิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึกจากภููมิิปััญญาของชุุมชนนี้้�ได้้รัับการตอบรัับเป็็นอย่่างดีี

คำำ�สำำ�คัญั:	การพััฒนาผลิตภัณัฑ์์เชิงิสร้้างสรรค์์ เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ ภููมิปัิัญญาชาติิพันัธุ์์�ไทยพวน ศิลิปะหััตถกรรม

และพิิธีีกรรม การท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธุ์์�

Abstract
This research aimed to develop creative products based on Thai Phuan ethnic 

identity wisdom in Pak Phli District, Nakhon Nayok Province, in order to enhance ethnic 
tourism. This study employed a mixed methodology, collecting data through qualitative 
research tools and participatory action research. The key informants are community leaders 
and Phuan community philosophers in Pak Phli District, Nakhon Nayok Province. The findings 
revealed that Pak Phli District, Nakhon Nayok Province consists of 5 ethnic groups. Thai Phuan 
ethnic group, the major group in Pak Phli District, lives in 4 out of 7 sub-districts. The cultural 
identity and wisdom of the Thai Phuan ethnicity are weaving, basketry, and blacksmithing. 
However, at present, only weaving and basketry remain. There are many important traditions, 
the outstanding one is Sud Suea Sud Pha tradition, which is an important identity of Thai 
Phuan people. The community would like to develop creative products to communicate 
the identity of weaving and basketry handicraft. The local wisdom concept “Ta Laew” was 
developed into community souvenirs and created Ta Laew patterns on hand-woven fabrics 
and linked it with Sud Sud Pha tradition. The community souvenirs were sold to visiting 
tourists and found that souvenir products from the wisdom of this community were very 

well responded. 

Keywords:	Creative product development, Creative economy, Thai Phuan ethnic wisdom, 
Handicrafts and ritual, Ethnic tourism
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ชาติิพัันธ์ุ์�ไทยพวนเพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธ์ุ์� จัังหวััดนครนายก 

บทนำำ�
อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวถืือเป็็นอุุตสาหกรรมความหวัังที่่�สร้้างรายได้้ให้้กัับประเทศไทยมากเป็็น

อันัดับต้้น ๆ  และมีีความสำำ�คัญัโดยตรงต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศ อันัส่่งผลให้้ความเป็็นอยู่่�ของประชาชน
ในประเทศดีขีึ้้�น นอกจากนี้้� การท่่องเที่่�ยวได้้ขยายอาณาเขตของกิจิกรรมทางเศรษฐกิจิเข้้าใกล้้วิถิีชีุมุชนมากขึ้้�น 
การท่่องเที่่�ยวไม่่ได้้หนาแน่่นอยู่่�ในเมืืองใหญ่่ หากมีีการกระจายตัวัสู่่�ชุมุชน ส่่งผลให้ท้้อ้งถิ่่�นหลายแห่่งตั้้�งรับัการ
มาถึึงของนัักท่่องเที่่�ยว [1] ในแผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ.2566-2570) [2] ได้้มุ่่�งเน้้นการ
ท่่องเที่่�ยวศัักยภาพสููงของไทย หนึ่่�งในนั้้�นคืือการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม (Creative Tourism) 
ที่่�มุ่่�งเน้้นการใช้้องค์์ความรู้้�และนวัตกรรมในการสร้้างสรรค์์คุุณค่่าสิินค้าและบริิการการท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อสร้้าง
ประสบการณ์ใ์หม่่ ๆ  แก่่นักัท่่องเที่่�ยวที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้อ้งกับัวัตัถุสุิ่่�งของ ภููมิปิัญัญา จิติวิญิญาณ และประวัตัิศิาสตร์์ 
หรืือผลิิตภััณฑ์์ทางวััฒนธรรมที่่�จัับต้้องได้้ (Tangible culture) และที่่�จัับต้้องไม่่ได้้ (Intangible culture) จาก
การสำำ�รวจของการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย [3] พบว่่า การท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้รัับความนิิยม มีีทั้้�งการท่่องเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมและประเพณีี การท่่องเที่่�ยวเชิิงวิิถีีชีีวิิตในชนบท และการท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ 

การท่่องเที่่�ยวเชิงิวััฒนธรรมและประเพณีี ที่่�ได้้รับัความนิยิมส่่วนหนึ่่�งมาจากแรงขัับเคล่ื่�อนของรััฐบาล
ในเรื่่�องซอฟต์์พาวเวอร์์ (Soft Power) ซึ่่�งรััฐบาลส่่งเสริิมวััฒนธรรมที่่�มีีศัักยภาพในการเพิ่่�มมููลค่่าเศรษฐกิิจ
สร้้างสรรค์์ 5 ด้้าน เรีียกว่่า 5 F ได้้แก่่ อาหาร (Food) มวยไทย (Fighting) ผ้้าไทยและการออกแบบแฟชั่่�น 
(Fashion) เทศกาล (Festival) ภาพยนตร์์และวิิดีีทััศน์์ (Film) นอกจากนั้้�น อุุตสาหกรรมสร้้างสรรค์์ของไทย
ยังัมีเีรื่่�องของงานฝีมีืือและหัตัถกรรม และการท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรม การส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวและผลิติภัณัฑ์์
การท่่องเที่่�ยวได้้รัับการพัฒันาในแนวทางเศรษฐกิจิสร้้างสรรค์์ เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้กับัสินิค้าและบริกิาร [4] การทำำ�ให้้
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ไทยประสบความสำำ�เร็็จจำำ�เป็็นต้้องมีีการถ่่ายทอดแนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ให้้กัับ
คนในชุุมชน โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ที่่�มีีอััตลัักษณ์เป็็นของตนเอง เพราะวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นจะส่่งผลให้้เกิิดความ
หลากหลายในงานฝีีมืือและยัังเป็็นการกระจายรายได้้สู่่�ชุุมชนอีีกด้้วย [5]

การศึึกษาอััตลัักษณ์ทางวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น ออกแบบผลิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึกเพื่่�อใช้้ในการ
ประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวชุุมตำำ�บลบางม่่วง อำำ�เภอบางใหญ่่ จัังหวััดนนนทบุุรีี [6] เป็็นการสร้้างภาพจำำ�ด้้วย
การนำำ�ภาพที่่�ค้น้พบจากอัตัลักัษณ์ช์ุมุชนผ่่านกระบวนการออกแบบผลิติภัณัฑ์ข์องที่่�ระลึกึ ทำำ�ให้เ้กิดินวัตักรรม
ผลิิตภััณฑ์์ผ่่านอััตลัักษณ์์ชุุมชนเป็็นการเพิ่่�มมููลค่่าด้้วยการสร้้างอััตลัักษณ์์ลงในผลิิตภััณฑ์์สามารถสร้้างรายได้้
ให้ก้ับัชุมุชนได้เ้ป็น็อย่่างดี ีและเป็น็การสื่่�อสารอัตัลักัษณ์ผ่่านผลิติภัณัฑ์ข์องที่่�ระลึกึ เมื่่�อนักัท่่องเที่่�ยวมาในพื้้�นที่่�
แล้้วซื้้�อฝากคนที่่�รู้้�จััก ผลิิตภััณฑ์์เหล่่านี้้�จะทำำ�หน้้าที่่�ประชาสััมพัันธ์์ไปยัังบุุคคลภายนอกอื่่�น ๆ ทำำ�ให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก
และทำำ�ให้้คนมาท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�น แต่่ปััญหาอย่่างหนึ่่�งของการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนที่่�สะท้้อนภููมิิปััญญา 
ความเชื่่�อ และวิิถีชีีวีิติ พบว่่า สมรรถภาพในการผลิติหรืือแปรรููปผลิตภัณัฑ์ใ์นชุมุชนไทยส่่วนใหญ่่แล้ว้จะเหมืือน
กัันหรืือคล้้ายคลึึงกัันมากโดยพััฒนามาจากภููมิิปััญญาเดีียวกััน ดัังนั้้�น การหาอััตลัักษณ์์ของสิินค้้าเพื่่�อสร้้างจุุด
ขาย การสร้้างความแตกต่่าง สร้้างความน่่าสนใจ ก่่อให้้เกิิดความรู้้�สึึกค้้นหาแก่่ผู้้�บริิโภคอัันจะนำำ�ไปต่่อยอดสู่่�
การสร้้างและสื่่�อสารแบรนด์์ของผลิิตภััณฑ์์สิินค้้านั้้�น ๆ ให้้เป็็นที่่�สนใจแก่่ผู้้�บริิโภคอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน [7]

ชุมุชนไทยพวน อำำ�เภอปากพลีี จังัหวัดันครนายก เป็น็ชุมชนชาติิพันัธุ์์�ที่่�มีกีารอพยพมาจากเชียีงขวาง 
สาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว อาศััยในประเทศไทยมานาน ตั้้�งแต่่สมััยพระบาทสมเด็็จพระนั่่�งเกล้้า
เจ้า้อยู่่�หัวั (รััชกาลที่่� 3) ได้้นำำ�เอารากอารยธรรมจากบ้้านเกิิดติดตัวมารวมถึึงความเชื่่�อ วัฒันธรรม และภููมิปัญัญา 
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ที่่�สืืบทอดต่่อกันัมาและยังัคงความเข้ม้แข็ง็ทางด้า้นวัฒันธรรมและภููมิปัญัญาท้้องถิ่่�น ประกอบด้้วย ภาษา อาหาร 
การแต่่งกาย ศิลิปะการแสดง วัฒันธรรมและประเพณีี [8] ชุมุชนไทยพวน เป็็นชุมุชนที่่�มีกีารส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยว
เชิงิชาติิพันัธุ์์� การท่่องเที่่�ยวเชิงิวััฒนธรรม และการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เพ่ื่�อให้้ชุมุชนมีรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 
ด้้วยเหตุุนี้้� ชุมุชนจึงมีคีวามต้้องการในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ชองที่่�ระลึกึสำำ�หรับันักัท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้มาแหล่่งท่่องเที่่�ยว
ชุุมชน โดยนำำ�อััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมและภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นมาเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจให้้กัับชุุมชน 

การวิิจัยัครั้้�งนี้้�ได้น้ำำ�แนวคิดิเศรษฐกิจิสร้้างสรรค์ ์(Creative Economy) แนวคิดิซอฟพาวเวอร์ ์(Soft 
Power) และแนวคิิดการคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) มาใช้้ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึกจาก
ศิิลปะหััตถกรรม จากภููมิิปััญญาและพิิธีีกรรมชาติิพัันธุ์์�ไทยพวน จัังหวััดนครนายก เพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยว
เชิิงชาติิพัันธุ์์� ผลการวิิจััยทำำ�ให้้ชุุมชนได้้พััฒนาศัักยภาพการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์จากทุุนวัฒนธรรม
ชาติพัิันธุ์์� ผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้จ้ากการสร้า้งนวัตักรรมผลิติภัณัฑ์เ์ชิงิสร้า้งสรรค์จ์ะเป็น็สื่่�อกลางในการเผยแพร่่อัตัลักัษณ์์
ชาติิพัันธุ์์� สร้้างชื่่�อเสีียง และรายได้้ให้้กัับชุุมชน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธุ์์� 

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์
เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (Creative Economy) เป็็นแนวคิิดของจอห์์น ฮาวกิินส์์ (John Howkins) ใน

หนัังสืือ The Creative Economy : How People Make from Ideas ตีีพิิมพ์์ในปีี 2001 เป็็นการนำำ�เสนอ
แนวทางในการสร้า้งสรรค์เ์ศรษฐกิจิผ่่านการใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์ม์าสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิจิ โดยประเทศ
อัังกฤษเป็็นผู้้�ริเริ่่�มเป็็นประเทศแรก ๆ ตั้้�งแต่่ปี 1998 สำำ�หรัับประเทศไทยได้้บรรจุุไว้้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิิจ
และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 11 (พ.ศ.2555-2559) [9] โดยสำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม
แห่่งชาติิร่่วมกัับศููนย์์สร้้างสรรค์์การออกแบบ [10] ได้้ศึึกษาและสรุุปแนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ ว่่าเป็็น
นวััตกรรมในเชิิงแนวคิิดการพััฒนาเพื่่�อสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันที่่�เน้้นการสร้้างสิินค้้าและบริิการใหม่่ 
ๆ โดยการเชื่่�อมโยงกัับรากฐานทางวััฒนธรรม การสั่่�งสมปััญญาของสัังคมไทย ผนวกเข้้ากัับเทคโนโลยีีหรืือ
นวัตักรรมสมััยใหม่่ เข้า้สู่่�กระบวนการ “คิิดอย่่างสร้้างสรรค์์” และ “สร้้างแรงบัันดาลใจจากรากวััฒนธรรมและ
ภููมิิปััญญาที่่�สั่่�งสมของสัังคม” เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจและอาจขยายไปถึึงการสร้้างคุุณค่่าทางสัังคม 
	ปั จจุบุันั สำำ�นักังานส่่งเสริมิเศรษฐกิิจสร้า้งสรรค์ ์[11] ให้ค้วามหมายของเศรษฐกิิจสร้า้งสรรค์์ คืือ การ
พััฒนาระบบเศรษฐกิิจโดยใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์บนฐานขององค์์ความรู้้� ทรััพย์์สิินทางปััญญา และการศึึกษา
วิจิัยัซึ่่�งเชื่่�อมโยงกับัวัฒันธรรม พื้้�นฐานทางประวััติศิาสตร์ ์การสั่่�งสมความรู้้�ของสัังคม เทคโนโลยีและนวัตักรรม 
เพื่่�อใช้ใ้นการพัฒันาธุรุกิจิ การผลิติสินิค้า้และบริกิารในรููปแบบใหม่่ซึ่่�งสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�มทางเศรษฐกิจิหรืือคุุณค่่า
ทางสัังคม สรุุปอย่่างสั้้�น ๆ ว่่า “เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ คืือ ความสามารถในการจััดการความรู้้�สหวิิทยาการและ
ประสบการณ์์ที่่�หลากหลายเพื่่�อการคิิดค้้นและสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ที่่�มีีคุุณค่่าหรืือดีีขึ้้�น” ซึ่่�งงานสร้้างสรรค์์ 15 
สาขา ดัังนี้้� 1) งานด้้านฝึึมืือและหััตถกรรม 2) ดนตรีี 3) ศิิลปะการแสดง 4) ทััศนศิิลป์์ 5) ภาพยนตร์์ 6) การ
แพร่่ภาพและกระจายเสีียง 7) การพิิมพ์์ 8) ซอฟต์์แวร์์ 9) การโฆษณา 10) การออกแบบ 11) การให้้บริิการ
ด้้านสถาปััตยกรรม 12) แฟชั่่�น 13) อาหารไทย 14) การแพทย์์แผนไทย และ 15) การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม 

ด้้วยการใช้้องค์์ความรู้้�จากภููมิิปััญญาและการสร้้างสรรค์์ งานด้้านศิิลปะหััตถกรรมของชาติิพัันธุ์์�
ไทยพวน เมื่่�อได้้ผ่่านการคิิดและออกแบบเป็็นผลิิตภััณฑ์์ด้้วยความคิิดสร้้างสรรค์์และภููมิิปััญญาของท้้องถิ่่�น 
เป็็นหนึ่่�งในเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์	



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

123การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปะหััตถกรรมและพิิธีีกรรมจากภููมิิปััญญา
ชาติิพัันธ์ุ์�ไทยพวนเพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธ์ุ์� จัังหวััดนครนายก 

Soft Power เครื่่�องมืือสำำ�คััญในการผลัักดัันเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ไทย

เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์เป็็นการใช้้ความคิิดสร้้างสรรค์์และเทคโนโลยีเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ ต่่อยอด

ทุนุวัฒันธรรมและภููมิปััญญา ให้้พััฒนาทั้้�งรายได้้และคุณุภาพชีีวิติ รวมถึึงการจัดัการระบบนิเิวศสร้้างสรรค์์ ที่่�เอื้้�อ

ให้เ้กิดิบรรยากาศ สภาพแวดล้อ้ม และโครงสร้า้งสังัคมที่่�ความคิดิสร้า้งสรรค์จ์ะเกิดิขึ้้�นได้อ้ย่่างอิสิระเสรี ีไม่่ถููก

ปิิดกั้้�น ทำำ�ให้้คนกล้้าคิิด กล้้าดััดแปลงบนความเชื่่�อ สร้้างสิินค้้าทางวััฒนธรรมที่่�กระตุ้้�นเศรษฐกิิจระดัับชุุมชน 

และสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว [11]

หากย้้อนกลัับมาดููความหมายของคำำ�ว่่า Soft Power มาจากแนวคิิดของศาสตราจารย์์โจเซฟ 

ไนย์์ (Joseph S. Nye, Jr.) อาจารย์์มหาวิิทยาลััยฮาร์์เวิิร์์ด “This second aspect of power-which occurs 

when one country gets other countries to want what it wants-might be called co-optive or 

soft power in contrast with the hard or command power of ordering others to do what it 

wants.” โดยความหมายอย่่างง่่ายคืือ เป็็นความสามารถที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�น “ต้้องการ” และ “ยอมรัับ” ในสิ่่�งที่่�คุุณ

ต้้องการ สิ่่�งสำำ�คััญคืือต้้องดึึงดููดดวามต้้องการของผู้้�อื่่�นให้้พวกเขาเกิิดการยอมรัับด้้วยความเต็็มใจ ปราศจาก

การบัังคัับ ขู่่�เข็็ญ [12]

Soft Power หมายถึึง ความสามารถในการชัักจููงใจ ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นมีีความพึึงพอใจหรืือเต็็มใจเปลี่่�ยน

พฤติิกรรม ยอมรัับ คล้้อยตามสิ่่�งที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้อำำ�นาจ โดยกลไกหลัักที่่�สำำ�คััญ คืือ การ

สร้้างความดึึงดููดใจต่่อผู้้�อื่่�น และผลจากการใช้้ต้้องเกิิดจากการดึึงดููดใจที่่�ชัักจููงใจให้้คล้้อยตามโดยปราศจาก

การคุกุคามหรืือการแลกเปลี่่�ยนสิ่่�งใด ซี่่�งแตกต่่างจากการใช้อ้ำำ�นาจแบบดั้้�งเดิมิ คืือ อำำ�นาจเชิงิบังัคับั หรืือ Hard 

Power นอกจากนี้้� Soft Power เป็็น “กระบวนการ” หรืือ “กลไก” สร้้างอำำ�นาจต่่อรองในระดัับนานาชาติิ

ของประเทศ ผ่่านการดึึงดููดทางวััฒนธรรมด้้วยสื่่�อ การท่่องเที่่�ยว หรืือนโยบายต่่างประเทศรููปแบบต่่าง ๆ  เพื่่�อ

แทรกซึึมชุุดความคิิดและภาพลัักษณ์์ที่่�ประเทศนั้้�นต้้องการให้้ทั่่�วโลกจดจำำ� ซึ่่�งต้้องผ่่านการวางยุุทธศาสตร์์

อย่่างเป็็นระบบ และกำำ�หนดเป้้าหมายที่่�ชััดเจนในระยะยาว [11] โดยมาจาก 3 ส่่วนด้้วยกััน คืือ 1) วััฒนธรรม

ที่่�สามารถโน้้มน้้าวผู้้�อื่่�นได้้ 2) ค่่านิิยมทางการเมืืองทั้้�งในและนอกประเทศ 3) นโยบายต่่างประเทศที่่�ชอบธรรม

และใช้้อำำ�นาจอย่่างมีีศีีลธรรม ซี่่�งจะต้้องสนัับสนุุนซึ่่�งกัันและกััน [13] 

รััฐบาลปััจจุุบัันให้้การส่่งเสริิม โดยจะเห็็นได้้ว่่าในหลายปีีที่่�ผ่่านมาเกิิดกระแสต่่าง ๆ มากมาย อาทิิ 

กระแสลููกชิ้้�นยืืนกิิน ข้้าวเหนีียวมะม่่วง ต้้มยำำ�กุ้้�ง และอื่่�น ๆ เป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่ใช่่เรื่่�องใหม่่ ในต่่างประเทศได้้มีีการ

ใช้้กระแสวััฒนธรรม เช่่น อเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีี จีีน ทำำ�ให้้เกิิดการยอมรัับวััฒนธรรมของแต่่ละประเทศ ซึ่่�งเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งในการขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการยอมรัับด้้วยการใช้้อำำ�นาจในการโน้้มน้้าวใจ และทำำ�ให้้เกิิดมููลค่่าทาง

เศรษฐกิิจอื่่�น ๆ ตามมาอีีกมากมาย [12] ปััจจุุบััน วััฒนธรรมไทยติิดอัันดัับ 8 ของโลก เป็็นประเทศที่่�ร่ำำ��รวย

มรดกทางวััฒนธรรมมากที่่�สุุดในปีี 2567 [14] ขณะที่่�ประเทศไทยติิดอัันดัับ Soft Power ของโลกในอัันดัับที่่� 

40 และอยู่่�อันัดับัที่่� 3 ในอาเซียีนรองจากสิงิคโปร์แ์ละมาเลเซียี [15] การสร้า้งคุุณค่่าและความต่่อเนื่่�องจะทำำ�ให้้

เกิิดการพััฒนาและขยายขอบเขตของสิินค้้าไปสู่่�การยอมรัับสิ่่�งต่่าง ๆ ด้้วยความสมััครใจ ไม่่ใช่่การบัังคัับขู่่�เข็็ญ 

ดัังนั้้�น Soft Power จึึงกลายเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญที่่�จะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าเศรษฐกิิจที่่�จะมุ่่�งไปสู่่�เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ 

ซึ่่�งพััฒนามาจากความรู้้� ทรััพย์์สิินทางปััญญา การศึึกษา และการสร้้างสรรค์์ 
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การสื่่�อสารอััตลัักษณ์์ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนบนฐานภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น

อััตลัักษณ์์ หรืือ เอกลัักษณ์์ มาจากภาษาอัังกฤษ Identity หมายถึึง ลัักษณะเหมืือน หรืือมีีร่่วมกััน 
ตามความหมายของคำำ�แปลในพจนานุกุรมฉบับัราชบัณัฑิติสถาน พ.ศ.2554 [16] ภาพหรืือสิ่่�งที่่�ถููกกำำ�หนดโดย

องค์์กรหรืือสิินค้้าหรืือบริิการต่่าง ๆ ที่่�ไม่่อาจเปลี่่�ยนแปลงได้้โดยปััจเจกบุุคคลใด ๆ ทั้้�งสิ้้�น [17]
อััตลัักษณ์์ หมายถึึง ผลรวมของลัักษณะเฉพาะของสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งซึ่่�งทำำ�ให้้สิ่่�งนั้้�นเป็็นที่่�รู้้ �จัักหรืือ

จดจำำ�ได้้ [18] สิ่่�งที่่�สำำ�คััญที่่�จะขาดไม่่ได้้ในตััวผลิิตภััณฑ์์หรืือสิินค้้า โดยเฉพาะผลิิตภััณฑ์์หรืือสิินค้้าชุุมชนที่่�
ต้้องหาความแตกต่่าง สร้้างความน่่าสนใจ ก่่อให้้เกิิดความรู้้�สึึกค้้นหาแก่่ผู้้�บริิโภคให้้ได้้ นั่่�นคืือ สิ่่�งที่่�ชุุมชนต้้อง

คิดิหาวิิถีทีาง ทำำ�อย่่างไรให้้ผลิตภัณัฑ์์ชุมุชนมีความเฉพาะเป็็นหนึ่่�งเดียีว สามารถหาซื้้�อได้้จากที่่�ใดที่่�หนึ่่�งเท่่านั้้�น 

การสร้้างการรัับรู้้�เพ่ื่�อให้้เกิิดความน่่าสนใจแก่่ผู้้�บริิโภคเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การตััดสินใจซื้้�อผลิตภััณฑ์์ชุุมชนนั้้�น จึึงต้้อง
มีีการสื่่�อสารอััตลัักษณ์์เพื่่�อนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางในการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ ใช้้การผลิิตสื่่�อเพื่่�อการโฆษณาและ

ประชาสััมพัันธ์์ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนที่่�มีีเอกลัักษณ์์เฉพาะของชุุมชนท้้องถิ่่�น [7]
	 ภููมิิปััญญา (wisdom) เป็็นองค์์ความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�ในตััวบุุคคล โดยบุุคคลนั้้�นสามารถนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ใน

การพััฒนา การแก้้ปััญหา เพื่่�อการทำำ�งานและเกิิดประโยชน์์ โดยบางครั้้�งเป็็นการนำำ�ปััญญามาใช้้ในการปฏิิบััติิ
จนกระทั่่�งยกระดับัไปสู่่�นวัตักรรม (ฮิเิดโอ ยามาซากิ ิ(Hideo Yamazaki) นักัวิชิาการชาวญี่่�ปุ่่�น) [29] โดยระดับั

ของความรู้้�มีี 4 ประเภท ได้้แก่่ 1) ข้้อมููล (Data) 2) สารสนเทศ (Information) 3) ความรู้้� (Knowledge) 
4) ภููมิิปััญญา (Wisdom) ส่่วนภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น หมายถึึง องค์์ความรู้้�ที่่�เกิิดจากการสั่่�งสมความรู้้�และ

ประสบการณ์ข์องคนในชุมุชนหรืือท้อ้งถิ่่�นที่่�มีกีารถ่่ายทอดกันัมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นจนเป็น็วิถิีชีีวีิติมรดกทางวััฒนธรรม
ที่่�มีคีุณุค่่าและมีคีวามหมายเป็น็อัตัลักัษณ์ข์องแต่่ละท้อ้งถิ่่�นที่่�นำำ�มาใช้ใ้นการแก้ป้ัญัหาและพัฒันาชีวีิติของคนใน

ท้้องถิ่่�น [20]

แนวคิิดการมีีส่่วนร่่วม 

แนวคิิดที่่�ได้้นำำ�มาใช้้เพื่่�อให้้ชุุมชนได้้มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ ประกอบด้้วย 
3 สำำ�นััก [21] ดัังนี้้�

1.	 การมีีส่่วนร่่วมทางการเมืือง Amstein (1969) นำำ�เสนอ “บัันไดแห่่งการมีีส่่วนร่่วมของพลเมืือง 
ประกอบด้้วย 1) การจััดการแบบเบ็็ดเสร็็จโดยตรง (Direct manipulation) 2) การบำำ�บััดรัักษา (Therapy) 

3) การร่่วมให้้ข่่าวสารข้้อมููล (Informing) 4) การร่่วมให้้คำำ�ปรึึกษา (Consultation) 5) การร่่วมแลกเปลี่่�ยน
ข้้อคิิดเห็น็ (Placation) 6) การร่่วมเป็็นพันธมิตร (Partnership) 7) การส่่งตััวแทนเข้้าร่่วมใช้้สิิทธิ์์�ในการตัดัสินใจ 

(Delegated power) 8) การควบคุุมการตััดสิินใจโดยพลเมืือง (Citizen control) โดยขั้้�นที่่� 1-4 เป็็นขั้้�น
การมีีส่่วนร่่วมแบบเทีียม (Pseudo-participation) ส่่วนขั้้�นที่่� 5-8 เป็็นการมีีส่่วนร่่วมแท้้จริิง (Genuine 
participation) 

2.	สำ ำ�นักการมีีส่่วนร่่วมในโครงการพััฒนา Cohen (1996) นำำ�เสนอการมีีส่่วนร่่วมในงานพััฒนา 
4 ด้้าน คืือ 1) เชิิงกระทำำ�/แรงงาน 2) เชิิงเงิินตรา 3) เชิิงความรัับผิิดชอบ 4) เชิิงการตััดสิินใจ 

3.	 การมีสี่่วนร่่วมของประชาชนในงานพัฒันาของสถาบันัวิจิัยัสังัคม จุฬุาลงกรณ์์มหาวิทิยาลัยั ปีี 2547 

คืือ 1) การมีีส่่วนร่่วมในการวางแผน 2) การมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิจกรรม 3) การมีีส่่วนร่่วมในการใช้้

ประโยชน์์ 4) การมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินผล 
	 แนวคิิดการส่ื่�อสารแบบมีีส่่วนร่่วมของคนในชุมชน [22] ดังันี้้� 1) ผู้้�ส่่งสาร คนในชุมชนมีจิติสาธารณะ 



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

125การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปะหััตถกรรมและพิิธีีกรรมจากภููมิิปััญญา
ชาติิพัันธ์ุ์�ไทยพวนเพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธ์ุ์� จัังหวััดนครนายก 

มีีทัักษะการส่ื่�อสาร มีีความรู้้� ความเข้้าใจ ศัักยภาพของส่ื่�อชุุมชน มีีความสนใจและต้้องการร่่วมงานผลิตส่ื่�อ

ดวยความสมัคัรใจ มีคีวามเป็น็ผู้้�นำำ�และมีคีวามคิดิสร้า้งสรรค์ ์มีกีารปฏิบิัตัิงิานหลายหน้า้ที่่� หรืือมีบีทบาทหน้า้ที่่�
ในชุุมชนที่่�หลากหลาย 2) สารหรืือเนื้้�อหาสารเป็็นเนื้้�อหาในท้้องถิ่่�น แต่่ยัังไม่่มีีการจััดเก็็บหรืือรวบรวมอย่่าง

เป็็นระบบเพื่่�อการใช้้ประโยชน์์ 3) สื่่�อหรืือช่่องทางการสื่่�อสาร มีีความหลากหลาย ทั้้�งสื่่�อประเภทสิ่่�งพิิมพ์์ 
สื่่�อกระจายเสีียง สื่่�อบุุคคล และส่ื่�อกิิจกรรม การเลืือกใช้้ส่ื่�อชุุมชนขึ้้�นอยู่่�กัับประเด็็นของชุุมชน 4) ผู้้�รับสาร 

การสื่่�อสารแบบมีสี่่วนร่่วมควรให้้ความสนใจผู้้�รับัสารเพื่่�อให้้เกิดิการรับัรู้้� ทั้้�งเนื้้�อหาสาร และการเข้้ามามีีส่่วนร่่วม
ในทุุกขั้้�นตอนของการผลิิต เพื่่�อสร้้างความรู้้�สึึกร่่วมเป็็นเจ้้าของ และร่่วมกัันพััฒนาชุุมขน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์จากภููมิปััญญาของชาติิพัันธุ์์�ไทยพวนเพ่ื่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิง

ชาติิพัันธุ์์� อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย 
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� มุ่่�งน้้นการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปะหััตถกรรมและพิิธีีกรรมจาก

ภููมิปัิัญญา ชาติพัิันธุ์์�ไทยพวน อำำ�เภอปากพลี ีจังัหวัดันครนายก ดำำ�เนินิการวิจิัยัในปีงบประมาณ 2567 เป็็นการวิจิัยั

แบบผสมผสาน มีกีารใช้เ้ครื่่�องมืือการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพและการวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารอย่่างมีสี่่วนร่่วม โดยมีรีะเบียีบ

วิิธีีวิิจััย ดัังนี้้�

ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ (Key Informants) คืือ ผู้้�นำำ�ชุุมชน และปราชญ์์ชุุมชนไทยพวน อำำ�เภอปากพลีี 
จัังหวััดนครนายก อยู่่�ใน 4 ตำำ�บล ได้้แก่่ ตำำ�บลหนองแสง ตำำ�บลเกาะหวาย ตำำ�บลท่่าเรืือ และตำำ�บลเกาะโพธิ์์� 
กลุ่่�มเป้้าหมายหลััก คืือ ชุุมชนบ้้านใหม่่ ตำำ�บลเกาะหวาย จัังหวััดนครนายก จำำ�นวน 30 คน เป็็นอาสาสมััครที่่�

มีีส่่วนร่่วมในครั้้�งนี้้�

การเก็็บรวบรวมข้้อมูลู ด้ว้ยการศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง การสังัเกตข้อ้มููลในพิพิิธิภัณัฑ์์
ท้้องถิ่่�น การสัมัภาษณ์ผู้้�นำำ�ชุมุชนและปราชญ์์ชุุมชน การประชุมุกลุ่่�ม และการวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารแบบมีสี่่วนร่่วม 

เพื่่�อค้้นหาแนวทางการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ การพััฒนาต้้นแบบผลิิตภััณฑ์์ มีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	ขั้้ �นตอนที่่� 1 การศึึกษาข้้อมููลของชุุมชนไทยพวน อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก ด้้วยการวิิจััยเชิิง

คุุณภาพจากการสััมภาษณ์์ การสัังเกต และการสำำ�รวจ 
	ขั้้ �นตอนที่่� 2 การศึึกษาข้้อมููลด้านศิลปะหััตถกรรมของชุุมชน ด้้วยการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ จากการ

สััมภาษณ์์และการระดมความคิิดเห็็น 
	ขั้้ �นตอนที่่� 3 การอบรมเชิงิปฏิบัิัติกิารพััฒนาผลิตภัณัฑ์์เชิงิสร้้างสรรค์์ ด้ว้ยการวิิจัยัเชิงิปฏิบัิัติกิารอย่่าง

มีีส่่วนร่่วม

	ขั้้ �นตอนที่่� 4 การสร้้างต้้นแบบ ด้้วยการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการอย่่างมีีส่่วนร่่วม
	ขั้้ �นตอนที่่� 5 การทดลองจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ ด้้วยการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการอย่่างมีีส่่วนร่่วม

	ขั้้ �นตอนที่่� 6 การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ด้้วยการประชุุมกลุ่่�ม
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล จากการสำำ�รวจเอกสาร การสััมภาษณ์์ การสัังเกต นำำ�ไปสู่่�การประชุุมกลุ่่�ม และ

การปฏิิบััติิการอย่่างมีีส่่วนร่่วม ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์และการปฏิิบััติิการอย่่างมีีส่่วนร่่วม จะวิิเคราะห์์
ข้้อมููลโดยการวิิเคราะห์์ (Content analysis) 
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ผลการวิิจััย 

	 ชุมุชนชาติพิันัธุ์์�ไทยพวน อำำ�เภอปากพลี ีจังัหวัดันครนายก มีคีวามสนใจพัฒันาผลิติภัณัฑ์์เชิงิสร้า้งสรรค์์

เพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธุ์์� ผลการศึึกษา มีีดัังนี้้�

1.	 การศึึกษาจากเอกสาร งานวิจััย และการสััมภาษณ์ พบว่่า อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก 

ประกอบด้้วย 5 ชาติิพันัธุ์์� ได้้แก่่ ลาวเวียีง ลาวนายฮ้้อย ไทยพวน ไทยติิดถิ่่�น ไทยจีนี โดยมีชีาวไทยพวน อาศัยัอยู่่�

ใน 4 จาก 7 ตำำ�บลของอำำ�เภอปากพลี ีได้้แก่่ ตำำ�บลเกาะหวาย ตำำ�บลหนองแสง ตำำ�บลท่่าเรืือ และตำำ�บลเกาะโพธิ์์� 

เป็็นชาติิพัันธุ์์�ที่่�มีีจำำ�นวนประชากรมากที่่�สุุดในอำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก ชาวไทยพวนมีีอาชีีพหลัักคืือ 

การทำำ�นา ส่่วนด้า้นศิลิปะหัตัถกรรม ได้แ้ก่่ ทอผ้า้ จักัสาน ตีเีหล็ก็ แต่่ปัจัจุบุันั ศิลิปะหัตัถกรรมในอำำ�เภอปากพลีี 

เหลืือเพีียง 2 ประเภท ได้้แก่่ การทอผ้้า และ การจัักสาน วััฒนธรรม ประเพณีี และพิิธีีกรรมของไทยพวน 

ชาวไทยพวนจะ “นัับถืือศาสนา เชื่่�อเรื่่�องผีี และยึึดมั่่�นในประเพณีี” ประเพณีีที่่�สำำ�คััญคืือประเพณีี 12 เดืือน 

หรืือประเพณีฮีีตี 12 คอง 14 มีพีิธิีสีำำ�คัญัคืือ “สููดเสื้้�อสููดผ้า้” เป็น็พิธิีกีรรมสำำ�คัญในวันัสงกรานต์ ์แต่่ละหมู่่�บ้า้น

จะทำำ�พิิธีีสููดเสื้้�อสููดผ้้าในวััดใกล้้บ้้านของตนเองในช่่วงเช้้า ชาวไทยพวนเชื่่�อว่่าการได้้เข้้าพิิธีีสููดเสื้้�อสููดผ้้าจะเกิิด

ความเป็็นสิริิมงคล นอกจากนี้้�ยัังเชื่่�อว่่าเป็็นการสะเดาะเคราะห์์ต่่ออายุุประจำำ�ปีี เม่ื่�อเสร็็จสิ้้�นพิธีีสููดเสื้้�อสููดผ้า

แล้ว้จะนำำ�เคร่ื่�องอุุปกรณ์์ที่่�ใช้ใ้นการประกอบพิิธีกีรรมกลับับ้้านเพราะมีีความเชื่่�อว่่าเป็็นของศัักดิ์์�สิทิธิ์์�ถ้า้นำำ�กลับั

บ้้านแล้้วจะทำำ�ให้้เกิิดความเป็็นสิิริิมงคลแก่่ตนเองและสมาชิิกในครอบครััว

2.	 การระดมความคิิดเกี่่�ยวกัับข้้อมููลด้้านศิิลปะหััตถกรรมของชุุมชนเป็็นสิ่่�งที่่�นัักท่่องเที่่�ยวให้้ความ

สนใจอยากบอกต่่อ และศัักยภาพของชุุมชนด้้านศิิลปะหััตถกรรมมาพััฒนาเป็็นผลิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึก ได้้แก่่ 

การทอผ้้าและการจัักสาน ซึ่่�งชุุมชนไทยพวน มีีศิิลปะหััตถกรรมในอำำ�เภอปากพลีี เหลืือเพีียง 2 ประเภท ได้้แก่่ 

การทอผ้า้ และ การจัักสาน นอกจากนั้้�น ชุมุชนยังัไม่่มีกีารนำำ�การทอผ้้าและการจัักสานมาพััฒนาเป็น็ผลิติภัณัฑ์์

ที่่�เชื่่�อมโยงกััน ด้ว้ยเหตุุนี้้� ทางศููนย์ผ้า้ทอมืือไทยพวน หรืือวิิสาหกิจิชุมุชนกลุ่่�มสตรีสีหกรณ์์หัตัถกรรมผ้้าทอไทย

พวน ตั้้�งอยู่่�ที่่�วัดัปทุมุวงษาวาส (วัดับ้า้นใหม่่) อำำ�เภอปากพลี ีจังัหวัดันครนายก ได้น้ำำ�ความเชื่่�อเรื่่�อง “ตาแหลว” 

หรืือ “เฉลว” หรืือ “ตาเหยี่่�ยว” ที่่�มีคีวามเชื่่�อว่่าจะปััดเป่า่สิ่่�งชั่่�วร้า้ยออก มาพััฒนาเป็็นผลิตภััณฑ์์เชิงิสร้า้งสรรค์์

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับความเชื่่�อจากภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น 

ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น “ตาแหลว” หรืือ “ตะแหลว” ถืือเป็็นเครื่่�องรางโบราณกัันสิ่่�งชั่่�วร้้าย และใช้้เป็็น

เคร่ื่�องหมายทางพิิธีกีรรม ตรงกัับเฉลวของไทยภาคกลางเป็็นเคร่ื่�องจัักสานที่่�ทำำ�ด้ว้ยตอกเส้้นเล็็กขััดกัน ให้ส้่่วน

กลางเป็็นตา 6 เหลี่่�ยม ปล่่อยชายตอกออกไปคล้้ายกัับรััศมีีแสงอาทิิตย์์ ตาแหลว มีีหลายรููปแบบ ดัังนี้้� 1) แบบ

สามเหลี่่�ยม หรืือสามแฉก มีีความเชื่่�อว่่าเหมืือนมีีคนมานั่่�งท่่องบทสวด มะ อะ อุุ เป็็นคาถาที่่�จะช่่วยปกป้้องไม่่

ให้้ศััตรููหรืือภััยอัันตรายเข้้ามาใกล้้ 2) แบบห้้าแฉก มีีความเชื่่�อเหมืือนมีีคนมานั่่�งท่่องบทสวด นะโม พุุท ธา ยะ 

ตลอดเวลา เชื่่�อว่่าบทสวดนี้้�จะปกป้อ้งภัยัอันัตรายจากศัตัรููทั้้�งปวงที่่�จะเข้า้มาใกล้้ 3) แบบแปดแฉก มีคีวามเชื่่�อ

ว่่าเหมืือนมีีคนมานั่่�งท่่องบทสวด อิิติิปิิโส ภควโต ตลอดเวลา เป็็นบทสวดเพื่่�อสรรเสริิญพระพุุทธคุุณ เชื่่�อว่่า

เป็็นบทสวดที่่�ช่่วยป้้องกัันภููติิผีีปีีศาจและคลาดแคล้้วจากอัันตรายทั้้�งปวง [23]

3.	 การจัดัอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์เชิงิสร้้างสรรค์์ โดยคุณุป้้าถนอมทรัพัย์์ ปราชญ์์ชุมุชน

ด้้านการจัักสานมาให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการจัักสาน และคุุณนิิโลบล ตึึกดีี นัักออกแบบผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนของ

ชาวไทยพวน ออกแบบผลิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ร่่วมกัับชุุมชน ร่่วมกัับสมาชิิกโรงเรีียนผู้้�สููงอายุุอำำ�เภอปากพลีี
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Figure 1 The development of creative products in handicrafts training (22 and 27 March 2024)

4.	 การสร้้างต้้นแบบขึ้้�นมา ด้้วยการพัฒันาผลิตภัณัฑ์์ตาแหลวสายมูู นำำ�เข้้าสู่่�พิธิีกีรรม “สููดเสื้้�อสููดผ้า” 

ของชุุมชนไทยพวน และสร้้างสรรค์์ผ้้าทอลายตาแหลว กระบวนการทอผ้้า “ลายตาแหลว” เป็็นลวดลายที่่�ชุมุชน

คิิดสร้้างสรรค์์ขึ้้�นมา โดยผู้้�ทอผ้้าผืืนนี้้� คืือ คุุณนิิโลบล ตึึกดีี สมาชิิกของชุุมชนร่่วมกัับปราชญ์์ชุุมชนด้้านการทอ

ผ้้าของกลุ่่�มสตรีสีหกรณ้้าทอไทยพวน อำำ�เภอปากพลี ีจังัหวััดนครนายก นับัว่่าเป็็นอัตัลักัษณ์ของชุุมชนไทยพวน 

ที่่�สร้้างสรรค์์ลวดลายใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับศิิลปะการจัักสาน “ตาแหลว” หลัังจากนั้้�น นำำ�ผลิตภัณัฑ์์เข้า้สู่่�พิธิีกีรรม 

“สููดเสื้้�อสููดผ้้า” เพื่่�อความเป็็นสิิริิมงคลตามความเชื่่�อของชาวไทยพวน
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Figure 2 The basketry handicraft creative products

  

Figure 3 The handicraft creative products, “Ta Laew” pattern woven fabric, 

created by the community
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Figure 4 Creative products of handicrafts and Sud Suea Sud Pha tradition

5.	 จากการนำำ�ผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อนำำ�ไปทดลองจำำ�หน่่าย พบว่่า ผลิิตภััณฑ์์จำำ�หน่่ายได้้อย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งที่่�
จำำ�หน่่ายในศููนย์ผ้้าทอมืือไทยพวน และเม่ื่�อนำำ�ไปจำำ�หน่่ายในงานแสดงสิินค้าต่่าง ๆ หรืือกิิจกรรมของอำำ�เภอ
และจัังหวััดนครนายก 

Figure 5 The launch of creative products on National Ethnic Day, chaired by the Governor 
of Nakhon Nayok Province

การอภิิปรายผลการวิิจััย
การพััฒนาผลิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปะหััตถกรรมจากภููมิปััญญาชาติิพัันธุ์์�ไทยพวนเพ่ื่�อ

ยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธุ์์� อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก สอดคล้้องแนวคิิด Soft Power การนำำ�
วััฒนธรรมและภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�เป็็นอัตลัักษณ์ มาสร้้างสรรค์์เป็็นผลิตภััณฑ์์ เพ่ื่�อให้้เป็็นสินค้าที่่�ได้้รัับการ
ยอมรัับ ทำำ�ให้้ชุุมชนมีีรายได้้จากทุุนวััฒนธรรม เป็็นแนวทางของเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (Creative Economy) 
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และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น ออกแบบผลิิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึกเพื่่�อใช้้ในการ
ประชาสัมัพัันธ์ก์ารท่่องเที่่�ยวชุมุตำำ�บลบางม่่วง อำำ�เภอบางใหญ่่ จังัหวััดนนนทบุุรี ีที่่�ค้้นพบจากอัตัลักัษณ์ช์ุมุชน
ผ่่านกระบวนการออกแบบผลิตภััณฑ์์ของที่่�ระลึึก ทำำ�ให้้เกิิดนวัตกรรมผลิตภััณฑ์์ผ่่านอััตลัักษณ์ชุุมชนเป็็นการ
เพิ่่�มมููลค่่าด้้วยการสร้้างอััตลัักษณ์์ลงในผลิิตภััณฑ์์สามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน [6]

กระบวนการเพ่ื่�อสร้้างสรรค์์นวัตกรรมผลิตภัณัฑ์์เชิงิสร้้างสรรค์์ 5 ขั้้�นตอน ดังันี้้� 1) การเข้้าใจ (Empathize) 
2) กำำ�หนดปััญหาให้้ชััดเจน (Define) 3) การสร้้างความคิิด (Ideate) 4) การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) 
5) การทดสอบ (Test) [24] ดัังนี้้� 

1.	 การเข้า้ใจ (Empathize) การสร้้างความเข้า้ใจชุุมชนและนัักท่่องเที่่�ยว ด้ว้ยการใช้ก้ารสำำ�รวจ
เอกสาร การสััมภาษณ์์ การสัังเกต ทำำ�ให้้เห็็นว่่า ศิิลปะหััตถกรรมของชุุมชนเป็็นสิ่่�งที่่�นัักท่่องเที่่�ยวเกิิดความพึึง
พอใจและการบอกต่่อ ส่่งผลให้้ชุมุชนได้้ตัดัสินิใจในการนำำ�ศิลิปะหััตถกรรมด้้านทอผ้้าและจัักสานมาพััฒนาทุุน
วััฒนธรรมให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน ด้้วยแนวคิิดเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (Creative Econo-
my) และแนวคิิด Soft Power มาเป็็นแรงผลัักดัันให้้กัับชุุมชน

2.	 การกำำ�หนดปััญหา (Define) การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�จะทำำ�ให้้เป็็นที่่�ต้้องการของผู้้�บริิโภคเป็็น
ปัญัหาของชุุมชนมาโดยตลอด ทำำ�อย่่างไรจึึงจะพััฒนาผลิตภัณัฑ์์เป็็นของที่่�ระลึึกที่่�สะท้้อนอัตลัักษณ์ชุมุชน และ
มีรีาคาจำำ�หน่่ายมีคีวามหลากหลาย เหมาะสมกับันักัท่่องที่่�ยวที่่�ต้อ้งการนำำ�ไปเป็น็ของฝากหรืือของที่่�ระลึกึของ
ชุุมชน ผนวกกัับทุุนวััฒนธรรมชุุมชนด้้านการทอผ้้าและจัักสาน 

3.	 การสร้า้งความคิดิ (Ideate) การประชุมุกลุ่่�มเพื่่�อระดมสมองทำำ�ให้ชุ้มุชนได้พ้ยายามนำำ�แนวคิดิ
ต่่าง ๆ  ของภููมิิปััญญาของชุุมชนมาใช้้เพื่่�อทำำ�ให้้เป็็นอััตลัักษณ์์ของชุุมชน “ตาแหลว” ส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์เป็็นที่่�
ต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว เมื่่�อได้้แนวคิิดด้้านการทอผ้้าและจัักสาน ได้้แก่่ กำำ�ไลข้้อมืือ การ์์ดที่่�พกใส่่โทรศััพท์์
หรืือกระเป๋๋าสตางค์์ และโมบายของที่่�ระลึึก และผ้้าทอลายตาแหลว นำำ�มาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ 

4.	 การสร้้างต้้นแบบ (Prototype) การจััดการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ จน
สามารถสร้้างต้้นแบบผลิตภัณัฑ์์ที่่�ชุมุชนพึงพอใจ แล้้วนำำ�ผลิตภัณัฑ์์ดังักล่่าวไปเข้า้พิิธีกีรรม “สููดเสื้้�อสููดผ้า” เพ่ื่�อ
ให้้ผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวมีีเชื่่�อมโยงกัับประเพณีีที่่�สำำ�คััญของชุุมชน 

5.	 การทดสอบ (Test) ด้้วยการลองออกจำำ�หน่่ายในอีเว้้นท์์ต่่าง ๆ ของชุุมชน ได้้ผลเป็็นที่่�น่่า
พอใจ หลัังจากนั้้�น ได้้เพิ่่�มในด้้านการสื่่�อสารเพื่่�อส่่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนได้้มีีการจััดทำำ�สื่่�อเพื่่�อเผยแพร่่ทางสื่่�อ
ออนไลน์์ ได้้แก่่ Facebook และการสื่่�อสารทาง TIKTOK การสื่่�อสารด้้วยสื่่�อเฉพาะกิิจไวนิิล เพื่่�อสร้้างการรัับ
รู้้�ให้ก้ับันักัท่่องเที่่�ยวและชุมุชนภายนอก รวมถึงึการจัดักิจิกรรมวันัชาติพิันัธุ์์�ในอำำ�เภอปากพลี ีจังัหวัดันครนายก 
โดยท่่านผู้้�ว่่าราชการจังัหวัดันครนายก เป็น็ประธาน และได้เ้ข้า้ชมผลิตภัณัฑ์ด์้า้นศิลปะหัตัถกรรมและพิธิีกีรรม
ของชาติิพัันธุ์์�ไทยพวน

6.	 การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Reflection) จากการประชุุมกลุ่่�มร่่วมกัับชุุมชนในด้้านการพััฒนา
ผลิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิลปะและหััตถกรรมและพิิธีีกรรม ชุุมชนมีความพึึงพอใจในผลิิตภััณฑ์์เชิิง
สร้้างสรรค์์ในครั้้�งนี้้� และสนใจนำำ�ไปพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ขณะเดีียวกัันได้้แสดงความคิิดเห็็นสนใจในอััตลัักษณ์์
ด้้านอื่่�นของชาติิพัันธุ์์� เช่่น อาหารชาติิพัันธุ์์�

ด้้วยกระบวนการดัังกล่่าวทำำ�ให้้เกิิดการประสานงานระหว่่างชุุมชนในอำำ�เภอปากพลีี การเชื่่�อมโยง
ระหว่่างชุุมชนชาติิพัันธุ์์� นำำ�อัตลัักษณ์ด้้านศิลปะหััตถกรรมด้้านการทอผ้้าและการจัักสาน มาเชื่่�อมโยงกัับ
พิิธีีกรรมสููดเสื้้�อสููดผ้้า ซี่่�งเป็็นประเพณีีสำำ�คััญของชาติิพัันธุ์์�ไทยพวน นำำ�มาสู่่�การสื่่�อสารผ่่านผลิิตภััณฑ์์เชิิง



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

131การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปะหััตถกรรมและพิิธีีกรรมจากภููมิิปััญญา
ชาติิพัันธ์ุ์�ไทยพวนเพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธ์ุ์� จัังหวััดนครนายก 

สร้้างสรรค์์ให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวได้้มาซื้้�อหาในราคาที่่�หลากหลายและจัับต้้องได้้ การมีีส่่วนร่่วมตั้้�งแต่่การร่่วมกััน
คิิดโจทย์์ปััญหาร่่วมกััน ร่่วมกัับระดมความคิิดเห็็น วางแผน ดำำ�เนิินการ และประเมิินผล ทุุกขั้้�นตอน นัับเป็็น
ครั้้�งแรกที่่�อำำ�เภอปากพลีี ได้้ร่่วมมืือกัับทั้้�ง 5 ชาติิพัันธุ์์� จััดการท่่องเที่่�ยว 5 ชาติิพัันธุ์์�ขึ้้�น เพื่่�อสื่่�อสารการท่่อง
เที่่�ยวให้้กัับคนในชุุมชนและนัักท่่องเที่่�ยวนอกชุุมชน

แต่่อย่่างไรก็็ตาม ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ ยัังคงต้้องพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับไลฟ์์สไตล์์
และวิิถีีชีีวิิตในปััจจุุบััน เพื่่�อให้้คนรุ่่�นใหม่่ได้้สืืบทอดต่่อไป ดัังนั้้�น การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ยัังคงต้้อง
ทำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง

Figure 6 Summary of the creative product development process with design thinking

ข้้อเสนอแนะการวิิจััยในครั้้�งต่่อไป
1.	ศึ ึกษาด้้านพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคและพฤติิกรรมการซื้้�อของคนรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีไลฟ์์สไตล์์และวิิถีีชีีวิิต

ในปััจจุุบััน 

2.	ศึ กษาการออกแบบผลิตภััณฑ์์เชิิงสร้้างสรรค์์ในแนวทางอ่ื่�นเพื่่�อให้้เกิิดความหลากหลายของ

ผลิิตภััณฑ์์ 
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กิิตติิกรรมประกาศ
	 บทความนี้้�เป็็นส่่วนหนี่่�งของโครงการวิิจััยเรื่่�องรููปแบบการสื่่�อสารแบรนด์์ชาติิพัันธุ์์�เพื่่�อยกระดัับการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงชาติิพัันธุ์์� อำำ�เภอปากพลีี จัังหวััดนครนายก ขอขอบคุุณคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ 

วิจิัยั และนวัตกรรม และ มหาวิิทยาลัยัราชภัฏัพระนคร ที่่�ให้้การสนัับสนุุนงบประมาณ รวมทั้้�งให้้การสนัับสนุุน

การทำำ�งานร่่วมกัับชุมุชนไทยพวน อำำ�เภอปากพลี ีจังัหวััดนครนายก กลุ่่�มสตรีสีหกรณ์์หัตัถกรรมผ้้าทอไทยพวน 

ปราชญ์์ชุมุชน ผู้้�นำำ�ชุมุชน อาสาสมััครที่่�เข้า้ร่่วมในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์เชิงิสร้้างสรรค์์ด้า้นศิลปะหััตถกรรมและ

พิิธีีกรรมทุุกท่่าน และความร่่วมมืืออัันดีียิ่่�งระหว่่างมหาวิิทยาลััย ชุุมชน และหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
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Abstract
This research aimed (1) to analyze the transformative learning processes of ethnic 

students, and (2) to synthesize best practices for promoting transformative learning among 

these students. The study employed a phenomenological research framework using 

Transformative Learning as theoretical grounding, incorporating in-depth interviews and 

participant observation with 10 first-year ethnic students enrolled in the Bachelor of 

Education (elementary education) program during Phase 1, as well as focus group discussions 

in Phase 2 with 5 faculty members from the Department of Curriculum and Instruction and 

5 staff members from the Foundation for Applied Linguistics. The findings revealed that 

ethnic students encountered a dynamic transition related to linguistic and cultural 

adaptation, alongside shifts in their perspectives on identity—leading them to engage in 

deep, transformative learning. This learning involved critical self-examination, the acquisition 

of new skills and practices, and the integration of their original identities into a new urban 

context. Furthermore, the synthesis of data indicated ten best practices: establishing a flexible 

learning environment; providing linguistic and communicative support; managing living 

conditions in dormitories; offering financial counseling; reinforcing social support networks; 

enhancing psychological well-being; integrating ethnic identities; developing leadership; 

fostering collaboration with families and communities; and offering support for professional 

teaching pathways. 

Keywords: Transformative Learning, Ethnic Students, Empowerment, Phenomenological Research
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Introduction
Under globalization, a segment of the population has come to perceive that the 

cultures of various communities must inevitably align in a singular direction. However, it 
becomes evident that "area, people, and culture" do not neatly overlap. Each area, group 
of people, and culture is constantly intertwined, leading to the realization that globalization 
does not necessarily drive all localities toward the same trajectory. In other words, no local 
community can preserve its identity in isolation, as external influences invariably come into 
play. Globalization fosters relationships between multiple localities through the interconnection 
of societies from both origin and destination. Even as individuals migrate away from their 
birthplace, they often retain behaviors that link them to their homeland which suggests that 
migration does not signify a complete severance from one's origin. Instead, migrants establish 
new social fields to sustain their identities within a new environment [1].

One manifestation of the creation of new social fields aimed at preserving identities 
could be observed among ethnic students at Chiang Mai Rajabhat University. Their pursuit 
of success in urban settings had driven them to leave their homes in search of educational 
opportunities. In the 2023 academic year, the Department of Curriculum and Instruction, 
Faculty of Education, at Chiang Mai Rajabhat University—where this study was conducted—
enrolled 69 first-year ethnic students out of 88, constituting 78.41% of the cohort. The 
aforementioned ethnic student population comprised a diverse range of groups, each with 
distinct cultural and linguistic heritages. The ethnic distribution of the cohort is illustrated in 
Figure 1.

Figure 1. The ethnic demographic of the students enrolled at the Department of  
Curriculum and Instruction, Faculty of Education, at Chiang Mai Rajabhat University, 

academic year 2023
Source: Created by the author
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While all new students inevitably undergo adaptations to navigate both academic 

and social challenges in an unfamiliar environment, ethnic students encounter an additional 

layer of adjustment arising from the societal and cultural differences embedded in their 

upbringings. Many of them come from rural or highland areas where access to Thai mainstream 

education is limited, and their early learning experiences are mediated through their own 

ethnic languages and community-based knowledge systems. Religious affiliations also 

vary—Buddhist, Christian, and animist—shaping differing moral frameworks and social 

expectations. Consequently, their prior educational experiences and value orientations differ 

substantially from those of local urban students. This diversity highlights that “ethnic students” 

do not constitute a homogeneous category but rather a constellation of distinct cultural 

communities, each with unique trajectories of adaptation, negotiation, and identity formation 

within the university context. [2]

The term "ethnic minority group" in this context referred to a social group whose 

members share a collective identity based on a common name, culture, and historical 

background. This shared identity is expressed through distinctive elements such as language, 

traditional attire, housing styles, modes of production, beliefs, rituals, and other cultural 

markers that members use to define their group. Beyond these cultural characteristics, being 

classified as an ethnic group also implies a minority status within the framework of the modern 

nation-state. Leepreecha [3] noted that ethnic groups are not part of a country's dominant 

national identity. Generally, they hold less political, social, and cultural power within the 

state, even though they may not always be numerically smaller or economically disadvantaged. 

The distinction lies in the fact that their cultural and historical narratives are not recognized 

as central to the nation's identity of the state. Within this context, the perception of being 

a minority group may contribute to feelings of marginalization among ethnic population 

which could potentially erode their self-confidence and self-esteem.

This observation aligned with the researcher's experience in conducting fieldwork 

for screening students for the Kru Rak Thin program in various ethnic communities. Through 

this experience, the researcher observed that even within the same ethnic community, 

significant diversity exists among individuals. Some students were confident, articulate, and 

able to express qualities that reflected the characteristics of a good teacher—one who could 

return to their hometown and contribute to local development. In contrast, others were shy 

and lacked self-confidence, particularly when interacting with unfamiliar individuals, to the 

extent that the researcher could hardly collect any useful data. 

Drawing from over two decades of experience as an educator, the researcher had 

the opportunity to closely engage with students both within and beyond formal education 
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systems, encountering a diverse range of economic, social, and cultural backgrounds. 

Additionally, through the aforementioned fieldwork, the researcher has come to believe that 

the adaptation process in forming new social fields is influenced by certain mechanisms that 

enable some students to adjust more quickly while specific factors hinder adaptation for 

others. By identifying the processes that facilitate adjustment as well as the barriers that 

obstruct it, we can develop effective strategies to support students in achieving their full 

potential. Importantly, such adaptation does not imply transforming ethnic students into 

urban dwellers, but rather equipping them with the ability to coexist with individuals from 

diverse cultural backgrounds. A key theoretical perspective that expands our understanding 

of the possibilities within these adaptation experiences is Transformative Learning Theory. 

This concept, as articulated by Mezirow [4], describes a process in which individuals shift 

from an unclear or limited frame of reference toward a broader, deeper, and more nuanced 

perspective. Through this transformation, learners develop the ability to distinguish 

differences, engage in critical reflection, articulate their thoughts and emotions more clearly, 

and ultimately adopt a more inclusive and accurate way of interpreting change.

Given these considerations, the researcher was particularly interested in exploring 

the transformative learning experiences of ethnic students at Chiang Mai Rajabhat University. 

This study aimed to foster self-appreciation among students from diverse cultural backgrounds, 

encouraging them to take pride in their artistic and cultural heritage which aligns with the 

university’s mission to “enhance knowledge, understanding, appreciation, and pride in both 

local and national art and culture.” Through this view, a teacher who takes pride in their 

own cultural identity is more likely to instill in their students a deep understanding, 

appreciation, and pride in both local and national cultural heritage.

Objective

1. To analyze the transformative learning process of ethnic students at Chiang Mai 

Rajabhat University.

2. To formulate best practices for supporting and facilitating transformative learning 

among these students.

Literature Review
A review of the literature on Transformative Learning revealed that this concept was 

developed by Mezirow, who emphasized the process by which learners can transform their 

frames of reference through critical self-reflection and critical discourse [4-6]. 
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Figure 2. The ten stages of Mezirow’s Transformative Learning

Source: Mezirow (2009, p. 94)

Mezirow conceptualized Transformative Learning as a process comprising ten 

sequential stages, as displayed in Figure 2. It begins with a disorienting dilemma—an experience 

that challenges existing assumptions—followed by critical reflection on one’s beliefs, 

engagement in rational discourse with others, and culminates in reintegrating new perspectives 

into one’s life. However, most previous studies had primarily focused on transformative 

learning in general educational contexts, paying limited attention to the unique linguistic, 

social, and cultural characteristics of ethnic students [3, 7-9]

In the context of ethnic students, a substantial body of research has explored the 

identity, culture, and social transformations of ethnic groups in Thailand [1, 3-4, 10]. However, 

studies specifically addressing the transformative learning processes among ethnic students 

in higher education remain scarce. This was particularly evident in the context of Chiang Mai 

Rajabhat University, where a significant number of Lawa, Karen, and Hmong students are 

enrolled. To date, no comprehensive research has been conducted that clearly and deeply 

investigates the learning experiences that contribute to the transformation of these students’ 

frames of reference.

Moreover, research related to the process of empowerment—an essential factor in 

supporting both personal and social transformation—had often been limited to groups facing 

explicit social problems [11-12]. There remains a lack of studies focusing on ethnic minority 

groups who must navigate the challenges of adapting to urban societies or new educational 

systems. These challenges may significantly influence their learning processes and the 

development of empowerment, particularly in relation to identity formation and positive 

transformation.

Furthermore, in terms of research methodology, phenomenological research—particularly 

suited for exploring and understanding the in-depth experiences of ethnic students—had 

been employed relatively infrequently. Specifically, hermeneutic phenomenology, which 

allows for deeper interpretation of meaning, remains underutilized in this context [13-14].
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This study was grounded in Mezirow’s Transformative Learning Theory, which views 

learning as a process of meaning transformation through reflection and discourse. The framework 

is complemented by concepts of empowerment [15] and cultural identity formation providing 

a multidimensional lens through which to interpret the experiences of ethnic students. These 

theoretical perspectives collectively explain how learners negotiate between inherited cultural 

assumptions and new worldviews encountered in higher education, leading to both personal 

and social transformation. This integration underscores that transformative learning is not 

solely a cognitive shift but also an emotional and cultural process shaped by power relations, 

identity, and social context.

Therefore, it could be concluded that the existing body of research had yet to 

address a significant knowledge gap: the study of transformative learning processes that 

involve critical self-reflection and critical discourse, specifically among ethnic students at 

Chiang Mai Rajabhat University. This gap was particularly evident in the limited application 

of qualitative research methods based on phenomenology. This study aimed to address this 

gap by employing phenomenological inquiry, thereby contributing new insights that can 

support the promotion of learning and empowerment among ethnic students within diverse 

social and cultural contexts.

Methodology
The research was designed as a phenomenological study, as this approach focuses 

on capturing the essence of experiences and the meanings constructed by individuals who 

share common life experiences [13]. 

Key Informants

The study identified key informants in two phases, in alignment with the research 

objectives. In the first phase, ten first-year ethnic students enrolled in the Elementary 

Education program, Faculty of Education, Chiang Mai Rajabhat University, for the 2023 

academic year were selected. The selection of ten key informants was based on purposive 

sampling following the form aiming at representativeness approach using the comprehensive 

selection technique [16]. The purpose was to ensure that the group reflected the experiential 

diversity of the 69 first-year ethnic students rather than statistical representativeness. 

Participants were proportionally selected from the three main ethnic groups enrolled in the 

program: seven Karen students (3 males, 4 females) from a total of 61, two Hmong students 

(1 male, 1 female) from a total of 3, and one Lawa student (female) from a total of 3, as 

there were no male Lawa students in the cohort. This proportional distribution was designed 

to capture variations across gender and ethnic backgrounds, which are key contextual dimensions 
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influencing learning adaptation. Collectively, these factors ensured that the ten participants 

represented a comprehensive range of lived experiences relevant to the phenomenon of 

transformative learning among ethnic students. For the second phase, the subjects consisted 

of fi ve faculty members from the Department of Curriculum and Instruction and five 

representatives from the Applied Linguistics Foundation. The selection process aimed for 

representativeness using the comprehensive selection technique [16].

Protection of Research Participants' Rights 

This research had been reviewed and approved by the Institutional Review Board 

(IRB) of Chiang Mai Rajabhat University, as documented in IRBCMRU 2024/021.04.01. Upon 

receiving approval, the researcher provided key informants with a detailed explanation of 

the study’s background, objectives, research procedures, potential risks, and benefits. All 

informants were required to sign an informed consent form. Throughout the study, participants 

retained the right to withdraw at any time without providing a reason. Their withdrawal would 

not impact their academic standing.

Research Instruments

The research instruments consisted of field notes, an in-depth interview guide, 

participant observation notes, and focus group discussion notes. Prior to data collection, the 

researcher conducted a thorough review of relevant literature and research to develop these 

instruments. The instruments were then evaluated by three experts for question relevance, 

content validity, clarity, and language appropriateness. The Index of Item-Objective Congruence 

(IOC) was calculated, yielding a range between 0.7 and 1.0. Following expert recommendations, 

necessary revisions were made before proceeding with data collection from the key informants.

Data Collection

The data collection process was divided into two phases in alignment with the 

research objectives.

Phase 1: Analyzing the transformative learning process of ethnic students at Chiang 

Mai Rajabhat University. This phase involved the following methods:

1) Examining relevant domestic and international research on Transformative Learning, 

ethnic students, and phenomenological research to establish a theoretical framework to 

analyze the transformative learning process of ethnic students at Chiang Mai Rajabhat 

University and identify key components and common characteristics that contribute to 

learning transformation.

2) Reflecting on the researcher's teaching experience in the Elementary Education 

course with ethnic students at the Faculty of Education, Chiang Mai Rajabhat University, 

during the first semester of the 2023 academic year and using field notes and photographs 
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to document the current learning environment and capture factors that influence students’ 

thoughts and beliefs.

3) Conducting in-depth interviews and participant observation with 10 first-year 

ethnic students enrolled in the Elementary Education program at the Faculty of Education, 

Chiang Mai Rajabhat University and utilizing interview guides and participant observation 

notes as data collection tools.

Phase 2: Formulating best practices for supporting transformative learning among 

ethnic students at Chiang Mai Rajabhat University. The data collection methods included:

1) Conducting focus group discussions with 5 faculty members from the Department 

of Curriculum and Instruction and 5 representatives from the Applied Linguistics Foundation. 

Discussions centered on factors that facilitate and hinder transformative learning for ethnic 

students at Chiang Mai Rajabhat University. The goal was to exchange insights, validate findings, 

address contradictions, and refine information to ensure a comprehensive understanding. 

Data were recorded using focus group discussion notes as the research instrument.

2) Analyzing the data from the focus group discussions and formulating best 

practices for effectively supporting transformative learning among ethnic students.

Data Analysis

The data analysis process was divided into two phases, corresponding to the research 

objectives.

Phase 1: Analyzing the transformative learning process of ethnic students at Chiang 

Mai Rajabhat University. The data analysis methods included:

1) Conducting analysis in the field, meaning data were analyzed immediately after 

each data collection session. Findings were used to formulate temporary hypotheses to 

guide the next stage of research in conjunction with document analysis techniques [16].

2) Reflecting on the researcher’s experiences by conducting analysis after leaving 

the field to allow for self-reflection without the influence of personal relationships formed 

during fieldwork while also applying category or typological analysis using domain analysis 

by grouping key terms based on their relational meanings [16].

3) Analyzing in-depth interviews and participant observations by conducting analysis 

in the field which occurred after each data collection to develop a temporary hypothesis 

for the research in the next phase. Category or typological analysis was also conducted 

using domain analysis [16].

Phase 2: Formulating best practices for supporting transformative learning among 

ethnic students at Chiang Mai Rajabhat University. The data analysis methods included:

1) Analyzing the focus group discussions by conducting analysis in the field, ensuring 
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insights were captured and refined immediately after each discussion, in conjunction with 

Analytic Induction, a method that derives general abstract conclusions from multiple concrete 

observations [16].

2) Synthesizing data from all sources to formulate best practices for supporting 

transformative learning among ethnic students. The findings were compiled into a research 

report, serving as a foundation for developing a curriculum aimed at enhancing self- 

empowerment and self-worth among ethnic student-teachers at Chiang Mai Rajabhat 

University in future initiatives.

Results
	 The results and discussion were divided into two phases, corresponding to the research 

objectives.

Objective 1: To analyze the transformative learning process of ethnic students at 

Chiang Mai Rajabhat University

The transformative learning experiences of the ethnic students could be understood 

through Mezirow’s ten stages of transformative learning, which unfold from the initial 

disruption of perspective to the reintegration of new insights into self-identity. These 

processes were illuminated through life experiences narrated by the participants, each 

representing diverse ethnic backgrounds—Karen, Hmong, and Lawa—whose migration from 

highland communities to the urban environment of Chiang Mai signified a complex process 

of negotiation between old and new worlds. To clearly demonstrate how the findings of this 

study align with Mezirow’s Theory of Transformative Learning, excerpts from the interviews 

and their corresponding transformative learning stages are presented in Table 1.

Table 1 Stages of Transformative Learning and Supporting Interview Excerpts

Stages Excerpts from interviewing with key Informants

1. Disorienting 

Dilemma:  

encountering 

experiences that 

challenge existing 

beliefs and 

assumptions

Chaba (personal communication, January 31, 2024) also spoke about 

adapting to new friends: “The differences make it hard to fit in. Most 

people from the same ethnic group tend to stay together. Sometimes 

it’s about language — we speak our language, they speak theirs, so 

we don’t really understand each other. Sometimes it’s even about 

the difference between the central Thai language and our dialect. 

It’s about not using Thai correctly or not speaking clearly. Sometimes 

I mean to say something, but it doesn’t come out the way I intend.”
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Stages Excerpts from interviewing with key Informants

2. Self-Examination: 

emotional self- 

assessment and  

recognition of 

discomfort or 

inadequacy.

Koon (personal communication, January 14, 2024) shared his anxiety 

about studying: “In my first year, I completely lost confidence. I was 

scared of others because I’ve always been a slow thinker and a slow 

learner. When grades came out, I’d ask myself, ‘Why did I fail again?’ 

It made me wonder if there was something wrong with how I learned. 

When I had to work with others, I was always nervous. For example, 

during group projects or meetings, everyone else could come up 

with ideas right away, while I just sat there thinking, ‘Why can’t I think 

of anything at all?’”

3. Critical Assessment:  

re-evaluating 

personal beliefs, 

values, and  

assumptions

Sak (personal communication, March 3, 2025) spoke about his desire 

to change himself and become more confident in class: “If we keep 

thinking we can’t do it, then we’ll never be able to. Sometimes 

opportunities only come once. If we keep letting ourselves lose 

confidence, we’ll end up missing many important chances. I feel 

that I’ve missed out on a lot in the past because I wasn’t confident 

and was too shy. But now I think I can’t let myself stay that way 

anymore — because, actually, I can do it. I just need to keep 

practicing.”

4. Relating Discontent 

to Others:  realizing 

that similar struggles 

are shared by 

others

Champi (personal communication, December 5, 2024) talked about 

joining a club, which was founded to help and support students from 

different ethnic backgrounds both academically and in daily life: 

“When I joined the club’s activities, I got to go out, meet lots of 

people, and I felt that I’d changed for the better. I used to be too 

shy to share my thoughts with others, but now I’ve become braver, 

more confident in my own ideas, and ready to exchange them with 

my friends.”

Table 1 Stages of Transformative Learning and Supporting Interview Excerpts (continue)
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Table 1 Stages of Transformative Learning and Supporting Interview Excerpts (continue)

Stages Excerpts from interviewing with key Informants

5. Explaining Options 

of new Behavior:  

considering new 

perspectives and 

behavioral 

 possibilities

Teng (personal communication, February 28, 2025) shared how he 

adjusted his strategies for learning English: “When I don’t know 

something, my friends help me a bit, and I also look things up myself 

sometimes. Now I’m memorizing more vocabulary. I search for new 

words online. When the teacher gives an assignment, I try to find the 

answer on my own first, then memorize it and practice writing by 

hand. I think writing things out myself helps me remember them 

better.”

6. Planning a 

Course Action:  

strategizing ways to 

enact new learning 

and behaviors

Kaew (personal communication, January 20, 2024) talked about her 

plan to prepare for the teacher licensing exam: “I’ve already started 

preparing and planning. I’m thinking that next year I’ll message my 

older friend who has already passed the exam to ask how it went 

and get advice — like where she found study materials or how she 

started preparing — so I can use that information as my own guide.”

7. Knowledge to 

Implement Plans:  

gaining abilities to 

implement action 

plans

Bua (personal communication, December 6, 2024) talked about 

developing her communication skills while participating in the university 

beauty pageant: “The seniors gave me advice on how to speak and 

answer questions — how to use language that touches people’s 

hearts and makes the audience feel what we feel. I practiced answering 

questions, mostly by watching videos. I studied how people respond 

— the general direction of their answers — or watched videos about 

persuasive communication and psychology on YouTube to learn how 

to express myself in a way that lets others truly feel the emotions I 

want to convey.”

8. Experimenting 

with New Roles:  

testing new  

behaviors in real 

contexts

Mali (personal communication, November 27, 2024) described her 

new role as someone who contributes ideas and takes action in 

group work: “Now I’m confident enough to share my own ideas. 

Before, I didn’t dare to speak up or volunteer for anything. In group 

projects, I wouldn’t even tell my friends, ‘Can I write this part?’ or 

‘Can I share my idea?’ But now I can say to them, ‘Do you have any 

good ideas? I have one — want to hear it?’”
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Stages Excerpts from interviewing with key Informants

9. Building  

Confidence in New 

Ways: strengthening 

self-efficacy through 

practice

Pikun (personal communication, December 1, 2024) affirmed her 

confidence in balancing her dual role as a student teacher and part-time 

worker: “Deciding to study and work at the same time has made me 

feel confident that I can handle many things at once. It’s also helped 

me practice managing and organizing my time properly. Especially when 

friends compliment me, asking how I manage to study, work, and 

still get good grades — it makes me feel that I must be managing my 

time well and not neglecting my main responsibilities.”

10. Reintegration:  

internalizing new 

perspectives into 

everyday life

Phai (personal communication, March 2, 2025) described his new 

way of communicating in daily life through a “hybrid language” he 

developed himself: “Now I feel that my communication has improved 

compared to before, because I use several languages when speaking. 

For example, in everyday conversation, I often mix in simple Northern 

Thai words. It becomes a kind of new hybrid language — but when 

others hear it as standard Thai, it doesn’t sound quite clear.”

In summary, the ethnic students’ transformative learning journey involved moving 

from disorientation to empowerment, framed by both personal introspection and collective 

dialogue. This aligns with Transformative Learning Theory (Mezirow, 2009) while extending it 

to account for cultural hybridity and minority identity work, situating this study within the 

broader discourse on education for diversity and inclusion. Through this, the participants not 

only adapted to urban academic life but redefined what it means to belong—integrating 

their ethnic heritage into new educational and social realities.

Objective 2: The findings revealed that crossing linguistic and cultural boundaries 

is not merely an adjustment to a new environment—it is a profound transformation of 

self-identity, fostering deep learning and adaptation. Drawing on the experiences of ethnic 

students, faculty members from the Department of Curriculum and Instruction, and 

representatives from the Applied Linguistics Foundation, ten best practices for fostering 

transformative learning in ethnic students, along with their possible implementations, were 

synthesized and are presented in Table 2.

Table 1 Stages of Transformative Learning and Supporting Interview Excerpts (continue)
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Table 2 The Ten Best Practices on How to Foster Transformative Learning in Ethnic Student Group

Best practices Implementations

1. Creating a flexible 
and inclusive 
learning  
environment

•	Active learning should be prioritized, allowing students to engage 
in hands-on experiences, interactive discussions, and real-world 
applications. This approach aligns with Experiential Learning Theory, 
which emphasizes the importance of reflection, application, and 
integration of knowledge into daily life [6].
•	Assessment methods, particularly in language-intensive courses, 
should be adaptable to student workload to ensure manageable 
academic expectations. 
•	Providing supplementary courses, personalized tutoring sessions, 
and structured Q&A forums can help students reinforce foundational 
knowledge, reduce academic stress, and enhance their learning 
confidence.

2. Enhancing 
language and 
communication 
support

•	Universities should implement foundation courses in standard Thai 
and English, specifically designed for ethnic students, while also 
facilitating language exchange opportunities with native-speaking 
instructors or experts through structured speaking and listening 
activities both inside and outside the classroom. 
•	It is essential to promote the use of students' native languages, 
fostering pride in their cultural identity and enabling them to leverage 
their linguistic and cultural assets as a foundation for effective learning. 
This approach aligns with the concept of Translanguaging, which 
encourages the flexible use of multiple languages in communication 
and learning, allowing students to develop their skills freely without 
being confined to a single language [7]. 
•	By integrating language and cultural diversity into learning activities, 
institutions can create an environment that inspires students, 
enhances motivation, and fosters perseverance in their academic and 
personal development.
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Best practices Implementations

3. Improving  
dormitory living 
conditions and 
overall well-being

•	Universities should prioritize the development of inclusive 
communal spaces that accommodate diverse lifestyles, ensuring that 
infrastructure and essential facilities remain well-maintained and 
accessible. 
•	Establishing residential committees or mentor programs can provide 
peer support and help address common challenges related to noise 
management, cleanliness, and respect for personal property.
•	Fostering open communication and active listening among residents 
can cultivate a culture of mutual respect, reduce conflicts and 
promote a harmonious and supportive living environment.

4. Providing 
financial support 
and guidance

•	Universities should promote basic financial literacy, including budget 
management, savings strategies, and student loan repayment planning, 
alongside personalized financial counseling.
•	Institutions should facilitate flexible part-time job opportunities 
that align with students’ academic schedules.
•	Online financial advisory resources could ensure easy and timely 
access to essential financial information. 
•	By fostering financial discipline and a habit of saving during university 
years, these initiatives lay the foundation for long-term economic 
resilience and the sustainable development of students' financial 
well-being in the future.

5. Building social 
support systems and 
networks

•	Universities should establish ethnic-based student clubs as platforms 
for cultural exchange, academic support, and mutual assistance in 
daily life.
•	Implementing peer mentorship programs with senior students from 
similar backgrounds can provide guidance, positive role models, and 
practical support for new students. When ethnic students feel 
connected to a supportive community, they develop a sense of 
empowerment and pride in their identity.

Table 2	The Ten Best Practices on How to Foster Transformative Learning in Ethnic Student 

Group (continue)
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Best practices Implementations

6. Taking care of 
mental and 
emotional 
well-being

•	Universities should establish accessible, private, and multi-platform 
psychological counseling services, including in-person and online 
consultations, to accommodate students who may feel insecure 
about their language skills or hesitant to seek help in unfamiliar 
environments. 
•	Offering stress management and mindfulness workshops equip 
students with emotional self-regulation skills, fostering resilience and 
psychological balance.

7. Fostering respect 
for and integration 
of ethnic identity

•	Universities should provide platforms and events that allow 
students to showcase their cultural heritage and local wisdom, 
transforming ethnic roots into valuable learning assets that inspire 
creativity and academic engagement [7, 16]. Additionally, this 
approach facilitates critical intercultural exchange, which serves as 
the foundation for transformative learning [4].

8. Promoting 
leadership and 
teamwork

•	Universities should implement leadership development programs, 
team-based projects, and constructive conflict resolution training, all 
within an inclusive and respectful environment.
•	Assigning ethnic students to lead challenging projects can empower 
them to recognize their values and gain practical leadership experience. 

9. Involving families 
and the students’ 
community

•	Given the close ties between ethnic students and their hometowns, 
universities should involve families and the community in planning 
activities that reinforce sense of purpose and commitment to 
contributing back to their localities.
•	Teacher training programs in students' communities can help them 
recognize the value of integrating cultural heritage and local wisdom 
into education.

10. professional and 
career development 
support

•	Structured planning in areas such as civil service exam preparation, 
advanced language proficiency, and professional networking will help 
build confidence and readiness for teaching careers.
•	Equipping these students to become culturally responsive educators 
will enable them to bridge linguistic and cultural diversity in ways 
that contribute to sustainable educational development.

Table 2	The Ten Best Practices on How to Foster Transformative Learning in Ethnic Student 

Group (continue)
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Ultimately, effective support strategies must be comprehensive and multidimensional, 

addressing both internal and external factors. By implementing diverse and inclusive strategies, 
ethnic students can overcome barriers and transition into professional educators capable of 

meeting the needs of learners in multicultural societies.

Discussions
This study provided a comprehensive perspective on the learning and adaptation 

processes of ethnic students transitioning into an urban academic environment. The findings 
revealed that this transition extends beyond physical relocation, constituting a profound shift 

in consciousness that fosters deep learning and a gradual restructuring of thought processes. 
Confronting linguistic, cultural, and socio-environmental challenges creates conditions that 

challenge students' prior frames of reference and cultivate internal empowerment. These 
findings reinforced the importance of an educational approach that goes beyond academic 

instruction, emphasizing the need to integrate students' life experiences, identities, and 

socio-cultural contexts into learning processes to ensure a more holistic and inclusive 
educational experience.

From a phenomenological research perspective, data collection through in-depth 

interviews and participant observation had unveiled hidden dimensions of the adaptation 
process among ethnic students. These included anxiety, critical self-examination, and reliance 

on social networks, both within their ethnic communities and the broader university 
environment. These findings highlighted that learning extends beyond the classroom into 

"lived spaces", where the students encountered real-world challenges, developed 

problem-solving skills, and redefined their identities in alignment with their aspirations as 

future educators.

Moreover, in a culturally diverse urban environment, the dynamics of learning extend 
beyond conventional academic instruction, positioning the university not only as an educational 
institution but also as a learning community that needs to acknowledge and integrate ethnic 

and cultural identities into the learning experience. This requires a pedagogical approach 

that incorporates students' cultural backgrounds into academic activities, such as providing 
spaces for cultural expression, promoting the use of native languages, and implementing 

flexible assessment methods. These initiatives reaffirm the role of higher education institutions 
as key drivers in shaping selfhood and fostering internal empowerment among ethnic students.

Other than that, the identification of facilitating and inhibiting factors in the 
transformative learning process expanded the understanding of conditions that support 

student development. Internal factors, such as beliefs, values, and life goals, play a crucial 
role in shaping intrinsic motivation, while external factors, including peer networks, faculty 
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support, family, and community engagement, represent social capital that enabled the students 

to overcome challenges and achieve academic success. This led to a systemic conclusion 
that higher education institutions should integrate multilateral resources and uphold cultural 

responsiveness as core principles in student development.
Lastly, this study synthesized best practices for fostering sustainable and full-potential 

transformative learning among ethnic students. Collectively, these elements reflect a new 
paradigm that views learning as a multidimensional process, shaped by the dynamic interaction 

between individuals and society. This perspective underscores the importance of context-sensitive 

education, which recognizes the intersecting social, cultural, and economic factors influencing 
student success, ultimately driving meaningful and lasting transformation.

Conclusion
The transformative learning journey of the ethnic students began by encountering 

new experiences that challenged their existing perspectives, prompting emotional assessment, 

belief evaluation, and openness to change. As students navigated this transition, they explored 
alternative approaches, developed action plans, acquired necessary knowledge and skills, 

and gradually applied them in real-life situations. Over time, this process fostered confidence 
and integration into a new way of life. This transformation did not occur in isolation but was 

supported by family, peer networks, ethnic communities, educational institutions, and the 
broader society. While students faced obstacles such as language barriers, urban adaptation, 

and maintaining cultural identity within the university context, they learned to overcome 

these challenges through self-assessment, openness to guidance, and skill development 

aligned with their future professional aspirations. Ultimately, this process not only enhanced 
the learners’ personal resilience but also underscores the role of education as a transformative 
space that prepares culturally diverse students for adulthood and professional teaching 

careers in multicultural settings.

The process of transformative learning among ethnic students is shaped by the 
interaction between internal and external factors, both of which played critical roles in either 

facilitating or hindering their adaptation and growth. Internal factors, such as personal beliefs, 
values, lived experiences, and self-determined goals, and external factors, including family, 
peers, faculty members, and dominant cultural influences, serve as sources of both support 
and constraint in their academic and personal development. To effectively promote 

transformative learning at Chiang Mai Rajabhat University, it is essential to implement a holistic 
and integrated approach that addresses multiple dimensions of student support. The findings 

of this study highlighted ten key best practices which foster intrinsic motivation among students 



Parichart Journal
Vol. 39 No. 1 January - February 2026)

152  Quest to the City:  
Reflecting on the Transformative Learning of Ethnic Students

while ensuring access to sufficient external support systems. By addressing both personal 

and structural factors, universities can create an educational environment that not only 
enhances students’ capabilities but also facilitates sustainable transformative learning.
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วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

155การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์

บทคััดย่่อ
งานวิจัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อ 1) วิเิคราะห์์องค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย 

2) ศึึกษาจุุดเด่่น จุุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรคของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� และ 3) วิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยง
ระหว่่างการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��กับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์์ โดยใช้ร้ะเบีียบวิิธีวีิจิัยัเชิงิเอกสารจากฐาน
ข้้อมููล Thailand Citation Index และ Google Scholar และวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนาและการ
วิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผลการวิิจััยพบว่่า 1) งานวิจััยส่่วนใหญ่่ศึกษาในภููมิภาคตะวัันออกมากที่่�สุุด โดยเน้้นหัวข้้อ
ด้้านชุุมชนและการมีีส่่วนร่่วมของคนในท้้องถิ่่�น 2) การศึึกษาจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรคของการ
ท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� พบว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มีีจุุดเด่่นด้้านการเป็็นรููปแบบการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน
ที่่�เชื่่�อมโยงกัับกิิจกรรมเชิิงธรรมชาติิ วััฒนธรรม และชุุมชน แต่่ยัังมีีจุุดอ่่อนด้้านการรัับรู้้�ที่่�จำำ�กััดและขาดการ
ประชาสััมพัันธ์์ในวงกว้้าง สำำ�หรัับโอกาสของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ยัังสามารถเติิบโตต่่อไปได้้ ตามกระแส
ของการท่่องเที่่�ยวสีเีขียีว ส่่วนอุปสรรคเป็น็เรื่่�องการแข่่งขันักับัการท่่องเที่่�ยวหลักัประเภทอื่่�น ๆ  และพฤติิกรรม
ของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เน้้นความสะดวกสบาย 3) การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��สามารถเชื่่�อมโยงกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิง
ประสบการณ์์ได้้ 5 รููปแบบ ได้้แก่่ การท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ เชิิงวััฒนธรรม เชิิงเกษตร เชิิงประวััติิศาสตร์์ และ
เชิิงสุุขภาพ งานวิิจััยนี้้�ได้้ให้้ข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว
คาร์์บอนต่ำำ��และการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ควบคู่่�กััน

คำำ�สำำ�คััญ: การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� การท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 

Abstract
This research aims to: 1) analyze the body of knowledge on low-carbon tourism in 

Thailand, 2) examine the strengths, weaknesses, opportunities, and threats (SWOT Analysis) 
of low-carbon tourism, and 3) explore the linkage between low-carbon tourism and 
experience-based tourism. The study employs documentary research methods, collecting 
data from the Thailand Citation Index (TCI) and Google Scholar over the past decade 
(2015–2024), and analyzes the data using descriptive statistics and content analysis. Key 
findings revealed that 1) most studies focused on the eastern region of Thailand, emphasizing 
themes related to communities, tourist sites, and local participation. 2) The SWOT analysis 
revealed that low-carbon tourism in Thailand benefits from its alignment with sustainable 
tourism practices, particularly nature-based and cultural activities. However, challenges include 
limited public awareness and insufficient promotion. Opportunities lie in the growing trend 
of green tourism, while threats stem from competition with mainstream tourism and tourists' 
preference for convenience-oriented destinations. 3) Low-carbon tourism can be integrated 
with experience-based tourism through five distinct forms: nature-based tourism, cultural 
tourism, agricultural tourism, historical tourism, and health tourism. The study provides 
recommendations for relevant agencies to jointly develop and promote low-carbon tourism.

Keywords: Low-carbon Tourism, Experience-based Tourism, Sustainable Touris
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บทนำำ�
	ปั จจุุบััน การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� (Low-carbon Tourism) ได้้กลายเป็็นประเด็็นสำำ�คััญทั้้�งใน

อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวและวงการวิิชาการ เนื่่�องจากความตระหนัักที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเกี่่�ยวกัับปััญหาภาวะโลกร้้อน [1] 

การท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��เป็น็รููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�มุ่่�งลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก เช่่น คาร์บ์อนไดออกไซด์์ 

จากกิิจกรรมต่่าง ๆ ในภาคการท่่องเที่่�ยว โดยเน้้นการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดผลกระทบต่่อ

สิ่่�งแวดล้อ้ม [2] แนวคิดินี้้�มีคีวามสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�งในบริบิทของประเทศไทย เนื่่�องจากภาคการท่่องเที่่�ยวเป็็นหนึ่่�ง

ในปััจจััยขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจหลััก แต่่ก็็ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการเดิินทาง ที่่�พััก และกิิจกรรม

ต่่าง ๆ [3] ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��จึึงไม่่เพีียงช่่วยลดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อม แต่่ยัังสนัับสนุุน

การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนอีีกด้้วย

การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��อาจกล่่าวได้้ว่่า เป็็นรููปแบบของการเดิินทางที่่�นัักท่่องเที่่�ยวมีีส่่วนร่่วมใน

การลดการปล่่อยคาร์์บอนในแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น การเข้้าพัักในโรงแรมที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้ระบบ

ขนส่่งที่่�มีกีารปล่่อยคาร์์บอนต่ำำ�� การลดการใช้้พสาสติกิ และการเข้้าร่่วมกิจิกรรมที่่�มีผีลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมน้้อย 

เป็็นต้น [4] การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มีเป้้าหมายหลักัเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์และลดผลกระทบ

ต่่อสิ่่�งแวดล้อมในระหว่่างที่่�นัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางท่่องเที่่�ยวอยู่่�ในจุดหมายปลายทาง เพื่่�อบรรเทาปััญหาการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและสนัับสนุุนการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสัังคม โดยเฉพาะแหล่่งท่่องเที่่�ยวต่่าง ๆ  [5-6] 

ดัังนั้้�น การวิิจััยเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��จึึงมีีความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งในการสร้้างองค์์ความรู้้�ในการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

ในปััจจุุบััน ผู้้�ประกอบการในภาคธุุรกิิจบริิการให้้ความสำำ�คััญกัับเศรษฐกิิจเชิิงประสบการณ์์ 

(Experience-based Economy) ซึ่่�งเป็็นแนวคิิดสมััยใหม่่ที่่�มุ่่�งสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับลููกค้้า แทนการให้้

บริกิารแบบเดิมิที่่�เน้้นการบริกิารเป็็นหลักั แต่่อาจมองข้้ามมิติิด้ิ้านประสบการณ์์และการมีสี่่วนร่่วมของลููกค้้า [7] 

สำำ�หรัับอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว แนวโน้้มนี้้�สะท้้อนผ่่านความนิยิมการเดิินทางที่่�เน้้นการเรียีนรู้�และการมีีส่่วนร่่วม

ระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ลึึกซึ้้�งและน่่าประทัับใจ [8] การเกิิดขึ้้�นของ

เศรษฐกิิจเชิิงประสบการณ์์สะท้้อนถึงการเปลี่่�ยนแปลงค่่านิิยมของผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการ

บริิโภคผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถสร้้างความทรงจำำ�และประสบการณ์์ที่่�ดีีหรืือน่่าประทัับใจให้้แก่่ตนเองมากกว่่าการ

บริิโภคแบบผิิวเผิิน [7] 

ทั้้�งนี้้� หากวิิเคราะห์์อย่่างลึึกซึ้้�งจะพบว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��สามารถจััดเป็็นการท่่องเที่่�ยวเชิิง

ประสบการณ์ร์ููปแบบหนึ่่�งได้ ้(Experience-based Tourism)  เนื่่�องจากการท่่องเที่่�ยวประเภทนี้้�มีกีารออกแบบ

กิิจกรรมที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมอย่่างมีีความรัับผิิดชอบระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น เมื่่�อนัักท่่องเที่่�ยว

ได้้ไปเยืือนแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� จะได้้สััมผััสประสบการณ์์และการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ เช่่น การเรีียนรู้้�วิิถีีชีีวิิต

ชุุมชน การทำำ�เกษตรอิินทรีีย์์ การปรุุงอาหารท้้องถิ่่�น ตลอดจนการเข้้าร่่วมกิิจกรรมอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งการ

ปลููกป่่าและฟ้ื้�นฟููปะการังั เป็็นต้น [4] นอกจากนั้้�น แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ยังัสร้้างประสบการณ์์การเรียีนรู้้�

เกี่่�ยวกัับการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในชีวิิตประจำำ�วััน เช่่น การใช้้พลัังงานสะอาด การจััดการขยะอย่่าง

ถููกวิิธีี การบริิโภคอย่่างรู้้�คุณค่่า รวมถึึงการเดิินทางด้้วยยานพาหนะคาร์์บอนต่ำำ�� เช่่น จัักรยาน หรืือเรืือพาย 

ประสบการณ์์เหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ให้้ความรู้้�อัันเป็็นประโยชน์์ แต่่ยัังสามารถเปลี่่�ยนมุมมองและพฤติิกรรมของ

นัักท่่องเที่่�ยวให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและแหล่่งท่่องเที่่�ยว หลัังจากการเดิินทางกลัับ [4]
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157การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์

นอกจากนั้้�น การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��และการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์มีีความเชื่่�อมโยงกัันใน

หลายมิิติิ โดยเฉพาะในแง่่ของการออกแบบกิิจกรรมที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วมอย่่างมีีความรัับผิิดชอบระหว่่าง

นัักท่่องเที่่�ยวกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น ซึ่่�งเป็็นหััวใจสำำ�คััญของการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ อย่่างไรก็็ตาม ไม่่ใช่่ทุุก

การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��จะจััดเป็็นการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ เช่่น การพัักในโรงแรมที่่�ใช้้พลัังงานสะอาด

แต่่ไม่่มีีกิิจกรรมเชิิงปฏิิสััมพัันธ์์ หรืือการเดิินทางด้้วยยานพาหนะคาร์์บอนต่ำำ��โดยไม่่มีการเรีียนรู้้�วิิถีีท้้องถิ่่�น 

ในทางกลัับกััน การท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์บางรููปแบบก็็อาจไม่่คำำ�นึึงถึึงมิิติิคาร์์บอนต่ำำ�� เช่่น การท่่องเที่่�ยว

เชิิงอาหารที่่�เน้้นการชิิมเมนููท้้องถิ่่�นแต่่ยัังใช้้วััตถุุดิิบนำำ�เข้้าและปรุุงโดยใช้้พลัังงานสููง หรืือปล่่อยคาร์์บอนสููง 

เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� จุุดเชื่่�อมโยงที่่�ชััดเจนระหว่่างทั้้�งสองแนวคิิดของการท่่องเที่่�ยว คืือ การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�ถููก

ออกแบบมาเป็็นพิิเศษเพื่่�อสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวผ่่านกิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วม เช่่น 

การเรียีนรู้้�วิถิีชีีวีิติชุมุชน การทำำ�เกษตรอินิทรีย์ี์ การปรุงุอาหารท้้องถิ่่�นจากวัตัถุดุิบิในพื้้�นที่่� ตลอดจนการเข้้าร่่วม

กิิจกรรมอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมกัับคนในชุุมชน เป็็นต้้น [2,4] นอกจากนี้้� แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ยัังสามารถ

สร้า้งประสบการณ์เ์ฉพาะด้า้นในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมในชีวิติประจำำ� วันั เช่่น การใช้พ้ลัังงานสะอาด 

การจัดัการขยะแบบยั่่�งยืืน และการเดินิทางด้้วยยานพาหนะคาร์์บอนต่ำำ�� (จักัรยาน เรืือพาย) ซึ่่�งไม่่เพียีงให้้ความรู้้� 

แต่่ยัังส่่งผลต่่อพฤติิกรรมนัักท่่องเที่่�ยวหลัังเดิินทางกลัับ [3-4] ดัังนั้้�น จึึงกล่่าวได้้ว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� 

สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยงกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ได้้อย่่างเหมาะสม 

อย่่างไรก็็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่่ายัังมีีงานวิิจััยที่่�วิิเคราะห์์การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

ในมุมุมองของการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์อ์ยู่่�น้อ้ยมาก เนื่่�องจากงานวิจิัยัส่่วนใหญ่่เน้น้การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอน

ต่ำำ��ในมิิติิของการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนมากกว่่าการเชื่่�อมโยงในมิิติิของประสบการณ์์ในการท่่องเที่่�ยว ทั้้�งนี้้� 

ในมุมมองของผู้้�วิิจััยเห็็นว่่า การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ให้้ได้้รัับความสนใจจากนัักท่่องเที่่�ยวใน

วงกว้า้ง ควรผสมผสานกับแนวคิิดของการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์์ เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มศักัยภาพของการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ในการดึึงดููดนักท่่องเที่่�ยวได้้ดีีกว่่าการนำำ�เสนอในมิิติิของการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนเพีียงมิิติิเดีียว 

เนื่่�องจากภาพลัักษณ์์ของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��อาจไม่่สามารถสร้้างแรงจููงใจได้้มากเท่่ากัับการท่่องเที่่�ยว

รููปแบบอื่่�น ๆ  เช่่น การท่่องเที่่�ยวเชิงิธรรมชาติิ ชายทะเล/หมู่่�เกาะ การท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรม หรืือการท่่องเที่่�ยว

เชิิงสุุขภาพ โดยนัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่อาจมองว่่าการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เป็็นเพีียงการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อสิ่่�ง

แวดล้อม ทำำ�ให้้ขาดความน่่าสนใจเม่ื่�อเทียีบกัับการท่่องเที่่�ยวหลักัรููปแบบอื่่�น ๆ  ดังันั้้�น การส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ�� ควรพิิจารณาหลาย ๆ มิิติิเพื่่�อสร้้างจุุดเด่่นและความน่่าสนใจให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว แนวทางหนึ่่�งที่่�

เป็็นไปได้้ คืือ การออกแบบการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ให้้เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ที่่�

แตกต่่างจากการท่่องเที่่�ยวหลักัอื่่�น ๆ  ซึ่่�งนักัท่่องเที่่�ยวจะได้ร้ับัประสบการณ์ใ์หม่่ ที่่�น่่าจดจำำ�และกระตุ้้�นให้เ้กิดิ

การบอกต่่อในวงกว้้าง ดัังนั้้�น งานวิิจััยนี้้�จึึงมุ่่�งเสนอแนวคิิดการใช้้เศรษฐกิิจเชิิงประสบการณ์์เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือ

ในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ของไทยให้้มีีความน่่าสนใจมากขึ้้�น โดยคงรัักษาสมดุุลระหว่่างความ

ยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและเศรษฐกิิจ ผลการวิิจััยจะเป็็นประโยชน์์ต่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนาการ

ท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ให้ม้ีคีวามน่่าสนใจและดึึงดููดนักัท่่องเที่่�ยวในวงกว้้าง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยว

คุุณภาพที่่�สนใจการเรีียนรู้�ประสบการณ์์ใหม่่ ๆ ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� อัันจะเป็็นประโยชนฺฺต่่อการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนของประเทศ และสร้้างแหล่่งท่่องเที่่�ยวไทยให้้มีีคุุณภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น 
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วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 
1)	 เพ่ื่�อสำำ�รวจและวิิเคราะห์์งานวิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย โดย

จำำ�แนกออกเป็็นประเด็็นต่่าง ๆ 
2)	เพ่ื่�อวิิเคราะห์์จุุดเด่่น จุุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรค (SWOT Analysis) ของการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย จากงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
3)	 เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยงระหว่่างการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��กับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์์

การทบทวนวรรณกรรม
ความหมายของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� (Low-carbon Tourism)
การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� หมายถึึง กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีเป้้าหมายเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซ

เรืือนกระจก โดยเฉพาะอย่่างก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ ตลอดกระบวนการท่่องเที่่�ยวทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึงการลด
การใช้พ้ลังังาน การลดมลพิษ และการลดรอยเท้้าคาร์บ์อนโดยรวมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการเดินิทาง ที่่�พักั และบริิการ
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว [9] 

องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� ได้้แก่่ [10-11] 
1.	การขนส่่งที่่�ยั่่�งยืืน: การใช้้วิิธีีการขนส่่งที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การเดิิน การขี่่�จัักรยาน 

รถบััสไฟฟ้้า และรถไฟเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซจากการเดิินทาง 
2.	ที่่�พัักประหยััดพลัังงาน: การใช้้เทคโนโลยีคาร์์บอนต่ำำ�� พลัังงานทดแทน และระบบอััจฉริิยะใน

โรงแรมและที่่�พัักเพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน 
3.	การลดขยะ: การส่่งเสริิมการลดขยะ เช่่น การรีีไซเคิิล และการลดการใช้้พลาสติิกใช้้ครั้้�งเดีียว 
4.	การใช้ผ้ลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารในท้อ้งถิ่่�น: การสนับัสนุนุการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารจากท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อ

ลดการปล่่อยก๊๊าซจากการขนส่่งและสนัับสนุุนเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น 
5.	การสร้้างความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อม: การให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�ท่่องเที่่�ยวและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยว

กัับแนวทาง
ทั้้�งนี้้� วรรณกรรม [12] ยัังระบุุว่่า องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� สามารถจำำ�แนกได 

9 องค์์ประกอบ เพ่ื่�อส่่งเสริิมหรืือพััฒนาชุุมชนให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� โดยควรพิิจารณาองค์์ประกอบ
เหล่่านี้้� ได้้แก่่ 1) ชุุมชนคาร์์บอนต่ำำ�� 2) แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� 3) ที่่�พัักคาร์์บอนต่ำำ�� 4) อาหารคาร์์บอนต่ำำ�� 
5) กิิจกรรมคาร์์บอนต่ำำ�� 6) การขนส่่งคาร์์บอนต่ำำ�� 7) ความร่่วมมืือภาคีีเครืือข่่าย 8) การประชาสััมพัันธ์์ และ 
9) การใช้้พลัังงานทดแทน 

นอกจากนั้้�น ยังัมีงีานวิจิัยัหลายเรื่่�อง [1-2] ระบุวุ่่า กิจิกรรมหลายอย่่างในแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� 
สามารถสร้้างประสบการณ์์เรีียนรู้้�ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวได้้ เช่่น การเข้้าร่่วมปลููกผัักผลไม้้อิินทรีีย์์กัับคนในชุุมชน 
การเดิินทางท่่องเที่่�ยวในชุุมชนโดยไม่่ใช้้เครื่่�องยนต์์แบบสัันดาบ การเรีียนรู้้�วิิธีีการลดขยะ หรืือการทำำ�อาหาร
คาร์์บอนต่ำำ��กัับคนในชุุมชน เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม ตามที่่�กล่่าวข้้างต้้นว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เป็็นการ
ท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม ภาพลัักษณ์์ของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��จึึงอาจไม่่สามารถสร้้างแรงจููงใจใน
การท่่องเที่่�ยวในตลาดวงกว้้างได้้มากเท่่าไรนััก ดัังนั้้�น แนวทางหนึ่่�งของการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��
ในสัังคมปััจจุุบััน คืือ การผสมผสานแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ควบคู่่�กัันไป เพื่่�อเพิ่่�มมิิติิความน่่า
สนใจและศัักยภาพของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในการดึึงดููดใจนัักท่่องเที่่�ยว 



วารสารปาริิชาต
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159การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์

การท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ (Experience-based Tourism)
การท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์์ หมายถึงึ การเดินิทางไปเยืือนแหล่่งท่่องเที่่�ยวใด ๆ ที่่�นักัท่่องเที่่�ยวได้้

เรีียนรู้้�เอกลัักษณ์์หรืือลัักษณะเฉพาะของแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้�น ๆ  โดยนัักท่่องเที่่�ยวอาจมีีส่่วนร่่วมกัับคนในแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยวหรืือชุุมชน ผ่่านการเรีียนรู้้�เพื่่�อทํําความเข้้าใจคุุณค่่าทางสัังคม วััฒนธรรม และสภาพแวดล้อมของ
พื้้�นที่่� หรืืออาจได้้รับัประสบการณ์์ด้้วยประสาทสัมัผัสัทั้้�ง 5 ได้้แก่่ การมองเห็น็ การได้้ยินิ การได้้กลิ่่�น การรับั
รสชาติ ิ และการสััมผััส โดยการเรีียนรู้้�ที่่�นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับอาจเป็็นประสบการณ์์ที่่�น่่าจดจำำ� น่่าประทัับ หรืือ
อยากบอกต่่อคนใกล้้ชิิด [13-14]  

จากที่่�กล่่าวข้า้งต้น้ งานวิจิัยันี้้�ต้อ้งการวิเิคราะห์ค์วามเชื่่�อมโยงระหว่่างกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อน
ต่ำำ��กัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ กล่่าวคืือ การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มัักตั้้�งอยู่่�ในชุมชน (Community/
Village) โดยภายในชุมุชนอาจมีแีหล่่งท่่องเที่่�ยวหลายประเภทที่่�ให้ป้ระสบการณ์ใ์นด้า้นต่่าง ๆ  แก่่นักัท่่องเที่่�ยว 
เช่่น การเรียีนรู้้�และสัมัผัสัวัฒันธรรมท้อ้งถิ่่�น การทานอาหารท้้องถิ่่�น ชิมิผักัสดและผลไม้้เกษตรอินิทรียี์ ์รวมทั้้�ง
นัักท่่องเที่่�ยวอาจได้้เรีียนรู้้�และมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ  ในชุุมชน เช่่น การเรีียนรู้้�ศิิลปะวัฒันธรรม งานฝีีมืือ
ท้้องถิ่่�น รวมถึึงการผลิิตสิินค้้าท้้องถิ่่�น หรืือเข้้าร่่วมกิิจกรรมทางศาสนาและเทศกาลประเพณีีท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น 
กิจิกรรมเหล่่านี้้�ล้้วนก่่อให้้เกิดิการเรียีนรู้้� ความเข้้าใจ และประสบการณ์์แปลกใหม่่อันัมีคีุณุค่่าให้้แก่่นักัท่่องเที่่�ยว 
ซึึ�งจะแตกต่่างจากการท่่องเที่่�ยวแบบมวลชน โดยประสบการณ์์แปลกใหม่่ที่่�มีคีุณุค่่าในมุมมองของนัักท่่องเที่่�ยว
อาจก่่อให้้เกิิดการบอกต่่อ การบอกเล่่าเรื่่�องราว หรืือการแบ่่งปัันข้อมููลจากประสบการณ์์ของตนเองไปยัังส่ื่�อ
สังัคมออนไลน์ใ์นวงกว้า้ง อย่่างไรก็ต็าม งานวิจิัยัที่่�ศึกึษาวิจิัยัเกี่่�ยวกับัการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ในประเทศไทย 
ยัังขาดการวิิเคราะห์์เชื่่�อมโยงกัับแนวคิิดของการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้องมีีการศึึกษาเรื่่�องนี้้�
ให้้มากขึ้้�น เนื่่�องจากนัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่อาจมองว่่าการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เป็็นเพีียงการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อสิ่่�ง
แวดล้้อม จึึงไม่่น่่าสนใจหรืือไม่่ดึึงดููดใจตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น 

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 
1. ขอบเขตของการศึึกษา
การศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงเอกสาร (Documentary Research) ที่่�เน้้นการรวบรวมข้้อมููลจาก
ผลงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการท่่องเที่่�ยวแบบคาร์บ์อนต่ำำ��ในประเทศไทย โดยพิจิารณาข้อ้มููลจากช่่วง

ระยะเวลา 10 ปีี ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2558 ถึึง พ.ศ. 2567 ซึ่่�งแหล่่งข้้อมููลประกอบด้้วยบทความวิิจััยฉบัับเต็็มและ
วิิทยานิิพนธ์์ที่่�เผยแพร่่ในระบบฐานข้้อมููลออนไลน์์ ได้้แก่่ 1) Google Scholar และ 2) Thailand Citation 
Index (TCI)

2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา
ผู้้�วิจิัยัได้้ออกแบบแบบฟอร์์มบันัทึกึข้อ้มููลขึ้้�นมาโดยมีีการปรัับจากแบบฟอร์์มในงานวิจัยัที่่�มีรีููปแบบ
การศึึกษาคล้้ายคลึึงกััน [4, 12] เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์์ของการศึึกษาในแต่่ละข้้อ ราย

ละเอีียดที่่�บัันทึึกในแบบฟอร์์มประกอบด้้วยข้้อมููลพื้้�นฐานของงานวิิจััย เช่่น ประเภทของการวิิจััย พื้้�นที่่�ศึึกษา 
และหััวข้้อการศึึกษา ตลอดจนการรวบรวมจุุดแข็็ง ข้้อจำำ�กััด โอกาส และอุุปสรรคที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยว
แบบคาร์์บอนต่ำำ�� และกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� 

3. กระบวนการรวบรวมข้้อมููล
การรวบรวมข้้อมููลดำำ�เนิินการโดยการค้้นหาผลงานวิิชาการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหััวข้้อการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอน ต่ำำ��ในประเทศไทย โดยใช้้คำำ�ค้้นหา เช่่น "การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��", "Low-carbon Tourism" และ 
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"Low-carbon" ผ่่านฐานข้อมููลออนไลน์ 2 แหล่่งที่่�ได้้กล่่าวไว้้ข้้างต้้น จากนั้้�นผู้้�วิจัยัได้้จดบันัทึกึรายละเอียีดต่่าง ๆ 
ลงในแบบฟอร์์มที่่�เตรีียมไว้้ โดยการรวบรวมข้้อมููลเกิิดขึ้้�นในช่่วงเดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2568 การเก็็บข้้อมููลงาน
วิิจััยจาก 2 ฐานข้้อมููลข้้างต้้น หากงานวิิจััยใดซ้ำำ��ซ้้อนกััน จะนัับเพีียงครั้้�งเดีียว  โดยไม่่นัับซ้ำำ�� โดยผลการสำำ�รวจ
ครั้้�งแรก พบงานวิิจััยจำำ�นวน 58 เรื่่�อง ต่่อมาผู้้�วิิจััยใช้้หลัักเกณฑ์์การคััดเลืือกผลงาน คืือ 1) มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ
การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� และ 2) มีเีนื้้�อหาเกี่่�ยวกับันักัท่่องเที่่�ยว ชุมุชน หรืือกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว เพ่ื่�อคััดกรอง
งานวิิจััยที่่�ตอบโจทย์์ตามวััตถุุประสงค์์ โดยผลการสำำ�รวจครั้้�งที่่�สอง พบงานวิิจััยจำำ�นวน 45 เรื่่�อง (ร้้อยละ 78) 
ที่่�ตรงกัับขอบเขตการวิิจััย และนำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลในครั้้�งนี้้�  

4. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจิัยัใช้ว้ิิธีีวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา (Content Analysis) เพื่่�อสกััดสาระสำำ�คัญั

ตาม วัตัถุปุระสงค์ข์องการวิจิัยัในแต่่ละประเด็น็ และใช้ส้ถิติิเิชิงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เช่่น ความถี่่�
และร้้อยละ เพื่่�อนำำ�เสนอผลการวิิจััยควบคู่่�กัับผลการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา

ผลการวิิจััย
ตารางที่่� 1 เป็็นการนำำ�เสนอข้้อมููลทั่่�วไปตามวััตถุุประสงค์์ข้้อ 1 ในขณะที่่�ตารางที่่� 2 เป็็นผลการวิิจััย

ตามวััตถุุประสงค์์ข้้อ 2 สำำ�หรัับตารางที่่� 3 เป็็นผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อ 3 

Table 1. Number of Low-carbon Tourism Studies Classified by Categories

Regions
Number of studies

n=45 studies 

The East (i.e. Chonburi, Trat) 14 (31.1%)

The South (i.e. Surat Thani, Phuket, Krabi) 10 (22.2%)

The North (i.e. Ching Mai, Sukhothai, Nan) 8 (17.8%)

The Central (i.e. Kanchanaburi, Petchaburi, Ayutthaya) 6 (13.3%)

The Northeastern (i.e. Nakhon Ratchasima, KhonKaen) 4 (8.9%)

Multiple regions 3 (6.7%)

Research methods

Qualitative method 20 (44.4%)

Quantitative method 18 (40.0%)

Mixed methods  7 (15.6%)

Topics of study

Community, tourism site, local participation  15 (33.3%)

Tourists, tourist behaviors  11 (24.4%)

Business/service sector 8 (17.9%)

Management, administration 5 (11.1%)

Others (e.g. impacts, personnel, carbon footprint, architecture) 6 (13.3%)
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ตารางที่่� 1 นำำ�เสนอข้อ้มููลทั่่�วไปของงานวิจิัยัในภาพรวม โดยพบว่่า มีจีำำ�นวนงานวิจิัยัเกี่่�ยวกับัข้อ้งกับั

ขอบเขตของการวิิจััยในครั้้�งนี้้� จำำ�นวน 45 เรื่่�อง โดยแบ่่งตามภููมิภาคการศึึกษา ได้้แก่่ ภาคตะวัันออก (เช่่น 

ชลบุรุี ีตราด) ซึ่่�งเป็็นภููมภาคที่่�มีกีารศึกึษาการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มากที่่�สุุด ร้้อยละ 31.1 รองลงมา คืือ ภาคใต้้ 

(เช่่น สุุราษฎร์์ธานีี ภููเก็็ต กระบี่่�) ร้้อยละ 22.2 ภาคเหนืือ (เช่่น เชีียงใหม่่ สุุโขทััย น่่าน) ร้้อยละ 17.8 ภาคกลาง 

(เช่่น กาญจนบุรีุี เพชรบุรุี ีอยุธุยา) ร้้อยละ 13.3 ภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ (เช่่น นครราชสีีมา ขอนแก่่น) ร้้อยละ 

8.9 ในขณะที่่�งานวิิจััยบางเรื่่�องอาจศึึกษามากกว่่า 1 ภููมิิภาค คิิดเป็็นร้้อยละ 6.7 

หากจำำ�แนกงานวิจััยที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย โดยแบ่่งออกตาม

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย พบว่่า งานวิิจััยเชิิงคุุณภาพมีีสััดส่่วนมากที่่�สุุด คืือ ร้้อยละ 44.4 ส่่วนงานวิิจััยเชิิงปริิมาณมีี

สััดส่่วนรองลงมา ซึ่่�งไม่่น้้อยกว่่ากัันมากนััก คืือ ร้้อยละ 40.0 ในขณะที่่� งานวิิจััยหลายเรื่่�องใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

แบบผสมผสาน คืือ ร้้อยละ 15.6 

ในส่่วนของหััวข้้อที่่�ศึึกษา สามารถแบ่่งออกเป็็น 5 หมวดหมู่่�หลััก ดัังนี้้�

1.	ชุุมชน แหล่่งท่่องเที่่�ยว และการมีีส่่วนร่่วมของท้้องถิ่่�น

มีีงานวิิจััยจำำ�นวน 15 เรื่่�อง (ร้้อยละ 33.3) ซึ่่�งเป็็นสััดส่่วนสููงสุุด สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของ

บทบาทชุุมชนและการมีีส่่วนร่่วมของท้้องถิ่่�นในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� งานวิิจััยในกลุ่่�มนี้้�มัักเน้้น

การศึึกษาการจััดการแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน และการสร้้างความร่่วมมืือ

ระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับคนในพื้้�นที่่�

2.	นัักท่่องเที่่�ยวและพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว

มีีงานวิิจััยจำำ�นวน 11 เรื่่�อง (ร้้อยละ 24.4) งานวิิจััยในกลุ่่�มนี้้�มุ่่�งศึึกษาพฤติิกรรม ความต้้องการ และ

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เลืือกเดิินทางแบบคาร์์บอนต่ำำ�� รวมถึึงปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ�� 

3.	ภาคธุุรกิิจและบริิการ

มีงีานวิจัยัจำำ�นวน 8 เรื่่�อง (ร้้อยละ 17.9) เน้้นการศึึกษาบทบาทของผู้้�ประกอบการในภาคการท่่องเที่่�ยว 

การพััฒนาบริิการที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม และการนำำ�นวััตกรรมมาใช้้เพื่่�อลดการปล่่อยคาร์์บอน

4.	การบริิหารจััดการและการกำำ�กัับดููแล

มีงีานวิจัยัจำำ�นวน 5 เรื่่�อง (ร้้อยละ 11.1) ศึกึษาด้้านนโยบาย การวางแผน และการจัดัการการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับประเทศ

5.	หััวข้้ออื่่�นๆ

มีงีานวิจัยัจำำ�นวน 6 เรื่่�อง (ร้้อยละ 13.3) ครอบคลุุมหัวัข้้อหลากหลาย เช่่น ผลกระทบของการท่่องเที่่�ยว 

บุุคลากรในภาคการท่่องเที่่�ยว การวััดรอยเท้้าคาร์์บอน และการออกแบบสถาปััตยกรรมเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��
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Table 2. SWOT Analysis of Low-carbon Tourism in Thailand

SWOT Findings References

Strengths -being a form of sustainable tourism, responsible tourism, 

green tourism, slow-life tourism, environmental tourism 

-relating to a wide range of tourism such as nature tourism, 

ecotourism, cultural/community  tourism, homestay tourism, 

historical tourism, slow-life tourism, special interest tourism 

-having a wide range of less impact activities 

-Having better climate/good quality of climate 

-new or different activities from mass tourism 

[4, 15-16]

Weaknesses -less well-known than other major tourism 

-little interest or travel motivations from tourists or mass 

market  

-little travel information for low-carbon tourism 

-not exciting tourist activities 

-mostly located in rural or remote areas 

-low local participation/encouragement

-little knowledge management from stakeholders 

[17-18]

Opportunities -public awareness of sustainable tourism 

-relating to special interest tourism and green tourists 

-expanding tourism business opportunities 

-support from national or international organizations  

-Technological Innovation

-a wide range of media and social media promotion 

[12, 18]

Threats -competing with major or mass tourism  

-economic recession 

-high costs of eco-friendly technologies 

-Luxury or convenience-based tourist lifestyle 

-Environmental or natural resources degradation 

[17, 19 -20, 25]

ตารางที่่� 2 เป็็นการวิิเคราะห์์ SWOT Analysis ของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��จากงานวิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง

จำำ�นวน 45 เรื่่�อง ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า งานวิิจััยที่่�มีีอยู่่�สามารถให้้องค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

ในประเทศไทยในภาพกว้้างได้อ้ย่่างชัดัเจน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งองค์ค์วามรู้้�เกี่่�ยวกับัจุดุเด่่น จุดุอ่่อน โอกาส และ

อุุปสรรคของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในบริิบทของประเทศไทย โดยสามารถสรุุปประเด็็นสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

163การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์

1.	จุ ุดเด่่นของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� เนื่่�องจากการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของ

การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ การท่่องเที่่�ยวสีีเขีียว และการ

ท่่องเที่่�ยวแบบไม่่เร่่งรีบี แสดงให้เ้ห็น็ถึงึความสัมัพันัธ์ข์องการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��กับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิอนุรุักัษ์์ 

นอกจากนั้้�นการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ยัังมีีความสััมพัันธ์์หรืือความเชื่่�อมโยงกัับการท่่องเที่่�ยวประเภทอื่่�น ๆ 

ภายในชุุมชน เช่่น การท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ เชิิงวััฒนธรรม เชิิงชุุมชน เชิิงประวััติิศาสตร์์ และการท่่องเที่่�ยว

เฉพาะกลุ่่�ม ตลอดจนแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มักมีสีภาพอากาศที่่�ดี ีไม่่ค่่อยมีีมลพิษิ แหล่่งท่่องเที่่�ยวไม่่แออััด 

และเป็็นการท่่องเที่่�ยวอีีกลัักษณะหนึ่่�งที่่�มีีส่่วนช่่วยส่่งเสริิมและพััฒนาเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น โดยกิิจกรรมของการ

ท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ส่่วนใหญ่่มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้้อย เนื่่�องจากมีีหลัักคิิดของการออกแบบกิิจกรรม

ต่่าง ๆ ที่่�เน้้นการลดการปล่่อยคาร์์บอนสู่่�ชั้้�นบรรยากาศโลก

2.	จุ ดุอ่อ่นของการท่อ่งเท่ี่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��มีีหลายประการเช่น่กันั กล่่าวคืือ การรัับรู้้�ยังัไม่่กว้้างขวาง 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��หลายแหล่่งอาจไม่่เป็็นที่่�รู้้�จักัของนัักท่่องเที่่�ยว และยัังขาดข้อมููลการประชาสััมพันัธ์์

ที่่�ชััดเจนเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวประเภทนี้้� นอกจากนั้้�น กิิจกรรมของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��อาจไม่่ดึึงดููด

ใจนัักท่่องเที่่�ยวเท่่าไรนััก เน่ื่�องจากเป็็นกิจกรรมที่่�เน้้นลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม รวมทั้้�งแหล่่งท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��หลายแห่่งตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ชนบทหรืือพื้้�นที่่�ห่่างไกลทำำ�ให้้ต้้องใช้้เวลาเดิินทางนาน และบางแห่่งอาจมีี

โครงสร้้างพื้้�นฐานไม่่เพีียงพอ อีีกทั้้�งแหล่่งท่่องเที่่�ยวหลายแห่่งขาดงบประมาณพััฒนาอย่่างเหมาะสม และงาน

วิิจััยยัังชี้้�ว่่า ชุุมชนหลายแห่่งยัังขาดความรู้้�ความเข้้าใจในการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ของ

คนในชุุมชน

3.	 โอกาสของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� งานวิิจััยหลายเรื่่�องระบุุว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

มีีโอกาสเติิบโตและควรได้้รัับการพััฒนาต่่อไป เน่ื่�องจากมีีปััจจััยหลายอย่่างมาสนัับสนุุน เช่่น แนวโน้้มหรืือ

กระแสการท่่องเที่่�ยวสีีเขีียว (การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อสิ่่�งแวดล้อม) ที่่�กำำ�ลัังเติิบโต โดยนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วโลกกำำ�ลัังให้้

ความสำำ�คัญักับัการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนและการท่่องเที่่�ยวที่่�รักัษาสิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึงึมีกีารสนับัสนุนุจากหน่่วย

งานภาครัฐั เอกชน และองค์ก์ารระหว่่างประเทศในการส่่งเสริมิและพัฒันาการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ�� นอกจาก

นั้้�น การนำำ�เทคโนโลยีแีละนวัตักรรมมาใช้เ้พื่่�อส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวรููปแบบนี้้�เพื่่�อลดการปลดปล่่อยคาร์บ์อนก็็

ถืือว่่าเป็็นโอกาสหรืือปััจจััยดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ต้้องการความรู้้�และประสบการณ์์ใหม่่ๆในแหล่่งท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ�� รวมทั้้�งโอกาสของการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำำ�เสนอสู่่�

สังัคมผ่่านช่่องทางการตลาดสมััยใหม่่ เช่่น โซเชียีลมีเดียี เป็็นต้น อีกีทั้้�งการเติิบโตของตลาดนักท่่องเที่่�ยวเฉพาะ

กลุ่่�มในปััจจุุบััน เช่่น นัักท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ ก็็เป็็นกลุ่่�มที่่�ให้้ความสนใจกัับการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม

4.	อุ ุปสรรคของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ก็็มีีหลายประการเช่่นกััน กล่่าวคืือ ในอุุตสาหกรรมการ

ท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเลืือกประเภทการท่่องเที่่�ยวตามที่่�ตนเองสนใจได้้ เช่่น การท่่องเที่่�ยวทางทะเล 

การท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรม หรืือการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อความบันัเทิงิ เป็น็ต้น ดังันั้้�น จึงึอาจกล่่าวได้ว้่่าการท่่องเที่่�ยว

คาร์บ์อนต่ำำ��จึงจำำ�เป็น็ต้อ้งแข่่งขันักับัการท่่องเที่่�ยวประเภทอื่่�นเช่่นกันั เนื่่�องจากนักัท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่ยังัคงนิยิม

การท่่องเที่่�ยวแบบมวลชนโดยนิยิมเดิินทางไปท่่องเที่่�ยวเมืืองท่่องเที่่�ยวที่่�มีชีื่่�อเสีียงหรืือเมืืองท่่องเที่่�ยวหลักั ส่่วน

ปััญหาเศรษฐกิิจตกต่ำำ��และสงครามการค้้าที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�นทั่่�วโลกในปััจจุุบััน ก็็อาจเป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้นััก

ท่่องเที่่�ยวลดการใช้จ้่่ายในการท่่องเที่่�ยวลงโดยเลืือกแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�อยู่่�ไม่่ไกลและเป็น็แหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ตนเอง

ชืืนชอบ เป็็นต้น นอกจากนั้้�น การลงทุนุในเทคโนโลยีแีละการบริกิารที่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้อมมักัมีคี่่าใช้้จ่่ายสููง 
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ทำำ�ให้้ชุุมชนไม่่ต้้องการพััฒนาเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� รวมทั้้�งยัังมีีอุุปสรรคสำำ�คััญอีีกประการหนึ่่�ง คืือ 

ความเคยชิินของนัักท่่องเที่่�ยวจำำ�นวนมากที่่�ต้้องการเดิินทางไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

ครบถ้ว้น หรืือไม่่ต้อ้งการเสียีสละความสุขุของตนเองเพื่่�อแลกกับัความไม่่สะดวกในการมาเยืือนแหล่่งท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��

จากผลการวิิจััยข้้างต้้น (ตารางที่่� 4) การวิิเคราะห์์องค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับจุุดเด่่น จุุดอ่่อน โอกาส และ

อุุปสรรคของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย องค์์ความรู้้�เหล่่านี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อหน่่วยงานที่่�

เกี�ยวข้้องเพ่ื่�อนำำ�องค์์ความรู้้�จากการวิิเคราะห์์ข้้างต้้นไปพััฒนาแผนงานหรืือกลยุทธ์์ต่่าง ๆ  เพ่ื่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทยต่่อไป โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การเชื่่�อมโยงการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��กัับการท่่องเที่่�ยว

เชิงิประสบการณ์ ์ซึ่่�งจะเป็น็อีกีหนึ่่�งกลยุทุธ์ร์ะดับัประเทศที่่�อาจช่่วยผลักัดันัการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ให้ม้ีพีลังั

ดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่่างประเทศให้้หัันมาสนใจและเสาะแสวงหาการเดิินทางท่่องเที่่�ยวในรููป

แบบใหม่่ที่่�จะได้้รัับประสบการณ์์ที่่�แตกต่่างจากการท่่องเที่่�ยวประเภทอื่่�น ซึ่่�งการวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยง

ระหว่่างการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��กัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์จะนำำ�เสนอต่่อในตารางที่่� 3

Table 3. The Analysis of Low-carbon Tourism Categories and Experience-based Tourism  

Number of 

studies

Low-carbon tourism 

categories

Characteristics of experience-based 

tourism

5 studies from 45 

studies (11%):

[16, 21-24]

1. Nature-based tourism 

(including ecotourism)  

-Tourists learn and engage in nature-based 

activities which do not emit carbon-dioxide 

such as nature trailing, nature education, 

boating, rafting, canoeing and biking in the 

natural areas. 

-Tourists experience nice weather (less polluted 

weather) and natural environment when 

visiting low-carbon tourism sites.

-Tourists experience the pureness of the 

natural environment (e.g. natural parks) and 

learn about nature education.  

2. Cultural tourism or com-

munity-based tourism  

-Tourists may stay at homestay and learn 

about local way of life and living as well as 

interact with local people. 

-Tourists visit cultural sites and learn about 

local culture and community. 

-Tourists visit OTOP villages and learn or 

engage in producing local products with 

local people.
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165การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์

Number of 

studies

Low-carbon tourism 

categories

Characteristics of experience-based 

tourism

3. Argo-tourism & food 

tourism

-Tourists participate and learn about 

argo-tourism with farmers/villagers. 

-Tourists learn about local food and practice 

cooking local food (low-carbon emission) 

with local people. 

4. Historical tourism  -Tourists explore and appreciate the historical 

sites of the community. 

-Tourists learn and understand the history/

background of local community or historical 

sites. 

5. Health tourism -Several activities that tourists engage at 

low-carbon sites can help promote tourists’ 

physical and mental health such as biking, 

nature walk, spa/massage, hot spring, 

meditation, and herbal food. 

ตารางที่่� 3 เป็็นการวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยงระหว่่างการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��กัับการท่่องเที่่�ยวเชิิง

ประสบการณ์์ โดยวิิเคราะห์์ในแง่่ของกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��กับัประสบการณ์์ในรููปแบบการท่่องเที่่�ยว

ประเภทต่่าง ๆ  ที่่�นักัท่่องเที่่�ยวจะได้ร้ับัเมื่่�อเดินิทางไปเยืือนแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ในประเทศไทย จากการ

วิิเคราะห์์งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 45 เรื่่�อง มีีเพีียง 5 เรื่่�อง (11%) ที่่�กล่่าวถึึงกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวประเภทต่่าง ๆ 

โดยกิจิกรรมต่่าง ๆ  ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ที่่�สามารถสร้า้งประสบการณ์เ์รียีนรู้้�ให้แ้ก่่นักัท่่องเที่่�ยวสามารถ

จำำ�แนกออกเป็็น 5 ประเภท (5 รููปแบบการท่่องเที่่�ยว) ได้้แก่่ 
1)	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ ได้้แก่่ กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�เน้้นการทำำ�กิิจกรรมใน

พื้้�นที่่�ธรรมชาติิ รวมถึึงการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ เช่่น การเดิินป่่า การปลููกป่่า/ปลููกปะการััง การล่่องเรืือคายััค/
เรืือพาย การศึึกษาธรรมชาติิหรืือการเรีียนรู้้�ธรรมชาติิ เป็็นต้้น 

2)	 การท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรม ได้แ้ก่่ กิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ที่่�เน้น้การทำำ�กิจิกรรมหรืือ
การเรีียนรู้้�วิิถีีชีีวิิตชุุมชน เช่่น การศึึกษาศิิลปะ/ประเพณีีดั้้�งเดิิม การเรีียนรู้้�วิิถีีชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�ของคนใน
ชุุมชนท้องถิ่่�น การเยี่่�ยมชมหมู่่�บ้้านอนุุรัักษ์์วััฒนธรรม การทดลองทำำ�หรืือผลิตสิินค้าท้้องถิ่่�นกับคนในชุมชน 

การทดลองทำำ�อาหารท้้องถิ่่�นที่่�ใช้้พลัังงานต่ำำ�� รวมถึึงการพัักโฮมสเตย์์กัับชาวบ้้านที่่�นัักท่่องเที่่�ยวจะได้้รัับ
ประสบการณ์์วิิถีีชีีวิิตชุุมชนอย่่างแท้้จริิง และการทำำ�กิิจกรรมทำำ�บุุญตัักบาตร เป็็นต้้น 

3)	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร ได้้แก่่ กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�เน้้นการทำำ�กิิจกรรมในพื้้�นที่่�
เกษตรกรรมร่่วมกัับคนในชุมชน เช่่น การเรียีนรู้�เกษตรอิินทรีีย์์ การเก็็บผลผลิตท้้องถิ่่�นตามฤดููกาล การทำำ�ฟาร์์ม 

Table 3. The Analysis of Low-carbon Tourism Categories and Experience-based Tourism (continue)



Parichart Journal
Vol. 39 No. 1 January - February 2026)

166 Promoting Low-Carbon Tourism through Experiential Tourism

หรืือการเรีียนรู้้�เศรษฐกิิจพอเพีียงจากผู้้�นำำ�ชุุมชน เป็็นต้้น 

4)	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์ ์ได้้แก่่ กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�เน้้นการทำำ�กิิจกรรม

ในพื้้�นที่่�เชิิงประวััติิศาสตร์์ในชุุมชน เช่่น การเยี่่�ยมชมและเรีียนรู้้�สถานที่่�ประวััติิศาสตร์์ของชุุมชน การเยี่่�ยมชม

พิิพิิธภััณฑ์์เชิิงประวััติิศาสตร์์ในชุมชน หรืือการเรีียนรู้�ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�นจากปราชญ์์ชาวบ้้าน หรืือผู้้�รู้้�

ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น 

5)	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ ได้้แก่่ กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�ช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพกาย

และสุขุภาพจิิตของนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น การปั่่�นจักัรยาน การนั่่�งสมาธิ ิการใช้บ้ริกิารสปาหรืือแช่่บ่่อน้ำำ��พุรุ้อ้น การ

ทานอาหารจากสมุุนไพรท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น 

จากผลการวิจิัยัข้้างต้้น (ตารางที่่� 3) เป็็นการวิเิคราะห์์ความเชื่่�อมโยงระหว่่างการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

กับการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์ ์โดยผลการวิจิัยันี้้�จะเป็น็องค์ค์วามรู้้�ที่่�เป็น็ประโยชน์ต์่่อหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

เพื่่�อนำำ�ไปพััฒนาแผนงานหรืือ กลยุุทธ์์ต่่าง ๆ  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเชื่่�อมโยงการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��กัับการ

ท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์์ ซึ่่�งสามารถเชื่่�อมโยงได้้ 5 รููปแบบการท่่องเที่่�ยว ทั้้�งนี้้� ผลการวิิจัยัแสดงให้้เห็น็ว่่าการ

ท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มีีความสััมพัันธ์์หรืือมีีความเชื่่�อมโยงกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ (นัักท่่องเที่่�ยวได้้

เรีียนรู้้�และมีีส่่วนร่่วม) ซึ่่�งองค์์ความรู้้�ในประเด็็นนี้้�จะช่่วยส่่งเสริิมและประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

ให้้มีคีวามน่่าใจและดึึงดููดให้้นักัท่่องเที่่�ยวเสาะแสวงหาประสบการณ์์ใหม่่ ๆ  ด้้วยการเดินิทางไปเยืือนแหล่่งท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ในชุุมชนต่่าง ๆ ทั่่�วประเทศ  อัันจะเป็็นการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจในระดัับชุุมชนต่่อไป 

อภิิปรายผล

สำำ�หรัับการอภิิปรายผล ผู้้�วิิจััยมุ่่�งเน้้นที่่�ผลการวิิจััยจากตารางที่่� 2 และ 3 ในขณะที่่�ผล

การวิจิัยัในตารางที่่� 1 ถืือเป็น็ข้อ้มููลเชิงิข้อ้เท็จ็จริงิที่่�ได้จ้ากการศึกึษารวบรวมเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

จึึงขอไม่่นำำ�มาอภิิปรายในส่่วนนี้้� จากผลการวิิจััยในตารางที่่� 2 พบว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย

มีีทั้้�งจุุดเด่่น จุุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรคหลายประการ โดยมีีเหตุุผลมาสนัับสนุุนข้้อค้้นพบเหล่่านี้้� เช่่น 

การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีลักัษณะเด่่น (strength) ที่่�มุ่่�งเน้้น

การพััฒนาในสามมิิติิหลััก ได้้แก่่ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยเฉพาะในมิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ถืือ

เป็็นหััวใจสำำ�คััญของแนวคิิดนี้้� เพราะกิิจกรรมต่่าง ๆ ถููกออกแบบให้้ลดการปล่่อยคาร์์บอนสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ

โลก [1, 21] นอกจากนี้้� จุุดเด่่นของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��อีีกประการหนี่่�ง คืือ ลัักษณะของกิิจกรรมที่่�

ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้มในระดับัต่ำำ�� เช่่น การเดินิป่า การเรียีนรู้้�วัฒันธรรมท้อ้งถิ่่�น การท่่องเที่่�ยวเชิงิเกษตร 

ซึ่่�งกิจิกรรมเหล่่านี้้�สามารถเชื่่�อมโยงกัับการท่่องเที่่�ยวประเภทอื่่�น ๆ  ภายในชุุมชนได้้อย่่างหลากหลาย [4,15] 

ในด้้านจุุดอ่่อน (weakness) ของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� ผลการวิิจััยชี้้�ว่่า รููปแบบการท่่องเที่่�ยวนี้้�ยัังไม่่ได้้

รัับการรับัรู้้�อย่่างแพร่่หลายนักัเมื่่�อเทียีบกัับการท่่องเที่่�ยวแบบมวลชน อีกีทั้้�งแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��จำำ�นวน

มากยัังขาดการประชาสััมพัันธ์์ในวงกว้้าง ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะกลุ่่�มเป้้าหมายยัังค่่อนข้้างเฉพาะทาง และเน้้นการ

อนุุรัักษ์์เป็็นหลััก ทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วไปยัังไม่่ให้้ความสนใจมากนััก ข้้อค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิจััย

หลายเรื่่�อง [12, 25] ที่่�ระบุุถึึงข้้อจำำ�กััดของการส่่งเสริิมตลาดการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� รวมถึึงปััญหาเรื่่�อง

โครงสร้้างพื้้�นฐานและงบประมาณสนัับสนุุนที่่�ยัังไม่่เพีียงพอ



วารสารปาริิชาต
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167การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์

สำำ�หรัับโอกาส (opportunity) ของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� พบว่่ามีีแนวโน้้มเติิบโตได้้ดีีในอนาคต 

อัันเนื่่�องมาจากกระแสของการท่่องเที่่�ยวสีีเขีียว และการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ได้้รัับความนิิยมเพิ่่�มขึ้้�น 

ทัั้งในกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่่างชาติิ โดยเฉพาะกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับคุุณค่่าทาง

สิ่่�งแวดล้้อมและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น นอกจากนี้้�ยัังมีีงานวิจััยที่่�กล่่าวถึึงโอกาสในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านช่่องทางการตลาดสมััยใหม่่ เช่่น TikTok หรืือ YouTube ซึ่่�งสามารถสร้้างภาพลัักษณ์์ใหม่่และ

กระตุ้้�นความสนใจของนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มใหม่่  ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ในด้านอุปสรรค (threat) การท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ยัังเผชิิญการแข่่งขัันจากรููปแบบการท่่องเที่่�ยวอื่่�น ๆ  เช่่น การท่่องเที่่�ยวทางทะเล การท่่องเที่่�ยวเชิิง

สุุขภาพ และการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ ทำำ�ให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต้้องเผชิญความท้้าทายในการสร้้างแรงจููงใจ

และดึงึดููดนักัท่่องเที่่�ยวให้ห้ันัมาสนใจการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ�� อีกีทั้้�งการลงทุนุในเทคโนโลยีหีรืือบริกิารที่่�เป็็น

มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมมัักมีีต้้นทุนสููง ทำำ�ให้้ชุุมชนหลายแห่่งยัังไม่่พร้้อมพััฒนาเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวในลัักษณะนี้้� 

งานวิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องหลายเรื่่�อง [4, 25] ระบุุประเด็็นเหล่่านี้้�ว่่าเป็็นอุุปสรรคสำำ�คัญต่่อการขัับเคลื่่�อนการ

ท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในระดัับพื้้�นที่่�

สำำ�หรัับผลการวิิจััยในตารางที่่� 3 ชี้้�ให้้เห็็นว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��มีีความเชื่่�อมโยงอย่่างชััดเจน

กัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ กล่่าวคืือ นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� มัักได้้รัับ

ประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวในหลากหลายมิิติิ ซึ่่�งสามารถจำำ�แนกได้้เป็็น 5 ประเภท ได้้แก่่ การท่่องเที่่�ยวเชิิง

ธรรมชาติิ การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม การท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร การท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์ และการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ รููปแบบการท่่องเที่่�ยวในลัักษณะดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ไม่่ได้้

จำำ�กััดอยู่่�เฉพาะพื้้�นที่่�ธรรมชาติิเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึงชุุมชนที่่�มีีวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นอัันโดดเด่่น ซึ่่�งสามารถพััฒนา

ให้เ้ป็น็แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ได้เ้ช่่นกันั เน่ื่�องจากการท่่องเที่่�ยวในลักัษณะนี้้�มุ่่�งเน้้นการบริิหารจััดการและ

การดำำ�เนิินกิจกรรมที่่�ลดการปล่่อยคาร์์บอนสู่่�ชั้้�นบรรยากาศ ไม่่ได้้จำำ�กััดประเภทของพื้้�นที่่�หรืือชุุมชน ดัังนั้้�น 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในแต่่ละพื้้�นที่่�จึึงมีีศัักยภาพในการมอบประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องหลายเรื่่�อง [12, 23] ที่่�ระบุุว่่า นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เดิินทางไปยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��สามารถมีีประสบการณ์์รููปแบบต่่าง ๆ เช่่น การเดิินป่่า การศึึกษาธรรมชาติิ การพายเรืือคายััค 

การเรีียนรู้้�ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น การสััมผััสวิิถีีชีีวิิตเกษตรอิินทรีีย์์ ตลอดจนการพัักผ่่อนในรููปแบบของการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ เช่่น การใช้้บริิการสปาชุุมชน หรืือการแช่่น้ำำ��พุุร้้อน เป็็นต้้น

ข้้อเสนอแนะ  
ข้้อเสนอแนะจากงานวิิจััย 

ประการแรก เป็็นข้อเสนอแนะจากผลการสำำ�รวจงานวิจิัยัเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย 

(ตารางที่่� 1) โดยผลการวิิจัยัพบว่่า ภาคตะวัันออกมีสีัดัส่่วนงานวิจิัยัสููงสุดุ (ร้้อยละ 31.1) อาจสะท้้อนถึงึศักัยภาพ

ด้้านการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว เช่่น เกาะหมาก จัังหวััดตราด อย่่างไรก็็ตาม ภาคกลางและภาค

ตะวัันออกเฉีียงเหนืือยัังมีีสััดส่่วนงานวิิจััยน้้อยกว่่าภููมิิภาคอื่่�น ๆ  คืือ ร้้อยละ 13.3 และ ร้้อยละ 6.7 ตามลำำ�กัับ 

แสดงถึึงช่่องว่่างการศึึกษาด้้านการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว ดัังนั้้�น ทางหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

และนัักวิิจััยอาจศึึกษาวิิจััยค้้นคว้้าเกี่่�ยวกัับชุุมชนที่่�มีีศัักยภาพเพื่่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��และแหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุุณภาพในพื้้�นที่่�ภาคกลางและภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือให้้เพิ่่�มมากขึ้้�น เพื่่�อขยายองค์์ความรู้้�ใน
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เรื่่�องการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ให้้กระจายไปสู่่�ภููมิิภาคอื่่�น ๆ นอกจากนั้้�น ผลการวิิจััยยัังพบว่่า หััวข้้อด้้านการ

บริิหารจััดการ ยังมีีมีีสััดส่่วนงานวิจััยไม่่มากนััก ซึ่่�งเป็็นหััวข้้อที่่�สำำ�คัญในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� 

ดัังนั้้�นหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องและสถาบัันอุุดมศึึกษา ควรให้้การสนัับสนุุนงานวิิจััยเพ่ื่�อสร้้างองค์์ความรู้้�ในการ

ขัับเคลื่่�อนนโยบายและการจััดการในพื้้�นที่่�คาร์์บอนต่ำำ��ให้้มากขึ้้�น เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในพื้้�นที่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยว

ทั้้�งในด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม

ประการท่ี่�สอง ข้้อเสนอแนะนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับผลการวิิเคราะห์์ SWOT Analysis ของการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ�� (ตารางที่่� 2) โดยได้้นำำ�แนวคิิด TOWS Matrix ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือที่่�พััฒนาต่่อยอดจาก SWOT มา

ประยุุกต์์ใช้้บางประเด็็น เพ่ื่�อส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��และการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ใน

ประเทศไทย ตััวอย่่างการใช้้ TOWS Matrix แบบกลยุุทธ์์ SO (Strengths–Opportunities) เช่่น 

•	 การใช้้จุุดแข็็งของกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�เชื่่�อมโยงกัับธรรมชาติิและวััฒนธรรม (S) 

ร่่วมกัับโอกาสจากกระแสการท่่องเที่่�ยวสีีเขีียว และความสนใจในรููปแบบการท่่องเที่่�ยวเฉพาะกลุ่่�ม (O) เพ่ื่�อ

พัฒันาเป็น็กิจิกรรมท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��เชิงิประสบการณ์ ์เช่่น การพักัโฮมสเตย์แ์ละร่่วมกิจิกรรมลดคาร์บ์อน

กัับเจ้้าของบ้้าน โดยเน้้นไปที่่�นัักท่่องเที่่�ยวเฉพาะกลุ่่�มที่่�สนใจการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม 

•	 การนำำ�จุุดเด่่นด้้านคุุณภาพอากาศของแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� ซึ่่�งหลายแห่่งตั้้�งอยู่่�ท่่ามกลาง

ธรรมชาติิ (S) มาผนวกกัับโอกาสด้้านการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสื่่�อออนไลน์์ (O) เพื่่�อส่่งเสริิมแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีี

อากาศบริสิุทุธิ์์� ควบคู่่�กับักิจิกรรมกลางแจ้ง้ที่่�ใช้พ้าหนะไม่่ใช้เ้ครื่่�องยนต์ ์เช่่น จักัรยาน หรืือการเดินิชมธรรมชาติิ 

เพื่่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวที่่�แสวงหาประสบการณ์์พัักผ่่อนในสภาพแวดล้้อมที่่�สะอาดและยั่่�งยืืน

ประการที่่�สาม เป็็นข้อเสนอแนะที่่�อิงิจากผลการวิจิัยัในตารางที่่� 3 ซึ่่�งพบว่่า การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

สามารถเชื่่�อมโยงกับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์ไ์ด้ใ้น 5 รููปแบบ ได้แ้ก่่ การท่่องเที่่�ยวเชิงิธรรมชาติ ิวัฒันธรรม 

เกษตร ประวัตัิศิาสตร์์ และสุขุภาพ ดังันั้้�น หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเฉพาะระดับัท้้องถิ่่�น ควรพิจิารณาบููรณาการ

การท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เข้้ากัับมิิติิของการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ โดยทำำ�การตลาดและประชาสััมพัันธ์

ผ่่านช่่องทางสื่่�อต่่าง ๆ  รวมทั้้�งสื่่�อสมััยใหม่่ เพื่่�อเพิ่่�มมิิติิความน่่าสนใจและศัักยภาพในการดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวได้้

มากกว่่าการนำำ�เสนอในมิติิเดีียวที่่�เน้้นการท่่องเที่่�ยวเพ่ื่�อสิ่่�งแวดล้อม โดยผสมผสานกิจกรรมการท่่องเที่่�ยว

คาร์์บอนต่ำำ��ผ่่านกิิจกรรมเชิิงประสบการณ์์ต่่าง ๆ เหล่่านี้้� หรืือเรีียกว่่า แนวทางส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอน

ต่ำำ��ผ่่านการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ โดยมีีแนวทางดัังนี้้� เช่่น 

•	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิ: การเดิินป่่า การศึึกษาธรรมชาติิหรืือเส้้นทางธรรมชาติิ การปลููกป่่า 

ปลููกปะการััง การเดิินชมธรรมชาติิกัับไกด์์ท้้องถิ่่�น และการใช้้ยานพาหนะที่่�ไม่่ใช้้พลัังงาน เช่่น จัักรยาน เรืือ

ไฟฟ้้า เรืือพาย เรืือคายััค 

•	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ: การนั่่�งสมาธิิ การฝึึกโยคะ การใช้้บริิการสปาสมุุนไพรของชุุมชน 

การแช่่น้ำำ��พุุร้้อน การทำำ�อาหารคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�เน้้นสุุขภาพ และการได้้สััมผััสอากาศที่่�บริิสุุทธิ์์� 

•	 การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวััฒนธรรม: การเรีียนรู้้�วิถีีชีีวิิตชุุมชน การทำำ�อาหารท้้องถิ่่�น การพัักโฮมสเตย์์ 

และการเรียีนรู้้�หัตัถกรรมพื้้�นบ้านหรืือเรียีนรู้้�ทำำ�ผลิติภัณัฑ์์ท้้องถิ่่�นที่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้อม ตลอดจนการเข้้าร่่วม

กิิจกรรมเทศกาลหรืือประเพณีีท้้องถิ่่�น 

•	 การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิเกษตร: การเยี่่�ยมชมฟาร์์มอินิทรียี์ ์การเรียีนรู้้�การทำำ�ไร่่ สวนผลไม้ ้การเก็บ็เกี่่�ยว

ผลผลิตในท้องถิ่่�น การปรุุงอาหารจากวััตถุุดิบิภายในชุมชน การเรียีนรู้�ระบบเกษตรกรรมยั่่�งยืืน และการประมง
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พื้้�นบ้้านที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 

•	 การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิประวัตัิศิาสตร์:์ การเยี่่�ยมชมแหล่่งโบราณสถาน พิพิิธิภัณัฑ์์ประวััติศิาสตร์์ชุมุชน 

และการเข้้าร่่วมกิิจกรรมอนุุรัักษ์์หรืือฟื้้�นฟููแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงประวััติิศาสตร์์

ทั้้�งนี้้� แนวทางดังักล่่าวจะช่่วยส่่งเสริมิภาพลักัษณ์ข์องการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ในมิติิใิหม่่ที่่�เชื่่�อมโยง

กัับประสบการณ์์เชิิงลึึกของนัักท่่องเที่่�ยว เพื่่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวในวงกว้้าง รวมทั้้�งสามารถดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว

คุุณภาพที่่�สนใจการเรีียนรู้�และการมีีส่่วนร่่วมกัับคนในท้องถิ่่�น และนัักท่่องเที่่�ยวรุ่่�นใหม่่ที่่�มัักแบ่่งปัันเรื่่�องราว

ประสบการณ์ใ์นการเดินิทางท่่องเที่่�ยวของตนเองไปสู่่�สังัคมวงกว้า้ง ผ่่านช่่องทางโซเชียีลมีเีดียี โดยจะช่่วยสร้า้ง

ผลกระทบเชิิงบวกในแง่่ของการกระตุ้้�นความสนใจของประชาชนในวงกว้้าง 

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

เนื่่�องจากงานวิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นงานวิจััยเชิิงเอกสาร งานวิจััยในอนาคตอาจศึึกษาจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน 

โอกาส และอุปุสรรค (SWOT analysis) ของการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��ด้ว้ยวิธิีกีารเชิงิคุณุภาพ โดยอาจสัมัภาษณ์์

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เช่่น ผู้้�นำำ�ชุุมชน คนในท้้องถิ่่�น ผู้้�ประกอบการ และนัักท่่องเที่่�ยว เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกและ

เพิ่่�มพููนขยายองค์์ความรู้้�ต่่อยอดจากงานวิิจััยในครั้้�งนี้้� รวมทั้้�งอาจนำำ�ประเด็็นจาก TOWS matrix ที่่�ต่่อยอด

จาก SWOT Analysis ไปพััฒนาจุุดอ่่อนของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ในประเทศไทย นอกจากนั้้�นอาจศึึกษา

เกี่่�ยวกัับปัจัจัยัของการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�ก่่อให้้เกิดิประสบการณ์์เชิงิบวกและการบอกต่่อของนัักท่่องเที่่�ยว 

เพื่่�อขยายองค์ค์วามรู้้�เกี่่�ยวกับัการท่่องเที่่�ยวคาร์บ์อนต่ำำ��กับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิประสบการณ์ใ์ห้ม้ากขึ้้�น รวมถึงึการ

ศึึกษาพฤติิกรรมนัักท่่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ�� เป็็นต้้น
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Abstract
By 2020, over 100 countries had established 548 Confucius Institutes and 1,193 

Confucius Classrooms to promote cultural exchange through Chinese language teaching. 

However, existing studies indicate that Thai Chinese teaching materials often lack updated 

cultural content. This study aimed to develop culture-based Chinese learning materials to 

enhance Thai secondary school students' cultural awareness, addressing two key questions: 

(1) experts' evaluations of the developed materials, and (2) the materials' effectiveness in 

improving cultural awareness. The research consisted of two phases: material design and 

experimental implementation. Results showed that three Chinese teaching experts rated 

the materials highly (mean = 4.56, SD = 0.32), while a paired t-test revealed a significant 

improvement in students' cultural awareness (p < 0.01, Cohen’s d = 1.247), confirming the 

materials' efficacy. The findings underscore the importance of tailored, culturally relevant 

teaching materials in second language acquisition and provide actionable insights for future 

Chinese material design in Thailand. Limitations and suggestions for further improvements 

are also discussed.

Keywords:	Cultural-Based Chinese Learning Material Design, Thai secondary school students, 

Cultural Awareness
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Introduction
Language and culture are deeply intertwined, with culture derived from the Latin 

colere (to cultivate) encompassing beliefs, values, traditions, and symbolic systems such as 

language [1-2]. As Fromkin et al. [3] emphasize, language is not merely an abstract construct 

but a living reflection of human experience, shaped by history and social interaction. However, 

despite the global expansion of Confucius Institutes and Classrooms, many Thai Chinese 

teaching materials remain outdated in cultural content, limiting students’ engagement and 

awareness. This gap hinders effective language acquisition, as cultural context is essential for 

meaningful communication.

To address this issue, this study develops and evaluates culture-based Chinese 

learning materials tailored for Thai secondary school students. By integrating relevant cultural 

elements, the research aims to enhance students’ cultural awareness while improving language 

proficiency. The study focuses on material design and experimental implementation, assessing 

both expert evaluations and learning outcomes. Its findings provide empirically supported 

strategies for creating more effective Chinese teaching resources, offering valuable insights 

for educators and material developers in Thailand and beyond. Ultimately, this research 

contributes to bridging the gap between language instruction and cultural competence in 

second language education.

Literature Review
In the 1990's, the position of culture in teaching materials has been strengthened. 

In 2002, the New Practical Chinese textbook which has been first edited by Liu, X [4] is a 

model of the integration of structure, function, and culture during this period. Since then, 

Chinese learning materials in the academic world have basically followed this principle. As 

Xun Liu pointed out, the period from the end of the 1990’s to the turn of the century saw 

the implementation of the combination of integration of structure, function, and culture.

In the 21st century, the task-based language teaching method has had an impact 

Chinese language teaching. Chinese textbooks, guided by the task-based language teaching 

material, such as Higher Education Press’s Chinese multilingual experience series of textbooks 

published in 2007, and Task-Based Intermediate Spoken Chinese, edited by Zhao, L et al. [5].

In terms of teaching material development, Chinese scholars have proposed a variety 

of principles for Chinese as a foreign language teaching material design (Zhao, X. [6]; Lv, B. [7]; 

Liu, X. [8]; Li, Q. [9]). However, it seems that four principles are accepted consensually by 

Chinese scholars. These teaching material development principles include scientific, 

interestingness, pertinence, and practicality.
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Most writers on the process of developing materials focus on needs analysis as their 

starting point. However, some writers reported starting by articulating their principles. For 

example, Bell and Gower [10] started by articulating the following principles which they 

wanted to consider when guiding their writing:
●	 Flexibility
●	 From text to language
●	 Engaging content 
●	 Natural language
●	 Analytic approaches
●	 Emphasis on review 
●	 Personalized practice 
●	 Integrated skills
●	 Balance of approaches 
●	 Learner development 
●	 Professional respect

Flores [11] lists five assumptions and principles which were articulated after initial 

brainstorming sessions prior to the writing of a material in the Philippines, Tomlinson [12] 

proposes fifteen principles for developing materials, which were derived from second language 

acquisition research and theory, Tomlinson [13] describes a principled and flexible framework 

designed to help teachers to develop materials efficiently and effectively and Penaflorida 

[14] reports her use of the six principles of materials design identified by Nunan [15]:
●	 Materials should be clearly linked to the curriculum they serve. 
●	 Materials should be authentic in terms of text and task. 
●	 Materials should stimulate interaction.
●	 Materials should allow learners to focus on formal aspects of the language.
●	 Materials should encourage learners to develop learning skills.
●	 Materials should encourage learners to apply their developing skills to the world 

beyond the classroom.

And, most emphatically, Hall (in Hidalgo et al. [16]) insists that before planning or 

writing materials for language teaching, there is one crucial question we need to ask ourselves; 

How do we think people learn language? Hall then went on to discuss the following theoretical 

principles which he thinks should “underpin everything else which we do in planning and 

writing our materials” (p.8):
●	 The Need to Communicate
●	 The Need for Long-Term Goals 
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●	 The Need for Authenticity
●	 The Need for Student-Centeredness

Above all these scholars’ opinions, Tomlinson [17] views materials development as 

‘a field of study’ and ‘a practical undertaking’ (p. 2). The former refers to the principles and 

procedures required to design, implement, and evaluate language-teaching materials, and 

the latter refers to the sources of language input designed by writers, teachers, or learners 

to promote effective language learning. According to his viewpoint, the process of materials 

development was summarized into 6 stages: 1) identification of needs to precisely design 

materials to solve the existing problems; 2) exploration of needs to identify language, functions, 

and skills focus, to be included in the developed materials; 3) contextual realization to 

examine and selected ideas, contents, or texts that provide familiarity and appropriateness 

to the learners’ context; 4) pedagogical realization to examine and select meaningful exercises 

and activities with clear explanations; 5) physical production concerning the physical and 

academic aspects of the developed materials; and 6) evaluation of the effectiveness that 

can be done by using pre-use, whilst-use, or post-use evaluation. However, only whilst-use 

evaluation and post-use evaluation provide reliable results. The research will be conducted 

in accordance with Tomlinson’s material development framework.

Research Objectives 
1) To develop the Chinese cultural language materials to enhance Thai students’ 

cultural awareness and Chinese language learning ability.

2) To examine the Chinese language learning ability of Thai students on cultural 

awareness.

Research Methodology
There were two phases of this study: 1) the material design stage, and 2) the experiment 

of the developed material stage.

Phase 1: The Material Design Stage

Tomlinson’s [16] process of materials development stages was used as a guideline 

to develop the cultural-based instructional material to enhance students’ cultural awareness 

and Chinese learning ability. The process included 6 stages as follows
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Figure 1. Material Development

Phase 2: The Experiment of the Developed Material

Research Design 

The research design used to examine the effect of the experiment of the developed 

material was a double group pre-test and post-test design. 

Figure 2. Research Design
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Experimental Parameters:

•	 Design: Double-group pretest-posttest

•	 Sample:

•	 N = 42 (HSK2-3 proficiency)

•	 Gender distribution: 28.57% male, 71.43% female

•	 Variables:

•	 IV: Culture-based materials

•	 DV1: Cultural awareness scores

•	 DV2: Chinese proficiency

The following are some hypotheses about the experimental results:

Figure 3. Hypotheses & Statistical Analysis

Measurement Tools:

•	 Cultural Awareness Test: Likert-scale + scenario responses

•	 Chinese Proficiency Test: HSK-aligned items

•	 Evaluation Instruments:          

•	 Expert rubric (5-point scale)          

•	 Student feedback questionnaires

Research instruments
There were two research instruments: 1) Chinese cultural awareness pre- and post-

tests and 2) Chinese cultural material design evaluation form. In addition, the instructional 

instrument was the developed material.

1) Chinese cultural awareness pre- and post-test.
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The tests were designed to measure students’ cultural awareness through pre-test 

and post-test speaking assessments. The tests consisted of five items. The students were 

asked to take the test individually. All questions were extracted from the HSK question bank 

for cultural-related content. The sample of the tests was presented in table 1 below:

Table 1. The Evaluation of Chinese Cultural Awareness Test

NO. Criteria for evaluating the cultural awareness Score1-5

1 Can recognize surface cultural characteristics

2 Can recognize differences between other cultures and your own culture

3 Can accept another culture through rational analysis

4 Can feel another culture from the other person's point of view

5 Participants are culturally engaged and empathic

Total 
score 

1 = needs improvement, 2 = fair, 3 = good, 4 = very good, 5 = excellent 

The total score of the test was 25 points.

2) Chinese cultural material design evaluation form

The material evaluation form is used to evaluate whether the material meets the 

basic requirements of Chinese material design. This evaluation table provides a detailed 

evaluation of the quality of the material from seven aspects.

Table 2. The Evaluation of Chinese Material Design

Evaluation 
principle

Criteria for evaluating the material development principle Score1-5

Practicality Practical teaching content: whether it can meet the needs of 
daily communication and work learning

Authenticity of language materials: whether or not the content 
is mostly "spoken" to facilitate the daily use of learning objects

Practical teaching methods: the combination of theoretical 
knowledge and practice

Knowledge The rationality of the proportion of new knowledge

Expand knowledge based on this course

Scientific
Materials use; standard Mandarin, font standard
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The annotation uses appropriate interlanguage, and the 
interlanguage is used correctly

Set the content from easy to difficult according to the learn-
er's learning habits

The selection of fresh corpus conforms to the trend of the 
times.

The content volume can match the planning of the total 
amount of Chinese class hours in our school

Interestingness Format design, illustration selection, and binding can attract 
learners' interest

The content is interesting and arouses students' interest in 
learning

Select functional contextual topics according to the actual 
needs of learners

Communicative Select functional contextual topics according to the actual 
needs of learners

Choose topics that are more communicative

Targeted Have a clear communication target

The appropriate interlanguage is used

Systemic Reasonable allocation of basic elements of language

Can connect with the content of elementary Chinese as well 
as advanced Chinese

Total

According to Jolly and Bolitho’s material development theory, the development 

of Thai-Chinese cultural materials should begin with objective research. Next, the material 

developer should establish writing and evaluation principles, followed by the implementa-

tion of Chinese cultural topics and corresponding pedagogical approaches, in alignment with 

the established writing principles. Once the preparation is complete, the evaluation process 

based on the previously defined principles should include pre-adoption evaluation and 

necessary revisions, commissioning, in-use evaluation, post-use evaluation, further modifica-

tions, re-release, and subsequent re-evaluation.

Table 2. The Evaluation of Chinese Material Design (continue)
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Data Analysis

Data analysis could be explained based on each research question, as follows:

Table 3. Research Questions

Research Question Research Instrument Data Analysis

1) What is the experts’ 

opinion concerning the 

developed Chinese cultural 

language materials to 

enhance Thai students’ 

cultural awareness and 

Chinese language learning 

ability?

Chinese cultural 

material design 

evaluation form

The three experts were invited to 

evaluate the quality of the developed 

material based on the 7 dimensions 

of the material design principles. The 

mean scores of the experts’ evaluation 

was used to judge the quality in each 

dimension. The criteria for the overall 

interpretation of the mean score 

were set as follows: 

1.00 -1.49   Lowest

1.50 -2.49   Low

2.50 -3.49 	 Moderate

3.50 -4.49 	 High

4.50 -5.00  	 Highest

2) To what extent does 

the developed 

cultural-based Chinese 

learning material enhance 

Thai students’ cultural 

awareness? 

Cultural awareness 

test

The total mean scores of students’ 

the pre-test and post-test of Cultural 

awareness test were subjected to pair 

t-test to study the significant difference 

of the scores with the p value <.05 

and the magnitude of the effect size 

after the students had learned with 

the developed material.

Based on the first research question: The three experts verified the quality of the 

developed Chinese cultural language materials to improve Thai students' cultural awareness 

and Chinese learning ability.

The revised questions, after getting feedback from the experts, were displayed in 

table 4.



Parichart Journal
Vol. 39 No. 1 January - February 2026)

182  Cu ltural-Based Chinese Learning Material Design to  
Enhance Thai Secondary School Students’Cultural Awareness 

Table 4.	The Mean, Standard Deviation, and the Interpretation of the Evaluation of the 

Developed Material

Evaluation 

Criteria

Detailed Information Mean S.D. Interpretation

Practicality Practical teaching content: whether it 

can meet the needs of daily communi-

cation and work learning

4.33 0.41 High level

Authenticity of language materials: 

whether the content is mostly spoken, in 

order to facilitate the daily use of learning 

objects

5.00 0.00 Highest level

Practical teaching methods: the 

combination of theoretical knowledge 

and practice

4.33 0.41 High level

Total of mean score of the practicality aspect 4.55 0.27 Highest level

Knowledge The rationality of the proportion of new 

knowledge

4.67 0.41 Highest level

Expand knowledge based on this course 5.00 0.00 Highest level

Total of mean score of the knowledge aspect 4.85 0.20 Highest level

Scientific Materials use standard Mandarin, font 

standard 

4.67 0.41 Highest level

The annotation uses appropriate  

interlanguage, and the interlanguage is 

used correctly

4.67 0.41 Highest level

Set the content from easy to difficult 

according to the learner's learning habits

4.33 0.41 High level

The selection of fresh corpus conforms 

to the trend of the times.

4.67 0.41 Highest level

The content volume can match the 

planning of the total amount of Chinese 

class hours in our school

5.00 0.00 Highest level
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Evaluation 

Criteria

Detailed Information Mean S.D. Interpretation

Total of mean score of the Scientific aspect. 4.67 0.33 Highest level

Interest Format design, illustration selection, and 

binding can attract learners' interest

4.67 0.41 Highest level

The content is interesting and arouses 

students' interest in learning

4.67 0.41 Highest level

Select functional contextual topics 

according to the actual needs of learners

4.33 0.41 High level

Total of mean score of the interesting aspect 4.55 0.41 Highest level

Communicative Select functional contextual topics 

according to the actual needs of learners

4.33 0.41 High level

Choose topics that are more communi-

cative

4.33 0.41 High level

Total of mean score of the communicative aspect. 4.33 0.41 High level

Target Check 

Purposeful

Have a clear communication target 4.67 0.41 Highest level

The appropriate interlanguage is used 4.67 0.41 Highest level

Total of mean score of the target aspect. 4.67 0.41 Highest level

Systemic Reasonable allocation of basic elements 

of language

4.33 0.41 High level

Can connect with the content of 

elementary Chinese as well as advanced 

Chinese

4.00 0.41 High level

Total of mean score of the systemic aspect. 4.16 0.41 High level

Grand mean total of the material evaluation 4.56 0.32 Highest level

From Table 4, the grand total of the evaluation of the material was rated as the 

highest level with the x̅ = 4.56, and the S.D. was 0.32. The total mean score of all seven 

aspects was rated at highest and high levels respectively. Within these seven aspects five 

aspects-namely practicality, knowledge, scientific, interest, and target were rated at the 

highest level and the other aspects, namely communicative, and systemic were rated at the 

Table 4.	The Mean, Standard Deviation, and the Interpretation of the Evaluation of the 

Developed Material (continue)
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high level. All of these showed that the developed Chinese materials meet the standards 

of material design and were accepted by the experts. The average of the final standard 

deviation of the experts’ rating of the material was S.D =0.32, indicating that there was a 

small difference in the evaluation of the material among the three experts. Overall, the 

quality of the developed materials can be ensured from the perspectives of the scientific, 

practical, interesting, purposeful, communicative, knowledgeable, and systematic aspects of 

material design.

Based on the second research question: How effective were the developed 

cultural-based Chinese instructional materials regarding Thai students’ cultural awareness? 

The revised evaluation criteria were tested, and provided the result in table 5.

Table 5	Paired T-test Analysis Results of the Mean Scores of the Pre-test and Post-test of 

Students’ Chinese Awareness Test

N Min Max Mean D value t Cohen's d p

Pre-test 42 7 25 16.09 6.19 8.081 1.247 0.000*

Post-test 42 6 25 22.28

* p<0.01

Instruction for the paired t-test, the results of the two tests were compared and 

analyzed. The p-value is used to determine whether there is a difference in paired data, and 

an asterisk (*) symbol indicates a difference. Table 4.2 showed the changes in Chinese cultural 

awareness (D value) of students before, and after the experiment. From the comparative 

conclusion, the D values of all forty-two students participating in the experiment was 6.19. 

The D value was greater than 1, indicating that students' awareness of Chinese culture had 

improved after learning through the use of the developed materials.

To calculate the magnitude of the effect (the magnitude of the difference), the 

researcher applied the Cohen's d. Cohen's d-value calculation formula is the absolute value/

standard deviation of the difference. The larger the value, the greater the difference. The 

paired sample t-test used Cohen's d-value to represent the critical points for distinguishing 

small, medium, and large effects, which are 0.20, 0.50, and 0.80, respectively. The result 

showed that the Cohen’s d-value was 1.247 which was a large effect. 

Researchers used Cohen's d to calculate the impact of culturally based Chinese 

language materials on students' cultural awareness. According to Cohen (1998), the 

interpretation classification of effect magnitude values was as follows:
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Table 7	The Effect Size of Culturally Based Chinese Language Materials on Students' Cultural Awareness

Cohen's d Effect size

1.247 Large

The Cohen’s d value was 1.247 which was higher than 0.8. It indicated that it had a large 

effect. In short, culturally based Chinese language materials had a large effect in the students’ 

cultural awareness.

Material design

Based on the results of this experiment, the designer divided the design of the 

Chinese textbook into five units, with each unit divided into four parts.

The first part was the reading content centered around the theme. The second 

part was the daily dialogue designed around the theme, and the third part was the explanation 

of new words. 

To facilitate students' understanding, the pinyins were annotated, and example 

sentences were provided. The fourth part is practicing homework. 

To increase the interest in the materials, corresponding images were inserted 

according to different themes.

Conclusion and Discussion
Conclusion

1)The main findings from the research question: How to verify the quality of the 

developed Chinese cultural language materials to improve Thai students' cultural awareness?  

The experimental results indicated that culturally based Chinese language learning 

materials designed based on principles such as scientific, practicality, interest, targeted, 

communication, knowledge, and systematicity can enhance students' cultural awareness.

This is consistent with the design principles of Chinese language materials proposed 

by experts such as Zhao, X. [6], Lv, B. [7], Liu, X. [8], and others.

However, compared to the experimental results, there were some omissions in the 

material design principles proposed by each expert, and there were certain differences in 

expression.

Zhao, X. [6] summarized four principles of teaching material for Chinese as a foreign 

language :1. Pertinence; 2. Practical principles; 3. Interest; 4. Scientific nature. But he did not 

propose the communicative, knowledge-based, and systematic nature of material design.

Lv, B. [7] pointed out that the principles of material compilation include six aspects: 

1. practicality principle; 2. Communicative principle; 3. Knowledge principle; 4. The Fun rule; 
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5. Scientific principles; and 6. The principle of specificity.

He mentioned most principles of material design but neglected to mention the 

systematicity process.

Liu, X. [8] summarized the principles of materials compilation into five aspects in 

his introduction to Chinese education as a foreign language: 1. Pertinence; 2. Practicality; 3. 

Scientific; 4. Interesting; and 5. Systematic. He overlooked the principles of communication 

and knowledge in the design of Chinese material.

In addition to Chinese scholars, many overseas scholars have also mentioned the 

principles that need to be paid attention to in material design.

Bell and Gower [10] articulated 11 principles which they hoped would guide their 

writing: flexibility from text to language, engaging content, natural language, analytic approaches, 

emphasis on review, personalized practice, integrated skills, balance of approaches, learner 

development, and professional respect.

Penaflorida [14] reported six principles of materials design: materials should be 

clearly linked to the curriculum they serve, materials should be authentic in terms of text 

and task, materials should stimulate interaction, materials should allow learners to focus on 

formal aspects of the language, materials should encourage learners to develop learning 

skills and skills in learning, materials should encourage learners to apply their developing 

skills to the world beyond the classroom.

Hall [16] also proposed principles for material design: The need to communicate, 

The need for long-term goals, the need for authenticity, the need for student-centeredness.

In conclusion, we can assume both domestic and foreign scholars have a common 

understanding of the principles of material design. Bell's fascinating content can be understood 

as interesting.  

Penaflorida [14] proposed that materials should encourage learners to apply their 

developmental skills to the world outside of the classroom, emphasizing the need for practi-

cal materials. However, overseas scholars' material design principles are more inclined towards 

the scenario of English second language learning, whereas second language Chinese learning 

has its own unique characteristics. Therefore, the author has synthesized the views of 

domestic experts in China on the principles of Chinese material design and developed a 

Chinese material quality rating standard.

Based on the research of various experts on the design principles of Chinese language 

materials, the proposed principles have been summarized, and itemized into 7 principles: 

scientific, practical, interesting, targeted, communicative, knowledgeable, and systematic.

Based on following these 7 principles, three experts were asked to rate the Chinese 
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language learning material, designed by myself.  

The content of the feedback form was also designed based on these 7 principles 

and the specific content was refined. The feedback results showed the x̅ is 4.56, with the 

S.D at 0.32, due to a higher level, indicating that there were differences in expert opinions, 

but that they weren’t significant. 

In summary, when designing Chinese language learning textbooks, it’s my belief it 

is necessary to follow these seven principles; namely scientific, practicality, interest, targeted, 

communication, knowledge, and systematicity.

2)The main findings from the research question: How effective are the developed 

cultural-based Chinese instructional materials to Thai students’ cultural awareness?

The experimental results indicated that using Chinese language material designed 

based on culture, and students' cultural awareness has improved. 

Before the experiment, the experimenter conducted a Chinese proficiency test on 

the students and conducted a similar test after the experiment. 

The test questions were developed based on the HSK intermediate level standards, 

and the original questions related to culture in the HSK intermediate question bank were 

selected. 

The experimenter scored the students' two test results based on cultural awareness 

judgment criteria. 

The x ̅ was 6.19, indicating an improvement in students' cultural awareness after the 

experiment, compared to before the treatment.

Discussion

To examine whether students' cultural awareness has improved, the first step was 

to determine & verify the criteria for determining cultural awareness. Hanvey [18] explained 

cultural awareness in five levels, 1) can identify surface cultural characteristics; 2) can 

recognize the differences between other cultures and their own culture; 3) can accept 

another culture through rational analysis; 4) be able to experience other cultures from the 

perspective of the other parties; 5) participants have the abilities of cultural integration and 

empathy.

Chen and Stacosta [19] explained ‘cross-cultural consciousness’ as follow: “cross-cultural 

(consciousness) is the cognitive problem in cross-cultural communication, which refers to 

the understanding of cultural habits that affect people's thinking- and actions.”

Cross-cultural awareness requires people to recognize their own cultural attributes, 

and explore the salient features of other cultures, based on the same understanding.
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Lin, G. [20] pointed out that ‘culture’ and ‘culture in teaching Chinese as a foreign 

language’ were not the same concept, and not in the same category, and also believed that 

‘culture’ in teaching Chinese as a foreign language mainly belonged to ‘cultural factors’, that 

were, ‘cultural factors’ related to language teaching.

Li, X. [21] pointed out that cultural teaching should have ‘certain degrees’ and be 

guided, even restricted by the general goal of language teaching when summarizing the 

cultural teaching of Chinese, as a foreign language over the last 20 years.

The syllabus of teaching Chinese as a foreign language does not explicitly take 

intercultural communicative competence as the training target, but it is far from enough to 

emphasize the language communicative competence of Chinese learners alone in teaching 

Chinese as a foreign language, and we should pay more attention to intercultural 

communicative competence. Cross-cultural consciousness essence is based on the important 

of cultural consciousness and form a cultural knowledge of the concepts, simple culture 

consciousness is the knowledge system of a kind of cognition, and cross-cultural awareness 

refers to learn foreign culture with the national culture forms of conflict and misunderstand-

ing, through learning and understanding and form a kind of tolerance and acceptance.

The definition of intercultural consciousness comes from the definition of 

cross-cultural communication competence. Cross-cultural communicative competence 

includes cross-cultural sensitivity, awareness, and effectiveness. 

The scattered research on cross-cultural consciousness has made the concept of 

cross-cultural consciousness unsettled. Zhong Fei [26] summarized several scholars' definitions 

of cross-cultural consciousness when exploring the cross-cultural consciousness of the Ko-

rean textbook Delicious Chinese.

Hanvey, Zonghua Wang, Jiwan Bi, Zhanyi Zhang and Yiqun Luo all put forward their 

own opinions (Zhong, F. [26]). According to Wang, Z. [24], communicators should not only 

recognize the equality of the two sides of the communication, but also adopt a respectful 

and inclusive attitude to achieve the purpose of cross-cultural communication. After sum-

marizing the views of the above scholars, we found that the definition of cross-cultural 

consciousness proposed by any scholar is inseparable from the sensitivity to cross-cultural 

communication, the understanding, and tolerance of cultural differences as well as conflicts, 

and the ability to solve and adapt to such cultural differences and conflicts.

Similarly, Liang and Chao Zheng identified several obstacles to the cultivation of 

cross-cultural awareness, including differing national concepts and customs, limited 

understanding of the Chinese social environment, psychological gaps resulting from 

discrepancies between expectations and reality, as well as prejudice against Chinese 
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culture and differing cultural consciousness.

Gao, S. [23] pointed out that cross-cultural communication should follow the law 

of communication when studying cross-cultural awareness in cultural materials of Chinese 

as a foreign language. Language learning materials should follow the law from easy to difficult, 

as well as from shallow to deep. ZhongQiang Sun [23] agreed with Gao [22] and believed 

that materials should be practical and synchronic, and the principles of cultural equality 

should be followed in the process of cross-cultural communication.

Any culture is unique to its nation and country, and should be respected. 

The principles of equality should also be reflected in the teaching materials of 

Chinese as a foreign language. The change of culture should also be clearly recognized in 

the textbook, taking into account the essence, and disregarding the dross. 

Only in this way can learners understand the differences between different cultures 

through the content of textbooks and subsequently cultivate their cross-cultural awareness.

In 2008, Hanban [25] divides ‘cultural awareness’ into four parts: cultural knowledge, 

cultural understanding, cross-cultural awareness, and international perspective.

Based on the discussions between Chinese and foreign scholars on cultural 

awareness, it can be found that both Chinese and foreign scholars have affirmed the role of 

cultural awareness in language learning. 

But others believe that cultural awareness plays different roles in language learning.

According to the explanations of relevant departments and experts, on cultural 

awareness, Hanban’s explanation of cultural awareness is relatively macro, and difficult to 

refine into specific topic evaluations. 

So, this particular article selects the five criteria for cultural awareness, proposed by 

Hanvey [18].

Therefore, the researcher can design cultural materials dedicated to enhancing 

learners' cultural awareness, and we need to include content that can meet the following 

standards in the material design: 

1) Can identify surface cultural characteristics; 2) Can recognize the differences 

between other cultures as well as their own culture; 3) Can accept another culture through 

rational analysis; 4) be able to experience other cultures from the perspective of the other 

parties; 5) Participants have the ability to integrate culturally and show empathy.

Recommendation
The recommendations for the research in the future are as follows:

Firstly, the design of future Chinese language materials should follow seven principles: 
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scientific, practical, interesting, targeted, communicative, knowledgeable,and systematic.

Secondly, based on the seven teaching material design principles mentioned in the 

first point, it is also necessary to consider more specific, and targeted factors when designing 

Chinese materials, based on culture. To enhance students' cultural awareness, it is necessary 

to pay attention to whether students can recognize surface cultural characteristics, whether 

students can recognize differences between other cultures and their own culture, whether 

students can accept another culture through rational analysis, whether students can feel 

another culture from the other person's point of view, and whether students’ participations 

are culturally engaged and empathic.

 Finally, material design is a complex project, especially for language learning materials, 

and are influenced by many factors. 

Given the fact there’s no such thing as perfect materials per se, materials need to 

reflect the times, and individuals, based on the aforementioned principles. 

﻿
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บทคััดย่่อ
	 งานวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาผลกระทบของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อเสถีียรภาพของกำำ�ไรของ

บริิษััทจดทะเบีียนกลุ่่�ม SET100 โดยพิิจารณาปััจจััย 3 ด้้าน ได้้แก่่ การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

(CGD) การเปิิดเผยคะแนนความยั่่�งยืืน (ESG Score) และคุุณภาพของคณะกรรมการ (BDEF) โดยใช้้ข้้อมููล

ทุุติิยภููมิิช่่วงปีี 2563–2566 จำำ�นวน 220 ตััวอย่่าง และวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสมการถดถอยเชิิงพหุุคููณ ผลการ

วิิจััยพบว่่า CGD และ BDEF มีีอิิทธิิพลเชิิงบวกต่่อเสถีียรภาพของกำำ�ไรอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทฤษฎีีตััวแทนและทฤษฎีีผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สะท้้อนให้้เห็็นว่่ากลไกการกำำ�กัับดููแลและคณะ

กรรมการที่่�มีีประสิิทธิิภาพช่่วยลดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และสร้้างคุุณภาพกำำ�ไรที่่�ยั่่�งยืืน อย่่างไรก็็ตาม 

ESG Score ไม่่พบความสััมพัันธ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ งานวิิจััยนี้้�ตอกย้ำำ��ความสำำ�คััญของกลไกการกำำ�กัับดููแล

ภายในและคุณุภาพคณะกรรมการ ซึ่่�งเป็น็ข้อ้มููลสำำ�คัญัต่่อนักัลงทุนุในการประเมินิความเสี่่�ยงและผลตอบแทน

คำำ�สำำ�คััญ: การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร คุุณภาพคณะกรรมการ

Abstract
	 This research aims to investigate the impact of corporate governance on the earnings 

stability of listed companies included in the SET100 index of the Stock Exchange of Thailand. 

The study focuses on three dimensions of governance: Corporate Governance Disclosure 

(CGD), Environmental, Social, and Governance (ESG) scores, and Board Effectiveness Quality 

(BDEF). The sample consists of 220 observations derived from secondary data during the 

period of 2020–2023. Data were analyzed using multiple regression analysis. The findings 

reveal that both CGD and BDEF have a statistically significant positive influence on earnings 

stability at the 0.05 level. These results are consistent with Agency Theory and Stakeholder 

Theory, suggesting that effective governance mechanisms and board quality mitigate conflicts 

of interest and enhance sustainable earnings quality. Conversely, no statistically significant 

relationship was found for the ESG Score. This research underscores the importance of 

internal corporate governance mechanisms and board quality, offering vital insights for 

investors in assessing investment risks and returns.

Keywords: Corporate Governance, Earnings Persistence, Board Quality
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บทนำำ�
	 การกำำ�กับัดููแลกิจิการ (Corporate Governance: CG) หรืือบรรษัทัภิบิาล ได้้รับัความสนใจอย่่างยิ่่�ง

ในตลาดทุนุทั่่�วโลก โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในประเทศไทยภายหลังัวิกิฤตเศรษฐกิจิปี ีพ.ศ. 2540 โดยตลาดหลัักทรัพัย์์

แห่่งประเทศไทย (SET) ได้้ส่่งเสริิมหลัักการ CG ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2544 [1] เพื่่�อมุ่่�งเน้้นการสร้้าง คุุณค่่าและ

ความยั่่�งยืืน ให้้กัับบริิษััทจดทะเบีียน ในทางบััญชีี ตััวเลขกำำ�ไร (Earnings) เป็็นตััวชี้้�วััดที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดสำำ�หรัับ

การตัดัสินิใจของนักัลงทุนุ อย่่างไรก็ต็าม ผู้้�บริหิารมี ีดุลุยพินิิจิในการฉวยโอกาส (Opportunistic Discretion) 

ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�การจัดัการกำำ�ไร (Earnings Management) และทำำ�ให้้กำำ�ไรที่่�รายงานไม่่มีคีุณุภาพ (Low Earnings 

Quality) ได้้ ดัังนั้้�น CG จึึงถููกนำำ�มาใช้้เป็็น กลไกสร้้างความเชื่่�อมั่่�น และเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการ ลดความ

ไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููล (Information Asymmetry) ระหว่่างฝ่่ายบริิหารกัับผู้้�ถืือหุ้้�น [2] ประสิิทธิิผลของ 

CG ซึ่่�งสะท้้อนผ่่านรายงาน CGR และแนวคิิด สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) ถืือเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ

ที่่�ช่่วยลดการทุุจริิตและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น [3], [4]

	 งานวิจิัยันี้้�พิจิารณาคุณุภาพกำำ�ไรผ่่านตัวัวัดัที่่�เรียีกว่่า ความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไร (Earnings Persistence) 

ซึ่่�งเป็็นคุุณสมบััติิที่่�สะท้้อนความยั่่�งยืืนและความสามารถในการคงอยู่่�ของกำำ�ไรในงวดถััดไป [5-6] งานวิิจััยใน

อดีตีสนับัสนุนุความสััมพันัธ์เชิงิบวกระหว่่าง CG ที่่�ดีกัีับความมีีเสถียีรภาพกำำ�ไร [7] โดยเฉพาะ Tangruenrat [8] 

ที่่�พบว่่าการเปิิดเผยคะแนน CG มีีความสััมพัันธ์เชิิงบวกกัับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรในบริิบทของประเทศไทย 

อย่่างไรก็็ตาม ยัังมีีงานวิิจััยที่่�ให้้ หลัักฐานที่่�ไม่่ชััดเจน (Mixed Evidence) เช่่น Larcker et al. [9] ที่่�ไม่่พบ

ความสััมพัันธ์์ที่่�ชััดเจนของ CG กัับคุุณสมบััติิต่่าง ๆ ของกำำ�ไรในสหรััฐอเมริิกา ความไม่่ชััดเจนนี้้� รวมถึึง

ความสำำ�คััญของบทบาทของคณะกรรมการ (Board of Director) ในการกำำ�กัับดููแล นำำ�ไปสู่่�ความจำำ�เป็็นใน

การตรวจสอบเพิ่่�มเติิมในตลาดทุุนไทย

ดังันั้้�น การศึกึษาผลกระทบของการกำำ�กับัดููแลกิจิการต่่อความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไรของบริษิัทัจดทะเบียีน

ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET 100 จึึงมีีความสำำ�คััญในการเติิมเต็็มช่่องว่่างการประเมิิน

ประสิทิธิผิลของกลไกกำำ�กับัดููแลในบริบิทของประเทศไทย การวิจิัยันี้้�จึงึมีีวัตัถุุประสงค์์หลัักเพื่่�อศึกึษาผลกระทบ

ของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร โดยการตั้้�งสมมติิฐานว่่ากลไกการกำำ�กัับดููแลเหล่่านี้้�จะมีี

ผลเชิิงบวกต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร อัันเป็็นที่่�มาของงานวิิจััยนี้้�

วััตถุุประสงค์์
	 1. เพื่่�อศึึกษาผลกระทบระหว่่างการเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (CGD) กัับความมีี

เสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET100

2. เพ่ื่�อศึึกษาผลกระทบระหว่่างการเปิิดเผยคะแนนความยั่่�งยืืน (ESG Scores) กับัความมีีเสถีียรภาพ

กำำ�ไรของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET100

3. เพ่ื่�อศึกึษาผลกระทบระหว่่างคุุณภาพคณะกรรมการ (BDEF) กับัความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษัทั

จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET100
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วรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
SEC. [4] นิิยาม การกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Corporate Governance: CG) หมายถึึง ความสััมพัันธ์์และ

กลไกมาตรการที่่�ใช้้กำำ�กัับการตััดสิินใจของคนในองค์์กรให้้เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์หลััก การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ที่่�ดีชี่่วย ลดความไม่่เท่่าเทียีมกันัของข้้อมููล (Information Asymmetry) ระหว่่างบุคุคลภายในและภายนอก [5] 

ซึ่่�งสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับนัักลงทุุนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในปีี พ.ศ. 2560 ก.ล.ต. ได้้เผยแพร่่ CG Code โดย

เน้้นย้ำำ��ในหลักัปฏิบิัตัิทิี่่� 3 เรื่่�อง การเสริิมสร้้างคณะกรรมการที่่�มีปีระสิทิธิผิล (Strengthen Board Effectiveness) 

โดยระบุุว่่าคณะกรรมการที่่�มีีประสิิทธิิผลควรประกอบด้้วยคุุณสมบััติิสำำ�คััญ เช่่น ขนาดที่่�เหมาะสม, สััดส่่วน

กรรมการอิิสระ, ความเหมาะสมของประธานกรรมการ, และความรู้้�ความสามารถที่่�หลากหลาย [4] 

แนวคิิดการเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการและความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร

ในบริิบทของบริิษััทจดทะเบีียนไทย คะแนนผลประเมิิน CG ซึ่่�งจััดทำำ�โดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบััน

กรรมการบริิษััทไทย (IOD) ถืือเป็็นตััวชี้้�วััดสำำ�คััญที่่�นัักลงทุุนใช้้ประกอบการตััดสิินใจ โดยเฉพาะกิิจการที่่�ได้้รัับ

ผลประเมินิตั้้�งแต่่ระดับั 3 คะแนนขึ้้�นไป งานวิจิัยัส่่วนใหญ่่พบว่่า CG มีผีลกระทบเชิงิบวกต่่อคุณุภาพกำำ�ไร และ

ช่่วย เพิ่่�มความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร (Earnings Persistence) [5] เช่่น Tangruenrat [8] พบว่่าคะแนน CG มีี

ความสััมพัันธ์เชิงิบวกกัับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรในบริิบทของประเทศไทย อย่่างไรก็็ตาม ยังัมีีงานวิจัยัที่่�พบผล

ขัดัแย้้ง (Mixed Evidence) เช่่น Larcker et al. [9] ที่่�พบหลักัฐานไม่่ชัดัเจนในสหรััฐอเมริิกา และ Meepramool 

and Srijunpetch [10] ที่่�พบว่่าคะแนน CG ไม่่มีีความสััมพัันธ์์กัับมููลค่่ากิิจการ (Tobin’s Q) จากการทบทวน

วรรณกรรมข้้างต้้น งานวิิจััยในครั้้�งนี้้� จึึงกำำ�หนดสมมติิฐานการวิิจััย ดัังนี้้�

สมมติิฐานที่่� 1: การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กับดููแลกิจการมีีผลกระทบมีีเชิงิบวกกัับความมีีเสถีียรภาพ

กำำ�ไรของกิิจการ

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับผลคะแนนความยั่่�งยืืน (ESG Scores)

คำำ�นวณมาจากองค์์ประกอบหมวดหมู่่�ที่่�อยู่่�ในคะแนนทางมิิติิที่่�มีี 3 มิิติิประกอบด้้วย คะแนนหมวด

หมู่่�มิิติิทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ENV Scores) คะแนนหมวดหมู่่�มิิติิทางด้้านสัังคม (SOC Scores) และคะแนน

หมวดหมู่่�มิิติิทางด้้านธรรมาภิิบาล (GOV Scores) โดยในการคำำ�นวณคะแนนนั้้�นในแต่่ละอุุตสาหกรรมจะมีี 6 

การเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักไปในแต่่ละด้้านหมวดหมู่่�ไม่่เท่่ากััน เพื่่�อทำำ�การคำำ�นวณคะแนนโดยรวมของบริิษััท

คะแนนหมวดหมู่่�มิิติิทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ENV Scores) ประกอบไปด้้วยหมวดหมู่่�ย่่อยหลััก ๆ 

ได้้แก่่ การปล่่อยมลภาวะ (Emission), นวััตกรรม (Innovation) และ การใช้้ทรััพยากร (Resource Use) จุุด

เน้้นสำำ�คััญคืือการให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััทว่่าส่่งผลกระทบต่่อระบบนิิเวศมากน้้อยเพีียงใด 

รวมถึงึหลักัการที่่�บริษิัทัใช้ใ้นการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มเพื่่�อสร้า้งความยั่่�งยืืนทางสิ่่�งแวดล้อม

คะแนนหมวดหมู่่�มิิติิทางด้้านสัังคม (SOC Scores) ประกอบด้้วยหมวดหมู่่�ย่่อย เช่่น ชุุมชน 

(Community), สิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights), ความรัับผิิดชอบต่่อผลิิตภััณฑ์์ (Product Responsibility) 

และ แรงงาน (Workforce) จุดุเน้้นคืือหลักัการในการบริิหารจััดการองค์์กรที่่�ดีเีพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและ

ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีขององค์์กร ทั้้�งต่่อบุุคลากรภายในองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกองค์์กร

คะแนนหมวดหมู่่�มิติทิางด้า้นธรรมาภิบิาล (GOV Scores) ประกอบด้้วยหมวดหมู่่�ย่่อย เช่่น กลยุทธ์์

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR Strategy), การจััดการ (Management) และ ผู้้�ถืือหุ้้�น (Shareholders) 

จุุดเน้้นคืือระบบโครงสร้้างและกระบวนการในการดููแลบริิหารจััดการองค์์กรที่่�ดีีและมีีความโปร่่งใสต่่อผู้้�มี
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ส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน เพื่่�อดููแลรัักษาผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นและสร้้างคุุณค่่าและผลตอบแทนกลัับคืืน

สู่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้อย่่างยั่่�งยืืน [11]

โดยคะแนนหมวดหมู่่�มิิติิตามที่่�กล่่าวตามข้้างบนนั้้�น ในการคำำ�นวณคะแนนแต่่ละหมวดหมู่่�มิิติินั้้�นจะ

ใช้้การเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักตามอุุตสาหกรรมที่่�บริิษััทนั้้�นสัังกััดอยู่่� เพ่ื่�อทำำ�การคำำ�นวณคะแนนหมวดหมู่่�มิิติิแต่่ละ

มิิติิของบริิษััท

สมมติฐิานที่่� 2 : การเปิิดเผยคะแนนความยั่่�งยืืนมีผีลกระทบมีเีชิงิบวกกับัความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไรของ

กิจิการ

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับคุุณภาพของคณะกรรมการ

การทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับคุุณภาพคณะกรรมการ ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััท

จดทะเบีียน CG Code พ.ศ. 2560 มีีดัังนี้้�

ขนาดคณะกรรมการบริิษััท CG Code พ.ศ. 2560 ให้้แนวทางว่่า คณะกรรมการควรมีีไม่่น้้อยกว่่า 

5 คน และไม่่เกิิน 12 คน ทั้้�งนี้้� ให้้ขึ้้�นอยู่่�กัับขนาด ประเภท และความซัับซ้้อนของธุุรกิิจ โดยงานวิิจััยของ 

Almujamed and Alfraih [12] พบว่่า คณะกรรมการขนาดใหญ่่ช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าตลาดให้้กิิจการ อีีกทั้้�ง 

Farooque et al. [13] พบว่่า ขนาดคณะกรรมการช่่วยเพิ่่�มผลการดำำ�เนินิงาน รวมทั้้�ง Boonlert-U-Thai and 

Phakdee [14] พบว่่า ขนาดคณะกรรมการมีคีวามสัมัพันัธ์เชิงิบวกกับัความระมัดัระวังัทางบััญชี ีในงานวิจิัยันีี

ใช้เ้กณฑ์์พิจิารณาขนาดคณะกรรมการตามข้อ้เสนอแนะของ CG Code พ.ศ. 2560 ที่่�แนะนำำ�ว่่าคณะกรรมการ

ควรมีีไม่่น้้อยกว่่า 5 คน และไม่่เกิิน 12 คน

การควบรวมตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ CG Code พ.ศ. 2560 ให้้แนวทางว่่า ประธานกรรมการ

ควรมีีความเป็็นอิิสระ กล่่าวคืือ ประธานกรรมการไม่่ควรเป็็นผู้้�บริิหาร เนื่่�องจากประธานกรรมการมีีบทบาทที่่�

สำำ�คััญต่่อคณะกรรมการในการนำำ�ไปสู่่�การกำำ�กัับ ติิดตามการดำำ�เนิินงานของผู้้�บริิหาร งานวิจััยในอดีีต ซึ่่�งใช้้

ข้้อมููลจากบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ช่่วงปีี 2000–2016 พบว่่า การควบรวม

ตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ (Duality) จะทำำ�ให้้ผลการดำำ�เนิินงานลดลง [13] อีีกทั้้�ง Siam et al. [15] พบว่่า 

การควบรวมตำำ�แหน่่งประธานกรรมการทำำ�ให้้ระดัับการจััดการกำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�น กิิจการควรแต่่งตั้้�งประธาน

กรรมการที่่�มีีความเป็็นอิิสระตามคำำ�แนะนำำ�ของหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทจดทะเบีียน [4]

สััดส่่วนคณะกรรมการอิิสระ	 CG Code พ.ศ. 2560 ให้้แนวทางว่่า กิจิการต้้องแต่่งตั้้�งคณะกรรมการ

อิสิระตามหลักัเกณฑ์์กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ โดยองค์์ประกอบคณะกรรมการต้้องมีีกรรมการ

อิิสระอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนคณะกรรมการทั้้�งหมด หรืือคิิดเป็็น 33.33% แต่่จำำ�นวนคณะกรรมการ

อิิสระดัังกล่่าวต้้องไม่่น้้อยกว่่า 3 คน Iraya et al. [16] พบว่่า คณะกรรมการอิิสระสามารถช่่วยลดระดัับการ

จััดการกำำ�ไร อีีกทั้้�ง Farooque et al. [13] พบว่่า ความอิิสระของคณะกรรมการช่่วยเพิ่่�มผลการดำำ�เนิินงาน 

จากผลงานวิจััยในอดีีตจึึงสะท้้อนให้้เห็็นว่่า คณะกรรมการที่่�มีีความเป็็นอิสระสููงนำำ�มาซึ่่�งการเพิ่่�มความมีี

เสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ

ความเชี่่�ยวชาญของคณะกรรมการ CG Code พ.ศ. 2560 ให้้แนวทางว่่า กิิจการควรแต่่งตั้้�งคณะ

กรรมการที่่�มีทีักัษะความสามารถที่่�เพียีงพอต่่อการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� งานวิจิัยัในอดีตีพบว่่า คณะกรรมการที่่�มีคีวามรู้้�

บััญชีีการเงิินช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพกำำ�ไร ตามตััวแบบความระมััดระวัังทางบััญชีีในบริิบทประเทศไทย [14] รวมทั้้�ง 

García Lara et al. [17] พบว่่า ความเชี่่�ยวชาญของคณะกรรมการช่่วยเพิ่่�มความระมััดระวัังทางบััญชีีและ
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197 ผลกระทบของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจด
ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกลุ่่�ม SET 100

เพิ่่�มความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร นอกจากนั้้�นคณะกรรมการตรวจสอบที่่�มีีสััดส่่วนความเชี่่�ยวชาญด้้านการเงิินยัง

ช่่วยลดระดัับการจััดการกำำ�ไร [18] ดัังนั้้�น หากกิิจการมีีคณะกรรมการที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญมากอาจช่่วยเพิ่่�ม

ความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ

ความหลากหลายของคณะกรรมการ ปััจจุุบัันความหลากหลายทางเพศถืือเป็็นเรื่่�องสำำ�คัญในการ

สร้้างความไว้้วางใจตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ [19] โดยใช้้ทฤษฎีีการพึ่่�งพาทรััพยากร (Resource 

Dependence Theory) อธิบิายถึึงความแตกต่่างของเพศ ซึ่่�งจะสะท้้อนให้้เห็น็ถึงึความมีีคุณุธรรม ความอ่่อนไหว

ทางอารมณ์์และการหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยง โดยจะช่่วยพััฒนาคุุณภาพของข้้อมููล ให้้มีีคุุณค่่าและมีีความเฉพาะ

มากยิ่่�งขึ้้�น [20] งานวิิจััยของ Gull et al. [21] พบว่่า คณะกรรมการเพศหญิิงช่่วยปรัับปรุุงการกำำ�กัับติิดตาม 

และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของคณะกรรมการในการจััดทำำ�งบการเงิิน ช่่วยลดการใช้้วิิธีีปฏิิบััติิทางบััญชีีเชิิงรุุก 

อัันจะนำำ�มาซึ่่�งการเพิ่่�มคุุณภาพกำำ�ไร และในประเทศไทย Boonlert-U-Thai and Phakdee [14] พบว่่า เพศ

ของคณะกรรมการมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับความระมััดระวัังทางบััญชีี และช่่วยเพิ่่�มความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร 

จากผลงานวิจิัยัในอดีตีจึงึสะท้อ้นให้เ้ห็น็ว่่าความหลากหลายทางเพศของคณะกรรมการเป็น็การสะท้อ้นคุณุภาพ

การปฏิิบััติิงานและอาจนำำ�มาซึ่่�งการเพิ่่�มความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ

การประชุุมของคณะกรรมการ CG Code พ.ศ. 2560 ให้้แนวทางว่่า คณะกรรมการควรประชุุม

เพื่่�อเป็็นการกำำ�กัับ ดููแลการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายบริิหารของกิิจการได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องและทัันการณ์์ หรืือมีีการ

กำำ�หนดการประชุุมเป็็นการล่่วงหน้้า แต่่ไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี ในกรณีีที่่�คณะกรรมการไม่่ได้้มีีจััดการ

ประชุุมทุกุเดืือน งานวิจิัยัของ Siam et al. [15] พบว่่า การประชุมุของคณะกรรมการช่่วยลดระดับัการจัดัการ

กำำ�ไรอัันจะนำำ�มาซึ่่�งคุุณภาพกำำ�ไรของกิิจการ จึึงอาจถืือได้้ว่่า จำำ�นวนครั้้�งในการประชุุมของคณะกรรมการ

เป็น็การสะท้อ้นถึงคุณุภาพคณะกรรมการในการปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่� และอาจนำำ�มาซึ่่�งการเพิ่่�มความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไร

ของกิิจการ

การวััดค่่าคุุณภาพคณะกรรมการ จากงานวิจััยในอดีีตจำำ�นวนมากได้้ทดสอบตััวแปร โดยแยก

พิจิารณาในแต่่ละคุณุลักัษณะของคณะกรรมการกัับคุณุภาพกำำ�ไร [12][13] เพ่ื่�อเป็น็การทดสอบประสิทิธิภิาพ

ในการกำำ�กัับดููแลและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของผู้้�บริิหาร ซึ่่�งงานวิิจััยข้้างต้้นมิิได้้พิิจารณาคุุณภาพองค์์รวม

ของคุุณลัักษณะคณะกรรมการ ดัังนั้้�น งานวิจััยครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดเกณฑ์์เพื่่�อวััดคุณภาพคณะกรรมการใน

ภาพรวม (Aggregate) ผ่่านตััวแปรคุุณลัักษณะคณะกรรมการจำำ�นวน 6 ด้้าน ตามคำำ�แนะนำำ�ของ CG Code 

พ.ศ. 2560 และหลัักฐานจากการวิิจััยในอดีีตที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นที่่�พบว่่าคุุณลัักษณะของคณะกรรมการส่่งผลก

ระทบต่่อคุุณภาพกำำ�ไร

จากข้อ้มููลข้า้งต้น้ ผู้้�วิจิัยัได้พ้ิจิารณาตามคำำ�แนะนำำ�ของ CG Code พ.ศ. 2560 [4] ซึ่่�งมิไิด้ร้ะบุไุว้เ้กี่่�ยว

กับัการนำำ�ไปปรับัใช้เ้ป็น็การเฉพาะเจาะจง งานวิจัยันี้้�จึงึพิจิารณาค่่าคะแนนของคณะกรรมการในภาพรวมของ

ตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยจากบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ ในกลุ่่�ม SET100 หากบริิษััทมีีคุุณลัักษณะ

คณะกรรมการครบทั้้�ง 6 ด้า้น ตามเกณฑ์พ์ิจิารณาที่่�กำำ�หนด จะได้ผ้ลรวมคะแนนค่่าคุณุลัักษณะคณะกรรมการ

เท่่ากัับ 6 คะแนน ทั้้�งนี้้� หากบริิษััทมีีค่่าคะแนนไม่่ครบทุุกข้้อจะส่่งผลให้้ผลรวมคะแนนค่่าคุุณลัักษณะ

คณะกรรมการลดลงมาตามลำำ�ดัับ (เช่่น 0 จนถึึง 5 คะแนน) 

การคำำ�นวณค่่าคุณุภาพคณะกรรมการ จะแยกพิจิารณาเป็น็ 2 ขั้้�นตอน คืือ (1) การกำำ�หนดอัตัราส่่วน

คะแนนรวมและ (2) การนำำ�อัตัราส่่วนคะแนนรวมมาพิิจารณาเปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยรวมทั้้�งหมดของกลุ่่�มตััวอย่่าง 
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เพื่่�อหาคุุณภาพคณะกรรมการรวม ดัังขั้้�นตอนต่่อไปนี้้� 

ขั้้�นตอนที่่� 1	อั ัตราส่่วนคะแนนรวม

	อั ัตราส่่วนคะแนนรวม =	 ∑ ค่่าคุุณลัักษณะคณะกรรมการ

		ค่่  าคุุณลัักษณะคณะกรรมการทั้้�งหมด หรืือ 6

ขั้้�นตอนที่่� 2	คุ ุณภาพคณะกรรมการ

	คุ ุณภาพคณะกรรมการ =	 ให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 1 หากบริิษััทมีีอััตราส่่วนคะแนนรวมสููงกว่่า	

		ค่่  าเฉลี่่�ยของกลุ่่�มหากมีคี่่าเฉลี่่�ยของกลุ่่�มต่ำำ��กว่่าให้เ้ท่่ากับั 0

จากการทบทวนวรรณกรรมข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นว่่า คุุณภาพคณะกรรมการ โดยพิิจารณาจากขนาด

คณะกรรมการ การควบรวมตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ ความอิิสระของคณะกรรมการ ความเชี่่�ยวชาญของ

คณะกรรมการ ความหลากหลายของคณะกรรมการ และการประชุุมของคณะกรรมการ เป็็นการแสดงถึึง

ประสิิทธิิผลในการกำำ�กับติิดตาม อาจส่่งผลให้้ความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น เช่่น งานวิิจััยของ 

Boonlert-U-Thai et al. [22] พบว่่า คุุณภาพคณะกรรมการช่่วยเพิ่่�มความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ จึึง

กำำ�หนดสมมติิฐาน ดัังนี้้�

สมมติิฐานที่่� 3 : คุุณภาพคณะกรรมการมีีผลกระทบเชิิงบวกต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร

ในการประเมิินมููลค่่าของกิิจการ นัักลงทุุนต้้องใช้้ข้้อมููลในงบการเงิินของกิิจการในการพยากรณ์์

ความสามารถในการดำำ�เนิินงานของกิิจการ โดยข้้อมููลในงบการเงิินที่่�นัักลงทุุนให้้ความสำำ�คััญอย่่างมากก็็คืือ

ตัวัเลขกำำ�ไร ดังันั้้�นคุณุภาพของกำำ�ไรที่่�แสดงอยู่่�ในรายงานทางการเงินิเป็น็สิ่่�งที่่�สำำ�คัญัมาก หนึ่่�งในตัววััดคุณภาพ

ของกำำ�ไรที่่�นิยิมใช้ก้็ถ็ืือ เสถียีรภาพในกำำ�ไร (Earning Persistence) เป็น็ลักัษณะที่่�สะท้อ้นถึงึคุณุภาพของกำำ�ไร

ของกิิจการ โดย  Dawar [23] ที่่�กล่่าวว่่า นัักลงทุุนให้้ความสำำ�คััญกัับตััวเลขกำำ�ไร ซึ่่�งโดยทั่่�วไปข้้อมููลดัังกล่่าว

มีีประโยชน์์ในการตััดสินใจ โดยความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรเป็็นตัวชี้้�วััดความยั่่�งยืืนในตัวเลขกำำ�ไร [5] และความ

สามารถในการรัักษาระดัับการคงอยู่่�ของกำำ�ไรในอนาคตอัันใกล้้ของกิิจการ [6] เนื่่�องจากกำำ�ไรที่่�มีีเสถีียรภาพ

จะมีรีะดับัความคงอยู่่�ในระดับัเดียีวกันัในงวดถัดัไป โดยงานวิจิัยัในครั้้�งนี้้�ใช้แ้บบจำำ�ลองในการวัดัระดับัความมีี

เสถีียรภาพกำำ�ไร ของ Francis et al. (2004) [24] เพื่่�อทดสอบผลกระทบของกำำ�ไรในงวดปััจจุุบัันที่่�จะสะท้้อน

ผลกำำ�ไรในงวดอนาคตของบริิษััท ซึ่่�งพิิจารณาจากกำำ�ไรสุุทธิิในงบกำำ�ไรขาดทุุน โดยใช้้กำำ�ไรในงวดปััจจุุบัันเป็็น

ตััวแปรอธิิบายกำำ�ไรในงวดอนาคต ซึ่่�งประยุุกต์์จาก Lev (1983) [25] ดัังนี้้�

แบบจำำ�ลองวััดความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรตามแนวคิิดของ Francis et al. (2004) ซึ่่�งพิิจารณาจากกำำ�ไร

สุุทธิิในงบกำำ�ไรขาดทุุน โดยใช้้กำำ�ไรในงวดปััจจุุบัันเป็็นตััวแปรอธิิบายกำำ�ไรในงวดอนาคต ซึ่่�งประยุุกต์์จาก Lev 

(1983) ดัังนี้้�

NIi,t+1 = β0 + β1NIi,t + εi,t ..... (1)

จากแบบจำำ�ลองที่่� (1) NIi,t +1 คืือ กำำ�ไรสุุทธิิของงวดบััญชีีถััดไป NIi,t คืือ กำำ�ไรสุุทธิิของงวดบััญชีีปีี

ปััจจุุบััน (Pirveli, 2020) จากแบบจำำ�ลองดัังกล่่าว การพิิจารณาความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร จะพิิจารณาจากค่่า 

β1 หากค่่า β1 สููง แสดงให้้เห็็นว่่า กำำ�ไรของกิิจการมีีเสถีียรภาพมาก หากค่่า β1 ต่ำำ�� แสดงให้้เห็็นว่่า กำำ�ไรของ

กิิจการมีีเสถีียรภาพน้้อย



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

199 ผลกระทบของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจด
ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกลุ่่�ม SET 100

ค่่า β1 ที่่�สููง แสดงให้้เห็็นว่่า กำำ�ไรมีีระดัับการคงอยู่่�สููง ดัังนั้้�นความสามารถในการสร้้างกำำ�ไรในงวด

ปััจจุุบััน (ในอดีีต) เป็็นตััวกำำ�หนดกำำ�ไรในงวดอนาคต (ปััจจุุบััน) ได้้อย่่างถููกต้้องแม่่นยำำ� [26]

ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
ประชากร คืือ บริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย งานวิิจััยนี้้�ผู้้�วิิจััยเลืือกกลุ่่�ม

ตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลืือกบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ที่่�ถููกคำำ�นวณในดััชนีี SET100 โดยศึึกษาระหว่่างปีี พ.ศ.2563 – 2566 (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 12 พฤศจิิกายน 2567) 

โดยที่่�อยู่่�ระหว่่างการฟ้ื้�นฟููผลการดำำ�เนิินงานบริิษััทที่่�ไม่่แจ้้งว่่าประสงค์์ให้้เปิิดเผยข้้อมููลและบริิษััทไม่่มีความ

สมบููรณ์ข์องข้้อมููลหรืือบริิษัทัที่่�มีกีารแก้ไ้ขหรืือเปลี่่�ยนแปลงเกี่่�ยวกับัผลการดำำ�เนินิงานในระหว่่างปี ีพ.ศ. 2563 

- พ.ศ. 2566 จึึงทำำ�ให้้กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เลืือกมีีดัังนี้้�

บริิษััทมหาชนที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET100	 100 บริิษััท

หััก บริิษััทที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิิน และกลุ่่�มกองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ 	   14 บริิษััท

บริิษััทที่่�มีีข้้อมููลไม่่ครบถ้้วน (เช่่น ข้้อมููล CG ESG หรืือ BDEF)	   31 บริิษััท

กลุ่่�มตััวอย่่าง	   55 บริิษััท

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลมาจากแหล่่งข้้อมููลทุุติิยภููมิิ ประกอบด้้วยข้้อมููลงบการเงิินของบริิษััท ได้้จาก

เว็็บไซด์์กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า เว็็บไซต์์ของบริิษััทและฐานข้้อมููลอิเล็็กทรอนิิคส์์ โดยข้้อมููลที่่�ใช้้ในการศึึกษา

ครั้้�งนี้้� อยู่่�ในช่่วงระหว่่างปีี พ.ศ.2563 – 2566 จึึงทำำ�ให้้มีีข้้อมููลตััวอย่่างในการศึึกษาจำำ�นวน 55 บริิษััท เท่่ากัับ 

220 ตััวอย่่าง

การวััดค่่าของตััวแปร

การวััดค่่าของตััวแปร ตััวแปรที่่�ศึึกษาในครั้้�งนี้้� ประกอบด้้วย ตััวแปรอิิสระ ตััวแปรตามและตััวแปร

ควบคุุม ดัังต่่อไปนี้้�

1. ตัวัแปรอิิสระ (Independent Variables) ได้้แก่่ คะแนนการกำำ�กับัดููแลกิจการ (CGD) ผู้้�วิจิัยัเลืือก

ใช้้ข้้อมููลจากรายงานการสำำ�รวจการกำำ�กับดููแลกิจการบริิษััทจดทะเบีียนของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ

บริิษััทไทย ซึ่่�งแสดงข้้อมููลเฉพาะบริิษััทที่่�มีีคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ได้้รัับสััญลัักษณ์์ 3 ดาวขึ้้�นไป ดัังนั้้�น

จึึงกำำ�หนดวััดค่่าจากตััวแปรหุ่่�น คะแนนความยั่่�งยืืน (ESG Score) ของหลัักทรััพย์์ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกให้้ถููก

คำำ�นวณในดัชันี ีSET100 และคุณุภาพคณะกรรมการ(BDEF) ใช้้หลักัเกณฑ์์ตาม CG code พ.ศ.2560 ทั้้�ง 6 ด้้าน 

ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดวััดค่่าจากตััวแปรหุ่่�น

2. ตัวัแปรตาม (Dependent Variables) คืือ เสถีียรภาพกำำ�ไรของกิจิการ โดยใช้้ตัวัแบบของ Francis 

et al., (2004) [24]

3. ตััวแปรควบคุุม (Control Variables) เป็็นตััวแปรเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการมีีผลต่่อความมีี

เสถียีรภาพกำำ�ไร งานวิจิัยัในอดีตีที่่�มีกีารศึกึษามาแล้้ว ประกอบด้้วย ขนาดบริษิัทั ความเสี่่�ยงทางการเงินิ การเติบิโต

ของกิิจการ สำำ�นัักงานสอบบััญชีี และกลุ่่�มอุุตสาหกรรม ดัังนี้้�

3.1 ขนาดบริิษััท (Firm Size: SIZE) วััดโดยลอการิิทึึมธรรมชาติิของสิินทรััพย์์รวม 
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3.2 ความเสี่่�ยงทางการเงิิน (Leverage: LEV) วััดโดยอััตราส่่วนหนี้้�สิินรวมต่่อสิินทรััพย์์รวม

3.3 การเติิบโตของกิิจการ (GROWTH) วััดโดยอััตราการเปลี่่�ยนแปลงของสิินทรััพย์์รวม โดย

คำำ�นวณจากยอดสิินทรััพย์์รวมปีีปััจจุุบัันหัักยอดสิินทรััพย์์รวมปีีก่่อน หารด้้วยยอดสิินทรััพย์์รวมปีีก่่อน

3.4 สำำ�นัักงานสอบบััญชีี (BIG4) ซึ่่�งใช้้ตััวแปรเทีียม (Dummy Variables) คืือ (0,1) เป็็นตััววััด

โดยมีีค่่าเป็็น 1 เมื่่�อใช้้บริิการสอบบััญชีีจากสำำ�นัักงานสอบบััญชีี BIG4 และที่่�เหลืือให้้ค่่าเป็็น 0 

3.5 กลุ่่�มอุุตสาหกรรม (IND) ซึ่่�งใช้้ตััวแปรเทีียม (Dummy Variables) คืือ (0,1) เป็็นตัววััด 

แบ่่งโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โดยแบ่่งออกเป็็น 8 กลุ่่�ม 

Table 1. Data on Measuring Relevant Variables and Control Variables

ตััวแปร ชื่่�อตััวแปร ตััววััด

เสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ EP
NI

i,t+1
 = β 0  + β 1 NI

i,t
+ ɛ

i,t 
 กำำ�ไรสุุทธิิของบริิษััท i ปีีที่่� t+1 

หารด้้วยสิินทรััพย์์รวมของบริิษััท i ปีีที่่� t

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ CG การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กับัดููแลกิจการ(CGD)  ใช้ต้ัวัแปรเทีียม 

(Dummy Variables) คืือ (0,1) หากบริิษััท i ปีีที่่� t ได้้รัับผล

การประเมิินคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการเท่่ากัับ 3–5 คะแนน 

ให้ม้ีคี่่าเป็็น 1 และหากไม่่ได้้รับัคะแนนการกำำ�กับัดููแลกิจการให้้

มีีค่่าเป็็น 0 (ESG Score) ของหลัักทรััพย์์ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกให้้

ถููกคำำ�นวณในดัชันี ีSET100 และคุณุภาพคณะกรรมการ(BDEF) 

ใช้้หลัักเกณฑ์์ตาม CG code พ.ศ.2560 ทั้้�ง 6 ด้้าน ดัังนั้้�นจึึง

กำำ�หนดวััดค่่าจากตััวแปรหุ่่�น

ขนาดบริิษััท SIZE วััดจากค่่าลอการิิทึึมธรรมชาติิของสิินทรััพย์์รวม

ความเสี่่�ยงทางการเงิิน LEV วััดจากค่่าอััตราส่่วนหนี้้�สิินรวมต่่อสิินทรััพย์์รวม

การเติิบโตของกิิจการ GROWTH วััดจากอััตราการเปลี่่�ยนแปลงของสิินทรััพย์์รวม

สำำ�นัักงานสอบบััญชีี BIG4 ตััวแปรเทีียม (0,1) โดยมีีค่่าเป็็น 1 เมื่่�อใช้้บริิการสอบบััญชีีจาก

สำำ�นักงานสอบบััญชีี BIG4 ประกอบด้้วย KPMG, Deloitte, 

PWC และ EY ที่่�เหลืือให้้ค่่าเป็็น 0

ตััวแบบในการศึึกษา

	 ตััวแบบในการศึึกษาผลกระทบของการกำำ�กับดููแลกิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจด

ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย กลุ่่�ม SET 100 เขีียนเป็็นสมการดัังนี้้�

NIi,t+1 = β0 + β1NIi,t + β2CGDi,t + β3NI*CGDi,t + β4 ESGi,t + β5NI*ESGi,t +  β5BDEFi,t 

+ β6 NI*BDEFi,t +  β7SIZE it + β8LEV it + β9GROWTH it + β10BIG4 it + ɛ it

โดย	 NIi,t +1 	= กำำ�ไรสุุทธิิของบริิษััท i ปีีที่่� t+1 หารด้้วยสิินทรััพย์์รวมของบริิษััท i ปีีที่่� t

	 NIi,t 	 = กำำ�ไรสุุทธิิของบริิษััท i ปีีที่่� t หารด้้วยสิินทรััพย์์รวมของบริิษััท i ปีีที่่� t
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201 ผลกระทบของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจด
ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกลุ่่�ม SET 100

CGDi, t 	 =	 การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กับัดููแลกิจิการ ใช้้ตัวัแปรเทียีม (Dummy Variables) 

คืือ (0,1)หากบริิษัทั i ปีทีี่่� t ได้้รับัผลการประเมิินคะแนนการกำำ�กับัดููแลกิจการ

เท่่ากัับ 3–5 คะแนน ให้้มีีค่่าเป็็น 1 และหากไม่่ได้้รัับคะแนนการกำำ�กัับดููแล

กิิจการให้้มีีค่่าเป็็น 0

ESGi,t	 =	 การเปิิดเผยคะแนนความยั่่�งยืืน SET ESG Ratings ใช้ต้ัวัแปรเทีียม (Dummy 

Variables) คืือ (0,1) หากบริิษััท i ปีีที่่� t ได้้ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินให้้มีีค่่า

เป็็น 1 และหากไม่่ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินให้้มีีค่่าเป็็น 0 

BDEFi,t	 = คุุณภาพคณะกรรมการ ใช้้ตััวแปรเทีียม (Dummy Variables) คืือ (0,1) หาก

บริิษััทมีีอััตราส่่วนคะแนนคุณภาพคณะกรรมการสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย ให้้มีีค่่า

เท่่ากัับ 1 หากต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ยให้้มีีค่่าเท่่ากัับ 0	

SIZEi,t	 =	 ขนาดของบริิษัทั i ปีทีี่่� t คำำ�นวณจากค่่าลอการิิธึมึธรรมชาติิของสิินทรััพย์ร์วม

LEVi,t	 =	 ความเสี่่�ยงทางการเงิินของบริิษััท i ปีีที่่� t คำำ�นวณจากหนี้้�สิินรวมต่่อส่่วนของ

ผู้้�ถืือหุ้้�น

GROWTH i,t	 =	 การเติิบโตของบริิษััท i ปีีที่่� t คำำ�นวณจากการเปลี่่�ยนแปลงของสิินทรััพย์์รวม

BIG4 i,t	 =	 ใช้้ตััวแปรเทีียม (0,1) เป็็นตััววััดสำำ�นัักงานสอบบััญชีี 1 = BIG4 และ 0 = 

NON-BIG4

ε i,t 	 =	ค่่ าความคลาดเคลื่่�อน

ผลการศึึกษาและอภิิปรายผลการศึึกษา
งานวิจัยัครั้้�งนี้้�ใช้ก้ารวิิเคราะห์์ข้อ้มููลสถิิติเิชิงิพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ค่่าร้้อยละ (Percentage) และค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson 

Correlation Analysis) และการวิิเคราะห์์ความถดถอยเชิิงพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis) โดยมีี

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแสดงดัังตารางที่่� 2 และตารางที่่� 3

Table 2 Descriptive Statistics of Variables
ตััวแปรค่่าต่่อเนื่่�อง n Min Max Mean S.D.

NI
i
,
t +1

220 0.099 2.510 0.092 0.214

NI
i,t

220 0.079 4.260 0.155 0.419

SIZE
i,t
   220 9.507 12.533 10.860 0.599

LEV
i,t

220 0.015 0.877 0.521 0.176

GROWTH
 i,t

220 0.883 38.834 11.722 28.720

คะแนนคุุณภาพกรรมการ (คะแนน) 220 1.000 5.167 3.760 1.340

ตััวแปรหุ่่�น n Min Max % of 1 % of 0

CGD
i,t

220 0.000 1.000 0.990 0.095

ESG
i,t

220 0.000 1.000 0.750 0.437
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ตััวแปรค่่าต่่อเนื่่�อง n Min Max Mean S.D.

BDEF
i,t
        220 0.000 1.000 0.650 0.478

BIG4
 i,t

220 0.000 1.000 0.990 0.095

หมายเหตุ ุ: NIi,t +1 = = วัดัค่่าจากกำำ�ไรสุทุธิขิองบริษิัทั i ปีีที่่� t+1 หารด้้วยสิินทรัพัย์์รวมของบริษิัทั i ปีีที่่� t , 

NIi,t = วััดค่่าจากกำำ�ไรสุุทธิิของบริิษััท i ปีีที่่� t หารด้้วยสิินทรััพย์์รวมของบริิษััท i ปีีที่่� t, CGDi,t  = วััดค่่าจาก

การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ใช้้ตััวแปรเทีียม (Dummy Variables) คืือ (0,1), ESGi,t = วััดค่่า

จากการเปิิดเผยคะแนนความยั่่�งยืืน SET ESG Ratings ใช้้ตััวแปรเทีียม (Dummy Variables) คืือ (0,1) , 

BDEFi,t = วััดค่่าจากคุุณภาพคณะกรรมการ ใช้้ตััวแปรเทีียม (Dummy Variables) คืือ (0,1), SIZE = วััดค่่า

จากลอการิทิึมึของสินิทรัพัย์์รวม, LEV = วัดัค่่าจากกำำ�ไรทางบัญัชีกี่่อนหักัภาษีตี่่อสิินทรัพัย์์รวม, GROWTH = 

วัดัค่่าจากสิินทรััพย์์รวมปีีปััจจุุบัันหัักยอดสิินทรััพย์์รวมปีีก่่อนหารด้้วยยอดสิินทรััพย์์รวมปีีก่่อน, BIG4  = กลุ่่�ม 

BIG4 จะให้้ค่่าเป็็น 1 และกลุ่่�ม NON-BIG4 จะให้้ค่่าเป็็น 0และ ***,** และ * หมายถึึง ระดัับนััยสำำ�คััญทาง

สถิิติิที่่� 0.01 0.05 และ 0.10 ตามลำำ�ดัับ  (ใช้้อธิิบายตารางที่่� 1)

Table 3 Pearson Correlation Coefficients

ตัวัแปร NI
i
,
t+1

NI
i,t

CGD
i,t

ESG
i,t

BDEF
i,t
        SIZE

i,t
LEV

i,t
GROWTH

i,t 
BIG4

i,t

NI
i
,
t +1

1 0.273** 0.004 -0.176** 0.073 -0.136* -0.022 0.041 0.004

NI
i,t

1 0.000*** -0.196** -0.006 -0.191** 0.020 -0.079 0.030

CGD
i,t

1 -0.056 -0.070 0.002 0.031 0.018 0.004**

ESG
i,t
           1 -0.057 0.269** -0.046 -0.054 -0.056

BDEF
i,t
        1 0.006 0.004 -0.010 -0.070

SIZE
i,t
   1 0.305** 0.024 0.002

LEV
i,t

1 0.020 0.031

GROWTH
 i,t

1 0.018

BIG4
 i,t

1

หมายเหตุุ: ***,** และ * หมายถึึง ระดัับนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่� 0.01 0.05 และ 0.10 ตามลำำ�ดัับ  

	ผล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในตารางที่่� 3 พบว่่า การวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ (Correlation 

coefficients) สำำ�หรัับค่่าตัวัแปรต่่างๆ ของกลุ่่�มตัวัอย่่าง 220 ตัวัอย่่าง ในการอธิบิายผลการศึกึษาการวิเิคราะห์์

สหสััมพัันธ์์เพีียร์์สััน (Pearson correlation Analysis) พบว่่าค่่าสหสััมพัันธ์์ของตััวแปรอิิสระระหว่่าง SIZE 

กัับ LEV ที่่�มีีค่่าสููงสุุด 0.305 ซึ่่�งความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าวไม่่เกิิน ± 0.7 แสดงว่่าตััวแปรอิิสระมีีความสััมพัันธ์์กััน

แต่่ไม่่ถึึงขึ้้�นก่่อให้้เกิิดปััญหา (Multicollinearity) [27]

Table 2. Descriptive Statistics of Variables (continue)
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203 ผลกระทบของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจด
ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกลุ่่�ม SET 100

Table 4	 Results of Multiple Regression Equation Showing the Impact of Corporate Governance 

on Profit Stability

ตััวแปร
ตััวแปรตาม = EP

Coef. ค่่าสถิิติิ t

(Constant) 0.293 1.210

NI 0.097 0.853

CGD 0.228 0.168

 NI*CGD 0.022** 0.322

ESG 0.036 -0.398

NI*ESG 0.098 -0.928

BDEF 0.031 -0.102

NI*BDEF 0.096** 2.039

SIZE 0.025 -0.951

LEV 0.082 -0.003

GROWTH 0.000 0.671

BIG4 0.143 -0.130

R Square 0.168

Adjusted R Square 0.132

Std. Error of the Estimate 0.199

หมายเหตุุ: **  หมายถึึง ระดัับนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	ผล การวิเิคราะห์ข์้อ้มููลในตารางที่่� 4 พบว่่าผลกระทบของการกำำ�กับัดููแลกิจิการต่่อความมีเีสถียีรภาพ

กำำ�ไร จากการพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอยของค่่า NI*CGD มีีค่่าเท่่ากัับ 0.022 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ 

หมายความว่่า คะแนนการกำำ�กับดููแลกิจิการช่่วยเพิ่่�มความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไรในทางเพิ่่�มขึ้้�น จึงึยอมรับัสมมติฐิาน

ที่่� 1: การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการมีีผลกระทบกัับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ และค่่า NI* 

BDEF มีีค่่าเท่่ากัับ 0.096 อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ หมายความว่่า คุุณภาพของคณะกรรมการมีีผลเชิิงบวก

กับัความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไรในทางเพิ่่�มขึ้้�น จึงึยอมรับัสมมติฐิานที่่� 3: คุณุภาพคณะกรรมการมีผีลกระทบเชิงิบวก

ต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของกิิจการ 

การอภิิปรายผล
งานวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึกึษาผลกระทบของการกำำ�กับัดููแลกิจิการ โดยพิจิารณาจาก 3 มิติิ ิได้้แก่่ 

การเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (CGD), การเปิิดเผยคะแนนความยั่่�งยืืน (ESG Score) และคุุณภาพ

ของคณะกรรมการ (BDEF) ที่่�มีีต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร (Earnings Persistence) ของบริิษััทจดทะเบีียน



Parichart Journal
Vol. 39 No. 1 January - February 2026)

204 The Impact of Corporate Governance on the Earnings Stability of 
Companies Listed on the Stock Exchange of Thailand SET 100 Index

ในกลุ่่�ม SET100 ช่่วงปีี พ.ศ. 2563-2566  จากผลการทดสอบสมมติิฐาน สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�

ผลกระทบของการเปิิดเผยคะแนนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (CGD) ผลการศึึกษาพบว่่า CGD มีีความ

สััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ซึ่่�งสนัับสนุุนสมมติิฐานที่่� 1 

ผลลััพธ์์นี้้�สอดคล้้องกัับ ทฤษฎีีตััวแทน (Agency Theory) ที่่�อธิิบายว่่ากลไกการกำำ�กัับดููแลกิจการที่่�ดีีช่่วย

ลดปััญหาความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููล (Information Asymmetry) ระหว่่างผู้้�บริิหารและผู้้�ถืือหุ้้�น 

โดยบริิษััทที่่�มีีคะแนน CG สููงย่่อมแสดงถึึงความโปร่่งใสและระบบการควบคุุมภายในที่่�เข้้มแข็็ง ซึ่่�งช่่วยจำำ�กััด

โอกาสในการจััดการกำำ�ไร (Earnings Management) ของฝ่่ายบริิหาร ส่่งผลให้้ตััวเลขกำำ�ไรที่่�รายงานสะท้้อน

ผลการดำำ�เนินิงานที่่�แท้้จริงิและมีีความยั่่�งยืืนในระยะยาว สอดคล้้องกับัการศึึกษาของ Tangruenrat [8] ที่่�พบว่่า

คะแนน CG เป็็นสััญญาณบ่่งชี้้�คุุณภาพกำำ�ไรในบริิบทของตลาดทุุนไทย

ผลกระทบของคุุณภาพคณะกรรมการ (BDEF) ผลการศึึกษาพบว่่า BDEF มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก

กับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ซึ่่�งสนัับสนุุนสมมติิฐานที่่� 3 โดยคุุณภาพ

คณะกรรมการในที่่�นี้้�วัดัจากคุณุลักัษณะองค์ร์วม 6 ด้า้นตาม CG Code ผลการวิิจัยันี้้�ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่า คณะกรรมการ

ที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ (Effective Board) ทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นกลไกการตรวจสอบและถ่่วงดุุล (Monitoring Mechanism) 

ที่่�สำำ�คััญ ตามแนวคิิดทฤษฎีีการพึ่่�งพาทรััพยากร (Resource Dependence Theory) และทฤษฎีีผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีีย ซึ่่�งช่่วยกลั่่�นกรองนโยบายบััญชีีและป้้องกัันการตกแต่่งตััวเลขทางบััญชีีเชิิงรุุก เมื่่�อคณะกรรมการ

มีีความเป็็นอิิสระ มีีความเชี่่�ยวชาญ และมีีการประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอ ย่่อมส่่งผลให้้กำำ�ไรของกิิจการมีีคุุณภาพ

และมีเีสถียีรภาพสููงขึ้้�น สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Boonlert-U-Thai et al. [22] ที่่�พบว่่าคุณุภาพคณะกรรมการ

ช่่วยส่่งเสริิมความคงอยู่่�ของกำำ�ไร

ผลกระทบของคะแนนความยั่่�งยืืน (ESG Score) ผลการศึึกษา ไม่่พบความสััมพัันธ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คัญ

ทางสถิิติิระหว่่าง ESG Score กัับความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร  ซึ่่�งอาจอธิิบายได้้จาก 3 ปััจจััยหลััก ดัังนี้้� 1.ปััจจััย

ด้้านช่่วงเวลา (Time Lag) การดำำ�เนิินงานด้้าน ESG เป็็นการลงทุุนเพื่่�อความยั่่�งยืืนในระยะยาว ซึ่่�งในระยะสั้้�น 

(Short-term) อาจก่่อให้้เกิิดค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานที่่�สููงขึ้้�น ส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ไรในงวดปััจจุุบัันและอาจ

ทำำ�ให้้ความสััมพัันธ์์กัับเสถีียรภาพกำำ�ไรยัังไม่่เด่่นชััดในช่่วงเวลาที่่�ทำำ�การศึึกษา 2.บริิบทของช่่วงเวลาศึึกษา 

(Crisis Context) ข้อ้มููลที่่�ใช้ใ้นการศึกึษาอยู่่�ในช่่วงปีี 2563-2566  ซึ่่�งคาบเกี่่�ยวกับัสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาด

ของ COVID-19 และการฟ้ื้�นตัวัทางเศรษฐกิิจในช่่วงเวลาดัังกล่่าว บริิษัทัจดทะเบีียนอาจเผชิญกับัความผัันผวน

ทางธุุรกิิจสููง (High Volatility) ทำำ�ให้้ปััจจััยพื้้�นฐานทางเศรษฐกิิจมีีอิิทธิิพลต่่อกำำ�ไรมากกว่่าปััจจััยด้้าน ESG 

และ 3.ต้้นทุุนของการทำำ� ESG (Cost of ESG) ตลาดทุุนไทยอาจยัังอยู่่�ในช่่วงเปลี่่�ยนผ่่าน ซึ่่�งนัักลงทุุนอาจยััง

ไม่่ได้้รัับรู้้�ข้้อมููล ESG ในเชิิงลึึกพอที่่�จะนำำ�มาใช้้ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านกำำ�ไรในอนาคตได้้อย่่างแม่่นยำำ� หรืือ

มาตรฐานการวััดค่่า ESG Score อาจยัังมีีความหลากหลาย ทำำ�ให้้ความเชื่่�อมโยงกัับตััวเลขทางบััญชีีไม่่ชััดเจน

เท่่ากัับตััวแปรด้้านการกำำ�กัับดููแล (CG และ Board) ที่่�มีีการพััฒนามานานกว่่า

การนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์
1. บริิษััทจดทะเบีียนควรพิิจารณาให้้ความสำำ�คััญกัับการบรรลุุคุุณลัักษณะคณะกรรมการทั้้�ง 6 ด้้าน

ที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยันี้้� เช่่น ความเชี่่�ยวชาญด้า้นบัญัชี/ีการเงินิ ความเป็็นอิสิระ และการประชุุมที่่�ถี่่�ถ้ว้น เพ่ื่�อให้คุ้ณุภาพ

คณะกรรมการโดยรวมอยู่่�ในระดัับสููงกว่่าคู่่�แข่่ง ซึ่่�งจะนำำ�มาซึ่่�ง คุุณภาพกำำ�ไรที่่�ยั่่�งยืืน
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205 ผลกระทบของการกำำ�กัับดููแลกิิจการต่่อความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไรของบริิษััทจด
ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกลุ่่�ม SET 100

2. ผลการวิิจัยัสนัับสนุุนให้ต้ลาดทุนุใช้ก้ารเปิดิเผย คะแนน CGD เป็็นสัญญาณที่่�บ่่งชี้้�ถึงึ คุณุภาพของ

ข้้อมููลทางการเงิิน และความน่่าเชื่่�อถืือของกำำ�ไรที่่�รายงาน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทฤษฎีีตััวแทน (Agency Theory) 

ที่่�ระบุุว่่ากลไก CG ช่่วยบรรเทาปััญหาความไม่่เท่่าเทีียมกัันของข้้อมููลและการจััดการกำำ�ไร

3. นัักลงทุุนและนัักวิิเคราะห์์ควรบููรณาการ คะแนน CG และ คุุณภาพคณะกรรมการ เข้้าเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งของแบบจำำ�ลองการประเมิินมููลค่่ากิิจการ (Valuation Models) เนื่่�องจากความมีีเสถีียรภาพกำำ�ไร

ที่่�สููงขึ้้�นย่่อมหมายถึึงความเสี่่�ยงที่่�ต่ำำ��ลงและมููลค่่าที่่�สููงขึ้้�นในการพยากรณ์์กระแสเงิินสดในอนาคต

ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับงานวิิจััยในอนาคต

1.ควรขยายการศึึกษาโดยเพิ่่�มตััวแปรเชิงิคุุณภาพของคณะกรรมการที่่�ละเอีียดขึ้้�น เช่่น ประสบการณ์์

ในอุตุสาหกรรม (Industry Expertise) เครืือข่่ายความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างกรรมการ (Interlocking Directorates) 

หรืือ วุฒุิกิารศึกึษาเฉพาะด้า้น เพื่่�อประเมินิว่่าคุณุลักัษณะเหล่่านี้้�ส่่งผลต่่อความมีเีสถียีรภาพกำำ�ไรโดยตรงหรืือ

เป็็นอิิทธิิพลทางอ้้อมอย่่างไร

2. ควรพิิจารณาใช้้ตััววััดคุุณภาพกำำ�ไรอื่่�น ๆ  ที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับ เช่่น ความระมััดระวัังทางบััญชีี หรืือการ

วััดระดัับการจััดการกำำ�ไร (Discretionary Accruals) เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบว่่ากลไก CG และ BDEF ส่่งผลต่่อ

คุุณสมบััติิด้้านอื่่�น ๆ ของกำำ�ไรอย่่างไร
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Abstract
To maximize employee motivation, the researcher aims to examine how the onsite 

work and hybrid work affect employee motivation in Thailand. An online questionnaire, 

adapted from the multidimensional work motivation scale, was utilized as the primary tool 

for data collection. The researcher gathered and analyzed responses from 400 questionnaires 

using statistical methods, including t-tests, ANOVA, and MANOVA. The result indicated that 

the work conditions do not have an impact on employee motivation at a significant 0.05 

level. However, results indicate that access to a dedicated workspace positively contributes 

to the motivation of hybrid employees. Additionally, marital status was found to affect 

motivation, with single hybrid employees reporting higher motivation levels than married 

hybrid and married onsite employees. These findings suggest that employers should ensure 

that all employees receive equitable benefits without presuming that one group is more 

motivated than another.

Keywords: Hybrid Work, Onsite Work, Motivation, Work Conditions, Employee
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Introduction
During the COVID-19 pandemic, numerous companies had to shift their work systems 

from traditional onsite work to remote work. This trend has persisted even after the pandemic. 
According to Cisco [1], a majority of employees prefer hybrid work as the new standard. 
Additionally, 48% of Thai employees reported that working in a company office does not 
meet their needs. This data highlights the significant impact of hybrid work on employees, 
making it one of the top priorities for individuals when considering new job opportunities.
	 Contrarily, hybrid work also has negative effects. With fewer in-person meetings, 
many employees find it harder to stay connected with their coworkers [2]. Additionally, 
remote work blurs the lines between professional and personal life. Distractions from noise, 
inadequate tools, and unreliable internet connections can hinder those who do not have a 
designated workspace at home [3].
	 Onsite work and hybrid work are extrinsic factors because they relate to external 
conditions and environments that influence an employee’s behavior and performance [4]. 
This may affect motivation, which is the key to making people achieve their goal. Motivation 
contributes to increasing the level of effort and diligence an individual puts into achieving 
desired results and has a strong relationship with employee performance [5].
	 If organizations understand the factors that influence employee motivation, they 
can increase people's motivation to improve productivity and the quality of their products 
and services. To maximize employee motivation, the researcher aims to study how the 
onsite job and hybrid work affect employee motivation in Thailand and which factors affect 
the motivation of Thai employees in the organization.

Objective
1. Compare the differences of motivation levels between employees who implement 

onsite work and employees who implement hybrid work.
2. To know the effect of onsite work and hybrid work on employee motivation.
3. To study the factors affecting the motivation of Thai employees in the organization.

Literature Review 
	 1. Motivation

Motivation is the state in which people wish or desire a change in their surroundings or 
in themselves [6]. Several theories provide frameworks for understanding employee motivation.

Two-factor theory point out motivation and job satisfaction are driven by two separate 
factors: motivator factors (factors that can lead to higher job satisfaction and motivation) and 
hygiene factors (factors that lead to dissatisfaction if they are inadequate or absent) [7]. Work 
conditions (onsite work and hybrid work) can be considered hygiene factors. If the company 
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changes it, it can lead employees to be dissatisfied. This illustrates how work conditions 
indirectly influence employee motivation.

Maslow's Hierarchy of Needs indicates human needs have a five-level hierarchy 
including: physiological needs, safety needs, belongingness and love needs, esteem needs, 
and self-actualization. The individual must first satisfy their lower needs before they can 
satisfy their higher needs. Fulfilling needs does not serve as a motivator [8].

Moreover, Self-Determination Theory classified motivation into two types: intrinsic 
motivation and extrinsic motivation. Intrinsic motivation stems from internal factors like work 
enjoyment and a sense of significance, while extrinsic motivation comes from external factors 
like salary, job security, or rewards. Intrinsic motivation is considered the most effective for 
improving employee productivity, while extrinsic motivation can be beneficial for encouraging 
engagement with tasks that may not be enjoyable or interesting, such as providing extra pay 
during holidays [9]. 

Based on Self-Determination Theory, the multidimensional work motivation scale 
(MWMS) is a standardized questionnaire developed to measure different types of employee 
motivation at work. It was designed by Gagné et al. (2015). In this study, the researcher used 
it to create the questionnaire to assess employee motivation between onsite work and 
hybrid work.

2.  Work conditions
Work conditions refer to the circumstances under which a job is performed and can 

vary considerably, ranging from highly comfortable to extremely challenging for employees 
[10]. For the purposes of this study, work conditions are categorized into onsite work, where 
employees are required to perform their tasks at a designated workplace assigned by the 
company, and hybrid work, where employees divide their time between remote work and 
onsite presence.

Empirical evidence suggests that job satisfaction tends to be higher among employees 
engaged in hybrid work compared to those working exclusively onsite, largely due to the 
greater autonomy afforded by flexible arrangements. In contrast, employee motivation has 
been found to be higher in onsite work settings. This difference is attributed to the advantages 
of face-to-face interaction, which facilitates collaboration and strengthens workplace 
relationships [4]. This information highlights how work conditions impact to employees.

3. Workplace characteristics
Workplace characteristics are the surrounding factors, both tangible and intangible, 

that influence given duties and foster a supportive work environment will enhance employee 
motivation, hence facilitating job satisfaction [11]. For employees to work effectively, it require 
concentration to do their tasks. They need personal space and tranquility in order to work 
effectively. Poor physical conditions, such as noise or inadequate ventilation, can lower 
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productivity and engagement. Employees who feel comfortable and cared for are more 
motivated to perform well [3]. 81% of Thai employees and 61% of Thai employers agreed 
that the technological equipment that the organization currently has does not yet meet the 
needs of remote working. Gen Z workers in the survey see this as an urgent issue for 
organizations to address [1].

In the context of hybrid work, workplace characteristics play an increasingly critical 
role. Unlike onsite employees, hybrid employees may lack access to dedicated office spaces 
and the high-quality technological equipment typically provided by organizations. Accordingly, 
this study investigates how workplace characteristics affect hybrid employees in Thailand.

4.  Marital status
For male employees, married men have significantly higher work motivation and 

lower burnout compared to unmarried men because of greater social support from spouses 
and the need for financial stability [12]. Moreover, married employees prefer hybrid work 
systems due to the flexible working options that allow them to spend more time with their 
children [13]. 

According to Maslow's Hierarchy of Needs, belongingness and love needs are closely 
related to social interactions in the workplace [8]. In this context, marital status was selected 
as a variable, as it may influence employees’ social behaviors and interactions.

Conceptual Framework

Figure 1 Conceptual Framework
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Research Hypotheses
Hypothesis 1 : There is a difference in average motivation level between onsite and 

hybrid employees.

Hypothesis 2 : There is a difference in each type of motivation level between onsite 

and hybrid employees.

Hypothesis 3 : There is a difference in motivation level between hybrid employees 

with good work equipment and hybrid employees without good work equipment.

Hypothesis 4 : There is a difference in motivation levels between hybrid employees 

with a private room or dedicated working room and hybrid employees without a private 

room or dedicated working room.

Hypothesis 5 : There is a difference in motivation levels among single onsite work, 

married onsite work, single hybrid work and married hybrid work employees.

Methodology
1. Sampling Method

The sample size was calculated by Cochran [14] to determine a finite population in 

research methodology because the population size is large. The sample size required to 

collect data was 400 people, including 200 onsite work employees and 200 hybrid work 

employees.

2. Data Collection Procedures

2.1. Distribute the questionnaire via a Google Form to 30 people in a sample 

group to test the reliability of the questionnaire by Cronbach’s Alpha Coefficient.

2.2. Distribute the questionnaire to 400 employees which include 200 employees 

who implement onsite work, and 200 employees who implement a hybrid work system. The 

data collection started from January to February 2025 via google form. 

2.3. The researcher checked the quality of the collected data according to the 

inclusion criteria, exclusion criteria and withdrawal criteria.

Table 1 Inclusion, exclusion and withdrawal criteria for participants

Types of criteria Criteria

Inclusion Criteria -	 Thai employees aged from 20 years to 60 years.

-	 Have Thai nationality and possess the ability to speak, read, and 

write in Thai.

-	 Consent to participate in the research voluntarily.
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Types of criteria Criteria

Exclusion Criteria -	 Provide incomplete information as specified in the questionnaire.

-	 Provide abnormal information, such as selecting the same 

option in every section of the questionnaire

-	 Take an unusual amount of time to complete the questionnaire, 

such as taking too long to complete the questionnaire, etc.

Withdrawal Criteria -	 Participants chose not to continue to complete the 

questionnaire.

3. Data Analysis Method

The researcher conducted a thorough statistical analysis with statistical analysis tools 

as follows:

3.1. Descriptive Statistics is used to analyze descriptive data by converting raw 

data into an easily understandable form including percentage, mean, standard deviation, 

and Cronbach’s alpha coefficient.

3.2. T-test is used to compare the differences between two independent variables 

(Onsite work & Hybrid work) and determine whether different variables affect the motivation 

level differently or not.

3.3. ANOVA is used to compare differences between more than 2 variables to 

test whether variables have different effects on motivation levels.

3.3. MANOVA is used to compare differences between more than 2 dependent 

variables to test whether variables have different effects on each type of motivation levels.

Results
	 1. Demographic

Table 2 Demographic factors of participants

No. Variable Number of people Percentage

Gender

1 Male 123 30.750%

2 Female 277 69.250%

Marital status

1 Single 168 42.000%

2 Married 232 58.000%

Table 1 Inclusion, exclusion and withdrawal criteria for participants (continue)
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No. Variable Number of people Percentage

Work conditions

1 Onsite work 200 50.000%

2 Hybrid work 200 50.000%

Hybrid employee having good work equipment

1 Yes 179 89.500%

2 No 21 10.500%

Hybrid employee having private room or dedicated working room

1 Yes 61 30.500%

2 No 139 69.500%

	 2. Reliability of data

Table 3  Testing the reliability of the questionnaire by Cronbach’s alpha coefficient

Variable Number of Questions Cronbach’s alpha coefficient

Extrinsic Regulation Social 3 0.825

Extrinsic Regulation Material 3 0.781

Introjected Regulation 4 0.861

Identified regulation 3 0.772

Intrinsic motivation 3 0.894

	 All of Cronbach’s alpha coefficient are above 0.700. This result show that questionnaire 

is reliable [15].

	 3. Research Hypothesis Testing

Table 4  Hypothesis test result

Hypothesis Statistics Tool p-value Hypothesis Supported

Hypothesis 1 t-test 0.400 Unsupport

Hypothesis 2 MNOVA 0.691 Unsupport

Hypothesis 3 t-test 0.255 Unsupport

Hypothesis 4 t-test 0.002 Support

Hypothesis 5 ANOVA 0.002 Support

Table 2 Demographic factors of participants (continue)
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	 Hypothesis 1: There is no significant difference in average motivation level between 

onsite employees and hybrid employees, this result is related to the two-factor theory that 

both onsite work and hybrid work are hygiene factors. They lead to dissatisfaction if they are 

absent but do not increase motivation. It also aligns with the Reean [4] research about the 

effect of hybrid and onsite work arrangements in the BPO industry that work arrangements 

had no significant effect on motivation level. Similarly, Antoni and Bohdan [16] found no 

significant differences in work engagement across these groups.

Hypothesis 2: There is no significant difference between each type of motivation 

level between onsite employees and hybrid employees. In line with Self-Determination 

Theory, both work conditions  represent external factors that primarily influence extrinsic 

motivation and thus exert less impact compared to internal factors [17]. This finding is 

supported by Roopa and Natalia [18], who emphasized that motivation is more strongly 

affected by role clarity, managerial support, and work-life balance rather than work conditions. 

The evidence suggests that working conditions alone do not substantially influence motivation 

levels, underscoring the need for organizations to evaluate additional variables.

Hypothesis 3: There is no significant difference in motivation level between hybrid 

employees with good work equipment and hybrid employees without good work equipment. 

Based on two-factor theory, the quality of work equipment pertains to the physical working 

conditions, classifying it as a hygiene factor. Even though a lack of hygiene factor can cause 

dissatisfaction, it doesn't necessarily elevate motivation levels. This is consistent with Samira 

and Sellgren [7], who found that enhancing working conditions alone was insufficient to 

increase motivation without the presence of intrinsic motivators.

Hypothesis 4: There is a difference in motivation levels between hybrid employees 

with a private room or dedicated working room and hybrid employees without a private 

room or dedicated working room. This result is in line with Lisanne and Peter, who noted 

that personal space enhances concentration and motivation. Similarly, Simona and Claudiu 

[19] reported that improving workplace conditions can positively affect well-being, which in 

turn may enhance organizational productivity and employee retention.

Hypothesis 5: There is a difference in motivation levels among single onsite work, 

married onsite work, single hybrid work and married hybrid work employees. The result also 

shows that the single hybrid employees’ motivation level is higher than married hybrid 

employees and married onsite employees. Although married employees may prefer hybrid 

work for the increased family time it affords [13], the findings suggest they may also 

experience greater distractions from family members while working from home [10], which 

can negatively influence motivation.
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Conclusion
In conclusion, the study found no significant differences in motivation levels between 

onsite and hybrid employees. However, hybrid employees with access to dedicated work-

spaces demonstrated higher motivation compared to those without. Furthermore, marital 

status was identified as a factor influencing motivation, with variations observed across dif-

ferent groups. These findings highlight the importance of considering contextual and demo-

graphic factors, rather than work conditions alone, when developing strategies to enhance 

employee motivation.

Suggestion
The research results show that the motivation of onsite employees and hybrid 

employees is not significantly different. Consequently, employers should refrain from 

discriminating against employees based on the assumption that one group is more motivated 

than another and should ensure equitable benefits and remuneration for all employees. It 

is essential to implement fair and objective performance evaluation methods. Using key 

performance indicators (KPIs) and goal-based assessments ensures that all employees are 

assessed based on measurable outcomes rather than subjective perceptions of commitment.

Furthermore, standardizing benefits and compensation policy is essential to prevent 

disparities related to work conditions. Ensuring both onsite and hybrid employees have equal 

access to opportunities for career advancement, bonuses, and incentives can promote 

inclusivity and fairness within the organization.

For future research, next researchers should further study other factors that influence 

employee motivation, such as job roles and age, to compare the motivation levels of 

employees in each group.
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Abstract
Background and Objectives : The primary objective of this study was to explore the 

academic and cultural adjustment experiences of ASEAN graduate students in Southern 

Thailand and to identify effective strategies for stakeholders to enhance their academic 

success and social integration. Methods: Through purposive sampling, five ASEAN participants 

(M
age

=33.6) who had either completed or were currently enrolled in graduate programs as of 

2025 were recruited. This study utilized thematic analysis of the qualitative data collected 

through semi-structured interviews. Results : This study identified four overarching themes 

reflecting the participants’ experiences: (1) challenges, consisted of new to this field, 

requirements and time management; (2) advisors’ roles, encompassed along-siders and 

effective skills; (3) academic support, including funds for research, proper facilities, and clear 

instruction; and (4) smooth adjustment, consisting of cultural difference and supportive 

people. Application of this study : This study offers implications in four key areas: orientation 

at the beginning of the program, reminders of the essential roles of academic advisors, 

practical lessons learned, and the need for institutional support to enhance both academic 

and social adjustment. Conclusions : The findings provide valuable insights for improving 

support systems that facilitate both academic achievement and cultural adaptation among 

ASEAN graduate students in Southern Thailand. Additionally, the study discusses its limitations 

and offers recommendations for future research and institutional improvements.

Keywords: Teaching Model; Feminist Pedagogy; Gender Literacy; Pre-service Teachers
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Introduction
The Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) is widely recognized for its cultural 

diversity and active educational exchange, creating many opportunities for students to pursue 

higher education across member countries. In recent years, Southern Thailand has become 

a popular destination for ASEAN graduate students especially those in thesis-only programs 

because of its growing academic reputation and cultural proximity [1]. However, even with 

these advantages, international students often encounter challenges when entering a new 

academic system and cultural environment.

Academic adjustment is a key factor for international student success, particularly 

in thesis-only programs where independent research and critical thinking are central [2]. 

Compared with coursework-based programs, thesis-only degrees require strong self-directed 

learning, careful time management, and close collaboration with supervisors. For ASEAN 

students in Southern Thailand, this adjustment is often complicated by language barriers, 

different teaching approaches, and unfamiliar academic standards [3].

Students commonly report difficulties with academic writing conventions, independent 

research tasks, and understanding feedback from supervisors, which can lead to frustration 

and delays in progress [4]. In addition, limited access to academic resources such as journals, 

books, and research databases can reduce the quality and efficiency of research work [5]. 

These combined pressures may increase stress and anxiety, negatively affecting students’ 

well-being and academic performance.

Language barriers are among the most serious academic challenges. Even when 

English is the official medium of instruction, differences in proficiency can limit students’ 

ability to understand lectures, participate in discussions, and clearly communicate research 

ideas [6]. This gap can also reduce interaction with peers and faculty, increasing academic 

isolation [7]. Moreover, differences across ASEAN education systems may leave students less 

familiar with the research-oriented approach of thesis-only study, making proposal development, 

research question formulation, and methodological choices more difficult [8].

Cultural adjustment is another major dimension of the international student 

experience, shaping students’ ability to integrate into campus and community life [9]. In South-

ern Thailand, differences in communication styles, social norms, and everyday practices can con-

tribute to feelings of isolation and cultural dissonance [10]. Students from more collectivist 

cultures may also find it challenging to adapt to academic environments that emphasize 

individual initiative and critical analysis [11], and language and cultural misunderstandings 

can make it harder to build meaningful relationships with local peers and faculty [12]. These 

academic and cultural pressures can lead to homesickness, loneliness, and alienation [13], 
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and cultural norms around help-seeking may discourage students from using counseling or 

academic support services, prolonging stress and anxiety [3]. Despite the growing number of 

ASEAN students in Southern Thai universities, research focused specifically on their thesis-only 

academic and cultural adjustment remains limited [12]. By amplifying their voices, this study 

addresses that gap and offers insights to strengthen institutional policies and support systems 

for more inclusive academic and cultural integration.

Objective
To explore the academic and social adjustment experiences of ASEAN students who are 

studying or have studied in thesis-only graduate programs in Southern Thailand.

To propose implications for enhancing the sustainability of academic experiences among 

ASEAN students enrolled in thesis-only graduate programs in higher education institutions in 

Southern Thailand.

Methodology
Design and Rationale

The qualitative research method used was purposive sampling and semi-structured 

interview to investigate academic and cultural adjustment of ASEAN graduate students in 

Southern Thailand. To purposively select key informants rich in information, purposive sampling 

was chosen to select key informants that had a recent or current graduate study experience 

in line with the research focus. Semi-structured interviewing was traded off in depth and 

inter-case comparability, having participants provide the richness of their own meanings, but 

having a consistent coverage of key areas. 

Participants and Sampling

Five ASEAN students met the inclusion criteria: ASEAN nationality; current enrollment 

in, or recent graduation from, a master’s or doctoral program in Southern Thailand; and 

willingness to participate in an online video-recorded interview. The researcher contacted 

graduate-program offices to identify eligible students and alumni, then sent invitations with 

follow-up phone calls. Five candidates agreed to participate and completed registration; no 

replacements were required.

Table 1 summarizes participant characteristics. The sample included three males 

(60%) and two females (40%) from two universities in Southern Thailand, with a mean age of 

33.6 years. Two participants (40%) were Ph.D. graduates, two (40%) were current Ph.D. students, 

and one (20%) was an M.A. student. Three participants (60%) were in Natural Sciences and 

two (40%) in Social Sciences, and four participants (80%) received scholarships. 
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Table 1. Socio-demographic Data of Participants 

Code Gender Age Institution 

Code

Scholarship Education Sta-

tus

Major Science

K1 M 32 1 Granted Ph.D. Natural Science

K2 F 34 1 Granted Ph.D. Natural Science

K3 F 38 1 No Ph.D. Natural Science

K4 M 27 2 Granted M.A. student Social Science

K5 M 37 2 Granted Ph.D. student Social Science

Data collection

A semi-structured interview guide was developed to match the study aims (academic 

and cultural adjustment) and informed by prior literature on international/ASEAN student 

transitions, then piloted with a non-sample postgraduate student and refined (e.g., removing 

double-barrelled items and adding neutral prompts) (cf. [14-15]). The final guide covered four 

areas with open questions and follow-ups: (1) academic experiences (expectations, supervision, 

assessment), (2) cultural/linguistic adjustment (daily life, campus interactions), (3) supports 

and barriers (institutional services, peers, funding), and (4) reflections and recommendations. 

Online video/audio interviews were conducted at times chosen by participants, with at least 

48 hours provided to review the information sheet and consent form. Before recording, the 

interviewer reconfirmed voluntariness, the right to pause/skip questions or withdraw without 

penalty, and confidentiality procedures (including de-identification), and obtained explicit 

consent to record. Interviews lasted 30–45 minutes and used neutral, non-leading prompts 

and funnelling questions to encourage participant-driven narratives while ensuring coverage 

of key topics; all five interviews were conducted without interruption and audio-recorded, 

and the interviewer maintained an encouraging stance with minimal evaluative feedback to 

reduce social desirability bias.

Immediately after each interview, field notes were written to capture contextual 

details (e.g., connectivity issues and non-verbal cues in video calls), emerging insights, and 

reflexive observations about the interviewer–participant relationship. Audio files were stored 

the same day in an encrypted folder and labeled using pseudonymous codes (K1–K5). Verba-

tim transcripts were produced and checked against audio (e.g., speaker tags, pauses, empha-

sis), and all identifying information was removed. To reduce misrepresentation, the interview-

er conducted brief member-sensitivity checks during interviews (e.g., confirming gist summaries 

or selected quotations). File versions, consent records, and contact attempts were document-

ed in an organized project register to support auditability [16].
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Data analysis

Analysis followed the interpretive process described by Sundler, Lindberg, Nilsson, 

and Palmer [17]: openness, movement between parts and whole, and a reflective stance. 

First, during familiarization, the lead researcher read transcripts multiple times, recorded 

initial impressions and questions in memos, and drafted short case summaries. Second, in 

structural analysis, transcripts were segmented into meaning units, condensed, and compared 

across cases; provisional codes were developed inductively and organized into sub-themes 

and candidate themes. Coding decisions, ambiguities, and interpretive choices were documented 

in analytic memos, and a versioned codebook (labels, definitions, inclusion/exclusion rules, 

examples) was maintained. Third, in comprehensive understanding, the team moved iteratively 

between coded extracts and full transcripts to refine theme boundaries, merge or separate 

themes where needed, and select representative quotations. Disagreements were resolved 

through peer debriefing until a coherent thematic structure best reflecting participants’ 

experiences was achieved. In addition, standard quality indicators for thematic analysis (clear 

documentation of coding frames, theme logic, and illustrative extracts) were considered to 

strengthen credibility [18]. No qualitative software was required; instead, transcripts, codebooks, 

memos, and theme maps were organized in secure storage to ensure a transparent analytic 

pathway.

Methodological Transparency, Rigor, and Ethics

An audit trail was maintained (audio, transcripts, field notes, memos, codebook 

iterations, theme maps, decision logs) to enable review of the analytic process [19]. Credibility 

was supported through sustained engagement with transcripts, team-based analyst triangulation, 

and reporting verbatim excerpts. Dependability and confirmability were strengthened by 

documenting code/theme revisions and continuously checking interpretations against the 

raw text, including member-sensitivity checks during interviews. Transferability was support-

ed through thick description of context, sampling criteria, and participant characteristics (e.g., 

gender, age, degree level, discipline, scholarship). Ethical procedures included informed 

consent, restatement of participant rights (pause/skip/withdraw), de-identification, and secure 

encrypted storage with restricted access. The interviewer also kept reflexive notes on 

positionality (e.g., institutional role and cultural proximity/distance) and its potential influence 

on questions and interpretation, consistent with the bracketing and openness emphasized 

in Sundler et al.’s interpretive approach [17].
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Research Results
To enhance academic success and smooth cultural adjustment in graduate institutions, 

this research sought to capture the practical insights of five ASEAN students studying in 
Southern Thailand. Through thematic analysis, this study identified four key themes that 
offer valuable insights: (1) challenges, (2) advisor’s roles, (3) academic support, and (4) 
smooth adjustment. Table 2 outlines the themes, categories, and subcategories. These 
themes were structured to recognize patterns, with overarching connections categorized 
accordingly, while subcategories emerged from notes and keywords identified during the 
analysis.

Table 2. Themes, Categories, and Subcategories 

Theme Categories Subcategories

Challenges New to this field  Different major from previous study
Lack of experience in this research 
Lack of academic skills 

Requirements Graduation and scholarship
High quality journal 
Lack of information of publication

Time management Multiple Tasks (English/Tests/Study)

Publication 

Advisors’ Roles Along-siders Attention and affection
Empowering 
Easy access and communication 

Effective advising skills Emerging trends
Methodology 
Academic publishing process

 Academic Support Funds for research Still students
Quality research 
Publication articles 

Proper facilities Time saver
Lab and equipment

Clear instruction Reasonable administrative
English 

Smooth Adjustment Cultural difference Language 
Only me in the group 

Supportive people Nice and kind 
Willing to help
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1. Challenges 

“Challenges” emerged as the dominant theme describing major difficulties faced 

by thesis-only graduate students. Because similar issues appeared across all participants, 

challenges were grouped into three categories: (1) being new to the field, (2) requirements, 

and (3) time management. These categories reflect stressors that intensify academic 

adaptation—especially for international students working in unfamiliar academic, linguistic, 

and cultural settings.

1.1. New to This Field

A key challenge was entering a research area or method different from prior 

academic training. Four participants (K1, K3, K4, K5) described difficulty adjusting to a new 

discipline, research focus, or methodological approach. This aligns with the Table 2 

subcategories: different major from previous study, lack of experience in this research, and 

lack of academic skills.

Participants described several reasons for changing research directions, including 

personal interest, limited scholarship-compatible programs, and job obligations. K1 noted 

that although their Master’s and PhD were within the same broad field, the research topic 

shifted substantially (from biology to biotechnology). For students in thesis-only programs, 

this change often required rapid self-learning with minimal structured coursework.

K3 emphasized the burden of independent learning, especially early in the 

program, when students must search for literature and build foundational knowledge while 

also preparing research design. K4 clearly reflected the “lack of experience” barrier, stating:

“This is my first research. I have no experience of collecting data and how to 

analyze the data” (K4).

K5 described the difficulty of shifting paradigms and building quantitative 

competence after a qualitative background:

“Developing the methodology because… it was pretty much into qualitative 

research when I did my master and then now, I had to incorporate many statistical 

formulations into my analysis. I need to learn proper methods for understanding numerical 

data elements” (K5).

Overall, participants showed that thesis-only study becomes especially demanding 

when students must quickly build new disciplinary knowledge and research skills while 

managing the full responsibility of independent research.

1.2. Requirements

A second major obstacle was the pressure of program and scholarship 

requirements—especially publication expectations. Participants reported that graduation 
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standards and scholarship conditions did not always align. In several cases, students could 

complete the dissertation defense but still remain enrolled due to publication requirements.

K1 explained this gap through their experience: despite defending the dissertation 

in November 2024, graduation was delayed until September 2024 because the scholarship 

required completion of two international journal articles (K1). This illustrates how publication 

obligations can extend study duration beyond university timelines.

Participants also reported limited knowledge of the academic publishing system 

(e.g., journal ranking such as Scopus Q1/Q2, submission costs, peer review processes, and 

journal scope). K4 compared national and international publishing demands:

“Although I have published two articles in national journals, the requirements 

for Scopus publication stand as completely different” (K4).

Publication pressure was especially intense for students who were also non-native 

English users. K2 described English testing as a major hurdle:

“I entered the English exam with zero experience since it was a new field to me. 

Due to the lack of English proficiency, I had to teach myself about the mandatory examinations 

for my program progress” (K2).

These accounts suggest that thesis-only students need clearer guidance and 

stronger institutional support for publication planning, academic writing, and language testing, 

otherwise requirements may delay graduation and reduce motivation.

1.3. Time Management 

Time management was described as a continuing challenge because students 

must handle many academic and administrative tasks simultaneously, often without the 

structured pacing of coursework-based programs. Participants highlighted heavy multitasking 

related to English tests, ethics and plagiarism training, IRB approval, instrument validation 

(e.g., IOC), proposal defense, data collection/experiments, manuscript writing, journal 

submission, and graduation procedures. This matches Table 2 subcategories: multiple tasks 

(English/Tests/Study) and publication.

K2 summarized time pressure clearly:

“The most challenging thing was time… The graduate requirement involved 

completing research publication work in international journals of high academic quality… I 

needed to perform yet another research project apart from the ones required for graduation” (K2).

Students also stressed that publication timelines are unpredictable because they 

depend on peer reviewers and editorial processes beyond students’ control. For those in 

experimental or applied fields, delays were amplified by repeated trials, failed experiments, 

and extended data collection cycles. K3 explained the time demands of experimental work 
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and the burden of limited structured learning in thesis-only programs:

“The experiments can be successful or failed. Thesis-only programs require 

additional time than thesis-embedded programs do. The main information for courses 

becomes accessible through acquiring knowledge from course works” (K3).

Overall, participants described time pressure as both practical and emotional: 

managing multiple requirements while waiting for publication decisions created stress and 

reduced students’ sense of control over progress.

2. Advisors’ Roles

Advisors were identified as a major factor shaping ASEAN students’ academic 

experiences and success in thesis-only programs. Because these programs provide limited 

coursework, participants emphasized that advisors are essential not only for research guidance 

but also for sustaining students’ motivation and emotional stability. K3 described advising 

as the most critical element in thesis-only study. Two categories emerged: (1) along-siders 

and (2) effective advising skills.

2.1. Along-siders

The “along-sider” category describes advisors who combine supervision with 

accessible, empathetic mentorship. Participants viewed independent research as unavoidable 

in thesis-only programs, but more manageable when advisors actively “walk with” students 

throughout the process. Three advisor functions were highlighted: attention and affection, 

empowerment, and easy access and communication.

(a) Genuine attention and affection. Students wanted advisors who show sincere 

interest in their progress through informal check-ins, research discussions, and encouraging 

words. K3 emphasized a partnership model rather than a hierarchical relationship:

“The advisor should participate in academic development alongside the student… 

We need to walk along with” (K3).

This reflects students’ desire for advisors who try to understand their projects—

even outside the advisor’s exact specialization—so students feel emotionally secure while 

working independently.

(b) Empowering rather than controlling. Participants preferred advisors who 

guide through supportive questioning and constructive feedback, while respecting students’ 

autonomy and prior expertise. K3 explained:

“Advisors need not have complete control… If supervisors show their attention 

and support by asking some questions… suggesting some ideas, we can achieve our 

purposes” (K3).

This approach strengthened students’ confidence, ownership of research, and 
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development as independent scholars.

(c) Easy access and effective communication. Clear and responsive 

communication was described as essential because students may work for long periods 

without structured classes. K2 highlighted the benefit of timely replies and online meetings:

“We would send emails whenever we needed to talk. The advisors sent their replies 

without any delay. Our group assembled for internet conferencence. It was great!” (K2).

Participants suggested that scheduled meetings and predictable response 

practices reduce isolation, prevent misdirection, and support well-being.

3. Academic Support

“Academic Support” emerged as the third major theme, highlighting the institutional 

and structural resources needed for ASEAN students to succeed in thesis-only graduate 

programs. Because thesis-only models reduce coursework and require students to manage 

research more independently, support systems strongly affect students’ ability to progress, 

produce quality work, and meet graduation expectations. Three categories were identified: 

(1) funds for research, (2) proper facilities, and (3) clear instruction.

3.1 Funds for Research

Research funding was repeatedly described as essential, especially for international 

students who have limited family support and restricted opportunities for part-time work 

due to visa conditions. The need was most urgent for natural science students, whose projects 

require laboratory materials, specialized tools, and software. K1 emphasized financial 

constraints as a primary barrier:

“The most obstacle thing… is we need a support such as providing a research 

fund. The scientific project receives limited financial support. The current budgeting needs 

improvement” (K1).

Students also expected advisors to play an active role in supporting funding 

access. K3 stated directly:

“I think that the supporting fund from advisors is crucial” (K3).

Beyond the lack of funds, participants reported unclear information about available 

grants and application procedures. Limited transparency and guidance increased stress and 

sometimes delayed research progress.

Overall, participants linked funding with their ability to complete research efficiently 

and produce publishable outcomes. The findings suggest that universities should strengthen 

internal funding opportunities, communicate funding pathways more clearly, and encourage 

advisors to help students identify and secure grants.
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3.2. Proper facilities

For students conducting experimental or applied research, access to suitable facilities 

was described as non-negotiable. Participants generally appreciated efforts to provide laboratory 

access, especially through collaborations when university facilities were limited. K1 described 

how supervisor-led collaboration enabled continuous progress:

“They relocated me to other institute. I maintain uninterrupted laboratory research, 

because my supervisor developed cooperative research projects there” (K1).

Similarly, K3 reported conducting research in an external company laboratory with 

institutional permission:

“My supervisor along with the university granted me permission to work there” (K3).

Participants emphasized that inadequate equipment or materials can lead to repeated testing, 

delays, and higher stress, ultimately affecting research quality and timelines.

These findings highlight the value of inter-institutional and university–industry 

partnerships, especially when full facilities are not available on campus. Supervisor networks 

were also described as a practical advantage in securing access to specialized resources.

3.3. Clear Instruction

Participants emphasized that clear academic and administrative instructions are 

critical for international students adjusting to the Thai higher education system. Although 

orientation sessions existed, many students reported that research and administrative 

processes were too complex to understand at once, and step-by-step information was not 

always communicated clearly across different stages of study. This challenge was stronger 

for students who could not read Thai.

K5 explained that language barriers made document processing difficult and required 

reliance on English-speaking staff:

“I usually bring the document to a staff who can speak English,  some of the phrases 

are not properly translated.  So I will always need some staff to make me  understood” (K5).

Participants recommended more English support in official documents, announcements, 

and signage, along with stronger English communication capacity among staff. K1 also noted 

that English use was uneven across units, which created barriers outside the faculty environment:

“Most of them speak English. but some of them...there are lack of English. It may 

be a difficulty as an international” (K1).

Overall, the findings suggest that clearer bilingual communication and more accessible 

administrative guidance would support students’ academic progress and social integration, 

strengthening campus internationalization.
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4. Smooth Adjustment 

“Smooth Adjustment” captures how ASEAN graduate students adapted socially and 

culturally while studying in Southern Thailand. Although participants showed strong academic 

motivation, their adjustment depended heavily on how they navigated cultural differences 

and the level of social and institutional support available. Two categories emerged: (1) cultural 

differences and (2) supportive people.

4.1. Cultural Differences

Despite geographic and cultural proximity, students still experienced notable 

adjustment challenges—mainly related to language and social isolation. Participants reported 

that communication difficulties often increased outside the university, especially when 

interacting with local community members. Even when students understood Central Thai, 

Southern Thai dialect sometimes created barriers in daily life and informal conversations, 

leading to frustration and reduced social participation.

K1 described the early adjustment period as difficult due to unfamiliarity and lack 

of social connections:

“The new environment… proved difficult… There were no friends. I needed to 

adjust my ways in this unfamiliar setting” (K1).

Another recurring difficulty was being the only ASEAN student in a department 

or lab (“only me in the group”). Because thesis-only programs provide fewer class-based 

interactions, participants had limited opportunities to build friendships or peer networks. K1 

explained this isolation and the narrow social circle created by research-focused schedules:

“Our acquaintance network is minimal. I do not participate in the classes. I only 

present my proposal before returning to my home country.” (K1).

Overall, the findings suggest that limited peer interaction in thesis-only study can 

intensify loneliness and reduce informal academic and social support.

4.2. Supportive People

Supportive relationships were the most important factor enabling smoother 

adjustment. Participants described faculty members, staff, and local peers as friendly and 

helpful, offering both emotional comfort and practical assistance. These supportive interactions 

helped students handle language barriers and feel more connected to the community.

K2 noted that friendliness from local people supported daily adjustment, including 

informal cultural learning (e.g., language exposure and local food experiences), which created 

a sense of belonging and cultural exchange. Institutional support also mattered. K5 highlighted 

the value of services from the international affairs office, such as regular meetings and 

English-language guidance, which reduced confusion and helped compensate for limited 
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peer networks in thesis-only programs.

Overall, participants’ experiences show that cultural adjustment improves when 

informal social kindness is reinforced by structured institutional support. Strengthening 

multilingual communication, community-building opportunities, and transition support 

(including advisor guidance) may help international research students adapt more smoothly 

both socially and academically.

Conclusion and Discussion
Thesis-only graduate programs can offer strong academic and practical benefits for 

students navigating disciplinary and cultural transitions, especially international students. 

Across interviews, participants consistently highlighted three advantages: early research focus, 

independent academic growth, and clearer links to career goals.

K5 emphasized early and sustained research engagement: “The thing I like from 

taking a thesis-only program is the fact that I can focus on my research. I can develop my 

research since the beginning of my study so I hopefully can graduate in time.” This aligns 

with “Time management” under “Challenges,” showing how a research-focused structure 

can support planning and timely completion despite multiple academic demands (e.g., tests 

and publishing).

K3 explained how thesis-only study supported re-specialization from a non-academic 

background: “I was working in a company and had to conduct one research which I had no 

background… I decided to study in a Ph.D. in the new fields…” This reflects “New to this 

field” and “Requirements,” indicating that while students may lack prior preparation, 

thesis-only programs can bridge professional practice and academic development.

At the same time, adjustment challenges extended beyond academics. K1’s 

indecision—“I finished master’s degree in Thailand. And I feel quite confusing want to back 

to Indonesia or just continuing working or study here.”—illustrates cross-cultural dilemmas 

linked to “Smooth Adjustment,” especially “Cultural difference” and the isolation implied 

by “Only me in the group.” These findings highlight the need for institutional systems that 

strengthen belonging and reduce isolation.

Overall, participants remained highly motivated and goal-driven. K2 stated: “I just 

want to be a specialist in something. So, I chose this thesis-only program. I need to have deep 

knowledge and techniques” (K2). Participants also valued the intensive advising typical of 

thesis-only study. K5 noted: “Another thing is that I can have much more focused guidance 

from my supervisor… the thesis-only supervision is much more detailed and thorough… My 

advisor reads everything very carefully” (K5). Consistent with the “Advisors’ Roles” theme, 
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the findings suggest that thesis-only success depends heavily on advisor availability, 

methodological guidance, and supportive communication.

Based on the findings, four key implications can be proposed, each addressing 

specific areas for improvement. However, these implications are also deeply interconnected, 

emphasizing the importance of a holistic and collaborative approach to effectively support 

diverse student needs and foster sustainability in higher education institutions (see Figure 1).

Figure 1. Diagram of Implications including keywords and themes

First, early orientation is essential for ASEAN students’ academic and social adjustment 

in thesis-only programs in Southern Thailand. Based on this study, orientation should provide: 

(1) a clear program framework (graduation and scholarship requirements, procedures, and 

key contacts), using the Appreciative Advising approach as a structured guide [20] and supported 

by evidence that AA-based orientation improves engagement, goal-setting, and preparedness [21]; 

(2) practical time-management strategies to help students balance research and administrative 

tasks; and (3) basic Thai language support for daily communication. Together, these elements 

can strengthen preparedness and ease transition [22, 23], especially during the initial adjustment 

period when challenges are often greatest [23].

Second, institutions should give clear guidance to advisors, since effective mentoring 

is central for thesis-only students who work independently and may feel uncertain or isolated. 
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Advisors should focus on proactive support, resource facilitation, and mentorship rather than 

micromanagement, as strong advisor–student interaction can increase self-esteem and improve 

academic, social, and psychological adjustment [24], and higher self-esteem supports academic 

adaptation and deeper engagement in research and scholarly discussion [25]. Institutions 

should promote advisor availability through regular meetings, progress tracking, and accessible 

office hours to build clarity and confidence [26], and advisors should also guide students 

through publication requirements (journal selection, submission procedures, and peer review) to 

support timely progress and successful integration in higher education in Southern Thailand [27].

Third, practical lessons are needed for students transitioning into new majors or research 

areas. This study highlights three priorities for strengthening early progress and proposal quality: 

(1) emerging topics to introduce current academic directions, (2) research methodology 

support for research design, data collection, and analysis—since many postgraduate students 

struggle with methodology learning [28]—and (3) publication strategies to build knowledge 

of journal selection, submission processes, and academic writing for high-quality outputs.

Finally, institutional support is crucial for both academic success and social adjustment. 

Regular, inclusive activities can reduce isolation and strengthen belonging, and social support 

is linked to improved cultural adjustment among international students in Thailand [29]. Staff 

English communication training can improve clarity in academic and administrative instructions 

[22], while English signage and documentation can strengthen internationalization and ensure 

equitable access to essential information for ASEAN students in Southern Thailand [22].

Practical Lessons 

Emerging Topics: Align theses with regional sustainability priorities in Southern Thailand 

to improve relevance and feasibility. Supervisors can steer students toward SDG-linked topics 

(e.g., coastal resilience, food systems, public health, renewable energy) and socially relevant 

research questions [30]. Early topic scoping with faculty/community feedback should confirm 

novelty, data access, ethics, and timeline. Brief discipline-specific support on literature synthesis, 

gap finding, and problem statements—plus a simple 10-week pathway (scoping → mapping 

→ proposal clinic → ethics)—can speed up proposal framing.

Research Methodology: Select methods based on research questions, local data 

realities, and ethics. A clear choice process (quantitative/qualitative/mixed) and a short planning 

template (design, sampling, instruments, analysis plan, brief adequacy/power) can prevent 

mid-project drift. Skills clinics (survey reliability, interviews/focus groups, thematic coding, 

basic statistics, ethics/translation/data security) address common gaps. Use milestone-based 

supervision with timely written feedback, and ensure quality through piloting with ASEAN 

peers, audit trails, and (for quantitative work) basic validation checks.
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Publication Strategies: Start publication planning at the proposal stage: define article type, 

co-authors, timelines, and use a journal-fit matrix (scope, audience, methods, word limits, 

open access). Write in stages to maintain momentum and use reverse abstracts to sharpen 

arguments. Provide layered language support (peer editing, writing centers, professional 

editing when possible). Train students on ethical transparency (authorship/CRediT, data/

ethics statements), responding to reviews, and rescoping after rejection; encourage impact 

tracking (citations, altmetrics, briefs) so findings inform regional decisions.

Limitations and Directions for Future Research

This study used purposive sampling with only five ASEAN graduate students from two 

universities in Southern Thailand, offering rich contextual insights but limiting transferability 

across other ASEAN settings, institutions, and degree formats; moreover, participants were 

highly motivated (often scholarship or doctoral-track), which may overrepresent resilience, 

and the data captured student perspectives only, without input from advisors, faculty, 

administrators, or community partners. Because interviews were conducted at a single time 

point, the study could not trace how challenges change across key stages (e.g., proposal 

writing, data collection, and thesis defense), and sustainability emerged through student 

narratives rather than an explicit analytical framework (e.g., SDG competencies or 

community-based indicators), limiting deeper assessment of sustainability learning 

and institutional processes. Future research should use larger multi-university, multi-country 

samples (e.g., Thailand, Malaysia, Vietnam, Indonesia), compare thesis-only and 

coursework-plus-thesis pathways, and apply longitudinal mixed-method designs combining 

repeated interviews, validated scales, and institutional records, strengthened by triangulation 

(e.g., advisor/peer views and documents). 

Conclusion
All in all, this study highlights the combined academic and cross-cultural adjustment 

demands faced by ASEAN graduate students in thesis-only programs in Southern Thailand 

and underscores the importance of research-oriented supervision, feedback-based mentoring, 

and institutional orientation systems (supportive activities, multilingual/English communication 

capacity, and staff training) to support integration and success. The findings also point to 

sustainability-oriented directions—such as community-driven research and open/scientific 

integrity practices—that, when intentionally scaffolded, can give students clearer purpose 

and stronger connections with local partners; although the student-only sample limits broad-

er inference, the themes offer practical starting points for program design and service im-

provement. 
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 	 การศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์หลัักเพ่ื่�อศึึกษาการปรัับตััวของเกษตรกรต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิ

อากาศ โดยรวบรวมข้้อมููลแบบสอบถาม จากเกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดในจังหวััดหนองคาย ปีี ค.ศ. 2024 

จำำ�นวน 300 ราย พบว่่าเกษตรกรส่่วนใหญ่่เข้า้ร่่วมกลุ่่�มสับัปะรดแปลงใหญ่่ โดยรัับข้อ้มููลข่่าวสารผ่่านโทรทััศน์์ 

และสื่่�อสังัคมออนไลน์เ์ป็น็หลักั ส่่วนผลการวิิเคราะห์ก์ารถดถอยโลจิสิติกิส์์ พบว่่าตััวแบบการพยากรณ์ม์ีคีวาม

แม่่นยำำ�ที่่�ร้้อยละ 79.3 ตััวแปรอิิสระสามารถอธิิบายการปรัับตััวได้้ ร้้อยละ 44.7 โดยปััจจััยที่่�กำำ�หนดการปรัับ

ตััวของเกษตรกร เช่่น ประสบการณ์์ การร่่วมกลุ่่�ม ระดัับการรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสาร เป็็นต้้น ด้้านระดัับผลกระทบ

พบว่่า เกษตรกรได้้รับัผลมากที่่�สุดุคืือ ปริิมาณผลผลิตที่่�ลดลง และเสีียหายเน่ื่�องจากอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลงแบบ

ฉัับพลััน โดยเกษตรกรมีีการปรัับวิิธีีการผลิิต เช่่น การเลื่่�อนเวลาเพาะปลููกและเก็็บเกี่่�ยว การกัักเก็็บน้ำำ��ในฤดูู

ฝนเพื่่�อใช้ใ้นฤดููแล้้ง ดังันั้้�นหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรส่่งเสริิมเกษตรกรต้้นแบบและแปลงสาธิติเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยง 

นำำ�นโยบายการรวมกลุ่่�มเพื่่�อช่่วยกระจายข้้อมููลผ่่านสื่่�อต่่าง ๆ และเร่่งลงทุุนโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านแหล่่งน้ำำ��ให้้

ทั่่�วถึึง เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและรากฐานสำำ�คััญในการปรัับตััวอย่่างยั่่�งยืืน

คำำ�สำำ�คััญ:	 ความแปรปรวนของสภาพภููมิิอากาศ ความยืืดหยุ่่�นต่่อสภาพภููมิิอากาศ ผลกระทบทางภููมิิอากาศ 

ผลผลิิตทางการเกษตร

Abstract
This study primarily aimed to investigate farmers' adaptation to climate change by 

collecting questionnaires from 300 pineapple farmers in Nong Khai Province in 2024. The 

results found that most farmers participated in large-scale pineapple plots, receiving information 

mainly through television and social media. The logistic regression analysis showed that the 

forecasting model had an accuracy of 79.3 percent, with independent variables explaining 

44.7 percent of adaptation. Factors determining farmers' adaptation included experience, 

group participation, and the level of information perception. Regarding impact levels, farmers 

were most affected by decreased yields and damage due to sudden climate changes. Farmers 

adapted their production methods, such as shifting planting and harvesting times and storing 

water during the rainy season for use in the dry season. Therefore, relevant agencies should 

promote model farmers and demonstration plots to reduce risks, implement group-based 

policies to help distribute information through various media, and accelerate investment in 

water resource infrastructure to ensure thorough coverage, creating confidence and a vital 

foundation for sustainable adaptation.

Keywords: Climate Variability, Climate Resilience, Climate Impacts, Agricultural Production
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บทนำำ�
Intergovernmental Panel on Climate Change ได้้มีีการรายงานในปีี ค.ศ. 2023 ถึึงสภาพภููมิิ

อากาศทั่่�วโลกกำำ�ลังัเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็และร้า้ยแรง ทำำ�ให้ม้นุษุย์ไ์ม่่สามารถดำำ�รงชีวีิติได้อ้ย่่างปกติิสุขุ 

“การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (Climate Change)” หรืือเรีียกอีีกอย่่างว่่า “ภาวะโลกร้้อน (Global 

Warming)” ที่่�ทวีีความรุนุแรงมากขึ้้�นสาเหตุุสำำ�คัญัมาจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างต่่อเน่ื่�อง และมีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิิพื้้�นผิิวโลกเฉลี่่�ยอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วงปีี ค.ศ. 2021 – 2040 โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการ

เพิ่่�มขึ้้�นของปริิมาณก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ ในชั้้�นบรรยากาศ นำำ�มาซึ่่�งความแปรปรวนทางธรรมชาติิชััดเจน

ขึ้้�น ส่่งผลกระทบต่่อองค์์ประกอบที่่�สำำ�คััญของระบบภููมิิอากาศ ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงภููมิอากาศแบบ

สุุดขั้้�ว และการเปลี่่�ยนแปลงวััฏจัักรน้ำำ��ทั่่�วโลก อาทิิ อุุณหภููมิิของวัันที่่�ร้้อนที่่�สุุด ปริิมาณน้ำำ��ฝนที่่�เกิิดจากมรสุุม 

รวมไปถึงึฤดููกาลที่่�เปลี่่�ยนแปลง ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอิากาศทำำ�ให้เ้กิดิคลื่่�นความร้อ้น 

ฝนตกรุุนแรงและน้ำำ��ท่่วมหนััก ภาวะแล้้งยาวนาน พายุุหมุุนเขตร้้อน หลายเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศก่่อให้้เกิิดความเสีียหายทางเศรษฐกิิจรวมไปถึึงภาคการเกษตรที่่�ต้อ้งพึ่่�งพาสภาพ

ภููมิิอากาศค่่อนข้้างมาก [1]

เกษตรกรรมถืือเป็็นอาชีีพหนึ่่�งที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง ทั้้�งจากปััจจััยด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม 

โดยเฉพาะปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ เน่ื่�องจากการประกอบอาชีีพของเกษตรกร

ต้้องพึ่่�งพาธรรมชาติิ เกษตรกรไม่่สามารถคาดการณ์์สภาพภููมิอากาศ สภาพเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�มีีความ

แปรปรวนอยู่่�ตลอดเวลาได้้ ความเสื่่�อมโทรมของทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ทวีีความรุุนแรงขึ้้�น 

ไม่่เอื้้�ออำำ�นวยต่่อการประกอบอาชีีพของเกษตรกร ความแปรปรวนของสภาพภููมิอากาศส่่งผลกระทบด้้าน

การเปลี่่�ยนแปลงปริิมาณน้ำำ��ฝน การเลื่่�อนของฤดููกาล การเปลี่่�ยนแปลงอุุณหภููมิิ ความรุุนแรงของพายุุ ทำำ�ให้้

เกิดิความเสียีหายต่่อภาคการผลิติของแต่่ละภููมิภิาคของโลก ซึ่่�งมีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับความมั่่�นคงทางอาหาร 

สำำ�หรัับประเทศไทยการปรัับตััวเพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศนั้้�นมีความสััมพัันธ์กับัความมั่่�นคง

ทางอาหารเป็็นอย่่างมาก เนื่่�องจากความแปรปรวนของสภาพภููมิอิากาศส่่งผลกระทบต่่อการผลิติ การเก็บ็รักัษา

หรืือการบริิโภคอาหาร เน่ื่�องจากความสามารถในการผลิตอาหารไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการของประชากร 

จากสถานการณ์์ปััญหาต่่างๆ ที่่�เกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ส่่วนใหญ่่เกษตรกรมีีความรู้้�ไม่่เพียีงพอ 

จึึงไม่่สามารถเชื่่�อมโยงปรากฏการณ์์ของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นกัับพฤติิกรรมและรููปแบบการดำำ�รงชีีวิิตของตนได้้ 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศส่่งผลกระทบอย่่างเด่่นชัดต่่อกิิจกรรมด้้านการเกษตรของประเทศไทย เช่่น 

ปััญหาภััยแล้้งที่่�มีีผลกระทบต่่อภาคเกษตรกรรมทำำ�ให้้ดิินขาดความชุ่่�มชื้้�น พืืชขาดน้ำำ��และพืืชชะงัักการ

เจริิญเติิบโต  [2]

สัับปะรดเป็็นหนึ่่�งในพืืชเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คััญและสร้้างรายได้้ของประเทศ ซึ่่�งประเทศไทยนั้้�นเป็็น

ประเทศผู้้�ส่่งออกสัับปะรดกระป๋๋องรายใหญ่่โดยมีีส่่วนแบ่่งทางการตลาดเป็็นอัันดัับหนึ่่�งของโลก หรืือมีีอยู่่�

ประมาณร้้อยละ 35.94 ของสัับปะรดกระป๋๋องที่่�มีีการส่่งออกทั่่�วโลก ในปีี ค.ศ. 2023 มีีมููลค่่าการส่่งออกอยู่่�ที่่� 

463.80 ล้้านเหรีียญสหรัฐั โดยมีีตลาดส่่งออกสับัปะรดกระป๋๋องที่่�สำำ�คัญั ได้้แก่่ สหรััฐอเมริกิา สหรััฐอาหรับัเอมิเิรตส์์ 

และอิหิร่่าน มููลค่่าการส่่งออก 10,758 ล้า้นบาท รองลงมาคืือ น้ำำ��สับัปะรด มููลค่่า 2,650 ล้า้นบาท และสับัปะรด

แปรรููปด้้วยน้ำำ��ตาล มููลค่่า 1,867 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ [3]  ในช่่วงปีี ค.ศ. 2015 ผลผลิิตสัับปะรดของไทยมีี

แนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นจนถึงปีี ค.ศ. 2018 เนื่่�องจากปริิมาณน้ำำ��ฝนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและพื้้�นที่่�เพาะปลููกสัับปะรดส่่วนใหญ่่



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

243การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศของเกษตรกรผู้้ �ผลิิตสับปะรดในจัังหวััดหนองคาย

อาศัยัน้ำำ��ฝนตามธรรมชาติ ิจึงึส่่งผลทำำ�ให้ผ้ลผลิติสับัปะรดออกสู่่�ตลาดมากขึ้้�น ต่่อมาในปี ีค.ศ. 2019 ประเทศไทย

ประสบปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศ ความแปรปรวนดังกล่่าว ทำำ�ให้้ปริิมาณน้ำำ��ฝนลดลงอย่่างมาก 

ผลผลิติสับัปะรดจึงึได้ร้ับัความเสียีหายเป็น็จำำ�นวนมากเช่่นเดียีวกันั ซึ่่�งส่่งผลต่่อการประกอบอาชีพีของเกษตรกร

อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ เกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดจึึงต้้องมีีการเรีียนรู้้�เพื่่�อปรัับตััวรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิิอากาศดัังกล่่าว โดยแนวทางการปรัับตััวของเกษตรกรจะมีีการปรัับเปลี่่�ยนพันธุ์์�พืืชให้้สอดคล้้องกัับสภาพ

ภููมิิอากาศในปัจจุุบัันและจะทำำ�การปลููกพืืชที่่�หลากหลายชนิิด การปรัับตััวเพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิิอากาศของเกษตรกร คืือ การปรัับรููปแบบการประกอบอาชีีพตามการเปลี่่�ยนแปลงของฝน การลดต้้นทุุน

การผลิิตและการหาอาชีีพเสริิม [4-5]

ประเทศไทยมีพีื้้�นที่่�เพาะปลููกสับัปะรดมากในบริเิวณภาคกลาง ภาคเหนืือ ภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือ

และภาคใต้้ ตามลำำ�ดับั โดยในภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือมีกีารปลููกสับัปะรดมากที่่�สุดุใน 5 จังัหวัดั ได้้แก่่ จังัหวัดั

หนองคาย (Nong Khai) จังัหวัดับึงึกาฬ (Bung Kan) จังัหวัดัชัยัภููมิ ิ(Chaiyaphum) จังัหวัดันครพนม (Nakhon 

Phanom) และจัังหวััดเลย (Loei) โดยสามารถเก็็บเกี่่�ยวผลผลิิตได้้ในปีี ค.ศ. 2015 - 2024 ดัังในตารางที่่� 1 

(Table 1)

Table 1	 The production of processing pineapples in five provinces of Northeastern Thailand 

from 2015 to 2024 (metric ton).

Provinces 2015 2016 2017 2018 2019

Loei 36,340 46,553 68,364 88,046 62,635

Nong Khai 23,092 27,922 30,255 30,327 22,203

Nakhon Phanom 10,731 16,665 27,355 29,121 19,594

Bung Kan 820 1,428 1,959 2,333 1,295

Chaiyaphum 37,189 40,907 48,835 47,744 43,758

Total 108,172 133,475 176,768 197,571 149,485

Provinces 2020 2021 2022 2023 2024

Loei 55,021 61,190 58,930 54,757 48,511

Nong Khai 21,685 23,011 21,375 8,478 10,249

Nakhon Phanom 17,627 21,229 21,500 20,742 20,148

Bung Kan 1,275 1,510 1,131 1,101 1,269

Chaiyaphum 42,953 40,791 38,879 38,167 36,400

Total 138,561 147,731 141,815 123,245 116,577

Source: [6] 

 	 จากตารางที่่� 1 (Table 1) จะเห็น็ได้้ว่่าช่่วงปีี ค.ศ. 2015 – 2018 ผลผลิตสับัปะรดมีแีนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�น 

และมีีผลผลิิตสัับปะรดลดลงในปีี ค.ศ. 2019 โดยจัังหวััดที่่�มีีปริิมาณผลผลิิตสัับปะรดมากที่่�สุุดคืือ เลย (Loei) 

รองลงมาคืือ ชััยภููมิิ (Chaiyaphum) หนองคาย (Nong Khai) นครพนม (Nakhon Phanom) และบึึงกาฬ 
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(Bung Kan) ตามลำำ�ดับ โดยในปีี ค.ศ. 2024 จัังหวััดหนองคายมีีปริิมาณผลผลิตสัับปะรดอยู่่�ที่่� 10,249 ตััน 

ซึ่่�งจัังหวััดหนองคายเป็็นหนึ่่�งในจัังหวััดที่่�มีีบทบาทเกี่่�ยวกัับการส่่งออกสิินค้้าเกษตรและอาหารไปยัังประเทศ

เพื่่�อนบ้้าน และยัังเป็็นจัังหวััดที่่�มีีพรมแดนติิดต่่อกัับต่่างประเทศทำำ�ให้้มููลค่่าการค้้าชายแดน ในปีี ค.ศ. 2024 

มีมีููลค่่ารวม 119,981 ล้า้นบาท [7] บ่่งบอกถึึงศัักยภาพของจัังหวััดหนองคายได้้เป็็นอย่่างดี ีด้า้นสภาพภููมิศาสตร์์

หนองคายยังัเป็น็จังัหวัดัที่่�มีแีนวเขตติดิกับัลำำ�น้ำำ��โขงทำำ�ให้ป้ระชาชนส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีพีเกี่่�ยวกับัการเพาะ

ปลููกพืืชผลทางการเกษตรได้้ตลอดทั้้�งปีี จัังหวััดหนองคายจึึงมีีพื้้�นที่่�ที่่�เหมาะสำำ�หรัับการเพาะปลููกสัับปะรดได้้

เป็็นอย่่างดีี

 	 การสำำ�รวจผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศตลอดจนการปรัับตััวด้้านการผลิิตของ

เกษตรกรผู้้�ผลิติสับัปะรดจึงึควรได้ร้ับัการศึกึษา เพื่่�อให้ท้ราบถึงึปัจัจัยัที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อผลกระทบและการปรับัตัวั

ของเกษตรกร อัันจะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดนโยบาย ส่่งเสริิม สนัับสนุุนอุุตสาหกรรมการผลิตสัับปะรดให้้มีี

ประสิิทธิิภาพท่่ามกลางการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
1. เพื่่�อศึกึษาข้้อมููลทั่่�วไปของเกษตรกร ข้้อมููลการผลิติ ข้้อมููลการรับัรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ

ของเกษตรกร

2. เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการปรัับตััวของเกษตรกรในการผลิิตสัับปะรด

3. เพ่ื่�อศึกึษาระดัับผลกระทบ และระดัับการปรัับตัวัของเกษตรกรจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ

ทฤษฎีีและวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
1.	ผล กระทบด้้านการเกษตรจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

1.1 ผลกระทบต่่อการทำำ�กิิจกรรมการเกษตร

ผลกระทบต่่อมนุุษย์์จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศหรืือภาวะโลกร้้อน โดยเฉพาะในภาค

เกษตรกรรมที่่�ได้้รัับผลกระทบอย่่างชััดเจน ภััยแล้้งเป็็นหนึ่่�งในภััยที่่�สำำ�คััญ เกิิดจากการขาดแคลนน้ำำ��เป็็น

ระยะเวลานาน ซึ่่�งอาจเกิิดเองตามธรรมชาติิ เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงอุุณหภููมิิของโลก หรืือเกิิดจากการกระทำำ�

ของมนุุษย์์ เช่่น การตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า ภััยแล้้งในประเทศไทยมีีผลกระทบโดยตรงต่่อเกษตรกร ทำำ�ให้้พืืชขาดน้ำำ�� 

การเจริิญเติิบโตหยุุดชะงััก และปริิมาณผลผลิิตลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ [8]

นอกจากนี้้� อุุทกภััยก็็เป็็นปััญหาสำำ�คััญที่่�ส่่งผลต่่อการเกษตร อุุทกภััยเกิิดจากฝนตกหนัักหรืือฝน

ตกต่่อเนื่่�องเป็็นเวลานาน โดยมีีรููปแบบที่่�แตกต่่างกััน เช่่น น้ำำ��ป่่าไหลหลากหรืือน้ำำ��ท่่วมฉัับพลัันในพื้้�นที่่�ราบต่ำำ�� 

น้ำำ��ท่่วมหรืือน้ำำ��ท่่วมขัังในเขตเมืืองใหญ่่ และน้ำำ��ล้้นตลิ่่�งที่่�เกิิดจากการระบายน้ำำ��ไม่่ทัน ส่่งผลให้้บ้้านเรืือน 

สวน ไร่่นาได้้รัับความเสีียหาย และเส้้นทางคมนาคมถููกตััดขาด

1.2 ผลกระทบต่่อผลผลิิตการเกษตร

ผลกระทบต่่อความมั่่�นคงทางอาหารจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศในระดับัโลก ในประเทศ

เขตร้้อนอย่่างประเทศไทยจะได้้รับัผลกระทบมาก อุณุหภููมิทิี่่�สููงขึ้้�นและสภาพอากาศที่่�ร้้อนชื้้�นเป็็นเวลานาน ส่่งผล

ให้้ผลผลิิตทางการเกษตรลดลง ไม่่สามารถผลิิตอาหารได้้เพีียงพอกัับความต้้องการของประชากรโลก [9]
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2	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการปรัับตััว

2.1 การปรัับตััวเพื่่�อความมั่่�นคงทางด้้านจิิตใจ (Psychic integrity) เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ โดยเกี่่�ยวข้้อง

กัับความรู้้�สึึกนึึกคิิดของตนเองที่่�เกิิดจากประสบการณ์์ การเรีียนรู้้� และการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น แบ่่งออกเป็็น

สองด้า้น ได้้แก่่ อัตัมโนทัศน์ด์้า้นร่่างกาย (Physical self) ซึ่่�งเป็น็การรับัรู้้�ความรู้้�สึกต่่อสภาพร่่างกายของตนเอง 

และอัตัมโนทัศัน์ส์่่วนบุคุคล (Personal self) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยความมั่่�นใจในตนเอง (Self-consistency) ความ

คาดหวัังแห่่งตนเองในอุุดมคติิ (Self-ideal) และศีีลธรรมจรรยา (Moral ethical-spiritual self) ที่่�เกี่่�ยวกัับ

ค่่านิิยมทางสัังคมและศาสนา [2]

2.2 การปรัับตััวของภาคเกษตรกรรมต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

การปรัับตัวัหรืือการเตรีียมการรัับมืือ (Adaptation) หมายถึึงการปรัับตัวัตนเองและสิ่่�งแวดล้อม

เพื่่�อรัับมืือกัับสภาพภููมิิอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลง เช่่น การสร้้างพื้้�นที่่�กัักเก็็บน้ำำ�� การสร้้างเขื่่�อนป้้องกัันน้ำำ��ท่่วม 

การใช้้เทคโนโลยีที่่�เหมาะสม เป็็นต้้น การปรัับตััวสามารถแบ่่งเป็็นสองลัักษณะ คืือ การบรรเทาผลกระทบ 

(mitigation) และการปรัับตััว (adaptation) ซึ่่�งทั้้�งสองมีีความสััมพัันธ์์กััน กล่่าวคืือ หากการบรรเทาผลกระ

ทบทำำ�ได้ด้ี ีการปรับัตัวัก็็จะใช้ท้รัพัยากรน้อ้ยลง ปัจัจัยัที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อการปรับัตัวัของเกษตรกร ได้แ้ก่่ สภาพภููมิิ

อากาศ เงื่่�อนไขทางเศรษฐกิิจ สัังคม การตลาด และการใช้้เทคโนโลยีี [10]

3.	 ความรู้้�ทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับสัับปะรด

 	สั ับปะรดเป็็นพืืชไร่่ที่่�มีีพัันธุ์์�ปลููกหลากหลาย แต่่ละพัันธุ์์�มีีลัักษณะเด่่นด้้านกลิ่่�นและรสที่่�แตกต่่างกััน 

แหล่่งเพาะปลููกสำำ�คััญ ได้้แก่่ จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ ระยอง ชลบุรีี เพชรบุุรีี พิิษณุุโลก และบางพื้้�นที่่�ใน

ภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือ เช่่น หนองคาย ผลผลิติออกมากในช่่วงเดืือนมีนีาคม-มิถิุนุายน และพฤศจิกิายน-มกราคม 

พัันธุ์์�ที่่�นิิยมปลููกมากคืือ ปััตตาเวีียและตราดสีทอง โดยผลผลิตสดร้อยละ 70-80 จะส่่งเข้้าโรงงานแปรรููป 

สัับปะรดแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�ม [11] ได้้แก่่ 

3.1 กลุ่่�ม Cayenne เช่่น ปััตตาเวีียและนางแล มีีผลรููปวงรีี ขนาดปานกลาง เนื้้�อสีีเหลืืองซีีด 

ฉ่ำำ��น้ำำ�� โดยมีีแหล่่งปลููกที่่�สำำ�คััญคืือ จัังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์ จัังหวััดชลบุุรีี จัังหวััดเพชรบุุรีี และจัังหวััดลำำ�ปาง 

ส่่วนจัังหวััดหนองคายแม้้ว่่าจะถููกเรีียกว่่าสัับปะรดศรีีเชีียงใหม่่ ซึ่่�งได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนสิ่่�งบ่่งชี้้�ทางภููมิิศาสตร์์ 

(GI) เป็็นชื่�ออำำ�เภอหนึ่่�งในจังหวััดหนองคายแล้้วนั้้�น แต่่ก็ยังัสามารถกล่่าวได้้ว่่า สับัปะรดที่่�ปลููกในจังหวััดหนองคาย

ส่่วนใหญ่่เป็็น พัันธุ์์�ปััตตาเวีีย กลุ่่�ม Cayenne [12] 

3.2 กลุ่่�ม Queen เช่่น ตราดสีีทอง ภููเก็็ต สวีี เพชรบุุรีี 1 และภููแล ผลขนาดเล็็ก เนื้้�อสีีเหลืืองทอง 

กรอบ รสหวาน โดยมีีแหล่่งปลููกที่่�สำำ�คััญคืือ จัังหวััดตราดและจัังหวััดเชีียงราย

3.3 กลุ่่�ม Spanish เช่่น อิินทรชิิตแดงและอิินทรชิิตขาว ผลขนาดเล็็ก รููปวงรีีถึึงทรงกระบอก 

เนื้้�อสีีเหลืืองทอง รสชาติิอ่่อน โดยมีีแหล่่งปลููกที่่�สำำ�คััญคืือ จัังหวััดฉะเชิิงเทรา

4.	 การถดถอยโลจิิสติิกส์์แบบทวิิภาค (Binary Logistic Regression)

แบบจำำ�ลองการถดถอยโลจิสติกิส์แ์บบทวิิภาค ใช้ส้ำำ�หรับัวิเิคราะห์์ความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างตััวแปรอิิสระ 

(Independent variables) และตััวแปรตาม (Dependent variable) ที่่�มีีลัักษณะเป็็นข้้อมููลเชิิงกลุ่่�มเพีียง 

2 กลุ่่�ม หรืือที่่�เรีียกว่่า Dichotomous variable

ตััวแปรตาม (Y): จะถููกกำำ�หนดค่่าเป็็น 0 หรืือ 1 เท่่านั้้�น ในงานวิิจััยนี้้� ค่่า 0 หมายถึึงเกษตรกรไม่่มีี

การปรัับตััวจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และค่่า 1 หมายถึึงเกษตรกรมีีการปรัับตััว
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 	ตั ัวแปรอิิสระ (X): สามารถเป็็นได้้ทั้้�งข้้อมููลต่่อเนื่่�อง (Continuous) หรืือข้้อมููลเชิิงกลุ่่�ม (Discrete/

Categorical) เช่่น อายุุ ประสบการณ์์การทำำ�ฟาร์์ม ปริิมาณผลผลิิต หรืือการเข้้าเป็็นสมาชิิกกลุ่่�มต่่างๆ เป็็นต้้น

โดยฟัังก์์ชัันโลจิิสติิกส์์ (The Logistic Function) ในแบบจำำ�ลองนี้้�เป็็นการเปลี่่�ยนรููปจากเชิิงเส้้น 

(Linear regression) ให้้เป็็นฟัังก์์ชัันที่่�ไม่่เป็็นเชิิงเส้้น (Non-linear transformation) โดยมีีลัักษณะเป็็น 

S-shaped distribution หรืือฟัังก์์ชัันความหนาแน่่นสะสม (Cumulative density function) ซึ่่�งเป้้าหมาย

คืือเพื่่�อจำำ�กััดค่่าความน่่าจะเป็็น (Probability) ให้้อยู่่�ระหว่่าง 0 ถึึง 1 เสมอ โดยสมการพื้้�นฐาน ตามหนัังสืือ

ของ [13] สามารถแสดงในรููปแบบ Logit ได้้ดัังนี้้� 

	 (1)

ในแบบจำำ�ลองการถดถอยโลจิสิติกิส์ท์ี่่�ใช้ศ้ึกึษาปัจัจัยัที่่�มีผีลต่่อการปรับัตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิิอากาศ โดยตััวแปรต่่างๆ ในสมการมีีความหมายดัังนี้้�

 	ตั ัวแปรตาม (Pi ;i = 1....k)

Pi	คืื อ	 ความน่่าจะเป็็นที่่�เกษตรกรจะปรัับตััว (Adaptation) จากการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ

1 – Pi	คืื อ	 ความน่่าจะเป็็นที่่�เกษตรกรไม่่ปรัับตััว (Not Adaptation)

ในการวิิเคราะห์์ จะกำำ�หนดค่่า (Coding) ให้้เท่่ากัับ 1 หากเกษตรกรปรัับตััว และให้้เท่่ากัับ 0 หาก

เกษตรกรไม่่ปรัับตััว

 	ตั วแปรอิิสระ (Xi ;i = 1....k) คืือกลุ่่�มของตััวแปรพยากรณ์์หรืือตััวแปรอธิิบาย (Explanatory 

Variables) ตััวอย่่างตััวแปรในงานวิิจััยนี้้� เช่่น X1 คืือเพศของเกษตรกร X2 คืือระดัับการศึึกษาของเกษตรกร 

เป็็นต้้น ส่่วน ⍺ คืือค่่าคงที่่� (Constant หรืือ Intercept) ของสมการ β (Beta Coefficient) คืือค่่าสััมประสิิทธิ์์�

การถดถอยที่่�บอกถึงึทิศิทางและขนาดของอิทิธิพิลที่่�ตัวัแปรอิสิระมีตี่่อตัวัแปรตาม Ut คืือค่่าความคลาดเคลื่่�อน 

(Error Term) หรืือตัวัแปรสุ่่�มที่่�สะท้อ้นถึงึปัจัจัยัอื่่�นๆ ที่่�ส่่งผลต่่อการปรับัตัวัแต่่ไม่่ถููกนำำ�มารวมไว้ใ้นแบบจำำ�ลอง

 	 5. การทบทวนงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

จากการทบทวนงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องพบว่่า งานวิิจััยที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการปรัับตััวของเกษตรกรต่่อ

ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศของเกษตรกรผู้้�ผลิติสับัปะรดมีคี่่อนข้า้งน้อ้ย จึงึได้ท้ำำ�การศึึกษา

งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวกับัการปรับัตัวัของเกษตรกรต่่อผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศของเกษตรกร

ผููผลิติพืืชและผลไม้้ชนิดิอื่่�นๆ ได้้แก่่ มันัสำำ�ปะหลังั มังัคุดุ ยางพารา ลำำ�ไย ปาล์์มน้ำำ��มันั ข้้าว ทุเุรียีนและมะยงชิดิ 

โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การศึึกษาความแปรปรวนของสภาพภููมิิอากาศ ได้้แก่่ งานวิิจััยของ [14] ศึึกษาความแปรปรวนของ

ผลผลิตทางการเกษตรที่่�เกิิดจากอิิทธิิพลของสภาพภููมิอากาศในสหรััฐอเมริิกา พบว่่า การเปลี่่�ยนแปลงของ

ปริมิาณน้ำำ��ฝนและอุณุหภููมิทิี่่�เพิ่่�มขึ้้�นส่่งผลให้ร้ะดับัผลผลิติและความแปรปรวนของผลผลิติเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งอุณุหภููมิิ

ที่่�สููงขึ้้�นมีผลกระทบในทางลบต่่อระดัับผลผลิตและความแปรปรวน และงานวิจัยัของ [15] ศึกึษาความแปรปรวน

ของสภาพภููมิิอากาศต่่อระบบการผลิิตข้้าวในจัังหวััดพััทลุุง พบว่่าความแปรปรวนของสภาพภููมิิอากาศทำำ�ให้้

เกิิดภััยธรรมชาติิ เช่่น น้ำำ��ท่่วมฉัับพลััน น้ำำ��ท่่วมขััง ฝนทิ้้�งช่่วง และภััยแล้้งที่่�รุุนแรงขึ้้�น ส่่งผลให้้ผลผลิิตข้้าวเสีีย



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

247การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศของเกษตรกรผู้้ �ผลิิตสับปะรดในจัังหวััดหนองคาย

หายและลดลง เกษตรกรจึงึปรับัตัวัโดยเปลี่่�ยนพันัธุ์์�ข้า้ว ปรัับเปลี่่�ยนวิธิีกีารผลิติ ปรัับเปลี่่�ยนช่่วงเวลาปลููก และ

สร้้างแหล่่งน้ำำ��สำำ�รอง สอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ [16] พบว่่า การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ อุณุหภููมิทิี่่�สููงขึ้้�น

และปริิมาณน้ำำ��ฝนที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ส่่งผลกระทบต่่อการเกษตรในพื้้�นที่่�ชายฝั่่�งตะวัันออกเฉีียงใต้้ของบัังกลาเทศ 

เกษตรกรมีีการปรัับตััวให้้เข้้ากัับสภาพภููมิอากาศ โดยปลููกพืืชพัันธุ์์�ที่่�ทนต่่อความร้้อนและภััยแล้้ง ใช้้ระบบ

ชลประทานที่่�ดีีขึ้้�น เก็็บกัักน้ำำ��ฝน และปลููกพืืชแบบผสมผสาน 

การศึึกษาผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการปรัับตััวของเกษตรกร ได้้แก่่ 

งานวิิจััยของ [17] ศึึกษาการปรัับตััวของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในจัังหวััดระยอง พบว่่า ปััจจััยสำำ�คััญคืือ

การเข้้าสู่่�ฤดููฝนล่่าช้้า ปริิมาณน้ำำ��ฝนน้้อยลง และแบบแผนการตกของฝนเปลี่่�ยนแปลง ส่่งผลให้้ปริิมาณการให้้

น้ำำ��ยางลดลง ช่่วงเวลาหยุุดกรีีดยาวนานขึ้้�น คุุณภาพน้ำำ��ยางลดลง และต้้นยางพารามีีความเสี่่�ยงต่่อโรคมากขึ้้�น 

เกษตรกรจึึงปรัับตััวโดยเปลี่่�ยนรููปแบบการประกอบอาชีีพ ลดต้้นทุุนการผลิิต หาอาชีีพเสริิม และตััดโค่่นต้้น

ยางเพื่่�อหารายได้้จากการขายไม้้ยาง เช่่นเดีียวกัับงานวิิจััยของ [18] ที่่�ได้้ศึึกษาผลกระทบและการปรัับตััวของ

เกษตรกรปลููกข้้าวในชุุมชนบ้้านทราย เมืืองช่่อน แขวงหััวพััน สปป.ลาว พบว่่า เกษตรกรได้้รัับผลกระทบจาก

ฝนตกไม่่ตรงตามฤดููกาล ส่่งผลต่่อการเติิบโตของเมล็็ดข้าวและทำำ�ให้้ต้้นข้าวเหี่่�ยวเฉาก่่อนเก็็บเกี่่�ยว นอกจากนี้้�

ยัังเกิิดการระบาดของแมลงศััตรููพืืช เกษตรกรมีีการปรัับตััวใน 3 ด้้าน คืือ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

เช่่น การเปลี่่�ยนพันัธุ์์�ข้าว เป็็นแนวทางที่่�ได้้รับัความนิยิมมากที่่�สุดุ ซึ่่�งสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ [19] ที่่�กล่่าวถึงึ

ปััจจััยด้้านสภาพภููมิิอากาศซึ่่�งส่่งผลต่่อการปรัับตััวของเกษตรกรใน Raya Azebo ประเทศเอธิิโอเปีีย พบว่่า 

เกษตรกรมีีการปรับัช่่วงเวลาการเพาะปลููก การปลููกพืืชหลากหลายชนิิด การเปลี่่�ยนพันัธุ์์�พืืช การใช้้เมล็็ดพัันธุ์์�

ที่่�ดีีขึ้้�น การใช้้น้ำำ��ชลประทาน โดยการปรัับตััวเหล่่านี้้�เป็็นผลกระทบจากปััจจััยด้้านสภาพภููมิิอากาศต่่าง ๆ เช่่น 

ภััยแล้้งและความแปรปรวนของปริิมาณน้ำำ��ฝน

การศึึกษาการปรัับตััวของเกษตรกรจากผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ได้้แก่่ 

งานวิจััยของ [4] ศึึกษาแนวทางการปรัับตััวของเกษตรกรผู้้�ปลููกมัันสำำ�ปะหลัังในจังหวััดนครราชสีีมา พบว่่า 

เกษตรกรมีีการปรัับเปลี่่�ยนพันัธุ์์�มันัสำำ�ปะหลังัให้้เหมาะสมกัับสภาพภููมิอากาศในปัจจุบุันั รวมถึึงมีกีารปลููกพืืช

หลากหลายชนิดิ เช่่น อ้อ้ย ยางพารา ข้า้วโพด นอกจากนี้้� เกษตรกรยังัติดิตามข่่าวสารเกี่่�ยวกัับสภาพภููมิอิากาศ

จากวิิทยุุชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่นเดีียวกัับงานวิิจััยของ [20] ที่่�ได้้ศึึกษาการปรัับตััวของเกษตรกรสวนมัังคุุดใน

จังัหวัดัระนอง พบว่่า เกษตรกรมีกีารปลููกพืืชแบบผสมผสานร่่วมกับัมังัคุดุ การหาอาชีพีเสริมิ และการเปลี่่�ยนแปลง

อาชีีพในระยะยาว โดยแตกต่่างกัับงานวิิจััยของ [21] ที่่�ศึึกษาแนวทางการปรัับตััวของเกษตรกรผู้้�ปลููกปาล์์ม

น้ำำ��มัันในจัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี ซึ่่�งพบว่่า แนวทางการปรัับตััวที่่�สำำ�คัญคืือ การปรัับเปลี่่�ยนเทคนิิคการผลิิต 

การจััดการระบบน้ำำ�� เช่่นเดีียวกัับงานวิิจััยของ [22] ที่่�ศึึกษาการปรัับตััวของเกษตรกรผู้้�ปลููกมะยงชิิดใน

จัังหวััดนครนายก พบว่่า เกษตรกรมีีการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการผลิิต การเปลี่่�ยนแปลงช่่วงเวลาปลููก และการฟื้้�นฟูู

ดินิ สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ [23] ที่่�ได้ศ้ึกึษาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศและผลกระทบต่่อการผลิติพืืช

ผลในสาธารณรััฐเคนยา พบว่่า กลยุุทธ์์การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศคืือ การปลููกพืืชให้้มีี

ความหลากหลาย การปลููกพืืชคลุุมดิิน การใช้้พืืชทนแล้้ง และการชลประทาน

การศึึกษาการรัับรู้้�ผลกระทบและการปรัับตััวของเกษตรกร ได้้แก่่ งานวิิจััยของ [24] ศึึกษาการรัับรู้้�

ผลกระทบและการปรัับตััวของเกษตรกรผู้้�ปลููกลำำ�ไยในอำำ�เภอจอมทอง จัังหวััดเชีียงใหม่่ พบว่่า เกษตรกร

ส่่วนใหญ่่รับัรู้้�ว่่าสภาพภููมิอิากาศเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิมิ โดยเฉพาะฝนตกไม่่ตรงตามฤดููกาลและอากาศร้้อนขึ้้�น 
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ซึ่่�งมีผีลกระทบต่่อคุณุภาพและปริมิาณผลผลิติลำำ�ไย เกษตรกรจึงึมีแีนวทางปรับัตัวั เช่่น การเพิ่่�มการใช้ส้ารเคมีี

เพื่่�อบำำ�รุงุและป้อ้งกันัแมลงศัตัรููพืืชที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อรักัษาระดับัผลผลิติ เช่่นเดียีวกับังานวิจิัยัของ [25] ที่่�ได้ศ้ึกึษา

การปรัับตััวและผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศของเกษตรกรผู้้�ปลููกทุุเรีียนในจัังหวััดชุุมพร 

พบว่่า เกษตรกรมีีความเข้้าใจและตระหนัักถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และมีีการเตรีียมความพร้้อม

รัับมืือภััยพิิบััติิในระดัับที่่�ดีี

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
 	 1. ข้้อมููลและแหล่่งที่่�มาของข้้อมููล

ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� มีีการเก็็บข้้อมููลปฐมภููมิิจากการเก็็บแบบสอบถามของเกษตรกรผู้้�ผลิิตสัับปะรด

ในเขตจัังหวััดหนองคาย ในปีี ค.ศ. 2024 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 300 ราย 

สำำ�หรัับการเก็็บข้้อมููลทุุติิยภููมิิมีีการรวบรวมข้้อมููลรายชื่่�อเกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดในจัังหวััด

หนองคายจากสำำ�นักังานเกษตรอำำ�เภอในจังหวัดัหนองคาย ข้อ้มููลพื้้�นที่่�เพาะปลููกและปริิมาณผลผลิตสับัปะรด

ของประเทศไทยจากสำำ�นัักงานเศรษฐกิิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์์

2. การออกแบบการวิิจััย

การวิิจัยัเชิงิปริมิาณ (Quantitative Research) โดยใช้แ้บบสอบถามทำำ�การวิจิัยัเชิงิสำำ�รวจ (Survey 

Research) เพื่่�อเก็็บข้้อมููลต่่างๆ ของเกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดในเขตจัังหวััดหนองคาย แล้้ววิิเคราะห์์ผลด้้วย

สถิิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้้แก่่ ความถี่่� (Frequency) ร้้อยละ (Percentage) การวิิเคราะห์์

ตารางไขว้้ (Cross-tabulation Analysis) เพ่ื่�ออธิบิายข้้อมููลเบื้้�องต้้น และวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์ระหว่่างตััวแปร

สองตัวั (Bivariate Analysis) อีกีทั้้�งยังัใช้ก้ารวิเิคราะห์ถ์ดถอยโลจิสิติกิส์์ทวิภิาค (Binary Logistic Regression 

Model) เพื่่�ออธิิบายความสััมพัันธ์์ของตััวแปร ที่่�ตััวแปรตามมีีลัักษณะเป็็นแบบ Binary Variable 

ส่่วนการวิิเคราะห์์  การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศในประเด็็นต่่างๆ 

และความตระหนักัรู้้� กลยุทธ์ใ์นการปรับัตัวั ปัญัหาอุปุสรรค จะใช้ก้ารวิเิคราะห์ข์้อ้มููลจากมาตราส่่วนประมาณ

ค่่า (Likert Scale) โดยใช้้การหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่่�อประเมิินระดัับการ

ปรัับตััวในภาพรวม

3. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

การเก็บ็แบบสอบถามได้้กำำ�หนดประชากรเป้้าหมาย (Target Population) คืือ เกษตรกรในพื้้�นที่่�

จังัหวัดัหนองคาย โดยใช้ว้ิธิีสีุ่่�มแบบทราบจำำ�นวนประชากรด้้วยการคำำ�นวณจากสููตร [26] เพ่ื่�อหาขนาดตัวอย่่าง 

ดัังนี้้�

		สูู  ตร 	 	                                                                          (2)

		  โดยที่่�	 N = ขนาดของประชากรทั้้�งหมด n = ขนาดตัวอย่่างที่่�ต้้องการหา และ e = ค่่า

ความคลาดเคลื่่�อนที่่�ระดัับร้้อยละ 0.05

 		ซึ่่  �งแบ่่งเป็็นรายอำำ�เภอตามสััดส่่วนจำำ�นวนเกษตรกรแต่่ละอำำ�เภอ ประกอบด้้วยอำำ�เภอศรีีเชีียงใหม่่ 

อำำ�เภอสัังคม อำำ�เภอโพธิ์์�ตากและอำำ�เภอรััตนวาปีี โดยในจัังหวััดหนองคายมีีจำำ�นวนเกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรด

รวม 985 ราย (ข้้อมููลรายชื่่�อเกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดประจำำ�ปีี ค.ศ. 2019) ดัังนั้้�น จำำ�นวนตััวอย่่างจึึงเท่่ากัับ
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				    แทนค่่าในสููตร     	 		                                   (3)

							       284.47 หรืือ 284 ราย	

 		  จากการแทนค่่าในสููตรคำำ�นวณดัังกล่่าว สามารถกำำ�หนดกลุ่่�มตััวอย่่าง (Sample) ที่่�เป็็นเกษตรกร

ได้้ จำำ�นวน 284 ราย และมีีการเก็็บแบบสอบถามจริิงจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 300 ราย 

4. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

4.1 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููลคืือ แบบสอบถาม ซึ่่�งแบ่่งออกเป็น็สองลักัษณะ ได้แ้ก่่ 

แบบสอบถามแบบปลายปิิด (Close-ended Questionnaire) และแบบปลายเปิิด (Open-ended Ques-

tionnaire) โดยแบบสอบถามสร้้างขึ้้�นตามแนวทางของ [2] แบ่่งออกเป็็น 4 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป

ของเกษตรกรและการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ตอนที่่� 2 ภััยธรรมชาติิและผลก

ระทบต่่อการผลิิตสัับปะรด โดยใช้้แบบตรวจสอบรายการ (Check-list) และมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating 

scale) 5 ระดัับตามวิิธีลีิเิคิิร์ท์ (Likert) ตอนที่่� 3 การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 

ใช้้แบบตรวจสอบรายการ  ตอนที่่� 4 ความตระหนัักรู้้�กลยุุทธ์์ในการปรัับตััว ปััญหาอุุปสรรค ใช้้แบบสอบถาม

แบบปลายเปิิด 

4.2 ความถููกต้้องและความน่่าเชื่่�อถืือของแบบสอบถาม

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย ประกอบด้้วย 2 ส่่วนหลััก คืือ

4.2.1) การหาความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) ได้้นำำ�แบบสอบถามเสนอต่่อ

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 3 ท่่าน เพื่่�อพิิจารณาตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำำ�ถามกัับ

วััตถุุประสงค์์การศึึกษา โดยคำำ�นวณหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Item-Objective Congruence: 

IOC) และปรับัปรุงุตามข้อ้เสนอแนะ และจากการนำำ�แบบสอบถามให้ผู้้้�ทรงคุณุวุฒุิพิิจิารณา พบว่่าค่่า IOC ของ

ข้้อคำำ�ถามรายข้้อมีีค่่าระหว่่าง 0.67 ถึึง 1.00 ซึ่่�งสููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด (0.50) ทุุกข้้อ ทั้้�งนี้้�ได้้ปรัับปรุุงถ้้อยคำำ�

ตามข้้อเสนอแนะเพื่่�อให้้สื่่�อความหมายได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น

4.2.2) การหาความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ได้้นำำ�แบบสอบถามที่่�ผ่่านการปรัับปรุุงแล้้วไป

ทดลองใช้้ (Try-out) กัับเกษตรกรที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ เกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดในพื้้�นที่่�

ตำำ�บลนาพึงึ อำำ�เภอนาแห้้ว จังัหวัดัเลย จำำ�นวน 30 ราย เพื่่�อหาค่่าสัมัประสิทิธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient) [27] และจากการนำำ�แบบสอบถามไปทดลองใช้้ พบว่่าค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของ

แบบสอบถาม ในส่่วนข้้อคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับระดัับความคิิดเห็็น จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 15 ข้้อคำำ�ถามมีีค่่าเท่่ากัับ 0.832 

แสดงว่่าเครื่่�องมืือวิิจััยมีีความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููง สามารถนำำ�ไปใช้้เก็็บข้้อมููลจริิงได้้

4.3 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ในการศึกึษาครั้้�งนี้้�ได้แ้บ่่งการวิเิคราะห์อ์อกเป็น็ 3 ส่่วน สำำ�คัญัคืือ การวิเิคราะห์ส์ถิติิเิชิงิพรรณนา

การวิเิคราะห์ถ์ดถอยโลจิสิติกิส์ท์วิภิาค และการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลจากมาตราส่่วนประมาณค่่า โดยมีรีายละเอียีด

ดัังต่่อไปนี้้�

1) การวิเิคราะห์ส์ถิติิเิชิงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่่�ออธิบิายลัักษณะพื้้�นฐานของ

ข้้อมููล ปััญหาอุุปสรรค และความตระหนัักรู้้�ของเกษตรกร โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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1.1) การวิเิคราะห์ค์วามถี่่�และร้อ้ยละ การศึกึษาครั้้�งนี้้�ใช้ส้ถิติิเิหล่่านี้้�ในการพรรณนา จำำ�นวน และ

ร้้อยละของตััวแปรต่่างๆ คืือ ข้้อมููลทั่่�วไป ความตระหนัักรู้้� และปััญหาอุุปสรรค เพื่่�อสรุุปสััดส่่วนของข้้อมููลให้้

เห็็นภาพรวม 

1.2) การวิิเคราะห์์ตารางไขว้้ โดยผู้้�วิิจััยใช้้เพื่่�อเปรีียบเทีียบความสััมพัันธ์์เบื้้�องต้้นระหว่่างปััจจััย

อิสิระที่่�มีมีาตรวััดแบบกลุ่่�ม Nominal Scale และมาตรวััดแบบเรียีงลำำ�ดับั Ordinal Scale กับัการปรัับตัวัของ

เกษตรผู้้�ปลููกสัับปะรด ด้้วยการทดสอบความเป็็นอิิสระ (Tests of Independence) เพื่่�อดููว่่าตััวแปรอิิสระ

และการปรับัตัวัมีคีวามสัมัพันัธ์กัันอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิติิหิรืือไม่่ โดยพิจิารณาจากค่่า Pearson Chi-Square 

2) การวิิเคราะห์์ถดถอยโลจิิสติิกส์์ (Binary Logistic Regression) เพื่่�อทดสอบสมมติิฐานเกี่่�ยวกัับ

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรอิิสระและตััวแปรตาม การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีการกำำ�หนดชื่่�อตััวแปร (Variables) คำำ�

อธิิบายความหมายของตััวแปร (Definitions) การกำำ�หนดค่่า (Coding) มาตรวััดของตััวแปร (Measurement 

Level) และการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาของตััวแบบที่่�อยู่่�ในสมการ โดยแสดงในตารางที่่� 2 (Table 2) ดัังต่่อไปนี้้� 

Table 2 Definitions, coding, and measurement scales of variables with supporting references

Variables Definitions Coding References

AD
(Nominal scale)

Adaptation to production 
impacts from climate change

0 = Not adapted , 
1 = Adapted

[22, 28-32]

SEX
(Nominal scale)

Gender of the farmer 0 = Male, 1 = Female [28, 30, 33]

AGE
(Ratio scale)

Age of the farmer None [22, 28-31, 34]

ED
(Ordinal scale)

Education level of the 
farmer

0 = Illiterate, 1 = Primary 
education, 2 = Secondary 
education/Vocational 
certificate, 3 = Higher 
certificate/Vocational 
diploma, 4 = Bachelor's 
degree, 5 = Higher than 
Bachelor's degree

[28-31, 33]

EXP
(Ratio scale)

Household experience in 
pineapple cultivation

None [22, 28, 31, 34]

LABT
(Ratio scale)

Total labor used in pineapple 
cultivation in the household 
and hired workers

None [35]

GWO
(Nominal scale)

Farmer's pineapple cultivation 
system

0 = Monoculture,  
1 = Intercropping

[36]
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Table 2	 Definitions, coding, and measurement scales of variables with supporting references. 

(continue)
Variables Definitions Coding References

AREA Household pineapple 
planting area in the 2023–2024 
production year

None [28, 37]

SOI
(Nominal scale)

 Soil type used for pineapple 
cultivation

0 = Clay soil, 1 = Loam soil,  
2 = Sandy soil

[32]

WATE
(Nominal scale)

Quantity of water used for 
pineapple cultivation

0 = Insufficient, 1 = Sufficient [36]

WATS2 
(Nominal scale)

Main water source for 
pineapple cultivation

0 = Rainwater, 1 = Water 
from Mekong River, streams, 
ponds, groundwater, irrigation

[38]

QT
(Ratio scale)

Pineapple production 
quantity in 2023-2024 (tons)

None [22, 35]

P
(Ratio scale)

Pineapple price (Baht/kg) None

GP
(Nominal scale)

Participation in at least one 
pineapple-related group

0 = Not participating,  
1 = Participating

[33]

KL2
(Nominal scale)

Farmer's level of awareness 
of production impacts from 
climate change or global 
warming

0 = Low awareness or no 
awareness, 1 = High awareness

[32]

EL
(Ordinal scale)

Level of impact received by 
the farmer from climate 
change

0 = No impact, 1 = Minimal, 
2 = Low, 3 = Moderate,  
4 = High, 5 = Highest

[32]

TV
(Nominal scale)

Awareness of climate change 
information from television

0 = Not selected,  
1 = Selected

[33]

RA
(Nominal scale)

Awareness of climate change 
information from radio

0 = Not selected,  
1 = Selected

[33]

SOC
(Nominal scale)

Awareness of climate 
change information from 
social media

0 = Not selected,  
1 = Selected

[33]

GOV
(Nominal scale)

Awareness of climate change 
information from training by 
government agencies or 
educational institutions

0 = Not selected,  
1 = Selected

[30-31, 33]
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2.1) เทคนิิคการคััดเลืือกตััวแปรแบบ Forward Stepwise (Conditional) เลืือกใช้้เทคนิิค 

Forward Stepwise (Conditional) ในการนำำ�ตัวแปรเข้า้สู่่�แบบจำำ�ลอง ซึ่่�งมีสีี่่�ขั้้�นตอนดังนี้้� (1) เริ่่�มต้น้จากแบบ

จำำ�ลองที่่�ไม่่มีีตััวแปรอิิสระ (Constant-only model) (2) โปรแกรมจะทำำ�การทดสอบหาตััวแปรที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

ทางสถิติิสิููงสุดุจากการทดสอบ Score Statistic แล้้วนำำ�เข้้าสู่่�แบบจำำ�ลองทีลีะตัวั (3) หลังัจากนำำ�ตัวัแปรเข้้าแล้้ว 

จะมีีการตรวจสอบความเหมาะสมด้ว้ยการทดสอบ Likelihood Ratio (Conditional Parameter Estimate) 

ว่่าตััวแปรนั้้�นยัังคงมีีความสำำ�คััญต่่อแบบจำำ�ลองหรืือไม่่ และ (4) โปรแกรมจะทำำ�ซ้ำำ��ไปเรื่่�อย ๆ จนกระทั่่�งไม่่มีี

ตััวแปรใดที่่�มีีนััยสำำ�คััญเพีียงพอที่่�จะเข้้าหรืือออกจากแบบจำำ�ลองได้้อีีก

2.2) สถิิติิทดสอบความเหมาะสมของตััวแบบ (Model Goodness of Fit) การศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้ใช้้ 

สถิิติิต่่างๆ ในการทดสอบความเหมาะสมของตััวแบบ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

2.2.1) Omnibus Tests of Model Coefficients คืือ การทดสอบภาพรวมของแบบจำำ�ลอง 

โดยใช้้สถิิติิ Chi-square เพื่่�อประเมิินความถููกต้้องและประสิิทธิิภาพของแบบจำำ�ลอง

2.2.2) -2 Log Likelihood (-2LL) เป็็นสถิิติิที่่�บอกความไม่่สอดคล้้องของตััวแบบ ค่่าที่่�น้้อย

ลงในแต่่ละ Step ของการทำำ� Forward แสดงว่่าตััวแบบสามารถพยากรณ์์ข้้อมููลได้้ดีีขึ้้�น

2.2.3) Nagelkerke R Square ใช้้เปรีียบเทีียบคล้้ายกัับค่่า  ในสมการเชิิงเส้้น เพื่่�อบอกว่่า

กลุ่่�มตััวแปรอิิสระที่่�คััดเลืือกมานั้้�นสามารถอธิิบายความผัันแปรของตััวแปรตามได้้ร้้อยละเท่่าใด

2.2.4) ร้้อยละของความแม่่นยำำ�ในการพยากรณ์์ (Overall Percentage Correct) เพ่ื่�อพิิสููจน์์

ว่่าเมื่่�อใช้้ตััวแบบนี้้�แล้้ว สามารถจำำ�แนกกลุ่่�มเกษตรกรที่่�ปรัับตััวและไม่่ปรัับตััวได้้ถููกต้้องเพีียงใด

2.3) สถิิติิทดสอบรายตััวแปร (Individual Parameter Tests) ในการคััดเลืือกตััวแปรเข้้าและ

ทดสอบนััยสำำ�คััญของตััวแปรแต่่ละตััวในแบบจำำ�ลอง จะใช้้สถิิติิดัังนี้้� 

2.3.1) Score Statistic ใช้้ในช่่วงเริ่่�มต้้นของการทำำ� Forward Stepwise เพื่่�อพิิจารณาว่่า

ตััวแปรอิิสระตััวใดที่่�ยัังไม่่ได้้อยู่่�ในแบบจำำ�ลอง (Variables not in the Equation) มีีความเหมาะสมที่่�จะ

ถููกนำำ�เข้้าสู่่�แบบจำำ�ลองมากที่่�สุุด (ตััวที่่�มีีค่่า p < 0.05)

2.3.2) Odds Ratio (Exp (β)) ใช้้แปลความหมายของตััวแปร โดยบอกว่่าถ้้าตััวแปรอิิสระ

เปลี่่�ยนไป 1 หน่่วย จะทำำ�ให้้โอกาส (Odds) ที่่�จะเกิิดการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศของเกษตรกร 

เปลี่่�ยนไปเป็็นกี่่�เท่่าเมื่่�อเทีียบกัับกรณีีที่่�ไม่่ปรัับตััว

2.3.3) Wald Statistic ใช้้ทดสอบนััยสำำ�คััญของค่่าสััมประสิิทธิ์์� (β) ของตััวแปรที่่�อยู่่�ในแบบ

จำำ�ลองแล้้ว เพื่่�อดููว่่าตััวแปรนั้้�นมีีอำำ�นาจในการพยากรณ์์ตััวแปรตามอย่่างมีีนััยสำำ�คััญหรืือไม่่ 

3) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากมาตราส่่วนประมาณค่่า (Likert Scale) สำำ�หรัับการวััดระดัับการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศในประเด็็นต่่างๆ และความตระหนัักรู้้� กลยุุทธ์์ในการปรัับตััว ปััญหาอุุปสรรคนั้้�น 

ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้ค่่าคะแนนที่่�ได้้มาคำำ�นวณหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

กำำ�หนดเกณฑ์์การแปลผลตามแนวคิิดของ [39] การกำำ�หนดเกณฑ์์การแปลผลคะแนนเฉลี่่�ยใช้้วิิธีีคำำ�นวณจาก

อัันตรภาคชั้้�น (Class Interval) ดัังนี้้�



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

253การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศของเกษตรกรผู้้ �ผลิิตสับปะรดในจัังหวััดหนองคาย

โดยมีวีิธิีกีารแปลผลดังันี้้� ค่่าเฉลี่่�ยคะแนน ( ) 4.21-5.00 อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ 3.41-4.20 อยู่่�ในระดับั

มาก 2.61-3.40 อยู่่�ในระดับัปานกลาง 1.81-2.60 อยู่่�ในระดับัน้้อย และ 1.00-1.80 อยู่่�ในระดับัน้้อยที่่�สุดุ 

ผลการศึึกษา
1. สถานภาพส่่วนบุคคลของเกษตรกร สภาพครััวเรืือนของเกษตรกรและการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสาร

เรื่่�องการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศจากสื่่�อต่่างๆ มีีผลการศึึกษาดัังในตารางที่่� 3 (Table 3)

Table 3	Socio-economic characteristics, agricultural production data, impacts, and adaptations 
of Farmers in Nong Khai Province

Categories Average Data or Highest Frequency

Farmer Characteristics Female, Average age 51.89 years, High School/Vocational Certificate 
education level, Married status, Primary occupation: Farmer, No secondary

Household Information Si Chiang Mai District, household size of 4-6 members occupation, 1-10 
years of household planting experience, 1-3 household workers, No hired 
labor, Member of a pineapple group

Planting Characteristics Planted on flat plains, Monoculture (single-crop) farming, Loamy soil, 
Pattavia variety, Planting density of 5,000 plants per rai

Water Quantity and 
Sources

Sufficient water, Main water sources from Mekong River, streams, marshes, 
and groundwater

Cultivation Statistics Average planting area of 6.77 rai, Average yield of 24.17 tons

Production Period Planting period: Jan - Mar, Harvesting period: Apr – Jun

Sales/Distribution Wholesale delivery (cut and sent), Average price 13.1 Baht

Perception and 
Adaptation

High level of impact perception but no adaptation

Information Access Television, online social media, Radio, Training from government agencies, 
and Educational institutions.

 	 จากตารางที่่� 3 (Table 3) ข้้อมููลที่่�ได้้จากเกษตรกรผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำำ�นวน 300 คน ภููมิิลำำ�เนา

ส่่วนใหญ่่อยู่่�ที่่�อำำ�เภอศรีีเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 198 คน (ร้้อยละ 66) อำำ�เภอรััตนวาปีี จำำ�นวน 32 คน (ร้้อยละ 10.7) 

อำำ�เภอโพธิ์์�ตาก จำำ�นวน 32 คน (ร้้อยละ 10.7) อำำ�เภอสัังคม จำำ�นวน 31 คน (ร้้อยละ 10.3) และอำำ�เภอท่่าบ่่อ 

จำำ�นวน 7 คน (ร้้อยละ 2.3) โดยเกษตรกรส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง จำำ�นวน 233 คน (ร้้อยละ 77.7) และเพศชาย 

จำำ�นวน 67 คน (ร้้อยละ 22.3) มีีอายุุเฉลี่่�ย 51.89 ปีี (อายุุสููงสุุด 77 ปีี และอายุุต่ำำ��สุุด 18 ปีี) ระดัับการศึึกษา

มััธยมศึึกษา/ปวช. จำำ�นวน 147 คน (ร้้อยละ 49) สถานภาพสมรส จำำ�นวน 167 คน (ร้้อยละ 55.6) มีีอาชีีพ

หลัักเป็็นเกษตรกรรม จำำ�นวน 278 คน (ร้้อยละ 92.7) และไม่่มีีอาชีีพรอง จำำ�นวน 193 คน (ร้้อยละ 64.3) 

มีีจำำ�นวนสมาชิิกในครััวเรืือน จำำ�นวน 4-6 คน (ร้้อยละ 54.7) ประสบการณ์์การปลููกสัับปะรดของครััวเรืือน 

จำำ�นวน 1-10 ปีี (ร้้อยละ 47.7) จำำ�นวนแรงงานที่่�ใช้้ทั้้�งหมดเป็็นแรงงานในครััวเรืือนเฉลี่่�ย จำำ�นวน 1-3 คน 

(ร้้อยละ 76.7) และไม่่จ้้างคนงาน จำำ�นวน 243 คน (ร้้อยละ 81) 
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การปลููกสัับปะรดของเกษตรกร ผลการศึึกษาพบว่่า เกษตรกรส่่วนใหญ่่มีีพื้้�นที่่�เพาะปลููกสัับปะรด

ในพื้้�นที่่�ราบ จำำ�นวน 283 คน (ร้้อยละ 94.3) ลัักษณะการปลููกสัับปะรดเป็็นแบบเชิิงเดี่่�ยว จำำ�นวน 173 คน 

(ร้้อยละ 57.7) จำำ�นวนพื้้�นที่่�ปลููกสัับปะรดของครัวัเรืือนในปีการผลิตที่่� ค.ศ. 2023 - 2024 มีคี่่าเฉลี่่�ย 6.767 ไร่่ 

(พื้้�นที่่�ปลููกสัับปะรดมากที่่�สุุด 50 ไร่่ และพื้้�นที่่�ปลููกสัับปะรดน้้อยที่่�สุุด 1 ไร่่) ลัักษณะของดิินเป็็นดิินร่่วน 

จำำ�นวน 206 คน (ร้้อยละ 68.6) ชนิิดพัันธุ์์�สัับปะรดเกษตรมีีการปลููกพัันธุ์์�ที่่�หลากหลาย โดยนิิยมปลููกพัันธุุ

ปััตตาเวีีย/ศรีีเชีียงใหม่่ จำำ�นวน 286 คน (ร้้อยละ 95.3) ช่่วงเวลาการเริ่่�มปลููกสัับปะรดจะแตกต่่างกัันไปจะ

เป็็นการปลููกตลอดทั้้�งปีี แต่่ส่่วนใหญ่่เป็็นช่่วงเดืือนมกราคม - เดืือนมีนีาคม จำำ�นวน 105 คน (ร้้อยละ 35) มีจีำำ�นวน

ต้้นสับัปะรดในการปลููกต่่อไร่่ เฉลี่่�ย 5,000 ต้้น มีปีริมิาณน้ำำ��เพียีงพอ จำำ�นวน 177 คน (ร้้อยละ 59) โดยแหล่่งน้ำำ��

หลัักที่่�ใช้้ในการปลููกคืือ น้ำำ��จากแม่่น้ำำ��โขง ห้้วย หนอง น้ำำ��บาดาล จำำ�นวน 174 (ร้้อยละ 58) ซึ่่�งช่่วงเวลาการ

เก็็บเกี่่�ยวสัับปะรดเป็็นช่่วงเดืือนเมษายน  - เดืือนมิิถุุนายน จำำ�นวน 140 คน (ร้้อยละ 46.7) ปริิมาณการผลิติ

สับัปะรด ปีี ค.ศ. 2023 - 2024 มีผีลผลิติเฉลี่่�ย 24.170 ตันั (ปริมิาณการผลิติมากที่่�สุดุ 1,000 ตันั และปริิมาณ

การผลิติน้อ้ยที่่�สุดุ 0.4 ตันั) ลักัษณะการจำำ�หน่่ายเป็น็แบบตัดัส่่ง จำำ�นวน 280 คน (ร้อ้ยละ 93.3) ราคาสับัปะรด

เฉลี่่�ย 13.139 บาท (ราคาสููงที่่�สุุด 25 บาท และราคาต่ำำ��ที่่�สุุด 2 บาท) และเกษตรกรส่่วนใหญ่่เข้้าร่่วมกลุ่่�ม

สัับปะรดแปลงใหญ่่ จำำ�นวน 137 คน (ร้้อยละ 45.7) 

การรับัรู้้� การได้้รับัผลกระทบและการปรัับตัวัจากผลกระทบด้้านการผลิตสัับปะรดจากการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ ผลการศึึกษาพบว่่า เกษตรกรส่่วนใหญ่่รัับรู้้�ถึึงผลกระทบด้้านการผลิิตสัับปะรดจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ จำำ�นวน 293 คน (ร้้อยละ 97.7) โดยมีรีะดับัการรับัรู้้�ในระดับัมาก จำำ�นวน 163 คน 

(ร้้อยละ 54.3) โดยเกษตรกรได้้รัับผลกระทบ จำำ�นวน 287 คน (ร้้อยละ 95.7) มีีระดัับผลกระทบในระดับัมาก 

จำำ�นวน 213 คน (ร้้อยละ 71) ซึ่่�งเกษตรกรส่่วนใหญ่่ไม่่ปรัับตัวัจากผลกระทบที่่�ได้้รับั จำำ�นวน 167 คน (ร้้อยละ 55.7) 

และปรับัตัวัจากผลกระทบที่่�ได้้รับั จำำ�นวน 133 คน (ร้้อยละ 44.3) โดยการนำำ�หญ้้าคามาปกคลุมุต้้นสับปะรด 

ขุดุสระน้ำำ��ในแปลงสับัปะรด ฯลฯ และเกษตรกรได้ร้ับัข้อ้มููลข่่าวสารด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศจาก

สื่่�อมากที่่�สุดุคืือ โทรทััศน์์ รองลงมาคืือ สื่่�อสังัคมออนไลน์ (Face book, Line, TikTok, Twitter, YouTube) วิทิยุุ 

การจััดอบรมให้้ความรู้้�จากหน่่วยงานของรััฐ และการจััดอบรมให้้ความรู้้�จากหน่่วยงานของสถานศึึกษา

2. ปััจจัยัที่่�มีคีวามสัมัพันัธ์กัับการปรับัตัวัของเกษตรกรในการผลิตสับัปะรดโดยการทดสอบไคสแควร์์

การศึึกษาปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการปรัับตััวของเกษตรกร (n=300) โดยใช้้การทดสอบไคสแควร์์ 

(Chi-Square Test) เพื่่�อตรวจสอบความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างตัวัแปรอิสิระทางด้า้นประชากร เศรษฐกิจิ สังัคม และ

การเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสาร กัับตััวแปรตามคืือ ระดัับการปรัับตััว มีีผลการศึึกษาดัังในตารางที่่� 4 (Table 4)

Table 4 Results of testing the relationship between selected factors and farmers' adaptation

Variables Pearson Chi-Square Df p-value

 Gender (SEX) 12.991 1 <0.001***

Education (ED) 8.368 4 0.079*

 Cultivation system (GWO) 0.511 1 0.475

Soil type (SOI) 3.243 2 0.198
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Variables Pearson Chi-Square Df p-value

 Quantity of water (WATE) 1.727 1 0.189

 Rainwater, Water from Mekong River, streams, 
ponds, groundwater, irrigation (WATS2)

8.846 1 0.003***

Participation (GP) 13.885 1 <0.001***

Television (TV) 4.995 1 0.025**

Radio (RA) 16.733 1 <0.001***

Social media (SOC) 0.163 1 0.687

Training by government agencies (GOV) 10.606 1 0.001***

level of awareness (KL2) 0.751 1 0.386

Note	 *** = p < 0.01 		  ** = p < 0.05 		  * = p < 0.1 

จากตารางที่่� 4 (Table 4) ผลการทดสอบความสัมัพันัธ์ระหว่่างปััจจัยัที่่�ถููกเลืือก (ตัวัแปรมาตรวัดัแบบ 

Nominal และ Ordinal Scale) กับัการปรับัตัวัของเกษตรกรโดยผลการศึกึษาพบว่่า ปัจัจัยัด้า้นประชากรและ

สัังคม ได้้แก่่  เพศ (SEX)  มีีความสััมพัันธ์์กัับการปรัับตััวอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ (p < .001) โดยเพศชายมีีสััดส่่วนการ

ปรัับตััวสููงกว่่าเพศหญิิง ขณะที่่�ระดัับการศึึกษา (ED) (p = 0.079) และการเข้้าเป็็นสมาชิิกกลุ่่�ม (GP) ส่่งผลต่่อ

การปรับัตัวัอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัเช่่นกันั (p < .001) ปััจจัยัด้้านทรัพัยากรและการจัดัการ ได้้แก่่ น้ำำ��ฝนหรืือแม่่น้ำำ��โขง 

ห้้วย ชลประทาน (WATS2) มีีความสััมพัันธ์์กัับการปรัับตััวอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ (p = 0.003) และปััจจััยด้้านการ

สื่่�อสารและการสนัับสนุุน ได้้แก่่ การรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านช่่องทางโทรทััศน์์ (TV) (p = .025) การรัับข้้อมููล

ผ่่านวิิทยุุ (RA) (p < .001) รวมถึึงการได้้รัับการสนัับสนุุนจากรััฐ (GOV) (p = 0.001) ก็็มีีความสััมพัันธ์์อย่่าง

นัยัสำำ�คัญัทางสถิติิกิับัการปรับัตัวัของเกษตรกรเช่่นเดียีวกันั อย่่างไรก็ต็ามยังัไม่่สามารถสรุปุได้้ว่่าตัวัแปรเหล่่านี้้�

จะมีีผลทำำ�ให้้โอกาสในการปรัับตััวของเกษตรกรจะเป็็นไปในทิิศทางใดได้้ จำำ�เป็็นต้้องอาศััยเทคนิิคอ่ื่�นๆ มา

วิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิม

ในขณะที่่�ลักัษณะการปลููกสับัปะรด (GWO) (p = 0.475) ลักัษณะดินิ (SOI) (p = 0.198) ปริมิาณน้ำำ�� 

(WATE) (p = 0.189) การรับัข้้อมููลผ่่านโซเซีียลมีีเดีีย (SOC) (p = 0.687) และระดัับการรัับรู้้�มากน้้อย (KL2) 

(p = 0.386) ไม่่พบความสััมพัันธ์์กัับการปรัับตััวของเกษตรกร

3. ปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการปรัับตััวของเกษตรกรในการผลิิตสัับปะรดด้้วยการวิิเคราะห์์การถดถอย

โลจิิสติิกส์์

จากการศึึกษาปัจัจััยที่่�มีอีิทิธิพิลต่่อการตััดสินใจปรัับตััวของเกษตรกร โดยใช้ก้ารวิิเคราะห์์การถดถอย

โลจิิสติิกส์์ (Logistic Regression Analysis) ด้้วยวิิธีีการ Forward Stepwise (Conditional) ด้้วยโปรแกรม

สำำ�เร็็จรููป พบว่่าแบบจำำ�ลองใน Step ที่่� 9 มีีความเหมาะสมที่่�สุุด โดยค่่า Chi-square ของ Omnibus Test มีี

นััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<0.01) แสดงความถึึงความมีีประสิิทธิิภาพของแบบจำำ�ลอง และค่่า -2 Log Likelihood 

(-2LL) เท่่ากัับ 291.052 ซึ่่�งแสดงความสามารถในการพยากรณ์์ข้้อมููลได้้ดีีขึ้้�น และมีีความเหมาะสมอีีกด้้วย 

โดยตัวัแปรอิสิระสามารถอธิบิายความแปรผันัของการปรับัตัวัได้้ร้้อยละ 44.7 (Nagelkerke R Square = .447) 

Table 4 Results of testing the relationship between selected factors and farmers' adaptation
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และมีีประสิิทธิิภาพในการพยากรณ์์ความถููกต้้องรวมร้้อยละ 79.3 (Classification Accuracy Overall 

Percentage = 79.3) โดยรายละเอียีดดังัในตารางที่่� 5 (Table 5) ดัังต่่อไปนี้้�

Table 5 Logistic regression results for farmers' adaptation determinants (n=300)

Factors B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Experience (EXP) .067 .016 17.362 1 <.001*** 1.069

Total labor (LABT) -.186 .083 5.068 1 .024** .830

Soil type (SOI) 23.499 2 <.001***

     Loam soil -2.926 .604 23.461 1 <.001*** .054

     Sandy soil -2.654 .689 14.846 1 <.001*** .070

Quantity (QT) .007 003. 6.179 1 .013** 1.007

Participation (GP) 1.707 376. 20.618 1 <.001*** 5.512

Level of impact (EL) 19.899 3 <.001***

Moderate 4.346 1.105 15.475 1 <.001*** 77.191

High 3.634 1.030 12.437 1 <.001*** 37.865

Highest 4.485 1.084 17.121 1 <.001*** 88.691

Radio (RA) -3.161 .665 22.622 1 <.001*** .042

level of awareness (KL2) 1.563 .425 13.509 1 <.001*** 10.982

Water source (WATS2) 2.781 .495 31.522 1 <.001*** 16.142

Constant -3.413 .927 13.553 1 <.001*** .033

Omnibus Tests () 121.831***

-2 log likelihood 291.052

Nagelkerke 0.447

Overall Accuracy (%) 79.30%

Note	 *** = p < 0.01 		  ** = p < 0.05 		  * = p < 0.1 

จากตารางที่่� 5 (Table 5) สามารถแยกกลุ่่�มปััจจััยออกเป็็นสามกลุ่่�มใหญ่่ๆ ที่่�มีีผลต่่อการปรัับตััวคืือ 

กลุ่่�มลักัษณะทางเศรษฐกิจิและสังัคมของเกษตรกร กลุ่่�มการเข้้าถึงึข้้อมููลและการรับัรู้้� และกลุ่่�มปััจจัยัเชิงิกายภาพ

และสภาพแวดล้้อม ซึ่่�งสามารถอธิิบายได้้โดยละเอีียดดัังนี้้�

1) กลุ่่�มลัักษณะทางเศรษฐกิิจและสัังคมของเกษตรกร (Socio-Economic Factors) ได้้แก่่ 

ประสบการณ์์ (EXP) จำำ�นวนแรงงาน (LABT) และปริิมาณผลผลิิต (QT) มีีรายละเอีียดดัังนี้้� เมื่่�อปััจจััยด้้าน

ประสบการณ์์ของของเกษตรกร (EXP) เพิ่่�มขึ้้�น 1 ปีี โอกาสการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

จะเพิ่่�มขึ้้�น 6.9% โดยประสบการณ์์มีีความสััมพัันธ์์กัับการปรัับตััวอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p<0.01) อีีกทั้้�ง



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

257การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศของเกษตรกรผู้้ �ผลิิตสับปะรดในจัังหวััดหนองคาย

ค่่าสถิิติ ิWald สููง (17.362) และค่่า S.E. ต่ำำ�� (0.016) บ่่งชี้้�ถึงึประมาณการที่่�แม่่นยำำ� ส่่วนจำำ�นวนแรงงานรวมของ

เกษตรกร (LABT) พบว่่า เกษตรที่่�มีีจำำ�นวนแรงงานรวมเพิ่่�มขึ้้�น 1 คน มีีโอกาสที่่�จะปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศลดลง 0.83 เท่่า หรืือลดลง 17%  ต่่อแรงงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นหนึ่่�งคน และปััจจััยด้้านปริิมาณผลผลิิต

สัับปะรด (QT) พบว่่าเมื่่�อเกษตรกรมีีผลผลิิตเพิ่่�มขึ้้�น 1 ตััน โอกาสในการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิ

อากาศจะเพิ่่�มสููงขึ้้�น 7%

2) กลุ่่�ม การเข้้าถึงึข้้อมููลและการรับัรู้้� (Information Access & Perception Factors) ได้้แก่่ การรัับ

ฟังัวิทิยุ ุ(RA) การรับัรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ (KL2) และการเข้า้กลุ่่�ม (GP) มีรีายละเอียีดดังันี้้� ปัจัจัยั

การรับัรู้้�ข้อมููลข่่าวสารการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศจากสื่่�อต่่างๆ (KL2) พบว่่า เกษตรกรที่่�รับัรู้้�ในระดับัมาก 

จะมีีโอกาสปรัับตััวสููงมากถึึง 10.98 เท่่า เมื่่�อเทีียบกัับเกษตรกรที่่�มีีระดัับการรัับข้้อมููลข่่าวสารน้้อย ในขณะที่่�

เกษตรกรที่่�รัับฟัังข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศจากทางวิิทยุุ (RA) มีีโอกาสปรัับตััว

เพีียงแค่่ 0.042 เท่่า หรืือน้้อยกว่่า 95.8% เมื่่�อเทีียบกัับเกษตรกรที่่�ไม่่ได้้เลืือกฟัังข้้อมููลข่่าวสารจากวิิทยุุ 

ซึ่่�งหากพิิจารณาถึึงพฤติิกรรมแล้้ว เกษตรกรมัักจะเปิิดวิิทยุุฟัังในช่่วงเวลาทำำ�งาน ดัังนั้้�น ความสามารถในการ

รัับรู้้�และทำำ�ความเข้้าใจมัักจะน้้อยลงไปด้้วย หรืือด้้วยเนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอผ่่านวิทยุุอาจเป็็นข้้อมููลกว้้างๆ ที่่�ไม่่

สามารถนำำ�ไปปฏิบัิัติไิด้้จริิงในเชิงิเทคนิคิสำำ�หรัับการปลููกสัับปะรดได้้ และหากเปรีียบเทีียบกัับส่ื่�ออ่ื่�นๆ เกษตรกร

น่่าจะเห็็นภาพ และมีีการฝึึกปฏิิบััติิได้้มากกว่่าอีีกด้้วย ส่่วนปััจจััยด้้านการเข้้าร่่วมกลุ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสัับปะรด

ของเกษตรกร (GP) นั้้�น พบว่่าเกษตรกรที่่�เข้้าร่่วมกลุ่่�มอย่่างน้้อยหนึ่่�งกลุ่่�มจะมีีโอกาสที่่�จะปรัับตััวต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ถึึง 5.51 เท่่าเมื่่�อเทีียบกัับเกษตรกรที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมกลุ่่�ม

3) กลุ่่�มปััจจััยเชิิงกายภาพและสภาพแวดล้้อม (Physical & Environmental Factors) ได้้แก่่ ชนิิด

ของดินิ (SOI) แหล่่งน้ำำ�� (WATS2) และระดัับผลกระทบ (EL) มีรีายละเอียีดดังันี้้� ปััจจัยัชนิดิของดินิ (SOI) พบว่่า

เกษตรกรที่่�มีีพื้้�นที่่�เพาะปลููกสัับปะรดเป็็น ดิินร่่วน (Loam Soil) และ ดิินทราย (Sand Soil) มีีโอกาสปรัับตััว

ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศน้้อยกว่่าเม่ื่�อเทียีบกับักลุ่่�มเกษตรกรที่่�ปลููกสัับปะรดในพื้้�นที่่�ที่่�เป็น็ดินิเหนีียว 

(Clay Soil) ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มอ้้างอิิง ถึึง 0.054 เท่่า (94.6%) และ 0.070 เท่่า (93%) ตามลำำ�ดัับ ในขณะที่่�ปััจจััย

ด้้านแหล่่งน้ำำ�� (WATS2) พบว่่าเกษตรที่่�ใช้้แหล่่งน้ำำ��หลัักในการปลููกสัับปะรดจากแม่่น้ำำ��โขง ห้้วย หนอง หรืือน้ำำ��

จากชลประทาน มีีโอกาสปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศมากกว่่าถึึง 16.14 เท่่า เมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กัับเกษตรกรที่่�แหล่่งน้ำำ��หลัักจากน้ำำ��ฝน ส่่วนปััจจััยด้้านระดัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ที่่�เกษตรกรได้้รัับ (EL) นั้้�น พบว่่าเกษตรกรที่่�ได้้รัับผลกระทบไม่่ว่่าจะเป็็นระดัับปานกลาง มาก และมากที่่�สุุด 

ต่่างก็ม็ีแีนวโน้้มที่่�จะปรัับตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศในระดับัที่่�สููงมาก คืือตั้้�งแต่่ 77.19 เท่่า, 37.87 เท่่า, 

และ 88.69 เท่่า ตามลำำ�ดัับ เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับเกษตรกรที่่�ไม่่ได้้รัับผลกระทบ

4. ภััยธรรมชาติิที่่�เคยเกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่�ผลิตสัับปะรดในจังหวััดหนองคายและผลกระทบด้้านการผลิต

สัับปะรดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ มีีผลการศึึกษาดัังในตารางที่่� 6 (Table 6)



Parichart Journal
Vol. 39 No. 1 January - February 2026)

258 Farmers’  Adaptation to Effects  
of Climate Change on Pineapple Farming, Nong Khai Province

Table 6	 Natural disasters that have occurred in pineapple production areas in Nong Khai Province 

and the impacts on pineapple production from climate change

Climate change impacts and natural disaster issues in 

pineapple farming

Mean S.D. Level

1. The delayed onset of the rainy season affects your agricultural 

activities, requiring you to provide additional water to pineapple 

plants to ensure they have enough moisture.

3.97 0.917 Much

2. Climate change has forced you to adjust your agricultural practices. 3.51 1.052 Much

3. Climate change is expected to become more severe in the long 

term, which will increasingly impact your agricultural activities.

3.98 0.749 Much

4. Climate change has caused various impacts, such as floods, 

droughts, dry spells, storms, fires, and cold weather. You have 

been affected by allthese factors.

4.03 0.893 Much

5. Higher average temperatures have affected your agricultural 

production, resulting in changes such as reduced yields or lower 

quality produce.

4.39 0.760 Most

6. Pineapple farming has been impacted by climate change, causing 

you to seek supplementary occupations, such as growing other 

vegetables or fruits, working as a laborer, or trading.

3.70 1.106 Much

7. Floods or droughts are among the causes of changes in pineapple 

yields, such as outbreaks of disease during the rainy season, the 

emergence of new shoots, or smaller fruit sizes.

3.89 1.022 Much

8. In the future, climate change is expected to intensify. Therefore, 

it is important for the agricultural sector to adapt in order to minimize 

the impacts.

3.82 0.894 Much

Note: 4.21-5.00 = Most 3.41-4.20 = Much 2.61-3.40 = Moderate 1.81-2.60 = Little 1.00-1.80 = Least

	 จากตารางที่่� 6 (Table 6) แสดงภััยธรรมชาติิที่่�เคยเกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่�ผลิิตสัับปะรดในจัังหวััดหนองคาย

และผลกระทบด้้านการผลิิตสัับปะรดจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ สามารถสรุุปตามค่่าเฉลี่่�ยได้้ดัังนี้้�

 	ค่่ าเฉลี่่�ยที่่�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (Most Level) เกษตรกรให้้ระดัับความคิิดเห็็นเพีียงข้้อเดีียวคืือ 

อุุณหภููมิิเฉลี่่�ยที่่�สููงขึ้้�นส่่งผลกระทบต่่อการทำำ�การเกษตรทำำ�ให้้ผลผลิตทางการเกษตรเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม 

เช่่น ผลผลิิตมีีปริิมาณลดน้้อยลง ผลผลิิตมีีตำำ�หนิิ เป็็นต้้น (Mean = 4.39, S.D. = 0.760)

 	ค่่ าเฉลี่่�ยที่่�อยู่่�ในระดัับมาก (Much Level) ได้้แก่่ การเข้้าสู่่�ช่่วงฤดููฝนล่่าช้้าส่่งผลกระทบในการทำำ�

เกษตรทำำ�ให้้ต้้องเพิ่่�มน้ำำ��ให้้ต้้นสัับปะรดเพื่่�อให้้น้ำำ��เพีียงพอ (Mean = 3.97, S.D. = 0.917) การเปลี่่�ยนแปลง
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สภาพอากาศทำำ�ให้้ต้้องปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการทำำ�การเกษตร (Mean = 3.51, S.D. = 1.052) การเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศมีีแนวโน้้มความรุุนแรงเพิ่่�มขึ้้�นในระยะยาว ส่่งผลให้้ได้้รัับผลกระทบในด้้านการทำำ�การเกษตร 

(Mean = 3.98, S.D. = 0.749) การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศก่่อให้้เกิิดผลกระทบหลายด้้าน เช่่น น้ำำ��ท่่วม 

ภััยแล้้ง ฝนทิ้้�งช่่วง วาตภััย อััคคีีภััย อากาศหนาว เป็็นต้้น ปััจจััยเหล่่านี้้�ล้้วนได้้รัับผลกระทบ (Mean = 4.03, 

S.D. = 0.893) การทำำ�สวนสัับปะรดได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศทำำ�ให้้ต้้องทำำ�อาชีีพ

เสริิม เช่่น ปลููกผััก-ผลไม้้ชนิิดอื่่�นๆ รัับจ้้าง ค้้าขาย (Mean = 3.70, S.D. = 1.106) การเกิิดน้ำำ��ท่่วมหรืือภััยแล้้ง

เป็็นสาเหตุุหนึ่่�งทำำ�ให้้ผลผลิิตสัับปะรดเปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น การเกิิดโรคระบาดในช่่วงฤดููฝน แตกใบอ่่อนของ

สับัปะรด ขนาดของสับัปะรดเล็ก็ลง (Mean = 3.89, S.D. = 1.022) และในอนาคตมีกีารคาดว่่าการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิอากาศจะทวีีความรุุนแรง ดังันั้้�น สิ่่�งสำำ�คัญัของภาคการเกษตร คืือ ต้อ้งมีกีารปรัับตัวัเพื่่�อให้ไ้ด้ร้ับัผลก

ระทบน้้อยที่่�สุุด (Mean = 3.82, S.D. = 0.894) ตามลำำ�ดัับ

 	 5. การปรัับตััวของเกษตรกรต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ได้้แก่่ การปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการผลิิต

และการปรัับแนวคิิดของเกษตรกร มีีผลการศึึกษาดัังในตารางที่่� 7 (Table 7)

Table 7	Farmers’ adaptation to climate change, including adjustments in production methods 

and changes in farmers’ perspectives

 Farmers’ climate adaptation across various aspects Mean S.D. Level

1. You prepare essential items in advance in case of evacuation 
and constantly keep track of disaster warnings.

3.29 1.124 Moderate

2. In the past, your community has communicated policies 
and measures for monitoring when there is a risk of facing 
disasters.

3.31 1.177 Moderate

3. You always keep up with disaster news, as it is an important 
part to be applied in your work.

3.46 1.103 Much

4. Your area is a high-risk area, for example, it is more prone 
to storms or droughts than neighboring areas.

3.14 1.176 Moderate

5. You believe that the impacts of disasters can be managed 
without having to wait for the disaster to occur first.

3.28 0.972 Moderate

6. At present, you have adjusted your agricultural practices to 
prevent various disasters.

3.12 1.188 Moderate

7. You have planned to change your agricultural practices to 
new forms, such as digging ponds to store water during the 
rainy season for use in the dry season, or adjusting the timing 
of planting and harvesting, etc.

3.57 1.391 Much

Note: 4.21-5.00 = Most 3.41-4.20 = Much 2.61-3.40 =  Moderate 1.81-2.60 = Little 1.00-1.80 = Least
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	 จากตารางที่่� 7 (Table 7) แสดงการปรับัตัวัของเกษตรกรต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ได้แ้ก่่ 

การปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการผลิิตและการปรัับแนวคิิดของเกษตรกร สามารถสรุุปตามค่่าเฉลี่่�ยได้้ดัังนี้้�

 	ค่่ าเฉลี่่�ยที่่�อยู่่�ในระดับัมาก (Much Level) เกษตรกรให้ร้ะดับัการปรับัตัวัจำำ�นวน 2 ข้้อ คืือ มีกีารติดิตาม

ข่่าวสารเรื่่�องภััยพิิบััติิอยู่่�เสมอ เน่ื่�องจากเป็็นส่่วนสำำ�คััญที่่�จะต้้องนำำ�มาปรัับใช้้ในการทำำ�งาน (Mean = 3.46, 

S.D. = 1.103) และการวางแผนปรัับเปลี่่�ยนการทำำ�เกษตรเป็็นรููปแบบใหม่่ เช่่น การขุุดสระเพื่่�อกักัเก็บ็น้ำำ��ในฤดููฝน 

เพ่�อเอาไว้้ใช้้ในฤดููแล้้งการเลื่่�อนเวลาเพาะปลููกและเก็็บเกี่่�ยว เป็็นต้้น (Mean = 3.57, S.D. = 1.391)

 	ค่่ าเฉลี่่�ยที่่�อยู่่�ในระดัับปานกลาง (Moderate Level) ได้้แก่่ การเตรีียมของใช้้ที่่�จำำ�เป็็นล่่วงหน้้าเมื่่�อ

เกิิดการอพยพ รวมถึึงติิดตาม การเตืือนภััยพิิบััติิอยู่่�ตลอดเวลา (Mean = 3.29, S.D. = 1.124) ที่่�ผ่่านมาชุุมชน

มีีการสื่่�อสารนโยบาย มาตรการต่่างๆ ในการเฝ้้าระวัังเมื่่�อมีีความเสี่่�ยงในการเผชิิญภััยพิิบััติิ (Mean = 3.31, 

S.D. = 1.177) พื้้�นที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููง เช่่นมีการเกิิดพายุุ หรืือภัยัแล้้งได้้ง่่ายกว่่าพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง (Mean 

= 3.14, S.D. = 1.176) ผลกระทบจากภัยัพิิบัตัิสิามารถบริิหารจััดการได้้โดยไม่่ต้องรอให้้เกิดิเหตุุการณ์์ภััยพิบิัตัิิ

ขึ้้�นก่่อน (Mean = 3.28, S.D. = 0.972) และปััจจุุบัันได้้ปรัับเปลี่่�ยนการทำำ�การเกษตรเพื่่�อป้้องกัันจากการเกิิด

ภััยพิิบััติิต่่างๆ (Mean = 3.12, S.D. = 1.188) ตามลำำ�ดัับ

สรุุปและการอภิิปรายผล
	 1. สรุุปผลการศึึกษา

 	 การศึกึษาจากเกษตรกรผู้้�ผลิติสับัปะรดจำำ�นวน 300 รายในจังัหวัดัหนองคาย พบว่่า เกษตรกรส่่วนใหญ่่

เป็็นเพศหญิิง อายุุเฉลี่่�ย 51.89 ปีี มีีประสบการณ์์ปลููกสัับปะรด 1-10 ปีี นิิยมปลููกพัันธุ์์�ปััตตาเวีียในพื้้�นที่่�ราบ

แบบพืืชเชิงิเดี่่�ยว โดยใช้แ้หล่่งน้ำำ��หลักัจากแม่่น้ำำ��โขงและแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติ ิในด้า้นผลกระทบเกษตรกรรับัรู้้�และ

ได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศในระดัับมาก โดยเฉพาะอุุณหภููมิิที่่�สููงขึ้้�นซึ่่�งส่่งผลให้้

ผลผลิิตลดลงและเกิิดตำำ�หนิิ สำำ�หรัับการปรัับตััว เกษตรกรมีีการปรัับตััวในระดัับมากผ่่านการติิดตามข่่าวสาร

ภััยพิิบััติิ การวางแผนขุุดสระกัักเก็็บน้ำำ��และการเลื่่�อนเวลาเพาะปลููก/เก็็บเกี่่�ยว โดยปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับ

การปรัับตััวอย่่างมีีนััยสำำ�คััญด้้วยการทดสอบไคสแควร์์ ได้้แก่่ เพศ ระดัับการศึึกษา การเข้้าเป็็นสมาชิิกกลุ่่�ม 

แหล่่งน้ำำ��หลัักจากน้ำำ��ฝนหรืือแม่่น้ำำ��โขง ห้้วย ชลประทาน การรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารผ่่านช่่องทางโทรทััศน์์ การรัับ

ข้้อมููลผ่่านวิิทยุุ รวมถึึงการรัับการฝึึกฝนจากหน่่วยงานของภาครััฐ และปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการปรัับตััวของ

เกษตรกรด้้วยการวิิเคราะห์์การถดถอยโลจิิสติิกส์์ ได้้แก่่ ประสบการณ์์ จำำ�นวนแรงงาน ปริิมาณผลผลิิต ชนิิด

ของดิิน การเข้้าร่่วมกลุ่่�ม ระดัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การรัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารผ่่าน

วิิทยุุ (มีีอิิทธิิพลเชิิงลบ) ระดัับความตระหนัักต่่อภาวะการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และแหล่่งน้ำำ��หลัักที่่�ใช้้

ในการเพาะปลููก

2. อภิิปรายผลการศึึกษา

 	 จากการศึึกษาพบว่่า เกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดส่่วนใหญ่่มีการรัับรู้้�ถึงึผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศในระดัับมาก โดยเฉพาะปััญหาอุุณหภููมิิที่่�สููงขึ้้�นและฤดููกาลที่่�คลาดเคลื่่�อน ซึ่่�งผลการศึึกษานี้้� 

สอดคล้้องกัับงานวิจััยของ [31] ที่่�พบว่่าเกษตรกรผู้้�ปลููกสัับปะรดในประเทศกานา กว่่าร้้อยละ 74 มีีความ

ตระหนักัรู้้�ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศอย่่างเข้ม้แข็ง็ (Strong Awareness) โดยระบุวุ่่าอุณุหภููมิทิี่่�เพิ่่�ม

สููงขึ้้�นและฝนที่่�มาล่่าช้้าเป็็นอุปสรรคสำำ�คััญต่่อการผลิตสัับปะรด ซึ่่�งการรัับรู้้�ที่่�สููงนี้้�เป็็นปัจจััยพื้้�นฐานสำำ�คัญที่่�
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ผลัักดัันให้้เกษตรกรต้้องแสวงหาแนวทางการปรัับตััวเพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านผลผลิิต

	ส่่ วนประเด็็นการปรัับตััวและเทคนิิคการผลิิต พบว่่าการที่่�เกษตรกรเน้้นการติิดตามข่่าวสารภััยพิิบััติิ

และปรับัเปลี่่�ยนเทคนิคิการผลิติ เช่่น การขุดุสระหรืือเลื่่�อนเวลาเก็บ็เกี่่�ยวมีคีวามสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ [30] 

ที่่�พบว่่า เกษตรกรรายย่่อยมีกีารปรับัตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศผ่่านเทคนิคิการผลิติที่่�หลากหลาย 

โดยเฉพาะการปรัับเปลี่่�ยนวัันปลููก (Changing Planting Dates) และการใช้้ระบบชลประทาน (Irrigation) 

 	ส่่ วนปัจจััยเชิิงสัังคมและเครืือข่่าย พบว่่าการเป็็นสมาชิิกกลุ่่�มมีีความสััมพัันธ์์กัับการปรัับตััวอย่่างมีี

นััยสำำ�คััญ สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ [40] ที่่�ว่่าเครืือข่่ายความร่่วมมืือช่่วยลดความเสี่่�ยงและเพิ่่�มการเข้้าถึึง

ทรััพยากร นอกจากนี้้� งานวิิจััยของ [30] ยัังพบว่่า การเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารและการส่่งเสริิมการร่่วมกลุ่่�มกััน

ของเกษตรยังัมีสี่่วนสำำ�คัญัอย่่างมากในการเพิ่่�มขีดีความสามารถด้า้นความตระหนักัรู้้�และการตัดัสินิใจเลืือกใช้้

กลยุุทธ์์การปรัับตััวที่่�เหมาะสมของเกษตรกรอีีกด้้วย

ข้้อเสนอแนะ
	 1. ด้้านแนวทางการปรัับตััวของเกษตรกร แม้้ว่่าเกษตรกรมีีการรัับรู้้�และได้้รัับผลกระทบจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศในระดัับมาก แต่่การปรัับตัวัยังัน้อ้ย อาจเน่ื่�องจากกลััวความล้้มเหลวจากการลอง

ผิดิลองถููก ดังันั้้�นการส่่งเสริิมเกษตรกรที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ในการปรัับตััวให้้เผยแพร่่วิธิีกีารปฏิิบัตัิเิพื่่�อลดผลก

ระทบดัังกล่่าวจึึงเป็็นแนวทางที่่�น่่าสนใจ หรืือการสร้้างแปลงสาธิติในพื้้�นที่่�จริงิที่่�ใช้น้วัตักรรมที่่�ได้ผ้ล มาส่ื่�อสาร

ให้้เกษตรกรเห็็นภาพและนำำ�ไปสู่่�การปรัับตััวในที่่�สุุด

 	 2. ด้้านนโยบายภาครััฐ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องควรมีีนโยบายดููแล ช่่วยเหลืือและติิดตามที่่�ครอบคลุุม

ทุุกพื้้�นที่่� โดยเน้้นการส่่งเสริิมการรวมกลุ่่�มและกระจายข้้อมููลผ่่านโทรทััศน์์ และโซเชีียลมีีเดีีย เป็็นหลััก	

 	 3. ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน เนื่่�องจากเกษตรกรใช้้แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิเป็็นหลััก ภาครััฐจึึงควรสนัับสนุุน

การลงทุุนด้านแหล่่งน้ำำ��ให้้ทั่่�วถึึง เน่ื่�องจากเป็็นปัจจัยัพื้้�นฐานสำำ�คัญัที่่�ตัดัสินิความสำำ�เร็จ็ในการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบ

การผลิิตของเกษตรกร

กิิตติิกรรมประกาศ
	 บทความวิิจัยันี้้�ได้ร้ับังบประมาณสนัับสนุุนจากทุุนสนัับสนุนุมููลฐาน Fundamental Fund (FF) ของ

มหาวิทิยาลัยัขอนแก่่น และกองทุนุส่่งเสริมิวิิทยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม ขอขอบพระคุณุคณะสหวิทิยาการ

มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น สำำ�นัักงานเกษตรอำำ�เภอในจัังหวััดหนองคาย สำำ�นัักงานเศรษฐกิิจการเกษตร 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์์ ตลอดจนเกษตรกรผู้้�ปลููกสับัปะรด ผู้้�นำำ�ชุมชน และผู้้�นำำ�กลุ่่�มผู้้�ปลููกสับัปะรดต่่างๆ 

ในจัังหวััดหนองคาย ในการสนัับสนุุน และให้้ข้้อมููล มา ณ ที่่�นี้้�ด้้วย 
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กรณีีศึึกษาภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

บทคััดย่่อ
งานวิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจ่ื่�อในคัมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ที่่�

ปรากฏ ในภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah) เป็็นวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยมีีระเบีียบวิิธีีวิิจััยคืือรวบรวมและ

ศึกึษาข้อ้มููลจากหนังัสืือและวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับแนวคิดิด้า้นความกตัญัญูใูนคัมภีีร์ห์ลุุนอี่่�ว์ ์คัดัเลืือกภาพสะท้อ้น

ที่่�เกี่่�ยวข้้องจากภาพยนตร์์ นำำ�มาสรุุป วิิเคราะห์์ อธิิบายและเชื่่�อมโยงแนวคิิดกัับภาพสะท้้อนที่่�ปรากฎ ผลการ

ศึกึษาพบว่่าภาพสะท้้อนที่่�ปรากฎในภาพยนตร์์มีคีวามสอดคล้อ้งกับัแนวคิดิด้า้นความกตัญัญูใูนคัมัภีรี์ห์ลุนุอี่่�ว์์ 

โดยพบภาพสะท้้อน 5 ประการ ได้้แก่่ 1) การอยู่่�ใกล้้ชิิดบิิดามารดา  2) การปรนนิิบััติิปฏิิบััติิต่่อบิิดามารดาด้้วย

ความเคารพ 3) ตักัเตืือนและเข้า้ใจต่่อความผิิดพลาดของบิิดามารดา 4)  การจััดพิธิีศีพและเซ่่นไหว้ต้ามประเพณีี 

5) การสานต่่อเจตนารมณ์์ ภาพสะท้้อนความกตััญญููในเรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah) ไม่่ได้้จำำ�กััดเฉพาะสิ่่�งที่่�บุุตร

พึึงปฏิิบััติิต่่อบิิดามารดาเท่่านั้้�น ยัังรวมถึึงการกตััญญููต่่อญาติิผู้้�ใหญ่่และคนในครอบครััว แม้้ว่่าความกตััญญููใน

ภาพยนตร์์ตอนต้นของบางตััวละครอาจจะเริ่่�มต้น้จากความกตััญญูแูบบหวัังผล แต่่ต่่อมาพััฒนาไปสู่่�ความกตััญญูู

อย่่างแท้จ้ริิง จากการศึึกษานี้้�ชี้้�ให้เ้ห็น็ว่่าภาพยนตร์์หลานม่่า (Lahn Mah) สามารถเป็น็สื่่�อกลางในการถ่่ายทอด

คำำ�สอนเชิิงศีีลธรรมของขงจ่ื่�อที่่�มีีความร่่วมสมััยเข้้ากัับสัังคมในปัจจุุบััน และยัังช่่วยให้้ผู้้�ชมตระหนัักถึึงคุุณค่่า

ของความกตััญญููในฐานะรากฐานความสััมพัันธ์์ในครอบครััวอีีกด้้วย

คำำ�สำำ�คััญ:  ความกตััญญูู ภาพสะท้้อน แนวคิิดขงจื่่�อ คััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ ภาพยนตร์์เรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah)

Abstract
This study aimed to examine the reflections of filial piety based on Confucian concepts 

in the Analects as portrayed in the film How to Make Millions Before Grandma Dies (Lahn 
Mah). This qualitative research gathered and reviewed information from books and previous 
studies related to filial piety in the Analects, and identified relevant reflections presented in 
the film. These reflections were then summarized, analyzed, interpreted, and connected 
with the corresponding Confucian concepts. The findings revealed five key reflections: (1) 
maintaining close and attentive presence with parents; (2) treating parents with respectful 
care; (3) advising and understanding parents in their mistakes; (4) performing funerary rites 
and ancestral offerings according to tradition; and (5) carrying on their legacy. Moreover, the 
reflections of filial piety in Lahn Mah were not confined solely to the duties of children 
toward their parents, but also encompassed gratitude toward elders and other family members. 
Although some characters initially displayed filial behavior driven by self-interest, such actions 
gradually developed into genuine expressions of filial devotion. This study suggested that 
Lahn Mah served as a medium for conveying Confucian moral teachings in a contemporary 
context, enhancing viewers’ awareness of the value of filial piety as a fundamental foundation 
of family relationships. 

Keywords:	 Filial Piety, Reflection, Confucian Concepts, The Analects, How to Make Millions 
Before Grandma (Lahn Mah)
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บทนำำ�
ในยุุคปััจจุุบัันสื่่�อภาพยนตร์์ได้้เข้้ามามีีบทบาท และได้้กลายเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญในการสะท้้อน

อัตัลักัษณ์ทางวััฒนธรรมและคุุณค่่าทางสัังคมของแต่่ละชาติิ ภาพยนตร์์เป็น็ศิลปะประเภทหนึ่่�งที่่�เป็น็สื่�อสะท้้อน

เหตุุการณ์์ทางสัังคม การเมืือง และศิิลปะวััฒนธรรมประเพณีีของชาติิในแต่่ละช่่วง [1] ภาพยนตร์์ไทยเรื่่�อง 

หลานม่่า (Lahn Mah) ซึ่่�งเข้้าฉายครั้้�งแรกเมื่่�อวัันที่่� 4 เมษายน 2024 ได้้สร้้างปรากฎการณ์์ความประทัับใจแก่่

ผู้้�ชมทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ไม่่ว่่าจะเป็็นเวีียดนาม อิินโดนีีเซีีย ฟิิลิิปปิินส์์ ลาว มาเลเซีีย บรููไน สิิงคโป 

กััมพููชา ไต้้หวััน ฮ่่องกง มาเก๊๊า นอกจากนี้้� ยัังมีีแผนที่่�จะนำำ�ไปฉายที่่�ประเทศอื่่�น ๆ เพิ่่�มเติิมอีีก เช่่น เกาหลีีใต้้ 

ญี่่�ปุ่่�น จีีน และยุุโรป [2] กระแสตอบรัับสำำ�หรัับหลานม่่า (Lahn Mah) ยัังคงมาแรงต่่อเนื่่�อง สามารถทำำ�รายได้้

รวมทั่่�วประเทศทะลุุ 250 ล้้านบาท หลัังเข้้าฉายนาน 14 วัันขึ้้�นแท่่นอัันดัับ 1 ภาพยนตร์์ทำำ�รายได้้รวมทั่่�ว

ประเทศสููงสุุดในรอบปีี [3] หลานม่่า (Lahn Mah) เป็็นเรื่่�องราวของเอ็็ม หนุ่่�มวััยเรียีนที่่�หยุุดเรียีนมหาวิิทยาลัยั

กลางคัันเพื่่�อมาทำำ�ในสิ่่�งที่่�เป็น็ความฝัันของตนเอง นั่่�นคืือการแคสเกม แต่่ไม่่เป็็นไปตามที่่�คาดหวััง ภายหลัังเอ็็ม

ได้้เข้้ามาดููแลอาม่่าที่่�ป่่วยเป็็นมะเร็็ง โดยหวัังผลมรดกจากอาม่่า  ต่่อมาเมื่่�อได้้ใช้้ชีีวิิตร่่วมกัับอาม่่า ความผููกพััน

และความเข้้าใจค่่อย ๆ ก่่อตััวขึ้้�น ทำำ�ให้้เอ็็มเรีียนรู้้�ว่่าความรัักและความอบอุ่่�นจากครอบครััวมีีคุุณค่่ามากกว่่า

เงิินทอง และความกตััญญููที่่�มีีต่่ออาม่่าได้้พััฒนากลายเป็็นความกตััญญููที่่�แท้้จริิง [4]

คััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์เป็็นคัมภีีร์์ที่่�บรรดาลููกศิิษย์ของขงจ่ื่�อได้้รวบรวมขึ้้�นหลัังจากขงจ่ื่�อได้้ถึึงแก่่อนิิจกรรม

แล้้ว เนื้้�อหาประกอบด้้วยบทสนทนาระหว่่างขงจื่่�อและลููกศิิษย์์เป็็นหลััก ซึ่่�งบทสนทนาเหล่่านี้้�แฝงไปด้้วย

คำำ�สอนและข้้อคิิดทั้้�งด้้านปรััชญาการบริิหาร รััฐศาสตร์์ การปกครอง จริิยธรรม ประวััติิศาสตร์์ และ

เมตตาธรรม Tongsuk [5] ได้้กล่่าวไว้้ในคำำ�นำำ�ผู้้�แปลของ “คััมภีีร์์หลุุนอวี่่�: คััมภีีร์์แห่่งแดนมัังกร” ว่่า “มีีนััก

ปราชญ์์ท่่านหนึ่่�งได้้ตีีค่่าคััมภีีร์์หลุ่่�นอวี่่�ว่่า ‘หากแม้้ได้้เจนจบคััมภีีร์์หลุ่่�นอวี่่�เพีียงครึ่่�งเล่่ม ก็็จัักปกครองใต้้หล้้า

ได้้อย่่างง่่ายดาย’ จึงึเห็น็ได้้ว่่าการศึกึษาคัมัภีร์ี์หลุนุอวี่่�นั้้�นมีความสำำ�คัญมากเพียีงใด” Satha-Anand [6] กล่่าวถึึง

ความสำำ�คััญของหลุุนอี่่�ว์์ไว้้ว่่า “หลุุนอี่่�ว์์ถืือเป็็นคััมภีีร์์ที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดในพััฒนาการอัันยาวนานของปรััชญาสำำ�นััก

ขงจ่ื่�อและของประวััติศิาสตร์์ภููมิปัญัญาจีีน” จากทั้้�งสองคำำ�กล่่าวนี้้�จะเห็็นได้้ว่่าคััมภีีร์ห์ลุุนอี่่�ว์ม์ีคีวามสำำ�คัญอย่่าง

ยิ่่�งในการทำำ�ความเข้้าใจแนวคิิดของขงจ่ื่�อ อัันเป็็นส่่วนสำำ�คััญส่่วนหนึ่่�งในวิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรมของสัังคมจีีน 

หนึ่่�งในคำำ�สอนสำำ�คััญที่่�ปรากฎในคัมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ และถืือเป็็นหลัักคุุณธรรมที่่�สำำ�คััญของชนชาติิจีีนนั้้�นก็ คืือ 

คุุณธรรมด้้านความกตััญญูู  Keawsuwan [7] ได้้สรุุปเกี่่�ยวกัับคำำ�สอนด้้านความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ไว้้ว่่า  

คุณุธรรมด้า้นความกตัญัญููที่่�ถููกกล่่าวไว้ใ้นคัมัภีรี์ห์ลุ่่�นอี่่�ว์ ์ทั้้�ง 19 บท เป็น็การสอนคุณุธรรมความกตัญัญููก่่อนว่่า 

บุุตรควรปฏิิบััติิตนเช่่นไรต่่อบิิดามารดา ทั้้�งระหว่่างที่่�บุุพการรีียัังมีีชีีวิิตอยู่่� เมื่่�อสิ้้�นลมหายใจ

จากการทบทวนวรรรณกรรมผู้้�วิิจััยได้้พบงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณธรรมด้้านความกตััญญููตาม

แนวคิิดของจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ เช่่น Keawsuwan [7] ศึึกษาแนวคิิดด้้านความกตััญญููในลััทธิิขงจื๊๊�อผ่่านคััมภีีร์์

สี่่�จตุุรปกรณ์์ Jiang [8] ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการสะท้้อนแนวคิิดเรื่่�องความกตััญญููของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์และ

คุุณค่่าในยุุคปััจจุุบััน  Chen [9] ศึึกษาเกี่่�ยวกัับของแนวคิิดเรื่่�องความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ในบริิบทความ

สััมพัันธ์์ของครอบครััวในยุุคปััจจุุบััน Yan [10]  ศึึกษาเกี่่�ยวกัับแนวคิิดด้้านความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ จาก

บทความข้้างต้้นผู้้�เขีียนเน้้นการวิิเคราะห์์ ตีีความ และสรุุปความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ แม้้จะมีีการสรุุปหรืือ

จััดประเภทที่่�แตกต่่างกัันบ้าง แต่่สาระสำำ�คััญโดยรวมยัังคงมุ่่�งเน้้นที่่�การนำำ�เสนอแนวคิิดด้านความกตััญญูู 

นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยยัังได้้ทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับภาพสะท้้อนผ่่านละคร นวนิิยาย และภาพยนตร์์ที่่�มีีเนื้้�อหา



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

269การศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์  

กรณีีศึึกษาภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

เกี่่�ยวข้้องกัับคนไทยเชื้้�อสายจีีน เช่่น Noysommit, Suwanmanee, & Cheewawiphas [11] ศึึกษาภาพ

สะท้้อนทางสัังคมและวััฒนธรรมของชาวไทยเชื้้�อสายจีีน จากละครเรื่่�องเลืือดข้้นคนจาง Lommuang, 

Sinthanawong, & Cheewawiphas [12] ศึึกษาภาพสะท้้อนบทบาทและสถานภาพของสตรีีครอบครััว

คนไทยเชื้้�อสายจีีน ในละครโทรทััศน์์เรื่่�อง “เนื้้�อใน” Ma [13] ภาพสะท้้อนของสัังคมชาวไทยเชื้้�อสายจีีน

ในนวนิิยายของ ประภััสสร เสวิิกุุล Buranakorn, & Chen [14] ได้้ทำำ�การศึึกษาภาพสะท้้อนครอบครััวใหญ่่

ของคนไทยเชื้้�อสายจีีนในนวนิิยายไทย Huang [15] วิิเคราะห์์ภาพสะท้้อนคำำ�สอนของขงจื่่�อด้้านความกตััญญูู

ในนวนิิยายที่่�เกี่่�ยวกัับคนไทยเชื้้�อสายจีีน จากการทบทวนวรรณกรรมทั้้�ง 2 ประเด็็น  พบว่่างานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับ

ข้อ้งกัับการศึึกษาแนวคิดิด้านความกตััญญููในคัมัภีรี์ห์ลุนุอี่่�ว์ข์้า้งต้้นนั้้�น เน้น้การศึึกษาด้า้นการตีคีวามและคุณุค่่า

ของความกตััญญููเป็็นหลััก สำำ�หรัับงานวิิจััยด้้านภาพสะท้้อนในละคร นวนิิยายที่่�มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวข้้องกัับชาวไทย

เชื้้�อสายจีีนนั้้�น ส่่วนใหญ่่มุ่่�งศึึกษาภาพสะท้้อนด้้านค่่านิิยม สัังคมและวััฒนธรรมเป็็นหลััก ไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นศึกษา

ภาพสะท้้อนด้้านความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์โดยตรง รวมทั้้�งยัังไม่่พบงานวิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาพสะท้้อน

ด้้านความกตััญญููในภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

คณะผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจ่ื่�อในคัมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ จาก

ภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)  ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องราวที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีน 

เพื่่�อศึึกษาว่่าภาพยนตร์์เรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah) ที่่�มีีจุุดเริ่่�มต้้นของความกตััญญููจากการหวัังผลประโยนช์์ 

และอยู่่�ในยุุคสมััยใหม่่ที่่�เต็็มไปด้้วยเทคโนโลยีอัันต่่างจากยุุคของขงจ่ื่�อโดยสิ้้�นเชิิง ได้้สะท้้อนคุณธรรมความ

กตััญญููตามบริิบทความเชื่่�อและวััฒนธรรมจีีนว่่ามีีความสอดคล้้องกัับแนวคิิดขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์หรืือไม่่ 

อย่่างไร รวมทั้้�งเพ่ื่�อทำำ�ความเข้า้ใจคุุณค่่าความกตััญญููตามแนวคิิดขงจ่ื่�อที่่�สะท้้อนผ่่านเรื่่�องราวและความสััมพัันธ์

ของตััวละครที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

วััตถุุประสงค์์การศึึกษา
เพ่ื่�อศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์เรื่่�อง

หลานม่่า (Lahn Mah)

ทบทวนวรรณกรรม
เรื่่�องย่่อภาพยนตร์์ “หลานม่่า” (Lahn Mah)

ภาพยนตร์์ หลานม่่า (Lahn Mah) เป็็นผลงานจากค่่าย GDH 559 ที่่�นำำ�เสนอเรื่่�องราวความสััมพัันธ์์

ระหว่่างหลานและอาม่่าในครอบครััวชาวไทยเชื้้�อสายจีีน เรื่่�องราวของตััวละครหลััก ได้้แก่่ “เอ็็ม” ตััวเอกของ

เรื่่�อง ผู้้�เป็น็หลานที่่�เริ่่�มต้น้แสดงความกตัญัญูจูากแรงจููงใจส่่วนตัวัต่่อ “อาม่่า” ที่่�ตรวจพบว่่าเป็น็โรคมะเร็ง็ระยะ

สุุดท้้าย “มุ่่�ย” ลููกพี่่�ลููกน้้องที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลอากงที่่�ป่่วยระยะสุุดท้้าย จนกลายเป็็นทายาทเพีียงคนเดีียวที่่�ได้้รัับ

มรดกเป็็นบ้้านราคากว่่าสิิบล้้านจากอากง เอ็็มจึึงอาสาไปดููแลอาม่่าที่่�ตรวจพบว่่าเป็็นมะเร็็ง และน่่าจะมีีชีีวิิต

อยู่่�ได้้ไม่่เกิินหนึ่่�งปีี โดยหวัังว่่าจะได้้รัับมรดกหลัักล้้านเช่่นกัันเมื่่�อหลานกัับอาม่่าที่่�อายุุห่่างกัันกว่่า 50 ปีี ต้้อง

มาอยู่่�ร่่วมกััน การโต้้เถีียงกััน ต่่อปากต่่อคำำ�กัันเล็็ก ๆ น้้อย ๆ จึึงเกิิดขึ้้�นทุุกช่่วงเวลา แต่่มัันกลัับเป็็นช่่วงเวลาที่่�

ทำำ�ให้้อาม่่าลืืมความเหงาจากการเฝ้้ารอลููกชายคนโต “กู๋๋�เคี้้�ยง” ลููกสาวคนกลางอย่่างแม่่ของเอ็็ม “ซิิว” และ

ลููกชายคนเล็็กอย่่าง “กู๋๋�โส่่ย” จะมาพร้้อมหน้้ากัันในวัันอาทิิตย์์และตามเทศกาลต่่าง ๆ เท่่านั้้�น “เอ็็ม” หลาน
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ที่่�เริ่่�มต้้นดููแลอาม่่าเพราะหวัังในทรััพย์์สมบััติิ กลัับเป็็นจุุดเปลี่่�ยนที่่�ทำำ�ให้้ “เอ็็ม” ได้้รู้้�ว่่า คำำ�ว่่า “ครอบครััว” มีี

ค่่ามากกว่่าเงิิน

ความกตััญญููตามแนวคิิดของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์

ผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาความกตััญญููตามแนวคิิดขงจ่ื่�อจากหนัังสืือ “คััมภีีร์์หลุุนอวี่่� : คััมภีีร์์แห่่งแดนมังกร” 

พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 4 ฉบัับปรัับปรุุงใหม่่ ปีี 2023 ของอมร ทองสุุก และศึึกษางานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังต่่อไปนี้้�

Keawsuwan [7] ได้้ศึึกษาแนวคิิดด้้านความกตััญญููในลััทธิิขงจื๊๊�อผ่่านคััมภีีร์์สี่่�จตุุรปกรณ์์ เมื่่�อกล่่าว

ถึึงคำำ�ว่่า “กตััญญูู” สามารถตีีความได้้ว่่า เมื่่�อบิิดามารดายัังมีีชีีวิิตอยู่่� บุุตรก็็ควรเคารพรัักและปรนนิิบััติิเลี้้�ยงดูู

ท่่านอย่่างเต็็มความสามารถ เมื่่�อบิิดามารดาจากโลกนี้้�ไปแล้้ว บุุตรก็็ต้้องยึึดมั่่�นในการสืืบต่่อปณิิธานของพวก

ท่่าน เพื่่�อให้้วิิญญาณของพวกท่่านเป็็นสุุข ซึ่่�งความกตััญญููมีีจุุดตั้้�งต้้นมาจากความรัักที่่�บิิดามารดามีีให้้แก่่บุุตร 

ส่่วนบุุตรนั้้�นตอบแทนความรัักนั้้�นด้้วยความกตััญญูู ทั้้�งหมดนี้้�เป็็นคุุณธรรมพื้้�นฐานที่่�เกิิดขึ้้�นในครอบครััว ผล

การศึึกษาแนวคิิดด้้านความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ พบว่่า มีีเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความกตััญญูู 19 ครั้้�ง โดย

ภาพรวมเกี่่�ยวกัับคุุณธรรมด้้านความกตััญญููสรุุปได้้ว่่าเป็็นการสอนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตนต่่อบิิดามารดาทั้้�ง

ตอนที่่�บิิดามารดายัังมีีชีีวิิตอยู่่� และเมื่่�อสิ้้�นลมไปแล้้ว 

Jiang [8] ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการสะท้้อนแนวคิิดเรื่่�องความกตััญญููของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์และคุุณค่่า

ในยุุคปััจจุุบััน ผลการศึึกษาพบว่่าภาพสะท้้อนแนวคิิดเรื่่�องความกตััญญููแบ่่งเป็็น 4 ลัักษณะ ได้้แก่่ 1) การเลี้้�ยง

ดููและเอาใจใส่่ 2) การให้้ความเคารพและห่่วงใย 3) การเชื่่�อฟัังและการตัักเตืือน 4) พิิธีีศพและการเซ่่นไหว้้ 

Chen [9] ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการตีีความของแนวคิิดเรื่่�องความกตััญญููในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ในบริิบทความ

สัมัพันัธ์ข์องครอบครัวัในยุคุปัจัจุบุันั โดยกล่่าวว่่า กตัญัญููคืือการเชื่่�อฟังัหรืือสืืบสานเจตนารมณ์ข์องบิดิามารดา 

กตััญญููคืือมีีจิิตใจที่่�เคารพต่่อบิิดามารดา กตััญญููคืือการอยู่่�ใกล้้ชิิดบิิดามารดา กตััญญููคืือการดููแลรัักษาตนเอง

ให้้ดีี ไม่่ให้้บิิดามารดาเป็็นห่่วง 

Yan [10] ศึกึษาเกี่่�ยวกัับแนวคิิดด้า้นความกตััญญูใูนคัมภีีร์ห์ลุนุอี่่�ว์ ์โดยมีีผลสรุุปพฤติิกรรมด้้านความ

กตััญญููไว้้ดัังนี้้� 1) การเลี้้�ยงดููและการเคารพบิิดามารดา 2) ตัักเตืือนเมื่่�อบิิดามารดาทำำ�สิ่่�งที่่�ผิิด 3) การไว้้ทุุกข์์

การประกอบพิิธีีศพ และการเซ่่นไหว้้บรรพบุุรุุษ 4) สืืบสานเจตนารมณ์์และคุุณธรรมตามความตั้้�งใจของบิิดา

ภาพสะท้้อนที่่�ปรากฎในละคร นวนิิยายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชาวไทยเชื้้�อสายจีีน

Ma [13] วิิเคราะห์์ภาพสะท้้อนสังคมของชาวไทยเชื้้�อสายจีีนในนวนิิยายของประภััสสร เสวิิกุุล 

จำำ�นวน 6 เรื่่�อง ได้้แก่่ เหลื่่�อมไหมลายเหมย ลอดลายมัังกร สำำ�เภาทอง ซิิงตึ๊๊�ง กุุหลาบจีีน ขอหมอนนั้้�นที่่�เธอ

ฝัันยามหนุุน ผลการวิิจััยพบภาพสะท้้อนด้้านสัังคม การเผชิญความลำำ�บากและปััญหาต่่าง ๆ สภาพความ

เป็็นอยู่่� การทำำ�ธุรกิิจการค้้า การสั่่�งสอนคุุณธรรมให้้ลููกหลาย เช่่น ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ความกตััญญููกตเวทีี 

ความขยัันหมั่่�นเพีียร นอกจากนี้้�ยัังศึึกษาอิิทธิิพลของวรรณกรรมที่่�มีีต่่อผู้้�อ่่าน

Buranakorn, & Chen [14] การศึกึษาภาพสะท้อ้นครอบครัวัใหญ่่ของคนไทยเชื้้�อสายจีนีในนวนิยิาย

ไทย โดยศึึกษาจากเรื่่�องลอดลายมัังกร ดงดอกเหมย มงกุุฎดอกส้้ม แก๊๊งตี๋๋�ตระกููลซ่่ง จดหมายจากเมืืองไทย 

ทายาทป๋๋องแป๋๋ง และหััวใจรัักเกรดรีีไฟน์์ ผลการวิิจััยแบ่่งเป็็น 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) สภาพความเป็็นอยู่่�ที่่�นิิยม

สร้้างครอบครััวใหญ่่ 2) การประกอบอาชีีพระหว่่างรุ่่�นแรกที่่�อพยมมาจากเมื่่�อจีีนกัับรุ่่�นลููกหลานที่่�เกิิดในเมืือง

ไทย 3) วัฒันธรรมและขนบธรรมเนีียมประเพณีี เช่่น บทบาทหน้้าที่่�ของผู้้�ชายและผู้้�หญิงิ การแสดงความกตััญญูู

ต่่อพ่่อแม่่ในฐานะลููกชาย ลููกสาว ภรรยา 
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กรณีีศึึกษาภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

Huang [15] การวิิเคราะห์์ภาพสะท้้อนคำำ�สอนของขงจื่่�อด้้านความกตััญญููในนวนิิยายที่่�เกี่่�ยวกัับ

คนไทยเชื้้�อสายจีนี จากนวนิยิายไทยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเรื่่�องราวของความกตัญัญูขูองคนจีนีและคนไทยเชื้้�อสายจีนี

จำำ�นวน 5 เรื่่�อง คืือ ลอดลายมัังกร อยู่่�กัับก๋๋ง กตััญญููพิิศวาส จดหมายจากเมืืองไทย และก่่อนสายหมอกเรืือน 

โดยมีีผลวิิจััยดัังนี้้� ภาพสะท้้อนความกตััญญููของบุุตรต่่อบิิดามารดาเมื่่�อบิิดามารดายัังมีีชีีวิิตอยู่่� และเม่ื่�อบิิดา

มารดาล่่วงลัับแล้้ว และภาพสะท้้อนความกตััญญููต่่อบุุคคลอื่่�น คืือ ครููอาจารย์์ ลููกจ้้าง เพื่่�อน และธรรมชาติิ

แวดล้อม และนำำ�เสนอข้้อค้้นพบด้้านคุณค่่าความกตััญญญููในด้านการให้้ข้อ้คิิดในการประกอบธุุรกิิจ การปฏิบัิัติิ

ต่่อผู้้�อื่่�น การทำำ�ประโยชน์์แก่่ส่่วนรวม และการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับวััฒนธรรมจีีน 

Noysommit, Suwanmanee, & Cheewawiphas [11] การศึึกษาภาพสะท้้อนทางสัังคมและ

วััฒนธรรมของชาวไทยเชื้้�อสายจีีน จากละครเรื่่�องเลืือดข้้นคนจาง ผลการศึึกษาพบภาพสะท้้อนทางด้้านสัังคม 

ที่่�เป็็นด้้านความสััมพัันธ์์ภายในครอบครััวและเครืือญาติิของชาวไทยเชื้้�อสายจีีนที่่�เป็็นครอบครััวใหญ่่ ด้้านการ

สัมัผััสได้้ถึงึความสััมพัันธ์ระหว่่างพี่่�น้อ้ง ความสััมพัันธ์ระหว่่างครอบครััวและสะใภ้้ ภาพสะท้้อนด้านวัฒนธรรม

สะท้้อนผ่่านความเป็็นกงสีี ศาสนา ความเชื่่�อในพิิธีีกงเต็็ก การคลุุมถุุงชน ค่่านิิยมของชาวไทยเชื้้�อสายจีีน 

การให้้ความสำำ�คััญกัับลููกชายมากกว่่าลููกสาว

Lommuang, Sinthanawong, & Cheewawiphas [12] ศึกึษาภาพสะท้้อนบทบาทและสถานภาพ

ของสตรีีครอบครััวคนไทยเชื้้�อสายจีีน ในละครโทรทััศน์์เรื่่�อง “เนื้้�อใน” พบว่่าบทบาทของสตรีี ออกเป็็น 

3 บทบาท ได้้แก่่ บทบาทในฐานะบุุตรสาว ภรรยา มารดา นอกจากนี้้� สถานภาพของสตรีีถููกสะท้้อนออกเป็็น 

4 ด้้านได้้แก่่ ด้้านการศึกึษา เศรษฐกิิจ สังัคมและสิ่่�งแวดล้อม และแนวความคิิดของสตรีใีนประเด็น็ความเสมอภาค

ทางเพศ โดยในบทบาทของบุุตรสาว สะท้้อนสถานภาพครบทั้้�ง 4 ด้า้น ในบทบาทของภรรยาสะท้้อนเพีียงด้้าน

เศรษฐกิิจ และบทบาทมารดาสะท้้อนเพีียงด้้านความเสมอภาคทางเพศเท่่านั้้�น และยัังพบว่่านางเอกของเรื่่�อง

มีีบทบาทที่่�โดดเด่่นและสำำ�คััญทั้้�งในฐานะเจ้้าของธุุรกิิจและผู้้�หารายได้้เลี้้�ยงดููครอบครััว โดยมีีสามีีเป็็นผู้้�

เลี้้�ยงดููบุุตร อัันเป็็นการสะท้้อนถึึงบทบาทของสตรีีในสัังคมปััจจุุบัันที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลงไป

แม้้ว่่างานวิิจััยข้้างต้้นจะเป็็นการศึึกษาเกี่่�ยวกัับความกตััญญููตามแนวคิิดของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ 

แต่่อย่่างไรก็็ตามวิิจััยเหล่่านี้้�มุ่่�งนี้้�เน้้นด้านการตีีความพฤติิกรรมที่่�แสดงออกด้้านความกตััญญูู และคุุณค่่าของ

คุุณธรรมด้้านความกตััญญูู ในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ อีีกทั้้�งยัังไม่่พบงานวิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับภาพสะท้้อนความกตััญญููใน

ภาพยนตร์์เรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah) ดังันั้้�น คณะผู้้�วิจิัยัจึงึต้อ้งการหาคำำ�ตอบว่่า ภาพสะท้อ้นด้า้นความกตัญัญูู

ในภาพยนตร์เ์รื่่�องนี่่�ซึ่่�งเกิดิในยุคุที่่�แตกต่่างกับัยุคุของขงจื่่�อ ว่่ามีคีวามสอดคล้อ้งกับัแนวคิดิด้า้นความกตัญัญูใูน

คััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์หรืือไม่่ อย่่างไร ซึ่่�งการศึึกษาวิิจััยนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการนำำ�มาปรัับใช้้ในสัังคมยุุคปััจจุุบััน

ระเบีียบวิิธีีการศึึกษา
การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) โดยคณะผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการศึึกษา

ค้้นคว้้าจาก หนัังสืือ บทความวิิจััย เอกสารทางวิิชาการที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินวิิจััยดัังนี้้�

1. ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมููลจากหนัังสืือ “คััมภีีร์์หลุุนอวี่่� : คััมภีีร์์แห่่งแดนมัังกร” พิิมพ์์

ครั้้�งที่่� 4 ฉบัับปรัับปรุุงใหม่่ ปีี 2023 ของอมร ทองสุุก บทความวิิจััย และเอกสารทางวิิชาการอื่่�น ๆ ที่่�มีีความ

เกี่่�ยวข้อ้งกับัแนวคิดิเรื่่�องความกตัญัญูใูนคัมัภีรี์ห์ลุนุอี่่�ว์ ์เพื่่�อทำำ�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัความกตัญัญูตูามแนวคิดิของ

ขงจื่่�อ รวมทั้้�งศึึกษาบทความวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการศึึกษาภาพสะท้้อนด้านต่่าง ๆ ของนวนิิยาย ละคร และ
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ภาพยนตร์์ที่่�นำำ�เสนอเรื่่�องราวของชาวไทยเชื้้�อสายจีีน เพื่่�อนำำ�มาใช้้เป็็นแนวทางในการศึึกษาวิิจััย

2. เก็็บข้้อมููลจากการชมภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah) กำำ�กัับโดย พััฒน์์ บุุญนิิธิิพััฒน์์ ผ่่าน

ช่่องทาง Netfilx เพื่่�อคััดเลืือกฉากที่่�สะท้้อนกัับความกตััญญูู โดยคััดเลืือกเฉพาะฉากที่่�สะท้้อนพฤติิกรรมการ

แสดงออกด้้านความกตััญญููของบุุตรหลานต่่อบิิดามารดาหรืือญาติิผู้้�ใหญ่่ ใช้้วิิธีีการสัังเกตและจดบัันทึึก โดย

การบัันทึึกข้้อมููลแบบยืืดหยุ่่�น

3. ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลตามที่่�ได้้จากการรวบรวมและศึึกษาออกมาในรููปแบบของการ

เขีียนเชิิงพรรณนาวิิเคราะห์์ (Analytical Description) อธิิบายและเชื่่�อมโยงแนวคิิดกัับภาพสะท้้อนที่่�ปรากฎ

ในภาพยนตร์์ เพื่่�อนำำ�ผลการวิิเคราะห์์มาสรุุปและอภิิปรายผล

ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น
1. ถ่่ายทอดเสีียงภาษาจีีนเป็็นภาษาไทย โดยอ้้างอิิงเกณฑ์์การถอดเสีียงภาษาจีีนแมนดาริิน ด้้วย

อักัขรวิธิีไีทย ของคณะกรรมการสืืบค้้นประวััติศิาสตร์์ไทย ในเอกสารภาษาจีีน สำำ�นักัเลขาธิกิารนายกรัฐัมนตรีี 

พ.ศ. 2543 ยกเว้้นคำำ�ที่่�ปรากฏในหนัังสืือ หรืือบทความก็็จะยึึดตามการถอดเสีียงที่่�ปรากฎในหนัังสืือ หรืือ

บทความนั้้�น ๆ เช่่น คำำ�ว่่า เช่่น “หลุุนอวี่่�” ที่่�ปรากฎในหนัังสืือของอมร ทองสุุก 

2.  ชื่่�อของตััวละครในบทความวิิจััยนี้้�อ้้างอิิงจากเรื่่�องย่่อเรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah) ที่่�เผยแพร่่บน

เว็็บไซต์์ https://www.gdh559.com/live_preview/lahnmahMoive [16]

ผลการศึึกษา
จากการศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจ่ื่�อในคัมภีีร์ห์ลุุนอี่่�ว์ ์กรณีีศึึกษาภาพยนตร์์เรื่่�อง 

หลานม่่า (Lahn Mah) พบภาพสะท้้อนทั้้�งหมด 5 ประการ

1. การอยู่่�ใกล้้ชิิดบิิดามารดา

	บุ ตรควรให้้การดููแลบิดามารดา ทั้้�งด้้านร่่างกายและจิิตใจ การอยู่่�ใกล้้ชิิดและทำำ�ให้้ท่่านอุ่่�นใจ 

ไม่่ต้้องเป็็นห่่วงกัังวล ถืือเป็็นหน้้าที่่�สำำ�คััญของบุุตร ดัังบทหลี่่�เหริินที่่�ว่่า “ยามบุุพการีียัังอยู่่� มิิควรเดิินทางไกล 

หากแม้้นต้้องไป ก็็ควรแจ้้งสถานที่่�ให้้ท่่านทราบ”[5] 

ตััวอย่่างที่่� 1 ฉากที่่�ทุุกคนมารวมตััวกัันที่่�บ้้านอาม่่าทุุกวัันอาทิิตย์์ 

ฉากนี้้�เป็น็เหตุกุารณ์ท์ี่่�ทุกุคนมาร่่วมรัับประทานอาหารที่่�บ้า้นอาม่่า ภรรยาของเคี้้�ยงได้เ้ตรียีมอาหาร

สำำ�หรัับอาม่่า และทุุกคน พร้้อมทั้้�งพููดว่่า “นี้้�ไก่่จากมณเฑีียรเลยนะคะม้้า ที่่�เจ้้าสััวในธนาคารเค้้ากิินกััน” 

เมื่่�อเริ่่�มรัับประทานอาหารอาม่่าได้้ชวนให้้ลููก ๆ  ทุกุคนเล่่นไพ่่กันหลังัจากรัับประทานอาหารเสร็็จ แต่่ครอบครััว

ของเคี้้�ยงบอกว่่าไม่่สามารถอยู่่�เล่่นต่่อได้้

จากตััวอย่่างที่่� 1 เป็็นภาพสะท้้อนที่่�แสดงถึึงความใกล้้ชิิด ความอบอุ่่�น ความผููกพัันของคนใน

ครอบครััว แสดงให้้เห็็นว่่าลููกหลานให้้ความสำำ�คััญกัับอาม่่า และตั้้�งใจที่่�จะใช้้เวลาร่่วมกััน แม้้ว่่าจะไม่่ได้้อาศััย

อยู่่�ในบ้านหลังัดียีวกััน เป็็นการดููแลด้านจิติใจ ทำำ�ให้้อาม่่าไม่่รู้�สึกึถููกทอดทิ้้�งตามลำำ�พังั และอุ่่�นใจที่่�ได้้พบลููกหลาน 

แม้้ว่่าสุดุท้ายครอบครัวัของเคี้้�ยงจะไม่่สามารถอยู่่�เล่่นไพ่่ต่่อได้้ แต่่การมาร่่วมรับัประทานอาหารกับัอาม่่าทุุกวััน

อาทิิตย์์ก็็มีีคุุณค่่าทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจของอาม่่า



วารสารปาริิชาต
ปีีที่่� 39 ฉบัับที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพัันธ์์ 2569)

273การศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์  

กรณีีศึึกษาภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

ตััวอย่่างที่่� 2 ฉากที่่�ครอบครััวของกู๋๋�เคี้้�ยงอาสาจะพาอาม่่ามาดููแลที่่�บ้้านของตน 

เป็็นฉากที่่�กู๋๋�เคี้้�ยงพาอาม่่า และเอ็็มมาที่่�บ้้านของตน พร้้อมบอกว่่าต่่อไปจะให้้อาม่่าย้้ายมาอยู่่�ที่่�บ้้าน

ของตน เพื่่�อจะได้้ดููแลอาม่่า และพาไปโรงพยาบาลได้้สะดวก กู๋๋�เคี้้�ยงบอกกัับอาม่่าว่่า “ม้้า อั๊๊�วอยากเป็็นลููกเต็็ม

เวลานะ” ในฉากนี้้�ครอบครัวักู๋๋�เคี้้�ยงได้้เตรียีมเตียีงนอนสำำ�หรับัอาม่่า และโทรทััศน์์สำำ�หรับัให้้อาม่่าไว้้ดููงิ้้�วที่่�อาม่่าชอบ

จากตััวอย่่างที่่� 2 คำำ�พููดที่่�ว่่า “ม้้า อั๊๊�วอยากเป็็นลููกเต็็มเวลานะ” เป็็นคำำ�พููดที่่�สะท้้อนถึึงความตั้้�งใจที่่�

จะดููแลอาม่่า อยากให้้อาม่่าอยู่่�ใกล้้ ๆ  และจากการที่่�ครอบครัวักู๋๋�เคี้้�ยงเตรียีมเตียีงนอน และโทรทัศัน์์ให้้กับัอาม่่า 

เป็็นการสะท้้อนถึึงการดููแลอาม่่าทางด้้านวััตถุุ เข้้าใจสิ่่�งที่่�ท่่านชอบ เป็็นการแสดงความเอาใจใส่่ทั้้�งทางด้้าน

ร่่างกายและจิิตใจ

แต่่อย่่างไรก็็ตาม หลังัจากฉากนี้้�จะเป็น็ฉากที่่�กู๋๋�เคี้้�ยงพาอาม่่าไปเที่่�ยววัดั และไม่่มีใครเขียีนคำำ�อวยพร

ให้้กับัอาม่่าเลย ทำำ�ให้้เอ็ม็รู้้�สึกึว่่าการที่่�กู๋๋�เคี้้�ยงอยากรับัอาม่่าไปอยู่่�ด้้วยเป็็นเพียีงแค่่การทำำ�ดีโีดยหว่่านพืืชหวังัผล 

ตััวอย่่างที่่� 3 ฉากที่่�อาม่่านั่่�งอยู่่�บนเก้้าอี้้� เอ็็มนั่่�งอยู่่�ที่่�พื้้�นข้้าง ๆ อาม่่า 

อาม่่าจัับผมของตนเองที่่�ร่่วงจากศีีรษะเน่ื่�องจากอาการป่่วยมะเร็ง็ และขณะนั้้�นเองเอ็็มก็็ยื่่�นโทรศััพท์์

ให้้อาม่่าดููรููปตััวเองผ่่านโทรศััพท์์ที่่�มีีฟิิลเตอร์์และพููดว่่า “อะ สวยหรืือเปล่่า ยัังสวยเหมืือนเดิิมเลยเห็็นไหม 

โห ผมสวยนะเนี่่�ย (ฟิิลเตอร์์ผมสวย)” ซึ่่�งฉากนี้้�ทำำ�ให้้อาม่่ายิ้้�มได้้ และเอ็็มพููดต่่อพร้้อมส่่งโทรศััพท์์ที่่�ใช้้ฟิิลเตอร์์

คนหััวล้้านส่่งให้้อาม่่าดููพร้้อมพููดว่่า “เดี๋๋�ยวทำำ�คีีโมเสร็็จก็็จะเป็็นประมาณนี้้� (ฟิิลเตอร์์หััวล้้าน)” อาม่่าหััวเราะ

พลางพููดว่่า “อะไรก็็ไม่่รู้้�”

ฉากนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความรััก ความเอาใจใส่่ อยู่่�ใกล้้ชิิดอาม่่าที่่�ทำำ�ให้้อาม่่ามีีกำำ�ลัังใจ แม้้ว่่าจะอยู่่�

ในช่่วงเวลาที่่�ต้้องเผชิิญกัับความเจ็็บป่่วยก็็ตาม เอ็็มไม่่เพีียงอยู่่�เคีียงข้้างดููแลด้้านร่่างกายอาม่่าเพีียงอย่่างเดีียว 

แต่่เอ็็มยังัดููแลจิติใจ ซึ่่�งเอ็ม็ได้แ้สดงออกผ่่านการใช้ส้ีหีน้า้และท่่าทีีที่่�อบอุ่่�น ทำำ�ให้อ้าม่่ามีคีวามสุขุ มีเีสียีงหัวัเราะ 

แม้้ในยามที่่�ท่่านรู้้�สึึกสิ้้�นหวััง 

ตััวอย่่างที่่� 4 ดููอาม่่าทางกล้้องและตััดสิินใจไปรัับอาม่่ามาอยู่่�ที่่�บ้้าน

เอ็ม็ได้้ติดิตามความเคล่ื่�อนไหวของอาม่่าผ่่านกล้้องวงจรปิิด พบว่่าบ้้านของอาม่่าถููกขายให้้กับัเจ้า้ของ

ใหม่่ และทราบว่่ากู๋๋�โส่่ยให้้อาม่่าไปอยู่่�ที่่�บ้้านพัักคนชรา หลัังจากนั้้�นเอ็็มจึึงตััดสิินใจไปเยี่่�ยมอาม่่าที่่�บ้้านพัักคน

ชรา เมื่่�อเอ็็มได้้พบอาม่่า และเห็็นสภาพความเป็็นอยู่่�ของอาม่่า เอ็็มจึึงตััดสิินใจพาอาม่่ามาอยู่่�ที่่�บ้้านของตน

จากตััวอย่่างที่่� 4 การที่่�เอ็็มติิดตามความเคล่ื่�อนไหวของอาม่่าผ่่านกล้้องวงจรปิิด สะท้้อนถึึงความ

กตััญญููของเอ็็มในด้้านของการระลึึกและคิิดถึึงอาม่่า ขณะที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ร่่วมกััน เมื่่�อพบว่่าอาม่่าถููกส่่งไปอยู่่�บ้้าน

พัักคนชรา เอ็็มจึึงตััดสิินใจพาอาม่่ากลัับมาอยู่่�ด้้วยที่่�บ้้าน เป็็นการแสดงออกถึึงความกตััญญููที่่�แท้้จริิง ไม่่ใช่่แค่่

คำำ�พููดหรืือหน้้าที่่� แต่่เกิิดจากความรััก ความห่่วงใย และความตั้้�งใจดููแลอาม่่า อยู่่�ใกล้้ชิิดกัับอาม่่าอย่่างเต็็มใจ 

จากตััวอย่่างข้้างต้้น สะท้้อนถึงพฤติิกรรมของบุุตร และหลานที่่�แสดงความกตััญญููต่่ออาม่่าทั้้�งทาง

ด้้านร่่างกายและจิิตใจโดยหาโอกาสทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน อยู่่�ใกล้้ชิิดกัับอาม่่า  ซึ่่�งทำำ�ให้้อาม่่ารู้้�สึึกอบอุ่่�น และไม่่

ได้้ต้้องเป็็นห่่วงกัังวลลููกหลานอย่่างไรก็็ตาม บางพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนความกตััญญููอาจถููกมองว่่าเป็็นการหว่่าน

พืืชหวัังผล หรืือมีีเจตนาแฝงอยู่่�บ้้างก็็ตาม แต่่ถึึงอย่่างนั้้�น การที่่�ได้้อยู่่�ใกล้้ชิิดกัับลููกหลานก็็สามารถทำำ�ให้้อาม่่า

รู้้�สึึกคลายกัังวลและสััมผััสได้้ถึึงความห่่วงใย ความรัักที่่�ลููกหลานมีีต่่ออาม่่า 

ในมิติิของยุุคสมััยจะเห็็นได้้ว่่าการอยู่่�ใกล้้ชิิด การแสดงความห่่วงใย หรืือทำำ�ให้้อาม่่ามีีความสุุขนั้้�น 

มีีการนำำ�เทคโนโลยีีในปััจจุุบัันเข้้ามาใช้้ เช่่น การใช้้ฟิิลเตอร์์โทรศััพท์์มืือถืือ อัันทำำ�ให้้ภาพและช่่วงเวลาที่่�
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อยู่่�ร่่วมกันัดููมีสีีสีันัและสร้า้งรอยยิ้้�มให้ก้ับัอาม่่าได้ ้กับัติดิตามความเคลื่่�อนไหวผ่่านกล้อ้งวงจรปิดิ เป็น็การแสดง

ความห่่วงใย และอยู่่�ใกล้้ชิิดกัับอาม่่าในรููปแบบที่่�ต่่างออกไป 

2) การปรนนิิบััติิต่่อบิิดามารดาด้้วยความเคารพ 

	 ผู้้�เป็็นบุตรควรปฏิิบััติิรัับใช้้บิิดามารดาอย่่างสุุดกำำ�ลัังความสามารถของตน ดัังบทเสวีียเอ๋๋อที่่�ว่่า “...

ปรนนิิบััติิบุุพการีีอย่่างสุุดกำำ�ลัังความสามารถที่่�มีี...” [5]  ขงจื่่�อให้้ความสำำ�คััญกัับการปรนนิิบััติิต่่อบิิดามารดา

ที่่�ต้้องแสดงออกจากใจจริิง ซึ่่�งเป็็นการแสดงออกผ่่านอิิริิยาบทที่่�อ่่อนโยนอัันเป็็นสิ่่�งที่่�ยากที่่�สุุด ดัังบทเหวยเจิ้้�ง

ที่่�ว่่า “อัันอิิริิยาบทนั้้�น ช่่างยากนัักแล หากมีีกิิจธุุระ ผู้้�เยาว์์ก็็รัับเป็็นภาระ ยามีีสุุราโภชนะ ก็็เชิิญอาวุุโสรัับ

ประทานก่่อน นี่่�ก็็คืือกตััญญููแล้้วอย่่างนั้้�นฤา” [5] ข้้อความนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าบุุตรหลานที่่�มีีความกตััญญููต่่อบิิดา

มารดา ต้้องปรนนิิบััติิต่่อบิิดามารดาด้้วยความนอบน้้อมอ่่อนโยน  และหากมีีเรื่่�องราวหรืือปััญหาใดบุุตรหรืือผู้้�

น้้อยก็็ควรปฏิิบััติิภาระนั้้�นแทนบิิดามารดา และหากมีีอาหารสุุราก็็ควรให้้ท่่านได้้รัับประทานก่่อน นอกจากนี้้� 

ยัังต้้องเลี้้�ยงดููบิิดามารดาด้้วยความเคารพ ดัังบทเหวยเจิ้้�งที่่�ว่่า “อัันความกตััญญููในปััจจุุบััน หมายถึึงการเลี้้�ยง

ดููเท่่านั้้�น สำำ�หรัับสุุนััขอาชานั้้�นเล่่า ก็็ล้้วนมีีการเลี้้�ยงดููเฉกเช่่นกััน หากมิิมีีความเคารพ จะต่่างกัันไยฤา?” [5] 

ประโยคนี้้�มีีความหมายว่่า เราเลี้้�ยงดููบิิดามารดาได้้ และก็็เลี้้�ยงดููม้้าและสุุนััขได้้ ดัังนั้้�น ถ้้าหากขาดความเคารพ

ต่่อบิิดามารดา จะต่่างอะไรจากการเลี้้�ยงดููม้้าและสุุนััข 

ตััวอย่่างที่่� 5 ฉากที่่�มุ่่�ยดููแลอากง เปลี่่�ยนผ้้าอ้้อมให้้อากง

ฉากที่่�มุ่่�ยกำำ�ลังัพููดคุยกัับเอ็็มพร้้อมทั้้�งดููแลปรนนิบัิัติอิากงที่่�นอนป่วยติิดเตีียงช่่วยเหลืือตััวเองไม่่ได้้ไป

ด้้วย โดยในฉากนี้้� มุ่่�ยได้้ทำำ�การเปลี่่�ยนผ้้าอ้้อมให้้กัับอากงอย่่างไม่่รัังเกีียจ

ฉากนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า มุ่่�ยมีีความกตััญญููตามหลักัของขงจ่ื่�ออย่่างชััดเจน ปรนนิบัิัติอิากง (ปู่่�ของเอ็็ม) 

เปลี่่�ยนผ้้าอ้้อมให้้กัับอากงด้้วยความใส่่ใจ ไม่่รัังเกีียจ อย่่างไรก็็ตาม ฉากนี้้�แฝงไปด้้วยเป้้าหมายในการที่่�มุ่่�ยมา

ปรนนิิบััติิอากง เพราะมุ่่�ยมองว่่า การดููแลอากงคืืออาชีีพหนึ่่�งที่่�จะได้้ค่่าตอบแทนในอนาคต มุ่่�ยรู้้�ดีีว่่าเมื่่�ออากง

จากไปตนจะได้ส้มบัตัิขิองอากงแน่่นอน ในฉากนี้้�หากมองเพียีงพฤติกิรรมภายนอก สามารถมองได้ว้่่าเป็น็ความ

กตัญัญููที่่�แท้จ้ริิง แต่่หากมองถึงึสิ่่�งที่่�มุ่่�ยคาดหวังัจากอากงเม่ื่�ออากงล่่วงลับัไปแล้้ว ซึ่่�งนับัว่่าเป็็นการกตััญญููแบบ

หวัังผลตอบแทน ความกตััญญููลัักษณะนี้้�ไม่่นัับว่่าเป็็นความกตััญญููที่่�แท้้จริิง 

ตััวอย่่างที่่� 6 ฉากที่่�ซิิวพาอาม่่าไปออกกำำ�ลัังกายที่่�สระว่่ายน้ำำ��

ฉากนี้้�ซิิวบอกกัับเอ็็มว่่าตนได้้เปลี่่�ยนเวลาการเข้้าออกงาน จากช่่วงกลางวัันเป็็นช่่วงกลางคืืน เพื่่�อให้้

มีีเวลาพาอาม่่ามาออกกำำ�ลัังกายและไปทำำ�คีีโม ก่่อนลงสระเอ็็มมองหน้้าซิิวและถามว่่า “นี้้�ม้้าหวัังอะไรรึึเปล่่า

เนี่่�ย” ซิิวตอบ “หวัังไรแม่่ฉัันป่่วยไง ต้้องดููแลหน่่อยมั้้�ย เดี๋๋�ยวคนอื่่�นเค้้าหาว่่าฉัันอกตััญญูู” และเมื่่�อลงสระว่่าย

น้ำำ��อาม่่าพููดว่่า “พากููมาครั้้�งนี้้�ครั้้�งเดีียวนะ ไม่่มาอีีกแล้้วนะ” ซิิวจึึงตอบกลัับว่่า “จำำ�ที่่�หมอเค้้าบอกไม่่ได้้เหรอ 

เค้้าบอกให้้ออกกำำ�ลัังกายบ่่อย ๆ ไง”  อาม่่าจึึงพููดต่่อว่่า “กููเดิินของกููเองได้้ แล้้วดููสิิ ลางานมาเนี่่�ย เดีียวเค้้าก็็

ไล่่ออกจากงานหรอก” เอ็็มที่่�รออยู่่�บนสระจึึงบอกว่่าอาม่่าว่่า ซิิวเปลี่่�ยนเวลาทำำ�งานเป็็นกลางคืืนแล้้ว อาม่่าจึึง

โกรธเพราะรู้้�ว่่าซิิวทำำ�งานกลางคืืนเลิิกเช้้าและยัังไม่่ได้้นอน ซิิวจึึงบอกว่่า “ให้้ซิิวทำำ�อะไรดีี ๆ ให้้ม้้าบ้้างไม่่ได้้

เหรอ” อาม่่าตอบกลัับด้้วยเสีียงไม่่พอใจว่่า “มึึงหวัังดีีกัับกููทีีไรเดืือดร้้อนกููทุุกทีี ตอนที่่�มึึงลาออกจากโรงเรีียน

จะมาช่่วยขายโจ๊๊กอะ...” 

ฉากนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าซิิว แสดงความกตััญญููต่่ออาม่่าโดยการเสีียสละตนเองโดยไม่่กลััวความ

เหน็็ดเหนื่่�อย เพื่่�อให้้ตนได้้มีีโอกาสปรนนิิบััติิอาม่่าอย่่างเต็็มที่่� ได้้พาอาม่่ามาออกกำำ�ลัังกาย พาอาม่่าไปทำำ�คีีโม 
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ยอมเปลี่่�ยนเวลาเข้้าออกงานจากกลางวัันเป็็นกลางคืืนโดยไม่่มีีเงื่่�อนไข และการที่่�อาม่่าตอบด้้วยเสีียงไม่่พอใจ

ว่่าซิวิหวังัดีทีีไีรเดืือดร้อนอาม่่าทุุกที ีแม้้จะเป็็นการพููดด้วยน้ำำ��เสียีงไม่่พอใจ แต่่ก็เป็็นการสะท้้อนให้้เห็น็ว่่าอาม่่า

มีีความห่่วงใยในตััวซิิว เพราะรู้้�ว่่าซิิวยัังไม่่ได้้นอน 

ตััวอย่่างที่่� 7 ฉากที่่�อาม่่าไม่่สบาย และไม่่สามารถไปขายโจ๊๊กได้้ 

ฉากนี้้�เป็็นฉากที่่�เอ็็มและอาม่่ากำำ�ลัังเตรีียมตััวไปขายโจ๊๊ก เอ็็มที่่�กำำ�ลัังเตรีียมของ เดิินมาหาอาม่่าที่่�นั่่�ง

พัักอยู่่�ที่่�บัันได และพบว่่าอาม่่าไม่่สบายจึึงพููดว่่า “วัันนี้้�หยุุดขายโจ๊๊กเถอะอาม่่า ไปเดี๋๋�ยวขึ้้�นไปข้้างบน เดี๋๋�ยวเอ็็ม

เช็็ดตััวให้้ดีีกว่่า” เอ็็มจึึงช่่วยพยุุงอาม่่าขึ้้�นไปพัักผ่่อน พร้้อมกัับต้้มน้ำำ��ร้้อนเพื่่�อเตรีียมน้ำำ��ร้้อนสำำ�หรัับอาบน้ำำ��ให้้

อาม่่า และเช็ด็ตัวัให้้อาม่่า โดยอาม่่าได้้ถอดเสื้้�อออก และให้้เอ็ม็ช่่วยเช็ด็ตัวัให้้ ซึ่่�งเอ็็มรู้้�สึกึไม่่คุ้้�นเคยที่่�อาม่่าถอด

เสื้้�อออกต่่อหน้้าตน แต่่อาม่่าบอกว่่า “เช็็ดข้้างในให้้กููหน่่อย เหนีียวตััว กููแก่่แล้้วกููไม่่อายหรอก” และหลัังจาก

เช็ด็ตัวัเสร็็จแล้้ว เอ็็มได้้ทำำ�การติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิดไว้้บริเิวณหิ้้�งพระ โดยในฉากนี้้�เอ็ม็พููดว่่า “ติิดไว้้ดููม่่าไง เกิิดเป็็น

ลมขึ้้�นมาจะได้้ช่่วยทััน ทรงนี้้�ถ้้าเป็็นเจ้้าหญิิงขึ้้�นมา หาคนมาจููบยาก”

จากตััวอย่่างที่่� 7 จะเห็็นได้้ว่่า อาม่่าและเอ็็มมีีความสนิิทสนมกัันมากขึ้้�น เอ็็มปฏิิบััติิต่่ออาม่่าด้้วย

สีีหน้้า ท่่าทีีที่่�สะท้้อนให้้ถึึงความห่่วงใยอาม่่าของเอ็็มที่่�แฝงไปด้้วยอารมณ์์ขำำ� เพื่่�อคลายกัังวลของอาม่่าในยาม

เจ็็บป่่วย และการใช้้คำำ�พููดติิดตลก กัับอาม่่าในฉากติิดตั้้�งกล้้องทำำ�ให้้บรรยาศไม่่เคร่่งเครีียด แต่่ยัังคงทำำ�ให้้เห็็น

ถึึงความสนิิทสนม นอบน้้อม และความเคารพในแบบคนรุ่่�นใหม่่ ที่่�อาจจะแสดงออกแบบไม่่จริิงจัักมากนััก 

แต่่ยัังคงสื่่�อถึึงการปรนนิิบััติิอาม่่าด้้วยความเคารพที่่�มาจากใจจริิง

ตััวอย่่างที่่� 8 ฉากที่่�เอ็็มจัับมืืออาม่่า และร้้องเพลงกล่่อมอาม่่าในวาระสุุดท้้ายของชีีวิิตอาม่่า

ฉากนี้้�ถืือได้้ว่่าเป็็นฉากที่่�สะเทืือนอารมณ์์ที่่�สุุดของเรื่่�อง เป็็นฉากที่่�เอ็็มที่่�นอนเฝ้้าอาม่่า และตื่่�นมาก

ลางดึึกเดินิไปข้า้ง ๆ  อาม่่าที่่�นอนป่ว่ยหนักั เอ็็มจับัมืืออาม่่า และอาม่่าพยายามยกนิ้้�วชี้้�ขึ้้�นมา (ซึ่่�งน่่าจะเป็น็การ

บอกเอ็็มว่่าอาม่่าให้้เอ็็มเป็็นที่่�หนึ่่�ง) และลืืมตาขึ้้�นมองเอ็็ม จากนั้้�นเอ็็มได้้ร้้องเพลงกล่่อมอาม่่า เมื่่�ออาม่่าได้้ยิิน

อาม่่ามีีอาการตอบรัับ หายใจแรงหนึ่่�งเฮืือกและนิ่่�งไปในที่่�สุุด เอ็็มร้้องเพลงกล่่อมต่่อด้้วยน้ำำ��ตาที่่�กลั้้�นไว้้ไม่่อยู่่� 

และความเสีียใจอย่่างสุุดซึ้้�ง

จากตัวัอย่่างที่่� 8 สะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงึความรักั ความห่่วงใย และความผููกพันัระหว่่างอาม่่ากับัเอ็ม็ผู้้�เป็น็

หลานอย่่างลึึกซึ้้�ง การพยายามยกนิ้้�วชี้้�ขึ้้�นเพื่่�อสื่่�อสารกัับเอ็็ม การลืืมตาขึ้้�นมองเอ็็มครั้้�งสุุดท้้าย แสดงให้้เห็็นถึึง

ความผููกพันัและสายสัมัพัันธ์จ์ึงึถึึงลมหายใจสุุดท้า้ย เอ็ม็ร้้องเพลงกล่่อมอาม่่าด้ว้ยน้ำำ��ตาแห่่งความเศร้า้โศกอย่่าง

สุุดซึ้้�ง เป็็นการแสดงออกถึึงการความกตััญญููผ่่านการปรนนิิบััตอาม่่าจนถึึงวาระสุุดท้้ายของชีีวิิตอาม่่า

จากตััวอย่่างข้้างต้้น ตััวละครแสดงความกตััญญููผ่่านการปรนนิิบััติิต่่อบิิดามารดารและญาติิผู้้�ใหญ่่

ด้ว้ยความเคารพ โดยไม่่กลัวัความยากลำำ�บาก ไม่่มีท่่าทีีรังัเกีียจ สะท้้อนถึงความกตััญญููที่่�ไม่่ใช่่แค่่การปรนนิบัิัติิ

ดููแลเพีียงภายนอก แต่่เป็็นการปรนนิิบััติิดููแลด้้วยความจริิงใจ ด้้วยความเคารพ 

ในมิิติิของยุุคสมััย การแสดงความกตััญญููผ่่านเจตนาที่่�แฝงไปด้้วยผลประโยชน์์ ซึ่่�งสะท้้อนความ

เปลี่่�ยนแปลงของคุุณค่่าทางสัังคมในยุุคปััจจุุบัันที่่�บางครั้้�งการดููแลบิิดามารดาหรืือญาติิผู้้�ใหญ่่กลายเป็็นการ

กระทำำ�เพ่ื่�อผลประโยชน์บ์างอย่่าง และการแสดงปรนนิบิัตัิขิองคนรุ่่�นใหม่่ต่่อบิดิามารดาหรืือญาติผ้ิู้�ใหญ่่อาจจะ

มีีรููปแบบที่่�เปลี่่�ยนไป เช่่น การใช้้คำำ�พููดติิดตลก ซึ่่�งก็็ยัังสามารถแสดงถึึงความเคารพที่่�จริิงใจได้้

3. ตัักเตืือนและเข้้าใจต่่อความผิิดพลาดของบิิดามารดา

ในการปรนนิบิัตัิบิิดิามารดา หากเห็น็พวกท่่านทำำ�อะไรผิดิพลาด หรืือไม่่ถููกต้อ้งบุตุรควรตักัเตืือนด้ว้ย
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ความสุุภาพ อ่่อนน้้อม หากบิิดามารดามีีความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่างไม่่เห็็นด้้วย บุุตรก็็ควรปฏิิบััติิต่่อท่่านด้้วย

ความเคารพและไม่่ขัดเคืือง ควรรู้้�จักผ่่อนปรนเข้้าหาบิิดามารดา เพื่่�อไม่่ให้้กระทบกระเทืือนใจต่่อกัันและกััน 

ดัังที่่� ขงจื่่�อกล่่าวว่่า “อัันการปรนนิิบััติิต่่อบุุพการีีนั้้�น หากท่่านมิิผิิดก็็จงทััดทานด้้วยความนบนอบ หากมิิเป็็น

ดั่่�งที่่�หวััง ก็็ยัังคงต้้องมีีความเคารพและมิิขััดขืืน แม้้นจะเหนื่่�อยใจก็็จงอย่่าได้้มีีใจขััดเคืือง” [5]

ตััวอย่่างที่่� 9 ฉากที่่�เอ็็มพยายามบอกอาม่่าให้้เปลี่่�ยนรองเท้้าใหม่่

ฉากนี้้�อาม่่ากำำ�ลัังจะใส่่รองเท้้า และเอ็็มได้้พููดว่่า “นี่่�เอารองเท้้าเรนโบว์์ (ลููกสาวของกู๋๋�เคี้้�ยง) มาใส่่ 

แน่่นไปไหม” แต่่อาม่่ากลัับบอกว่่า “พอดีี” เอ็็มจึึงพููดต่่อว่่า “นี้้�อาม่่าเข้้าใจคำำ�ว่่าพอดีีจริิงหรืือเปล่่า”

ตััวอย่่างที่่� 9 สะท้้อนให้้เห็็นถึงความห่่วงใยที่่�เอ็็มมีีต่่ออาม่่าผ่่านการพููดตัักเตืือนเชิิงติิดตลก และ

ตรงไปตรงมา อยากให้อ้าม่่าสวมใส่่รองเท้า้ที่่�สบายและเหมาะสมกับัเท้า้ ซึ่่�งเป็น็การแสดงถึงึความใส่่ใจในเรื่่�อง

เล็็ก ๆ น้้อย ๆ ที่่�เอ็็มมีีต่่ออาม่่าแต่่อาม่่าก็็ยืืนยัันว่่าใส่่ได้้พอดีี

สำำ�หรัับตััวอย่่างนี้้� รองเท้้าที่่�อาม่่าใส่่เป็็นรองเท้้าที่่�กู๋๋�เคี้้�ยงซื้้�อให้้จึึงทำำ�ให้้อาม่่าไม่่อยากเปลี่่�ยน สำำ�หรัับ

อาม่่าแล้้วสิ่่�งที่่�ลููกชายซื้้�อให้้มีีคุุณค่่าทางจิิตใจ ตััวอย่่างนี้้�เป็็นฉากที่่�เชื่่�อมโยงกัับฉากที่่�อาม่่ายอมไปซื้้�อรองเท้้า

ใหม่่กัับเอ็็มหลัังจากที่่�กู๋๋�เคี้้�ยงพาอาม่่าและเอ็็มไปเที่่�ยวที่่�วััด ซึ่่�งในฉากนี้้�มีีการเขีียนคำำ�อธิิษฐาน ซึ่่�งครอบครััว

ของกู๋๋�เคี้้�ยงไม่่มีใครเขีียนถึงอาม่่าเลย เอ็็มจึึงไม่่พอใจและพููดให้้อาม่่าได้้คิิดว่่า จริิงๆ แล้้วอาม่่าก็็เป็็นคนใน

ครอบครััวของกู๋๋�เคี้้�ยง แต่่กููเคี้้�ยงไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับอาม่่าเลย จึึงทำำ�ให้้อาม่่ายอมทำำ�ตามที่่�เอ็็มแนะนำำ� และ

ให้้เอ็็มพาไปซื้้�อรองเท้้าคู่่�ใหม่่ในที่่�สุุด 

ตััวอย่่างที่่� 10 ฉากที่่�เอ็็มโกรธอาม่่าที่่�ยกบ้้านให้้กู๋๋�โส่่ย

เมื่่�อเอ็็มรู้้�ว่่าอาม่่าโอนกรรมสิิทธิ์์�บ้า้นให้้กู๋๋�โส่่ย เอ็็มรู้้�สึกไม่่พอใจอย่่างยิ่่�ง โดยฉากนี้้�เอ็็มกำำ�ลัังเข็น็รถเข็น็

อาม่่าเพื่่�อพาอาม่่ากลัับบ้้าน เอ็็มถามอาม่่าว่่า “ม่่ายัังไม่่เข็็ดอีกเหรอ ที่่�ต้้องคอยเอาเงิินให้้กู๋๋�โส่่ย” อาม่่าตอบ 

“ก็อ็ีเีอาตััวอีไีม่่รอดอะ” เอ็ม็พููดต่่อว่่า “ม่่าเป็็นอย่่างนี้้�กู๋๋�โส่่ยถึงึไม่่ได้้เรื่่�องไง ไหนม่่าบอกคนดููแลต้องได้้ไง” อาม่่า

ตอบกลัับ “กููไม่่มีีอะไรจะให้้แล้้ว มึึงไม่่ต้้องมาดููแลกููแล้้ว” เอ็็มพููดต่่อว่่า “เอ็็มดููแลม่่าไม่่ดีีตรงไหน” อาม่่าตอบ

ด้้วยน้ำำ��เสีียงเศร้้าว่่า “มึึงอะดููแลดีี ดีีมาก ๆ ด้้วย” เอ็็มพููดต่่อด้้วยความน้้อยใจ “ทำำ�ไมม่่าไม่่ให้้เอ็็มเป็็นที่่�หนึ่่�ง

อะ ม่่าให้้เอ็็มเป็็นที่่�เท่่าไหร่่ ม่่าให้้เอ็็มเป็็นที่่�เท่่าไหร่่วะ หา ตอบดิิ ตอบดิิอาม่่า (พร้้อมเขย่่ารถเข็็นด้้วยความไม่่

พอใจ) อาม่่าโง่่ รัักผิิดคน” และเอ็็มก็็เดิินจากไปด้้วยความโกรธ 

จากตััวอย่่างที่่� 10 การที่่�เอ็็มแสดงความไม่่พอใจเม่ื่�อรู้้�ว่่าอาม่่าโอนกรรมสิิทธิ์์�บ้้านให้้กู๋๋�โส่่ย จากบท

สนทนาและพฤติิกรรมของเอ็็ม แม้้จะดููเป็็นการโต้้เถีียงและด่่าทอด้้วยอารมณ์์ แต่่ในอีีกมุุมหนึ่่�งก็็สามารถ

มองได้้ว่่า เอ็็มกำำ�ลัังตัักเตืือนอาม่่าจากความรััก ความห่่วงใย ในฐานะที่่�เอ็็มคอยดููแลใกล้้ชิิดอาม่่ามา และรู้้�ว่่า

อาม่่าถููกกู๋๋�โส่่ยเอาเปรีียบมาโดยตลอดจึึงพยายามตัักเตืือนอาม่่าเพื่่�อไม่่ให้้อาม่่าถููกกู๋๋�โส่่ยเอาเปรีียบอีีก อย่่างไร

ก็็ตาม แม้้ว่่าเอ็็มจะมีีเจตนาที่่�ดีี แต่่การแสดงออกของเอ็็มเป็็นการแสดงออกด้้วยอารมณ์์ ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดความ

ขััดแย้้ง และฉากนี้้�เองเป็็นฉากที่่�ทำำ�ให้้เอ็็มย้้ายออกจากบ้้านของอาม่่ากลัับไปอยู่่�บ้้านของตน

ขณะเดีียวกััน ฉากนี้้�ก็็สะท้้อนความเปลี่่�ยนแปลงทางอารมณ์์ของเอ็็ม จากความกตััญญููอย่่างจริิงใจ

กลายเป็็นความกตััญญููที่่�มีเีงื่่�อนไข เกิิดความรู้้�สึกึน้อ้ยใจ ผิดิหวัังที่่�อาม่่ายกบ้้านให้้กู๋๋�โส่่ยหรืือการไม่่ได้้เป็น็ที่่�หนึ่่�ง

ในใจของอาม่่า สะท้้อนถึึงความไม่่เข้้าใจซึ่่�งกัันและกััน ในมุุมของอาม่่าที่่�เป็็นห่่วงลููกที่่�ไม่่สามารถดููและตััวเอง

ได้้ดีี และให้้อภััยลููกได้้ทุุกคน ในมุุมมองของเอ็็มเป็็นเรื่่�องของความยุุติิธรรม และการชดเชยจากที่่�ตนสมควร

จะได้้รับัจากการทุ่่�มเทในการดููแลอาม่่า จึงึเกิดิการเปรียีบเทียีบและต้้องการการยอมรับั ความกตัญัญููในฉากนี้้�
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จึึงเป็็นภาพสะท้้อนความกตััญญููที่่�ซัับซ้้อนของความกตััญญููในบริิบทสัังคมปััจจุุบััน 

จากตััวอย่่างข้้างต้้น สะท้้อนถึงการที่่�เอ็็มพยายามเตืือนอาม่่าด้้วยความหวัังดีีและห่่วงใย โดยการ

เตืือนจาก 2 ตััวอย่่างจะมีีความแตกต่่างกัันด้้านอารมณ์์และการแสดงออก ตััวอย่่างที่่� 9 เอ็็มเตืือนอาม่่าด้้วย

ความอ่่อนโยน และติิดตลกเพ่ื่�อให้้โน้้มน้้าวให้้อาม่่าใส่่รองเท้้าที่่�เหมาะสมและใส่่สบาย ขณะที่่�ตััวอย่่างที่่� 10 

เอ็็มเตืือนอาม่่าด้้วยความคัับข้้องใจ น้้อยใจ และเป็็นห่่วงอาม่่า จึึงแสดงออกด้้วยอารมณ์์ที่่�โกรธและฉุุนเฉีียว 

อัันทำำ�ให้้เกิิดความขััดข้้องใจกััน แต่่อย่่างไรก็็ตาม ก็็เป็็นการตัักเตืือนที่่�มาจากใจจริิง แม้้ว่่าจะไม่่ได้้แสดงออก

ด้้วยความอ่่อนโยนก็็ตาม

4. การจััดพิิธีีศพและเซ่่นไหว้้ตามประเพณีี 

	 ความกตััญญญููไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�แค่่เพีียงตอนที่่�บิิดามารดามีีชีีวิิตอยู่่�เท่่านั้้�น ดัังบทเหวยเจิ้้�งที่่�ว่่า “...ยาม

อยู่่� ปรนนิิบััติิด้้วยจริิยา ยามอาสััญ ทำำ�พิิธีีด้้วยจริิยา บููชาด้้วยจริิยา”  [5] จากข้้อความนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่า 

เมื่่�อบิิดามารดามีีชีีวิิตอยู่่�ก็็ให้้ปฏิิบััติิต่่อท่่านด้้วยความเหมาะสมตามจริิยธรรม เมื่่�อท่่านล่่วงลัับไปแล้้วก็็จััดพิธีี

และเซ่่นไหว้้ตามประเพณีี สำำ�หรัับแนวคิิดเรื่่�องการจััดพิิธีีศพ ขงจื่่�อให้้ความสำำ�คััญกัับการแสดงความอาลััย

ด้้วยความโศกเศร้้าที่่�มาจากใจจริิงมากกว่่าความสวยหรููภายนอกของงานพิิธีี ดัังบทปาอี้้�ที่่�ว่่า “...อัันว่่าจริิยา 

หากต้้องฟุ้้�งเฟ้้อสิ้้�นเปลืืองขอเลืือกความประหยััดจะดีีกว่่า อัันว่่าพิิธีีศพ หากต้้องให้้บริิบููรณ์์ตามจารีีต ขอเลืือก

ความโศกาจะเหมาะกว่่า”  [5] และหลัังจากเสร็็จสิ้้�นพิิธีีศพแล้้ว บุุตรหลานต้้องรำำ�ลึกต่่อบรรพชนที่่�ล่่วงลัับ

ไปแล้้วด้้วย ดัังบทเสวีียเอ๋๋อที่่�ว่่า “ ตระหนัักต่่อพิิธีีศพ รำำ�ลึกต่่อบรรพชนที่่�จากไกล คุุณธรรมแห่่งประชาก็็จัก

คืืนสู่่�ความโสภาแล” [5]

การจััดงานศพ

ตััวอย่่างที่่� 11 งานศพอากง

หลัังจากที่่�อากงผู้้�เป็็นปู่่�ของเอ็็มเสีียชีีวิิตลง ได้้มีีการจััดพิิธีีศพให้้อากงตามประเพณีีจีีน ลููกหลานใส่่

ชุุดไว้้ทุุกข์์ และมีีการเผากระดาษเงิินกระดาษทอง 

จากตััวอย่่างที่่� 11 เป็็นการจััดพิิธีีศพให้้อากงตามประเพณีี แม้้ว่่าในฉากนี้้�จะไม่่มีการแสดงออกถึึง

ความโศกเศร้้าของญาติิพี่่�น้อ้งต่่อการจากไปของอากงโดยตรง แต่่ก็สามารถสะท้้อนถึงความกตััญญููต่่ออากงได้้

ผ่่านการจััดงานอย่่างสมเกีียรติิซึ่่�งแสดงถึึงการให้้ความสำำ�คััญ และแสดงความกตััญญููต่่ออากง 

ในฉากนี้้�เป็น็ฉากที่่�ทำำ�ให้เ้อ็ม็รู้้�ว่่าผู้้�ที่่�ได้ร้ับัมรดกเป็็นบ้า้นของอากงก็็คืือมุ่่�ยที่่�คอยดููแลอากงที่่�นอนป่ว่ย

ติิดเตีียงมาโดยตลอด  

ตััวอย่่างที่่� 12 ฉากที่่�เอ็็มและคนในครอบครััวจััดพิิธีีศพให้้กัับอาม่่า

หลัังจากที่่�อาม่่าจากไปแล้้วมีีการจััดพิิธีีศพให้้อาม่่า ในงานพิิธีีมีีการประดัับดอกไม้้อย่่างสวยงาม 

นอกจากนั้้�นเอ็็มยัังได้้ซื้้�อก๋๋วยเตี๋๋�ยวเนื้้�อที่่�อาม่่าชอบ2 มาเซ่่นไหว้้อาม่่าพร้้อมกัับเคาะโลงบอกอาม่่าให้้มารัับ

ประทานก๋๋วยเตี๋๋�ยว

จากตััวอย่่างที่่� 12 มีีการจััดพิธีีศพตามประเพณีี มีีการประดัับดอกไม้้ในพิธีี และการที่่�เอ็็มซื้้�อ

ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเนื้้�อซึ่่�งเป็็นอาหารโปรดของอาม่่ามาเซ่่นไหว้้ พร้้อมเคาะโลงบอกอาม่่า สะท้้อนแนวคิิดความกตััญญูู

ในด้้านการให้้ความสำำ�คััญกัับทั้้�งพิิธีีกรรมและความจริิงใจจากภายในของบุุตรหลาน รวมถึึงการระลึึกถึึง 

การแสดงความเคารพ และการสานต่่อสายสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�ตายและผู้้�มีีชีีวิิตอยู่่�

2	ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเนื้้�อเป็็นอาหารโปรดของอาม่่า แต่่เพื่่�อให้้กู๋๋�เคี้้�ยงมีีสุุขภาพแข็็งแรง อาม่่าจึึงนัับถืือเจ้้าแม่่กวนอิิม และเลิิกกิินเนื้้�อวััว
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ตััวอย่่างที่่� 13 เอ็็ม ซิิว กู๋๋�เคี้้�ยง และกู๋๋�โส่่ย นั่่�งรถส่่งศพของอาม่่าเพื่่�อไปส่่งอาม่่าที่่�สุุสาน 

ฉากนี้้�ทุุกคนมีีสีีหน้้าที่่�เต็็มไปด้้วยความโศกเศร้้า ก่่อนรถส่่งศพออกเดิินทางซิิวบอกให้้เอ็็มบอก

ทางอาม่่า เอ็็มจึึงเคาะโลง 3 ครั้้�งและบอกทางอาม่่าเป็็นระยะ ๆ เมื่่�อถึึงจุุดสำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิิตประจำำ�วััน

ของอาม่่า ได้้แก่่ ร้้านโจ๊๊ก สะพาน ระหว่่างทางทุุกคนมีีสีีหน้้าที่่�เศร้้าโศกยิ่่�งขึ้้�น เมื่่�อถึึงสุุสานเอ็็มได้้พููดว่่า 

“ม่่าถึึงบ้้านที่่�เอ็็มซื้้�อให้้ม่่าแล้้วนะ” และได้้พููดอีกว่่า “ม่่า เอ็็มให้้ม่่าเป็็นที่่�หนึ่่�งนะ” และในตอนนี้้�เองเอ็็มได้้

ร้้องไห้้ออกมาอย่่างกลั้้�นไม่่อยู่่�

จากตััวอย่่างที่่� 13 ได้้สะท้้อนความกตััญญููจากภายในจิิตใจอย่่างแท้้จริิงของลููกและหลาน การที่่�เอ็็ม

เคาะโลง 3 ครั้้�งและบอกทางอาม่่าตลอดเส้น้ทางไปสุสุาน โดยกล่่าวถึงึสถานที่่�ที่่�อาม่่าคุ้้�นเคย เช่่น ร้า้นโจ๊ก๊และ

สะพาน เป็็นการส่ื่�อถึึงการไม่่ปล่่อยให้้อาม่่าเดิินทางลำำ�พััง ถืือเป็็นการดููแลด้้วยหััวใจแม้้สิ้้�นลมหายใจแล้้ว 

เมื่่�อถึึงสุุสานเอ็็มพููดว่่า “ม่่าถึึงบ้้านที่่�เอ็็มซื้้�อให้้ม่่าแล้้วนะ” และ “เอ็็มให้้ม่่าเป็็นที่่�หนึ่่�งนะ” ก่่อนร้้องไห้้สะอึึก

สะอื้้�น แสดงให้้เห็็นว่่าความกตััญญููของเอ็็มได้้เปลี่่�ยนผ่่านจากความหวัังผลตอบแทนในช่่วงต้้นเรื่่�อง ไปสู่่�ความ

รัักที่่�บริิสุุทธิ์์�จริิงใจผ่่านการใช้้ชีีวิิตร่่วมกัับอาม่่า ความเจ็็บปวด การสููญเสีียอาม่่า และการตระหนัักรู้้�ในคุุณค่่า

ของสายสััมพัันธ์์ 

จากตััวอย่่างข้้างต้้น สะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจื่่�อที่่�ไม่่ได้้จำำ�กััดเฉพาะการดููแลบิิดามารดา

เมื่่�อมีีชีีวิิตอยู่่�เท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงการกตััญญููต่่อผู้้�ล่่วงลัับอย่่างสมเกีียรติิผ่่านพิิธีีกรรม เช่่น การจััดพิิธีีศพ การใส่่

ชุุดไว้้ทุุกข์์ เผากระดาษเงิินกระดาษทอง ประดัับดอกไม้้ ซื้้�ออาหารโปรดมาเซ่่นไหว้้ และเคาะโลงบอกทาง

ผู้้�ตาย ทั้้�งหมดนี้้�แสดงถึึงการผสมผสานระหว่่างพิิธีีกรรมกัับความรู้้�สึึกจากใจจริิง

การเซ่่นไหว้้

ตัวอย่่างที่่� 14 เหตุกุารณ์์ที่่�ครอบครัวัของอาม่่าเดินิทางไปไหว้้บรรพบุรุุษุที่่�สุสุานในเทศกาลเช็ง็เม้้ง 

ในฉากนี้้�เป็็นฉากแรกของภาพยนตร์์ มีีอาม่่าเป็็นคนหลัักในการควบคุุมดููแลการเซ่่นไหว้้ อาม่่าให้้

ความสำำ�คัญักับัการมาไหว้บ้รรพบุรุุษุเป็น็อย่่างมาก ขณะที่่�ซิวิกำำ�ลังัจัดัของเซ่่นไหว้น้ั้้�น อาม่่าพบว่่าซิวิวางอาหาร

ผิิดทิิศทาง อาม่่าจึึงรีีบทัักท้้วงให้้จััดวางให้้ถููกต้้อง และอาม่่าได้้ตำำ�หนิิเอ็็มว่่ามาเช็็งเม้้งก็็มััวแต่่เล่่นเกม จากนั้้�น

อาม่่าได้้เดิินเข้้าไปหากู๋๋�เคี้้�ยงที่่�กำำ�ลัังวิิดิิโอคอลกัับภรรยาและลููกสาว พร้้อมกัับได้้ทัักทายกัับหลานสาวผ่่า

นวิดิิโิอคอล และตำำ�หนิกิู๋๋�เคี้้�ยงว่่าภรรยาของกู๋๋�เคี้้�ยงไม่่เคยพาลููกสาวมาไหว้้บรรพชนเลย จากนั้้�นได้้หยิิบถุุงดอกไม้้

จากกู๋๋�เคี้้�ยงให้้เอ็็มนำำ�ขึ้้�นไปโปรยบนสุุสาน ซึ่่�งเอ็็มทำำ�ด้้วยท่่าทีีที่่�ไม่่ตั้้�งใจ อาม่่าจึึงตำำ�หนิิเอ็็ม และบอกว่่าเอ็็ม

เป็็นคนใช้้ไม่่ได้้

จากตััวอย่่างที่่� 14 สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความกตััญญููผ่่านการระลึึกถึึงบรรพบุุรุุษที่่�ล่่วงลัับไปแล้้ว และ

การปฏิบิัตัิติามประเพณี ีอาม่่าเป็็นผู้้�มีบีทบาทหลักัในการควบคุมุดููแลพิธิีไีหว้้บรรพบุรุุษุ แสดงให้้เห็น็ความสำำ�คัญั

ของการรัักษาสายสััมพัันธ์์และความเคารพต่่อผู้้�ล่่วงลัับ ในขณะเดีียวกััน การที่่�อาม่่าตำำ�หนิิซิิวเมื่่�อวางของเซ่่น

ไม่่ถููกต้้อง เอ็็มที่่�ไม่่ตั้้�งใจโปรยดอกไม้้ ครอบครััวของกู๋๋�เคี้้�ยงที่่�ไม่่ได้้เดิินทางมายัังสุุสาน สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการ

ชี้้�แนะแนวทางที่่�ถููกต้อ้งในการแสดงความกตัญัญู ูเป็น็การเตืือนให้ลูู้กหลานตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของพิธิีกีรรม

และการเคารพต่่อบรรพบุุรุุษ การที่่�เอ็็มไม่่ตั้้�งใจทำำ�หน้้าที่่�โปรยดอกไม้้และถููกตำำ�หนิิแสดงถึึงการเรีียนรู้�และ

การตระหนัักรู้้�ถึึงความกตััญญููผ่่านการกระทำำ�และท่่าทีีจริิงจัังของอาม่่า 

ตััวอย่่างที่่� 15 ฉากที่่�ทุุกคนไปไหว้้อาม่่าที่่�สุุสาน

ฉากนี้้�เป็็นฉากสุุดท้้ายของเรื่่�อง ครั้้�งนี้้�เอ็็ม ซิิว กู๋๋�โส่่ย กู๋๋�เคี้้�ยง ภรรยาและลููกสาวของกู๋๋�เคี้้�ยง ทุุกคนเดิิน
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กรณีีศึึกษาภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah)

ทางมาเซ่่นไหว้้ อาม่่าที่่�สุสุาน โดยครั้้�งนี้้�มีกีู๋๋�เคี้้�ยงซึ่่�งเป็็นลููกชายคนโตคอยควบคุมุกำำ�กับัการเซ่่นไหว้้ และในฉากนี้้�

เอ็็มอาสาสอนเรนโบว์์ลููกสาว ของกู๋๋�เคี้้�ยงให้้โปรยดอกไม้้บนสุุสาน แต่่ตััวเอ็็มเองก็็ยัังคงโปรยดอกไม้้โดยมีีท่่าทีี

เหมืือนไม่่ตั้้�งใจนััก เมื่่�อเอ็็มโปรยดอกไม้้เสร็็จแล้้ว เอ็็มก็็ได้้นั่่�งลงบนสุสาน ระลึึกถึึงอาม่่าและขณะนั้้�นเองได้้

มีีลมพััดเบา ๆ ผ่่านเอ็็มไปราวกัับว่่าอาม่่ามาเตืือนให้้เอ็็มตั้้�งใจโปรยดอกไม้้ 

จากตัวัอย่่างข้า้งต้น้ เป็็นการสะท้้อนถึงแสดงความกตััญญููต่่อบรรพบุุรุษุที่่�ล่่วงลับัไปแล้ว้ ผ่่านการเดิิน

ทางไปยัังสุุสานเพื่่�อประกอบพิิธีีเซ่่นไหว้้ จากตััวอย่่างที่่� 15 จะเห็็นได้้ว่่าเอ็็มมีีพััฒนาการของความกตััญญูู

เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับตััวอย่่างที่่� 14 ซึ่่�งเป็็นฉากที่่�อาม่่ายัังมีีชีีวิิตอยู่่� ในฉากนั้้�นเอ็็มยัังขาดความตระหนััก และ

ความจริิงใจในการระลึึกถึึงบรรพบุุรุุษอย่่างแท้้จริิง และทำำ�พิิธีีแบบไม่่ตั้้�งใจจึึงถููกอาม่่าตำำ�หนิิ และจากตััวอย่่าง

ที่่� 15 เอ็็มทำำ�หน้้าที่่�ถ่่ายทอดพิิธีีการโปรยดอกไม้้ให้้รุ่่�นหลานกันเอง แม้้ว่่าจะยัังมีีท่่าทีีที่่�ไม่่ตั้้�งใจทำำ�เช่่นเดิิม 

แต่่มีกีารนั่่�งบนสุสุานระลึกึถึึงอาม่่าเป็น็การสะท้อ้นถึงึความผููกพันัต่่ออาม่่า คิดิถึงึ และระลึกึถึงึอาม่่าจากใจจริงิ  

ดังันั้้�น จึงึสรุุปได้้ว่่าการแสดงความกตััญญููไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�ที่่�การกระทำำ�ภายนอกหรืือพิิธีกีรรมเพีียงอย่่างเดียีวเท่่านั้้�น 

แต่่ขึ้้�นอยู่่�กัับการระลึึกถึึงผู้้�ล่่วงลัับอย่่างจริิงใจ 

5. การสานต่่อเจตนารมณ์์

นอกจากการแสดงความกตััญญููโดยการดููแลปรนนิิบััติิบิิดามารดาเมื่่�อยัังมีีชีีวิิตอยู่่� การสานต่่อ

เจตนารมณ์์หรืือคุุณธรรมของบิิดามารดาเม่ื่�อท่่านล่่วงลัับไปแล้้วก็็นัับว่่าเป็็นการแสดงความกตััญญูู ดัังบท

เสวีียเอ๋๋อที่่�ว่่า “ยามบิิดายัังอยู่่� จงเฝ้้าดููที่่�ปณิิธาน ยามบิิดาวายปราณ จงเฝ้้าดููที่่�ปฏิิปทา หากสามปีีมิิได้้หัันเห

ไปจากมรรคาแห่่งบิิดา ก็็ถืือว่่ากตััญญููแล้้วแล” [5]

ตััวอย่่างที่่� 16 เอ็็มใช้้เงิินในธนาคารทั้้�งหมดที่่�อาม่่าสะสมให้้ซื้้�อสุุสานให้้อาม่่าอย่่างไม่่ลัังเล

เอ็็มได้้รัับโทรศััพท์์จากธนาคารและได้้ทราบว่่าอาม่่าได้้ฝากเงิินให้้กัับเอ็็ม ซึ่่�งเอ็็มจำำ�ไม่่ได้้ว่่าบััญชีีนี้้�

เปิิดตั้้�งแต่่เมื่่�อไร จนค่่อย ๆ  ระลึึกความหลัังได้้ว่่าอาม่่าเปิิดให้้ตั้้�งแต่่ตอนเด็็ก ๆ  หลัังจากที่่�ระลึึกถึึงที่่�ไปที่่�มาของ

การเปิิดบััญชีีนี้้�ได้้ เอ็็มจึึงโทรไปธนาคารเพื่่�อขอถอนเงิินทั้้�งหมดและปิิดบััญชีี ซึ่่�งฉากนี้้�ภายหลัังเชื่่�อมโยงกัับ

ฉากที่่�อาม่่าและทุกุคนนั่่�งรถส่่งศพอาม่่าไปยังัสุสุาน ซึ่่�งเมื่่�อรถเข้า้เขตสุสุานเอ็ม็ได้พูู้ดว่่า “ม่่าถึงึบ้า้นที่่�เอ็ม็ซื้้�อให้้

แล้ว้นะ” จึงึเป็น็การเฉลยว่่าเอ็ม็นำำ�เงินิทั้้�งหมดในบัญชีีมาซื้้�อสุุสานให้อ้าม่่าตามที่่�อาม่่าเคยแสดงเจตนารมณ์์ไว้้3

จากตััวอย่่างที่่� 16 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าเอ็็มตอบแทนอาม่่าด้้วยการทำำ�ตามเจตนารมณ์์ของอาม่่า โดย

การนำำ�เงิินที่่�อาม่่าฝากให้้เอ็็มมาซื้้�อสุุสานให้้อาม่่าโดยไม่่ลัังเล เป็็นการมอบความร้้กให้้อาม่่าเป็็นครั้้�งสุุดท้้าย 

ด้ว้ยความรัักและซาบซึ้้�งกับัสิ่่�งที่่�อาม่่าทำำ�ให้ ้เม่ื่�อมาถึึงสุสุานเอ็ม็พููดว่่า “ม่่าถึึงบ้า้นแล้้วนะ” ประโยคนี้้�ได้ต้อกย้ำำ��

ถึึงความกตััญญููอย่่างลึึกซึ้้�ง “บ้้าน” ในที่่�นี้้�ไม่่ใช่่เป็็นเพีียงแค่่สถานที่่� แต่่เป็็นบ้้านในเชิิงจิิตใจที่่�เอ็็มมอบให้้อาม่่า

ด้ว้ยความรักั เป็น็การบอกลาอาม่่าอย่่างจริงิใจ และไม่่ลืืมบุญุคุณุ อีกีทั้้�งยังัเป็น็การสืืบสานเจตนารมณ์ข์องอาม่่า

ที่่�อยากให้้ลููกหลานมารวมตััวกัันเซ่่นไหว้้อาม่่า เพ่ื่�อเป็็นการสืืบสานคุณธรรมด้้านการแสดงความกตััญญููสืืบต่่อไป

ตััวอย่่างที่่� 17 มุ่่�ยเล่่าสาเหตุุการเสีียชีีวิิตของอากง

มุ่่�ยคุุยกัับเอ็็มไปบ้้านของเหล่่าโกวเพื่่�อไปดููแลเหล่่าโกว ในฉากนี้้�มีีเหตุุการณ์์ที่่�มุ่่�ยกัับเอ็็มพููดถึึงอากง 

โดยมุ่่�ยพููดด้้วยน้ำำ��เสีียงที่่�เศร้้าว่่า “วัันที่่�กงเสีีย แกสำำ�ลัักอาหารแล้้วก็็นิ่่�งไป มุ่่�ยรู้้�นะว่่าต้้องช่่วยอย่่างไร แต่่ก็็ไม่่

ได้้ช่่วย กงแกบอกตลอดว่่าให้้ปล่่อยแกไปได้้แล้้ว ตอนนี้้�แกก็็คงไปสบายแล้้วแหละ ก็็เลยไม่่มาหามุ่่�ยเลย” 

3 อาม่่าเคยพููดกับเอ็ม็ระหว่่างเดินิทางกลัับจากไปบ้้านพี่่�ชายของอาม่่าว่่าอยากได้้สุุสานใหญ่่ ๆ สวย ๆ โดยพููดกับเอ็ม็ว่่า “กููก็อยาก

ได้้ฮวงซุ้้�ยดี ีๆ อยู่่�ลููกหลานก็จ็ะได้้เจริญิ ใครมองมาก็็จะได้้ว่่ากตััญญูไูง ถ้้ามีฮีวงซุ้้�ยสวย ๆ พวกมึงึก็ค็งอยากมาเจอกันัมั่่�ง”
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จากตััวอย่่างที่่� 17 สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความรััก ความอาลััยอาวรณ์์ และความลำำ�บากใจของมุ่่�ยอย่่าง

ลึึกซึ้้�ง ขณะที่่�อากง สำำ�ลัักอาหาร มุ่่�ยรู้้�วิิธีีช่่วยชีีวิิต แต่่มุ่่�ยเลืือกที่่�จะไม่่ช่่วย ทั้้�งที่่�ในใจเต็็มไปด้้วยความเจ็็บปวด

และรู้้�สึึกผิิดเพราะอากงเคยสั่่�งเสีียไว้้ การตััดสิินใจปฏิิบััติิตามคำำ�สั่่�งเสีียของอากง มุ่่�ยต้้องเผชิญกัับความรู้้�สึก

ผิิดและอาลััย สะท้้อนให้้เห็็นถึึงจิิตใจที่่�เด็็ดเดี่่�ยว และเปี่่�ยมไปด้้วยความรัักต่่ออากง การปล่่อยให้้อากงจากไป

โดยไม่่ช่่วยไม่่ได้้เป็น็การทอดทิ้้�ง แต่่เป็็นการทำำ�ให้อ้ากงหลุุดพ้น้จากความทุกุข์ท์รมานจากโรคภัยั และเป็็นการ

ทำำ�ตามความปรารถนาของอากง สะท้้อนให้เ้ห็น็ถึงึการแสดงความกตััญญููด้ว้ยความเข้า้ใจ เคารพความต้้องการ

ของอากง ยอมเสีียสละและเผชิญต่่อความรู้้�สึึกผิิดเพ่ื่�อให้้อากงจากไปอย่่างสงบ จากท่่าทีีของมุ่่�ยในฉากนี้้�

แสดงให้้เห็็นว่่ามุ่่�ยมีีความรู้้�สึึกอาลััยและคิิดถึึงอากงเสมอ และเลืือกที่่�จะปฏิิบััติิตามเจตนารมณ์์ของอากงด้้วย

หััวใจที่่�เต็็มเปี่่�ยมด้้วยความรััก และเด็็ดเดี่่�ยว

จากตััวอย่่างข้้างต้้น สะท้้อนให้้เห็็นการแสดงความกตััญญููในด้้านของการสืืบสานเจตนารมณ์์ และ

เคารพความประสงค์์ของญาติิผู้้�ใหญ่่อย่่างชัดัเจน สอดคล้้องกับัหลัักคำำ�สอนของขงจ่ื่�อในหลุุนอี่่�ว์ท์ี่่�ว่่าความกตัญัญูู

มิิได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงการดููบิิดามารดาเมื่่�อยัังมีีชีีวิิตอยู่่�เท่่านั้้�น แต่่ร่่วมถึึงการสานต่่อเจตนารมณ์์และการระลึึกถึึง

หลัังจากที่่�ท่่านล่่วงลัับไปแล้้วอย่่างจริิงใจอีีกด้้วย

สรุุปและการอภิิปรายผล
การวิิจััยในครั้้�งนี้้�คณะผู้้�วิจััยได้้ศึึกษาภาพสะท้้อนความกตััญญููตามแนวคิิดขงจ่ื่�อในคัมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์

ผ่่านคำำ�พููด บทสนทนา พฤติิกรรมของตััวละครในฉากต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นในภาพยนตร์์เรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah) 

โดยศึึกษาเฉพาะฉากที่่�สะท้้อนความกตััญญููที่่�บุุตรหลานปฏิิบััติิต่่อบิิดามารดาหรืือญาติิผู้้�ใหญ่่ พบภาพสะท้้อน

ด้้านความกตััญญููตามแนวคิิดของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ 5 ประการ ได้้แก่่ 1) การอยู่่�ใกล้้ชิิดบิิดามารดา 2) การ

ปรนบััติิต่่อบิิดามารดาด้้วยความเคารพ 3) ตัักเตืือนและเข้้าใจต่่อความผิิดพลาดของบิิดามารดา 4) การจััดพิิธีี

ศพและเซ่่นไหว้้ตามประเพณีี 5) การสานต่่อเจตนารมณ์์ จากผลการศึึกษาข้้างต้้นทำำ�ให้้สามารถตอบคำำ�ถาม

ของคณะผู้้�วิิจััยได้้ว่่า แนวคิิดเรื่่�องความกตััญญููที่่�ปรากฎในภาพยนตร์์เรื่่�องหลานม่่า (Lahn Mah) มีีความ

สอดคล้้องกัับแนวคิิดความกตััญญููของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์อย่่างชััดเจน โดยภาพสะท้้อนด้้านความกตััญญููที่่�

ปรากฎในภาพยนตร์น์ั้้�น จะเน้้นเรื่่�องความกตััญญููทั้้�งตอนที่่�บิดิามารดาหรืือญาติผิู้้�ใหญ่่ยังัมีชีีวีิติอยู่่� และล่่วงลับั

ไปแล้้ว เนื่่�องจากเนื้้�อเรื่่�องในภาพยนตร์์เป็็นเรื่่�องราวเกี่่�ยวกัับกัับการดููแลปรนนิิบััติิอาม่่าผู้้�ป่วยเป็็นโรคมะเร็็ง

โดยลููกและหลานที่่�มีีอายุุ มีีมุุมมองที่่�ต่่างกััน ดัังนั้้�น ภาพสะท้้อนความกตััญญููเม่ื่�อบิิดามารดามีีชีีวิิตอยู่่�นั้้�นจึึง

เน้น้ในเรื่่�องของการอยู่่�ใกล้้ชิดิบิดารมารดา ดููแลปรนนิบัิัติดิ้ว้ยความเคารพ  ตักัเตืือนบิดามารดาเม่ื่�อบิิดามารดา

ทำำ�ผิดิพลาด หรืือประพฤติไิม่่เหมาะสม สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็น็สิ่่�งที่่�บุตุรควรปฏิบิัตัิติ่่อบิดิามารดาอย่่างเต็ม็ที่่�เมื่่�อท่่านยังั

มีีชีีวิิตอยู่่� ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ  Yan [10] Jiang [8] และ Chen [9] ที่่�อธิิบายว่่าบุุตรควรเลี้้�ยงดููและ

เคารพบิิดามารดาทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ เม่ื่�อบิดิามารดายัังมีชีีวีิติอยู่่�ควรปฏิบัิัติติ่่อท่่านด้วยความเคารพอย่่าง

จริงิใจและลึึกซึ้้�ง ด้ว้ยใบหน้้าที่่�อ่่อนโยนเบิิกบาน และอยู่่�ใกล้้ชิดิกับับิดิามารดา เพ่ื่�อไม่่ให้้ท่่านเกิิดความกัังวลใจ 

นอกจากนี้้� เมื่่�อบิิดามารดาประพฤติิผิิด ก็็ควรตัักเตืือนและเข้้าใจในข้้อผิิดพลาดของท่่าน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน

วิิจััยของ Jiang [8] กล่่าวว่่า การตัักเตืือนเมื่่�อบิิดามารดาทำำ�ในสิ่่�งที่่�ไม่่ถููกต้้อง บุุตรควรตัักเตืือนด้้วยควรเคารพ 

อ่่อนโดย อดทน และไม่่ควรโต้้เถีียงด้้วยความรุุนแรง และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Yan [10] ที่่�กล่่าวว่่า หาก

ทราบว่่าบิดิามารดาทำำ�ผิดิแล้ว้ไม่่ตักัเตืือน ปล่่อยให้ท้่่านหลงผิดิหรืือกระทำำ�สิ่่�งผิิด คืือการไม่่กตัญัญู ูสำำ�หรับัการ
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แสดงความกตััญญููโดยการจััดพิิธีีศพและเซ่่นไหว้้ตามประเพณีี เมื่่�อบิิดารมารดาล่่วงลัับไปแล้้วที่่�ปรากฎใน

ภาพยนตร์์นั้้�น มีีความสอดคล้้องกัับคำำ�สอนของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ ดัังที่่� Jiang [8] ระบุุว่่า หลัังจากที่่�ท่่าน

ล่่วงลับัไปแล้ว้ ก็ย็ังัคงต้อ้งแสดงความกตัญัญู ูผ่่านพิธิีศีพและการเซ่่นไหว้อ้ย่่างสมเกียีรติ ิอีกีทั้้�งต้อ้งแสดงความ

รู้้�สึกโศกเศร้า้ที่่�มาจากใจจริงิ และดังัที่่� Yan [10] อธิบิายว่่าความสำำ�คัญของพิธิีศีพอยู่่�ที่่�การแสดงความรู้้�สึกออก

มาอย่่างจริิงใจ สำำ�หรัับการสานต่่อเจตนารมณ์์ในช่่วงสุุดท้ายของชีีวิิตของบิิดามารดา ผู้้�เป็็นบุตรหลานได้้ทำำ�

ตามเจตนารมณ์์ หรืือความตั้้�งใจที่่�บิิดามารดาหรืือญาติิผู้้�ใหญ่่ที่่�ได้้สั่่�งเสีียไว้้หรืือแสดงเจตจำำ�นงค์์ก่่อนจากไป 

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Keawsuwan [7]  ที่่�กล่่าวว่่า บุตุรก็ต็้อ้งยึดึมั่่�นในการสืืบต่่อปณิธิานของพวกท่่าน 

เพื่่�อให้้วิิญญาณของพวกท่่านเป็็นสุุข 

นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยยัังพบว่่าแม้้ว่่าพฤติิกรรมของตััวละครในภาพยนตร์์ได้้สะท้้อนถึึงความกตััญญูู

ตามแนวคิิดของขงจื่่�อในคััมภีีร์์หลุุนอี่่�ว์์ แต่่อย่่างไรก็็ตาม พฤติิกรรมที่่�ตััวละครแสดงออกในภาพยนตร์์นั้้�น 

มีความซัับซ้้อน หลากหลายอารมณ์์ และบางพฤติิกรรมมีีการแสดงออกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปหรืือไม่่ได้้มีีความ

เคร่่งครััดเหมืือนในอดีีต เช่่น การแสดงความกตััญญููโดยหวัังผลตอบแทน การพููดจาโดยใช้้คำำ�ติิดตลก การพููด

โดยไม่่มีหีางเสีียง หรืือการกล้้าแสดงออกทางอารมณ์อ์ย่่างชััดเจนต่่อบิดิามารดาหรืือญาติผิู้้�ใหญ่่ อันัสะท้อ้นให้้

เห็น็ถึงึสภาพสังัคมร่่วมสมัยั ที่่�มีปีัจัจัยัมากมายที่่�เข้า้มามีผีลต่่อสายสัมัพัันธ์ในครอบครัวั ทั้้�งเรื่่�องของภาระหน้า้ที่่� 

ฐานะทางเศรษฐกิจิ หรืือแม้้แต่่พฤติิกรรมและรููปแบบการส่ื่�อสารที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ปัจัจััยเหล่่านี้้�อาจทำำ�ให้ค้วาม

สัมัพัันธ์ในครอบครััวสั่่�นคลอน เกิิดความเข้า้ใจผิิด ความน้้อยเนื้้�อต่ำำ��ใจ ความรู้้�สึกึห่่างเหิิน อันัทำำ�ให้้การแสดงออก

ดานความกตััญญููในบางกรณีีไม่่ได้้เกิิดจากความจริิงใจโดยตรงเสมอไป อีกีหนึ่่�งประเด็น็สำำ�คัญคณะผู้้�วิจิัยัพบว่่า

พฤติิกรรมที่่�สะท้้อนความกตััญญููในภาพยนตร์์นั้้�น แม้้จะมีีจุุดเริ่่�มต้้นจากการหวัังผลส่่วนตนนั้้�น แต่่สุุดท้้ายก็็ได้้

พััฒนาไปสู่่�ความกตััญญููที่่�ออกมาจากจิิตใจที่่�แท้้จริิงโดยปราศจากการหวัังผล ซึ่่�งปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดจุุดเปลี่่�ยน

ของความกตััญญููเกิิดจากการมีีโอกาสได้้ใช้้ชีีวิิตหรืือทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัันระหว่่างคนในครอบครััวอัันส่่งผลให้้

เข้้าอกเข้้าใจกัันมากขึ้้�น การให้้อภัยัซึ่่�งกัันและกันั การยอมรับัในความเห็น็ที่่�ต่่างกััน ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญั

ทีีช่่วยหล่่อหล่่อมให้้เกิดิความรักั ความอบอุ่่�น ความเข้้าอกเข้้าใจ และความผููกพันัของคนในครอบครัวั การแสดงออก

ซึ่่�งความกตััญญููอย่่างจริิงใจ อัันเป็็นความกตััญญููที่่�แท้้จริิง ดัังที่่� Yan [10] ระบุุว่่า หากเลี้้�ยงดููบิิดามารดาด้้วย

วััตถุุภายนอก แต่่ขาดความจริิงใจ ไม่่นัับว่่าเป็็นความกตััญญููที่่�แท้้จริิง

ในแง่่ของความร่่วมสมััยจากการวิิเคราะห์์พบว่่า การแสดงความห่่วงใยและการทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน

ในครอบครััว ปััจจุุบัันไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�แค่่เพีียงการอาศััยอยู่่�ในบ้านหลัังเดีียวกัันเพีียงเท่่านั้้�น ยัังสามารถแสดง

ความห่่วงใยหรืือดููแลซึ่่�งกัันและกัันผ่่านเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ได้้ เช่่น การวิิดิิโอคอล การติิดตามกัันผ่่านกล้้อง

วงจรปิิด อัันเป็็นการแสดงความกตััญญููที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทของสัังคมยุุคดิิจิิทััลในปััจจุุบััน

ข้้อเสนอแนะ
คณะผู้้�วิิจััยเสนอว่่านอกจากการศึึกษาภาพสะท้้อนด้านความกตััญญููแล้้ว ยัังสามารถศึึกษาภาพ

สะท้้อนด้้านสัังคมและวััฒนธรรมอื่่�น ๆ ที่่�ปรากฏในภาพยนตร์์เรื่่�อง หลานม่่า (Lahn Mah) เช่่น บทบาทของ

สมาชิิกในครอบครััว การใช้เ้ทคโนโลยีสมััยใหม่่ในการดููแลผู้้�สููงอายุุ การผสมผสานวัฒนธรรมจีีนไทย ซึ่่�งจะช่่วย

ขยายมิิติิของการวิิเคราะห์์ให้้ลึึกและครอบคลุุมมากขึ้้�น
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never 68.8 31.2 39.8

seldom 61.0 39.0 39.8

always 58.6 41.4 20.4

Used to have violent behaviors 

in the childhood 34.923 0.000

never 69.3 30.7 38.4

seldom 60.1 39.9 44.9

always 48.2 51.8 16.7
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