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ก ารวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือ (1) เพือ่ศึกษาองคประกอบของภาวะผูนาํเชงินวตักรรมของผูนาํวสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดยอม ในกรุงเทพมหานคร (2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิง

นวัตกรรม ประสิทธิผลของผูนําที่สงผลตอความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวย ผูบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอมที่เปนนิติบุคคลจํานวน 420 ชุด เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถาม การวิเคราะหสมการโครงสราง

 ผลการวิจัย พบวา ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบวา 1) องคประกอบของผูนําเชิงนวัตกรรม ประกอบดวย 

(1) การมีวิสัยทัศนนําการเปลี่ยนแปลง (2) ความคิดสรางสรรค (3) การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวม 

(4) ความมจีรยิธรรม และ (5) บรรยากาศแหงองคการนวตักรรม โดย ความคดิสรางสรรคมคีาสมัประสทิธิถ์ดถอย

มาตรฐานเทากับ 2.21 การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวมมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.94 การมีวิสัยทัศน

นําการเปลี่ยนแปลงมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอย เทากับ 0.83 ความมีจริยธรรมมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.74 

และบรรยากาศแหงองคการนวัตกรรมมีคาสัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.72 2) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา

เชิงนวัตกรรม ประสิทธิผลของผูนําและความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูนําเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธในทิศเดียวกันกับประสิทธิผลของผูนําโดย

มสีมัประสทิธิเ์ทากบั 0.813 ผูนาํเชงินวตักรรมมคีวามสมัพนัธในทศิเดยีวกนักบัความสามารถในการแขงขนัโดยมี

สัมประสิทธิ์เทากับ 0.305 ประสิทธิผลของผูนํามีความสัมพันธในทิศเดียวกันกับความสามารถในการแขงขันโดย

มีสัมประสิทธิ์เทากับ 0.326 ที่ระดับนัยสําคัญ
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Relationship Between Innovative Leadership, Effectiveness 
and Competitive Advantage: SMEs in Bangkok

Abstract

This research aims to 1) to study the innovative leadership of the small and medium 

enterprises in Bangkok 2) to study the relationship between innovative leadership, 

effectiveness and competitive advantage of small and medium enterprises in Bangkok. Samples 

used in this study consists of Executives of small and medium enterprises, that is, the number of 

420 kits.Structural equation analysis (Structural Equation Modeling: SEM)

The results of this research found that: 1) the components of innovative leadership 

consisted of (1) visionary and leading change, (2) creative thinking (3) teamwork and participation 

(4) ethics and (5) Innovative Organization. Creative thinking 

has a standardized regression coefficient of 2.21, teamwork and participation with a regression 

coefficient of 0.94, visionary and leading change with a coefficient of regression of 0.83, ethics 

with a regression coefficient of 0.74 and innovative organization had a coefficient of 0.72. 2) The 

relationship between innovative leadership, effectiveness and competitive advantage of small 

and medium enterprises in Bangkok. The results show that innovative leadership have a positive 

relationship with effectiveness. Effectiveness with a coefficient of 0.813. Innovative leadership 

is in the same direction as competitive advantage, with a coefficient of 0.305. Effectiveness is 

related in the same direction to the competitive advantage, with a coefficient of 0.326 at the 

significance level.

Keywords: innovative leadership; effectiveness; competitive advantage; small and medium 

enterprises
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ยั่งยืนวา จะตองประกอบดวยปจจัยภายในท่ีสําคัญ
คือ การที่ผู บริหารระดับสูงใหการสนับสนุนการทํา
นวัตกรรมอยางจริงจัง องคการที่มีผูบริหารที่มีความ
สามารถจะสรางผลกระทบทางบวกตอผูใตบงัคบับญัชา 
และทําใหองคการกลายเปนองคการที่มีประสิทธิผล 
ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานได (Sooksan & 
Gayle, 2010, p. 38)

ในการศึกษาที่ผานมาพบสวนใหญจะใหความ
สาํคัญกบัคณุลกัษณะและบทบาทของผูนาํ (Howell & 
Shamir, 2005; Sydänmaanlakka, 2003) ประกอบ
กับแนวคิด ทฤษฏีภาวะผูนําสวนใหญนั้นเปนแนวคิดที่
มเีนือ้หาและโครงสรางของทฤษฏทีีศ่กึษาและสรางขึน้
จากขอมลูในบรบิทของสงัคมหรอืองคการของประเทศ
ทางตะวันตกเปนสวนใหญ และยังเนนใหความสําคัญ
กบัภาวะผูนาํในสภาพแวดลอมทัว่ไป ไมไดชีเ้ฉพาะไปที่
ภาวะผูนาํเชิงนวตักรรม (Innovative Leadership) ของ
ผูประกอบการในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผู นําเชิง

นวัตกรรมของผูนําวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ในกรุงเทพมหานคร

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผู นํา
เชิงนวัตกรรม ประสิทธิผลของผูนําท่ีสงผลตอความ
สามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในกรุงเทพมหานคร

ประโยชนของการวิจัย 
1. นําผลที่ไดจากการวิจัยองคประกอบผูนําเชิง

นวัตกรรมไปประยุกตใชในการพัฒนาทักษะของผูนํา
เชิงนวัตกรรมในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

2. นําผลท่ีไดจากการวิจัยความสัมพันธผูนําเชิง
นวัตกรรม ประสิทธิผลของผูนํา และความสามารถใน
การแขงขันไปประยุกตใชในอุตสาหกรรมตางๆ

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ปจจุบันโลกเขาสูยุคระบบเศรษฐกิจและสังคม

ดจิทิลั ทีเ่ทคโนโลยดีจิทัิลจะมอีทิธพิลอยางมาก และจะ
เขามาเปนสวนหน่ึงกบัชวีติอยางแทจรงิ และจะเปลีย่น
รปูแบบกจิกรรมทางเศรษฐกจิ กระบวนการผลติ การคา 
การบริการ และกระบวนการทางสังคมอื่นๆ โดยใน
บริบทของประเทศไทยนั้น เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถ
ตอบปญหาความทาทายที่ประเทศเผชิญอยู และเพิ่ม
โอกาสในดานเศรษฐกิจและสังคมได เชน การพัฒนา
ขีดความสามารถของธุรกิจในประเทศทั้งภาคการผลิต 
การบริการ และการเกษตร โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ใหแขงขัน
ในโลกสมัยใหมได การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมใหขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใชปจจัยผลิต แต
ขณะเดียวกันการใชงานดานเทคโนโลยีดิจิทัลในภาค
ธุรกิจ วิสาหกิจขนาดใหญ วิสาหกิจขนาดกลางและ
วิสาหกิจขนาดยอมมีการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในระดับ
ที่แตกตางกันอยางมาก ผลิตภาพของธุรกิจ SMEs ไทย
ตลอดระยะเวลา 5 ปที่ผานมา พบวา วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมไทยไมมีการลงทุนในเทคโนโลยี
ที่จะชวยพัฒนาผลิตภาพของธุรกิจ SMEs ซึ่งผลของ
การขาดการพัฒนาทางดานเทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทําใหผลิตภาพการผลิตของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมลดตํ่าลง ดังนั้นในแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่หนึ่งจึงไดมุงเนน
ใหผูประกอบการปรับกระบวนการผลิตที่ใชเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย และสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการ 
(Ministry of Information and Communication 
Technology (2016)

ในการสรางนวตักรรมในองคการ ผูนําองคการถอื
เปนปจจัยที่สําคัญอยางยิ่ง เพราะผูนําองคการเปนผูที่
สามารถกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมายของ
องคการ ซึ่ง National Innovation Agency (2004) 
ที่ไดอธิบายถึงองคประกอบขององคการนวัตกรรมที่
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3. เพื่อนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนํา
เชิงนวัตกรรมของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมในประเทศ

สมมุติฐานของการวิจัย
1. ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมสงผลตอประสิทธิผล

ของผูนําของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
2. ภาวะผูนําเชงินวตักรรมสงผลตอความสามารถ

ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
3. ประสทิธผิลของผูนาํสงผลตอความสามารถใน

การแขงขันของวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาดยอม

ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตของการวิจัยในครั้งนี้ มีดังตอไปนี้
1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้ ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผู บริหารของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่เปนนิติบุคคล
ในทุกอุตสาหกรรม จํานวน 266,912 คน ที่ตั้งอยูใน
กรุงเทพมหานคร 

2. กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมที่เปนนิติบุคคล จํานวน 420 คนที่
ตัง้อยูในกรุงเทพมหานคร กําหนดขนาดตัวอยางทีร่ะดับ
ความเชื่อมั่น 95%

3. ดานขอบเขตดานระยะเวลา
ในการวจิยัน้ีจะเริม่ดาํเนนิการเดอืนตลุาคม 2560 

ถึงเดือนมกราคม 2561 โดยมีระยะเวลาดําเนินการ 
4 เดือน

วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากร

ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมที่เป นนิติบุคคลในทุก
อุตสาหกรรม จํานวน 266,912 คน ที่ ต้ังอยู ใน
กรุงเทพมหานคร

กลุมตัวอยาง
ขนาดกลุมตัวอยางใชวิธี precision reliability 

relation (Punthai, 2014, p. 121) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่
รอยละ 95 และกําหนดความคลาดเคลื่อนเทากับ .05 
คํานวณไดขนาดของกลุมตัวอยาง จํานวน 399.4 คน 
เพื่อความคลาดเคลื่อนของขอมูลการวิจัยครั้งนี้ใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 420 คน (ความคลาดเคลื่อนที่ไดจะ
นอยกวาปกติ) 

ดานขอบเขตเนื้อหา
การวิจัยครั้งนี้ศึกษาองคประกอบของภาวะผูนํา

เชิงนวัตกรรม และความสัมพันธของภาวะผูนําเชิง
นวัตกรรม ประสิทธิผลของผูนํา และความสามารถใน
การแขงขัน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
1. ศึกษาจากตํารา เอกสาร บทความ หนังสือ 

วิทยานิพนธ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําเชิง
นวัตกรรม ประสิทธิผลของผูนํา และความสามารถ
ในการแขงขันเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบ
สอบถาม

2. นําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 นํามาสรางเปน
แบบสอบถาม โดยกาํหนดขอความแบบสาํรวจรายการ 
แบบมาตราสวนประมาณคา

3. นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จเสนอตอคณะ
กรรมการท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธ เพื่อตรวจสอบและ
แนะนําในการปรับปรุงแกไขสํานวนภาษา

4. นาํแบบสอบถามทีไ่ดรบัการปรบัปรงุแกไขแลว 
ใหผูเชี่ยวชาญทางดานภาวะผูนํา จํานวน 5 ทาน ตรวจ
สอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา เพื่อแกไขขอผิดพลาด
ใหมคีวามสมบูรณ มคีวามชัดเจน และมคีวามเหมาะสม 
พรอมกับประเมินคําถามในแตละขอวามีเนื้อหา
สอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี โดย
การหาดัชนีความสอดคลอง ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนน
ผลการประเมินตามเกณฑ นําผลคะแนนที่ผูเชี่ยวชาญ
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ใหมาพิจารณาแตละขอ แลวนําคะแนนไปหาคาดัชนี
ความสอดคลอง ระหวางขอคําถามกับสิ่งที่ตองการวัด 
โดยผูวิจัยจะเลือกขอคําถามที่มีคาต้ังแต 0.5 ขึ้นไป 
(Best & Kahn, 2003) และปรับสํานวนภาษาตามที่
ผูเชีย่วชาญเสนอแนะ สวนขอทีม่คีาต่ํากวา 0.5 ตัดออก
จากแบบสอบถาม 

5. เรยีบเรยีงขอคาํถามทีผ่านการประเมนิจดัเปน
ชุดคําถามใหม เพื่อนําไปทดลองใช กับกลุมตัวอยาง
วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทีเ่ปนนติิบคุคล โดย
ทดลองใชกบักลุมวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมที่
เปนนิติบุคคลที่ไมใชกลุมตัวอยางจริง จํานวน 40 คน

6. วิเคราะหรายขอ เพื่อหาคาอํานาจจําแนกโดย
วิธี Item-total correlation (r) แลวคัดเลือกคําถาม
รายขอมีคุณภาพเมื่อ r มีคาตั้งแต 0.20 ขึ้นไป 

7. หาคาความเช่ือมั่น ของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับ ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีการ
ของ Cronbach (1974) และใชเกณฑสัมประสิทธิ์
แอลฟายอมรับที่คามากกวา 0.7 (Hair, Black, Babin, 
Anderson & Tatham, 2006)

8. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล
แบบสอบถาม ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดย

นําหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
จากโครงการบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัย
รามคําแหง เพื่อของความอนุเคราะหในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยเรียงลําดับเปน 4 
ขั้นตอน ดังนี้

ขัน้ตอนที ่1 วิธีการสุมตัวอยางแบบกลุมโดยผูวจิยั
การแบงพ้ืนทีเ่ขตตามนโยบายการพฒันาเมอืง (Mekvi-
chai, 2011, p. 91) ได 6 เขต

ขั้นตอนที่ 2 วิธีการสุมตัวอยางแบบงาย โดยผู
วิจัยกําหนดพื้นที่ในการสํารวจเพื่อเก็บขอมูลโดยการ
จับฉลาก เพื่อเลือกกลุมตัวอยาง

ขั้นตอนที่ 3 วิธีการสุมตัวอยางแบบโควตา โดย
ผูวจิยัจะทําการกําหนดจาํนวนตัวอยางในการเก็บขอมลู
ของทั้ง 10 เขต ในจํานวนเขตละเทาๆ กัน

ขัน้ตอนที ่4 วธิกีารสุมตวัอยางโดยใชความสะดวก 
โดยผูวิจัยไดคัดเลือกหนวยตัวอยางโดยยึดหลักความ
สะดวกเปนสําคัญ

การวิเคราะหขอมูล
1. การวิเคราะหขอมูลชิงปริมาณ ตามความคิด

เห็นของภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม, ความสามารถในการ
แขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเขต
กรุงเทพมหานคร เปนการวิเคราะหขอมูลแบบสถิติ
เชิงพรรณนา (Quantitative Statistic Descriptive 
analysis) โดยใชสถิติ ดังนี้ 1) รอยละ (Percentage) 
2) คาเฉลี่ย ( Mean = ) 3) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation = SD)

2. การวิเคราะหภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมสงผล
ตอความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร ดวยการ
วิเคราะหสมการโครงสราง (Structural Equation 
Modeling : SEM) โดยการวิเคราะหเสนทาง (Path 
analysis) ดวยเทคนคิการใชหลกัการคาประมาณความ
ควรจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood: ML) ใน
การประมาณคาสัมประสิทธิ์เสนทาง เพื่อศึกษาความ
สัมพันธ อิทธิพลทางตรงและทางออมของตัวแปรวา
มีผลตอตัวแปรตามมากนอยเพียงใด ดวยโปรแกรม 
Amos (Vanichbuncha, 2010, p. 183)

สรุปผลการวิจัย
1. ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอภาวะ

ผูนําเชิงนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในเขตกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก (คา
เฉลี่ย= 3.95) ใหความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ ความมี
จริยธรรม (คาเฉลี่ย = 4.10) ดังตาราง 1
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ตาราง 1 

ระดับความคิดเห็นตอภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร

ตาราง 2

ระดบัความคดิเหน็ตอความสามารถในการแขงขนัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรงุเทพมหานคร

ตาราง 3

ระดบัความคดิเหน็ตอความสามารถในการแขงขนัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรงุเทพมหานคร

การมีวิสัยทัศนนําการเปลี่ยนแปลง 4.04 0.48 0.11 มาก

ความคิดสรางสรรค 3.79 0.60 0.16 มาก

การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวม 3.95 0.44 0.12 มาก

ความมีจริยธรรม 4.10 0.54 0.14 มาก

บรรยากาศแหงองคการนวัตกรรม 3.89 0.55 0.15 มาก

 โดยรวม 3.90 0.66 0.12 มาก

ความมีประสิทธิภาพของผูนํา 3.85 0.63 0.17 มาก

ความพึงพอใจในงานของผูใตบังคับบัญชา 3.92 0.79 0.21 มาก

การทุมเทในการทํางานของผูใตบังคับบัญชา 3.92 0.79 0.21 มาก

 โดยรวม 3.90 066 0.17 มาก

การสรางความแตกตางดานนวัตกรรม 3.87 0.61 0.16 มาก

การสรางความแตกตางดานการตลาด 4.04 0.52 0.13 มาก

 ตัวแปรและตัวแปรมาตรวัด   SD  CV  แปรผล

 ตัวแปรและตัวแปรมาตรวัด   SD  CV  แปรผล

 ตัวแปรและตัวแปรมาตรวัด   SD  CV  แปรผล

2. ผลการวิเคราะหพบวา ผูตอบแบบสอบถาม

มีความคิดเห็นตอประสิทธิผลของผูนําของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร อยู

ในระดบัมาก (คาเฉลีย่=3.90) ใหความคิดเห็นมากท่ีสุด 

3. ผลการวิเคราะหพบวา ผูตอบแบบสอบถามมี

ความคดิเหน็ตอความสามารถในการแขงขนัของวสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรุงเทพมหานคร 

คอื ความพงึพอใจในงานของผูใตบงัคบับัญชา และการ

ทุมเทในการทํางานของผูใตบังคับบัญชา (คาเฉลี่ย = 

3.92) ดังตาราง 2

อยูในระดบัมาก (คาเฉลีย่ = 3.92) ใหความคดิเหน็มาก

ท่ีสุด คือ การสรางความแตกตางดานการตลาด (คา

เฉลี่ย = 4.04) ดังตาราง 3
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ตาราง 3

ระดับความคดิเหน็ตอความสามารถในการแขงขนัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในเขตกรงุเทพมหานคร

(ตอ)

การสรางความแตกตางดานคุณภาพ 3.92 0.50 0.13 มาก

ตนทุนที่ตํ่า  3.84 0.51 0.14 มาก

 โดยรวม 3.92 0.37 0.09 มาก

 ตัวแปรและตัวแปรมาตรวัด   SD  CV  แปรผล

ตาราง 4

เกณฑและผลการตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบทางทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ

4. การทดสอบขอสมมุติฐาน

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล 

(measures of the model fit)

การตรวจสอบความสอดคลองกันของโมเดลหรือ

ตรวจสอบความสัมพันธกันระหวางตัวแปรวามีความ

สอดคลองกันหรือไม ถาสอดคลองกันก็สามารถนํามา

วิเคราะหได และถาตวัแปรไมมคีวามสอดคลองกันแลว 

ตัวแบบสมการโครงสรางจะไมสามารถนํามาคํานวณ

ได ผูวิจัยตองดําเนินการปรับโมเดลจนมีความสมบูรณ

เปนที่ยอมรับและนาเชื่อถือตามหลักของขบวนการ

วิจัยกอนนั่นเอง ดังน้ัน การพัฒนาโมเดลใหมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษนั้น นิยมเรียกวา 

“Model Fit” ซึ่งผลการวิจัยพบวา

โมเดลตัวแบบเชิงประจักษกับตัวแบบทางทฤษฎี 

(โมเดลตนแบบ) มีความสอดคลองกัน ซ่ึงผานเกณฑ

การประเมินโมเดล ดังนี้

1) คา Chi-square Probability Level: CMIN-p 

เทากับ .663

2)  Relative Chi-square: CMIN/df เทากบั .734

3)  Goodness of Fit Index: GFI เทากับ .969

4)  Root Mean Square Error of Approxima-

tion: RMSEA เทากับ .000

จากผลการวิจัยที่ไดผานการตรวจสอบความ

สอดคลองของตัวแบบทางทฤษฎี (โมเดลตนแบบ) กับ

ขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งมีความสอดคลองกัน โดยขอ

แสดงขอมูลตามตาราง 4

CMIN-p

CMIN/df

Chi-square 

Probability 

Level

Relative 

Chi-square

0.663

0.026

สอดคลอง/ผานเกณฑ

สอดคลอง/ผานเกณฑ

p>.05

< 3

เพื่อตรวจสอบคาความ

นาจะเปนของไคสแควร

ซึ่งจะตองไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ

ตรวจสอบวาตัวแบบมี

ความสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ

 สัญญาลักษณ คาสถิติ วัตถุประสงค เกณฑ ผลการวิจัย ผลการพิจารณา
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ตาราง 4

เกณฑและผลการตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบทางทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ (ตอ)

GFI

RMSEA

Goodness of 

Fit index

Root Mean 

Square Error 

of Approxima-

tion

0.969

0.000

สอดคลอง/ผานเกณฑ

สอดคลอง/ผานเกณฑ

> 0.90

< 0.08

เพื่อวัดระดับความ

กลมกลืนเปรียบเทยีบโดย

มีคาระหวาง 0-1.00

เพื่อบอกคาความคลาด

เคลื่อนของตัวแบบใน

รูปของรากของคาเฉลี่ย

กําลังสองของความคลาน

เคลื่อนโดยประมาณคา

ระหวาง 0-1.00

 สัญญาลักษณ คาสถิติ วัตถุประสงค เกณฑ ผลการวิจัย ผลการพิจารณา

ผลการประมาณคาพารามิเตอร ของโมเดล 

(parameter estimation of the model) หรือผล

การประมาณคาสัมประสิทธิ์ตางๆ

ผลการวเิคราะหเสนทางของรปูแบบความสมัพนัธ

แบบเต็มรูปของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (ตัวแปร

แฝง) ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นตามแนวคิด ทฤษฎีและงาน

วิจัยท่ีเกี่ยวของ นํามาสรางรูปแบบความสัมพันธแบบ

เต็มรูป (over identified model) ซึ่งเปนรูปแบบ

ท่ีมีเสนทางเช่ือมระหวางตัวแปรในทิศทางเดียวกันท่ี

สามารถเชื่อมไดไปสูตัวแปรตามท่ีเปนตัวแปรภายใน

หรอืตวัแปรแฝงทกุสมการโครงสราง ซึง่ไดแสดงคาสถติิ

แสดงความสมัพนัธระหวางตวัแปร ดวยคาสมัประสทิธ์ิ

ถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression 

Weights) คา t-value (critical ratio: C.R.) คา p-value 

และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) ซึ่งไดผลการ

วิเคราะห ดังภาพ 1
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ภาพ 1 การประมาณคาพารามิเตอรของโมเดลหรือผลการประมาณคาสัมประสิทธิ์ตางๆ

จากภาพ 1 สามารถแสดงผลการประมาณ

คาพารามิเตอรของโมเดลหรือผลการประมาณคา

สมัประสิทธิต์างๆ ซึง่ไดแสดงคาสถติิแสดงความสมัพนัธ

ระหวางตัวแปร ดวยคาสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน 

(Standardized Regression Weights) คาความคลาด

เคลือ่นมาตรฐาน (SE) คา t-Value (critical ratio: C.R.) 

และ คา p-Value 

จากน้ันนําคาสัมประสิทธ์ิเสนทางของแตละ

สมการโครงสรางมาเขียนเสนทางของรูปแบบความ

สัมพันธเชิงสาเหตุที่ผานการตกแตงแบบความสัมพันธ

ใหเปนแบบจําลอง ที่ประหยัด (Parsimonious Mod-

el) เพื่อใหไดรูปแบบที่มีความสัมพันธที่ดีที่สุด ซึ่ง

สะทอนใหเห็นวา ผูนําเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธใน

ทิศเดียวกันกับประสิทธิผลของผูนําโดยมีสัมประสิทธิ์

เทากับ 0.813 ที่ระดับนัยสําคัญ แสดงวา ผูนําเชิง

นวัตกรรมเปนปจจัยสําคัญตอประสิทธิผลของผูนํา

ผูนําเชิงนวัตกรรมมีความสัมพันธในทิศเดียวกัน

กบัความสามารถในการแขงขันโดยมีสมัประสทิธิเ์ทากบั 

0.305 ทีร่ะดบันยัสาํคญั แสดงวา ผูนาํเชงินวตักรรมเปน

ปจจัยสําคัญตอความสามารถในการแขงขัน
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ประสทิธผิลของผูนํามีความสมัพนัธในทศิเดียวกนั

กบัความสามารถในการแขงขนัโดยมีสมัประสทิธ์ิเทากบั 

0.326 ที่ระดับนัยสําคัญ แสดงวา ประสิทธิผลของผูนํา

เปนปจจัยสําคัญตอ ความสามารถในการแขงขัน

5.  ผลการวิเคราะหคาอิทธิผลทางตรง อิทธิพล

ทางออม และผลรวมอิทธิพลระหวางตัวแปร

เมื่อพิจารณาผลรวมอิทธิพลพบวา ตัวแปรอิสระ

ที่มีอิทธิพลตอปจจัยสําคัญตอความสามารถในการ

แขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน

กรงุเทพมหานครมผีลรวมอทิธพิลมากทีส่ดุ คอื ตวัแปร 

ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรง มีคาเทากับ 

0.305 มีอิทธิพลทางออม มีคาเทากับ 0.265 และรวม

อิทธิพล มีคาเทากับ 0.570 ผลรวมอิทธิพลรองลงมา

คือ ตัวแปรประสิทธิผลของผูนํามีอิทธิพลทางตรง มีคา

เทากับ 0.326 และไมมีอิทธิพลทางออม ดังตาราง 5

Effectiveness Direct Effect  0.813 0.000

 Indirect Effect  0.000 0.000

  Total Effect 0.813 0.000

Competitive Direct Effect  0.305 0.326

Advantage Indirect Effect  0.265 0.000

  Total Effect 0.570 0.326

EffectivenessInnovative Leadership

ตัวแปรทํานาย
ตัวแปรตาม อิทธิพล (Effects)

ตาราง 5 

ผลการวิเคราะหคาอิทธิผลทางตรง อิทธิพลทางออม และผลรวมอิทธิพลระหวางตัวแปร

ขอมูลจากการสัมภาษณสนับสนุนผลทดสอบ
สมมุติฐานที่พบวา ผูเชี่ยวชาญท้ัง 5 ทานมีความคิด
เห็นไปในแนวทางเดียวกันวา ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรม 
คือ ทักษะ ของผูนําที่มีอิทธิพลตอความคิด ความเชื่อ 
รวมถงึพฤตกิรรมในการทาํงานของบคุลากรในองคการ 
ทีจ่ะสงผลใหเกดิการสรางนวัตกรรมใหมๆ  ใหเกดิขึน้ใน
องคการ เชน การดําเนินการหาวิธีใหมๆ แนวคิดใหมๆ 
ในการพัฒนาสินคา / บริการใหมๆ ออกสูตลาด หรือ
การเพิ่มมูลคาเพิ่มใหกับสินคา / บริการมากกวาคูแขง
ในตลาด ลดกระบวนการการทํางานเพื่อลดตนทุนการ
ดําเนนิงาน โดยเฉพาะอยางยิง่ในธรุกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมนั้น การดําเนินการหรือทิศทางของธุรกิจ
จะถูกกําหนดโดยผูนําหรือเจาของกิจการทั้งสิ้น โดย

ผูเชีย่วชาญท้ัง 5 ทานใหความเหน็วา ควรประกอบดวย 
(1) การมีวิสัยทัศนนําการเปลี่ยนแปลง (2) ความคิด
สรางสรรค (3) การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวม 
(4) ความมีจริยธรรม (5) บรรยากาศแหงองคการ
นวัตกรรม 

การอภิปรายผล
1. องคประกอบของภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมของ

ผูนําวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในกรุงเทพ
มหานคร ประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังตอไปนี้ 

 1) การมีวิสัยทัศนนําการเปลี่ยนแปลงโดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม = 4.04) และ
มีความเห็นคลายคลึงกัน สังเกตไดจากการมีสวนเบี่ยง
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เบนมาตรฐานรวมเทากับ 0.48 และคาสัมประสิทธิ์
การแปรผันรวมเทากับ 0.11 ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 
คือ การสรางวิสัยทัศนนําการเปลี่ยนแปลง (คาเฉลี่ย =
4.14) มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 และคา
สัมประสิทธิ์การแปรผันเทากับ 0.14 ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Michael et al. (2017) ทีพ่บวา การทีผู่นํา
องคการกําหนดวิสัยทัศนขององคการ กลยุทธของ
องคการ และแผนการดาํเนนิงานขององคการทีส่นบัสนุน
นวัตกรรมมสีวนสาํคญัอยางยิง่ในการผลกัดันใหเกดิการ
สรางนวัตกรรมในองคการ โดยวิสัยทัศนขององคการมี
ความทาทายและเปนไปไดจะชวยสรางแรงบันดาลใจ
การสรางนวัตกรรมในองคการใหเกิดขึ้น และบุคลากร
ในองคการรวมมือกันนําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติ

 2) ความคิดสรางสรรคโดยภาพรวมอยู ใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.79 และมีความ
เห็นคลายคลึงกัน สังเกตไดจากการมีสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานรวมเทากับ 0.60 และคาสัมประสิทธิ์การ
แปรผันรวมเทากับ 0.16 ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 
คือ จินตนาการมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 มีสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.61 และคาสัมประสิทธิ์การแปรผัน
เทากับ 0.16 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ George 
et al. (2012) และ Michael et al. (2017) ที่พบ
วา ทักษะดานความคิดสรางสรรคการสรางทางเลือก
ใหมๆ การมีความคิดนอกกรอบของผูนําองคการ เพื่อ
หาแนวทางในการพฒันาและขบัเคลือ่นการทาํงาน รวม
ถึงเปดโอกาสใหพนักงานมีอิสระดานความคิดในการ
วางแผนการทํางานของตนเองอยางสรางสรรค ชวยสง
เสริมนวัตกรรมในองคการ

 3) การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวมโดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม = 3.95) และ
มีความเห็นคลายคลึงกัน สังเกตไดจากการมีสวนเบี่ยง
เบนมาตรฐานรวมเทากบั 0.44 และคาสมัประสทิธิก์าร
แปรผันรวมเทากับ 0.12 ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
การมีเปาหมายรวม (คาเฉลี่ย = 4.18) มี สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.75 และคาสัมประสิทธิ์การแปรผัน

เทากับ 0.18 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ George 
et al. (2012) และ Jong and Hartog (2007) ซึ่ง
พบวา การทํางานเปนทีมและการมีสวนรวมของผูนํา
และพนักงานในองคการจะทําใหเกิดการสอนงานและ
แลกเปลีย่นเรยีนรู และความคดิสรางสรรคมากกวาการ
ทํางานเพยีงคนเดียว โดยการสรางนวตักรรมในองคการ
นัน้จะเนนใหโอกาสพนักงานสะทอนผลการทาํงานรวม
กันอยางตอเนื่องและเสนอแนะแนวทางในการทํางาน

 4) ความมีจริยธรรมโดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก (คาเฉลีย่รวม=4.10) และมคีวามเหน็คลายคลงึกนั 
สังเกตไดจากการมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานรวมเทากับ 
0.54 และคาสัมประสิทธิ์การแปรผันรวมเทากับ 0.14 
ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ พฤติกรรมทางจริยธรรม 
(คาเฉลี่ย = 4.20) มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.72 และคาสัมประสิทธิ์การแปรผันเทากับ 0.18 ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ George et al. (2012) ที่
พบวาองคการ ธุรกิจในยุคใหมตองบริหารโดยคํานึงถึง
จริยธรรม รับผิดชอบตอผูบริโภคดวยการผลิตสินคา
และบรกิารทีม่คีณุภาพ รบัผดิชอบตอพนกังานดวยการ
ปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม และรับผิดชอบใน
การดูแลรักษาสิ่งแวดลอม นอกจากนั้นยังตองดําเนิน
กิจการดวยความโปรงใสพรอมจะใหสาธารณชนตรวจ
สอบเสมอ จริยธรรมเขาไปเกี่ยวของกับการดําเนินงาน
ทุกดานขององคการ การทํางานภายใตระบบทุนนิยม
และกระแสเศรษฐกิจใหมถาไมคํานึงถึงเรื่องจริยธรรม 
จะสรางผลกระทบในทางลบไดอยางรุนแรงและ
กวางขวางมากกวายุคใดๆ

 5) บรรยากาศแหงองคการนวตักรรมโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.89 และมี
ความเห็นคลายคลึงกัน สังเกตไดจากการมีสวนเบี่ยง
เบนมาตรฐานรวมเทากับ 0.55 และคาสัมประสิทธิ์
การแปรผันรวมเทากับ 0.15 ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 
คือ การเปนองคการแหงการเรียนรู (คาเฉลี่ยเทากับ 
= 4.02) มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.56 และ
คาสัมประสิทธิ์การแปรผันเทากับ 0.14 ซ่ึงสอดคลอง
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กับงานวิจัยของ George et al. (2012) และ Horth 
and Vehar (2012) ที่พบวา องคการที่มีบรรยากาศใน
องคการท่ีสนบัสนนุนวตักรรม สนับสนุนใหพนักงานเขา
ถงึ ในการศกึษาหาความรูเพิม่เตมิ บรรยากาศตางๆ ใน
องคการจะกระตุนใหพนักงานเกิดความคิดสรางสรรค
ของพนักงาน

2. ภาวะผูนําเชิงนวัตกรรมสงผลตอประสิทธิผล
ของผูนําของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ผล
การทดสอบสมมตุฐิาน พบวา ผูนาํเชงินวตักรรมมคีวาม
สัมพันธในทิศเดียวกันกับประสิทธิผลของผูนํา โดยมี
สัมประสิทธิ์เทากับ 0.813 ที่ระดับนัยสําคัญ แสดง
วา ผูนําเชิงนวัตกรรม เปนปจจัยสําคัญตอประสิทธิผล
ของผูนํา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Antonakis 
et al. (2003); (Thongrawd, 2007) และ Maina 
(2012) ที่พบวาความสามารถของผูนําทําใหผูใตบังคับ
บัญชาปฏิบัติงานไดตามความตองการ ทําใหเกิด
ประสิทธิผลแกองคการ ผูนําที่มีประสิทธิภาพ มีแนว
โนมที่จะสรางความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา มีแนว
โนมทีจ่ะตัง้เปาหมาย การปฏบิติังานไดคอนขางสงู โดย
เฉพาะในเรื่องการจูงใจของผูนํา ไดพบในงานศึกษา
หลายชิ้นวาเปนประเด็นหนึ่งที่สงผลใหธุรกิจขนาดเล็ก
ประสบความสําเร็จ 

3. ภาวะผูนําเชงินวตักรรมสงผลตอความสามารถ
ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา ผูนําเชิงนวัตกรรม มี
ความสัมพันธในทิศเด่ียวกันกับความสามารถในการ
แขงขัน โดยมีสัมประสิทธิ์เทากับ 0.305 ที่ระดับนัย
สําคัญ แสดงวา ผูนําเชิงนวัตกรรม เปนปจจัยสําคัญตอ
ความสามารถในการแขงขัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Leonidas et al. (2015) และ Porter (1980) ที่
พบวา ความสามารถของผูนํา ทําใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติงานไดตามความตองการ ทําใหเกิดประสิทธิผล
แกองคการ ผูนําท่ีมีประสิทธิผลมีแนวโนมที่จะสราง
ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา มีแนวโนมที่จะตั้ง
เปาหมายการปฏิบัติงานไดคอนขางสูง โดยเฉพาะใน

เรื่องการจูงใจของผูนํา ไดพบในงานศึกษาหลายชิ้น
วาเปนประเด็นหนึ่งที่สงผลใหธุรกิจขนาดเล็กประสบ
ความสําเร็จ

4. ประสิทธิผลของผูนําสงผลตอความสามารถ
ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา ประสิทธิผลของผูนํา 
มีความสัมพันธในทิศเดียวกันกับความสามารถในการ
แขงขันโดยมีสัมประสิทธิ์เทากับ 0.326 ที่ระดับนัย
สําคัญ แสดงวา ประสิทธิผลของผูนํา เปนปจจัยสําคัญ
ตอความสามารถในการแขงขัน ซึ่งสอดคลองกับงาน
วิจัยของ Bass and Avolio (1997) และ Leonidas 
et al. (2015) ที่พบวา การดําเนินการดานกลยุทธ
ทางการตลาดเปนสวนที่สนับสนุนการบริหารงานของ
เจาของกจิการ การนาํกลยทุธไปสูผูบรหิารหรอืเจาของ
กจิการ จะสะทอนใหเหน็แนวโนมทีจ่ะเขาไปมสีวนรวม
ในนวตักรรมของบรษิทั การท่ีมบีทบาทรวม การคนควา
วิจัย ความเสี่ยงในธุรกิจ การเปนอิสระและพฤติกรรม
การแขงขันอยางรุนแรง ผลท่ีไดรับคือ ความสําเร็จใน
เปาหมายของกลยุทธ

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

จากการวิจัยผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมควรมุงเนนการปรับปรุงดานภาวะผูนําโดย
สนับสนุนการสรางภาวะผูนําใหเกิดขึ้นกับพนักงานใน
ทุกระดับขององคกรโดยกําหนดรูปแบบกระบวนการ
ในการสรางนวัตกรรมอยางชัดเจนเพื่อเปนมาตรฐาน
หรือแผนในการพัฒนาคนขององคกร

2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
ศึกษาอิทธิพลของการมี วิ สั ยทั ศน นํ าการ

เปลี่ยนแปลง, ความคิด สรางสรรค, การทํางานเปนทีม
และการมีสวนรวม, ความมีจริยธรรม และบรรยากาศ 
แหงองคการนวตักรรม ทีส่งผลตอประสทิธผิลของผูนาํ
และความสามารถในการแขงขัน
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