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ก ารวจัิยครัง้นีม้วีตัถุประสงคเพือ่ศึกษาสภาพปจจบัุน ปญหาอปุสรรคและพัฒนาวิธกีารจัดหาวัสดคุรภัุณฑ

ทางการแพทย ใชรปูแบบการวจิยัเชงิคณุภาพเกบ็รวบรวมขอมลูดวยการโดยการสมัภาษณเชงิลกึและ

สนทนากลุมยอย ผูใหขอมูลสําคัญ ประกอบดวย จากผูอํานวยการโรงพยาบาล/นายแพทยสาธารณสุข หัวหนา

ฝายบริหาร หวัหนางานพสัดุ หัวหนากลุมการพยาบาล คณะกรรมการกาํหนดคณุสมบัตเิฉพาะ และคณะกรรมการ

ตรวจรับ รวมจํานวน 96 คน 

ผลการศึกษา 

วิธีตกลงราคา พบวา ดําเนนิงานตามระเบยีบสาํนกันายกรฐัมนตรวีาดวยการพสัด ุพ.ศ.2535 ปญหาอปุสรรค 

พบวา กฎระเบียบในการปฏิบัติไมชัดเจนมีหลายขั้นตอน การอนุมัติเกิดความลาชา กระบวนการจัดซื้อจัดจางมี

ระยะเวลาจาํกดั สาํหรบัการพฒันาวิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา พบวา กาํหนดงบประมาณในการจดัซือ้วสัดคุรภุณัฑ

เกิน 100,000 บาท แตไมเกนิ 1,000,000 บาท ตามระเบยีบพสัดุ พ.ศ.2535 ปญหาอปุสรรคพบวา ระเบยีบปฏิบตัิ

ไมชัดเจน มีระยะเวลาจํากัดในกระบวนการจัดซื้อ 

วธิตีลาดอิเลก็ทรอนิกส (e-Market) พบวา โรงพยาบาลชุมชนไมไดใชวิธวีธินีี ้การพฒันาวธิตีลาดอเิลก็ทรอนกิส 

ประกอบดวย กาํหนดใหคณะกรรมการกาํหนดคณุสมบตัเิฉพาะอสิระและเปดเผย ผูไมมผีลประโยชนรวมสามารถ

วิจารณราง TOR (แบบลับ) และกําหนดหลักประกันการยื่นซองเกิน 1,000,000 บาท/ โครงการ. วิธีประกวด

ราคาอิเล็กทรอนิกส (e-Bidding) พบวา เปนวิธีที่ไมตองผานบริษัทกลาง ชวยลดขั้นตอนการทํางานและลดการ

เผชิญหนาระหวางผูซื้อและผูขาย มีความสะดวกรวดเร็ว ประหยัดเวลาทรัพยากร และขั้นตอนในการดําเนินงาน 

มีความชัดเจนในเรื่องการเขาถึงของงบประมาณ. 
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The Procurement Methods Development for Medical Supplies of 
the Community Hospitals Public Health Region 2 (Phitsanulok)

Abstract

This is a qualitative research with the following objectives: 1) to study the present condi-
tions of medical equipment procurement of Community Hospital Area 2 (Pitsanuloke), 

problems and obstacles and to develop the methodology equipment procurement. In depth 
interviews and group discussions were utilized among the 96 members of hospital directors/
public health administrators, chief administrators, chief supply officers, chief registered nurses, 
specification verification committee, and audit committee.  The Research Results

Price bargaining method was found to be in accordance with the Office of the Prime Minister’s 
Regulations on Procurement of Supplies, B.E. 2535. Problems and obstacles were found as follows: 
The regulations were unclear and complicated, approvals were late, and purchasing procedures 
were time limited. As for the development of price negotiation method, though bidding was used 
in price verification, but the supply regulations of the Office of the Prime Minister, B.E. 2535 for 
purchasing of supplies at a price between 100,000 - 1,000,000 baht were unclear and left limited 
time for bidding. Besides, the e-marketing method was not used by hospitals. The development 
of the e-marketing should be conducted consisting of free and open specification verification 
committee; no-interest parties’s ability to (secretly) criticize the draft TOR and requiring of bid 
guarantee money for the submission of bid of more than 1,000,000 baht per project. Electronic 
bidding was found to be convenient in avoiding the middle person company which will cut down 
steps of working activities and confrontation between the seller and the buyer, savings time, 
expense, resources and steps of workingactivities and transparency in the access of government 
budget.
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ระบบการจัดซื้อจัดจางภาครัฐเปนไปตามระบบวิธีทาง
อิเล็กทรอนิกสที่ครบวงจรอยางแทจริง (The Comp-
troller General’s Department, 2008) อยางไร
ก็ตาม จากการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน
การจัดหาพัสดุ ยังคงพบวาเกิดปญหาและขอบกพรอง
ตั้งแตตนนํ้าจนกระท้ังปลายนํ้า กลาวคือมีปญหา
ดานกฎระเบียบ ขาดการประสานงานกับหนวยงาน
ท่ีควบคุมในการจัดหาพัสดุอยางเครงครัด เจาหนาท่ี
พัสดุไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเปนอิสระ เนื่องจาก
ถูกแทรกแซงจากผูบริหาร ขาดความรูในการวางแผน 
การเตรียมการในโครงการ มีการกําหนดคุณสมบัติ
เฉพาะกีดกันผูขายบางราย และวัสดุครุภัณฑที่ไดมา
มีมาตรฐานตํ่าไมตรงความตองการที่แทจริง มีราคา
แพงกวาราคาท่ีควรจะเปน ซ่ึงจะเห็นไดวามีปญหาขอ
บกพรองเกิดขึ้น ในทุกกระบวนการและทุกประเภท
ของการจัดหาพัสดุ ครุภัณฑ ทําใหภาครัฐสูญเสียงบ
ประมาณซึ่งเปนภาษีประชาชน

สํานักงานเขตบริการสุขภาพที่ 2 ไดจัดตั้งขึ้นตาม
คําสั่งกระทรวงสาธารณสุข ที่ 159/2556 ลงวันที่ 25 
มกราคม 2556 มีวัตถุประสงคเพื่อใหการบริหารเขต
บรกิารสขุภาพที ่2 มคีวามคลองตัวในการติดตามความ
กาวหนา เรงรัด กํากับ และติดตามการปฏิบัติราชการ
ในการพัฒนางานเขตสุขภาพท่ี 2 จากสภาพปญหา
ในอดีตจนถึงปจจุบันเกี่ยวกับงานจัดหาวัสดุครุภัณฑ
ทางการแพทย พบวา มีปญหาเกี่ยวกับความลาชา
ดานกฎระเบียบ ข้ันตอนของระบบราชการท่ีมาก ซับ
ซอน ขาดเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย บุคลากรไม
เพยีงพอตอสภาพการทาํงานท่ีแทจรงิ การกาํหนดราคา
กลางตํ่ากวาความเปนจริงทําใหมีปญหาเรื่องคุณภาพ
และประโยชนที่ไดรับไมตรงตามความตองการอยาง
แทจริง ตลอดจนวัสดุครุภัณฑการแพทยถูกจํากัดดวย
คุณภาพและราคาที่เทากัน 

ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการพัฒนา
วิธีการจัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทยของโรง
พยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพที่ 2 (พิษณุโลก) 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การจัดหาวัสดุครุภัณฑถือไดว าเปนกระบวน

การนํานโยบายภาครัฐไปปฏิบัติท่ีมีผลตอการพัฒนา
ประเทศ ผลการจัดหาวัสดุครุภัณฑที่ผานมาตั้งแตอดีต
จนถึงปจจุบัน พบวา ยังมีปญหาเกิดขึ้นหลายประเด็น 
เชน มีปญหาเกี่ยวกับความลาชาดานกฎระเบียบ ขั้น
ตอนของระบบราชการที่มาก ซับซอน ขาดเทคโนโลยี
สารสนเทศทีท่นัสมยั บคุลากรไมเพยีงพอตอสภาพการ
ทํางานที่แทจริง รวมท้ังยังขาดการสนับสนุนดานงบ
ประมาณในการบริหารงานดานสุขภาพ จากนโยบาย
ภาครัฐที่มีจํากัด ซ่ึงเปนปญหาเชิงโครงสรางในระดับ
ประเทศที่เร้ือรังมาเปนระยะเวลานาน แมวาในทุก
รัฐบาลจะไดพยายามหาแนวทางเพื่อแกไขปญหา โดย
ใหกรมบัญชีกลางเปนผู กํากับ ดูแล ควบคุม และ
รายงานผล ตลอดจนการพัฒนากระบวนการ หลักการ
วิธีการตาง ๆ  เพือ่ใหระบบการจดัซ้ือจดัจางของภาครฐั
มปีระสทิธิภาพมากยิง่ข้ึน กลาวคือ ใชระยะเวลานอยลง 
ไดสิ่งของที่มีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสม เพ่ิมความ
โปรงใส และสามารถติดตาม ตรวจสอบกระบวนการ
ทํางานได ทําใหเกิดความยุติธรรมตอภาคธุรกิจ และ
ยังเปนการชวยลดคาใชจายของภาครัฐในการดําเนิน
กิจกรรมขององคกรตาง ๆ ไมวาจะเปนภาครัฐหรือ
เอกชน (Yensab, 2008) ปจจุบันไดมีการพัฒนารูป
แบบการจัดซื้อจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Government Procurement: e-GP) 
โดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ประยุกตใชกับระเบียบพัสดุ ไดแก การจัดหาพัสดุดวย
วิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส (Electronic Market: e-mar-
ket) และวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (Electronic 
Bidding: e-Bidding) เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส สรางความคุมคา
กับงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร ตรวจสอบได ลด
ปญหาทุจริตคอรรัปชั่นในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง 
เปนแนวทางการลดความเสี่ยงในการนํานโยบายไป
ปฏบิติั และเพ่ิมประสทิธภิาพในการบรหิารงานพสัดุให
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ทั้ง 4 วิธี ไดแก วิธีการตกลงราคา, วิธีสอบราคา, วิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส (e-Market) และวิธีประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส (e-Bidding) โดยองคความรูที่ได
จากการวิจัยในครั้งนี้จะเปนขอมูลสําคัญแกผูเกี่ยวของ
ไดนําไปใชในการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการจัดหา
วัสดุครุภัณฑทางการแพทย ใหเกิดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ความคุมคา คุมทุนในการบริหารจัดการ
ภาครัฐตอไป

 วัตถุประสงคการวิจัย
1.  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดหาวัสดุ

ครุภัณฑทางการแพทยของโรงพยาบาลชุมชนเขต
บริการสุขภาพที่ 2 (พิษณุโลก)

2.  เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคการจัดหาวัสดุ
ครุภัณฑทางการแพทยของโรงพยาบาลชุมชนเขต
บริการสุขภาพที่ 2 (พิษณุโลก) 

3. เพือ่พฒันาวธิใีนการจัดหาวสัดุครุภณัฑทางการ
แพทยของโรงพยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพที่ 2 
(พิษณุโลก)

ขอบเขตของการศึกษาวิจัย
ขอบเขตดานเนื้อหา

การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา
อุปสรรค และพัฒนาวิธีในการจัดหาวัสดุครุภัณฑ
ทางการแพทย 4 วิธี ประกอบดวย วิธีตกลงราคา วิธี
สอบราคา วิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส (e-Market) และวิธี
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-Bidding)

ขอบเขตดานผูใหขอมูลสําคัญ
การวจิยัคร้ังนีม้ปีระชากรทีใ่ชในการวจิยั คอื กลุม

บุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวของกับการจัดหาพัสดุของ
โรงพยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพท่ี 2 (พิษณุโลก) 
จํานวน 96 คน 

ขอบเขตดานพื้นที่
ผูวิจัยกําหนดขอบเขตพื้นท่ีการศึกษาครั้งนี้ คือ 

โรงพยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพท่ี 2 (พิษณุโลก) 
ประกอบดวย โรงพยาบาลชุมชน ใน 5 จังหวัด ไดแก 
จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดเพชรบูรณ จังหวัดอุตรดิตถ 
จังหวัดตาก และจังหวัดสุโขทัย รวมจํานวน 16 โรง
พยาบาล

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. เพื่อให ได ข อมูลการพัฒนาวิธีการจัดหา

ครภุณัฑทางการแพทยทีท่ีส่ามารถสงเสรมิกระบวนการ
จดัหาวสัดคุรภุณัฑทางการแพทยทีม่ปีระสทิธภิาพและ
ประสิทธิผล

2. สารสนเทศทีไ่ดจากการวจิยัครัง้นีจ้ะเปนขอมูล
สาํคญัแกผูกาํหนดนโยบายในการแกไข พฒันา กาํหนด 
มาตรการ/นโยบาย เกี่ยวกับการจัดหาวัสดุครุภัณฑ
ทางการแพทย

3. เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูปฏิบัติงานในการ
จัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทยท่ีมีประสิทธิภาพ 
ประสทิธผิล สรางความโปรงใส มคีณุภาพและมาตรฐาน

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
1. รปูแบบการจดัหาการจดัหาวสัดุครภุณัฑ การ

ซือ้หรือการจางกระทาํได 5 วธิคืีอ (The Comptrol-
ler General’s Department, 2006)

 1) วิธตีกลงราคา ไดแก การซือ้หรอืการจางครัง้
หนึ่งซึ่งมีราคาไมเกิน 100,000 บาท (หนึ่งแสนบาท)

 2) วิธีสอบราคา ไดแก การซื้อหรือการจางครั้ง
หน่ึงซึง่มรีาคาเกนิ 100,000 บาท แตไมเกิน 2,000,000 
บาท (สองลานบาท)

 3) วิธีประกวดราคา ไดแก การซื้อหรือการ
จางครั้งหนึ่งซึ่งมีราคาเกิน 1,000,000 บาท แตไมเกิน 
2,000,000 บาท (สองลานบาท) 

สําหรับวิธีสอบราคาและวิธีประกวดราคา ถาผูสั่ง

ซือ้หรอืสัง่จางเหน็สมควรจะสัง่ใหกระทําโดยวธิกีาํหนด
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ไวสาํหรับวงเงินสงูกวากไ็ด การแบงซือ้หรอืแบงจางโดย

ลดวงเงินที่จะซื้อหรือจางในครั้งเดียวกัน เพื่อใหวงเงิน

ตํ่ากวาที่กําหนดโดยวิธีหน่ึงวิธีใด หรือเพ่ือใหอํานาจ

สั่งซื้อสั่งจางเปลี่ยนไปจะกระทํามิได เวนแตการแบง

ซื้อแบงจางวัสดุที่งายตอการเนาเสียหรือโดยสภาพไม

อาจดาํเนนิการซือ้หรอืจางในครัง้เดียวกนัทัง้จํานวนเงิน 

การซือ้หรอืการจางซึง่ดาํเนินการดวยเงินกู หรือเงินชวย

เหลือผูส่ังซ้ือหรือผูสั่งจางจะสั่งใหกระทําตามวงเงินที่

สัญญาเงินกูหรือสัญญาเงินชวยเหลือกําหนดก็ได

4)  วิธีพิเศษ จําแนกได 2 ลักษณะคือ 

 4.1) การซือ้โดยวธิพีเิศษ ไดแก การซือ้ครัง้หน่ึง

ซึ่งมีราคาเกิน 100,000 บาท ให

 4.2) การจางโดยวิธีพิเศษ ไดแก การซื้อคร้ัง

หนึ่งซึ่งมีราคาเกิน 100,000 บาท 

5)  วธิกีรณพีเิศษ (การซือ้หรอืการจางโดยวธิกีรณี

พิเศษ) ไดแก การซ้ือหรือการจางจากสวนราชการ 

หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบรหิารราชการ

สวนทองถิ่น หนวยงานอื่น ซึ่งมีกฎหมายบัญญัติใหมี

ฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถิ่น หรือรัฐวิสาหกิจ

ในกรณีดังตอไปนี้

 1) เปนผูผลิตพัสดุหรือทํางานจางนั้นเอง และ

นายกรัฐมนตรีอนุมัติใหซื้อหรือจาง

 2) มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนด

ใหซ้ือหรือจางและกรณีใหรวมถึงหนวยงานอื่นที่มี

กฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดดวย

2. หลักการบริหารการจัดหาพัสดุ (Chaisang, 

Lertpongsombat & Theppaya, 2014, pp. 4-5) 

กลาววา กระบวนการบริหารจัดการพัสดุมีหลักการ

และความสําคัญจําเปน 6 ดาน  

 1) ดานการวางแผนกําหนดความตองการ

พัสดุ: เปนกระบวนการขัน้แรกของการดาํเนนิการพสัดุ

เพ่ือเปนการกําหนดนโยบาย การจัดทําแผนการจัด

ซ้ือจัดจาง และการจัดสรรงบประมาณของหนวยงาน 

โดยมีการกําหนดประเภทของพัสดุ รายการ จํานวน

และระยะเวลาที่ตองการใชพัสดุ การวางแผนกําหนด

ความตองการพัสดุในลักษณะนโยบาย เชน แผนการ

จัดซื้อครุภัณฑการทางการศึกษาและความตองการใน

ลักษณะเพื่อใชในการปฏิบัติงานปกติ เชน การจัดซื้อ

อุปกรณสํานักงาน เปนตน

 2) ดานการจัดหาพัสดุ: การดําเนินการใหได

มาซึง่วสัด ุครภุณัฑตามทีห่นวยงานตองการดวยวธิกีาร

ตางๆ เชน การจดัซือ้ การจดัจาง การจดัทาํเอง การเชา 

เปนตน การดาํเนนิการจดัหาพัสดนุัน้ จะตองปฏบัิติตาม

ข้ันตอนระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ

และระเบียบอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

 3) ดานการควบคุมพัสดุ: การควบคุมเปน

กระบวนการหนึง่ของการบรหิารพสัด ุเพือ่ใชเปนขอมลู

ทางการบริหารเก่ียวกับตนทุนผลผลิตของหนวยงาน 

นอกจากนั้นการควบคุมยังชวยในการเก็บดูแลบํารุง

รักษาพัสดุใหอยูในสภาพใชงานไดดีอยูเสมอและทําให

ทราบวาพัสดุใดหากใชตอไปจะทําใหเกิดความสูญเสีย

คาใชจายในการดแูลบาํรุงรกัษา หรอืหมดความจาํเปน 

สมควรที่จะจําหนายและจัดหาพัสดุมาทดแทน

 4) ดานการเบกิจายพัสด:ุ การเบกิจายพสัดเุปน

ขั้นตอนตอเนื่องจากการควบคุมพัสดุ แลวนํามาแจก

จายแกผูใชภายในหนวยงานไดทันเวลาและปริมาณที่

ถูกตอง เจาหนาท่ีพัสดุจะดําเนินการโดยการวางหลัก

เกณฑกําหนดวันและเวลาที่แจกจายพัสดุ ดังนั้น เจา

หนาท่ีพัสดุตองคํานึงถึงความจําเปน ความประหยัด

และความตองการของผูใช โดยมีการควบคุมใหเปนไป

ตามความเปนจริง

 5) ดานการบํารุงรักษาพัสดุ: การดําเนินการ

ดูแลรักษาพัสดุใหอยูในสภาพท่ีดีและสามารถใชงาน

ได นบัเปนขัน้ตอนหนึง่ของกระบวนการบรหิารจดัการ

พสัด ุเนือ่งจากเปนขัน้ตอนทีเ่กดิขึน้เมือ่พสัดไุดถกูแจก

จายไปแลว การบาํรงุรกัษากเ็ปนขัน้ตอนทีม่คีวามเกีย่ว

พันกับขั้นตอนอื่นเปนอยางมาก นับแตการจัดหาซึ่งจะ
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ตองคํานึงถึงการควบคุมคุณภาพของพัสดุที่จัดหาเพื่อ

ไมทําใหเกิดปญหาการชํารุดเสื่อมสภาพกอนกําหนด 

และการวางแผนบํารุงรักษาพัสดุจะตองทําไปพรอมๆ 

กับการจัดหาพัสดุ

 6) ดานการจําหนายพัสดุ: การดําเนินการ

เกีย่วกบัพสัดุทีม่เีกนิความตองการ ชาํรดุ เสยีหาย เสือ่ม

สภาพ ไมสามารถซอมแซมใหอยูในสภาพที่ใชงานได

หรือหากซอมแซมก็มีคาใชจายสูง ลาสมัยหมดความ

จําเปนตองใชหรือเกิดการสูญหาย โดยการดําเนินการ

จําหนายพสัด ุทาํได 5 วธิ ีคอื การขาย แลกเปลีย่น โอน 

ทาํลาย และจาํหนายเปนศูนย เพือ่ลดภาระงบประมาณ

ในดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของและทําใหดูแลบํารุงรักษา

เฉพาะพสัดทุีส่าํคญัและจําเปนตอการปฏบิติังานเทานัน้

วิธีดําเนินการวิจัย
ผูใหขอมูลสําคัญ: ไดแก ผู มีสวนเกี่ยวของกับ

กระบวนการจัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทยของ

โรงพยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพท่ี 2 (พิษณุโลก) 

ประกอบดวยผูอํานวยการโรงพยาบาล/นายแพทย

สาธารณสุขจังหวัด หัวหนาฝายบริหาร หัวหนางาน

พัสดุ หัวหนากลุมการพยาบาล คณะกรรมการกําหนด

คุณสมบัติเฉพาะ และคณะกรรมการตรวจรับ รวม

จํานวนผูใหขอมูลสําคัญ 96 คนจาก 16 โรงพยาบาล 

เครื่องมือที่ใช ในการวิจัยและการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ

เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจัิย ไดแก แนวคําถามสาํหรบั

การสัมภาษณเชิงลึก (Interview Guide) ลักษณะของ

ขอคาํถามเปนประเด็นคําถามหวัขอใหญและหัวขอยอย

ที่ครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย การตรวจสอบ

คุณภาพของเคร่ืองมือดําเนินการโดยใหผู เชี่ยวชาญ

จํานวน 6 ทาน ประเมินจากนั้นนํามาหาคาดัชนีความ

สอดคลองของขอคําถาม (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) พบวา ขอคําถามทุกขอมีคา IOC 

สูงกวา 0.5 สามารถสรุปไดวาขอคําถามมีความตรง

เชิงเนื้อหา

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ผูวิจัยดําเนินการขอนัดสัมภาษณผูใหขอมูล

สําคัญท่ีเปนผูอํานวยการโรงพยาบาลและนายแพทย

สาธารณสุขจังหวัด ที่มีความเชี่ยวชาญดานการจัดหา

พัสดุของโรงพยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพที่ 2 

(พิษณุโลก) จํานวน 12 คน

2. ผูวิจัยดําเนินการขอนัดสัมภาษณผูใหขอมูล

สําคัญเฉพาะกลุ ม โดยทําการติดตอนัดหมายทาง

โทรศพัท หรอืเขาพบดวยตนเอง เพือ่ชีแ้จงวตัถปุระสงค

การวิจัยกับกลุมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการ

จัดหาพัสดุของโรงพยาบาลชุมชนเขตบริการสุขภาพท่ี 

2 (พิษณุโลก) โดยผูวิจัยเลือกใชวิธีการเก็บขอมูลแบบ

สนทนากลุมยอย (Small Group Discussion) จํานวน 

16 ครั้ง โดยมีผูเขารวมครั้งละ 4-6 คน รวมจํานวน 84 

คน

3. ผูวิจัยดําเนินการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับในรูป

แบบเสียงจากเครื่องบันทึกเสียง และการจดบันทึก 

ทําการถอดเทปและจัดระเบียบขอมูล

การวิเคราะหขอมูล
ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In Depth 

Interview) และการสนทนากลุมยอย (Small Group 

Discussion) วิเคราะหขอมูลดวยวิธีวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis) 

ผลการวิจัย
สภาพปจจุบันและปญหาอุปสรรค

1. วิธีตกลงราคา

วิธีตกลงราคาเปนวิธีการท่ีไดมาซ่ึงวัสดุครุภัณฑ

ตรงกับความตองการของแพทย พยาบาลมากที่สุด 

ซ่ึงวิธีการตกลงราคาเปนการจัดซ้ือในวงเงินไมเกิน 
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100,000 บาท ปจจุบันกรมบัญชีกลางไดขยายวงเงิน

การจัดหา ว.299 โดยเพิ่มวงเงินไมเกิน 500,000 

บาท ตอการจัดซื้อตอครั้ง ทําใหเกิดความสะดวกใน

การปฏิบัติโดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดหาวัสดุครุภัณฑ

บางอยางมีความละเอียดและราคาคอนขางสูง ซึ่งตอง

สืบราคาจากแหลงผูขายหรือผูแทนบริษัทใหนําวัสดุ

ครภุณัฑมาใหทดลองประเมนิการใชงานกอนการสัง่ซือ้

อยางนอย 3 บริษัท เนื่องจากวัสดุครุภัณฑบางบริษัทมี

คุณสมบตัเิหมอืนกนัทกุอยาง แตการใชงานจรงิจะแตก

ตางกัน สวนกระบวนการเริ่มจากการรายงานการจัด

ซื้อจัดจางที่ฝายหัวหนาพัสดุ ผูอํานวยการอนุมัติตาม

คําสั่งที่ไดรับมอบจากจังหวัด จัดตั้งคณะกรรมการ จัด

ทําใบสั่งซ้ือสั่งจาง แนบเอกสารแสดงความบริสุทธิ์ใจ 

(ITA) บันทึกเลขโครงการในระบบผาน e-GP ตรวจรับ

ลงบัญชีคุมสตอก จนกระทั่งลงเลขครุภัณฑ 

ปญหาอุปสรรค พบวา บุคลากรไมเพียงพอ ใน

บางโรงพยาบาลไมมีเจาหนาที่ที่ทํางานดานนี้โดย

เฉพาะตองใชเจาหนาที่ในสายวิชาชีพเปนเจาหนาที่

พัสดุ ดานกระบวนการ บางครั้งงบประมาณถูกจํากัด

ดวยชือ่วสัดคุรภุณัฑตามคณุสมบตัเิฉพาะกลางกาํหนด

เทานั้น ทําใหวัสดุครุภัณฑที่ไดรับไมตรงกับความ

ตองการ 

2. วิธีสอบราคา

วธิกีารสอบราคาเปนการจดัซือ้จดัจางในวงเงนิงบ

ประมาณ 100,000 บาท แตไมเกิน 1,000,000 บาท 

ตอการจดัซือ้จดัจางแตละคร้ังทีไ่ดรับอนุมติังบประมาณ

จากจังหวัด   ดานกระบวนการเริ่มจากแตงตั้งคณะ

กรรมการกาํหนดคณุสมบตัเิฉพาะวสัดคุรภุณัฑ แตงตัง้

คณะกรรมการเปดซองสอบราคา แตงต้ังคณะกรรมการ

ตรวจรับ เจาหนาที่กรอกขอมูลประกาศโครงการใน

ระบบ e-GP กําหนดระยะเวลาในกระบวนการประกาศ

เชิญชวน ประกาศผลผูไมมีผลประโยชนรวมอยางนอย 

3 บริษัทเขาแขงขันประมูลราคา โดยผูเสนอราคาตอง

ยื่นเอกสารสวนที่ 1 (รายละเอียดวัสดุครุภัณฑที่เสนอ) 

สวนที่ 2 (เอกสารนิติบุคคล เลขบัญชีผูคากับภาครัฐ 

เอกสารมอบอํานาจ สมุดบัญชีธนาคาร ฯลฯ) และ

เอกสารสวนที่ 3 ใบเสนอราคา คณะกรรมการเปดซอง

สอบราคาจะพิจารณาคุณสมบัติเฉพาะตามที่กําหนด

ทุกราย แลวพิจารณาจากผูเสนอราคาและพิจารณา

ราคาเมื่อไดผูเสนอราคาดีที่สุด (ตํ่าสุด) ประกาศผูชนะ

การเสนอราคา แลวเขาสูกระบวนการนําหลักฐานการ

คํ้าประกันสัญญาเงินสด หรือเช็คที่ธนาคารออกให 

รายงานผลการพิจารณาจนครบกระบวนการ

ปญหาอุปสรรค พบวา เจาหนาที่บางคนไมมี

ความเช่ียวชาญในกฎระเบียบขอกําหนดในระเบียบ

พัสดุ ซ่ึงบางครั้งใหผูขายเปนฝายจัดการเรื่องเอกสาร

และวธิกีารในการสอบราคา ดานกระบวนการ ระเบียบ

ปฏิบัติไมชัดเจน

3. วธิตีลาดอเิลก็ทรอนกิส (Electronic Market: 

e-Market)

จากการสัมภาษณ พบวา การจัดหาวัสดุครุภัณฑ

ทางการแพทยของโรงพยาบาลชุมชนเขตบริการ

สุขภาพท่ี 2 (พิษณุโลก) ไมมีการใชวิธีนี้ แตอยางไร

ก็ตามผูวิจัยขอนําเสนอการพัฒนาวิธีการในการจัดหา

ครุภัณฑฯ รูปแบบนี้ ดังนี้ ใหกรมบัญชีกลางเปน

หนวยงานหลักในการบริหารจัดการภายใตวิธีการ

ทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Government Pro-

curement: e-GP) ใหเปนรูปธรรมโดยผานการบันทึก

ขอมูลในระบบหาคูคาที่ไมเปนผูทิ้งงาน วัสดุมีคุณภาพ

มาตรฐาน ตลอดจนใหผูขายท่ีไมมีผลประโยชนรวม

สามารถเขาถึงขอมูล เพ่ือปองกันการบันทึกขอมูลผู

ขายที่มีผลประโยชนรวมกันเปรียบเทียบดานราคา 

อาจะเปนบริษัทตางตอบแทนในนิติกรรมกับภาครัฐ

เทานั้น ซึ่งอาจสงผลทําใหเกิดการทุจริตคอรรัปชั่นใน

วงกวาง หรืออาจเกิดการกักตุนสินคาหรือบริการ เพื่อ

ผลประโยชนการแขงขันเชิงธุรกิจ ดังนั้นภาครัฐควรใช

สัญญาจะซ้ือจะขายท้ังจังหวัดในปงบประมาณเทานั้น 

ซึ่งสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดควรใหโรงพยาบาล
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ชุมชนจัดการตนเอง โดยสั่งผานระบบ e-GP ตามเลข

โครงการ ตลอดจนการโอนเงินใหผูคาที่เปนคูสัญญา

กับภาครฐัโดยตรงผานระบบไดแบบเปนปจจุบนั (Real 

Time) ตามงบจัดสรรของจังหวัด สําหรับสถานที่เก็บ

รกัษาน้ันตองใหคูสัญญากบัภาครฐัเปนผูจัดการ รวมทัง้

ตองมกีารกาํหนดวนัหมดอาย ุเชน ไมนอยกวา 6 เดอืน 

หรือ 1 ป เปนตน เพื่อปองกันการกักตุนวัสดุครุภัณฑ

ใหราคาเพิ่มขึ้นแตวันที่หมดอายุสั้นลง (Expire Date) 

เสื่อมสภาพกอนเวลาอันควร 

4. วธีิประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส (Electronic 

Bidding: e-Bidding)

วิธีประกวดอิเล็กทรอนิกส เปนวิธีการประกวด

ราคาในวงเงินทีเ่กนิกวา 1,000,000 บาท ซึง่ในอดตีจะ

เปนวธิกีารประกวดราคาดวยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนกิส 

(e-Auction) ที่ตองมีบริษัทกลางเปนตัวกลางระหวาง

ภาครัฐกับเอกชนผู ค าปจจุบันไดยกเลิกวิธีนี้แลว 

และไดพัฒนาเปนการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 

(e-Bidding) ทีไ่มตองผานบรษิทักลางโดยพฒันาระบบ

เทคโนโลยีผานเว็บไซตของกรมบัญชีกลาง (e-GP) ซึ่ง

คูคากับภาครัฐสามารถเขาถึงไดงาย เปนวิธีการจัดซื้อ

ตามขอบังคับและชวยลดขั้นตอนการทํางานและลด

การเผชิญหนาระหวางผูซื้อและผูขาย มีความสะดวก

รวดเร็ว ประหยัดเวลาทรัพยากร และขั้นตอนในการ

ดําเนินงาน 

ปญหาอุปสรรค เจาหนาที่มีทักษะการปฏิบัติ

งานไมเหมือนกัน เชน บางคนมีความรูความเขาใจใน

ระเบียบขอกําหนดวิธีการตางๆ เปนอยางดี ในขณะ

ที่บางคนใชความรูสึกหรือประเพณีปฏิบัติที่เคยทํามา

เทานั้น ดานกระบวนการ ในบางกรณีผูจําหนายที่ไม

ไดประกอบอาชีพขายเครื่องมือแพทยแตไดเซ็นสัญญา

กับภาครัฐ เรียกวา “บรรษัทเฉพาะกิจ” ดานการ

กีดกันเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นบอย เนื่องจากวิธีการ 

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส (e-Bidding) นั้นใชการ

กําหนดคุณสมบัติเฉพาะเดียวเทานั้น จึงทําใหผูขายวิ่ง

เตนนาํเสนองานเพ่ือจะไดซึง่คุณสมบัตเิฉพาะทีก่าํหนด

แลว อีกทัง้หากมกีารโตแยงในรางวจิารณ TOR จะตอง

ยื่นหนังสือกับหนวยงานสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 

กรณีการพิจารณาคุณสมบัติเฉพาะ หากผูไมมีสวนได

เสียในกระบวนการเสนอราคาทําหนังสืออุทธรณโต

แยงวาวสัดคุรภุณัฑของบรษัิทดงักลาวเขาถงึคณุสมบตัิ

เฉพาะไมได หรือผิดคุณสมบัติเฉพาะผิดเง่ือนไข บาง

ครั้งผูบริหารหรือคณะกรรมการไมถือเปนสาระสําคัญ 

การพัฒนาวิธีในการในการจัดหาวัสดุครุภัณฑ

ทางการแพทย

ในการวิเคราะหการพัฒนาวิธีการจัดหาวัสดุ

ครภุณัฑทางการแพทยผูวิจยัไดนาํขอมลูการสมัภาษณ

เชิงลึก และการทนากลุมยอย (Small Group Discus-

sion) สภาพปจจบุนั ปญหาอปุสรรค และขอเสนอแนะ

มาเปนแนวทางในการพฒันา รายละเอยีดตามตาราง 1

ตาราง 1  

การวิเคราะหรูปแบบการจัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทยรูปแบบเดิมกับวิธีการใหม

วิธี รูปแบบเดิม การพัฒนาวิธีการใหม

ตกลงราคา - ผูเสนอราคา 2 ราย

- วงเงิน ≥ 100,000 บาท (ว.299 มีกรอบเวลา)

- พิจารณาตัดสินในราคา ตํ่าสุด

- ผูเสนอราคาแหลงขอมูลไมนอยกวา 3 ราย

- ขยายวงเงินจัดซื้อ 500,000 บาท

- ไมพิจารณาราคาถูกอยางเดียว

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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ตาราง 1  

การวิเคราะหรูปแบบการจัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทยรูปแบบเดิมกับวิธีการใหม (ตอ)

  วิธี รูปแบบเดิม การพัฒนาวิธีการใหม

สอบราคา

e-Market

e-Bidding

- ตรงกับการใชงานบาง ไมตรงบาง

- บันทึกเอกสารและบันทึก   e-GP

- เบิกตรงตามคูสัญญา

- วงเงิน 100,000 -1,000,000 บาท

- วิจารณราง/รองเรียนผาน โทรสาร/หนังสือ

 ผาน หนวยงานเจาของโครงการ

- ไมมีการกําหนดเกณฑประเมินทดสอบทดลอง

 ใชอยางทั่วถึง

- ไมเฉียบขาด มีการปกปองพวกพอง เลี่ยงความ

 ผิดแคเปนลงโทษ

- ไมไดปกปองคุมครองสิทธิถูกกลั่นแกลง

- ขอตกลงตามคูสัญญาสงมอบ

- ใชงานตามวัสดุครุภัณฑปตอป

- ขาดระบบการควบคุมตรวจสอบ ประเมินผล 

 การเบิกจายอยางเขมงวด

- เอื้อประโยชนผูคารายใหญ ใหขายปริมาณมาก

 แตราคาถูก 

- ไมเปนรูปธรรม ขาดความตอเนื่อง ไมชัดเจน

- การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะไมไดเปนรูปแบบ

 คณะ กรรมการตัวแทน

- ไมมีการประเมินคุณภาพวัสดุ พิจารณาตาม

 เอกสาร เขาสูกระบวนการเลย

- วจิารณราง/รองเรยีนผาน โทรสาร/หนงัสอืผาน

 หนวยงานเจาของโครงการ

- สญัญาคุณธรรม เกดิขึน้จากขอกาํหนด ไมไดเกดิ

 จากจิตวิญญาณหรือ คุณธรรม

- หลักประกันคํ้า 5% เกิน 2,000,000 บาท/

 โครงการ โดยเงินสดหรือหนังสือคํ้าประกันที่

 ธนาคารออกให

- ราคาเหมาะสมตรงตามความตองการใชงาน

- รายงาน e-GP ใหเปนปจจุบัน ยกเลิก

 เอกสาร

- เบิกจายตรงจากสํานักงบประมาณ

- วงเงิน 500,000 -1,000,000 บาท

- เปดกวางรองเรียน TOR/ขอ รองเรียน 

 (แบบลับ)

- กําหนดมาตรฐานการ ประเมินผูขาย, 

 ทดสอบวัสดุครุภัณฑ

- มาตรการลงโทษที่รุนแรง (กรณีทุจริต

 คอรัปชั่น)

- ผูไมมีผลประโยชนรวมอุทธรณรองเรียน

- สัญญาจะซื้อจะขายตอป

- สถานที่เก็บประเมินรักษาใชใน 1 ไตรมาส

- ควบคุมการเบิกจายตรวจสอบ

- เปดกวางใหผูคารายยอย (ทองถิ่น)

- เบิกจายตรงจากสํานักงานงบประมาณ 

 ตามคูสัญญาโครงการ

- คณะกรรรมการตัวแทน(อิสระ) เชนการ

 กําหนดคุณสมบัติเฉพาะ

- มใีบการประเมินคณุภาพ/ทดสอบจากผูขาย

- ผูไมมีผลประโยชนรวมวิจารณราง TOR 

 (แบบลับ)

- ผูบรหิาร/ผูมอีาํนาจสญัญาคณุธรรมปฏบิตัิ 

 (อยางเขมงวด)

- กําหนดหลักประกันวงเงินการยื่นซองเกิน 

 1,000,000 บาท/โครงการ
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

จากตาราง 1 สรุปการพัฒนาวิธีในการจัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทยของโรงพยาบาลชุมชนเขตบริการ

สุขภาพที่ 2 (พิษณุโลก) ไดดังภาพ 1

การพัฒนาวิธีการจัดหาวัสดุครุภัณฑการแพทย

วิธีตกลงราคา
- ผูเสนอราคาแหลงขอมูลไมนอยกวา 3 ราย
- วงเงินไมเกิน 500,000 บาท
- ไมพิจารณาราคาถูกเพียงอยางเดียว
- วัสดุครุภัณฑตรงกับความใชงานผูใชงาน
- รายงาน e-GP ใหเปนปจจุบันยกเลิกบันทึก
 เอกสาร
- เบิกจายตรงจากสํานักงบประมาณ
- ยกเลิกเงินสนับสนุนสวัสดิการ

วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส 
(e-bidding)
- คณะกรรมการตัวแทน (อิสระ) เปนกลาง
- พิจารณาประเมินคุณภาพ/ทดสอบจากผูขาย
- ผูไมมีผลประโยชนรวมวิจารณราง TOR (แบบลับ)
- ผูบรหิาร/ผูมอีาํนาจสญัญาคณุธรรมปฏบิตั ิ(อยางเขมงวด)
- มาตรการบทลงโทษที่รุนแรง
- กําหนดหลักประกันการยื่นซองเกิน 1,000,000 บาท/
 โครงการ

วิธีสอบราคา
- วงเงิน 500,000-1,000,000 บาท
- เปดกวางวิจารณราง TOR (แบบลับ) / ผูขายรองเรียน
 แบบลับ
- คณะกรรมการกาํหนดคณุสมบตัเิฉพาะ (อสิระ เปดเผย)
  - ผานการประเมิน/ทดสอบ คุณภาพมาตรฐาน
 - เบิกจายตรงจากสํานักงบประมาณ
       - มาตรการลงโทษที่รุนแรงเมื่อมีการทุจริต
   - ผูไมมีผลประโยชนรวม

วิธีประกวดตลาดอิเล็กทรอนิกส 
(e-market)

- สัญญาจะซื้อจะขายตอป
- สถานที่เก็บประเมินอัตราการใชใน  1  ไตรมาส
- ควบคุมการเบิกจาย ตรวจสอบ
- เปดกวางใหผูคารายยอย (ทองถิ่น)
- เบิกจายตรงจากสํานักงบประมาณ
- มาตรการลงโทษที่รุนแรงเมื่อมีการทุจริต
- ผูไมมีผลประโยชนรวม

วิธีการจัดหา
วัสดุครุภัณฑ
ทางการแพทย

ภาพ 1  การพัฒนาวิธีการจัดหาวัสดุครุภัณฑการแพทย

อภิปรายผลการวิจัย
วธิตีกลงราคาเปนกระบวนการจัดซือ้จัดจางสาํคัญ 

ที่กอใหเกิดการใชงบประมาณภาครัฐที่ความคุมคา

ตรงกับความตองการของแพทย พยาบาล และเกิด

ประโยชนสงูสุดกับตัวผูปวย ดาน ปญหาอปุสรรค พบวา

กฎระเบียบในการปฏิบัติไมชัดเจนมีขั้นตอนหลายข้ัน

ตอน ในอนุมัติเกิดความลาชามีระยะเวลาจํากัดใน

กระบวนการจัดซ้ือจัดจาง สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Pradubthanakit (2006) ที่พบวามีปญหาดานกฎ

ระเบียบและขั้นตอน ระเบียบพัสดุกําหนดใหพิจารณา

ราคาท่ีดท่ีีสดุจากผูขายไมนอยกวา 2 ราย ซ่ึงวสัดคุรภุณัฑ

ที่ราคาถูกนั้นสวนใหญจะมีคุณภาพที่ตํ่า ซึ่งบางครั้ง

ไมสามารถใชงานตามความตองการของแพทย พยาบาล

อยางแทจรงิ และสอดคลองกบังานวจิยัของ Imsuwan 

(2009) ท่ีพบวาการจัดซ้ือจัดจางจะเกิดปรากการณ

ทีเ่รยีกวา “เรยีกเฉพาะราคาตํา่ไมดคูณุภาพ” นอกจาก
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นี้ในงานวิจัยครั้งนี้ไดคนพบขอเสนอแนะวาวิธีการ

ตกลงราคาเปนวิธีการทีดี่ทีส่ดุโดยควรมกีารนาํระเบยีบ

ขยายวงเงิน 500,000 บาท นํามาใชปฏิบัติแทน

ระเบียบเดิม ตลอดจนควรมีการพัฒนาสมรรถนะ

ของบุคลากรใหมีคุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ Yamubon (2004) ที่พบวาควรมีการสงเสริม

พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความชํานาญในการจัดซื้อ

จัดจางและปลูกฝงคานิยมรักองคกร ในการจัดซื้อวัสดุ

ครุภัณฑแบบสอบราคานั้น จะมีความเหมาะสมกับ

โรงพยาบาลชุมชน หากมีการถายโอนกรอบเบิกจาย

วงเงินใหโรงพยาบาลชุมชนบริหารจัดการตนเอง ซึ่ง

วงเงินสวนใหญไดรับการสนับสนุนจาก สปสช. โดยมี

วัตถุประสงคและเปนวงเงินทีผ่านสาํนักงานสาธารณสขุ

ในงบประมาณที่เหมือนกัน และสวนกลางเปนผูตัดสิน

ใจในการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะ ดานปญหาอุปสรรค

พบวา ระเบียบปฏิบัติไมชัดเจน มีระยะเวลาจํากัดใน

กระบวนการจัดซื้อ ปญหาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบอินเตอรเน็ตที่ลาชาไมเสถียร 

การอนมัุติงบประมาณชากวาแผนงบประมาณประจําป 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Darakorn Na Ayuthaya 

(2001) พบวา การจัดซื้อจัดจางมีปญหาความลาชา

ของกระบวนการ พัสดุที่ไดมาตรฐานต่ํา เวลาคอน

ขางจํากัด มีการเรงดําเนินการตามงบประมาณขั้น

ตอนเอกสารมากทําใหเกิดความซํ้าซอนและสิ้นเปลือง

ทรพัยากร งบประมาณสวนกลางบางอยางมกีารประมลู

รวมกันที่สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ถูกกําหนด

คุณสมบัติเฉพาะมาใหปฏิบัติ สําหรับขอเสนอแนะที่

ไดจากการวิจัยครั้งน้ี พบวา วิธีการสอบราคาจะเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น เจาหนาที่พัสดุตอง

มีความเขมงวดในการปฏิบัติตามระเบียบพัสดุในวิธี

การจดัซือ้จดัจาง โดยเฉพาะอยางยิง่ขัน้ตอนสาํคัญอยูที่

การกาํหนดคณุสมบตัเิฉพาะ วธิปีระกวดอเิลก็ทรอนกิส 

(e-Bidding) เปนวธิทีีช่วยลดขัน้ตอนการทาํงานและลด

การเผชิญหนาระหวางผูซื้อและผูขาย มีความสะดวก

รวดเร็ว ประหยัดเวลา ทรัพยากร และขั้นตอนในการ

ดําเนินงาน มีความชัดเจนในเรื่องการเขาถึงของงบ

ประมาณภาครัฐ ทําใหผูมีสวนเกี่ยวของมีความสะดวก

ในการปฏิบัติงาน ดานปญหาอุปสรรค พบวา ระบบ

โอนเงินตรงยังไมสามารถใชไดอยางเปนรูปธรรมใน

ทุกสวนงานราชการได รวมท้ังเจาหนาท่ีมีทักษะการ

ปฏิบัติงานไมเหมือนกัน สอดคลองกับผลงานวิจัย

ของ Puangprasert (2009) พบวา เจาหนาที่พัสดุ

ไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเปนอิสระ เนื่องจากถูก

แทรกแซงจากผูบริหาร ดานบุคลากรขาดความเปน

กลางในการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะ ขาดมุมมองเรื่อง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การไดมาซึ่งครุภัณฑไม

ตรงกบัความตองการทีแ่ทจริง ไมคุมคากบังบประมาณ

ที่เสียไป ตลอดจนไมมีบริการหลังการขายที่ดี 

ขอเสนอแนะ
1. จากการศึกษา พบวา แตละวิธีการจัดหาวัสดุ

ครุภัณฑทางการแพทยเปนเพียงทําใหถูกตองตาม

ขั้นตอนกระบวนการ ความสําคัญอยูที่การกําหนด

คุณสมบัติเฉพาะ (สเปค) ดังนั้น กรมบัญชีกลางควร

กาํหนดนโยบาย วางแผน ตรวจสอบ รายงานอยางเปน

ปจจุบัน (Real-time) ชัดเจน มีมาตรการกําหนดโทษ

ที่รุนแรงตอการเรียกรับผลประโยชนหรือเปนผูมีผล

ประโยชนรวม และการวจิารณ TOR ควรใหทาํแบบลบั

ผานระบบ e-GP เพื่อเปดกวางใหผูคากับภาครัฐและ

ผูไมมผีลประโยชนรวมไดวจิารณราง TOR อยางโปรงใส

และปองกันการกีดกันกลั่นแกลง

2. จากการศึกษา พบวา การจัดสรรงบประมาณ

จากสํานักงานหลักประกันสุขภาพ (สปสช.) ที่ใหแตละ

จงัหวดัอนมุตัคิรภุณัฑชนดิเดยีวกนัวงเงนิเดยีวกนันัน้มี

ปญหาคอื การกระจกุตวัของงบประมาณไวทีส่วนกลาง 

อาจทาํใหเสีย่งตอการทจุรติคอรรปัชัน่ได ดงันัน้ควรให

มีการกระจายกรอบอํานาจวงเงินจัดสรรใหแตละโรง

พยาบาลชมุชนแตละแหงบรหิารจดัการตวัเอง โดยเปน
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ผูกําหนดคุณสมบัติเฉพาะเอง เนื่องจากโรงพยาบาล

แตละแหง มีความตองการวัสดุครุภัณฑทางการแพทย

ที่ตางกัน บางโรงพยาบาลไมมีแพทยเฉพาะทางใชวัสดุ

ครุภัณฑจึงเปนการสูญเสียงบประมาณ 

3. จากผลการศึกษาพบวา วิธีตกลงราคาเปนวิธี

ที่ดีที่สุด สําหรับโรงพยาบาลชุมชนวงเงินในการจัดซ้ือ

รักษาตอครั้งไมเกิน 100,000 บาท ซ่ึงไมเหมาะสม

กับการจัดหาวัสดุครุภัณฑทางการแพทย ปจจุบันกรม

บัญชีกลางไดผอนผันขยายระยะเวลากําหนดวงเงิน

วิธีการจัดหาพัสดุ (ว.299) เพื่อกระตุนเศรษฐกิจไม

เกิน 500,000 บาท ตอการจัดซื้อตอคร้ังนั้นมีความ

เหมาะสมและสอดคลองกับวัสดุครุภัณฑการแพทยท่ี

ซับซอนในปจจุบัน ดังนั้น กรมบัญชีกลาง กระทรวง

การคลัง ควรขยายวงเงินในวิธีตกลงราคาเปนไมเกิน 

500,000 บาท ตอการจัดซื้อจัดจาง โดยไมจํากัดระยะ

เวลา เพือ่ใหวงเงนิงบประมาณสอดคลองกบัราคาตลาด

และนวัตกรรมใหมๆ ของวัสดุครุภัณฑทางการแพทย

ปจจุบัน

4. จากผลการศึกษาครั้งนี้ พบวา ผูปฏิบัติงาน

มองมุมดานระเบียบพัสดุเปนมาตรฐานวัดความสําเร็จ

เทานั้น ดังนั้นควรมีการศึกษาวิจัยในมุมมอง ผู รับ

บรกิาร (ผูไมมผีลประโยชนรวม) ตอผลสมัฤทธิใ์นการนาํ

นโยบายการจัดหาวัสดุไปปฏิบัติ

5. จากผลการศกึษาครัง้นี ้พบวา แตละหนวยงาน

ท่ีกํากับดูแลตางฝายตางทํางานกันตามกรอบหนาท่ี

เทานั้น จึงควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการบูรณาการ

หนวยงานภาครัฐที่มีสวนเกี่ยวของทางดานการจัดหา

พัสดุตามระเบียบพัสดุ
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