
วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ก ารวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคดังนี้ 1) เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผู
สอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย 2) เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสราง

แบบจําลองความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต
แหงประเทศไทยท่ีพัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ 3) เพื่อศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และ
อิทธิพลรวมของปจจัยท่ีมีตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย และ 4) เพื่อนํา
โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหง
ประเทศไทยท่ีไดจากการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาและเพิ่มสมรรถนะทางวิชาชีพเพื่อนําไปสูความ
สําเร็จในการประกอบวิชาชีพสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย โดยเก็บขอมูลจากผูสอบบัญชี
รับอนุญาตในประเทศไทย จํานวน 400 ราย และทําการวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง (Structure 
Equation Model: SEM) 

ผลการวิจัย พบวาปจจัยสภาพแวดลอมสวนบุคคล สมรรถนะทางวิชาชีพและความยึดมั่นผูกพันใน
วิชาชีพ โดยตัวแปรความยึดมั่นทางวิชาชีพ เปนปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในวิชาชีพสอบบัญชีมากที่สุด รอง
ลงมาคือ ปจจัยสมรรถนะทางวิชาชีพ และปจจัยสภาพแวดลอมสวนบุคคลตามลําดับ หลังจากใชโปรแกรม
สําเร็จรูปตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสราง ปรากฏวาดัชนีทุกตัวผานเกณฑมาตรฐาน คือ
คาดัชนี Chi-Square=94.327, df=84, p-value=0.207,GFI=0.938,CFI=0.992, AGFI=0.911,RMR=0.030, 
RMSEA=0.026 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวาผลการวิเคราะหที่ไดครั้งนี้สอดคลองกับขอมูลเชิงประประจักษ และ
จากผลการวิเคราะหเสนทางพบวา ปจจัยสภาพแวดลอมสวนบุคคล ปจจัยสมรรถนะทางวิชาชีพและปจจัยความ
ยึดมั่นผูกพันตอวิชาชีพ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ และจากการเขาสัมภาษณ โดยใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางกับกับผูสอบบัญชีรับอนุญาต รวมถึงผูมี
ความเชี่ยวชาญ สามารถสรุปไดวาโมเดลที่ไดสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาสูความสําเร็จในวิชาชีพ
สอบบัญชีของผูสอบบัญชีในประเทศไทย
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Abstract

This research aims to 1) to study on influential factors in causal model for professional 

achievement of certified public accountants in Thailand; 2) to examine the relationship 

of causal model for professional achievement of certified public accountants in Thailand with 

empirical data 3) to study the size of direct, indirect, and total influences towards professional 

achievement of certified public accountants in Thailand 4) To apply the finding from Influential 

factors in causal model for professional achievement of certified public accountants in Thailand 

to be used as a guideline to develop and to enhance of professional competence for the 

successful completion of the auditor’s profession. The data was collected from 400 certified 

public accountants in Thailand and analyzed by the Structural Equation Model (SEM).

 The results found that personal environmental factors, professional competence and 

professional commitment, the success of the audit profession can be ranged from the highest 

on Professional commitment variables, professional competence, and personal environment 

factors respectively. The finding after package program processing found that the consistency of 

the structural equation model of Chi-square criteria were 94.327, df = 84, p-value = 0.207, GFI = 

0.938, CFI = 0.992, AGFI = 0.911, RMR = 0.030, RMSEA = 0.026. The results of this analysis are 

consistent with the empirical data and path analysis found that personal environment factors, 

professional capacity factor and professional commitment factor influence to direct positive 

influence on auditors’ professional achievement at statistically significant. The interview with 

semi-structured questions from the authorized auditors and experts. It can be concluded that 

the model can be used as a guideline to develop the auditor’s professional success in Thailand.

Keywords: causal model; professional achievement; certified public accountant in Thailand.
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ไดอนุมัติมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหรับ

ผูประกอบวิชาชีพบัญชี (International Education 

Standards for Professional Accountants: IES) 

เพื่อกําหนดเปนมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพ ซึ่งนํา

มาเปนเกณฑในการพิจารณาหลักสูตรการศึกษาของ

วิชาชีพบัญชีของประเทศตางๆ รวมทั้งประเทศไทย

ดวย ซึ่งสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภเปน

หนึ่งในสมาชิกของ IFAC หรือสหพันธนักบัญชีสากล 

จึงทําใหนักบัญชีไทยและการศึกษาวิชาการบัญชีใน

ประเทศไทยไดรับผลกระทบและหลีกเลี่ยงไดยาก

จากการท่ี IFAC ไดออกมาตรฐานการศึกษาวิชาการ

บัญชีและพัฒนาคุณภาพของนักบัญชี (International 

Education Standards: IES) จํานวน 8 ฉบับ เพื่อ

ยกระดับมาตรฐานการศึกษาวิชาการบัญชีและพัฒนา

คุณภาพของนักบัญชีในประเทศท่ีเปนสมาชิกใหเปนท่ี

ยอมรับในระดับสากล

การทดสอบแตละวิชาโดยในปจจุบันมีผู  เข า

ทดสอบเพือ่สอบเปนผูสอบบญัชรีบัอนญุาตเปนจํานวน

มาก ซ่ึงผูเขาทดสอบความรูเพ่ือการเปนผูสอบบัญชี

รับอนุญาตมีแนวโนมสอบผานเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องใน

ทุกป แตเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนผูเขาทดสอบใน

ปนั้นแลวนับเปนสัดสวนที่คอนขางนอยโดยในป พ.ศ.

2559 จากผูเขาทดสอบความรูเพือ่การเปนผูสอบบญัชี

รับอนุญาตจํานวน 12,798 ราย พบวามีผูสอบผานทุก

รายวิชาและขึ้นทะเบียนเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต

เพยีง 285 รายหรอืคดิเปนรอยละ2.23 และเม่ือเปรยีบ

เทียบจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ขึ้นทะเบียนกับสภา

วิชาชีพบัญชีจํานวนกวา 10,000 ราย (Federation 

of Accounting Professions, 2011, p. 91) แตมี

ผูสอบบัญชีท่ีปฏิบัติงานสอบบัญชีในบันนอยกวารอย

ละ 50 สอดคลองกับบทสัมภาษณของ บุญเลิศ กมล

ชนกกุล ผูสอบบัญชีรับอนุญาต จากสํานักงานตรวจ

สอบบัญชีระดับโลก PricewaterhouseCoopers 

(PWC) ประเทศไทย ท่ีมีประสบการณมากวา 25 ป 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
วชิาชพีสอบบญัชถีอืเปนอกีหนึง่อาชพีทีต่องอาศยั

ความรูความสามารถเฉพาะทาง เนื่องจากวิชาชีพสอบ

บัญชีเปนวิชาชีพที่มีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจ

ของประเทศ และในฐานะผูใหบริการความเชื่อมั่น

แกขอมูลในรายงานการเงินซึ่งจะทําใหขอมูลเชิง

เศรษฐกจิมคีวามถกูตองและเชือ่ถอืไดซึง่เปนประโยชน

ตอการตัดสินใจของผูใชขอมูลทางการเงิน (Watts & 

Zimmerman, 1983) ซึ่งปจจุบันวิชาชีพสอบบัญชี

เปนที่ยอมรับในระดับสากลแลววามีความเปนวิชาชีพ 

(Professionalism) ในการพิจารณาความเปนวิชาชีพ

สอบบัญชีสามารถสรุปลักษณะเฉพาะของวิชาชีพสอบ

บญัชไีด ดงันี ้1) ความซือ่สตัยและศกัดิศ์รขีองอาชพี 2) 

มีมนุษยสัมพันธและการเปนผูนํา 3) ทําการวิเคราะห

ขอมูลและการรายงานขอเท็จจริง ตามหลักวิชาชีพ

บัญชี 4) มีการศึกษาและฝกอบรมความรูเกี่ยวกับ

วิชาชีพบัญชีอยูเสมอ 5) เขียนรายงานการสอบบัญชีมี

คุณภาพอยางมืออาชีพ 6) มีความแมนยําในเรื่องภาษี

อากร สามารถใหคําแนะนําไดอยางถูกตอง 7) มีความ

รูความเขาใจในกฎหมายธุรกิจเปนอยางดี 8) มีความรู

กวางขวางชัดเจนในธุรกิจระหวางประเทศ9) ทําระบบ

รายงานและประเมินผล รวมทั้งขอเสนอแนะตามหลัก

วชิาการ และตามขอบงัคบั ก.บ.ช. ดวย 10) รูจกัสรรหา 

ใช และนําระบบสารสนเทศเขามาใชในการบรหิารงาน

และ 11) มคีวามรูในดานการบรหิารจดัการเปนอยางดี 

ในการเลือกวิชาชีพผูสอบบัญชีมักมาจากความเชื่อม่ัน

ในการยอมรับคุณคาในอาชีพที่เลือกทํา และมีความ

เต็มใจทีจ่ะรักษาความเปนสมาชกิภาพในอาชพีนัน้และ

ปรารถนาที่จะอยูในอาชีพนั้น แมวาจะมีทางเลือกอื่น

ที่มีความเปนไปไดที่จะไปซึ่งคุณลักษณะตามที่กลาว

มานั้นมีความสอดคลองกับแนวคิดความยึดมั่นผูกพัน 

(Engagement)

ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2546 คณะกรรมการ (In-

ternational Federation of Accountants: IFAC) 
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ที่ไดใหความเห็นวาปจจุบันประเทศไทยมีผูสอบบัญชี

อยูที่ประมาณหนึ่งหมื่นกวาคน แตในจํานวนน้ี มีไม

ถึงครึ่งที่ทํางานในวิชาชีพผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดัง

นั้นประเทศไทยจึงมีผู สอบบัญชีรับอนุญาตที่ปฏิบัติ

งานในวิชาชีพสอบบัญชีอยูที่ประมาณไมเกิน 5 พันคน

เทานั้น เมื่อเทียบกับจํานวนบริษัทในประเทศไทยที่มี

จํานวนมาก เพราะฉะนั้นผูสอบบัญชีจึงเปนวิชาชีพที่

มีความตองการสูง 

จากที่มาและความสําคัญขางตนนี้ทําใหผู วิจัย

สนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จใน

วิชาชีพผู สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย เพื่อ

ประโยชนในการพัฒนาความรูและทักษะทางวิชาชีพ

สําหรับผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย จะเห็น

ไดจากการเปนสาขาวิชาที่มีความตองการที่เขาศึกษา

และเปนสายอาชีพที่ไดรับการจัดลําดับเปนอันดับตน

ในความตองการทางธุรกิจอีกดวยโดยในป 2017 พบ

วา งานในสายอาชีพบัญชีและการเงินเปนที่ตองการ

เปนอันดับตนๆ และเพื่อเปนการสรางความยึดมั่น

ผูกพันในวิชาชีพดังกลาวให ผูประกอบวิชาชีพบัญชี

สามารถปฏบิตังิานสอบบญัชีดวยความสขุ มสีมรรถนะ

ทางวิชาชพีทีเ่พิม่ขึน้ในตวับคุคลภายใตสภาพแวดลอม

ที่เปลี่ยนแปลง สามารถตอบรับและเผชิญหนากับการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเพ่ิมทวีและการแขงขันในยุคปจจุบัน

ซึ่งจะสงผลตอความสําเร็จในวิชาชีพผูสอบบัญชีและ

กาวไปสูการสรางความเปนเลิศและไดรับรองคุณภาพ

ในที่สุด

วัตถุประสงคของการวิจัย
1.  เพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอ

ความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตใน

ประเทศไทย

2.  เพือ่ตรวจสอบความกลมกลนืของโมเดลสมการ

โครงสรางแบบจําลองความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยท่ีพัฒนาข้ึนกับขอมูล

เชิงประจักษ

3.  เพื่อศึกษาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทาง

ออม และอิทธิพลรวมของปจจัยที่มีตอความสําเร็จใน

วิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

4.  เพื่อนําโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยที่ไดจากการวิจัยไป

ใชเปนแนวทางในการพัฒนาและเพิ่มสมรรถนะทาง

วิชาชีพเพื่อนําไปสูความสําเร็จในการประกอบวิชาชีพ

สอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย

นิยามศัพท
ความเปนมืออาชีพของผูสอบบัญชี หมายถึง มี

ความชํานาญในการปฏิบัติงาน ความรู ความสามารถ 

ที่มีคุณภาพ มีความเปนอิสระในการดําเนินงาน ไม

เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานท่ีเปนสาระสําคัญ 

ยึดถือในจรรยาบรรณแหงวิชาชีพอยางเครงครัด 

สภาพแวดลอมสวนบุคคล หมายถึง สาเหตุ

ภายนอกตัวบุคคลที่ส งผลตอการเกิดความยึดม่ัน

ผูกพันในวิชาชีพ สรรถนะทางวิชาชีพ และความสําเร็จ

ในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ประกอบดวย ความสอดคลองระหวางบุคคลกบัวชิาชีพ 

และความยุติธรรมในองคการ 

สมรรถนะทางวิชาชีพของผูสอบบัญชี หมาย

ถึง ความรูและความสามารถ ทักษะและคุณคาและ

ทัศนคติทางวิชาชีพ 

ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ หมายถึง ความ

มัน่คงทางสมัพนัธภาพของบุคคลกบัวชิาชีพ สภาวะของ

จิตใจทางบวกที่แสดงออกถึงความตั้งใจ เต็มใจที่จะใช

พลังทางดานรางกาย อารมณ ความคิด เพื่อสนับสนุน

การดาํเนนิงานในวชิาชพีสอบบญัชใีหบรรลผุลตามเปา

หมายของวชิาชพี และมพีฤตกิรรมการตัง้ใจและเต็มใจ

ที่จะทํางานเพื่อวิชาชีพ 

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 9 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2562)

ความสาํเรจ็ในวชิาชีพของผูสอบบญัชี หมายถงึ 

ผลลัพธที่ทําใหแนใจวามีหลักฐานทางการสอบบัญชี

ที่เพียงพอ จะทําใหไดผลงานที่ไดรับการยอมรับวาได

มาตรฐานตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป รวม

ถึงไดปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีตรงตาม

วัตถุประสงคที่ตั้งเปาหมายไว

ขอบเขตของการวิจัย
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาตัวแปรสาเหตุและ

ผลลัพธของความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตในประเทศไทย โดยเปนการวิจัยแบบผสานวิธี 

(Mixed Method Research) ซึ่งเปนการผสานระดับ

กลยุทธแบบนํา – แบบรอง (Dominant-lessDomi-

nant Design) คือใชการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantita-

tive Research) เปนหลัก แลวนําการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) มาเสริมเพื่อชวยอธิบายผล

การวจิยัเชงิปรมิาณ (Cresswell, 2003) เพือ่ใหผลการ

วิเคราะหมคีวามครบถวนสมบรูณและมคีวามลกึซึง้มาก

ยิ่งขึ้นซึ่งมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยมุงเนนศึกษาถึง

ปจจัยเหตุที่สงผลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ซึ่งสามารถอธิบายได

ดังน้ี ปจจัยดานสภาพแวดลอมสวนบุคคล ประกอบ

ดวย 1)ความสอดคลองระหวางบุคคลกับวิชาชีพ และ 

2) ความยุติธรรมในองคการ ปจจัยดานสมรรถนะทาง

วิชาชีพ ประกอบดวย 1)ความรูและความสามารถทาง

เทคนิค 2) ความถนัดและทักษะทางวิชาชีพและ3) 

คุณคาจริยธรรม และทัศนคติตอวิชาชีพ ปจจัยดาน

ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ ประกอบดวย 1) พลัง

การทํางาน 2) การอุทิศตน และ3) ความเปนอันหนึ่ง

อันเดียวกัน ปจจัยดานความสําเร็จในวิชาชีพของผู

สอบบัญชี ประกอบดวย 1) การบรรลุผลสําเร็จตาม

เปาหมาย 2) การจัดหาและใชปจจัยทรัพยากร3) 

กระบวนการปฏบิติัการสอบบญัช ี4) ความพึงพอใจของ

ทุกฝายที่เกี่ยวของ 5) ผลการดําเนินงานดานการสอบ

บัญชี 6) การวินิจฉัยในการสอบบัญชี และ7) คุณภาพ

งานสอบบัญชี

2. ขอบเขตดานประชากร

 2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Re-

search) ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย จํานวน 1,384 คน

ที่มีรายชื่อเปดเผยในเว็บไซดของสภาวิชาชีพบัญชีใน

พระบรมราชูปถัมภ (Federation of Accounting 

Professions (2011) ผูวจิยัไดทาํการพจิารณาถึงขนาด

ของกลุมตัวอยางท่ีมีความเหมาะสมกับการวิเคราะห

ขอมูล โดยการใชเครือ่งมอืทางเทคนคิสถติ ิStructural 

Equation Modeling (SEM) ซึง่ผูวจิยัใชวธีิการกาํหนด

กลุมตัวอยางตามกฎแหงความชัดเจน ตามขอเสนอ

ของ Schumacker & Lomax (1996) เพื่อปองกัน

ความผิดพลาดในการเก็บขอมูล เพื่อเปนการสํารอง

หรือลดความคลาดเคลื่อนจากการตอบแบบสอบถาม

ของกลุมตัวอยาง กรณีท่ีมีการสงแบบสอบถามคืน

คอนขางตํ่าและเพื่อใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณครบ

ถวน นาเชื่อถือมากขึ้นจากกรณีความผิดพลาดจาก

การตอบแบบสอบถามอยางไมสมบูรณ ดังนั้น จํานวน

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ จํานวน 1,154 

ตัวอยาง ซึ่งการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไดแบบสอบถามที่

สมบูรณกลับคืน รวมผูตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น 400 

ราย

 2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ผูวจัิยเกบ็รวบรวมขอมูลดวยการเขาทําการ

สัมภาษณ กับผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีประสบการณ

ทางดานสอบบัญชีมากกวา 15 ป รวมถึงผูมีความ

เชี่ยวชาญดานวิชาชีพบัญชี โดยใชแบบสัมภาษณแบบ

ก่ึงโครงสราง ท้ังนี้เพื่อมุงหวังใหไดมาซ่ึงความเขาใจ

ในคาคะแนนตางๆ ท่ีไดพรอมกับผลการทดสอบจาก

แบบสอบถามที่ลึกซึ้ง และใหมุมมองที่เปนประโยชน

ตอความสําเร็จในวิชาชีพสอบบัญชีอยางแทจริง

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1.  สามารถนําไปใชเปนขอมูลแกหนวยงานที่เปน

ผูกํากบัดแูลวชิาชพีนําไปใชเพือ่การพฒันาวชิาชพีสอบ

บญัชใีหเกดิประสิทธผิล และเปนขอมลูในการปรบัปรุง

หลักสูตรในคณะบัญชีใหมีความทันสมัย

2.  สามารถเพิ่มสมรรถนะทางวิชาชีพเพื่อนําไปสู

ความสําเร็จในการประกอบวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตแหงประเทศไทย 

3.  สามารถใชเปนขอมูลในการกําหนดแนวทาง

วางแผนในการพัฒนา สนับสนุน สงเสริม ธุรกิจให

บริการดานการสอบบัญชี หรือธุรกิจสํานักงานบัญชีได

ถกูทศิทาง ซึง่จะเปนประโยชนตอการพฒันาเศรษฐกจิ

ของประเทศไดในโอกาสตอไป

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
สภาพแวดลอมสวนบุคคล

ในความสอดคลองระหวางบุคคลกับวิชาชีพน้ัน 

มีนักวิชาการใหนิยามความหมายคือ ความเหมาะสม 

ความเขากนัไดของแตละบคุคลกบัวชิาชพี (Kennedy, 

2005) เปนความสัมพันธระหวางบุคคลกับวิชาชีพ 

(Rogelberg, 2007) หรือเปนความสอดคลองระหวาง

ความสนใจ ความสามารถ คานยิม และบุคลกิภาพสวน

บคุคลกบัวชิาชพี (Phillips & Gully, 2012) สวน ความ

ยุติธรรม เปนแนวคิดที่ไดรับความสนใจ ศึกษามาเปน

ระยะเวลายาวนาน Colquitt et al. (2001) ไดกลาว

ไววา ความยุติธรรมมีความหมายอยางไมเปนทางการ

วา สิ่งที่ควร หรือความถูกตองแตหากพิจารณาภายใต

ขอบเขตทางจริยธรรม การกระทําใดๆ ที่สามารถระบุ

วามคีวามยตุธิรรมตองอาศยัการเปรยีบเทยีบการกระทาํ

นั้นๆ กับหลักเกณฑทั่วๆ ไปท่ีอยู ในระบบปรัชญา 

สอดคลองกับ Naami (2011) ที่ไดศึกษาความสัมพันธ

ระหวางความสอดคลองระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม

ในการปฏิบัติงานกับความยึดมั่นผูกพันในงานผลการ

ศึกษาพบความสัมพันธทางบวกของความสอดคลอง

ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม ในดาน Saks (2006) ได

ศึกษาตัวแปรปจจัยเชิงเหตุและผลท่ีตามมาของความ

ยึดมั่นผูกพันของพนักงาน ผลการศึกษาพบวา ความ

ยตุธิรรมในองคการเชิงกระบวนการทํานายความยดึมัน่

ผูกพันในองคการ และความยึดมั่นผูกพันในงาน จาก

การทบทวนวรรณกรรมผูวิจัยพบวาในสาเหตุภายนอก

ตัวบุคคลที่ส งผลตอการเกิดความยึดมั่นผูกพันใน

วชิาชพี สรรถนะทางวชิาชพี และความสาํเร็จในวชิาชพี

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ประกอบ

ดวย 1) ความสอดคลองระหวางบุคคลกับวิชาชีพ และ 

2) ความยุติธรรมในองคการ

สมรรถนะทางวิชาชีพ

สมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพสอบบัญชี หมาย

ถึงขีดความสามารถที่แสดงถึงการทําหนาที่หรืองาน

ท่ีเกี่ยวของใหไดระดับตามท่ีมาตรฐานกําหนดไว 

ประกอบดวย ความรูอยางพอเพียงเก่ียวกับการตรวจ

สอบขอมูลทางการเงินในอดีต การบัญชีและรายงาน

ทางการเงิน และระบบสารสนเทศสําหรับการบัญชี

และรายงานทางการเงิน ความสามารถในการพัฒนา

ทักษะทางวิชาชีพที่ในสภาพแวดลอมการสอบบัญชี

เก่ียวกับการใชแนวทางปฏิบัติและมาตรฐานการตรวจ

สอบที่เกี่ยวของ การประเมินการใชมาตรฐานการนํา

เสนอรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวของ การแสดงถึงขีด

ความ สามารถในการสอบถาม การคดิในเชิงทฤษฎี และ

การวเิคราะหอยางระมดัระวงัการแสดงความสงสยัทาง

วิชาชีพ และการตัดสินใจทางวิชาชีพ การอดทนและ

การแกปญหาเกีย่วกบัความขดัแยงและคานยิม จรรยา

บรรณ และทัศนคติของในวิชาชีพระดับสูง ซึ่งหมาย

ถึงความเขาใจเก่ียวกับวิธีการทางวิชาชีพท่ีจะนําไปสู

จรรยาบรรณ การนําไปใชในทางปฏิบัติของหลักการ

พื้นฐาน ผลของความประพฤติที่ไมมีจรรยาบรรณและ

คําตอบในการแกปญหาในสถานการดานจรรยาบรรณ

ทีล่าํบาก โดยสหพนัธนกับญัชนีานาชาตไิดกาํหนดหลกั

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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การพ้ืนฐานดังกลาวไวซึ่งประกอบดวย ความซ่ือสัตย 
ความเปนรูปธรรมสมรรถนะทางวิชาชีพ และใหความ
ใสใจ การรักษาความลับ ความประพฤติทางวิชาชีพ 
และมีความเปนอสิระกบัลูกคา ในการศกึษานีผู้วิจยัจะ
ใชแนวคดิในการกาํหนดสมรรถนะทางวชิาชพี (Profes-
sional Competency) ของผูสอบบญัชรีบัอนญุาตตาม
มาตรฐาน IES 3 ฉบบั ตามกรอบแนวคดิของนกัวชิาชพี
บัญชีจากมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชีระหวาง
ประเทศ (International Education Standards for 
Professional Accountants: IES) ทีเ่กีย่วของโดยตรง
กับการกําหนดสมรรถนะทางวิชาชีพ เปนกรอบในการ
ศึกษา ประกอบดวย 1) ดานความรูและความสามารถ
ทางเทคนิค 2) ดานความถนัดและทักษะ และ 3) ดาน
คุณคา จริยธรรม และทัศนคติตอวิชาชีพ

ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ
เนื่องดวยแนวคิดความผูกพันในวิชาชีพ เกิดจาก

การตอยอดองคความรูของแนวคิดความผูกพัน ซึ่งยัง
ไมมนีกัวชิาการทานใดไดระบอุงคประกอบของความยดึ
มั่นผูกพันในวิชาชีพไว แตเนื่องจากความยึดมั่นผูกพัน
ในวิชาชีพเปนแนวคิดที่มีรากฐานมาจากแนวคิดความ
ยึดม่ันผูกพัน ผูวิจัยจึงไดทบทวนองคประกอบภายใต
แนวคิดนี้ เพื่อนํามาสรางเปนองคประกอบของความ
ยึดมั่นในวิชาชีพ Schaufeli et al. (2002) ไดระบุ
องคประกอบความยดึมัน่ผกูพันในงานมี 3 องคประกอบ 
ดังนี้ 1) ดานพลังการทํางาน 2) ดานการอุทิศตน 
และ 3) ดานความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับงาน 
โดยผูวิจัยเลือกใชองคประกอบความยึดมั่นผูกพัน
ในงานตามแนวคิดของ Schaufeli et al. (2002) 
เนื่องมาจากองคประกอบของความยึดมั่นผูกพันใน
งานตามแนวคิดน้ี โดยสวนใหญแลวมีการนํามาใช
ศึกษากับบริบทในดานของวิชาชีพกันอยางแพรหลาย 
ตลอดจนสามารถกลาวถึงการสรางความยึดมั่นผูกพัน
ในวิชาชีพสอบบัญชีไดอยางครอบคลุม 

ความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชี
ความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชี หมายถึง 

ผลลัพธท่ีทําใหแนใจวามีหลักฐานทางการสอบบัญชีท่ี
เพียงพอ สําหรับการแสดงความคิดเห็นในรายงานการ
สอบบัญชีและมีการควบคุมคุณภาพท่ีแนใจไดวาการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีนั้น จะทําใหไดผลงานที่ไดรับการ
ยอมรับวาไดมาตรฐานตามหลักการบัญชีที่รับรองโดย
ทั่วไป รวมถึงไดปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี จึง
นําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรงตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งเปาหมายไว (Uachanachitet al., 
2012) ประสิทธิผลของงานสอบบัญชีที่ผูสอบบัญชีได
มีการลงมือกระทําใดๆ ท่ีทุมเทแรงกาย แรงใจโดย
ตั้งใจและทําใหเสร็จตามจุดมุงหมาย และเมื่อทําเสร็จ
แลวไดรับความพึงพอใจหรือมีความสุขในงานที่ทํานั้น
และเปนที่ยอมรับของผูที่เกี่ยวของ ถือวาประสบความ
สําเร็จในการสอบบัญชี (Henchokchaichana, 2005; 
Srijunpetch, 2002) จากการทบทวนวรรณกรรมผู
วจิยัพบวาในความสาํเรจ็ในการทาํงานของผูสอบบญัชี 
(Auditors Work Success)ซึ่งผู วิจัยจึงกําหนด
ตัวแปรผลในการศึกษานี้ไดแก 1) การบรรลุผลสําเร็จ
ตามเปาหมาย 2) การจัดหาและใชปจจัยทรัพยากร 
3) กระบวนการปฏิบัติการสอบบัญชี 4) ความพึงพอใจ
ของทุกฝายที่เกี่ยวของ 5) การวินิจฉัยในการสอบบัญชี 
6) คุณภาพการรายงานการสอบบัญชี และ 7) ดานผล
การดําเนินงานดานการสอบบัญชี 

งานวิจยันีศ้กึษาความสัมพนัธระหวางตวัแปรโดย
การวเิคราะหเสนทาง (Path Analysis) อทิธพิลของปจจยั
ท่ีสงผลกระทบตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบ
บัญชี ปจจัยสําหรับการวิจัยน้ี เปนตัวแปรอิสระ มี 1 
ตวัแปรอสิระ ไดแก สภาพแวดลอมสวนบุคคล และตัวแปร
คั่นกลาง 2 ตัวแปร คือ สมรรถนะทางวิชาชีพ ตัวแปร
คั่นกลางตัวที่สอง คือ ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ มี
อิทธิพลทางตรงที่สงผลกระทบตอตัวแปรผลคือ ความ
สําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย จากการทบทวนวรรณกรรม ไดตั้งสมมุติฐานการ
วจิยั ท้ังหมด 5 สมมตุฐิานดวยกัน สรปุไดดงัตาราง 1 ดงันี้
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ตาราง 1

สมมุติฐานการวิจัยและคําอธิบายความสัมพันธ

สมมติฐานการวิจัย คําอธิบายความสัมพันธของสมมุติฐานการวิจัย

 H1 สภาพแวดลอมสวนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอสมรรถนะทางวิชาชีพ 

 H2 สภาพแวดลอมสวนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ

 H3 สภาพแวดลอมสวนบุคคลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสําเร็จในวิชาชีพ

 H4 สมรรถนะทางวิชาชีพมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสําเร็จในวิชาชีพ

 H5 ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสําเร็จในวิชาชีพ

ผูวิจัยจึงนํามาสรางเปนรูปแบบสมการโครงสราง

ที่ ตามเสนทางอิทธิพลของปจจัยสภาพแวดลอมสวน

บุคคล ปจจัยสมรรถนะทางวิชาชีพ ปจจัยความยึดมั่น

ผูกพันในวิชาชีพ และปจจัยความสําเร็จในวิชาชีพของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ ท่ีจะใชเปนกรอบ

แนวคิดเพื่อการวิจัย (conceptual framework) ใน

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ดังที่ไดแสดงไวในภาพ 1

ภาพ 1 กรอบแนวคิดแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. การวิ จั ย เชิ งปริ มาณ (Quant i ta t i ve 

Research) ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย จํานวน 1,384 คน

ที่มีรายชื่อเปดเผยในเว็บไซดของสภาวิชาชีพบัญชีใน

พระบรมราชูปถัมภ (Federation of Accounting 

Professions (2011) ทั้งนี้ในการวิจัยในครั้งนี้มุงศึกษา

ถงึปจจยัทีม่ผีลตอความสาํเร็จในวชิาชพีของผูสอบบญัชี

รับอนญุาตแหงประเทศไทย ทัง้น้ีเพ่ือความเพียงพอของ

จํานวนทีเ่พยีงพอและมากกวาขนาดกลุมขอมลูทีน่าํมา

วิเคราะหขัน้ตํา่ทีส่ามารถนํามาใชในการวเิคราะหขอมลู

ดวยเครื่องมือทางเทคนิคสถิติ Structural Equation 

Modeling (SEM) ซึ่งผูวิจัยใชวิธีการกําหนดตามกฎ

แหงความชัดเจน ตามขอเสนอของ Schumacker & 

Lomax (1996) ที่นักสถิติวิเคราะหตัวแปรพหุนิยมใช 

คือ ใชขนาดกลุมของตัวอยางหรือประชากร 10 - 20 

คนตอตวัแปรในการวจัิยหน่ึงตัวแปร ซึง่การวิจัยคร้ังน้ี ผู

วิจยัมตีวัแปรสงัเกตไดในแบบจําลองจํานวน 15 ตัวแปร 

ความเหมาะสมและเพียงพอจึงควรมีอยางนอย 20 x 

15 = 300 ตัวอยาง ซึ่งผลจากการคํานวณดังกลาวเปน

จํานวนขั้นตํ่าที่สามารถนํามาใชในการวิเคราะหขอมูล

ดวยเครื่องมือทางเทคนิคสถิติ Structural Equation 

Modeling (SEM) อยางไรก็ตามการศึกษาโดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ทางไปรษณีย มีขอจํากัดในเรื่องอัตราการตอบกลับ

จํานวนนอยอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามทาง

ไปรษณียโดยทั่วไปถาไมทวงแบบสอบถาม ประมาณ

รอยละ 26 จึงถือวายอมรับได (Styles & Ambler, 

2007) ผูวิจยัจงึเลือกสงแบบสอบถามทางไปรษณยีและ

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) จํานวนอยางนอย 

1,154 ราย เพื่อใหไดอัตราการตอบรับกลับมา จํานวน 

300 ตวัอยางเปนอยางนอย เพือ่ปองกนัความผดิพลาด

ในการเก็บขอมลู ดงันัน้ จํานวนกลุมตัวอยางทีใ่ชในการ

วจิยัครัง้นี ้คอื จาํนวน 1,154 ตวัอยาง ซึง่มจีาํนวนเพยีง

พอและมากกวาขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ําที่สามารถนํา

มาใชในการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องมือทางเทคนิค

สถิติ Structural Equation Modeling (SEM)

2.  การวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research)

เมื่อไดผลวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวย

การเขาทําการสัมภาษณโดยผูใหขอมูลหลัก (Key in-

formants) คอื ผูสอบบัญชีรบัอนญุาตท่ีมปีระสบการณ

ทางดานสอบบัญชีมากกวา 15 ป จํานวน 3 ทาน รวม

ถึงผูมีความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพบัญชีจํานวน 2 ทาน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเรื่อง รูปแบบความ

สมัพนัธเชงิสาเหตขุองปจจยัท่ีมอีทิธพิลตอความสาํเรจ็

ในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

สามารถจําแนกได 2 กลุมตามวิธีการวิจัย ไดแก 1) วิธี

วจิยัเชงิปรมิาณใชแบบสอบถาม (Questionnaire) และ 

2) วิธีวิจัยเชิงคุณภาพใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

(Semi –Structured Interview) รายละเอียดดังนี้

1. การวิจัยเชิงปริมาณ

ผูวิจัยใชแบบสอบถามซึ่งไดสรางตามความมุง

หมายของการวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัยที่กําหนดขึ้น

และนยิามปฏบิตักิารเพือ่ใหไดขอมลูความคดิเหน็ของผู

ประกอบการ โดยใชมาตรวัดแบบประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดบั โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน

ดงันี ้ตอนที ่1 ขอมลูทัว่ไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 

มขีอคาํถาม 5 ขอ ตอนที ่2 แบบสอบถามระดบัความคดิ

เหน็เกีย่วกบัรปูแบบความสมัพนัธเชิงสาเหตขุองปจจยั

ทีม่อีทิธิพลตอความสาํเรจ็ในวชิาชพีของผูสอบบัญชีรบั

อนุญาตแหงประเทศไทย ประกอบดวย 1. ปจจัยดาน

สภาพแวดลอมสวนบุคคล 2. ปจจัยดานสมรรถนะ

ทางวิชาชีพ 3. ปจจัยดานความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ 

4. ปจจัยดานความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชี
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2. การวิจัยเชิงคุณภาพ

ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi–

Structured Interview) เพ่ือสัมภาษณเชิงลึก (In-

depth Interview) และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

(Non-Participate Observation) กับผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตที่มีประสบการณทางดานสอบบัญชีมากกวา 

15 ป รวมถึงผูมีความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพบัญชี โดย

ใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ทั้งนี้เพื่อมุงหวังให

ไดมาซึง่ความเขาใจในคาคะแนนตางๆ ทีไ่ดพรอมกบัผล

การทดสอบจากแบบสอบถามทีล่กึซึง้ และใหมมุมองที่

เปนประโยชนตอความสาํเรจ็ในวชิาชพีสอบบญัชอียาง

แทจริงซึ่งแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะหสถิติ

พรรณนาขั้นพื้นฐาน (Descriptive Statistics) ไดแก 

คารอยละ (percentage) ในการวัดคุณลักษณะสวน

บุคคลของผูตอบแบบสอบถาม คาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ในสวนสถิติพรรณนา

ตรวจสอบแบบจําลองสมมุติฐานความสัมพันธ

โครงสรางเชงิสาเหต ุ(Structural Model) เพือ่ทดสอบ

ความสอดคลองของแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

โดยใชโปรแกรมสําเรจ็รปู วเิคราะหความกลมกลนืของ

แบบจําลอง (Goodness of Fit) ซึ่งประกอบดวยคา 

P-Value > 0.05, GFI ≥ 0.90, AGFI ≥ 0.90, CFI ≥ 

0.90, RMR <0.05 และ RMSEA < 0.05 (Hair et al., 

2010; Diamantopoulos & Sigua, 2000)

ในสวนสถิติสรุปอางอิง เพื่อตอบสมมุติฐาน ดวย

การวิเคราะหเสนทาง (Path analysis) โดยอาศัยรูป

แบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน โดยใชหลักการ

วิเคราะหสมการเชิงโครงสราง (SEM) ดวยโปรแกรม 

สําเร็จรูปทางสถิติ หาคาอิทธิพลทางตรง (Direct 

Effect) คาอิทธิพลทางออม (Indirect Effect) และ

คาอิทธิพลรวม (Total Effect) มีการคนหาปจจัยของ

แตละตัวแปรดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis ) ในตวัแปรแตละตวั

2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

2.1 การจัดระเบียบขอมูล (Data Organizing) 

เพื่อใหขอมูลเปนระเบียบและสะดวกในการนํามาใช

งานโดยการถอดเทปการสัมภาษณเชิงลึกตามแนว

คําถามในแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 

2.2 การแสดงขอมูล (Data Display) โดยเขียน

ในรูปแบบเชิงพรรณนาความท่ีมาจากการเชื่อมโยง

ขอมูลท่ีถูกจัดระเบียบตามกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อ

บรรยายถงึเรือ่งราวอยางมคีวามหมายและตรงประเดน็

กับสิ่งที่ผูวิจัยไดศึกษา ดวยการนําขอมูลที่ไดมาถอด

เทปสนทนาคําตอคํา (Verbatim) และนําขอมูลมา

จัดกลุม โดยใชหัวขอยอยในแบบสัมภาษณมาเปน

แนวทางสําหรับการจัดกลุมและเปรียบเทียบขอมูลใน

เรือ่งเดยีวกนัทีไ่ดมาจากแหลงขอมลูทีต่างกนัเพือ่แสดง

สาระสําคัญ

2.3 การสรุป การตีความและตรวจสอบความถูก

ตองตรงประเด็นของผลการวิจัย (Conclusion, Inter-

pretation and Verification) โดยวิธีการวิเคราะห

ตีความเปรียบเทียบขอมูล สังเคราะหขอมูลและนํามา

สรางขอสรุปเพื่ออธิบายใหเห็นถึงผลลัพธ

ผลการศึกษา
ผลการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอ

ความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาตใน

ประเทศไทยสามารถอธิบายไดตามวัตถุประสงค ดังนี้

1.  สมรรถนะทางวชิาชพีและความยดึมัน่ผกูพนัใน

วชิาชีพ โดยตวัแปรความยดึมัน่ทางวชิาชีพ เปนปจจยัท่ี

สงผลตอความสาํเรจ็ในวชิาชพีสอบบญัชมีากทีส่ดุ รอง

ลงมาคือ ปจจัยสมรรถนะทางวิชาชีพ และปจจัยสภาพ

แวดลอมสวนบุคคลตามลําดับ
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2.  ผลการวิเคราะหโมเดลพบวา โมเดลมีความ

สอดคลองกลมกลืนกับข อมูลเชิงประจักษโดยมี

คาดัชนีความกลมกลืนที่ผ านเกณฑทั้งหมดคือคา

ดัชนี p-value=0.207, GFI=0.938, CFI=0.992, 

AGFI=0.911, RMR=0.030, RMSEA=0.026 ดงันัน้ จงึ

สรุปไดวา รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่

มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับ

อนญุาตในประเทศไทยสอดคลองกบัขอมลูเชิงประจกัษ 

แสดงดังภาพ 2

ภาพ 2 ผลการทดสอบการวิเคราะหเสนทาง

3. ป จจัยสภาพแวดลอมส วนบุคคล ป จจัย

สมรรถนะทางวิชาชีพและปจจัยความยึดมั่นผูกพันตอ

วิชาชีพ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสําเร็จใน

วชิาชพีของผูสอบบญัช ีในขณะทีป่จจยัสภาพแวดลอม

สวนบุคคล ยังมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอสมรรถนะ

ทางวิชาชีพ และความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ แสดงรายละเอียดดังตาราง 2

ตาราง 2

ผลการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง

ตัวแปรแฝงภายนอก 

(Exogenous)

ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous)

PFC PFE Succes

DE

.521**

-

-

DE

.470**

-

-

DE

.299**

.322**

.383**

PE

PFC

PFE

IE

-

-

-

IE

-

-

-

IE

.348

-

-

TE

.647

.322

.383

TE

.521

-

-

TE

.470

-

-

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

DE = เสนอิทธิพลทางตรง, IE = เสนอิทธิพลทางออม, TE = เสนอิทธิพลรวม
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4.  จากการเขาทําการสัมภาษณ กับผูสอบบัญชี

รับอนุญาต รวมถึงผูมีความเชี่ยวชาญ โดยไดใชแบบ

สัมภาษณแบบมีก่ึงโครงสรางสามารถสรุปไดวาโมเดล

ที่ไดสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาสู 

ความสําเร็จในวิชาชีพสอบบัญชีของผู สอบบัญชีใน

ประเทศไทย

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ
ทั้งนี้จากผลการสัมภาษณพบวารูปแบบความ

สมัพนัธเชงิสาเหตุของปจจัยทีม่อีทิธพิลตอความสาํเรจ็

ในวชิาชพีของผูสอบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย น้ัน

ประกอบดวยปจจัยสภาพแวดลอมสวนบุคคล ปจจัย

สมรรถนะทางวิชาชีพและปจจัยความยึดมั่นผูกพันใน

วิชาชีพและไดพัฒนาโมเดลรูปแบบความสัมพันธเชิง

สาเหตุของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพ

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยเพื่อนําไปใช

สรางความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบบัญชีรับอนุญาต

การอภิปรายผล
การวจัิยเร่ือง รูปแบบความสมัพนัธเชิงสาเหตุของ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในวิชาชีพของผูสอบ

บญัชรีบัอนญุาตในประเทศไทย ผูวจิยัสามารถนาํมาใช

ในการอภิปรายผลในการวิจัยไดโดยแยกอธิบายปจจัย

ดานตางๆไดดังนี้

1.  สภาพแวดลอมสวนบุคคลมีความสัมพันธเชิง

บวกกับสมรรถนะทางวิชาชีพ ความยึดมั่นผูกพันใน

วิชาชีพและความสําเร็จในวิชาชีพ สามารถสรุปไดวา 

เมือ่ผูสอบบญัชรีบัอนุญาตใหความสาํคญัในการพฒันา

ดานสภาพแวดลอมสวนบุคคล อันประกอบดวย ความ

สอดคลองระหวางบุคคลกบัวชิาชพี และความยตุธิรรม

ในองคการ ในระดบัสูง จะทาํใหผูสอบบญัชรีบัอนญุาต

มีสมรรถนะทางวิชาชีพ ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ

และความสําเร็จในวชิาชพีในระดบัทีส่งูขึน้ ทัง้นีผ้ลการ

วิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับการศึกษาของโวเกล และ 

เฟรดแมน (Vogel & Feldman, 2009) ที่บูรณาการ

ความสอดคลองระหวางบุคคลกบัสิง่แวดลอม: ในความ

สอดคลองของอาชีพและกลุมเพื่อนรวมงาน ผลการ

ศึกษาพบวา ความสอดคลองระหวางบุคคลกับอาชีพ

มีความสัมพันธทางบวกกับความสอดคลองระหวาง

บุคคลกับองคการ และความสอดคลองระหวางบุคคล

กับงาน ในขณะท่ีความสอดคลองระหวางบุคคลกับ

องคการ และความสอดคลองระหวางบุคคลกับงานเปน

ตัวแปรคั่นกลางโดยสมบูรณระหวางความสอดคลอง

ระหวางบุคคลกับอาชีพ และตัวแปรผล ไดแก ผลการ

ปฏิบัติงานในบทบาท และความตั้งใจในการออกจาก

งาน จากขอคนพบนี้จึงเปนหลักฐานที่ชวยสนับสนุน

วาความสอดคลองระหวางบุคคลกบัวชิาชีพเปนตวัแปร

เชิงสาเหตุดานสภาพแวดลอมสวนบุคคลท่ีสงผลการ

ปฏิบัติงานในขณะท่ี (Naami, 2011) ท่ีศึกษาความ

สัมพันธระหวางความสอดคลองระหวางบุคคลกับสิ่ง

แวดลอมในการปฏิบัติงานกับความยึดมั่นผูกพันใน

งาน ผลการศึกษาพบความสัมพันธทางบวกของความ

สอดคลองระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม ไดแก ความ

สอดคลองระหวางบุคคลกับงาน ความสอดคลอง

ระหวางบุคคลกับองคการ ความสอดคลองระหวาง

บุคคลกับหัวหนา ความสอดคลองระหวางบุคคลกับ

กลุม และความสอดคลองระหวางบุคคลกับวิชาชีพกับ

ความยึดม่ันผูกพันในงาน และภายใตความสอดคลอง

ระหวางบคุคลกบัสิง่แวดลอม ยงัพบวาความสอดคลอง

ระหวางบุคคลกับวิชาชีพ และความสอดคลองระหวาง

บุคคลกับงานสามารถพยากรณความยึดมั่นผูกพันใน

งานได 

2.  สมรรถนะทางวิชาชีพมีความสัมพันธเชิงบวก

กับความสําเร็จในวิชาชีพ แสดงวาเมื่อผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตมีพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพในดานความ

รูและความสามารถทางเทคนิค ดานความถนัดและ

ทักษะทางวิชาชีพ ดานคุณคาจริยธรรม และทัศนคติ

ตอวิชาชีพในระดับที่สูงขึ้นยอมสงผลใหความสําเร็จ
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ในวิชาชีพเพิ่มสูงขึ้นดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Krootboonyong (2014) ระบุวา คุณสมบัติหรือผู

สอบบัญชีมืออาชีพ ควรประกอบดวย การมีความรู

ทางวิชาชีพ จรรยาบรรณทางวิชาชีพและการพัฒนา

ทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง ซึ่งในงานวิจัยของ Gaivong 

(2010) พบวา ความสัมพันธทักษะความเปนมือ

อาชีพน้ันตองประกอบไปดวย ความรู ทางวิชาชีพ 

ประสบการณทางวิชาชีพและการพัฒนาทางวิชาชีพ

อยางตอเนื่อง ในงานวิจัยของ Kaiyaphan et al., 

(2014) พบวา การมีประสบการณในการปฏิบัติงาน

ทางดานสอบบญัชมีาแลว 5-10 ป จะสามารถทาํใหเกดิ

ทกัษะความเปนมืออาชพีของผูสอบบญัชมีากขึน้เพราะ

ระยะเวลาดังกลาวจะชวยพัฒนาความรูในการตรวจ

สอบบัญชีไดจากประสบการณจริงและมีอิทธิพลมาก

ในการตัดสินใจตรวจสอบ (Bonner,1997) และงาน

วิจัย Gaivong (2010) ยังพบวาจะตองมีประสบการณ

ดานความรูในการตรวจสอบ ความหลากหลายของ

ธุรกิจที่ตรวจสอบ จํานวนธุรกิจที่ทําการตรวจสอบ

และระยะเวลาที่ทํางานดานตรวจสอบบัญชีที่จะแสดง

ใหเห็นวาเปนผูสอบบัญชีที่มีความรูความสามารถและ

มีทักษะทางวิชาชีพ ซึ่งในการสะสมประสบการณมีผล

ตอคณุภาพงานสอบบญัชแีละทกัษะความเปนมอือาชพี

ของผูสอบบัญชี 

3.  ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพมีความสัมพันธ

เชิงบวกกับความสําเร็จในวิชาชีพ แสดงวาเมื่อผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตมีความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพในดาน

พลังการทํางาน การอุทิศตน และความเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันที่สูงขึ้นในวิชาชีพ ยอมสงผลใหความสําเร็จใน

วิชาชีพ เพิ่มสูงขึ้นสอดคลองกับ (Bakker & Demer-

outi, 2008) ศึกษาแบบจําลองความยึดมั่นผูกพันใน

งาน ผลการศึกษาพบวา ความยึดมั่นผูกพันในงานมี

ผลกระทบทางดานบวกกับผลการปฏิบัติงาน และการ

ศึกษาของริช เลอปน และครอวฟอรด (Rich, Lepine 

& Crawford, 2010) ที่ศึกษาความยึดมั่นผูกพันใน

งาน: ปจจัยเชิงเหตุ และอิทธิพลที่เกิดขึ้นกับผลการ

ปฏิบัติงาน ศึกษาในพนักงานดับเพลิงและผูบริหาร ผล

การศึกษาพบวา การรับรูความสอดคลองในคานิยมมี

ความสัมพันธกับความยึดมั่นผูกพันในงาน และความ

ยึดมั่นผูกพันในงานคั่นกลางความสัมพันธระหวาง

ความสอดคลองในคานิยม การรับรูการสนับสนุนจาก

องคการ การประเมินแกนแทของตนเอง และผลการ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ และพฤติกรรมการเปนสมาชิก

ที่ดีขององคการ 

ขอเสนอแนะในการนําไปใช
1.  ดานสภาพแวดลอมสวนบุคคล ผู บริหาร

สํานักงานสอบบัญชี หัวหนาสํานักงานสอบบัญชีการ

และผูประกอบวิชาชีพสอบบัญชีควรพัฒนาทักษะทาง

ดานจิตวิทยาและพฤติกรรม รวมถึงความสามารถใน

การใชดลุยพนิจิและความสงสยัเยีย่งผูประกอบวชิาชพี 

จะเปนกญุแจนาํไปสูความสาํเรจ็ในการตรวจสอบ ซึง่ผู

สอบบัญชีจะไดรับจากประสบการณโดยตรง และการ

ฝกอบรมที่เหมาะสม 

2.  ด านสมรรถนะทางวิชาชีพผู สอบบัญชีใน

อนาคต ควรไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการตรวจสอบ

บญัชอียางเหมาะสม เพือ่ชวยสรางองคความรูและเพิม่

ศักยภาพใหแกสมาชิกในทีม 

3.  ทักษะดานเทคโนโลยีและการวิเคราะหขอมูล 

ผูสอบบัญชีควรมีทักษะในการนําเสนองาน เพราะผู

สอบบัญชีมีหนาที่นําเสนอผลการตรวจสอบใหกับผู

บริหารและคณะกรรมการตรวจสอบทราบการปรับตัว

ใหเร็ว ไมวาจะเปนในแงของธุรกิจ ความรู มาตรฐาน

บัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชี เพราะสภาพ

แวดลอมรอบตัวเรามันปรับเปลี่ยนไปเร็วมาก 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1.  การวจิยัครัง้ตอไปควรมกีารนาํแบบจาํลองและ

ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไปทําการวิจัยซํ้าในการ
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