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บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยวัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา การจัดการความรูและ

องคการแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของวัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา 

และการจดัการความรูท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐานในภาคใตตอนบน โดย

ใชการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานเขตภาคใตตอนบน จํานวน 570 โรงเรียน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม

แบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

และคาไค-สแควร 

ผลการวิจัย พบวา ทุกปจจัยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี โดยตัวแบบเชิงสาเหตุที่ทดสอบมีคาดัชนีความกลมกลืน

คือ CFI, GFI, Relative-fit, และ RMSEA คือ .998, .969, 1.146 และ 0.016 ตามลําดับ ขอคนพบที่นาสนใจคือ 

ปจจัยดานภาวะผูนํามีอิทธิพลทางตรงตอปจจัยดานวัฒนธรรมองคการอยูในระดับคอนขางสูง และองคการแหง

การเรียนรูไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยดานวัฒนธรรมองคการอยูในระดับสูง
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The Causal Relationship Analysis of Organizational Culture, Leadership
and Knowledge Management Affecting the Learning Organization in
Basic Education Schools in the Upper Southern Region of Thailand

Abstract

This research aimed to study the factor of organizational culture, leadership, knowledge 
management and learning organization to develop the causal relationship model of 

organizational culture, leadership and knowledge management affecting the learning organization 
in Basic Education Schools in the upper southern region of Thailand. This quantitative research 
has the sample size which consisted of 570 schools in Basic Education Schools in the upper 
southern region of Thailand. The instruments for data collection were 5-level rating scale 
questionnaire. The statistic for data analysis was the average, correlational coefficients and 
Chi-square.

Research results were as follows: the average score of all factors was at a high level of 
perception while the fit index of our hypothesis model, CFI, GFI, Relative-fit and RMSEA were .998, 
.969, 1.146 and 0.016 respectively. The interesting finding showed the high level of the leadership 
factor directly affected to the organizational culture factor and the learning organization factor 
was direct influence from the organizational culture.

Keywords: Organizational Culture; Leadership; Knowledge Management; Learning Organization;
  Basic Education Schools
Type of Article: Research Article
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เรียนรู (Rungkeaw, 2013; Udom, 2017; Nukool, 

2017)

Bass and Avolio (2006) นําเสนอแนวคิดภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่ประยุกตใชภาวะผูนําไดหลาย

รูปแบบ สอดคลองกับแนวคิดการสนับสนุนการเรียน

รูขององคการตามแนวคิดของ Bennis and Nanus 

(1985) ท่ีใหผู นําพัฒนาทักษะและเพิ่มพูนความรู

ใหมๆ แกสมาชิกในองคการ สวนวัฒนธรรมองคการ

เปนแบบแผน ระเบียบปฏิบัติ คานิยม ความเช่ือและ

พฤติกรรมรวมกันของคนในองคการ เปนสิ่งท่ีใชเวลา

นานในการสั่งสม วัฒนธรรมองคการเปนสิ่งท่ีหลอ

หลอมใหสมาชิกทุกคนมีคุณลักษณะท่ีเหมือนกัน ให

งายตอการนําพาองคการไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อนํา

องคการสูความสําเร็จตามเปาหมายและการพัฒนาสู

องคการแหงการเรียนรู (French & Zawacki, 2005) 

และการจัดการความรูเปนเครื่องมือที่นําเอาความรูที่

สะสมมา ใชเพือ่ปรับเปลีย่นเปนองคการแหงการเรยีนรู

ไดเรว็และเหมาะสมมากข้ึน และเปนเครือ่งมอืท่ีหลายๆ 

องคการนํามาใชเพื่อการพัฒนาองคการ (Marquardt, 

1996; Probst, Raub & Romhardt, 2000)

การจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

จังหวัดภาคใต ที่มีบริบทตางจากภูมิภาคอื่นของ

ประเทศ มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่หลากหลายทั้งใน

ดานความเชือ่ทางศาสนา (Ministry of Culture, 2016) 

ในการพฒันาพืน้ท่ีกต็องมกีารแบงเปนภมูภิาคยอยตาม

ยทุธศาสตร เปนภาคใตตอนบนและตอนลาง ดังนัน้การ

จัดการศึกษาจึงตองคํานึงถึงความลงตวัและสอดคลอง

กับอัตลักษณดังกลาว (Chaiwong, 2017) งานวิจัย

นี้เห็นวามีความจําเปนท่ีเราจะตองศึกษาบริบทหรือ

ปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา เพื่อปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงใหเอื้อตอการจัดการศึกษาตามพื้นท่ี ให

เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทและปจจัยตางๆ

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
แนวคดิองคการแหงการเรยีนรู เปนแนวคดิในการ

พัฒนาองคการที่ครอบคลุมต้ังแตระดับบุคคลจนถึง

ระดับองคกร โดยสงเสริมและยกระดับการเรียนรูให

เปนรปูธรรม เนนการพฒันาทรพัยากรบคุคลในองคกร

ใหจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได โรงเรียน

เปนองคการดานการศึกษามีหนาที่พัฒนาเยาวชน 

เปาหมายสําคัญคือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

การเรียนรูของนักเรียน โรงเรียนจึงควรเปนองคการ

แหงการเรียนรู มากกวาองคการอื่นๆ ในยุคปฏิรูป

การศึกษาโรงเรียนตองปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนเพื่อ

การเปนองคการแหงการเรียนรู เปนการปรับเปลี่ยน

โรงเรียนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู (Hoy & Miskel, 

2001) องคประกอบสาํคัญทีท่าํใหโรงเรยีนเปนองคการ

แหงการเรียนรู ผูบริหารตองมองโรงเรียนเปนระบบ

องคการ (organization system) ทุกๆ สวนตองมี

ความเกี่ยวของสัมพันธและสงผลซึ่งกันและกัน (Razik 

& Swanson, 2001) ผูบริหารเปนผูนําในการพัฒนา

คุณภาพของโรงเรียน ตองกาํหนดกลยทุธในการพฒันา

บุคลากร เพ่ือใหบุคลากรเปนบุคคลแหงการเรียนรู

แลวจะสงผลใหโรงเรียนเปนองคการแหงการเรียนรู 

(learning organization) ดวย

Senge (2006) เปนผูรเิริม่ในเรือ่งองคการแหงการ

เรียนรู ไดกลาวถึงวินัย 5 ประการของคนในองคการ

แหงการเรียนรูไววาประกอบดวย ความรอบรูเฉพาะตัว 

รูปแบบวิธีการคิด การมีวิสัยรวมกัน การเรียนรูรวมกัน

เปนทมี และการคดิเชิงระบบ และ Marquardt (2002) 

เสนอใหใชเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู ชวยสงเสริม

ใหการพัฒนาการเปนองคการแหงการเรียนรูไดเร็วขึ้น 

ปจจยัทีม่ผีลตอการเปนองคการแหงการเรยีนรูกส็าํคญั 

ที่มีการกลาวถึงและผลการวิจัยยืนยันคือ ภาวะผูนํา 

วัฒนธรรมองคการ และการจัดการความรู เปนปจจัย

ในลําดับตนๆ ที่สงผลตอการเปนองคการแหงการ
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วัตถุประสงคของการวิจัย
1.  เพ่ือศึกษาระดับของปจจัยวัฒนธรรมองคการ 

ภาวะผูนํา การจัดการความรูและองคการแหงการ

เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใตตอนบน 

2.  เพือ่พัฒนารปูแบบความสมัพนัธเชงิสาเหตุของ

วัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา และการจัดการความรู

ที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใตตอนบน 

3.  เพ่ือวิเคราะหอทิธิพลทางตรง อทิธพิลทางออม 

และอทิธิพลรวมของวัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา และ

การจัดการความรูที่สงผลตอการเปนองคการแหงการ

เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใตตอนบน

ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตการวิจยัมดัีงนีค้อื ขอบเขตดานประชากร 

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐานในภาคใตตอนบน ในเขต 7 จังหวัด ไดแก 

ชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี พังงา ภูเก็ต กระบี่ และ

นครศรธีรรมราช จาํนวน 2,129 โรงเรียน ขอบเขตดาน

เนื้อหา คือ (1) ตัวแปรสาเหตุ ไดแก ดานวัฒนธรรม

องคการ วัดจากตัวแปรสังเกตไดจํานวน 8 ตัวแปร 

ดานภาวะผู นํา วัดจากตัวแปรสังเกตไดจํานวน 5 

ตัวแปร และดานการจัดการความรู วัดจากตัวแปร

สังเกตไดจํานวน 5 ตัวแปร และ (2) ตัวแปรผล ไดแก 

ดานองคการแหงการเรียนรู วัดจากตัวแปรสังเกตได

จํานวน 6 ตัวแปร ขอบเขตระยะเวลา เก็บขอมูลใน

ชวงป พ.ศ. 2560

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1.  ใชเปนแนวทางในการกําหนดขั้นตอนการ

พัฒนาปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา และ

การจัดการความรูของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาค

ใตตอนบนใหเปนองคการแหงการเรียนรูมากขึ้น 

2.  ใช เป นรูปแบบในการพัฒนาสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐานในภาคใตตอนบนใหเปนองคการแหงการ

เรียนรูมากขึ้น

3.  ใชเปนแนวทางจัดลําดับการพัฒนาปจจัยที่

สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน

ศึกษาข้ันพื้นฐานในภาคใตตอนบน โดยพิจารณา

อทิธพิลทางตรง อทิธพิลทางออม และอทิธพิลรวมของ

ปจจัยไดเหมาะสมมากขึ้น

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
Senge (2006) กลาวถึงองคการแหงการเรียนรู

วา เปนองคการซึง่บุคลากรในองคการไดขยายขอบเขต

ความสามารถของตนอยางตอเนื่อง ทั้งในระดับบุคคล 

ระดับกลุม และระดับองคการ เพื่อนําไปสูจุดมุงหมาย

ที่ทุกคนตองการอยางแทจริง และไดเขียนหนังสือ

ชื่อ The Fifth Discipline Field Book: Strategies 

and Tools for Building a Learning Organization 

เพื่อใหขอแนะนําและสนับสนุนแนวปฏิบัติตางๆ ที่

สงเสริมใหเกิดการเรียนรูในองคการในรูปแบบตางๆ 

ซึ่งแนวคิดดังกลาวประกอบไปดวย 5 องคประกอบคือ 

(1) ความรอบรู เฉพาะตัว (personal mastery) 

(2) รูปแบบวิธีการคิด (mental models) (3) การมี

วิสัยทัศนรวมกัน (building shared vision) (4) การ

เรียนรูรวมกันเปนทีม (team learning) และ (5) การ

คิดเชิงระบบ (systems thinking) ไดรับความสนใจ

จากองคกรตางๆ และไดนําแนวคิดองคการแหงการ

เรียนรูไปปรับใชในการบริหารองคกรอยางแพรหลาย 

และ Marquardt (2002) ไดกลาวถึงองคการแหงการ

เรียนรูวา องคการที่จะพัฒนาไปสูองคการแหงการ

เรียนรูจะตองประกอบดวยระบบยอยๆ ท่ีสําคัญ 5 

ระบบ คอื (1) การเรยีนรู (learning) ซ่ึงเปนลกัษณะของ

พลวตัรการเรยีนรู (learning dynamics) และเปนหัวใจ

สําคัญท่ีทําใหเกิดข้ึนไดในระดับบุคคล ระดับทีมงาน

และระดบัองคการ (2) องคการ (organization) มุงเนน

การกลาวถึงการปรับเปลี่ยนองคการ (organization 
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transformation) (3) บุคคล (people) เปนการเสริม
อาํนาจบคุคล (people empowerment) เปนการเปด
โอกาสใหบุคลากรทุกคนในองคการ รวมถึงลูกคาและ
ชมุชนไดมกีารเรยีนรูรวมกนั (4) ความรู (knowledge) 
เปนการจัดการความรู (knowledge management) 
ใหเกดิขึน้ในองคการ และ (5) เทคโนโลย ี(technology) 
เปนการปรับใชเทคโนโลยีในองคการ (technology 
application)

จากการศกึษาเอกสารงานวจิยัตางๆ พบวา ปจจยั
ที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูมีมากมาย
หลายปจจัย เชน ภาวะผูนํา วัฒนธรรมองคการ และ
การจัดการความรู เปนปจจัยลําดับแรกๆ ท่ีสงผลตอ
การเปนองคการแหงการเรียนรู (Rungkeaw, 2013; 
Udom, 2017; Nukool, 2017) นอกจากนี้ ยังพบวา 
ภาวะผูนํายังเปนปจจัยที่สงผลตอวัฒนธรรมองคการ
และการจัดการความรู  (Kiatkunphong, 2016; 
Tawonchat, 2012) และวัฒนธรรมองคการยังเปน
ปจจัยที่สงผลตอการจัดการความรูอีกดวย (Dara-
ruang, 2016; Na Nakorn, 2019) ในที่นี้จะกลาวถึง
ปจจัยหลักๆ ที่มีอิทธิพลตอการเปนองคการแหงการ
เรียนรู จาํนวน 3 ปจจยัคือ วฒันธรรมขององคกร ภาวะ
ผูนํา และการจัดการความรู 

วัฒนธรรมองคการ เปนแบบแผน ระเบียบปฏิบัติ 
คานิยม ความเชือ่และพฤติกรรมรวมของคนในองคการ 
เปนส่ิงทีส่ัง่สมมายาวนาน เปนสิง่ทีส่มาชกิขององคการ
ไดเรียนรูจากการติดตอสัมพันธกันและปรับเปลี่ยน
ได เพื่อนําองคการมุงสูความสําเร็จตามเปาหมายและ
การพัฒนาสู องคการแหงการเรียนรู โดยมีตัวบงชี้ 
8 ประการ คือ (1) เปาหมายขององคการ (goal) 
(2) การเสริมพลัง (empowerment) (3) การตัดสินใจ
รวมกนั (decision making) (4) ความซือ่สตัย (honesty) 
(5) ความเอื้ออาทรตอกันภายในองคกร (caring) 
(6) ความเปนเอกภาพขององคกร (unity) (7) การ
ยอมรับผูอื่น (recognition) และ (8) การส่ือสาร 
(communication) (French & Zawacki, 2005)

ภาวะผูนํา แนวคิดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของ Bass and Avolio (2006) เปนแนวคิดที่สามารถ
ปรับใชภาวะผู นําไดหลายรูปแบบ และเมื่อนําเอา
แนวคิดดานการสนับสนุนการเรียนรูขององคการตาม
แนวคิดของ Bennis and Nanus (1985) มารวม
เขาดวยกัน เนื่องจากผูนําจะตองพัฒนาทักษะและ
เพิ่มพูนความรูใหมใหแกสมาชิกขององคการ ในการ
เรียนรูและพัฒนาในการที่จะสงเสริมและอํานวยความ
สะดวกการเรียนรู ของสมาชิกอื่นๆ ในองคการ จะ
สงผลดีตอการสรางองคการแหงการเรียนรูได จึงได
องคประกอบ ดังนี้ (1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 
(charisma leadership) (2) การสรางแรงบันดาลใจ 
(inspiration motivation) (3) การกระตุนทางปญญา 
(intellectual stimulation) (4) การคาํนงึถึงความเปน
ปจเจกบุคคล (individualized consideration) และ 
(5) การสนับสนุนการเรียนรูขององคการ (facilitating 
organizational)

การจดัการความรู เปนเครือ่งมอืท่ีสาํคญัจะชวยให
องคการสามารถปรบัเปลีย่นเปนองคการแหงการเรยีน
รูไดรวดเร็วและสําเร็จ กระบวนการของการจัดการ
ความรู (knowledge management) มี 5 ขั้นตอน 
คอื (1) การแสวงหาความรู (knowledge acquisition) 
เปนกระบวนการที่นํามาปฏิบัติเพื่อใหไดมาซึ่งความรู 
(2) การสรางความรู (knowledge creation) เปน
กระบวนการทีบ่คุคล ทมีงาน และองคการไดสรางความ
รูข้ึนมาเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงาน (3) การจัดระบบ
ความรู (knowledge organization) เปนกระบวนการ
ทีน่าํความรูมาจดัเกบ็เปนระบบ (4) การถายโอนและใช
ความรู (knowledge transfer and utilization) เปน
กระบวนการเพื่อกระจายและแลกเปลี่ยนความรู และ 
(5) การประเมินความรู (knowledge evaluation) 
เปนกระบวนการศึกษาผลการนําความรูไปใช เพื่อให
บรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว และนําขอมูลที่ศึกษาไดมา
พิจารณาปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น (Probst et al., 2000)
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กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย

วัฒนธรรมองคการ

(organizational culture)

ภาวะผูนํา

(leadership)

การจัดการความรู

(knowledge management)

องคการแหงการเรียนรู

(learning organization)

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยางประชากรท่ีใชในการ

วิจัย ไดแก โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาข้ันพื้นฐานในภาคใตตอนบน ในเขต 7 จังหวัด 

ไดแก ชมุพร ระนอง สรุาษฎรธาน ีพงังา ภเูกต็ กระบี ่และ

นครศรีธรรมราช จาํนวน 2,129 โรงเรียน กาํหนดขนาด

กลุมตัวอยาง ใชเกณฑการพิจารณา 10:1 ตอตัวแปร

สังเกตได 1 ตัว ไดกลุมตัวอยางจํานวน 570 โรงเรียน 

การสุมตัวอยางตามสัดสวนกับจํานวนประชากรในแต

ละชัน้ (proportional stratified sampling) ประกอบ

ดวย ระดับประถม มัธยมตน และมัธยมปลาย สุมเลือก

ผูตอบแบบสอบถามในแตละโรงเรียนท่ีเปนตัวอยาง 

โรงเรียนละ 6 คน ประกอบดวย ผูบริหารสูงสุดของ

โรงเรียน จํานวน 1 คน และขาราชการครูที่ทําหนาที่

ผูสอนจํานวน 5 คน และรวมคะแนนทั้งหมดแลวหา

คาเฉลี่ยของแตละโรงเรียน

สมมุติฐานการวิจัย
สมมุติฐานที่ 1  ภาวะผู นํามีอิทธิพลทางตรงตอ

การเปนองคการแหงการเรียนรู

สมมุติฐานที่ 2  ภาวะผู นํามีอิทธิพลทางตรงตอ

วัฒนธรรมองคการ

สมมุติฐานที่ 3  ภาวะผู นํามีอิทธิพลทางตรงตอ

การจัดการความรู

สมมุติฐานที่ 4  วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลทาง

ตรงตอการเปนองคการแหงการเรียนรู

สมมุติฐานที่ 5  วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลทาง

ตรงตอการจัดการความรู

สมมุติฐานที่ 6  การจัดการความรูมีอิทธิพลทาง

ตรงตอการเปนองคการแหงการเรียนรู

สมมุติฐานที่ 7  ภาวะผูนํามีอิทธิพลทางออมตอ

การเปนองคการแหงการเรยีนรูผานวฒันธรรมองคการ

และการจัดการความรู
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่

พัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมจากงานวิจัยที่

ผานมา ประยุกตในการสรางแบบสอบถาม แบงเปน 

5 ตอนคือ (1) ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

(2) การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา 

(3) ดานวัฒนธรรมองคการ (4) ดานภาวะผูนํา และ 

(5) ดานการจัดการความรู โดยใชมาตราสวนประเมิน

คา (rating scale) 5 ตัวเลือก ตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหาของเครื่องมือ โดยผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการ

บริหารการศึกษา การวิจัยและวัดผล จํานวน 5 ทาน 

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha) มีคาในระดับ 0.7

วเิคราะหขอมลูโดยวธิกีารวิเคราะหอทิธพิล เลอืก

ใชการวิเคราะหดวย path analysis โดยใชโปรแกรม 

LISREL

ผลการวิจัย
1.  ผลการวิเคราะหระดับปจจัยของวัฒนธรรม

องคการ ภาวะผูนํา และการจัดการความรูที่สงผลตอ

การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในภาคใตตอนบน พบวา ปจจัยดานวัฒนธรรม

องคการโดยภาพรวมอยู ในระดับดี ( = 4.20, 

SD = 0.30) หากพิจารณาเปนรายขอเปาหมายองคการ

มีคาอยูในระดับดี ( = 4.33, SD = 0.36) ดานภาวะ

ผูนําโดยภาพรวมอยูในระดับดี ( = 4.29, SD = 0.35) 

หากพจิารณาเปนรายขอการมอีทิธพิลอยางมอีดุมการณ

มีคาอยูในระดับดี ( = 4.34, SD = 0.42) ดานการ

จดัการความรูมคีาเฉลีย่โดยรวมอยูในระดบัด ี( = 3.96, 

SD = 0.33) หากพจิารณาเปนรายขอการประเมนิความ

รู มีคาอยูในระดับดี ( = 4.00, SD = 0.37) และการ

เปนองคการแหงการเรียนรูมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน

ระดับดี ( = 4.18, SD = 0.28) และ

หากพิจารณาเปนรายขอการมีวิสัยทัศนรวมมีคา

อยูในระดับดี ( = 4.22, SD = 0.37) เชนกัน

2. ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ของวฒันธรรมองคการ ภาวะผูนาํ และการจดัการความ

รูที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน

ศึกษาข้ันพื้นฐานในภาคใตตอนบน ผลการวิเคราะห 

ความสอดคลองโมเดลความสัมพันธ เชิงสาเหตุพบวา

คาสถิติ ที่ไดมี ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษ ดังนี้ คือไค-สแควรมีคาเทากับ 220.86 คา 

p-value มีคาเทากับ 0.075 ที่องศาอิสระมีคาเทากับ 

276 χ2/df = 1.146 คา CFI มีคาเทากับ 0.998 คา 

RMSEA เทากบั 0.016 สรปุไดวา โมเดลการวจิยัมคีวาม

สอดคลอง กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ
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Chi-Square=220.86, df=192, p-value=0.075; χ2/df=1.146; RMSEA=0.016, GFI=0.969, CFI= 0.998, 

AGFI=0.951

** นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t-value ≥ 2.576)

ภาพ 2 สัมประสิทธิ์เสนทางอิทธิพล Standardized Coefficient

3. ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทาง

ออม และอทิธพิลรวมของวฒันธรรมองคการ ภาวะผูนาํ 

และการจัดการความรูที่สงผลตอการเปนองคการแหง

การเรยีนรูของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในภาคใตตอนบน 

พบวา ตวัแปรดานวฒันธรรมองคการไดรบัอทิธพิลทาง

ตรงจากดานภาวะผูนํา มีขนาดอิทธิพลเทากับ 0.865 

ซึง่อยใูนระดบัสงูและดานองคการแหงการเรยีนรูไดรบั 

อิทธิพลทางตรงจากตัวแปรตางๆ ดังตอไปนี้ คือ ดาน

ภาวะผูนาํ มขีนาดอทิธพิลเทากบั 0.185 อยูในระดับตํา่ 

ดานการจัดการความรู มีขนาดอิทธิพลเทากับ 0.208 

อยูในระดับคอนขางตํ่า และดานวัฒนธรรมองคการมี

ขนาดอิทธิพลเทากับ 0.947 อยูในระดับสูง
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ตาราง 3

คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปรแฝงในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของวัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา และ

การจัดการความรูท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาคใตตอนบน

**นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (t-value ≥ 2.576) 

ตัวแปรเหตุ Leadership Organizational Culture Knowledge Management

ตัวแปรผล TE IE DE TE IE DE TE IE DE

Organizational Culture 0.865** - 0.865** - - - - - -

 Knowledge Management 0.776** 0.507** 0.269** 0.586** - 0.586** - - -

Learning Organization 0.796** 0.981** 1.069** 0.122** 0.947** 0.208** - 0.208**

  Chi-Square=220.86, df=192, p-value=0.075; χ2/df=1.146; RMSEA=0.016, GFI=0.969, CFI= 0.998, AGFI=0.951

 1.2  ปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ เนื่องจาก

ผู บริหารเนนการสรางคานิยมในองคการ มุ งเนน

เปาหมายเปนหลัก ใหอํานาจในการตัดสินใจ สงเสริม

และสรางขวัญกําลังใจในการพัฒนาตนเอง ใหมี

สวนรวมในการตัดสินใจ ใชขอมูลสารสนเทศและ

ประสบการณเปนสวนประกอบ เห็นความสําคัญและ

เห็นคุณคาของความซ่ือสัตยสุจริต ความไววางใจและ

จริงใจตอผู ร วมงาน การทํางานแบบเปดเผยและ

สงเสริมหลักคุณธรรมจริยธรรม มีความผูกพันดั่ง

บุคคลในครอบครัว สอดคลองกับ Armstrong (2006) 

ที่กลาววาเปนลักษณะและวิธีการทํางานรวมกัน เพื่อ

บรรลวุตัถปุระสงคของสวนรวม ซึง่ผูนาํในองคการเปน

ผูสรางขึน้เปนมาตรฐาน โดยสมาชกิทกุคนยดึถอืปฏบิตัิ

ใหเปนคานิยม บรรทัดฐาน และมีทัศนคติที่ดี 

 1.3  ปจจัยดานภาวะผูนํา เนื่องจากผูบริหาร

มีวิสัยทัศน กําหนดเปาหมายในการทํางานชัดเจน 

ตั้งใจทํางานใหสําเร็จ ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี 

กระบวนการทํางานเปนที่ยอมรับ เชื่อมั่นและศรัทธา 

สงเสริมใหบุคลากรมีเจตคติท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

กระตุน และสงเสริมใหบุคลากรจัดการกับอุปสรรค

อยางมีเหตุผล มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 

การอภิปรายผล
ผูวิจัยนําเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามขอ

คนพบ ดังรายละเอียดตอไปนี้

1.  ปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ ดานภาวะผูนํา 

และดานการจัดการความรูมีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูใน

ระดับดีทุกปจจัย และการเปนองคการแหงการเรียนรู

มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับดี

 1.1  องคการแหงการเรยีนรู เนือ่งจากบคุลากร

มีความเปนตัวของตัวเอง สนใจและใฝหาเพ่ือเรียนรู

สิ่งใหมๆ ในการพัฒนาศักยภาพตนเอง มีวิสัยทัศน 

พันธกิจและเปาหมายรวมกัน ทุกฝายมุงปฏิบัติงานให

สาํเรจ็ตามวสิยัทศันทีต่ัง้รวมกนัไว ใชการทาํงานรวมกนั

เปนทมี มีสวนรวมในการตดัสนิใจ ใชเทคโนโลยสีนบัสนนุ

การเรียนรู พรอมทั้งการสรางเครือขายเทคโนโลยีและ

เคร่ืองมอืทางขอมลูเพือ่สนบัสนนุการเรยีนรู สอดคลอง

กบั Senge (2006) และ Marquardt (2002) ทีก่ลาววา 

ทรัพยากรมนุษยมีคุณคาตอองคการ ตองเนนที่การ

พฒันาศกัยภาพของบคุคล ท้ังทีเ่ปนระดับบคุคล ทมีงาน

และองคการ มุงเนนการปรับเปลี่ยนองคการ การเสริม

อํานาจบุคคล การเปดโอกาสใหบุคลากรไดเรียนรูรวม

กัน และการปรับใชเทคโนโลยีในการพัฒนาองคการ
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หนาที่ผูนําตองคอยกระตุนผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนํา

องคการมุงสูความสาํเรจ็ตามเปาหมายและการใหความ

รวมมือของกลุม ผานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 

การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญา การ

คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล การแสดงออกในวิสัย

ทัศนอยางชัดเจน และการเปนแบบอยางที่เหมาะสม 

 1.4  ดานการจัดการความรู เน่ืองจากสถาน

ศกึษาสงเสรมิใหบคุลากรคนหาและรวบรวมความรูจาก

บุคลากรที่มีความรูและความเชี่ยวชาญทั้งจากภายใน

และภายนอก ใชการสอนงานโดยหัวหนางานหรือผูมี

ความชํานาญ จัดทําฐานขอมูลแหลงคนควาความรู 

การปรับปรุงและใชฐานขอมูลรวมกัน การสรางเครือ

ขายแลกเปลี่ยนความรูรวมกันกับภายนอก สงเสริมให

นําความรูที่ไดไปประยุกตใชเพื่อปรับปรุงหรือพัฒนา

ตนเองและการทํางาน สอดคลองกับ (Marquardt, 

1996) ที่กลาววา เปนการรวมมือและการใชทรัพยากร

ความรูรวมกัน ความรูหาไดจากภายในและภายนอก

องคการ การจดัเก็บความรูเพือ่ใหการนาํความรูกลบัมา

ใชใหมจําเปนตองอาศัยเทคโนโลยี เชน คอมพิวเตอร

หรือระบบเทคโนโลยีเครือขาย 

2.  การพฒันารปูแบบความสมัพนัธเชิงสาเหตุของ

วัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา และการจัดการความรู

ที่สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใตตอนบน โมเดลที่พัฒนา

ขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ตัวแปร

ในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร

องคประกอบเชิงยืนยันดานองคการแหงการเรียนรู ได

รอยละ 93.6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สอดคลองกับงานวิจัยของ Nukool (2017) ที่ศึกษา

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา การจัดการความรู 

วัฒนธรรมองคการ และการเปนองคการแหงการเรียน

รูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสํานักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร พบวา ปจจัยที่สงผล

ตอองคการแหงการเรียนรู  สามารถอธิบายความ

ผันแปรขององคการแหงการเรียนรูโดยรวมไดรอยละ 

84.2 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สรุปได

วา รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของวัฒนธรรม

องคการ ภาวะผูนํา และการจัดการความรูที่สงผลตอ

การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในภาคใตตอนบน ท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีความ

เหมาะสม สามารถนําไปใชพัฒนาองคการแหงการ

เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใตตอนบนได 

3.  อทิธพิลทางตรง อทิธพิลทางออม และอทิธพิล

รวมของวัฒนธรรมองคการ ภาวะผูนํา และการจัดการ

ความรูท่ีสงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใตตอนบน มีดังนี้

 3.1  ภาวะผูนํามีอิทธิพลทางตรงตอการเปน

องคการแหงการเรียนรู ผู บริหารมีคุณลักษณะของ

บคุคลทีม่คีวามมุงมัน่ และอทุศิตนเพือ่ใหสมาชกิปฏบิตัิ

งานสําเร็จไปตามวิสัยทัศนขององคการ ผูบริหารซึ่ง

บรหิารงานตามนโยบายของหนวยงานตนสงักดั ไดมอบ

หมายงานใหแกบุคลากรครูเปนจํานวนมาก ในขณะ

ท่ีภาระการสอนของครูก็มีมากอยูแลวจนไมสามารถ

ปฏิบัติงานในหนาที่ของครูไดสมบูรณ ในขณะที่

ผู บริหารโรงเรียนตองใชความพยายามขับเคลื่อน

นโยบายใหบรรลุวัตถุประสงค ตามหนาที่ของผูนําของ

องคกรในการทีก่ระตุน เรงเรา โนมนาว และใชอทิธพิลตอ

บุคลากรครูเพื่อใหปฏิบัติงานที่มอบหมายใหบรรลุ

เปาหมายขององคการ (Daff, 1999; Owens, 2001)

 3.2  ภาวะผูนาํมอีทิธพิลทางตรงตอวัฒนธรรม

องคการ ผูบริหารใหความสนใจในวัฒนธรรมองคการ

เปนอยางมาก โดยการสงเสริมใหโรงเรียนมีสวนรวม

ในกจิกรรมทีเ่ปนวฒันธรรมและประเพณใีนทองถ่ิน ครู

สวนใหญเปนบุคคลในพื้นที่มีความใกลชิดสนิทกัน มี

กิจกรรมรวมกันท้ังครูและคนในชุมชนบอยๆ สงผลให

ครูมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน รักใครผูกพันเสมือนญาติ 

เปนการหลอมรวมจิตใจใหเปนหนึ่งเดียว Furnham 

and Gunter (as cited in Armstrong, 2006); 
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Saopayon (2004) และ Keawying (2007) กลาววา 

วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับการบริหารและ

ประสิทธิภาพขององคการ เปนสิ่งที่ชวยสนับสนุน

สงเสริมใหการบริหารงานองคการบรรลุความสําเร็จ 

เปนกาวประสานทางสังคม และทําใหเกิดความรูสึก

เปนพวกเดียวกัน ชวยใหเกิดความรวมมืออยางแทจริง

 3.3 ภาวะผูนาํมอีทิธพิลทางตรงตอการจดัการ

ความรู ชองทางแสวงหาความรู ของบุคลากรครูมี

มากขึ้น คนควาหาความรูไดตลอดเวลา เครือขาย

อินเทอรเน็ตเขาถึงไดไมจํากัด การแลกเปลี่ยนเรียนรู

รวมกนัทัง้ภายในและนอกโรงเรยีน บคุลากรครูสามารถ

พัฒนาตนเองและการเรยีนการสอนไดดวย Klinngam 

(2008) ความสําคัญของตัวบุคคลในการแสวงหาความ

รูเพื่อการพัฒนาตนเอง และนํามาเขากระบวนการใน

การจัดการความรู เพื่อใชความรูเหลานั้นมาใชในการ

พฒันางานและพัฒนาองคการ ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิ

กระบวนการจัดการความรูของ Marquardt (1996)

 3.4 วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลทางตรงตอ

การเปนองคการแหงการเรียนรู  วัฒนธรรมในการ

ทํางานจะชวยเหลือกันและกัน เอื้อเฟอเผื่อแผตอกัน 

ครูมีภาระงานมากทั้งงานหลักในการสอน งานตรวจ

สอบคุณภาพ และงานดานธุรการอื่นๆ ทําใหครูตอง

มีปฏิสัมพันธกันท้ังโรงเรียน ผู บริหารสามารถใช

ประโยชนทางวฒันธรรมเพือ่ประยกุตเขากบัการทาํงาน 

จะชวยใหการบริหารงานในโรงเรียนประสบความ

สําเร็จไดโดยงาย Marquardt and Reynolds (1994) 

กลาววา วัฒนธรรมองคการรวมเอาคานิยมและเจตคติ

ของทกุๆ คนในองคการ การเรยีนรูรวมกนั (corporate 

learning culture) ในองคการแหงการเรยีนรูวาสมาชกิ

ตองมนีสิยัใฝรู ศกึษาคนควา เผยแพรและสรางนิสยัการ

เรียนรูจากการทํางาน

 3.5 วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลทางตรงตอ

การจดัการความรู วฒันธรรมในการอานของสงัคมไทย

เปลี่ยนไป จากท่ีเขาหองสมุดกลับมาพ่ึงพาออนไลน

มากข้ึน การออนไลนเปนวัฒนธรรมแหงการเรียนรู

ไปแลว เทคโนโลยีสมัยใหมทําใหตนทุนและเวลา

ลดลง การอานจะกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค

และจินตนาการ การใชเทคโนโลยีเปนทางเลือกชวย

ลดเวลาคนควา และระบบเครือขายสนับสนุนใหการ

จัดการความรูประสบความสําเร็จ ตามแนวคิดของ 

Marquardt (1996) และ Chantarasombat (2007) 

ที่กลาวถึงการนําความรูไปใชงานในการพัฒนาองคกร 

ตองเช่ือมโยงติดตอสื่อสารกับเครือขายท้ังภายในและ

ภายนอก อาศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเครือขาย 

ทุกกระบวนการในการจัดการความรูตองใชทั้งสิ้น 

 3.6  การจัดการความรูมีอิทธิพลทางตรงตอ

การเปนองคการแหงการเรียนรู ในการจัดการความ

รูบุคลากรแสวงหาความรูโดยอาศัยเทคโนโลยีที่ตน

มีอยู เมื่อตองการรูเรื่องใดๆ ก็เขาใชงาน อาจจะไมมี

การรวบรวมขอมูล หรือขาดความชํานาญในการใช

เทคโนโลยี ขอจํากัดดังกลาวทําใหการจัดการความรู

สงผลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับ

ตํ่า Wijarn (2006) และ Keawpairee (2008) 

กลาววา ความสามารถขององคกรและศักยภาพของ

บคุลากร และความพรอมขององคการในการสนบัสนนุ

ใหบุคลากรพัฒนาตนเอง จําเปนตองใชเทคโนโลยี

สนับสนุน และการแสวงหาความรูอาจเปนความรูสวน

บุคคลมากกวาการแสวงหาความรูเปนทีม จึงทําให

ความรูกระจายทั่วไปในองคกร 

 3.7 ภาวะผูนํามีอิทธิพลทางออมตอการเปน

องคการแหงการเรียนรู ผานวัฒนธรรมองคการและ

การจัดการความรู ผูบริหารมีสวนเขาไปเกี่ยวของกับ

ทุกเรื่องราวในโรงเรียน ผูบริหารจําเปนตองรับรูและ

อํานวยความสะดวกการทํางานของบุคลากรเพื่อให

ภารกิจตางๆ บรรลุเปาหมาย สอดคลองกับแนวคิด

ของ Daff (1999) ที่วาภาวะผูนําเปนความสัมพันธที่มี

อิทธิพลระหวางผูนําและผูตาม ที่สามารถกระตุนและ

ใชอิทธิพลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบรรลุจุด
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มุงหมายรวมกันขององคการ ผูนาํเปนผูกระตุนใหผูตาม

มีความตองการและความพึงพอใจมากกวาที่มีอยู จะ

ทําใหผูตามตระหนักถึงความตองการ สํานึกในความ

สาํคญัและคณุคาของจุดมุงหมาย คํานงึถงึผลประโยชน

ของทีม และองคการ (Bass, 1985)

ขอเสนอแนะ
1. ตัวแปรดานภาวะผูนําไดสงผลตอตัวแปรดาน

วัฒนธรรมองคการ อยูในระดับสูง ดังนั้นการบริหาร

งานสถานศึกษาของฝายบริหารควรจะเชื่อมโยงกับ

วัฒนธรรม ประเพณีตางๆ ที่มีอยูในสถานศึกษาหรือ

ทองถ่ิน เพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูบริหาร

กับบุคลากร สงผลใหเกิดความผูกพันตอกัน ความรัก

ใครกลมเกลียว มีความเอื้ออาทร ชวยเหลือซึ่งกันและ

กัน จะกอใหเกิดความรวมมือเปนนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน

ในการผลักดันงานตางๆ ของสถานศึกษาใหบรรลุตาม

วัตถุประสงคได

2.  ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรบัการพฒันาอยาง

สมํ่าเสมอ ตองมีหลักสูตรการบริหารที่มีการพัฒนาให

ทันตอเหตกุารณ ทนัตอการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก

3.  ตวัแปรดานวัฒนธรรมองคการไดสงผลทางตรง

ตอตัวแปรดานองคการแหงการเรียนรู อยูในระดับสูง 

ดังนั้นการบริหารงานสถานศึกษาของฝายบริหาร ควร

จะสงเสรมิการปฏบิติัตนตามประเพณไีทยใหเกดิขึน้ทัง้

สถานศกึษา เพือ่ใหเกดิความเปนเอกลักษณสมาชิกกลุม

เดียวกนั ควรจะสงเสรมิการปฏบิตังิานของบคุลากรครู

ใหทํางานเปนทีมอยางสมํ่าเสมอ มีการเปลี่ยนแปลง

หมนุเวยีนคนในทมีใหเกดิการเรยีนรูการทาํงานรวมกัน 

เพื่อเปนการสรางวัฒนธรรมในการทํางานใหเกิดข้ึนใน

สถานศึกษา 

4.  ตวัแปรดานการจดัการความรูไดสงผลทางตรง

ตอตัวแปรดานองคการแหงการเรียนรู อยูในระดับ

คอนขางตํา่ ซึง่บงชีว้าการจดัการความรูทีเ่ปนอยูสงผล

ตอการเปนองคการแหงการเรียนรูในระดับตํ่า ดังนั้น

ฝายบรหิารสถานศกึษาควรจะสงเสรมิในการเรยีนรูของ

บุคลากรครูตามหลักของการจัดการความรูใหมากข้ึน 

ควรจะกําหนดเปนนโยบายของโรงเรียนเพื่อใหทุกคน

ไดยึดเปนแนวทางเดียวกัน
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