
วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 10 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2563)

บทความวจิยันีม้วีตัถปุระสงค (1) เพือ่ศกึษาการจดัการความรูของกรมชางโยธาทหารเรอื (2) เพือ่ศกึษา

สมรรถนะของบุคลากรกรมชางโยธาทหารเรือ (3) เพื่อศึกษาความสัมพันธของการจัดการความรูที่

สงผลกับสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ และ (4) เพื่อแสวงหาแนวทางในการจัดการความรูที่

สงผลตอสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ ประชากรและพื้นท่ีการวิจัยเปนขาราชการ พนักงาน

ราชการและลูกจางประจําของกรมชางโยธาทหารเรือทั้งหมด  โดยไดทอดแบบสอบถามกับประชากรทั้งหมด 

จํานวน 687 คน และสัมภาษณขาราชการระดับสูง จํานวน 10 คน การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ คาความถี่ 

รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล และการวิเคราะหเสนทาง

ผลการวิจัย พบวา (1) การจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือทุกดาน อยูในระดับปานกลาง 

(2) สมรรถนะของบคุลากร ในดานสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํกลุมงาน อยูในระดบัมาก (3) การทดสอบ

สมมตุฐิานเพือ่ศกึษาความสมัพนัธของการจดัการความรูทีส่งผลกบัสมรรถนะบคุลากรของกรมชางโยธาทหารเรอื 

พบวา การจัดการความรูในดานการสรางความรู และการนําความรูไปใชประโยชนมีความสัมพันธกับสมรรถนะ

หลักในดานคุณธรรมจริยธรรม การมุงผลสัมฤทธิ์และความรูในสายอาชีพ การจัดการความรูในดานการแสวงหา

ความรู มคีวามสมัพนัธกบัสมรรถนะประจํากลุมงาน และการนาํความรูไปใชประโยชนมคีวามสมัพนัธกบัสมรรถนะ

เฉพาะสมรรถนะหลกัเทานัน้ และ (4) แนวทางของการจดัการความรูทีส่งผลตอสมรรถนะของบคุลากรในกรมชาง

โยธาทหารเรือ  สงผลตอสมรรถนะหลักในดานความรูในสายอาชีพและคุณธรรมจริยธรรม
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Knowledge Management and Personnel Competency
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Abstract

This research article aims to (1) study the knowledge management of Naval Public Works 
Department (2) study the competency of personnel of Naval Public Works Department 

(3) study the relationship between the knowledge management and the competency of 
personnel. (4) acquire knowledge management methods affecting the competency of personnel. 
The study population was 678 Interview was also conducted on 10 senior government servants. 
The statistical frequency, percentage, mean, standard deviation, canonical correlation and path 
analysis were conducted to analyze the data.

Findings are as follows: (1) The knowledge management of Naval Public Works Department 
was at a medium level. (2) The competency of personnel in terms of  core competency and 
functional competency was at a high level (3) The hypothesis testing for study the relationship 
between the knowledge management and the competency of personnel of Naval Public Works 
Department found that; the knowledge management in terms of knowledge creation and 
knowledge utilization was related to core competency in terms of morality, ethics, achievement 
motivation and professional knowledge; the knowledge management in terms of knowledge 
acquisition was related to functional competency and knowledge utilization was only related to 
core competency, and (4) the knowledge management method affecting the competency of 
personnel of Naval Public Works Department. In terms of professional knowledge, morality and 
ethics.
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การใหสวนราชการเรียนรู และเริ่มตนจัดหาความรูใน

องคการอยางเปนระบบ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

สงเสรมิและพฒันาการจดัการความรูในสวนราชการให

เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรู ในองคความรูทีส่าํคญัทีม่ผีล

ตอการปฏบิตัริาชการ ตามประเดน็ยทุธศาสตรไดอยาง

ตอเนือ่ง ยัง่ยนื และผลกัดนัการพฒันาการจดัการความ

รูในสวนราชการใหกาวไป สวนการเรยีนรูปงบประมาณ

ตอไป พฒันาระบบการจดัการความรูในสวนราชการให

เปนองคการแหงการเรยีนรูทีส่ามารถวดัความสาํเรจ็ใน

การจัดการความรูไดอยางเปนระบบ การที่จะพัฒนา

ใหสวนราชการมีรากฐานการปฏิบัติราชการที่มั่นคง

เขมแข็งสามารถทํางานดวยความโปรงใส มีความเปน

ธรรม มีความประหยัด และมีประสิทธิภาพตามแนว

เศรษฐกิจมุงเนนประชาชน เปนศูนยกลางในการให

บรกิารไดนัน้ จาํเปนตองกําหนดทศิทางใหมกีารดาํเนนิ

การ จัดการความรูภายในองคกร อยางเปนระบบและ

ใหสวนราชการมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู

อยางสมํ่าเสมอและตอเนื่องจริงจัง

การจัดการความรูเปนมิติหนึ่งในดานการพัฒนา

องคการ เร่ิมตนจากขาราชการตองมีองคความรูที่

จําเปนในการทํางาน เพื่อสามารถทํางานไดครอบคลุม

ในขอบเขตงานและสมบูรณ โดยตองนําความรูจาก

การจัดการความรูมาใชในกระบวนงานของการปฏิบัติ

ราชการไดอยางพอดี อันจะสงผลใหไดผลสัมฤทธิ์ของ

การปฏิบัติราชการ คือ การใหบริการไดเปนท่ีพอใจ

ของตัวเองและประชาชน นอกจากนี้ ผลท่ีไดรับจาก

มิติของการจัดการความรู ยอมสงผลโดยตรงตอการ

ปฏิบัติราชการในมิติดานอื่นๆ ดวย มิติประสิทธิผล

ดานยุทธศาสตร มิติดานคุณภาพการใหบริการ และ

มิติดานประสิทธิภาพของปฏิบัติงานราชการ ซึ่งมิติ

ท้ังสามดานนี้จะสะทอนถึงการปฏิบัติราชการในเรื่อง

ของการทํางานดวยความโปรงใส ทํางานดวยความ

ยุติธรรมมีความประหยัด และมีประสิทธิภาพ ตาม

นโยบายท่ีรัฐบาลกําหนดไว (Office of the Public 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
รัฐบาลไดผลักดันใหเกิดการปฏิรูประบบราชการ

อยางเปนรูปธรรมตั้งแตป พ.ศ. 2545 และมีการจัดตั้ง

สํานักงานคณะกรรมการกรมการพัฒนาระบบราชการ 

(สํานักงาน ก.พ.ร.) ขึ้นเปนหนวยกํากับดูแลใหสวน

ราชการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยนําการ

จดัการความรูมาเปนประเด็นหน่ึงในการวดัความสาํเรจ็

ขององคการในมิติที่ 4 การพัฒนาองคการ เพื่อเปน

พื้นฐานในการพัฒนาความรู ในสวนราชการใหมี

ลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู  ซ่ึงสอดคลอง

กับพระราชกฤษฎีการวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 ได

กําหนดให “สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวน

ราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรู

อยางสมํา่เสมอ โดยตองรบัรูขอมลูขาวสารและสามารถ

ประมวลผลความรูดานตางๆ เพื่อนํามาประยุกตใชใน

การปฏบิตัริาชการไดอยางถกูตองรวดเรว็และเหมาะสม

ตอสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรู 

ความสามารถสรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติ

ของราชการในสงักดัใหเปนบคุคลทีม่ปีระสทิธภิาพและ

การเรียนรูรวมกัน” (Royal Decree on Rules and 

Procedures for Good Governance B. E. 2546, 

2003) และเพื่อใหสวนราชการสามารถตอบสนองตอ

เจตนารมณของ พระราชกฤษฎีกาดังกลาว และสามารถ

นําองคความรูที่จําเปนมาใชในการปฏิบัติราชการ

ตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการและของ

ประเทศ ไดผลสัมฤทธ์ิของประเทศ ไดผลสัมฤทธิ์ของ

งานตามที่คาดหวังอยางตอเนื่องและจริงจัง สํานักงาน 

ก.พ.ร. จึงกําหนดแนวทางระบบการจัดการความรูให

กับสวนราชการในแตละชวงของปงบประมาณดังนี้ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 สวนราชการเริ่มตนใน

การเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการความรู (knowledge 

management) ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 กําหนด

กลยุทธ การจัดการความรูในสวนราชการและดําเนิน
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Sector Development Commission and Thailand 

Productivity Institute, 2005, pp. 3-4) สวนเกณฑ

การบริหารจดัการภาครฐัสูความเปนเลศิ (PMQA) ทีมุ่ง

เนนกระบวนการพัฒนาอยางตอเนือ่ง การจดัการความ

รูถือเปนหวัใจสาํคญัทีจ่ะเปนรากฐานใหเกดิการพัฒนา

ไปสูองคการแหงการเรียนรูอยางยั่งยืน โดยการจัดการ

ความรูอยูในหมวด 4 ของ PMQA คอื การวดั วเิคราะห 

และการวดัความรูทีส่งผลไปยงัหมวดตางๆ เพือ่จะสราง

ผลลพัธตามเปาหมายทีอ่งคการตองการ (Office of the 

Public Sector Development Commission, 2017)

กองทัพเรือ (ทร.) ไดตระหนักถึงความสําคัญ

ดังกลาว จึงไดแตงตั้งคณะกรรมการโครงการศึกษา

และการจัดการความรูของกองทัพเรือขึ้น โดยมีรอง

เสนาธิการทหารเรือ เปนประธานฯ และแตงตั้งคณะ

อนุกรรมการ การจัดการความรูของกองทัพเรือ มี

รองปลัดบัญชีทหารเรือ เปนประธานอนุกรรมการฯ 

ทําหนาที่สงเสริมใหกองทัพเรือ มีการจัดการความรู

ขึ้นในหนวยและขับเคลื่อน กองทัพเรือ ไปสูการเปน

องคการแหงการเรียนรู การดําเนินการท่ีผานมาใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2549-2552 เปนการดําเนินการป 

ตอป โดยมีขั้นตอนและรูปแบบตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. 

กาํหนดโดย มุงเนนให หนวยขึน้ตรงกองทพัเรอื มคีวาม

เขาใจในขัน้ตอนการจดัการความรู และการบรหิารการ

เปลี่ยนแปลง ทุกหนวยมีการแตงตั้งผูนํา การจัดการ

ความรูและนายทหารประสานงานการจัดการความรู

ของ กองทัพเรือ 4 ป เพื่อสรางความตอเนื่องในการ

ดําเนินการ และสงเสริมให หนวยขึ้นตรงกองทัพเรือ 

สรางองคความรูที่สนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวย

และสรางพืน้ฐานของวฒันธรรมองคการใหเปนองคการ

แหงการเรียนรู โดยการจัดการความรูของ กองทัพเรือ 

จะมุงเนนการสรางชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 

Practice--CoP) การทํางานเปนกลุมและการสงเสริม

บทบาทของผูนําในการสนับสนุนการจัดการความรู 

เปนตน ซ่ึงทุกแผนงานลวนเปนพลังขับเคลื่อนให 

กองทัพเรือ กาวสู การเปนองคการแหงการเรียนรู  

(Royal Thai Navy, 2013, pp. 1-3) และกาวไปสูการ

พัฒนางานประจําสูงานวิจัย (routine to research 

project) โดยกําหนดใหมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผลท่ีไดรับนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการ

สนับสนุนการจัดการความรู และสรางประชาคม/

เครอืขายความรูในดานการรกัษาผลประโยชนของชาติ

ทางทะเล เพื่อมีแนวทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อใชในการบริหารจัดการความรูและมี

เครือขายแลกเปลีย่นเรยีนรูดานการรกัษาผลประโยชน

ของชาติทางทะเลอยางยั่งยืน ในปงบประมาณ พ.ศ. 

2557-2560 เปนการบูรณาการการจัดการความรูทั่ว

ท้ังกองทัพเรือมีการจัดทําแผนการจัดการความรูตาม

แนวทางการบริหารจัดการภาครัฐสูความเปนเลิศ เพื่อ

เปนองคการเรียนรู ตามแนวทางการบริหารจัดการ

ภาครัฐสู ความเปนเลิศ และกําลังพลกองทัพเรือมี

สมรรถนะสูง

จากที่กลาวมา การจัดการความรูเปนเครื่องมือ

หนึ่งที่จะชวยใหสมรรถนะของบุคคลดีหรือไมอยางไร 

เนื่องจากหนวยข้ึนตรง กองทัพเรือ ไดจัดการความรู

ภายในหนวยของตนเองเปนประจําทุกป ตั้งแตป พ.ศ. 

2549 และกองทัพเรือ ไดใหงบประมาณมาดําเนินการ

จัดกิจกรรม การจัดการความรูทุกป มีการประเมินผล 

ในบางหนวยวาจํานวนความรูท่ีถูกนําไปใชก่ีครั้ง แต

ไมไดมีการประเมินผลวาเปนอยางไร ผูวิจัยจึงสนใจที่

จะศึกษาการจัดการความรูกับสมรรถนะบุคลากรของ

กรมชางโยธาทหารเรือ ควรมีรูปแบบอยางไรจึงจะ

สอดคลองกันและทําใหสมรรถนะของบุคลากรดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย
1.  เพื่อศึกษาการจัดการความรูของกรมชางโยธา

ทหารเรือ

2.  เพือ่ศกึษาสมรรถนะของบคุลากรของกรมชาง

โยธาทหารเรือ
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3.  เพ่ือศกึษาความสมัพนัธของการจัดการความรู

ท่ีสงผลกบัสมรรถนะบคุลากรของกรมชางโยธาทหารเรอื 

4.  เพื่อแสวงหาแนวทางในการจัดการความรูที่

สงผลตอสมรรถนะบคุลากรของกรมชางโยธาทหารเรอื

ขอบเขตของการศึกษาวิจัย
การวิจัยครั้งนี้แบงขอบเขตการศึกษาเปน 4 มิติ 

ไดแก เนื้อหา พื้นที่ ประชากร และระยะเวลา

1.  ขอบเขตดานเน้ือหา การวิจัยคร้ังน้ีผู วิจัย

ตองการศึกษาถึงการจัดการความรู กับสมรรถนะ

บุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือใน 2 ดาน คือ 

(1) การจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือ และ 

(2) สมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ 

2.  ขอบเขตดานพ้ืนท่ี การวิจัยน้ีมีขอบเขตดาน

พื้นที่ คือกรมชางโยธาทหารเรือ ซึ่งประกอบดวย กอง

แผนและโครงการ กองบริหารงานชาง กองกําลังพล

และธุรการ กองการพัสดุ กองวิทยาการ กองออกแบบ

กองงานโยธา กองงานไฟฟา กองงานเครื่องกล แผนก

การเงิน และ แผนกพระธรรมนูญ 

3.  ขอบเขตดานประชากรศึกษาศึกษาจากผู 

บริหารขาราชการของกองตางๆ ทีป่ฏบิติังานอยูในกรม

ชางโยธาทหารเรือแยกเปน ขาราชการ ลูกจาง และ

พนักงานราชการ รวมทั้งหมด 687 คน

4.  ขอบเขตดานเวลา ตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ. 

2557 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2561

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1.  ไดตวัแบบการจดัการความรูของกรมชางโยธา

ทหารเรือเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายการ

จดัการความรู และทราบถงึสมรรถนะของกรมชางโยธา

ทหารเรือ

2.  ทําใหทราบความสัมพันธระหวางการจัดการ

ความรูกับสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหาร

เรือ

3. ทําใหทราบแนวทางในการจัดการความรูท่ีสง

ผลตอสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ

4. กรมชางโยธาทหารเรือ และหนวยงานอื่น

สามารถนําผลการศึกษาวิจัยไปเปนแนวทางในการ

จัดการความรู  เพื่อแกไขปญหากับสมรรถนะของ

บุคลากรตอไป

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
กรมชางโยธาทหารเรือกับการจัดการความรู  

พระราชกฤษฎีกาการแบงสวนราชการ และกําหนด

หนาท่ีของสวนราชการ กองทัพเรือ พ.ศ. 2532 โดย

กําหนดให กรมชางโยธาทหารเรือ เปนหนวยขึ้นตรง

กองทัพเรือ ลําดับหนวยที่ 20 มีผลบังคับใชตั้งแต 25 

สงิหาคม พ.ศ. 2532 ตามประกาศในราชกจิจานเุบกษา 

ฉบับพิเศษ หนา 1 เลม 106 ตอน 136 ลงวันที่ 24 

สงิหาคม พ.ศ. 2532 และไดรบัอนมุติัใหใชอตัราเฉพาะ

กจิ 3800 ไดกาํหนดให กรมชางโยธาทหารเรอื มภีารกิจ

หนาท่ี อํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กํากับการ 

และดําเนินการเกี่ยวกับ การสราง ซอม ดัดแปลง และ

บํารุงรักษาอาคารสถานท่ี สิ่งกอสราง เครื่องทุนแรง 

และอุปกรณสายชางโยธา การสงกําลังพัสดุสายชาง

โยธา การวิจัยและพัฒนา ตลอดจนใหการฝก และ

ศึกษาวิชาการชางโยธา และวิชาการอื่นตามท่ีไดรับ

มอบหมาย โดยมเีจากรมชางโยธาทหารเรือเปนผูบงัคบั

บัญชารับผิดชอบ

ตามแผนยุทธศาสตรการจัดการความรูของกรม

ชางโยธาทหารเรือ พ.ศ. 2559-2562 มีวิสัยทัศนการ

จัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือ ท่ีวา เปน

องคกรแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานของ

กรมชางโยธาทหารเรือ โดย (1) สรางคน สรางระบบ 

สรางบรรยากาศ การเรยีนรูใหเกดิขึน้ในองคกร (2) สราง

และปรับปรุงกระบวนการจัดการความรู อยางเปน

ระบบท่ัวทัง้องคกร (3) พัฒนาการจดัการความรูใหเกดิ

นวตักรรมเพือ่พฒันาการปฏบัิตงิาน และ (4) สรางความ
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ยั่งยืนใหเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยพัฒนาใหเขาสู

งานประจาํ แผนยทุธศาสตรการจัดการความรู กรมชาง

โยธาทหารเรือมีเปาประสงคใน 4 มิติ คือ

มิติที่ 1 ประสิทธิผล Output เนนนวัตกรรมท่ี

พัฒนาการปฏิบัติงานที่สามารถพัฒนาการปฏิบัติงาน

ของกรมชางโยธาทหารเรืออยางเปนรูปธรรม การ

จัดการความรูลงถึงระดับหนวยงานยอย เกิดความ

ยั่งยืน มีนวัตกรรมหรือองคความรูหรือระบบงานที่

พัฒนาสูงานประจํา

มิติที่ 2 คุณภาพการใหบริการ เนนความพึงพอใจ

ของหนวยรับบริการของผูมีสวนไดสวนเสีย

มิติที่ 3 กระบวนการ (process) จัดใหมีแผน

ยทุธศาสตรการจดัการความรู (แผน 4 ป) และแผนประจาํ

ที่ชัดเจน มีการบงชี้ความรูที่สอดคลองกับเปาประสงค

ขององคกร แบงเปนหมวดหมูอยางชัดเจน จัดทําองค

ความรูอยางเปนระบบและครบถวนเทียบกับจํานวน

แผนกทั้งองคกร โดยองคความรูท่ีผานการกลั่นกรอง 

และจัดเก็บเขาสูระบบการเผยแพรองคความรู และมี

ระบบฐานขอมูลงานสําคัญของแผนก มีการตรวจสอบ

และกลั่นกรององคความรูอยางเปนระบบ และจัดเก็บ

เขาสูระบบการเผยแพรองคความรู มีกําลังพลที่เขามา

แลกเปลี่ยนเรียนรู และใชงานระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู 

มีระบบการประเมินผลการจัดการความรูของหนวยใน

องคกรอยางเปนระบบ และไดรบัการประเมนิเทยีบกบั

หนวยงานทัง้องคกร ตลอดจนมกีระบวนการสรางความ

ยั่งยืนอยางเปนระบบและนํามาพัฒนาตอยอด

มิติที่ 4 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน Input โดย

พัฒนากําลังพลใหเห็นความสําคัญ และมีความรูพรอม

ปฏบิติังานการจดัการความรูอยางถูกตอง พฒันาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการจัดการความรู สราง

และสงเสริมใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูในองคกร

การพฒันากรอบแนวความคดิกรณกีารศกึษาการ

จัดการความรูเพื่อการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของ

กรมชางโยธาทหารเรือ จากการศึกษาองคประกอบ

ของการจัดการความรู พบวา ดัชนีของการจัดการ

ความรู ที่มีนักวิชาการใหความหมายมากที่สุด คือ 

(1) การแสวงหาความรู ประกอบดวย การแสวงหา

จากแหลงความภายใน และการแสวงหาจากแหลง

ความภายนอก (2) การสรางความรู ประกอบดวย การ

ปรับความรูจากภายในสูภายนอก และการปรับความ

รูจากภายนอกสูภายใน (3) การเก็บความรู ประกอบ

ดวย การเก็บขอมูลดานทางเทคนิค และการเก็บขอมูล

ทางมนุษย (4) การแพรกระจายความรู ประกอบดวย 

กระจายถายโอนความรูทางระบบ และการกระจาย

ถายโอนความรูทางการสื่อสาร และ (5) การนําความรู

ไปใชประโยชน ประกอบดวย ประยุกตใชภายใน และ

ประยกุตใชภายนอก ซึง่เมือ่นาํมานยิามปฏบัิตกิารดชันี

ของตัวแปรดวยตัวชี้วัดได ดังนี้

1. การแสวงหาความรู หมายถึง การหาความรู

ภายในองคกรจากผูชํานาญในองคการ จากการฝก

อบรม การสมัมนา การประชุม ตลอดจนการแสดงผลงาน

ตางๆ ดวย การแสวงหาจากแหลงความภายใน และการ

แสวงหาจากแหลงความภายนอก

2. การสรางความรู หมายถึง สรางความรูจาก

ภายใน คือ การใหผูชํานาญงานทํางานรวมกันเพื่อ

รวบรวมความคิดเห็นและเทคนิคตางๆ การจัดทํา

ขอมูลและขอเสนอแนะรวบรวมเอกสารตางๆ และ

กระบวนการที่ได เคยปฏิบัติ รวมถึง ความรู จาก

ภายนอกโดยถอดความรู จากเอกสารมาสรางเปน

แบบฝกหัดหรือกิจกรรม การทดสอบแกปญหาจาก

สถานการณจรงิรวมถงึการทดสอบนาํไปใช โดยเปนการ

ปรับความรูจากภายในสูภายนอก และการปรับความรู

จากภายนอกสูภายใน

3. การเก็บความรู หมายถึง การเก็บขอมูลทาง

เทคนคิจากระบบการจดัการเอกสารจากเครือ่งมอื ทาง

อิเล็กทรอนิกส อีเมล อินเตอรเน็ต อินทราเน็ต การเก็บ

ขอมลูจากคน โดยการทบทวนหลกัปฏบิตั ิและจากการ

จดจําของบุคคลที่มีความรู ดวยการเก็บขอมูลดานทาง
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1.  การแสวงหาความรู

2.  การสรางความรู

3.  การเก็บความรู

4.  การแพรกระจายความรู

5.  การนําความรูไปใช

 ประโยชน

1. สมรรถนะหลัก

 1.1 ความเปนทหาร

 1.2 คุณธรรม จริยธรรม

 1.3 การมุงผลสัมฤทธิ์

 1.4 ความรูในสายอาชีพ

 1.5 การทํางานเปนทีม

 1.6 ความเปนผูนํา

 1.7 ความมุงมั่น

2. สมรรถนะประจํากลุม

 2.1 วิสัยทัศน

 2.2 การวางกลยุทธ

 2.3 การคิดวิเคราะห

 2.4 ความมั่นใจในตนเอง

 2.5 ความถูกตองของงาน

 2.6 ความยืดหยุนผอนปรน

การจัดการความรู

ของกรมชางโยธาทหารเรือ

สมรรถนะบุคลากร

ของกรมชางโยธาทหารเรือ

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

เทคนิค และการเก็บขอมูลทางมนุษย

4. การแพรกระจายความรู หมายถึง การถาย

โอนความรูทางระบบโดยบุคลากรเขาถึงระบบฐาน

ขอมูล การสับเปลี่ยนงานในโครงการ การจัดต้ังทีม

ขามสายงาน การถายโอนความรูทางการสื่อสาร มีการ

ประชาสัมพันธ ฝกอบรมการใชกรณีศึกษา มีชุมชน

นักปฏิบัติ การเสวนา รวมถึงการทํางานเปนทีม โดย

กระจายถายโอนความรูทางระบบ และการกระจาย

ถายโอนความรูทางการสื่อสาร

5. การนําความรูไปใชประโยชน หมายถึง การใช

ความรู ภายใน เปนการใชเพิ่มทักษะเฉพาะทางใช

ประกอบการตดัสินใจในงาน แกปญหา เพือ่ปรบัตัว เขา

กับสิ่งแวดลอมภายนอก การประยุกตใชภายนอกเพื่อ

ตอบสนองความตองการของลูกคา ใชเพื่อการแขงขัน 

และ ตอบรับกับความเปลี่ยนแปลง โดยประยุกตใช

ภายใน และประยุกตใชภายนอก

กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย
จากการศึกษาพัฒนาการของแนวความคิดของ

การจัดการความรูกับสมรรถนะบุคลากรของกรมชาง

โยธาทหารเรือ กองทัพเรือ สามารถพัฒนาเปนกรอบ

แนวความคิดหลักในการศึกษาวิจัย ในประเด็นการ

จัดการความรูที่สอดคลอง เกี่ยวเนื่อง และสัมพันธกับ

สมรรถนะบคุลากรของกรมชางโยธาทหารเรอื กองทพั

เรือ ดังนั้นการสรางกรอบแนวความคิดในการวิจัย

ภายใตบริบทของการศึกษาการจัดการความรูเพื่อการ

พฒันาสมรรถนะของหนวยงาน พจิารณาองคประกอบ

ตวัแปรของ การจดัการความรู โดยสามารถเลอืกศกึษา

ตัวแปรหลักในการจัดการความรูซึ่งประกอบดวย 5 

ตัวแปร คือ การแสวงหาความรู การสรางความรู การ

เก็บความรู การเผยแพรความรู และการนําความรูไป

ใชประโยชน ซึ่งตัวแปรตนดังกลาว ลวนมีบทบาทกับ

ตวัแปรตามในการจดัการความรูกบัสมรรถนะบคุลากร

ของกรมชางโยธาทหารเรือ กองทัพเรือทั้งสมรรถนะ

หลักและสมรรถนะประจํากลุมงานโดยสมรรถนะหลัก 

ซึ่งประกอบดวย ความเปนทหาร คุณธรรม จริยธรรม 

การมุงผลสัมฤทธิ์ ความรูในสายอาชีพ การทํางานเปน

ทีม ความเปนผูนํา และความมุงมั่น สมรรถนะประจํา

กลุมงาน ซึ่งประกอบดวย วิสัยทัศน การวางกลยุทธ 

การคิดวิเคราะห ความมั่นใจในตนเอง ความถูกตอง

ของงาน และความยืดหยุนผอนปรน สามารถแสดง

เปนแนวทางการสรางกรอบแนวคิดในการศึกษาได 

ดังแสดงในภาพ 1
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สมมุติฐานของการวิจัย
จากกรอบแนวความคิดของการศึกษา มีข อ

สันนิษฐานวา “การจัดการความรู ในดานของการ
แสวงหาความรู การสรางความรู การเก็บความรู การ
แพรกระจายความรู และการนําความรูไปใชประโยชน
มีความสัมพันธกับการสมรรถนะบุคลากรของกรมชาง
โยธาทหารเรือ ในดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจาํกลุมงาน” นาํมาตัง้เปนกรอบความสมัพนัธและ
สามารถนําไปสูการกําหนดสมมุติฐานของการวิจัย ได
วา “การจัดการความรูมคีวามสมัพนัธกบัการสมรรถนะ
บุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ”

ระเบียบวิธีวิจัย
การวจิยัน้ีใชแนวทางการวจิยัเชงิปรมิาณและการ

วิจัยเชงิคณุภาพ พ้ืนทีเ่ปาหมายของการศกึษาครัง้นี ้ใช
วิธีเลือกแบบเจาะจงพืน้ทีศ่กึษาหรอืพืน้ทีเ่ปาหมาย คอื 
กรมชางโยธาทหารเรือ ประชากรของงานวิจัยคร้ังน้ี 
ศึกษาจากผูบริหารขาราชการของกองตางๆ ที่ปฏิบัติ
งานอยูในกรมชางโยธาทหารเรอืเปนขาราชการ จํานวน 
288 คน ลกูจาง จํานวน 313 คน และพนกังานราชการ 
จํานวน 86 คน รวม 687 คน หาขนาดของตัวอยางโดย
ใชวิธีการคํานวณจากสูตรของ Yamane (1973) โดย
กําหนดคาความเชือ่มัน่รอยละ 95 ไดขนาดของตัวอยาง
จํานวน 425 ตัวอยางตามสัดสวนประชากรเต็ม

เครื่องมือในการศึกษาโดยการทอดแบบสอบถาม
ที่สรางจากตัวชี้วัดของกรอบแนวคิดการศึกษา เปน
คําถามปลายปด มีมาตรวัดของตัวชี้วัดแบบ Interval 
Scale มคีะแนนของมาตรวดั คอื มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด ตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
แบบสอบถามโดยการคาํนวณหาคา IVC (Item Variable 
Congruence Index) โดยผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน ไดคา 
IVC = 0.98 และหาความเชือ่มัน่ (reliability) โดยทดลอง
ใชแบบสอบถามกับกลุมที่ไมใชตัวอยางไดคาอัลฟา
ครอนบาค = 0.94 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ คา
รอยละ คาเฉล่ีย การวเิคราะหความสมัพนัธของตัวแปร

ใชคาสถิต ิCanonical Correlation และ Path Analysis 
เพื่อการสรางตัวแบบแสวงหาแนวทางในการจัดการ
ความรูที่สงผลตอสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธา
ทหารเรือ

การศกึษาเชิงคณุภาพโดยการสมัภาษณบุคคลเพือ่
นําขอมูลไปทําการวิเคราะห รวมกับขอมูลเชิงปริมาณ 
เพื่อพิจารณาถึงความสอดคลองและความแตกตางกับ
ขอมูลเชิงปริมาณโดยการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร
ของกองทัพเรือที่กํากับดูแลดานโยบายจํานวน 4 คน 
และผูบริหารระดับผูบังคับหนวยชางโยธาทหารเรือ 
จํานวน 6 คนเพื่อนําขอมูลการสัมภาษณมาสนับสนุน
ขอคนพบของการวิจัยเชิงปริมาณ

ผลการวิจัย
ผู วิจัยสรุปผลการวิจัยรวบยอดสอดคลองตาม

วัตถุประสงคการศึกษา ไดดังนี้
1.  การจัดการความรูของกรมชางโยธาทหาร

เรือ ตามวัตถุประสงคของการศึกษาขอที่ 1 เพื่อศึกษา
การจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือ เปนการ
ศึกษาองคประกอบของการจัดการความรู ของกรม
ชางโยธาทหารเรือซึ่งเปนขอมูลตัวแปรตนตามกรอบ
แนวคิดของการศึกษาวิจัย ผลการศึกษาการจัดการ
ความรูของกรมชางโยธาทหารเรือ ซึ่งเปนแนวทางการ
จดัการความรูของกรมชางโยธาทหารเรอืประกอบดวย 
การแสวงหาความรู การสรางความรู การเก็บความรู 
การแพรกระจายความรู  และการนําความรู ไปใช
ประโยชน ภาพรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน เมื่อ
พิจารณาคาเบี่ยงเบนมาตรฐานทุกดัชนีที่มีคาตํ่ากวา 1 
แสดงวา มีความแตกตางนอยหรือใกลเคียง เหมือนๆ 
กัน อธิบายไดวาคําตอบของแบบสอบถามของการ
จดัการความรูของกรมชางโยธาทหารเรอื มคีวามแตกตาง
กันนอย หรือมีคาเบี่ยงเบนนอยจึงเชื่อถือได ผลการ
ศึกษายังสอดคลองกับการสัมภาษณและเอกสารการ
ดาํเนนิงานของกรมชางโยธาทหารเรอื ดงัแสดงในภาพ 2
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ภาพ 2 การจัดการความรู

2. สมรรถนะของบุคลากรกรมชางโยธาทหาร

เรือ ตามวัตถุประสงคของการศึกษาขอที่ 2 เพื่อศึกษา

สมรรถนะของบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ 

ประกอบดวย สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจํากลุม

งาน เปนการศึกษาองคประกอบสมรรถนะบุคลากร 

ปรากฏผลการศึกษาพบวา (1) สมรรถนะหลัก ผลการ

ศึกษา พบวา ระดับสมรรถนะในขั้นความเปนทหาร ใน

ภาพรวมอยูในระดบัมาก ประกอบดวย สมรรถนะความ

เปนทหาร คณุธรรม จริยธรรม การมุงผลสมัฤทธิ ์ความรู

ในสายอาชีพ การทํางานเปนทีม ความเปนผูนํา และ

ความมุงมั่นในการบริหารจัดการและทุมเททรัพยากร

ที่มีอยู เพื่อใหไดประโยชนสูงสุดตอหนวยงาน และ 

(2) สมรรถนะประจํากลุมงาน ผลการศึกษาพบวา การ

จัดการสมรรถนะประจํากลุมงานของกรมชางโยธา

ทหารเรือ เฉลี่ยมีการจัดการอยูในระดับมาก และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา สมรรถนะประจํากลุมงาน

ทกุขอ ไดแก วสิยัทศัน การวางกลยทุธ การคดิวเิคราะห 

ความมั่นใจในตนเอง ความถูกตองของงาน และความ

ยืดหยุนผอนปรน ซึ่งมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดัชนี 

เมื่อพิจารณาคาเบ่ียงเบนมาตรฐานทุกดัชนีที่มีคาตํ่า

กวา 1 แสดงวา มีความแตกตางนอยหรือใกลเคียง 

เหมือนๆ กัน อธิบายไดวาคําตอบของแบบสอบถาม

ของสมรรถนะประจํากลุมงานมีความแตกตางกันนอย 

หรือมีคาเบ่ียงเบนนอยจึงเช่ือถือได ผลการศึกษายัง

สอดคลองกบัการสมัภาษณและเอกสารการดาํเนนิงาน

ของกรมชางโยธาทหารเรือ ดังแสดงในภาพ 3

10

3.98 3.85

0.617 0.664

0
1
2
3
4
5

DV1 สมรรถนะหลัก DV2 สมรรถนะประจ ำกลุ่มงำน
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เบี่ยงเบนน้อยจึงเชื่อถือได้ ผลการศึกษายังสอดคล้อง
กับการสัมภาษณ์และเอกสารการด าเนินงานของกรม

ช่างโยธาทหารเรือ ดังแสดงในภาพ 3

ภาพ 3  สมรรถนะบุคลากร

3. การวิ เคราะห์ข้อมูลจากการทดสอบ
สมมุติฐานความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้กับ
สมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือ ตาม
วัตถุประสงค์ที่ 3 ศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการ
ความรู้กับสมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธา
ทหารเรือ ผลการศึกษา พบว่าการจัดการความรู้ของ
กรมช่างโยธาทหารเรือมีความสัมพันธ์กับสมรรถนะ
บุคลากรในระดับต่ าและมีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกัน โดยเฉพาะ การจัดการความรู้ของกรมช่าง
โยธาทหารเรือมีการจัดการที่ เกี่ยวข้องกับการน า
ความรู้ ไป ใช้ประโยชน์ และการเก็บความรู้ที่ มี

ความสัมพันธ์สมรรถนะบุคลากรในด้านสมรรถนะหลัก
เกี่ยวกับความรู้ในสายอาชีพ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
คุณธรรมจริยธรรม รายละเอียดตามภาพที่ 3 เมื่อ 
กรมช่างโยธาทหารเรือมีสมรรถนะเชิงพฤติกรรมที่
ก าหนดเป็นคุณลักษณะร่วมของข้าราชการกองทัพเรือ 
ทั้งระบบ เพื่อเป็นหล่อหลอมที่พึงประสงค์ร่วมกัน โดย
ขีดความสามารถ/ขีดสมรรถนะหลัก จะก าหนดกรอบ
แนวทางของพฤติกรรมการแสดงออกของก าลังพล 
กองทัพเรือ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะช่วย
สร้างความมั่นใจให้กับองค์กรได้ว่า วิสัยทัศน์ภารกิจ 
และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้จะมีโอกาสส าเร็จมากยิ่งขึ้น

ภาพ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือกับสมรรถนะบุคลากร (ตามการวิเคราะห์ 
Canonical)

IV
การจัดการ

ความรู้

DV
สมรรถนะ
บุคลากร

IV3 การเก็บ
ความรู้ (.361)

IV5
การน าความรูไ้ป

ใช้ประโยชน์
(.599)

DV1.2 คุณธรรม 
จริยธรรม (.606)

DV1.3 การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์

(.624)
DV1.4 ความรู้ใน

สายอาชีพ 
(.625)

IV3.1 การเก็บ
ข้อมูลดา้นทาง
เทคนคิ .516

IV3.2 
การเก็บข้อมูล

ทางมนุษย์ .515
IV5.1 

ประยุกต์ใช้

IV5.2 
ประยุกต์ใช้

ภายนอก .301

DV1
สมรรถนะ

หลัก
.750

.386

ภาพ 3 สมรรถนะบุคลากร
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3. การวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบสมมุติฐาน

ความสัมพันธของการจัดการความรู กับสมรรถนะ

บุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ ตามวัตถุประสงค

ที่ 3 ศึกษาความสัมพันธของการจัดการความรูกับ

สมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ ผลการ

ศึกษา พบวาการจัดการความรูของกรมชางโยธาทหาร

เรือมีความสัมพันธกับสมรรถนะบุคลากรในระดับต่ํา

และมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะ การ

จัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือมีการจัดการ

ที่เกี่ยวของกับการนําความรูไปใชประโยชน และการ

เก็บความรูที่มีความสัมพันธสมรรถนะบุคลากรในดาน

สมรรถนะหลักเกี่ยวกับความรูในสายอาชีพ การมุงผล

สมัฤทธิ ์และคุณธรรมจรยิธรรม รายละเอยีดตามภาพท่ี 

3 เมือ่ กรมชางโยธาทหารเรอืมสีมรรถนะเชงิพฤตกิรรม

ที่กําหนดเปนคุณลักษณะรวมของขาราชการกองทัพ

เรือ ทั้งระบบ เพื่อเปนหลอหลอมที่พึงประสงครวมกัน 

โดยขีดความสามารถ/ขีดสมรรถนะหลัก จะกําหนด

กรอบแนวทางของพฤติกรรมการแสดงออกของกําลัง

พล กองทัพเรือ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะชวย

สรางความมั่นใจใหกับองคกรไดวา วิสัยทัศนภารกิจ 

และกลยุทธที่กําหนดไวจะมีโอกาสสําเร็จมากยิ่งขึ้น
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เบี่ยงเบนน้อยจึงเชื่อถือได้ ผลการศึกษายังสอดคล้อง
กับการสัมภาษณ์และเอกสารการด าเนินงานของกรม

ช่างโยธาทหารเรือ ดังแสดงในภาพ 3

ภาพ 3  สมรรถนะบุคลากร

3. การวิ เคราะห์ข้อมูลจากการทดสอบ
สมมุติฐานความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้กับ
สมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือ ตาม
วัตถุประสงค์ที่ 3 ศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการ
ความรู้กับสมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธา
ทหารเรือ ผลการศึกษา พบว่าการจัดการความรู้ของ
กรมช่างโยธาทหารเรือมีความสัมพันธ์กับสมรรถนะ
บุคลากรในระดับต่ าและมีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกัน โดยเฉพาะ การจัดการความรู้ของกรมช่าง
โยธาทหารเรือมีการจัดการที่ เกี่ยวข้องกับการน า
ความรู้ ไป ใช้ประโยชน์ และการเก็บความรู้ที่ มี

ความสัมพันธ์สมรรถนะบุคลากรในด้านสมรรถนะหลัก
เกี่ยวกับความรู้ในสายอาชีพ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
คุณธรรมจริยธรรม รายละเอียดตามภาพที่ 3 เมื่อ 
กรมช่างโยธาทหารเรือมีสมรรถนะเชิงพฤติกรรมที่
ก าหนดเป็นคุณลักษณะร่วมของข้าราชการกองทัพเรือ 
ทั้งระบบ เพื่อเป็นหล่อหลอมที่พึงประสงค์ร่วมกัน โดย
ขีดความสามารถ/ขีดสมรรถนะหลัก จะก าหนดกรอบ
แนวทางของพฤติกรรมการแสดงออกของก าลังพล 
กองทัพเรือ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะช่วย
สร้างความมั่นใจให้กับองค์กรได้ว่า วิสัยทัศน์ภารกิจ 
และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้จะมีโอกาสส าเร็จมากยิ่งขึ้น

ภาพ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือกับสมรรถนะบุคลากร (ตามการวิเคราะห์ 
Canonical)

IV
การจัดการ

ความรู้

DV
สมรรถนะ
บุคลากร

IV3 การเก็บ
ความรู้ (.361)

IV5
การน าความรูไ้ป

ใช้ประโยชน์
(.599)

DV1.2 คุณธรรม 
จริยธรรม (.606)

DV1.3 การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์

(.624)
DV1.4 ความรู้ใน

สายอาชีพ 
(.625)

IV3.1 การเก็บ
ข้อมูลดา้นทาง
เทคนคิ .516

IV3.2 
การเก็บข้อมูล

ทางมนุษย์ .515
IV5.1 

ประยุกต์ใช้

IV5.2 
ประยุกต์ใช้

ภายนอก .301

DV1
สมรรถนะ

หลัก
.750

.386

ภาพ 4  ความสัมพันธระหวางการจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือกับสมรรถนะบุคลากร (ตามการ

 วิเคราะห Canonical)

จากแนวความคิดของการจัดการความรูในดาน

ตางๆ โดยเฉพาะ Knowledge Push หรือ Knowledge 

Utilization คือ การนําความรูไปใชภายในองคการ 

เชน การเพิ่มทักษะเฉพาะทางในงาน ใชประกอบการ

ตัดสินใจในงาน ใชแกไขสิ่งที่เปนปญหา ใชเพื่อปรับตัว

เทาทันสิ่งแวดลอมภายนอก และเปนการนําความรูไป

ประยุกตใชภายนอกองคการสวนตางๆ เพื่อตอบสนอง

ความตองการของลูกคา ใชเพื่อการแขงขัน และใชเพื่อ

ตอบรับความเปลี่ยนแปลง (Kucza, 2001, p. 3) การ

จัดการความรูที่สามารถเขาใจไดงาน และเหมาะกับ

บริบทของคนไทยที่นิยมการถายทอดความรูจากคนสู

คน และสามารถอธบิายจากมมุมองของความรู Explicit 

Knowledge และ Tacit Knowledge สลบัไปมาได จน

เกิดองคความรูใหมๆ ไมหยุดนิ่ง เปนวงจรหมุนเวียน

ตลอดเวลา (Nonaka & Takeuchi, 1995, p. 60)

สวนความคิดเห็นของผูบริหารทางกองทัพเรือ

เริ่มตนการดําเนินการในเรื่องหนาท่ีของการทํางาน

ของขาราชการทกุคนรูจกังานในหนาทีข่องตนเอง (job 

description) จึงกําหนดใหแตละคนบันทึกหนาที่ๆ 

ความรู บทบาทในตําแหนงของตนเองท่ีรับผิดชอบอยู
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ใหชัดเจนแลวทําเปนบันทึกเสนอผานผูบังคับบัญชา

ระดับกรม ฉะนั้นทุกคนจะรูวาแตละวันแตละเดือน

ตัวเองไดทําอะไรเปนการทบทวน บทบาทของตนเอง

ดวย ซึ่งบันทึกขอความที่จะเปนหลักฐาน อีกอยาง

หนึ่งก็จะแสดงโดยคลิป วิดีโอที่จะเสนอนวัตกรรม

ตางๆ หรือวาการปฏิบัติที่เปนความรู นาสนใจเก็บไว

เปนหลักฐาน มีการประกวดและมีการใหรางวัล จาก

การแสดงการจัดการความรูตางๆ หนวยงานตางๆ ให

เขารวมกจิกรรม เปนการจงูใจใหทกุคนไดเสนอความรู

ของตนเองในรูปแบบอาจเปนเอกสาร หรือคลิปวิดีโอ 

ซ่ึงเราจะเกบ็ไวทีก่องวทิยาการ กรมชางโยธาทหารเรอื 

ซึ่งไดเริ่มทํามาแลว 2 ป และเปนแหลงความรูที่สะสม

เพิม่มากขึน้ๆ ทกุป คดิวาจะใชประโยชนไดดใีนอนาคต

สาํหรบับคุลากรรุนตอๆ ไป ผูทีป่ฏบิตังิานควรจะตองมี

ความเจริญเติบโตกาวหนาในหนาที่ โดยเฉพาะในสวน

ขององคกรทีเ่ปนทหารจะมีปญหาในเร่ืองการสอบเลือ่น

ตําแหนงหรอืฐานะ เม่ือถงึเวลาทีจ่ะสอบเลือ่นฐานะไมมี

อัตรารองรับของตนเองทําใหตองสอบลงอัตราที่อื่น 

ซึ่งไมตรงกับสายอาชีพของตนเอง ทําใหองคกรหรือ

หนวยงานตองเสียบุคลากรผูที่ชํานาญไปหรือทําให

บุคลากรไมมีกําลังใจที่จะปฏิบัติหนาที่ของตนเอง 

เพราะเห็นวาไมมีความกาวหนาในชีวิตการทํางาน 

แรงจูงใจ ก็ถือวาเปนอุปสรรคในการบริหารจัดการ

ในเรื่องบุคลากรในกรมชางโยธาทหารเรือ สรุปวา

ระบบราชการนั้น มักมีอุปสรรคในเรื่องของการจัดหา

บุคลากรมาทํางานใหตรงตามความรู ความชํานาญ 

เพราะเหตุในเร่ืองของอัตรา/ตําแหนงหนาที่ ซึ่งเปน

ปญหาตอการจัดการองคความรูขององคกร จากการ

สัมภาษณ พบวา การอบรมโดยการกําหนดใหมี

หลักสูตรที่เกี่ยวของ โดยผูที่ไปอบรมมาแลวเปนผู 

ถายทอดใหกับบุคลากรของกรมชางโยธา จากนั้นก็จัด

ใหมีการสัมมนาจากการอบรมตามหลักสูตรที่จัดขึ้น 

เพื่อใหเห็นวาองคความรูที่ไดนํามาใชจะมีขอสังเกต

หรือขออุปสรรคอะไรหรือไม แลวพิจารณาคิดรวมกัน 

เพื่อใหเกิดแนวทางในการนําความรูไปใชตอไปอยาง

ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จ สวน

การสงเสริมองคความรูของบุคคล ไดแก องคความรู

บุคคลท่ีมีประสบการทํางานรวมทั้งเคยไปอบรมและ

รับความรู จากภายนอกมา การนําความรู ที่ได มา

ทบทวนหาแนวทางการในปฏิบัติที่สอดคลองกับกับ

ปฏบัิตงิานใหมากท่ีสดุ ถูกตอง และไดผลดแีลวรวบรวม

เปนเอกสาร เขียนตําราเปนขั้นตอน หรือระเบียบ โดย

เนนจัดทําเปนรูปแบบของตําราใหมากที่สุด เมื่อจัดทํา

เปนตาํราคูมอืแลว และคอยหาวธีิการเกบ็ไวในรปูแบบ

ในสื่ออิเล็กทรอนิกส/Internet ซึ่งจะเปนองคความรู

เก็บไวในฐานขอมูลท่ีใครก็ไดท่ีสนใจสามารถนําหรือ

หยิบเอาไปใชได โดยจัดเปนหมวดหมูวาเปนความรู

เกีย่วกบัเรือ่งใดๆ เมือ่ไดองคความรูมาแลวกน็าํมาสราง

ความรูสําหรับใหบุคลากรรุนตอไป

สวนลักษณะการทํางานของกรมชางโยธาทหาร

เรือนั้น รูปแบบที่สําคัญของลักษณะการ รวมงานหรือ

การทํางานเปนทีม จะตองมีความรู ความเขาใจในสาย

งานที่เกี่ยวของ เชนการออกแบบอาคารสักหลังหนึ่ง 

อนัประกอบไปดวย สถาปนกิ วศิวกรไฟฟา วศิวกรโยธา 

วศิวกรเครือ่งกลและวศิวกรประปา แตละงานจะตองมี

การแลกเปลี่ยนหลอหลอมกันและกันสุดทายก็จะได

เปนแบบที่จะนําไปกอสรางอาคารไดอยางลงตัว ใน

ประเด็นนี้สมรรถนะหลักของบุคลากร ดวยกรมชาง

โยธาทหารเรือเปนหนวยงานทางทหารจะเนนในเรื่อง

ของความเปนทหาร การมคีณุธรรมและจรยิธรรม ความ

รูในสายอาชีพกบัการทํางานเปนทีม และความเปนผูนาํ 

ซ่ึงจะมีรายละเอียดปลีกยอยเปนไปตามแนวทางของ

หนวยงาน” สําหรับคุณลักษณะกรมชางโยธาทหาร

เรอืของเราเปนองคกรทหาร โดยหลกัแลวเราจะปฏบิตัิ

กต็ามคาํสัง่ของผูบัญชา แตสิง่ท่ีเราคอนขางจะขาดหรือ

จะนอยหรอืจะตองเตมิแตงเรากจ็ะตองรบัฟง ในมมุมอง

ของผูใหสัมภาษณมองวาผู บังคับบัญชาควรจะตอง

เปดใจรับฟงผูใตบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชาเอง
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ก็ตองกลาที่จะแสดงความเห็นและในหลักการและ

เหตุผลที่ถูกตองในเรื่องนั้นๆ ดังนั้น การเปดรับความ

คิดเห็นเปนเรื่องสําคัญ” 

จึงสรุปไดวา จากขอมูลความสัมพันธระหวาง

การจัดการความรูกับสมรรถนะบุคลากร สามารถสรุป

ไดวา การจัดการความรู โดยคํานึงถึงการจัดการเปน

องคประกอบ ไดแก การนําความรูไปใชประโยชน การ

จดัการความรูอยูในระดบัปานกลาง การเกบ็ความรูอยู

ในระดบัตํา่ มีความสมัพนัธกับสมรรถนะดานสมรรถนะ

หลักไดในระดับสูง

4.  การสรางตัวแบบแสวงหาแนวทางในการ

จัดการความรูที่สงผลตอสมรรถนะบุคลากรของกรม

ชางโยธาทหารเรือ ผลการวิจัยครั้งนี้เปนการยืนยันวา 

ตัวแบบแสวงหาแนวทางในการจัดการความรูที่สงผล

ตอสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ ซึ่ง

จะนาํเสนอการสรางตวัแบบ เพือ่ตอบวตัถปุระสงคที ่4 

เพือ่ศกึษาแสวงหาแนวทางในการจดัการความรูทีส่งผล

ตอสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ การ

วิเคราะหเสนทางความสัมพันธจึงปรากฏ เปนตัวแบบ

ที่สําคัญคือ ตัวแบบแสวงหาแนวทางในการจัดการ

ความรูที่สงผลตอสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธา

ทหารเรือ โดยการวิเคราะหเสนทาง (path analysis) 

เปนการวิเคราะหทางสถิติที่มาจากการวิเคราะหการ

ถดถอย (regression analysis) อาศัยตัวแบบและ

สมการโครงสรางท่ีพัฒนาจากระดับความสัมพันธจาก

การหาคาสหสัมพันธคาโนนิคอลระหวางชุดตัวแปร

ของการจัดการความรูกับสมรรถนะบุคลากรของกรม

ชางโยธาทหารเรือ โดยเฉพาะดานการเก็บความรู และ

การนําความรูไปใชประโยชน ซ่ึงการจัดการความรูให

ความสําคัญกับ สมรรถนะบุคลากรเปนสรรถนะหลัก 

ดังแสดงในภาพ 5

13

  

ภาพ 5  ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ของตัวแบบการจัดการความรู้ด้านการเก็บความรู้กับสมรรถนะหลักของ
กรมช่างโยธาทหารเรือ

ภาพ 6  ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ของตัวแบบการจัดการความรู้ดา้นการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์กับ
สมรรถนะหลกัของกรมช่างโยธาทหารเรือ

จากการสร้างตัวแบบ ท าให้เห็นภาพอย่าง
ละเอียดในการจัดการความรู้ของกรมช่างโยธา
ทหารเรือที่มีความส าคัญโดยเฉพาะด้านการเก็บ
ความรู้ ประกอบด้วย การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค
และการเก็บข้อมูลทางมนุษย์ และการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ของกรมช่างโยธาทหารเรือ ที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ภายใน เพื่อให้สมรรถนะบุคลากรจัดการที่
จ าเป็นต่อการท างานในภาพรวม ให้ความส าคัญของ
องค์ประกอบย่อยด้ านต่างๆ ของกรมช่างโยธา
ทหารเรือควรเน้นการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
เพื่อให้บุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือมีสมรรถนะ
หลักที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะและทัศนคติของ

คนในองค์การโดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์การ
บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้

จากการวิเคราะห์ เส้นทางความสัมพันธ์
การศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้ที่ส่งผล
กับสมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือ
พบว่า การจัดการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือ IV 

ได้รับอิทธิพลทางตรงด้านการเก็บความรูI้V3 โดยเฉพาะ
การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค IV3.1 และการเก็บข้อมูล
ทางมนุษย์ IV3.2 และการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ IV5 

โดย เฉพาะการประยุกต์ ใช้ภายใน IV5.1ส่ วนด้ าน
สมรรถนะหลักDV1 โดยเฉพาะคุณธรรม จริยธรรมDV1.2

ความรู้ในสายอาชีพDV1.4 ดังแสดงในภาพ 7

IV3 การเก็บ
ความรู้

IV3.1 การเก็บข้อมูล
ด้าน

       ทางเทคนิค

IV3.2 การเก็บข้อมูล
ทางมนุษย์

DV1 สมรรถนะหลัก

DV1.2 คุณธรรม 
จริยธรรม

DV1.4 ความรู้ในสาย
อาชีพ

.523*

.509*

.346*

.343*

.349*
.875*

.346
.323

*

.830*

.317*

.312*

IV5.2 ประยุกต์ใช้
ภายนอก

IV5.1 ประยุกต์ใช้
ภายใน

.364*

.355*

.372

.508*

.527

.329*

.875*
DV1.2 คุณธรรม 

จริยธรรม
DV1 สมรรถนะหลัก

IV5 การน า
ความรู้

ไปใช้ประโยชน์

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ภาพ 5  ผลการวิเคราะหเสนทางความสมัพนัธของตัวแบบการจดัการความรูดานการเกบ็ความรูกับสมรรถนะหลกั

 ของกรมชางโยธาทหารเรือ

614
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ภาพ 5  ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ของตัวแบบการจัดการความรู้ด้านการเก็บความรู้กับสมรรถนะหลักของ
กรมช่างโยธาทหารเรือ

ภาพ 6  ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ของตัวแบบการจัดการความรู้ดา้นการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์กับ
สมรรถนะหลกัของกรมช่างโยธาทหารเรือ

จากการสร้างตัวแบบ ท าให้เห็นภาพอย่าง
ละเอียดในการจัดการความรู้ของกรมช่างโยธา
ทหารเรือที่มีความส าคัญโดยเฉพาะด้านการเก็บ
ความรู้ ประกอบด้วย การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค
และการเก็บข้อมูลทางมนุษย์ และการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ของกรมช่างโยธาทหารเรือ ที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ภายใน เพื่อให้สมรรถนะบุคลากรจัดการที่
จ าเป็นต่อการท างานในภาพรวม ให้ความส าคัญของ
องค์ประกอบย่อยด้ านต่างๆ ของกรมช่างโยธา
ทหารเรือควรเน้นการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
เพื่อให้บุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือมีสมรรถนะ
หลักที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะและทัศนคติของ

คนในองค์การโดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์การ
บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้

จากการวิเคราะห์ เส้นทางความสัมพันธ์
การศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้ที่ส่งผล
กับสมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือ
พบว่า การจัดการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือ IV 

ได้รับอิทธิพลทางตรงด้านการเก็บความรูI้V3 โดยเฉพาะ
การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค IV3.1 และการเก็บข้อมูล
ทางมนุษย์ IV3.2 และการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ IV5 

โดย เฉพาะการประยุกต์ ใช้ภายใน IV5.1ส่ วนด้ าน
สมรรถนะหลักDV1 โดยเฉพาะคุณธรรม จริยธรรมDV1.2

ความรู้ในสายอาชีพDV1.4 ดังแสดงในภาพ 7

IV3 การเก็บ
ความรู้

IV3.1 การเก็บข้อมูล
ด้าน

       ทางเทคนิค

IV3.2 การเก็บข้อมูล
ทางมนุษย์

DV1 สมรรถนะหลัก

DV1.2 คุณธรรม 
จริยธรรม

DV1.4 ความรู้ในสาย
อาชีพ

.523*

.509*

.346*

.343*

.349*
.875*

.323
*

.830*

.317*

.312*

IV5.2 ประยุกต์ใช้
ภายนอก

IV5.1 ประยุกต์ใช้
ภายใน

.364*

.355*

.372

.508*

.527

.329*

.875*
DV1.2 คุณธรรม 

จริยธรรม
DV1 สมรรถนะหลัก

IV5 การน า
ความรู้

ไปใช้ประโยชน์

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ภาพ 6 ผลการวเิคราะหเสนทางความสมัพนัธของตวัแบบการจดัการความรูดานการนาํความรูไปใชประโยชนกับ

 สมรรถนะหลักของกรมชางโยธาทหารเรือ

จากการสรางตวัแบบ ทาํใหเหน็ภาพอยางละเอยีด

ในการจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือที่มี

ความสําคัญโดยเฉพาะดานการเก็บความรู ประกอบ

ดวย การเก็บขอมูลดานทางเทคนิค และการเก็บขอมูล

ทางมนุษย และการนําความรูไปใชประโยชนของกรม

ชางโยธาทหารเรือ ที่สามารถนําไปประยุกตใชภายใน 

เพือ่ใหสมรรถนะบคุลากรจัดการท่ีจําเปนตอการทาํงาน

ในภาพรวม ใหความสําคัญขององคประกอบยอยดาน

ตางๆ ของกรมชางโยธาทหารเรือควรเนนการพัฒนา

สมรรถนะบุคลากร เพื่อใหบุคลากรของกรมชางโยธา

ทหารเรือมีสมรรถนะหลักที่สะทอนใหเห็นถึงความรู 

ทักษะและทัศนคติของคนในองคการโดยรวมที่จะชวย

สนับสนุนใหองคการบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศนได

จากการวิเคราะหเส นทางความสัมพันธการ

ศึกษาความสัมพันธของการจัดการความรูท่ีสงผลกับ

สมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือพบวา 

การจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือIV ไดรับ

อิทธิพลทางตรงดานการเก็บความรูIV3 โดยเฉพาะการ

เก็บขอมูลดานทางเทคนิคIV3.1 และการเก็บขอมูลทาง

มนุษยIV3.2 และการนําความรูไปใชประโยชนIV5 โดย

เฉพาะการประยุกตใชภายในIV5.1สวนดานสมรรถนะ

หลักDV1 โดยเฉพาะคุณธรรม จริยธรรมDV1.2 ความรูใน

สายอาชีพDV1.4 ดังแสดงในภาพ 7

615
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ภาพ 7  ตัวแบบการจดัการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือกับสมรรถนะบคุลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือ

การอภิปรายผล
จ า ก ผ ล ก า ร พิ สู จ น์ ตั ว แ บ บ เส้ น ท า ง

ความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้ของกรมช่างโยธา
ทหารเรือกับสมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธา
ทหารเรือ พบว่า

1. ความสัมพันธ์ของตัวแปรการจัดการ
ความรู้IVโดยมีอิทธิพลทางตรงสมรรถนะบุคลากรDV มี
ดังนี้

1.1 การเก็บความรู้ IV3มีอิทธิพลทางตรง
ต่อสมรรถนะบุคลากรในด้านสมรรถนะหลักDV1 ใน
ระดับต ่า

1.2 การน่าความรู้ไปใช้ประโยชน์ IV5มี
อิท ธิพลทางตรงต่ อสมรรถนะบุ คลากรในด้ าน
สมรรถนะหลักDV1 ในระดับต ่า

2. ความสัมพันธ์ของตัวแปรการจัดการ
ความรู้IVโดยมีอิทธิพลทางออ้มต่อสมรรถนะบุคลากรDV

มีดังนี้
2.1 การเก็บความรู้IV3 มีอิทธิพลทางอ้อม

ต่อสมรรถนะบุคลากรในด้านสมรรถนะหลักDV1 ผ่าน
การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค IV3 .1 โดยเฉพาะให้
ความส่าคัญให้คุณธรรม จริยธรรมDV1.2 ในระดับต ่า
มาก

2.2 การเก็บความรู้IV3 มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อสมรรถนะบุคลากรในด้านสมรรถนะหลักDV1ผ่าน
การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค IV3 .1 โดยเฉพาะให้
ความส่าคัญความรู้ในสายอาชีพDV1.4 ในระดับต ่ามาก

2.3 การเก็บความรู้IV3 มีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อสมรรถนะบุคลากรในด้านสมรรถนะหลักDV1 ผ่าน

IV3

IV3.1

IV3.2

IV5.1

IV5

.329*

.875*

.523*

.506*

IV5.1.508*

.343*

.323*

.830*

.346*

.343*

.349*

DV1

.312*

.364*

.317*

DV1.2

DV1.4

*มีนัยส่าคัญทางสถิติที ระดับ 0.05

ภาพ 7 ตัวแบบการจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือกับสมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ

การอภิปรายผล
จากผลการพิสูจนตัวแบบเสนทางความสัมพันธ

ของการจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือกับ

สมรรถนะบุคลากรของกรมชางโยธาทหารเรือ พบวา

1.  ความสัมพันธของตัวแปรการจัดการความรูIV

โดยมีอิทธิพลทางตรงสมรรถนะบุคลากรDV มีดังนี้

 1.1 การเก็บความรูIV3 มีอิทธิพลทางตรงตอ

สมรรถนะบคุลากรในดานสมรรถนะหลกัDV1 ในระดับต่ํา

 1.2 การนําความรูไปใชประโยชนIV5 มีอิทธิพล

ทางตรงตอสมรรถนะบคุลากรในดานสมรรถนะหลกัDV1

ในระดับตํ่า

2.  ความสัมพันธของตัวแปรการจัดการความรูIV 

โดยมีอิทธิพลทางออมตอสมรรถนะบุคลากรDV มีดังนี้

 2.1 การเก็บความรูIV3 มีอิทธิพลทางออมตอ

สมรรถนะบุคลากรในดานสมรรถนะหลักDV1 ผานการ

เก็บขอมลูดานทางเทคนคิIV3.1 โดยเฉพาะใหความสาํคญั

ใหคุณธรรม จริยธรรมDV1.2 ในระดับตํ่ามาก

 2.2 การเก็บความรูIV3 มีอิทธิพลทางออมตอ

สมรรถนะบุคลากรในดานสมรรถนะหลักDV1 ผานการ

เก็บขอมลูดานทางเทคนคิIV3.1 โดยเฉพาะใหความสาํคญั

ความรูในสายอาชีพDV1.4 ในระดับตํ่ามาก

 2.3 การเก็บความรูIV3 มีอิทธิพลทางออมตอ

สมรรถนะบุคลากรในดานสมรรถนะหลักDV1 ผานการ

เกบ็ขอมลูทางมนษุยIV3.2 โดยเฉพาะใหความสาํคญัความ

รูในสายอาชีพDV1.4 ในระดับตํ่ามาก

 2.4 การนําความรูไปใชประโยชนIV5 มีอิทธิพล

ทางออมตอสมรรถนะบุคลากรในดานสมรรถนะหลกัDV1 

ผานการประยุกตใชภายในIV5.1 โดยเฉพาะใหความ

สําคัญใหคุณธรรม จริยธรรมDV1.2 ในระดับตํ่ามาก
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จากการพิสูจนเสนทางความสัมพันธ สรุปไดวา 

การจัดการความรูของกรมชางโยธาทหารเรือมุงเนน

การเก็บความรูIV3 เพ่ือการนําความรูไปใชประโยชนIV5 

โดยการเก็บขอมูลดานทางเทคนิค และการเก็บขอมูล

ทางมนุษย ซึ่งมีการประยุกตใชภายในองคการ และ

มุงเนนสมรรถนะหลักDV1 ท้ังทางดานความรูในสาย

อาชีพและดานคุณธรรม จริยธรรมตอการพัฒนาสาย

งานอาชีพที่เนนดานทางเทคนิคเปนหลัก โดยการ

เนนคุณธรรม จริยธรรมตอการทํางานทั้งทางของตัว

บคุลากรและองคการใหมคีวามสามารถท่ีจะปรบัตวัให

เทาทันกับการเปลี่ยนแปลงที่สงผลตอการดําเนินงาน

ขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ

15

การเก็บข้อมูลทางมนุษย์IV3.2 โดยเฉพาะให้ความส าคัญ
ความรู้ในสายอาชีพDV1.4 ในระดับต  ามาก

2.4 การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ IV5 มี
อิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะบุคลากรในด้ าน
สมรรถนะหลักDV1 ผ่านการประยุกต์ใช้ภายใน IV5.1

โดยเฉพาะให้ความส าคัญให้คุณธรรม จริยธรรมDV1.2

ในระดับต  ามาก
จากการพิสูจน์เส้นทางความสัมพันธ์ สรุปได้

ว่า การจัดการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือ
มุ่ งเน้นการเก็บความรู้ IV3เพื อการน าความรู้ ไปใช้

ประโยชน์IV5 โดยการเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค และ
การเก็บข้อมูลทางมนุษย์ ซึ งมีการประยุกต์ใช้ภายใน
องค์การ และมุ่งเน้นสมรรถนะหลักDV1 ทั้งทางด้าน
ความรู้ในสายอาชีพและด้านคุณธรรม จริยธรรมต่อ
การพัฒนาสายงานอาชีพที เน้นด้านทางเทคนิคเป็น
หลัก โดยการเน้นคุณธรรม จริยธรรมต่อการท างานทั้ง
ทางของตัวบุคลากรและองค์การให้มีความสามารถที 
จะปรับตัวให้เท่าทันกับการเปลี ยนแปลงที ส่งผลต่อ
การด าเนินงานขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ภาพ 8  ตัวแบบทางสังคมศาสตร์เพื อแสวงหาแนวทางการจัดการความรู้ที ส่งผลต่อสมรรถนะบุคลากรของกรมช่าง
โยธาทหารเรือ

ดังนั้น ผลการพิสูจน์เส้นทางความสัมพันธ์ 
จึ ง เป็ นการเก็ บความรู้  กั บการน าความรู้ ไป ใช้
ประโยชน์ของกรมช่างโยธาทหารเรือ ซึ งได้ก าหนดเป็น
สมรรถนะหลักมุ่งเน้นความรู้ในสายอาชีพ การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และคุณธรรม จริยธรรม เพื อสนับสนุนให้
บุคลากรแสดงพฤติกรรมที เหมาะสมแก่หน้าที และ
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ขององค์การต่อไป
นอกจากนี้  การวิเคราะห์ เส้นทางของตัวแปรที มี
องค์ประกอบที แตกต่างกันแต่มีเป้าหมายเดียวกันท า
ให้ ส ามารถน าวิ ธี ก ารวิ เค ราะห์ เส้ นท าง (path 
analysis) ซึ งเป็นวิธีการสร้างตัวแบบ ซึ งตัวแบบ
ดังกล่าวได้ผ่านการสังเคราะห์ตัวแบบสัมพันธ์เชิงสถิติ

ที ไปด้วยค่าความสัมพันธ์ของตัวแบบท าให้ตัวแบบ
ดังกล่าวเข้าใจยาก ผู้วิจัยจึงสร้างตัวแบบในลักษณะตัว
แบบความสัมพันธ์ทางสังคมศาสตร์ท าให้ผู้อ่านเห็น
ภาพที เข้าใจง่ายขึ้น และสามารถน าตัวแบบที พัฒนา
มาจากการศึกษาองค์ความรู้ไปใช้ในองค์การได้จริง

ข้อเสนอแนะ
1. การด าเนินงานทางด้านการจัดการความรู้ 

ต้องมีการศึกษานวัตกรรมของกรมช่างโยธาทหารเรือ 
ที สามารถน าความรู้จากแหล่งต่างๆ มาปรับใช้ และ
ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมของข้าราชการในองค์กร 
และการด าเนินการจัดการความรู้จะร่วมกับองค์

การจัดการความรู้ของกรมช่างโยธาทหารเรือ

สมรรถนะหลัก

ความรู้ในสายอาชีพ คุณธรรม จริยธรรม

การเก็บความรู้
การเก็บข้อมูลด้านทางเทคนิค
การเก็บข้อมูลทางมนุษย์

การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์
การประยุกต์ใช้ภายใน

สมรรถนะบุคลากรของกรมช่างโยธาทหารเรือ

ภาพ 8  ตัวแบบทางสังคมศาสตรเพื่อแสวงหาแนวทางการจัดการความรูที่สงผลตอสมรรถนะบุคลากรของกรม

 ชางโยธาทหารเรือ

ดังน้ัน ผลการพิสูจนเสนทางความสัมพันธ จึง

เปนการเก็บความรู กับการนําความรูไปใชประโยชน

ของกรมชางโยธาทหารเรอื ซึง่ไดกําหนดเปนสมรรถนะ

หลกัมุงเนนความรูในสายอาชพี การมุงผลสมัฤทธิ ์และ

คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือสนับสนุนใหบุคลากรแสดง

พฤติกรรมที่เหมาะสมแกหนาที่และสอดคลองกับแผน

กลยุทธ วิสัยทัศนขององคการตอไป นอกจากนี้ การ

วเิคราะหเสนทางของตัวแปรท่ีมอีงคประกอบทีแ่ตกตาง

กันแตมีเปาหมายเดียวกันทําใหสามารถนําวิธีการ

วิเคราะหเสนทาง (path analysis) ซึ่งเปนวิธีการสราง

ตัวแบบ ซึ่งตัวแบบดังกลาวไดผานการสังเคราะหตัว

แบบสัมพันธเชิงสถิติท่ีไปดวยคาความสัมพันธของตัว

แบบทําใหตัวแบบดังกลาวเขาใจยาก ผูวิจัยจึงสรางตัว

แบบในลักษณะตัวแบบความสัมพันธทางสังคมศาสตร

ทําใหผูอานเห็นภาพท่ีเขาใจงายข้ึน และสามารถนํา

ตัวแบบที่พัฒนามาจากการศึกษาองคความรูไปใชใน

องคการไดจริง
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ขอเสนอแนะ
1.  การดําเนินงานทางดานการจัดการความรู  

ตองมีการศึกษานวัตกรรมของกรมชางโยธาทหารเรือ 

ที่สามารถนําความรูจากแหลงตางๆ มาปรับใช และ

ตระหนักถึงการมีสวนรวมของขาราชการในองคกร 

และการดําเนินการจัดการความรูจะรวมกับองคความ

รูการทํางานประจําตามหนาที่ของแตละบุคคล ซึ่งผู

บริหารตองมีเปาหมายที่ชัดเจน เพื่อเปนแรงผลักดัน

ใหเกดิกระบวนการจดัการความรูในองคกร องคกรควร

ฝกอบรมแนวความคดิและหลกัการของการจัดการองค

ความรูทําใหเพิ่มสมรรถนะของพนักงาน ขาราชการ 

ลูกจางและพนักงานทุกคน ไดรับทราบและเขาใจ

แนวคิดดังกลาวดวย

2.  ควรปรับปรุงระบบองคการใหสามารถใชเปน

เครื่องมือของกลยุทธการจัดการองคความรูไดอยาง

แทจริงและครบถวนทุกขั้นตอนของกลยุทธดังกลาว 

โดยเริ่มจากการกําหนดสิ่งท่ีตองเรียนรู การแสวงหา

ความรู การสรางความรู การจัดเก็บและสืบคนความรู

และการถายโอนความรูและใชประโยชน

3.  ควรสรางวัฒนธรรมองคกรโดยทําการจัดฝก

อบรมและสัมมนาเพื่อปลูกฝงใหคนในองคกรมีจิตใจ

ใฝเรียนรู มุงมั่นพัฒนาตนเอง และเอื้อเฟอแบงปน

แลกเปลี่ยนความรูของตนเองกับผูอื่น ทําใหสามารถ

สรางความรู ใหมจากการประยุกตใชความรู และ

ประสบการณเดิมของตนเองกับความรูจากเพื่อนรวม

งาน และจากแหลงความรูอืน่ สรางเปนองคความรูใหม

แลวนํามาใชประโยชนในการปฏิบัติงานขององคกร

4.  การจัดการความรู ในดาน การเก็บความรู  

ดานเทคนิคนั้นเนื่องจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศมีการพัฒนาอยางตอเนื่องการจัดการ

ความรูจําเปนตองเปลี่ยนแปลงอยางมียุทธศาสตรมิใช

เปลี่ยนแปลงตามมีตามเกิด
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