
วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 11 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2564)

บทความวิชาการนี้มุงวิเคราะหสื่อใหมกับการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน จากการเจริญเติบโตอยาง
ไมหยุดยั้งของสื่อเทคโนโลยีสมัยใหมมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในฐานะนวัตกรรมการสื่อสาร ที่มีระบบ

เครือขายขนาดใหญท่ีเช่ือมตอครอบคลุมระหวางกันท่ัวโลกและไดเขามามีบทบาทในประเทศไทย โดยเฉพาะใน
กลุมวัยรุน นักศึกษา เปนสาเหตุใหภาครัฐเล็งเห็นความสําคัญของการใชประโยชนในการเชื่อมโยงเพื่อฝกทักษะ
การเรียนรูใหเด็ก เพื่อความสนใจใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ
ใหม (new media) ที่หลอมรวมระหวางพัฒนาการดานคอมพิวเตอรและนวัตกรรมการสื่อสาร 3 ประเภท คือ 
รูปแบบอปุกรณ รปูแบบโปรแกรมซอฟแวร รปูแบบของเครอืขายการสือ่สาร และทฤษฎกีารสรางองคความรูดวย
ตนเอง (constructivist theory) ที่เชื่อวา การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในของผูเรียน โดยที่ผูเรียน
เปนผูสรางความรูโดยการนาํประสบการณหรอืสิง่ที่พบเห็นในสิง่แวดลอมหรอืสารสนเทศใหมทีไ่ดรบัมาเชือ่มโยง
กับความรูความเขาใจที่มีอยูเดิม

ผลการวิเคราะห พบวา (1) สื่อใหม มีผลตอปจจัยการสรางองคความรูดวยตนเองที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรยีนของทางการเรียนการสอนในยคุปจจุบนัทีม่กีารใชแหลงขอมลูทางอนิเทอรเนต็มาประกอบการเรยีนการสอนดี 
มรีะบบเสยีง ระบบภาพเคลือ่นไหว เพือ่เพิม่แรงจูงใจทีม่าจากภายในตวัผูเรยีน สงเสรมิการคดิอยางมวิีจารณญาณ 
สงเสริมการเรียนที่หลากหลาย สนับสนุนการเสาะแสวงหาความรูที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ (2) สื่อใหม มีความ
สมัพันธตอการสรางองคความรูดวยตนเองทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทางการเรียนการสอนในยคุปจจุบัน ทีม่กีาร
ฝกปฏิบัติใหเกิดการเรียนรูการผสมผสานความรูตางๆ และสงเสริมสนับสนุน การคิดวิเคราะหสิ่งตางๆ ไดมากขึ้น 
และ (3) สือ่ใหม มคีวามสมัพันธเชงิสาเหตุตอการสรางองคความรูดวยตนเองท่ีมตีอผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทางการ
เรยีนการสอนในยคุปจจบุนั สือ่ใหมทาํใหสามารถสรางความรูดวยตนเองและพฒันาความคดิพฒันาทกัษะในการ
สืบคน วิเคราะหและประเมินคา ตามจุดมุงหมายของการใชงาน
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New Media in Thai Modern Education

Abstract

This academic article aims to analyze the new media and the modern education. The 
continually growth of new communication technology is highly important as the 

communication innovation which involves the vast global networking. This innovation also effects 
Thailand especially to young generation and students.  This convinces the government to use 
new media to link all the information to support the students to increase studying skills and 
increase their learning achievement by integrating the “New Media” idea with the new comput-
er technology and the communication innovation in 3 types which are tool format, software 
format and networking format and the constructivist theory toward learning achievement in the 
modern education with the belief that the learning is the procedure which proceeds inside the 
learner. The learner will build up all their new knowledge by analyzing their new experience in 
new environment or information linking to their existing knowledge.

The analysis has found that: (1) New Media effects the constructivist theory toward learning 
achievement in the modern education in a way that the learners’ curiosity motivate themselves 
to use the information from internet such as video and sound to analyze, judge and construct 
their own knowledge. (2) New Media relates to the constructivist theory toward learning 
achievement in the modern education in a way that it enhances the learners to practice and 
integrate their knowledge which make them think and analyze better. (3) New Media  relates to 
the constructivist theory toward learning achievement in the modern education in a way that 
new media enhances the learner to develop their searching skills to analyze and evaluate 
information according to  the learner’s aim.
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รปูภาพ ถูกแปลงใหภาษารปูแบบเดยีวกนั นัน้คอื ภาษา

ดิจิทัล (digital language) และสามารถนําเสนอให

ปรากฏในลักษณะที่ตรงตามความตองการใชงาน และ

สงผานไดอยางรวดเร็วดวยกลไกการทํางานของเครื่อง

คอมพิวเตอร ซึ่งรูปแบบของการแปลงขอมูลขาวสาร

ลักษณะตางๆ ใหอยูในรูปภาษาดิจิทัล เรียกวา “การ

ทําใหเปนภาษาระบบตัวเลข” (digitization) (Phe-

wruangnont, 2016)

สื่อ สารสนเทศ และการสื่อสารเกิดการหลอม

รวมเขาดวยกนัโดยเริม่ประมาณชวง ป ค.ศ.1990-ค.ศ.

2000 โดยการเริ่มตนของการทําธุรกิจ ดอท คอม (dot 

com) ที่สรางธุรกิจที่มีการเติบโตโดยฐานของระบบ

อินเทอรเน็ต ที่เดิมเคยถูกควบคุมโดยโครงการ ARPA 

(Advanced Research Project Agency) และตอมา

ไดยายไปอยูในการดูแลของ NFS (National Science 

Foundation) ทาํให การพฒันาธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งเชือ่ม

โยงกับเครือคายอินเทอรเน็ตมีการขยายตัวอยางมาก 

โดยเกดิ ธรุกจิท่ีมมีลูคามหาศาล เชน e-Bay, Amazon, 

Yahoo, Google, YouTube และ Facebook เปนตน 

มีคนถามธุรกิจอะไรจะเกิดไดอีกตอไป คําตอบคงไมได

จํากัด แครูปแบบที่เคยเกิดขึ้นเทานั้น การพัฒนา Web 

2.0 และเครือขายสังคม ก็ไดสรางธุรกิจตางๆ ขึ้นอีก

มากมายโลกเสมือน หรือ Cyber World นั้นสามารถ

ขยายออกไปและมีรูปแบบตางๆ ไดไมจํากัด จะเห็น

ไดวามีการสรางอุปกรณและสื่อตางๆ ในรูปแบบตางๆ 

มากมาย เชน Smart Phone, Google Glass, Smart, 

Watch, Hologram และAR(Augmented Reality) 

ออกมาขาย หรือ ทําเปนเกม และยังมีบริการ เชน 

YouTube Channel, Face book Live, Bike, และ

เกมสตางๆ มากมายใหบริการและมีโครงการ Start 

Up ทางธุรกิจ เพื่อพัฒนาธุรกิจใหมๆ อีกมากมาย เชน 

UBER, Grab Taxi และอื่นๆ อีกมากมายทั้งนี้เนื่องจาก

การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ท้ังทางฮารดแวร และ

เครือขายท้ังแบบมีสายและไรสาย ตลอดจนเครือขาย

บทนํา
มนุษยพยายามพฒันาความกาวลํา้ทางเทคโนโลยี

การส่ือสารมวลชนตลอดมา นับตั้งแตสื่อแบบดั่งเดิม 

(traditional media) อนัไดแก สือ่สิง่พมิพ วทิยกุระจาย

เสียง วิทยุโทรทัศน ภาพยนตร ซึ่งมีรูปแบบการสื่อสาร

จากผูสงสารตนทางไปยงัผูรบัสารปลายทางในลกัษณะ 

การสื่อสารแบบทางเดียว (one-way communica-

tion) โดยมีกระบวนการสื่อสารท่ีเร่ิมตนจากผูสงสาร

เปนผูคดัเลอืกหรือจัดทาํเนือ้หาสาร (message) สงผาน

ชองทางนําสาร (channel) ไปยงัผูรบัสารทีเ่ปนมวลชน

ในสงัคม ซ่ึงเปนรูปแบบการสือ่สารทีค่นในสงัคมคุนเคย

มานานนับศตวรรษ

กระทั่งปลายศตวรรษที่ 20 สื่อแบบด้ังเดิมที่

มนุษยในสังคมคุนเคยมาเน่ินนาน ก็ไดเผชิญกับการ

เปล่ียนแปลงครั้งใหญเมื่อมีการพัฒนาเทคโนโลยีการ

สื่อสารผานสื่อคอมพิวเตอรซึ่งเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่

ใชภาษาดิจิทัล (digital language) เปนกลไกสําคัญ

ในกระบวนการทํางาน ซึ่งแตเดิมมีระบบการทํางานใน

ลกัษณะปฏบิตักิารเด่ียว (standalone computer) ให

สามารถเชือ่มตอการทาํงานระหวางเครือ่งหนึง่ไปยงัอกี

เครือ่งอืน่ๆ ในลักษณะเครอืขาย (network) ทีส่ามารถ

เชือ่มตอและครอบคลมุถึงกนัทัว่โลกโดยมโีครงขายการ

สื่อสารโทรคมนาคม ทั้งการสื่อสารผานโทรศัพท และ

การสื่อสารผานดาวเทียม เปนชองทางในการเชื่อม

ตอขอมูล เอื้อโอกาสใหผูใชสื่อสามารถสื่อสารตอบ

กลับไปยังผูสงสารในลักษณะการส่ือสารแบบสองทาง 

(two-way communication) เรียกสื่อดังกลาววา 

“อนิเทอรเน็ต” (Internet) ซึง่ถูกนบัเปนสือ่สารมวลชน

ประเภท “สื่อใหม” (new media) ในเวลาตอมา

ปรากฏการณของการสื่อสารในลักษณะเครือ

ขายดวยกลไกของระบบดิจิทัลดังกลาวถูกเรียกขานวา

เปน “การปฏิวัติแหงระบบดิจิทัล หรือ การปฏิวัติแหง

ระบบตัวเลข” (digital revolution) กลาวคือ ขอมูล

ขาวสารไมวาอยูในรูปขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว
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มอืถอื 3G, 4G และ 5G ปจจุบนัน้ีมกีารจัดสรรเลขหมาย

โทรศัพทเคล่ือนที่ไปใชแลวประมาณ สองรอยลาน

เลขหมาย จะเห็นไดวาโลกพัฒนาอยางไมหยุดยั้งทําให

เกิดความตองการใหมๆ อีกมากมาย (New Media 

Toward in Thai Society, 2017)

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

มาตรา 47 คลื่นความถี่ที่ใชในการสงวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน และโทรคมนาคม เปนทรัพยากรสื่อสาร

ของชาติเพื่อประโยชนสาธารณะใหมีองคกรของรัฐที่

เปนอิสระองคกรหนึ่งทําหนาที่จัดสรรคลื่นความถี่ตาม

วรรคหนึ่ง และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจาย

เสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมทั้งนี้ ตาม

ท่ีกฎหมายบัญญัติ การดําเนินการตามวรรคสองตอง

คาํนงึถงึประโยชนสงูสุดของประชาชนในระดบัทองถิน่ 

ทั้งในดานการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ

ประโยชนสาธารณะอื่น และการแขงขันโดยเสรีอยาง

เปนธรรม รวมทั้งตองจัดให ภาคประชาชนมีสวนรวม

ในการดําเนินการส่ือสารมวลชนสาธารณะการกํากับ

การประกอบกิจการตามวรรคสองตองมีมาตรการเพื่อ

ปองกันมิใหมีการรวบรวม การครองสิทธิขามสื่อ หรือ

การครอบงาํ ระหวางสือ่สารมวลชนดวยกนักนัเองหรอื

โดยบุคคลอื่นใดซึ่งจะมีผลเปนการขัดขวางเสรีภาพ

ในการรับรูขอมูลขาวสารหรือปดกั้นการไดรับขอมูล

ขาวสารทีห่ลากหลายของประชาชน (Sritanon, 2011)

ผูอํานวยการสํานักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ

สอน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ กลาววา เนื้อหาภายในแท็บแล็ต

จะประกอบดวย 4 สวนหลัก คือ สวนที่เปนหนังสือ

เรียนท่ีเรียกวา อีบุค โดยมีเน้ือหาตามหนังสือเรียน 

5กลุมสาระการเรียนรู ประกอบดวย วิชาภาษาไทย 

คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสังคมศึกษาโดยจัดทํา

เปน ฟดีเอฟ ไฟล สวนตอมาเปนที่เรียกวา อีเลิรนนิ่ง 

หรือหนวยการเรียน จัดแบงเปนเรื่องตางๆ ของ 5 วิชา

ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร 

และสังคม โดยสวนนี้ ควรเลือกนําไปใชกับนักเรียน

เพื่อนําไปฝกฝน นอกจากนี้ยังมีสวนมัลติมีเดีย ซึ่งเปน

ความรูเก่ียวกับพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว บทเพลงคณุธรรม ฯลฯ และสวนสดุทาย

เปนแอพพลเิคชัน่ตางๆ ทีจ่ะชวยเสรมิทกัษะการเรยีนรู

ของเด็ก 

อยางไรก็ตามในกลุมสาระการเรียนรู หนังสือ

เรียนช้ันประถม 1 ยังมีวิชาสุขศึกษาพลศึกษา การ

งานอาชีพ และศิลปะรวมอยู แตท่ีไมไดนํามาบรรจุไว

ทัง้นีบ้างรายวชิาหลกัสตูรกาํหนดใหตองฝกปฏบิตั ิอาทิ

ออกกําลังกาย เพาะปลูก ฯลฯ ก็จะตองฝกหัดเรียนรู

จริง สวนวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร และสังคม ที่นํามาบรรจุไวในสวนของ

อบีุค จะเหมอืนกบัหนงัสือเรยีน ส่ือการเรยีนรูสมยัใหม 

เปนเสมือนหนึ่งเครื่องมือชวยการเรียนการสอน อยาง

เชน ในระหวางการเรียนการสอนของครูอาจหยิบนํา 

อีบุค ที่บรรจุแท็บแล็ตเปดใหเด็กๆ ไดอานทบทวนนํา

บทเรยีนสวนท่ีเปนอเีลรินนิง่มาสอนการอานสระ กะ-กา 

หรือสอนการบวกนับจํานวนเลขมาประกอบการเรียน

ใหเด็กไดเรียนรู การเขามามีบทบาทในการดําเนิน

ชีวิตของสื่อสมัยใหม เปนสาเหตุใหสถาบันการศึกษา

ในประเทศไทยเห็นถึงความสําคัญของการปรับระบบ

การเรียนการสอนใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของนักเรียน

มากข้ึน เพื่อดึงดูดใหนักเรียนสนใจการเรียนและเปน

กระบวนเรียนรูดวยตัวเองท่ีไมจํากัดเวลาและสถานท่ี

แบบการเรียนการสอนแบบดังเดิมอีกตอไป

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ
แนวคดิเกีย่วกบัสือ่ใหม (new media) หมายถงึ 

สื่อท่ีเอื้อใหผู ส งสารและผู รับสารทําหนาท่ีสงสาร

ไดพรอมกัน เปนการสื่อสารสองทาง และสื่อยังทํา

หนาท่ีสงสารไดหลายอยางรวมกัน คือ ภาพ เสียง 

และขอความไปพรอมกัน โดยรวมเอาเทคโนโลยีของ

สื่อดั้งเดิมเขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยี

554

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

Ph.D. in Social Sciences Journal Vol. 11 No. 3 September - December 2021)



สัมพันธ ทําใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทาง

ระบบเครือขายและมีศักยภาพเปนสื่อแบบประสม 

(multimedia) (Burnett & Marshall, 2003)

การพฒันาดานเทคโนโลยกีารสือ่สารมวลชนสงผล

ใหรูปแบบและคุณสมบัติของสื่อในยุคปจจุบันมีการ

เปลี่ยนแปลง นับจากการสื่อสารระหวางบุคคล สู 

การส่ือสารผานสื่อในแตละยุคสมัย อาทิ สื่อสิ่งพิมพ 

ภาพยนตร วิทยุ และโทรทัศน พัฒนาการดาน

เทคโนโลยีสื่อในยุคปจจุบันอันเปนผลจากการเกิด

ขึ้นของอินเทอรเน็ตและการพัฒนาศักยภาพดานการ

สือ่สารระบบดจิทิลั สงผลใหศกัยภาพของสือ่ไดรบัการ

พัฒนาและปรับเปลี่ยนไปทั้งในดานรูปแบบ คุณสมบัติ

ในการทํางาน คุณสมบัติและคุณลักษณะของตัวสื่อ

อาจกลาวได ว าการเปลี่ยนแปลงของระบบ

เทคโนโลยีการสื่อสารทําใหสามารถแบงประเภทของ

สื่อออกไดเปน 2 ประเภท คือ สื่อแบบดั้งเดิม (tradi-

tional media) และสื่อใหม (new media) โดยสื่อ

ดั้งเดิม (traditional media) หมายถึง สื่อที่ผูสงสาร

ทําหนาที่สงสารไปยังผูรับสารไดทางเดียว และที่ผูรับ

สารไมสามารถตดิตอกลบัทางตรงไปยงัผูสงสารได เชน 

หนังสื่อพิมพ สื่อโทรเลข สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน และสื่อ

ภาพยนตร สวนส่ือใหม (new media) หรือชื่อเต็ม

วา สื่อดิจิทัลสมัยใหม (New Digital Media--NDM) 

หมายถึง สื่อที่เอ้ือใหผูสงสารและผูรับสารทําหนาที่

สงสารและรับสารไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง 

นอกจากนี้ สื่อใหมยังมีคุณสมบัติพิเศษในการสงสาร

ไดหลายรูปแบบ คือ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง 

ขอความ และสื่อแบบประสม

ความหมายของสื่อดิจิทัลสมัยใหม (New 

Digital Media--NDM) ดงัทีไ่ดกลาวมาแลวขางตนวา 

ความหมายและคําจํากัดความของคําวา สื่อใหม (new 

media) หรือที่มีชื่อเต็มวา สื่อดิจิทัลสมัยใหม (New 

Digital Media--NDM) ยังเปนเร่ืองที่ไมมีคํานิยาม

ชัดเจน ดวยคําวา สื่อใหม ที่กลาวถึงในบริบทที่

เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาจะมีความหมายและ

คุณลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป ในอดีตเมื่อมีสื่อ

อิเล็กทรอนิกสประเภทสื่อวิทยุและโทรทัศนเกิดขึ้น 

วิทยุและโทรทัศนก็ถูกเรียกวา สื่อใหม เม่ือเปรียบ

เทียบกับสื่อประเพณีดั้งเดิมในยุคนั้น เชน สื่อสิ่ง

พิมพและภาพยนตร ตอมาเมื่อมีการเกิดข้ึนของ

อนิเทอรเนต็ วทิยแุละโทรทัศนกจึ็งถูกเปลีย่นสถานภาพ

มาเปนสื่อประเพณีดั้งเดิม (traditional media) และ

มอบตําแหนงของสื่อใหม (new media) ใหแกส่ือ

อินเทอรเน็ตแทน

สื่อใหมในยุคปจจุบันไดพัฒนาไปอยางมาก สื่อ

ใหมเชนสื่ออินเทอรเน็ตมีอายุราว 40 ปแลวและไดรับ

การพัฒนาจากเว็บไซต 1.0 แบบธรรมดา ไปสูเว็บไซต

แบบ 2.0 ที่เปดโอกาสใหผูใชสามารถเปนผูออกแบบ

และกําหนดเนื้อหาขอมูลเองได (user-generated 

content) การเกิดขึ้นของโซเชียลเน็ตเวิรครวมทั้ง

เว็บไซตแบบท่ีใหผู ใชเปนผูสรางขอมูลไดสงผลตอ

รูปแบบการสื่อสารในหลายดาน และสงผลใหบทบาท

ของผู ส งสารและผู รับสารถูกหลอมรวมไวดวยกัน 

นอกจากนี้ อุปกรณการสื่อสารในยุคของสื่อใหมยังได

รบัการพฒันาและออกแบบใหเอือ้อาํนวยแกการใชงาน

ท่ีหลากหลายประโยชน เชน สามารถใชเปนโทรศัพท

พูดคุยสื่อสาร ไดยินเสียงและเห็นหนาตา บันทึกและ

รับสงขอความ ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว รวมทั้งยัง

สามารถเช่ือมตอกับเครือขายอินเทอรเน็ตและโทรคม

นาคมอื่นๆ ดังนั้น การทําความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องของ 

สื่อใหม (New Media) จึงมีความจําเปนตองทําความ

เขาใจสื่อใหมทั้งในดานของตัวอุปกรณ (hardware) 

เทคโนโลยีการสื่อสาร (technology) และซอฟแวร 

หรือ แอพพลิเคชั่น (software/ application) ตางๆ 

ประกอบไปดวย คาํวา สือ่ดจิทิลัสมยัใหม (New Digital 

Media--NDM) บงบอกถึงรูปแบบสื่อที่ใชเทคโนโลยี

ดจิทิลั ซึง่หมายถงึเปนสือ่ท่ีมลีกัษณะของขอมลูขาวสาร

ที่อยูในระบบตัวเลขฐานสอง คือ เลขศูนยและเลขหนึ่ง 
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โดยสื่อดิจิทัลสมัยใหมมีรูปแบบและคุณลักษณะที่

แตกตางออกไปจากรูปแบบของสื่อประเพณีดั้งเดิมใน 

4 ประการ ดังนี้ (Siapera, 2012)

1. เนื้อหาของสื่อดิจิทัลสมัยใหมไมผูกติดกับ

อุปกรณที่ใช แตผูใชสามารถเขาถึงเนื้อหานั้นไดจาก

อุปกรณที่หลากหลาย เชน การอานหนังสือจากสื่อ

อินเทอรเน็ตดูภาพยนตรและรายการโทรทัศนรวมทั้ง

เช่ือมตออนิเทอรเนต็ผานอปุกรณโทรศัพท ซึง่คุณสมบัติ

ขอนีเ้ปนผลมาจากการหลอมรวมของสือ่ (media con-

vergence)

2.  ขอมูลที่สงผานสื่อดิจิทัลสมัยใหม มีทั้งภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหว เสียง และขอความ ซึ่งถูกบีบอัดไว ใช

พื้นท่ีในการจัดเก็บขอมูลนอย จึงสามารถเก็บเนื้อหา

และขอมูลไวไดในอุปกรณที่มีขนาดเล็ก เชน โทรศัพท

สมารทโฟน (smart phone) และยูเอสบี (USB) ขนาด

เล็ก

3.  การเขาถึงสื่อดิจิทัลสมัยใหมทําไดงายและ

รวดเร็ว และสามารถเขาถึงไดในรูปแบบที่ไมเปนเสน

ตรง (Non-linear) คือเขาถึงไดทุกชวงของเนื้อหาและ

สามารถขามไปยงัชวงตางๆ ได เชน การดภูาพยนตรไม

จาํเปนตองดจูากตนจนจบเรือ่ง แตสามารถเลอืกดูไดใน

ตอนและฉากที่ผูชมตองการ

4.  การจัดการขอมูลและเนื้อหาในสื่อดิจิทัลสมัย

ใหมสามารถทําไดงายและรวดเร็วกวาระบบอนาล็อก 

(Analogue) ทั้งการลบ การบันทึก การตกแตง การ

จัดระเบียบเนื้อหาและขอมูลของส่ือใหม “สื่อดิจิทัล

สมัยใหม” หรือชื่อสั้นๆ วา “สื่อใหม” ไมใชเปนเพียง

ผลผลติของนวัตกรรมดานเทคโนโลยเีทานัน้ แตยงัเปน

พัฒนาการดานนวัตกรรมการสื่อสาร โดย Manovich 

(2001) กลาววา สื่อดิจิทัลสมัยใหมถือเปนผลของการ

หลอมรวมระหวางพัฒนาการดานคอมพิวเตอรและ

นวัตกรรมการส่ือสาร โดยรูปแบบของสื่อใหมมีอยู 3 

ประเภท คือ (1) รูปแบบของตัวอุปกรณ (hardware) 

เชน คอมพวิเตอร สมารทโฟน เคร่ืองเลนดีวดีี มลัติมเีดีย 

คอมพิวเตอรเกม (2) รูปแบบของโปรแกรมซอฟแวร 

(Software) เชน โซเชียลมีเดีย เกมออนไลน รวมท้ัง

แอพพลเิคชัน่ (Application) ตางๆ ทีใ่ชงานในอปุกรณ

สมารทโฟนและคอมพวิเตอรแทป็เลต็ และ (3) รปูแบบ

ของเครอืขายการสือ่สาร (communication network) 

เชน ระบบสื่อสารดาวเทียมเคเบิลใยแกว เครือขาย

อินเทอรเน็ต โทรคมนาคม

ลกัษณะสาํคญัของสือ่ใหม โดยทัว่ไปจะประกอบ

ไปดวย (1) ความเปนดิจิทัล (digitalization) ที่มีการ

ทํางานที่หลากหลาย รวดเร็วและแมนยํา ซึ่งสื่อสังคม

ออนไลน จะมกีารประมวลผลทีร่วดเรว็และไรพรมแดน 

ไมวาอยูท่ีไหนของโลกก็สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร

ไดอยางรวดเร็ว (2) การหลอมรวมสื่อ (media con-

vergence) ซึ่งจากเดิมแตละสื่อมีคุณสมบัติและหนาที่

คนละดาน สื่อใหมนําเอาลักษณะตางๆ มารวมกันเพื่อ

ใหผูใชสื่อใหมมีความสะดวกในการใชสื่อเพียงสื่อเดียว 

(3) การมีปฏิสัมพันธ (Interactivity) กลาวคือ สื่อกับ

ผูใชสื่อสามารถโตตอบกันแบบทันทีทันได ซึ่งหากนํา

สื่อใหมมาใชในการเรียนการสอน จะสามารถทําให

ผูเรียนสามารถซักถามขอสงสัย หรือเกิดการรวมกลุม

เพือ่แกเปลีย่นขอมลูขาวสาร และความคดิเหน็เก่ียวกบั

บทเรียนผานสังคมออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(4) การส่ือสารจากหนวยเดยีว บคุคลเดยีว การกระจาย

สารไปยังกลุมคนหมูมาก (one-to-many) ซึ่งเปนการ

กระจายขอมูลขาวสารจากผู สอนไปยังผู เรียนที่มี

จํานวนหลายคนไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงเรียกวา “สังคม

ของส่ือสาร” (social presence) คือ การท่ีผูเรียน

สามารถสรางกลุมที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน ใน

ประเภทความชอบเหมือนกัน หรือที่เรียกวา กลุมแฟน

รายการเดียวกัน ซึ่ง Pinterest เปนสื่อสังคมออนไลน

ภายใต “สือ่ใหม” ทีแ่บงกลุมความสนใจออกเปนแตละ

ประเภทเพ่ืองายตอการเขาถึงขอมูล และแลกเปลี่ยน

ขอมลู ความคดิเหน็กบัสิง่ท่ีอยูในความสนใจเดยีวกนักบั

เพื่อนไดแบบทันทีทันใด และ (5) สื่อใหมกระจายไปยัง
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กลุมคนอื่นๆ ได (many-to-many) กลาวคือ นอกจาก

กระจายเฉพาะความสนใจในเรือ่งเดียวกนั (ภายในกลุม

เดียวกัน) แลว ยังสามารถกระจายไปยังกลุมคนอื่นท่ี

มองหาความสนใจในเรื่องอื่นๆ ไดดวยเชนใน Pinter-

est ผูสงขอมูลขึ้นไปเก็บไปที่สังคมออนไลน จะตอง

เลือกประเภทกลุมขอมูล และขอมูลน้ีจะถูกปกหมุด 

(pin) ไวที่หนารวม (all) และในหนากลุมดวย เปนตน 

(Kaewthep & Chaikhunphon, 2012)

ผลกระทบดานการเรียนกับสื่อใหม วัยรุนและ

วัยของการศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาทางดาน

สติปญญาที่สูงขึ้นจนมีความคิดเปนรูปธรรมและความ

สามารถในการคิดวิเคราะหสิ่งตางๆ ไดมากขึ้นจึงเรียน

รูเทคโนโลยีตางๆ ไดอยางรวดเร็ว และนําสื่อใหมมาใช

ประโยชนเพ่ือใหรูปแบบดําเนินชีวิตประจําวันมีความ

ทันสมัยและงายยิ่งขึ้น สอดคลองกับการสํารวจของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ ในป พ.ศ. 2559 ที่พบวากลุม

อายุที่มีการใชอินเทอรเน็ตสูงสุดคือ อายุ 18-24 ป คิด

เปนรอยละ 85.90 (National Statistical Office, 

2016)

นอกจากนี้ยังนําส่ือใหมมาชวยในการเรียนรูดวย

ตนเอง โดยออกไปทองโลกกวางแบบ World Wide 

Web แทนการจํากัดเฉพาะอยูในหองเรียนหองสมุด

เทานั้น ชวยเตรียมตัวตามหัวขอที่กําลังจะเรียนไดลวง

หนา ซึง่ทาํใหมคีวามรูความเขาไดรวดเรว็ขึน้ สะดวกตอ

การติดตอสื่อสาร สามารถสรางสรรคงานหรือกิจกรรม

ไดหลากหลายรูปแบบสบืคนความรูและขอมูลตางๆ ได

งายขึน้ โดยมกีารแลกเปลีย่นประสบการณทัง้แบบราย

บคุคลและแบบรายกลุม ทาํใหสะดวกตอการศึกษามาก

ยิ่งขึ้น (Schmitt, Sims-Giddens, & Booth, 2012)

สือ่ใหมทาํใหวยัรุนสามารถสรางความรูดวยตนเอง

อยางมปีระสทิธภิาพ พฒันาความคดิและพฒันาทกัษะ

ในการสืบคน วิเคราะหและประเมินคา ตลอดจนการ

เสริมสรางความตระหนักในสิทธิของบุคคลและความ

รับผิดชอบตอสังคมอยางมีจริยธรรม โดยใชความคิด

อยางสรางสรรคในการส่ือสาร โดยเลือกแอปพลิเคชัน

สือ่สงัคมออนไลน และเวบ็ไซตเครือขายทางสงัคมท่ัวไป

ตามจุดมุงหมายของการใชงานไมวาจะเปนการสราง

สงัคมเครอืขาย การสบืคนขอมลู การนาํเสนอการจดัทํา

แฟมสะสมผลงานหรอืแตการฝกภาษา (Phumpuang, 

2015)

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนเห็นวาปจจุบันการ

สือ่สารเนนเปนแบบเฉพาะเจาะจงตวับุคคลมากข้ึน แต

มีความหลากหลายไดในเวลาเดียวกัน ดวยศักยภาพ

ของอินเทอรเน็ต ท่ีเปนชองทางใหคนท่ัวโลกสามารถ

ตดิตอสือ่สารระหวางกนัไดอยางรวดเรว็แลวยงัสามารถ

นาํเสนอเนือ้หาสาระขอมลูขาวสารในลกัษณะเดยีวกนั

กับสื่อแบบดั้งเดิม จึงสงผลใหความสนใจในการนํา

เทคโนโลยสีือ่ใหมทีข่บัเคลือ่นดวยกลไกการทาํงานของ

ภาษาดจิทัิลและสามารถสงผานขอมลูไดอยางรวดเรว็ท่ี

เช่ือมตอกนัซ่ึงเปนตวัแปรท่ีทําใหเกิดผลสมัฤทธิท์างการ

เรียน

ทฤษฎีการสรางองคความรู ดวยตนเองคอน

สตรัคติวิสต (constructivist theory) ทฤษฎีนี้เชื่อ

วา การเรียนรู หรือการสรางความรูเปนกระบวนการที่

เกดิขึน้ภายในของผูเรยีน โดยทีผู่เรยีนเปนผูสรางความรู

โดยการนาํประสบการณหรอืสิง่ท่ีพบเหน็ในสิง่แวดลอม

หรือสารสนเทศใหมที่ไดรับมาเชื่อมโยงกับ ความรู

ความเขาใจที่มีอยูเดิม มาสรางเปน ความเขาใจของ

ตนเอง หรือ เรียกวา โครงสรางทางปญญา (cognitive 

structure) หรือที่เรียกวา สกีมา (schema) ซึ่งนั้นคือ 

ความรู นัน้เองซึง่อาจมใิชเปนเพยีงการจดจาํสารสนเทศ

มาเทานัน้ แตละบุคคลนาํประสบการณเดิม หรอืความรู

ความเขาใจเดิมที่ตนเองมีมากอน มาสรางเปนความรู

ความเขาใจท่ีมีความหมายของตนเองเก่ียวกับสิ่งนั้นๆ 

ซึ่งแตบุคคลอาจสรางความหมายที่แตกตางกัน เพราะ

มีประสบการณ หรือความรูความเขาใจแตกตางกัน 

(Waythongkhum, 2017)
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ความรู และการเรียนรู ตามทฤษฎีทฤษฎีการ

สรางองคความรูดวยตนเอง Henrique (1997) ได

ศึกษาและตีความทฤษฎีน้ี โดยพิจารณามุมมองดาน

ปรัชญา ดานจิตวิทยา ดานญาณวิทยาและดานการ

เรียนการสอนและจําแนกทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท ได 

4 แนวคิด ไดแก (1) แนวคิดคอนสตรัคติวิสท แบบ

กระบวนการทางสมองในการประมวลผล (Informa-

tion processing approach) หรือแนวคิดแบบการ

ประมวลผลขอมลูน้ัน ใชพ้ืนฐานทีว่านักเรียนเรยีนรูสิง่ท่ี

เปนความจรงิ ไมวาจะเรยีนรู โดยการประมวลผลขอมลู

นีใ้ชหลกัวา มคีวามจริงทีเ่ปนกลางทีส่ามารถวดัและทาํ

เปนแบบได ตามหลักปรัชญาของพอสิทิวิส (positivist 

philosophical tradition) (2) แนวคิดอนิเตอรแอคทฟี

คอนสตรัคติวิสท (interactive constructivist 

approach) แนวคดิแบบอนิเทอแรกทฟิคอนสตรคัตวิสิท 

เปนมุมมองที่วานักเรียนสรางความรูและเรียนรูเมื่อมี

ปฏสิมัพันธกบัส่ิงทีจ่บัตองไดและผูคนรอบขาง (3) แนว

คิดคอนสตรัคติวิสทเชิงสังคม (social constructivist 

approach) ใชหลกัการวาความรูเกดิขึน้ในระดับชมุชน

เมือ่ผูคนทีอ่ยูในชุมชนนัน้มีปฏสิมัพนัธกนั และ (4) แนว

คิดเรดิคอลคอนสตรัคติวิสท (radical constructivist 

approach) ความคิดมาหลากหลายลวนแตมีทางที่จะ

เปนจริงได แนวคิดนี้จึงบอกวาไมมีความคิดใดเปนจริง

มากกวากัน

การจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการ

สรางองคความรูดวยตนเอง ตามแนวคอนสตรัคติวิ

สตไดมีการนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการ

สอนและจําแนกเปน 2 กลุม ดังนี้ (1) การจัดการเรียน

รูที่เปนกระบวนการที่ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ (learning 

is active process) ประสบการณตรงและคนหาวิธี

การแกปญหาเปนสิ่งจําเปนตอการดูดซึมและการปรับ

เปลีย่นขอมลู วิธีการทีส่ารสนเทศนาํเสนอเปนสิง่สาํคัญ 

เมื่อสารสนเทศถูกเขาไปในฐานเปนสิ่งที่ชวยแกปญหา

อาจทําหนาที่เปนเครื่องมือมากกวาเปนขอเท็จจริง

อยางแทจริง และ (2) การจัดการเรียนรูควรเปนองค

รวมเนนสภาพจรงิและสิง่ทีเ่ปนจรงิใหหองเรยีน ผูเรยีน

จะมีโอกาสสรางความรูผานประสบการณความรูของ

ตนแงท่ีไมไดมาจากการบอกหรือการสอนของครูจะมี

การเนนเกีย่วกบัการสอนทักษะเฉพาะนอยลงแตจะเพิม่

เกี่ยวกับการเนนการเรียนรูในบริบทที่มีความหมายใช

เทคโนโลยท่ีีครูผูสอนสามารถจดัหาสิง่แวดลอมทางการ

เรยีนรูทีจ่ะชวยขยายพืน้ฐานของความคิดรวบยอดและ

ประสบการณ (Chaicharroen, 2004)

คุณคาของการนําทฤษฎีการสรางองคความรู

ดวยตนเองมาใชในการจดัการเรยีนการสอน สามารถ

อธบิายไดดงันี ้ภารกจิการเรยีนการสอนตามแนวทฤษฎี

คอนสตรัคติวิสตที่ใหความสําคัญโดยเปลี่ยนจากครู

มาเปนผูเรียนจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเหตุผลตอ

ไปนี้เปนสิ่งที่มุงเนนผูเรียนโดยตรง ไดแก (1) เพิ่มแรง

จงูใจ กจิกรรมในการเรยีนการสอนตามแนวทฤษฎคีอน

สตรคัตวิสิต ซึง่มแีนวโนมทีจ่ะใหความสาํคญัตอผูเรยีน

และสภาพจริง ซึ่งถือวาเกิดจากความสนใจท่ีมาจาก

ภายใน ดังนั้นจึงตองมีแรงจูงใจที่มาจากภายในตัวของ

ผูเรียน (2) สงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณ ภารกิจ

การเรียนรูตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตที่ผานการ

ลงมือกระทําของผูเรียนอยางตื่นตัว ภารกิจการเรียนรู

ตามสภาพจริง และการจัดใหผูเรียนควบคุมการเรียน

ของตนเอง และสงเสริมการคิดอยางมีมีวิจารณญาณ

ตลอดจนการสรางความรูดวยตนเองใหมากกวาเดิมมี

การถายโยงความรูการสรางความหมายในการเรียน

รูของตนเอง (3) สงเสริมการเรียนที่หลากหลาย สิ่ง

แวดลอมทางการเรียนรูตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต

โดยท่ัวไปแลวจะเปดโอกาสใหผูเรียนรูเปนรายบุคคล 

สรางความหมายจากแหลงเรยีนรูทีเ่ปนปจจยัภายนอก 

ซึ่งอาจจัดใหผูเรียนทําการควบคุมการเรียนรูของตน

เองมากขึ้น ดังนั้นผูเรียนจะปรับเปลี่ยนการเรียนตาม

ความสามารถหรือความตองการไดมากยิ่งขึ้น และ (4) 

สนบัสนนุการเสาะแสวงหาความรู ทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิต
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เปนกระบวนทัศนที่สามารถกลาวไดวา เปนกระบวน

การพัฒนาการสรางการเรียนรูและประเมินผลที่เกิด

จากการสร างความรู ที่ เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ 

(Chaicharroen, 2004)

ดงันัน้ จะเหน็ไดวา ทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิเปนการ

เรียนรู จากการลงมือปฏิบัติ (active leaming) 

ประสบการณเดิม (prior knowledge) กิจกรรมตาม

สภาพตามการณจรงิ (authentic activity) ปฏสิมัพนัธ

ครูกับเด็ก (teacher-child interaction) และการ

ไตรตรองการสอน (reflective teaching) ปจจยัสาํคญั

เหลาน้ีครูสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา

บทบาทตนเองสําหรับวางแผน ใหเพื่อผูเรียนไดเรียน

รูอยางมีความหมายสอดคลองกับสนใจ สงผลใหเกิด

การพัฒนากับผูเรียนตามเปาหมายที่วางไว และยังนํา

ไปสูการสรางองคความรูใหมอีกดวย

สื่อใหม (new media) กับการเรียนการสอน

ตามทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตัวเอง สื่อใหมมี

เปาหมายเพื่อสรางการเรียนรูนั้น มีประโยชนมากใน

การเรียนรูของเยาวชน ผูเรียนจะมีความสุขและความ

สนกุไปกบัการใชส่ือในการเรยีนรูตามวตัถุประสงคและ

บทเรยีนทีผู่สอน อกีทัง้สามารถนําไปใชประโยชนได ส่ือ

การสอนที่ทําหนาที่ผูสงสารแทนครูผูสอน และมีหนา

ที่แสดงปฏิกิริยาตอบสนองทั้งในเรื่องการเสนอเนื้อหา 

และการประเมินผลเพื่อพิสูจนผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 

ซึง่วัตถปุระสงคโดยทัว่ไปของสือ่ใหมเพือ่การเรยีนรู คือ 

เพ่ือเปนเคร่ืองมอืทบทวนตนเองของผูเรยีนและใช เพือ่

ใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง

หลักการที่ผูเรียนไดสรางองคความรูดวยตนเอง

ตามหลักการเรียนรูตามทฤษฎี Constructionism คือ 

การสรางองคความรูดวยตนเอง โดยใหผูเรยีนประกอบ

กจิกรรมการเรยีนรูดวยตนเองหรอืสรางปฏสิมัพันธกบั

สิ่งแวดลอมภายนอกการเรียนรูจะไดผลดีถาหากวา

ผูเรยีนเขาใจในตนเอง มองเหน็ความสาํคัญในสิง่ทีเ่รยีน

รูและสามารถเชื่อมโยงความรูระหวางความรูใหมกับ

ความรูเกา (รูวาตนเองไดเรียนรูอะไรบาง) และสราง

เปนองคความรูใหมขึ้นมาและเมื่อพิจารณาการเรียนรู

ที่เกิดข้ึนในการเรียนการสอนโดยปกติที่เกิดขึ้นใน

หองเรียนนั้น

ผูสอนตองยืดหลักการท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลาง

การเรียนรู โดยผูสอนควรพยายามจัดบรรยากาศการ

เรียนการสอน ท่ีเปดโอกาสใหผู เรียนลงมือปฏิบัติ

กิจกรรมการเรียนดวยตนเองโดยมีทางเลือกในการ

เรยีนรูท่ีหลากหลาย และเรยีนรูอยางมคีวามสขุสามารถ

เช่ือมโยงความรูระหวางความรูใหมกับความรูเกาได 

สวนผูสอนเปนผูชวยเหลอืและคอยอาํนวยความสะดวก

โดยเนนใหเหน็ความสาํคญัของการเรยีนรูรวมกนั ทําให

ผูเรยีนเหน็วาคนเปนแหลงความรูอกีแหลงหน่ึงท่ีสาํคัญ 

การใชเทคโนโลยเีปนเครือ่งมอืการรูจกัแสวงหาคาํตอบ

จากแหลงความรู ตางๆ ดวยตนเองเปนผลใหเกิด

พฤติกรรมท่ีฝงแนนเมื่อผูเรียน “เรียนรูวาจะเรียนรูได

อยางไร (learn how to learn)” ดวย

สื่ อ ใหม  มี คุณลั กษณะ ท่ี ทํ า ให  ผู  เ รี ยน เกิ ด

กระบวนการจดจําและเขาใจในเนื้อหาบทเรียนได

รวดเร็ว อีกท้ังดวยคุณลักษณะของสื่อใหมนี้สามารถ

เขาถึงไดทุกที่ผานเครื่องมือสื่อสารที่พกพาสะดวก

สามารถหาไดงายและใชประโยชนไดรวดเร็ว ทําให

ผู เรียนสามารถประยุกตและวิเคราะหเพื่อหาขอมูล 

หรือเพื่อตอบขอมูลสงสัยไดดวยการใชสื่อใหมอยางมี

ประสทิธภิาพ (Kaewthep & Chaikhunphon, 2012)

บทบาทของเทคโนโลยใีนการจดัการเรยีนรูตาม

แนวทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตัวเอง เทคโนโลยี

สามารถที่จะสนับสนุนการเรียนรู เปนสิ่งที่เติมเต็ม

หรือสนับสนุนเกี่ยวกับการคิดและการสรางความรู  

บทบาทท่ีแทจริงสําหรับเทคโนโลยีการเรียนรูมี ดังนี้ 

(1) เทคโนโลยีเสมือนเปนเครื่องมือสําหรับการเขาถึง

ขอมูลสําหรับการนําเสนอแนวคิดใหมและชุมชนการ

เรียนรูสําหรับการสรางผลิตผล (2) เทคโนโลยีเปรียบ

เสมือนเพื่อนทางปญญาหรือเครื่องมือทางพุทธิปญญา
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สําหรับการแสดงใหเห็นวาผูเรียนทราบอะไร เชน นํา
เสนอความรูสาํหรับการไตรตรองเกีย่วกบัอะไรทีผู่เรยีน
เรยีนรู และผูเรยีนรูไดอยางไร สาํหรบัการสนบัสนุนการ
ตอรองภายในขณะที่มีการสรางความหมายสําหรับสิ่ง
ที่แทนความหมายเพื่อสนับสนุนการคิดอยางรูตัว และ 
(3) เทคโนโลยีเปนบริบท สําหรับนําเสนอและจําลอง
ปญหาในสภาพจริงตามสถานการณและบริบทอยางมี
ความหมาย สําหรับนําเสนอความเชื่อ แนวความคิดที่
หลากหลายขอโตแยงและเรื่องราวอ่ืนๆ สําหรับนิยาม
ชองวางของปญหาที่สามารถควบคุมได สําหรับการ
คิดของผูเรียนและสําหรับการสนับสนุนการสนทนา
ระหวางชุมชนการสรางความรูของผูเรียน (Chaichar-

roen, 2004)
จากแนวคิดและทฤษฎีคิดท่ีกลาวมาขางตน เห็น

ไดวาสือ่ใหมเปนนวตักรรมหนึง่ทีส่ามารถนาํไปประยกุต
สําหรับการเรียนการสอนไดอยางนาสนใจ เปนแหลง
การเรียนรูที่มีประสิทธิภาพของอาจารยผูสอน และ
ระหวางอาจารยผูสอนกบัผูเรยีน ใชในการคนควาความ
รูเพิ่มเติมเพื่อนําไปประกอบบทเรียน จนสามารถนํา
ความรูใหมท่ีไดไปเช่ือมโยงกบัความรูเกา และสรางเปน
องคความรูใหมเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให
แกผูเรียนไดอยางสะดวกและรวดเร็ว รวมท้ังสามารถ
ดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดเปนอยางดี

กรอบในการวิเคราะห

สื่อใหม

(new media)

- รูปแบบของตัวอุปกรณ

 พกพา

-  รูปแบบโปรซอฟแวร

-  รปูแบบของเครอืขายการ

 สื่อสาร

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสรางองคความรูดวยตนเอง

(constructivist theory)

ภาพ 1 กรอบในการวิเคราะห

ผลการวิเคราะห
สื่อใหมมีบทบาทชวยฝกฝนทักษะการเรียนรู  

กระตุนความสนใจในบทเรยีน และพฒันากระบวนการ

จดจําเนือ้หาไดอยางรวดเรว็ กลาวคือ สือ่ใหมมปีจจัยใน

การสรางองคความรูดวยตนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน สรุปผลการวิเคราะหไดดังตอไปนี้

1. สือ่ใหม มผีลตอปจจยัการสรางองคความรูดวย

ตนเองท่ีมตีอผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของทางการเรยีน

การสอนในยุคปจจุบัน แสดงใหเห็นวาการเรียนการ

สอนในยคุปจจบุนัมกีารใชแหลงขอมลูทางอนิเทอรเนต็

มาประกอบการเรียนการสอน อาจารยผู สอนมีวิธี

การสอนท่ีหลากหลายประกอบการสอนทําใหผูเรียน

สามารถปรึกษาเรื่องตางๆ รวมกันผาน อุปกรณพกพา 

ซอฟแวร และเครือขายการสื่อสารรวมกัน ซึ่งทําให

เกดิความสาํพันธกบัเพือ่นในระดบัสงูเปนประโยชนตอ

แหลงขอมูล การศึกษาคนควาหนังสือ ตํารา อํานวย

ความสะดวกใหแกผูเรยีนผูสอน เพือ่คนควาความรูเพิม่

เติมและมีความพึงพอใจในการเรียนการสอน สามารถ

ใชสื่อใหมมาประกอบการเรียนการสอนไดเปนอยาง

ดี มีระบบเสียง ระบบภาพเคลื่อนไหว เพื่อเพิ่มแรง
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จูงใจที่มาจากภายในตัวผูเรียน สงเสริมการคิดอยางมี

วิจารณญาณ สงเสริมการเรยีนทีห่ลากหลาย สนบัสนนุ

การเสาะแสวงหาความรูที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ

2. ส่ือใหม มคีวามสมัพนัธตอการสรางองคความรู

ดวยตนเองทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทางการเรียนการ

สอนในยุคปจจุบัน การสงเสริมสนับสนุน สื่อการเรียน

การสอน สิ่งอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรูจาก

สือ่ใหมและสามารถเขาถงึไดทกุที ่ทกุเวลาผาน อปุกรณ

พกพา ซอฟแวร เครือขายการสื่อสาร มีการฝกปฏิบัติ

ใหเกดิการเรยีนรูอยางตอเน่ืองดวยการผสมผสานความ

รูตางๆ และสงเสรมิสนบัสนนุ การคดิวเิคราะหส่ิงตางๆ 

ไดมากขึ้น สื่อใหมมีผลกระทบดานการเรียน ผูที่มีอายุ 

18-21 ป ถือวาเปนวัยรุนและวัยของการศึกษา มีการ

เปลี่ยนแปลงพัฒนาทางดานสติปญญาที่สูงขึ้นจนมี

ความคิดเปนรูปธรรมและสามารถในการคิดวิเคราะห

สิ่งตางๆ ไดมากขึ้นจึงเรียนรูเทคโนโลยี และนําสื่อใหม

มาใชประโยชนเพื่อรูปแบบการดําเนินชีวิตประจําวันมี

ความทันสมัยและงายยิ่งขึ้น สอดคลองกับการสํารวจ

ของสํานักงานสถิติแหงชาติ ในป พ.ศ. 2559 ที่พบวา

กลุมอายุที่ใชอินเทอรเน็ตสูงสุดคือ 18-24 ป คิดเปน

รอยละ 85.90 (National Statistical Office, 2016)

3. สื่อใหม มีความสัมพันธเชิงสาเหตุตอการสราง

องคความรูดวยตนเองที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ทางการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน เทคนิคการสอน

ของอาจารย แหลงขอมูลมีความสําคัญคอนขางมาก

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 เชนเดียวกับงานวิจัยของ 

Mayer (1998) ซึ่งสอดคลองกับผลจากการสัมภาษณ

เชิงลึกจากนักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับสูง ปาน

กลาง และตํ่า ตางก็มีความเห็นตรงกันวา เทคนิคการ

สอนของอาจารยเปนตัวแปรที่มีบทบาทสําคัญตอ

ความสําเร็จในการเรียนของนักศึกษา นอกจากน้ี ส่ือ

ใหมทําใหวัยรุนสามารถสรางความรูดวยตนเองอยางมี

ประสิทธิภาพ พัฒนาความคิดและพัฒนาทักษะในการ

สืบคน วิเคราะหและประเมินคา ตลอดจนการเสริม

สร างความตระหนักในสิทธิของบุคคลและความ

รับผิดชอบตอสังคมอยางมีจริยธรรม โดยใชความคิด

อยางสรางสรรคในการส่ือสาร โดยเลือกแอปพลิเคชัน

สื่อสังคมออนไลน และเว็บไซตเครือขายทางสังคม

ท่ัวไปตามจุดมุงหมายของการใชงานไมวาจะเปนการ

สรางสังคมเครือขาย การสืบคนขอมูล การนําเสนอ 

การจัดทําแฟมสะสมผลงาน หรือแมแตการฝกภาษา 

(Phumpuang, 2015)

บทสรุป
สื่อใหมมีสวนชวยฝกฝนทักษะตอการเรียนรู และ

กลายเปนเคร่ืองมือสําคัญในการเขาถึง นักศึกษาใน

รูปแบบการเรียนการสอนแบบสมัยใหมชวยใหมีความ

สะดวกสบาย รวดเร็วมากยิ่งข้ึนแตสื่อใหมไมสามารถ

มาแทนท่ีผูสอนได ทัง้นีเ้นือ่งจากความสามารถ บทบาท

ของสือ่ใหม และผูสอนแตกตางกนั สือ่ใหมใชเปนเครือ่ง

มอืชวยสอนของคร ูทบทวนบทเรยีน แลกเปลีย่นความ

คดิเหน็โดยเทคโนโลยเีขามาชวยในชองทางการสือ่สาร 

และศึกษาหาความรูไดดวยตนเองลักษณะของสื่อใหม 

จะเปนสื่อใหขอมูลขาวสารสามารถกระจายออกอยาง

รวดเรว็ กวางขวางและไรขดีจาํกดัมปีระโยชนมากมาย

แตก็เปรียบเสมือนดาบสองคม หากผูใชเปนวัยท่ีไม

สามารถวิเคราะหหรือแยกแยะสื่อไดดวยตนเอง พอ

แมผูปกครองควรเขามาควบคุมและสอนใหเด็กรูวา 

สื่อประเภทใดเหมาะแกวัยเขา และสื่อประเภทใดที่ไม

เหมาะแกเขา และทาํใหลกูเหน็บอยๆ วาการใชสือ่และ

เทคโนโลยีที่ถูกตองทําอยางไร เด็กจะไดเกิดการจดจํา

และปฏิบัติตามอยางถูกตองและเหมาะสม 

ความหลากหลายของรูปแบบและเนื้อหาของสื่อ

ใหม มกีารเชือ่มโยงกนัเปนเครอืขาย มกีจิกรรมทาทาย

มากมาย อกีทัง้มสีิง่สนบัสนนุ อาํนวยความสะดวกทีเ่ขา

ถึงและเอื้อตอการใชประโยชนของเนื้อหา การเรียน

ของผูเรยีนในรปูแบบทีห่ลากหลาย สามารถเรยีนรูดวย
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ตนเอง พรอมสามารถทบทวนไดอยางสะดวกเหมาะสม

ของตนเอง ผูสอนสามารถพัฒนาการเรียนการสอน

ใหนาสนใจมากขึ้น โดยการ รูใช รูเขาใจ รูสรางสรรค 

การใชส่ือใหมมาประกอบการเรียนการสอนสงผลตอ

การเรียนรูที่ดีขึ้น

ขอเสนอแนะ
1. กระทรวงศกึษาธกิาร ควรมกีารกาํหนดนโยบาย

ที่ชวยสงเสริมการใชเทคโนโลยี สื่อดิจิทัลสมัยใหมเพื่อ

ประกอบการเรียนการสอน และกระบวนการสงเสริม

การเรียนรูเทาทันสื่อ เพื่อเสริมทักษะ ทัศนคติที่ดีและ

ทักษะการใชอินเทอรเน็ตไดอยางปลอดภัย ซ่ึงมีความ

สําคัญในการเรียนรูในยุคปจจุบัน

2. การใชสื่อสังคมออนไลนประเภทเฟสบุค 

(Facebook) ของนักเรียนนักศึกษา ดานสุขภาพโดย

รวมอยูระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนขอ พบผล

กระทบและอยูในระดับมากไดแก นักเรียนนักศึกษา

ปวดตา ปวดหัว เมื่อยมือ ปวดไหล เวลาเลนนานๆ 

ดังนั้น ควรมีการสงเสริมและรณรงคใหนักเรียน

นักศึกษาควรมีวิจารณญาณในการใชบริการสื่อสังคม

ออนไลน มีระยะเวลาท่ีใชงานในแตละคร้ังไมมากจน

เกินไป โดยไมสงผลกระทบตอสุขภาพ
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