
วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 11 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2564)

บทความวจิยันี ้มวีตัถปุระสงคเพือ่ (1) เพือ่ตรวจสอบความสอดคลองของตวัแบบกบัขอมลูเชงิประจกัษ 

และ (2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความไดเปรียบทางการแขงขันของผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล

หน่ึงผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย โดยเก็บขอมูลจากผูประกอบการธุรกิจผลิตภัณฑสินคาหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในประเทศไทย จํานวน 846ราย โดยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามท่ีมีคา

ความเชือ่มัน่เทากบั 0.816 วเิคราะหขอมลูดวยโปรแกรมสาํเรจ็รปู Amos โดยใชเทคนิคการวเิคราะหแบบจาํลอง

สมการโครงสราง และทําการวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง (Structure Equation Model--SEM)

ผลการวิจัย พบวา (1) ดัชนีทุกตัวผานเกณฑมาตรฐาน ประกอบดวย ดัชนี p- value = 0.295, CFI = 0.995, 

GFI = 0.976, AGFI = 0.958, RMSEA = 0.019, RMR = 0.022 ดังนั้น จึงสามารถสรุปไดวาผลการวิเคราะหที่

ไดครั้งนี้สอดคลองกับขอมูลเชิงประประจักษ และ (2) จากผลการวิเคราะหเสนทางพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

ความไดเปรียบทางการแขงขันของผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย ประกอบดวย 

ปจจัยบทบาทของภาครัฐเปนปจจัยที่อิทธิพลทางตรงตอความไดเปรียบทางการแขงขันมากท่ีสุด รองลงมาคือ

ปจจัยการเปนผูประกอบการขององคการ และปจจัยการจัดการการเปลี่ยนแปลงโดยมีขนาดอิทธิพลรวม 0.526, 

0.418 และ 0.265 ตามลําดับ อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 
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Influence of Causal Factors on Competitive Advantage for One Tambon
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Abstract

This research aimed to (1) to examine the consistency of the causal model with the 

empirical data and (2) to study influences of casual factors on competitive advantage 

for One Tambon One Product (OTOP) manufacturers in Thailand by collecting the data from 846 

OTOP manufacturers. Data was collected by questionnaire with reliability of 0.816. The data were 

analyzed using technical analysis by Amos data processing program software, using Structural 

Equation Model (SEM). The results of the research showed that (1) all indices passed standards 

consisting of p-value=0.295, CFI=0.995, GFI=0.976, AGFI=0.958, RMSEA=0.019, RMR=0.022. It can 

be concluded that the results of this analysis are consistent with the empirical data. (2) from the 

path analysis, it was found that factors influencing the competitive advantage of One Tambon 

One Product (OTOP) product manufacturers in Thailand, consisting of factor of government role, 

which is the most direct influence to the competitive advantage, followed by the factor of being 

an entrepreneur of the organization and change management factor with total influence size of 

0.526, 0.418 and 0.265 respectively with a statistical significance level of 0.01.
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ซึง่จากความผนัผวนท่ีรวดเรว็สรางผลกระทบชัดเจนตอ

ประเทศไทยในเชิงลบมากมาย ประเด็นความสําคัญ

ขางตนสืบเนื่องถึงรางกรอบยุทธศาสตรแหงชาติ

ระยะ 20 ป และนโยบายความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 

2558-2564) ที่ไดกําหนดการวางแผนยุทธศาสตร

ทางเศรษฐกิจเพื่อผลักดันใหประเทศไทยปรับตัวใน

การสรางความสามารถทางการแขงขันใหเกิดข้ึนอยาง

เปนรูปธรรม ปรากฏอยางชัดเจนของการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรชาติและนโยบายเรื่องสําคัญเร งดวน

ของรัฐบาลท้ังนี้ความสามารถทางการแขงขันของ

ประเทศไทยกับประเทศตางๆพบวาประเทศไทยอยูใน

ระดับท่ีตํ่าทําใหภาครัฐตองเรงกําหนดกรอบนโยบาย

และแนวทางในการพฒันาประเทศ (Pongprasertchai, 

2007)

ดวยเหตุนี้เพื่อคนหาสาเหตุอันสงผลตอความ

สามารถทางการแขงขันที่จะนําไปสูการสรางรายไดให

แกผูประกอบการ OTOP ท่ีผลักดันเศรษฐกิจภายใน

ประเทศใหเพิม่ขึน้ไปพรอมกบัศกัยภาพของระดบัความ

สามารถทางการแขงขันใหแกประเทศไทย จากขอคน

พบท่ีวาการนําทรัพยากรในทุนทางปญญาท้ังหมดมา

ใชผลักดันเพื่อใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขัน

มาสรางสรรครวมกับความสามารถทางนวัตกรรมให

เกิดขึ้นในการพัฒนาปรับปรุงปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ 

กระบวนการทาํงาน และแสวงหาวธิกีารบรหิารจดัการ

การเปลี่ยนแปลง (Kianto, Andreeva, & Pavlov, 

2013) เพื่อนําไปสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิตภัณฑใหแก

ชุมชนและผูประกอบการในการสรางความไดเปรียบ

ทางการแขงขัน (Brockman & Morgan, 2003) ทาย

ท่ีสุดนั้น ตองคํานึงลักษณะขององคประกอบท่ีมีความ

สัมพันธและเชื่อมโยงสอดคลองกันในการที่เพื่อนําจะ

ไปประยุกตใชในเกิดประโยชนสูงสุด จึงคาดวาปจจัย

เชิงสาเหตุที่ผลักดันประกอบดวยปจจัยหลายปจจัย 

เชน บทบาทของภาครัฐ ทุนทางปญญา ความสามารถ

ทางนวัตกรรม ความเปนผูประกอบ การเปลี่ยนแปลง

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ความเปล่ียนแปลงทีเ่กดิขึน้อยางรวดเรว็ การกาว

เขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทย ซ่ึง

มีเปาหมายของการรวมกลุมทางเศรษฐกิจเปนตลาด

และฐานการผลิตเดียวโดยใหมีการเคลื่อนยายสินคา 

บริการ การลงทุน และแรงงานมีฝมือภายในอาเซียน

อยางเสรี รวมถึงการเคลื่อนยายเงินทุนที่เสรีมากข้ึน

ในปพุทธศักราช 2558 เปนความทาทายที่ผลักดัน

ใหผูประกอบการไทย ทั้งขนาดใหญ ขนาดกลางและ

ขนาดยอม และยังรวมไปถึงผู ประกอบการระดับ

ชุมชนดวย ในการที่จะตองเรียนรูและปรับตัวรองรับ

ความเปล่ียนแปลงอนัเกดิจากเปดเสรีภายใตประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community

--AEC) ที่จะมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ ทั้งนี้ เพื่อ

ลดความเสี่ยงที่อาจจะเปนภัยคุกคามตอธุรกิจ หรือ

แสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่ทาทายความสําเร็จ

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติ ฉบับที่ 12 ได

กลาวถึงประเด็นการพัฒนาที่สําคัญเปนกรอบในการ

จัดทํายุทธศาสตรตอเนื่องจากที่ผานมา โดยมีสาระ

สําคัญประการหน่ึงในการมุงเนนสรางความตระหนัก

ของการเตรยีมความพรอมของประเทศไทยตอการเขาสู

ประชาคมอาเซียนในดานผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากความ

สามารถทางการแขงขัน ที่เปนตัวบงชี้วาประเทศไทย

ตองเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในระดับ

โลกและภายในประเทศที่ยังไมสามารถผลักดันให

ยกลําดับการแขงขันดานเศรษฐกิจใหทันตอสังคมโลก

กับการเปดประตูการไรพรมแดนที่เปนอยูเทคโนโลยี

กระทบกับความเปนอยูทางสงัคม ขณะทีป่ระเทศไทยมี

ปญหาดานวทิยาศาสตร เทคโนโลยกีารวจิยั นวตักรรม

ใหขบัเคลือ่นความสามารถทางการแขงขนัทามกลางขอ

จํากัดมากมาย ที่สวนใหญเกิดจากองคความรู ทักษะ 

สังคม การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรปญหา

อุปสรรคการพัฒนาประเทศจําเปนตองสรางความรู 

ความเขาใจ ตอการพฒันาใหมคีวามมัน่คงมัน่คัง่ ยัง่ยนื
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ทางธุรกิจ และเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของตัว

แบบกบัขอมลูเชงิประจกัษผูวจัิยจึงตองการคนหาปจจัย

ท่ีสงผลตอความไดเปรียบทางการแขงขันมาพัฒนา

เปนกรอบแนวคิดในการวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหม 

โดยหวังวาผลที่ไดรับจะนํามาซ่ึงประโยชนและนําไป

ปรับใชเปนแนวทางการเสริมสรางและพัฒนาความ

สามารถทางการแขงขันของผูประกอบการ OTOP 

ในประเทศไทยใหมีศักยภาพสามารถสรางเติบโตทาง

เศรษฐกิจภายในประเทศ และผลักดันระดับความ

สามารถทางการแขงของประเทศใหเกิดความมั่งคั่ง 

มั่นคงและการพัฒนาอยางยั่งยืน

วัตถุประสงคของการวิจัย
1.  เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบกับ

ขอมูลเชิงประจักษของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความได

เปรียบทางการแขงขันของผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย

2.  เพื่อศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความได

เปรียบทางการแขงขันของผู ผลิตสินคาหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย

ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยคร้ังน้ีผู วิจัยได

สังเคราะหจากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาสรุป

เปนตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัย ดังตอไปนี้ ตัวแปรแฝง

ภายนอก ประกอบดวย 2 ปจจัย ไดแก (1) ปจจัย

บทบาทของภาครัฐ และ (2) ปจจัยการเปนผูประกอบ

การขององคการ ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบดวย 2 

ปจจัย คือ (1) ปจจัยการจัดการการเปลี่ยนแปลง และ 

(2) ปจจัยความไดเปรียบทางการแขงขัน

ขอบเขตดานประชากร คือผูประกอบการธุรกิจ

ผลิตภัณฑสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ใน

ประเทศไทย ทีข่ึน้ทะเบยีนผูผลติ ผูประกอบการ OTOP 

ป พ.ศ. 2561 เทานั้น

ขอบเขตดานระยะเวลาผู วิจัยดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูล ต้ังแตเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2561 ถึง

เดือนเมษายน พ.ศ. 2562

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1.  สามารถนําโมเดลท่ีได จากการวิจัยนําไป

ปรับใชเปนแนวทางการเสริมสรางและพัฒนาความ

สามารถทางการแขงขันของผูประกอบการ OTOP 

ในประเทศไทยใหมีศักยภาพสามารถสรางเติบโตทาง

เศรษฐกิจภายในประเทศ และผลักดันระดับความ

สามารถทางการแขงของประเทศใหเกิดความมั่งคั่ง 

มั่นคงและการพัฒนาอยางยั่งยืน

2.  สามารถนําผลการวิเคราะหเสนทางไปเปน

ขอมลูในการวางแผนปรบัปรงุบรหิารจดัการและพฒันา

รูปแบบการตลาดใหสามารถแขงขันไดในสภาวะการ

แขงขันในปจจบัุน รวมท้ังการสรางองคความรูเชิงความ

คิดสรางสรรคทางการตลาดใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
บทบาทของภาครฐักบัความไดเปรยีบทางการแขงขนั

จากผลการวิจัยของ Sturgeon (2010) ไดศึกษา

เกีย่วกบัการพฒันาและปกครองชนกลุมนอยในสบิสอง

ปนนาประเทศจีน: อาขาและเกษตรกรชาวสวนยาง 

พบวานโยบายรัฐสนับสนุนใหการปลูกพืชเศรษฐกิจ

เพียงเพื่อยกระดับรายไดใหแกเกษตรกรชนกลุมนอย

เทานั้นแตนโยบายนี้กลับเปนการเพิ่มมูลคาทาง

เศรษฐกิจและสังคมโดยชนกลุมนอยไดเปนผูประกอบ

การโดยไมคาดคิดและไมไดตั้งใจ สอดคลองกับงาน

วิจัยของ Acquaah (2011) ศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธทาง

ธุรกิจและความไดเปรียบในการแขงขันในธุรกิจของ

ครอบครัวในประเทศกานาบทบาทของความสัมพันธ

ของเครือขายทางสังคม พบวาบทบาทของภาครัฐมี

อิทธิพลทั้งในเชิงบวกและเชิงลบตอทรัพยากรที่เปน
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ปจจัยการผลิต และภาครัฐสามารถปรับเปลี่ยน ความ

ตองการภายในประเทศดวยการกําหนดมาตรฐาน

สินคา Ahmad (2014) ไดศึกษากลยุทธทางธุรกิจ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในระดับสากล

จากธุรกิจที่ตั้งอยูในตลาดเกิดใหมในเอเชียตะวันออก

เฉียงใตสรุปไดวา กลยุทธที่สรางความแตกตางของ

ความรู ในระดับสากลท่ีเกี่ยวของกับผู ประกอบการ 

SMEs ในบริบทของเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีความ

สัมพันธและเกี่ยวของกับการกําหนดนโยบายและ

มาตรการใหการสนับสนุนในระดับรัฐบาลเพ่ือที่จะ

สรางสภาพแวดลอมที่ช วยกระตุ นใหเกิดความได

เปรียบการแขงขันของผูประกอบการ กลยุทธที่สราง

ความแตกตางของความรูในระดับสากลที่เกี่ยวของ

กับผูประกอบการ สรุปไดวาการสนับสนุนจากรัฐบาล

จะมีความสัมพันธและเกี่ยวของในเชิงบวกกับการรับรู

ความชวยเหลือของผูประกอบการ จากการทบทวน

วรรณกรรมขางตน ผูวจัิยมจุีดประสงคเพ่ือทีจ่ะทาํความ

เขาใจใหชดัเจนดวยการศึกษาถงึบทบาทของภาครัฐกบั

ความไดเปรียบทางการแขงขันจึงสามารถแสดงกรอบ

แนวคดิ และสมมตฐิานการวจัิยที ่1 บทบาทของภาครฐั

มีอิทธิพลทางตรงและทางออมเชิงบวกตอความได

เปรียบทางการแขงขัน

ความเปนผูประกอบการขององคการกับความได

เปรียบทางการแขงขัน

ความเปนผู ประกอบการ เปนปจจัยสําคัญใน

การสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขันรวมทั้งความ

อยูรอดขององคการธุรกิจตางๆ ในยุคที่มีการแขงขัน

สูง (Chen, Tang, Jin, Xie, & Li, 2014) หรืองาน

วิจัยของ Bakar and Mahmood (2014) ท่ีศึกษา

หนวยงานดานการศึกษา(ระดับมหาวิทยาลัย)และ

พบวา โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความเปน

ผูประกอบการขององคการและผลการดําเนินงานมี

ความสอดคลองกบัขอมลูเชิงประจกัษอยางมนียัสาํคญั

ทางสถิติ การท่ีผูประกอบการมีคุณลักษณะของการ

เปนผูประกอบการมากขึ้นเทาใดจะสงผลใหวิสาหกิจ

มีความเจริญเติบโตมากยิ่งข้ึนนั้น พบวาสอดคลอง

กับ Awang, Asghar, and Subari (2010) ที่พบวา

คุณลักษณะของการเปนผูประกอบการสงผลตอการ

เจริญเติบโตและประสิทธิภาพของธุรกิจ นอกจากนั้น

ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของ Harms (2009) ท่ี

ศึกษาพบวาคุณลักษณะของการเปนผูประกอบการ

เปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการพัฒนาความสามารถ

ในการดําเนินงานและทําใหธุรกิจเจริญเติบโตอยาง

รวดเร็ว จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน การวิจัย

ครัง้นีผู้วจัิยมีจดุประสงคเพือ่ศกึษาปจจยัทีม่ตีอความได

เปรียบทางการแขงขันของผู ผลิตสินคาหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย แสดง

กรอบแนวคิด และสมมติฐานการวิจัยที่ 2 ความเปน

ผู ประกอบการขององคการมีอิทธิพลทางตรงและ

ทางออมเชิงบวกตอความไดเปรียบทางการแขงขัน

การจัดการการเปล่ียนแปลงกับความไดเปรียบ

ทางการแขงขัน

จากการเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี

โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูประกอบการท้ัง

หลายจึงมุงที่จะสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน

เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาและเพื่อความ

อยูรอดของธุรกิจจากแนวความคิดของ Kerdpitak, 

Tienthai, Budsaba, and Laptaned (2012) กลาว

ไววาความสามารถของอุตสาหกรรมมีประเด็นสําคัญ

ท่ีทําใหเกิดความไดเปรียบเหนือกวาคูแขงขันตอการ

เปลี่ยนแปลงตางๆ เพื่อใหสามารถ ตอบสนองความ

ตองการของลูกคาสอดคลองกับที่ Davidson (2013) 

ไดกลาวไววานวตักรรมถอืเปนกลยทุธสาํคญัทีจ่ะทาํให

องคการสรางความแตกตางที่นําไปสูความไดเปรียบ

ทางการแขงขันได จากผลงานวิจัยของ Bustinza, 

Bigdeli, Baines, and Elliot (2015) พบวา การ
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จัดการการเปลี่ยนแปลงรูปแบบและการเปลี่ยนแปลง
ขององคการจากการขายสินคาไปขายรวมกันแบบ
บูรณาการของสินคาและบริการไดเปรียบในการ
แขงขันเปนหนึ่งในผลของการเปลี่ยนแปลงนี้ แสดง
ใหเห็นวาการเพิ่มความแตกตางและความพึงพอใจ
ของลูกคาสูงเปนพ้ืนฐานที่จะบรรลุการไดเปรียบใน
การแขงขันและประสิทธิภาพการทํางานที่เหนือกวา
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ Covin and Slevin 
(2012) พบวาการเปลี่ยนแปลงในผลิตภัณฑที่อาจ
นําไปสูการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการเดิมและยัง
สอดคลองกบัแนวคดิของ Miller (1988) กลาวไววาการ
สรางผลิตภัณฑและบริการที่มีการรับรูเปนเอกลักษณ
โดยลูกคา กลยุทธนี้จะเปนการสรางสรรคนวัตกรรม
ผลิตภัณฑและกิจกรรมการตลาด ดังนั้น จากการ
ทบทวนวรรณกรรมขางตน ผูวิจัยมีจุดประสงคเพื่อที่
จะทําความเขาใจใหชัดเจนดวยการศึกษาถึงความได
เปรียบทางการแขงขันกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง
จึงสามารถแสดงกรอบแนวคิด และสมมติฐานการวิจัย
ที่ 3 การจัดการการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกตอความไดเปรียบทางการแขงขัน

บทบาทของภาครัฐกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง
จากการวิจัยของ Mason and Brown (2013) 

ไดศึกษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนเสนทางของ HGFs ทั้งใน
แงของการกําหนดเปาหมายที่เหมาะสม และรูปแบบ
ของการสนับสนุน นโยบายสาธารณะของรฐันอกจากนี้
ยงัมคีวามตองการทีจ่ะมุงเนนไปทีก่ารเกบ็รกัษา HGFs 
ที่ถูกซื้อกิจการโดยธุรกิจที่ไมใชธุรกิจทองถิ่น สุดทายผู
กําหนดนโยบายตองถูกสะทอนใหเห็นถึงความเฉพาะ
ของสภาพแวดลอมของผูประกอบการของพวกเขา
เพื่อการกําหนดนโยบายที่เหมาะสมของรัฐ งานวิจัย
ของ Ahmad (2014) พบวา กลยุทธที่สรางความ
แตกตางของความรู ในระดับสากลที่เก่ียวของกับผู 
ประกอบการ SMEs ในบริบทของเอเชียตะวันออก
เฉียงใตจะมีความสัมพันธและเกี่ยวของกับการกําหนด

นโยบายและมาตรการใหการสนบัสนนุในระดบัรฐับาล 
เพือ่ทีจ่ะสราง สภาพแวดลอมทีช่วยกระตุนใหเกดิความ
ไดเปรยีบการแขงขนัของผูประกอบการ SMEs สาํหรับ
ในประเทศไทยก็มีนโยบายยกระดับขีดความไดเปรียบ
ทางการแขงขันของประเทศใน อนาคตจะตองพึ่งพา
ภาครัฐท่ีรูบทบาทของตนและท่ีสามารถเลนบทบาท
ของตนไดดีรัฐจะตองรูวาตองเปลี่ยนบทบาทจากการ
เปนผูประกอบธุรกิจมาเปนผูอํานวยความสะดวก ใน
การประกอบธุรกิจมากขึ้น (The Future of the Thai 
Economy and Government Role, 2015) จากการ
ทบทวนวรรณกรรมขางตน ผูวิจัยมีจุดประสงคเพื่อที่
จะทําความเขาใจใหชัดเจนดวยการศึกษาถึงบทบาท
ของภาครัฐกับการจัดการการเปลี่ยนแปลงจึงสามารถ
แสดงกรอบแนวคดิ และสมมตฐิานการวจิยัที ่4 บทบาท
ของภาครฐัมอีทิธพิลทางตรงเชิงบวกตอการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง

ความเปนผูประกอบการขององคการกับการจัดการ
การเปลี่ยนแปลง

ความเปนผูประกอบการสามารถนํามาประยุกต
ใชไดกับองคการทุกประเภททั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ 
(Kenney & Mujtaba, 2007) ซึ่งจะทําใหองคการ
เหลานัน้เกดิประสทิธภิาพ สามารถสรางสรรคสิง่ใหมๆ  
ท่ีดีข้ึนกวาเดิม และสามารถพัฒนาตอไปอยางยั่งยืน 
Yitshaki (2012) ไดขยายความเพ่ิมเติมวา แนวคิด
เกี่ยวกับความเปนผู ประกอบการเพื่อพัฒนาการ
บริการและผลิตภัณฑสินคาออกใหมโดยใชทรัพยากร
จากภายในองคการจึงใหความสําคัญกับการศึกษา
คณุลกัษณะความเปนผูประกอบการของเจาของกิจการ
ในอุตสาหกรรมขนาดเล็ก ดังนั้น องคการที่กําลังมี
การเปลี่ยนแปลงจึงตองการผูนําที่เชี่ยวชาญ มีความรู
ความสามารถเปนผูนํามืออาชีพ และมีภาวะผูนําซึ่ง
เปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการทํางาน (Liu, Zhu, & 
Yang, 2010) ซึ่งสอดคลองกับ Yaghoubipoor, Ong, 
and Ahmed (2013) ที่กลาวถึงความสําคัญของภาวะ
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ผูนําในสังคมโดยระบุวาบุคลากรขององคการที่มีความ
สาํคญัในทกุระดบัของสงัคม คอื บคุลากรทีม่คีวามเปน
ผูนํา ซึ่งผูนํามีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการ
ที่เนนประสิทธิภาพหรือประสิทธิผล ลวนแตเกิดข้ึน
จากภูมิปญญา และแนวทางปฏิบัติที่สรางสรรคของ
ผูนาํองคการ หรือความเปนผูประกอบการขององคการ
จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน ผูวจิยัมจีดุประสงค
เพื่อที่จะทําความเขาใจใหชัดเจนดวยการศึกษาถึง
ความเปนผูประกอบการขององคการกับการจัดการ
การเปลี่ยนแปลงจึงสามารถแสดงกรอบแนวคิด และ
สมมติฐานการวิจัยที่ 5 ความเปนผูประกอบการของ
องคการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง

เมื่อไดตัวแปรสังเกตครบทุกตัวแปรแฝง และ
เสนทางอิทธิพลแลว จึงนํามาสรางเปนรูปแบบสมการ
โครงสรางทีป่ระกอบดวยตวัแปรแฝง และตวัแปรสงัเกต
ทุกตัว ตามเสนทางอิทธิพลของตัวแปรแฝงเพื่อเปน
รูปแบบสมมติฐานเพื่อศึกษาถึง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
ความไดเปรียบทางการแขงขันของผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย ที่จะใช
เปนกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual Frame-
work) ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ดังที่ไดแสดงไวในภาพ 
1 นําไปสูการกําหนดสมมติฐานโมเดลเสนทางท่ีสราง
ขึ้นตามทฤษฎีมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
เมื่อพิสูจนตรวจสอบขอมูลทางสถิติแลว

กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

การรับรูนโยบาย
ของภาครัฐ การจัดการภายนอก

องคการ

การจัดการภายใน
องคการ

ดานความไดเปรียบ
ตลาดเฉพาะกลุม

ดานความไดเปรียบ
ดานตนทุน

ดานความไดเปรียบ
ดานความแตกตาง

บทบาทของภาครัฐ
H1

H4

H3

H5

H2
ความเปน

ผูประกอบการของ
องคการ

การจัดการ
การเปลี่ยนแปลง

ความไดเปรียบ
ทางการแขงขัน

สงเสริมการสงออก

การมีความคิดสรางสรรค

การยอมรับความเสี่ยง

ความแกรงในการแขงขัน

การใชประโยชนจาก
การสงเสริมและ

สนับสนุนของภาครัฐ

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม

ประชากรและตัวอยาง ประชากร ที่ใชในการ

วิจัย ไดแก ผูประกอบการธุรกิจผลิตภัณฑ OTOP ใน

ประเทศไทย จํานวน 34,022 ราย ที่ขึ้นทะเบียนผูผลิต 

ผูประกอบการ OTOP ป พ.ศ. 2561 (Department 

of Community Development, 2018) สําหรับ

ตัวอยาง พิจารณาจํานวนพารามิเตอรที่ตองประมาณ

คาในโมเดลเอมอส (AMOS) โดยใชขนาดตัวอยาง

อยางนอย 10-20 คนตอตัวแปรในการวิจัย 1 ตัวแปร 
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(Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010) ในการ

ศึกษานี้มีตัวแปรในการวิจัย 11 ตัวแปรสังเกตได ตอง

ใชตัวอยางประมาณ 165-220 คนเปนอยาง ผูวิจัยจึง

กําหนดขนาดของตัวอยางโดยคํานึงถึงอัตราการตอบ

กลับประมาณรอยละ 26 จํานวนอยางนอย 846 ชุด

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการ

เก็บรวบรวมขอมลูในการศึกษาคร้ังน้ี เปนแบบสอบถาม 

ขอคําถามเปนมาตรวัด 5 ระดับ จากนั้นทําการตรวจ

สอบคุณภาพของเครื่องมือในดานความตรงเชิงเนื้อหา 

(content validity) โดยการหาคาดัชนคีวามสอดคลอง

ของขอคาํถาม (Item-Objective Congruence--IOC) 

จากนั้น นําแบบสอบถามไปทดลองใช (try-out) กับ

กลุมที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกับตัวอยาง จํานวน 30 คน 

แลวนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ดวยคาความสัมพันธรายขอและคะแนนรวม โดยเกณฑ

มาตรฐานกําหนดคา Item-Total Correlation ควร

มากกวา 0.3 (Field, 2005) และคาสมัประสทิธิแ์อลฟา

ของแตละขอคาํถามควรมคีามากกวา 0.70 (Hair et al., 

2010) ซ่ึงผลการทดสอบ พบวา คาสัมประสทิธิค์รอนบาค 

แอลฟาของแบบสอบถามทั้งฉบับอยูที่ 0.816

การวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติ วิเคราะหความกลมกลืนของแบบจําลอง 

(goodness of fit) โดยดชันทีีใ่ชในการตรวจสอบความ

สอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

ประกอบดวย ดัชนีคา p-value, Chi-Square/df, 

CFI, GFI, AGFI, RMSEA และ SMR (Angsuchoti, 

Wichitwanna, & Phinyopanuwat, 2014) ในสวน

สถิติสรุปอางอิงเพื่อตอบสมมติฐานดวยการวิเคราะห

เสนทาง (path analysis) โดยอาศัยรูปแบบความ

สัมพันธโครงสรางเชิงเสน โดยใชหลักการวิเคราะห

สมการเชิงโครงสราง (SEM) หาคาอิทธิพลทางตรง 

(direct effect) คาอิทธิพลทางออม (indirect effect) 

และคาอิทธิพลรวม (total effect) มีการคนหาปจจัย

ของแตละตัวแปรดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิง 

(Confirmatory Factor Analysis--CFA) ในตัวแปร

แตละตัว

ผลการวิจัย
1. สรุปผลการตรวจสอบความสอดคลองของ

โมเดลการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษ

ตาราง 1

คานํา้หนักองคประกอบมาตรฐาน ความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน และคา t -values จากการวเิคราะหองคประกอบ

เชิงยืนยัน

 ปจจัยบทบาทของภาครัฐ (GOOR)

  GOOR1 0.645 0.137 7.041*** 0.416

  GOOR2 0.620 0.115 6.972*** 0.384

  GOOR3 0.644 - - 0.414

 ปจจัยดานการเปนผูประกอบการ (CORE)

  CORE1 0.611 0.150 6.882*** 0.373

  CORE2 0.697 0.155 6.994*** 0.486

  CORE3 0.613 - - 0.376

 องคประกอบ/ตัวแปร Factor Loading SE t R2
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ตาราง 1

คาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน ความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน และคา t -values จากการวเิคราะหองคประกอบ

เชิงยืนยัน (ตอ)

 ปจจัยการจัดการการเปลี่ยนแปลง (CMNM)

  CMNM1 0.742 - - 0.550

  CMNM2 0.831 0.188 7.855*** 0.690

 ปจจัยความไดเปรียบทางการแขงขัน (CPTA)

  CPTA1 0.752 - - 0.565

  CPTA2 0.776 0.089 11.700*** 0.603

  CPTA3 0.779 0.074 11.717*** 0.606

 องคประกอบ/ตัวแปร Factor Loading SE t R2

จากตาราง 1 พบวา คานํ้าหนักองคประกอบ

ระหวางขอคําถามทุกขอกับตัวแปรแฝงมีคาเกิน 0.5 

และมีนัยสําคัญทางสถิติ (t > |1.96|) ทั้งหมด ซึ่งอยูใน

เกณฑยอมรับได ทั้งนี้จากการวิเคราะหคาดัชนีความ

กลมกลนืของโมเดล เพือ่ตรวจสอบความสอดคลองของ

ตัวแบบกับขอมูลเชิงประจักษ

ตาราง 2

คาดัชนีทดสอบประสิทธิภาพของโมเดลวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

p value 0.295 > 0.05 ผานเกณฑ

 GFI 0.976 > 0.95 ผานเกณฑ

 AGFI 0.958 > 0.95 ผานเกณฑ

 CFI 0.995 > 0.95 ผานเกณฑ

 RMR 0.022 < 0.05 ผานเกณฑ

 RMSEA 0.019 < 0.05 ผานเกณฑ

 ดัชนีความกลมกลืน คาดัชนีที่วัดได เกณฑ ผลการพิจารณา

จากตาราง 2 การวิเคราะหโมเดล พบวา โมเดล

สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษโดยมีคา

ดัชนีความกลมกลืนที่ผานเกณฑการยอมรับคือ คา

ดัชนี p - value=0.295, CFI=0.995, GFI=0.976, 

AGFI=0.958, RMSEA = 0.019, RMR = 0.022 

ดังนั้นจึงสรุปได ว าโมเดลแบบจําลองสมการเชิง

โครงสรางมีความเหมาะสมกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษ
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ตาราง 3

คานํา้หนกัองคประกอบในรปูคะแนนมาตรฐาน ความเทีย่งของตวัแปรแฝง และคาเฉลีย่ความแปรปรวนทีส่กดัได

 GOOR 1 0.645 - - -

 GOOR 2 0.620 - - -

 GOOR 3 0.644 - - -

 CORE 1 - 0.611 - -

 CORE 2 - 0.697 - -

 CORE 3 - 0.613 - -

 CMNM 1 - - 0.742 -

 CMNM 1 - - 0.831 -

 CPTA 1 - - - 0.752

 CPTA 2 - - - 0.776

 CPTA 3 - - - 0.779

 AVE 0.523 0.518 0.673 0.691

 CR 0.767 0.762 0.804 0.870

 ตัวแปรองคประกอบ GOOR CORE CMNM CPTA

จากตาราง 3 หลังจากที่ผู วิจัยไดทําการตรวจ

สอบผลการวิเคราะหความเที่ยงตรงของตัวแปรสังเกต

ได พบวาคานํ้าหนักองคประกอบของแบบทดสอบทุก

ดาน มีคามากกวา 0.5 และคา AVE ในแตละดานสวน

มากมีคามากกวา 0.5 เชนกนั จัดวาแบบทดสอบทีส่ราง

มีคาเฉล่ียความแปรปรวนที่สกัดไดอยูในเกณฑดีมาก 

ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวในโมเดลการวิจัยมีความเที่ยง

ตรง ผูวิจัยจึงทําการตรวจสอบความเท่ียงของตัวแปร

แฝง และคาเฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได โดยความ

เที่ยงของแบบทดสอบทุกดานมากกวา 0.7 ทุกดานอยู

ในเกณฑดีมาก (ควรมีคามากกวา 0.60) (Hair et al., 

2010) และคาเฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได เปนคา

เฉลี่ยความแปรปรวนของตัวแปรแฝงที่อธิบายไดดวย

ตัวแปรสังเกตได ซึ่งมีคาเทียบเทากับคาไอเกน ในการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ควรมีคามากกวา 

0.50 (Angsuchoti et al., 2014) จึงสรุปวา การ

ผันแปรในตัวช้ีวัดสวนใหญเกิดข้ึนจากตัวแปรสราง

มากกวาเปนขอผิดพลาดของมาตรวัด แสดงวาตัวแปร

แฝงมีความเที่ยง

2. สรุปผลการวิเคราะหเสนทาง

การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์เสนทาง (path 

coefficient) ในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุเพื่อ

ทาํการตอบคาํถามการวจิยัและสมมตฐิานการวจิยั โดย

ผูวจิยันาํเสนอผลของอทิธิพลทางตรง อทิธพิลทางออม 

และอทิธพิลรวม และนาํเสนอผลการวเิคราะหเสนทาง

ความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง ซ่ึงสามารถนําเสนอ

ผลการวิเคราะหได (ดูตาราง 4)
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ตาราง 4

คาสถิติผลการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุ

 GOOR 0.311** - 0.311 0.371** 0.155 0.526

 CORE 0.383** - 0.383 0.226** 0.192 0.418

 CMNM - - - 0.265** - 0.265

  DE IE TE DE IE TE

   CMNM   CPTA

ตัวแปรภายใน (Endogenous)
ตัวแปรภายนอก 

(Exogenous)

จากตาราง 4 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางออมพบวา ปจจัยบทบาทของภาครัฐมี

อิทธิพลทางตรงตอการจัดการการเปลี่ยนแปลงและ 

ความไดเปรียบทางการแขงขันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.311 

และ 0.371 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบวา มีอิทธิพล

ทางออมตอ ความไดเปรียบทางการแขงขนัผานตัวแปร

การจัดการการเปลี่ยนแปลงโดยมีคาสัมประสิทธิ์ทาง

ออมเทากับ 0.155 ตามลําดับโดยมีความสัมพันธกัน

ในทิศทางบวกแสดงวาถากิจการใหความสําคัญกับ

ปจจัยบทบาทของภาครัฐยอมสงผลใหการจัดการการ

เปลี่ยนแปลง มีประสิทธิภาพที่เพิ่มสูงขึ้นและสงผลให

ธุรกิจมีความไดเปรียบทางการแขงขันเพิ่มสูงขึ้น ใน

ขณะที่ปจจัยดานการเปนผูประกอบการขององคการ

มีอิทธิพลทางตรงตอ การจัดการการเปลี่ยนแปลงและ 

ความไดเปรียบทางการแขงขันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.383 

และ 0.226 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบวา มีอิทธิพล

ทางออมตอความไดเปรียบทางการแขงขันผานตัวแปร

การจัดการการเปลี่ยนแปลงโดยมีคาสัมประสิทธิ์ทาง

ออมเทากับ 0.192 ตามลําดับ แสดงวาถากิจการมีการ

พัฒนาทางดานปจจัยดานการเปนผูประกอบการใหดี

เพิ่มขึ้นยอมสงผลใหการจัดการการเปลี่ยนแปลง มี

ประสิทธิภาพท่ีเพิ่มสูงข้ึนและสงผลใหธุรกิจมีความได

เปรยีบทางการแขงขันเพิ่มสงูขึน้ตาม  และถาพิจารณา

ถึงการจัดการการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงตอ

ความไดเปรียบทางการแขงขันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.265  

แสดงวาถากิจการมีการบริหารดานการจัดการการ

เปลี่ยนแปลง ใหดีเพิ่มข้ึนยอมสงผลใหกิจการมีความ

ไดเปรียบทางการแขงขันเพิ่มมากขึ้นเชนกัน
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12

การเปลี่ยนแปลงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิทางอ้อม
เท่ากับ 0.155 ตามล าดับโดยมีความสัมพันธ์กันใน
ทิศทางบวกแสดงว่าถ้ากิจการให้ความส าคัญกับ
ปัจจัยบทบาทของภาครัฐย่อมส่งผลให้การจัดการ
การเปลี่ยนแปลง มีประสิทธิภาพที่เพิ่มสูงข้ึนและ
ส่งผลให้ธุรกิจมีความได้เปรียบทางการแข่งขันเพิ่ม
สูงข้ึน ในขณะที่ปัจจัยด้านการเป็นผู้ประกอบการ
ขององค์การมีอิทธิพลทางตรงต่อ การจัดการการ
เปลี่ยนแปลงและ ความได้เปรียบทางการแข่งขัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิเท่ากับ 0.383 และ 0.226 ตามล าดับ 
นอกจากนี้ยังพบว่า มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันผ่านตัวแปรการจัดการ

การเปลี่ยนแปลงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิทางอ้อม
เท่ากับ 0.192 ตามล าดับ แสดงว่าถ้ากิจการมีการ
พัฒนาทางด้านปัจจัยด้านการเป็นผู้ประกอบการ
ให้ ดี เพิ่ ม ข้ึ น ย่ อ ม ส่ งผ ล ให้ ก ารจั ด ก าร ก า ร
เปลี่ยนแปลง มีประสิทธิภาพที่เพิ่มสูงข้ึนและส่งผล
ให้ธุรกิจมีความได้เปรียบทางการแข่งขันเพิ่มสูงข้ึน
ต าม   แล ะ ถ้ า พิ จ าร ณ า ถึ งก าร จั ด ก ารก าร
เปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงต่อความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากับ 0.265 แสดงว่า
ถ้ากิ จการมี การบริห ารด้ านการจัดการการ
เปลี่ยนแปลง ให้ดีเพิ่มข้ึนย่อมส่งผลให้กิจการมี
ความได้เปรียบทางการแข่งขันเพิ่มมากขึ้นเช่นกัน

ภาพ 2 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลโดยรวม

ตั ว แ ป ร แ ฝ งภ าย น อ ก (exogenous 
latent variable)  2  ตั ว แ ป ร  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย 

บท บาท ขอ งภ าครั ฐ (GOOR) แล ะก าร เป็ น
ผู้ประกอบการขององค์การ (CORE)

ตั ว แ ป ร แ ฝ งภ า ย ใน  (endogenous 
latent variable) 2 ตัวแปร ประกอบด้วย การ
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ภาพ 2  การวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลโดยรวม

ตัวแปรแฝงภายนอก (exogenous latent 

variable) 2 ตัวแปร ประกอบดวย บทบาทของภาค

รัฐ (GOOR) และการเปนผูประกอบการขององคการ 

(CORE)

ตัวแปรแฝงภายใน (endogenous latent 

variable) 2 ตัวแปร ประกอบดวย การจัดการการ

เปลี่ยนแปลง (CMNM) และความไดเปรียบทางการ

แขงขัน (CPTA)

ตวัแปรสงัเกตได 11 ตัว ประกอบดวย (1) การรบัรู

นโยบายของภาครัฐ (GOOR1) (2) การใชประโยชน

จากการสงเสริมและสนับสนุนของภาครัฐ (GOOR2) 

(3) สงเสริมการสงออก (GOOR3) (4) การมีความ

คิดสรางสรรค (CORE1) (5) การยอมรับความเสี่ยง 

(CORE2) (6) ความแกรงในการแขงขัน (CORE3) 

(7) การจัดการภายนอกองคการ (CMNM1) (8) การ

จัดการภายในองคการ (CMNM2) (9) ความไดเปรียบ

ดานตนทุน (CPTA1) (10) ความไดเปรียบดานความ

แตกตาง (CPTA2) และ (11) ความไดเปรียบตลาด

เฉพาะกลุม (CPTA3)

การอภิปรายผล
จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์เสนทางใน

โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ เพื่อศึกษาอิทธิพลทาง

ตรงของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเพ่ิมความไดเปรียบ

ทางการแขงขันของธุรกิจผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย พบวา ความได

เปรยีบทางการแขงขนัของธรุกจิผูผลิตสนิคาหนึง่ตาํบล

หนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทยไดรับอิทธิพล

จากปจจัยบทบาทของภาครัฐมากท่ีสุดโดยมีอิทธิพล

ทางบวกใหคาสัมประสิทธิ์เสนทาง เทากับ 0.526 

ดังนั้น ผูบริหารธุรกิจจึงควรใหความสําคัญกับปจจัย

ดังกลาวทั้งดานการรับรูนโยบายของภาครัฐ ดานการ
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ใชประโยชนจากการสงเสริมและสนับสนุนของภาค

รัฐ และดานสงเสริมการสงออกจากนโยบายของ

ภาครัฐ เนื่องจากถาธุรกิจผลิตสินคาหน่ึงตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ(โอทอป)ในประเทศไทยใหความสําคัญกับ

ปจจัยบทบาทของภาครัฐเพ่ิมขึ้นยอมสงผลใหธุรกิจมี

ความไดเปรียบทางการแขงขันของธุรกิจที่สูงขึ้น ซึ่งผล

การวิจัยในคร้ังน้ีมีความสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

Sturgeon (2010) ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนาและ

ปกครองชนกลุมนอยในสิบสองปนนาประเทศจีน: อาขา

และเกษตรกรชาวสวนยาง พบวานโยบายรัฐสนับสนุน

ใหการปลูกพืชเศรษฐกิจเพียงเพ่ือยกระดับรายไดให

แกเกษตรกรชน กลุมนอยเทานั้น แตนโยบายนี้กลับ

เปนการเพิม่มลูคาทางเศรษฐกจิและสงัคม โดยชนกลุม

นอยไดเปนผูประกอบการโดยไมคาดคดิและไมไดตัง้ใจ 

สอดคลองกับ Balkyte and Tvaronaviciene (2010) 

ศึกษาเกี่ยวกับการรับรูบริบทของการพัฒนาที่ย่ังยืน: 

แงมุมของ “การแขงขันอยางยั่งยืน” พบวา สหภาพ

ยุโรปยอมรบันโยบายของคณะกรรมาธกิารยโุรป เพราะ

เปนกลยุทธสําหรับสรางการเจริญเติบโต และความได

เปรียบทางการแขงขันครอบคลุม “ยุโรป 2020” และ

สามารถอธิบายถงึความสมัพนัธระหวางการพฒันาการ

เตบิโตทางเศรษฐกจิและความไดเปรยีบทางการแขงขนั

ในบริบทของโลกาภิวัตนได สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Acquaah (2011) ศกึษาเกีย่วกับกลยทุธทางธรุกิจและ

ความไดเปรยีบในการแขงขนัในธรุกจิของครอบครวัใน

ประเทศกานาบทบาทของความสัมพันธของเครือขาย

ทางสังคม พบวา บทบาทของภาครัฐมีอิทธิพลทั้งใน

เชิงบวกและเชิงลบตอทรัพยากรที่เปนปจจัยการผลิต 

คอื ทรัพยากรมนุษย ทรพัยากรทางกายภาพ ทรพัยากร

ความรู ทรัพยากรทุน และ ทรัพยากรสาธารณูปโภค 

โดยปจจัยการผลิตเหลานี้ อาจไดรับผลกระทบจาก

นโยบายการใหเงิน สนับสนุนของภาครัฐ นโยบาย

ผานตลาดทุน นโยบายการศึกษา เปนตน และภาครัฐ

สามารถปรบัเปล่ียน ความตองการภายในประเทศดวย

การกาํหนดมาตรฐานสนิคา (Ahmad, 2014) ไดศกึษา

กลยทุธทางธรุกจิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมใน

ระดับสากล: จากธุรกิจที่ตั้งอยูในตลาดเกิดใหม (เอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต) สรุปไดวา กลยุทธที่สรางความ

แตกตางของความรู ในระดับสากลท่ีเกี่ยวของกับ

ผูประกอบการ SMEs ในบริบทของเอเชียตะวันออก

เฉียงใตจะมีความสัมพันธและเกี่ยวของกับการกําหนด

นโยบายและมาตรการใหการสนบัสนนุในระดบัรฐับาล 

เพือ่ทีจ่ะสรางสภาพแวดลอมทีช่วยกระตุนใหเกดิความ

ไดเปรียบการแขงขันของผูประกอบการ 

ทั้งนี้ผลการวิจัย ยังพบวา ปจจัยดานการเปน

ผูประกอบการขององคการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก

ตอความไดเปรยีบทางการแขงขนัของผูผลติสินคาหนึง่

ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) ในประเทศไทย นั่นคือ 

ถาธุรกิจผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (โอทอป) 

ในประเทศไทยมีการพัฒนาทางดานปจจัยดานการ

เปนผูประกอบการ ใหดีเพิ่มขึ้นยอมสงผลใหมีความได

เปรียบทางการแขงขันเพิ่มสูงขึ้นตาม การที่ผูประกอบ

การมีคุณลักษณะของการเปนผูประกอบการมากขึ้น

เทาใดจะสงผลใหวสิาหกจิมคีวามเจรญิเติบโตมากยิง่ขึน้

นัน้ ซ่ึงผลการวจิยัในครัง้นีม้คีวามสอดคลองกบั Rauch, 

Wiklund, Lumpkin, and Frese (2009); Awang et al. 

(2010) ทีพ่บวาคณุลกัษณะของการเปนผูประกอบการ

สงผลตอการเจริญเติบโตและประสิทธิภาพของธุรกิจ 

ขอมูลจากการศึกษาของ Ferreira and Azevedo 

(2007) พบวา สถานประกอบการที่มีการเติบโตอยาง

รวดเรว็มกัมกีารปรบัเปลีย่นรปูแบบของสนิคาอยูเสมอ

เพือ่ใหสนิคาเขาสูตลาดใหมและมกัใชกลยทุธทีมี่ความ

หลากหลาย มีความยืดหยุนและปรับเปลี่ยนไปตาม

สถานการณตางๆ นอกจากนั้นยังสอดคลองกับผลการ

ศึกษาของ Harms (2009) ที่ศึกษาพบวา คุณลักษณะ

ของการเปนผูประกอบการเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอ

การพัฒนาความสามารถในการดําเนินงานและทําให

ธรุกจิเจรญิเตบิโตอยางรวดเรว็ โดยธรุกจิอาจใชกลยทุธ

333

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 11 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2564)



มุงผลิตภัณฑหรือมุงตลาดเปาหมายเฉพาะกลุมรวมไป

ถงึกระบวนการในการสรางคณุคาขององคการเพือ่เพิม่

ประสิทธิภาพและเปนสวนสนับสนุนใหสถานประกอบ

การมีการเจริญเติบโต

นอกจากนี้ ยังพบวา การจัดการการเปลี่ยนแปลง 

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความไดเปรียบทางการ

แขงขันของผู ผลิตสินคาหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ 

(โอทอป) ในประเทศไทย ถาธุรกิจมีการบริหารดาน

การจัดการการเปลี่ยนแปลง ใหดีเพิ่มขึ้นยอมสงผลให

กิจการมีความไดเปรียบทางการแขงขันเพิ่มมากขึ้น

เชนกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Bustinza et al. 

(2015) ที่พบวาการจัดการการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

และการเปล่ียนแปลงขององคการจากการขายสินคา 

ไปขายรวมกันแบบบูรณาการของสินคาและบริการ

ได  เปรียบในการแข งขันเป นหนึ่ งในผลของการ 

เปลี่ยนแปลงน้ีบริษัทเปลี่ยนแปลงขั้นตอนการปฏิบัติ

ในการดําเนินงานที่จะตระหนักถึงการใหบริการ เปน

โอกาสที่จะสรางความแตกตางจากสินคา และความ

พึงพอใจของลูกคาที่สูงขึ้นพบวาผลการ ศึกษายัง

แสดงใหเห็นวาการเพิ่มความแตกตางและความพึง

พอใจของลูกคาสูงเปนพื้นฐานที่จะบรรลุการไดเปรียบ

ในการแขงขันและประสิทธิภาพการทํางานที่เหนือ

กวาดวยบริการ ความสําคัญของตําแหนงของบริษัท

ในหวงโซคุณคาและโครงสรางองคการจะเลือกที่จะ

สนบัสนุนการใหบริการทีป่ระสบความสาํเร็จสอดคลอง

กับผลงานวิจัยของ Covin and Slevin (2012) พบ

วาการเปล่ียนแปลงในผลิตภัณฑที่อาจนําไปสู การ

เปลี่ยนแปลงในกระบวนการเดิมและยังสอดคลอง

กับแนวคิดของ Porter (2011) กลาวไววาขนาดของ

ผลิตภัณฑท่ีแข็งแกรงมุงเนนนวัตกรรมความแตกตาง 

สอดคลองกับการวิจัยของนักวิชาการหลายทาน 

Ortega (2010); Zelbst, Green, Sower, and Reyes 

(2012) กลาวไววาบูรณาการเทคโนโลยีใหมมีอิทธิพล

ทางออมตอความสามารถทางการแขงขันผานทาง

ความสามารถในการผลิตการบูรณาการเทคโนโลยีมา

ประยุกตใชใหมีความสัมพันธโดยตรงตอประสิทธิภาพ

ความสามารถในการผลติสนิคา ทาํใหขีดความสามารถ

ในการแขงขันขององคการเพิ่มข้ึนนําไปสู ความได

เปรียบในการแขงขัน

ขอเสนอแนะ
1.  หนวยงานของรัฐควรลดขั้นตอนและลดความ

ซบัซอนในการขอการสนบัสนนุ และควรสนบัสนนุอยาง

จรงิใจและจรงิจงัในลกัษณะของการมสีวนรวมกบัธรุกจิ

ศกึษาความตองการท่ีแทจรงิของผูประกอบการ OTOP 

ในสวนที่ผูประกอบการยังขาดการสรางความรู

2. ผูประกอบการธุรกิจผลิตภัณฑ OTOP ควรมุง

เนนการพฒันาความคดิสรางสรรค มกีารบรหิารจดัการ

ความเสีย่ง การผลติสนิคาทีม่คีณุภาพและราคาสนิคาที่

มคีวามยตุธิรรมไมเอารดัเอาเปรยีบผูบรโิภค สรางความ

ซื่อสัตยในพนักงาน รวมทั้งการใชวัตถุดิบในทองถิ่นให

เกดิมลูคา ซ่ึงจะสงผลใหเกดิการสรางงานในชุมชน และ

ความรับผิดชอบตอสังคมตอไป
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