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ก ารวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัด

นครศรีธรรมราช (2) ศึกษาลักษณะบุคลิกภาพและความสนใจในรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียว

เชิงสุขภาพ และ (3) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างผู้สูง

อายุในจังหวัดนครศรีธรรมราชจ�ำนวน 400 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดย ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์

ปัจจัยเชงิส�ำรวจ (exploratory factor analysis) และการวเิคราะห์ถดถอยพห ุ(multiple regression analysis) 

ผลการวิจัยพบว่า

1. กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพที่ผู้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราชสนใจเป็นเรื่องของการนวดแผน

ไทย การนวดแผนโบราณ การประคบสมุนไพร และการใช้น�้ำมันหอมระเหย หากเป็นการเดินทางท่องเที่ยวจะ

เป็นการเดินทางเพื่อการไปเยี่ยมญาติ เยี่ยมเพื่อน และเพื่อการพักผ่อน มีการเดินปีละ 2 ครั้ง สถานที่ท่องเที่ยวที่

ไปมากที่สุด คือ สถานที่ท่องเที่ยวตามธรรมชาติ เช่น ทะเล น�้ำตก ภูเขา

2. การเดินทางเน้นความประหยัด มีครอบครัวและญาติเป็นผู้แนะน�ำการท่องเท่ียว เดินทางไปกันเอง

กับครอบครัวและญาติด้วยรถยนต์ส่วนตัว ส่วนใหญ่เลือกเดินทางตามโอกาสท่ีสะดวก ไม่จ�ำเป็นต้องเดินทาง 

ท่องเที่ยวในเทศกาลท่องเที่ยว มีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวแต่ละครั้งน้อยกว่า 2,000 บาท ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ได้

รับข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจากสื่อโทรทัศน์

3. ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพของผูส้งูอายใุนจงัหวดันครศรธีรรมราช ประกอบ

ด้วย อายุ ระดับการศึกษา ระดับรายได้ และ ภาวะสุขภาพ นอกจากนั้นยังพบว่า เพศไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุ  ผู้สูงอายุที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบชอบเก็บตัวมีพฤติกรรมการท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพมากกว่าผู้สูงอายุที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบชอบเข้าสังคม
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Factors Affecting their Health Tourism Behavior
in Nakhon Si Thammarat Province

Abstract

The objectives of the study are to (1) examine the elderly’s health tourism behavior  
relating to their personality traits (2) interests in the health tourism activity model and 

to (3) investigate factors affecting their health tourism behavior in Nakhon Si Thammarat Province. 
A quantitative research design employing questionnaires was used to collect the data from a 
sample of 400 senior citizens in Nakhon Si Thammarat Province. The data were analyzed and 
expressed as frequency, percentage, means, standard deviations, exploratory factor analysis, and 
multiple regression analysis.

The results showed that:
1. 	The elderly’s health tourism activities in Nakhon Si Thammarat Province consisted of Thai 

massage, traditional massage, herbal massage, and essential oil use. The reasons for travelling 
were to relax and visit relatives and friends, and the time spent for travelling was about twice a 
year. Top tourist attractions were natural tourist destinations such as seas, waterfalls, and  
mountains.

2. 	Receiving tourism advice from family and relatives, the elderly spent the money econom-
ically during the travel with them by car. Most of them travelled for convenience sake and had 
no need to travel during the tourism festival. The expenses for each travel were below 2,000 
baht and most senior citizens obtained the tourism information from television media.

3. 	Factors affecting the elderly’s health tourism behavior were age, educational level, income, 
and health conditions. In addition, no significant differences were found among respondents’ sex 
on their health tourism behavior. Those with introvert personality traits had more health tourism 
behavior than those with extrovert personality ones.
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จังหวัดนครศรีธรรมราชซึ่งมีทั้งหมด 23 อ�ำเภอ มี

ประชากรทั้งหมด 1,560,433 คน และเป็นผู้สูงอายุ 

จ�ำนวน 257,081 คน (Official Statistics Registra-

tion Systems, 2018) ซึ่งนักท่องเที่ยวสูงอายุเป็น 

กลุ่มตลาดที่ก�ำลังขยายตัวอย่างรวดเร็ว เพราะจ�ำนวน 

ผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น มีอายุยืนยาว มีสุขภาพแข็งแรง

และสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้มากขึ้นหลังเกษียณ

จากการท�ำงาน นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้เป็นนักท่องเท่ียว

ที่มีก�ำลังในการใช้จ่ายเงินเพื่อการท่องเที่ยว สามารถ

ดูแลสุขภาพด้วยตนเองได้ ผู้วิจัยเล็งเห็นว่า ผู้สูงอายุ

เป็นกลุ่มท่ีมีศักยภาพท่ีฝ่ายการตลาดควรจะให้ความ

สนใจว่านกัท่องเทีย่วต้องการผลติภณัฑ์บรกิารด้านการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในรูปแบบใด ซึ่งผลที่ได้จากการ

ศกึษาค้นคว้าในครัง้นีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานรฐั

และเอกชนทีเ่กีย่วข้องกบัการท่องเทีย่วในประเทศไทย

และผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวในการวางกลยุทธ์

ทางการตลาดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดการ

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพมากข้ึน ซ่ึงเป็นท่ีมาของการท�ำ

วจิยัเรือ่ง ปัจจยัทีม่อีทิธต่ิอพฤตกิรรมการท่องเทีย่วเชิง

สุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. 	เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

ของผู้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช

2. 	เพื่อศึกษาบุคลิกภาพและความสนใจในรูป

แบบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช

3. 	เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู ้สูงอายุในจังหวัด

นครศรีธรรมราช

นิยามศัพท์
การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (health tourism) 

หมายถึง การเดินทางท่องเท่ียวท่ีมีจุดประสงค์ในการ

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
เน่ืองจากจ�ำนวนผู้สูงอายุในประเทศไทยเพ่ิม

ขึ้นอย่างต่อเน่ือง ในปี พ.ศ. 2559 มีผู้สูงอายุคิดเป็น

ร้อยละ 13.2 ของจ�ำนวนประชากรทั้งประเทศ นับว่า

ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสูส่งัคมผูสู้งอายโุดยสมบรูณ์ เมือ่

สัดส่วนประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปเพิ่มเป็นร้อยละ 

20 ของประชากรทั้งประเทศ จึงจัดได้ว่าประเทศไทย

ได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้ว การที่ประชากรมีอายุ

ยืนยาวขึ้นเป็นตัวบ่งชี้ว่าประชากรมีภาวะสุขภาพที่ดี 

ผู้สูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีส่วนใหญ่จะมีการกิจกรรม

ต่างๆ เช่น กจิกรรมสันทนาการ การท่องเทีย่ว และการ

ท�ำงานอดิเรก เป็นต้น 

การท่องเที่ยวได้ถูกพัฒนารูปแบบข้ึนมาอย่าง

มากมายหลายรูปแบบ ยังมีการท่องเที่ยวอีกรูปแบบ

หนึ่งซึ่งก�ำลังเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวอย่างมากใน

ขณะนี ้น่ันคอื การท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ (health tour-

ism) การท่องเทีย่วจงึเป็นปัจจัยส�ำคญัอย่างหนึง่ในการ

ด�ำเนินชีวิตที่มีคุณภาพ ผู้เดินทางท่องเที่ยวไม่จ�ำกัด

เฉพาะกลุ่มบุคคลที่อยู่ในวัยหนุ่มสาวเท่านั้น หากรวม

ถงึประชากรทกุเพศ ทกุวยั แม้แต่ผูส้งูอายกุส็ามารถเดิน

ทางเพ่ือการท่องเที่ยวพักผ่อนและเดินทางท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพด้วย และจ�ำนวนของผู้สูงอายุที่มีแนวโน้ม

การท่องเที่ยวมากขึ้นตามสถิติการเพิ่มของประชากรผู้

สูงอายุ ด้วยเหตุนี้รัฐบาลควรพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ 

ควรมีการส่งเสริมการ จัดรายการน�ำเที่ยวที่เหมาะสม

กับผู้สูงอายุ เพิ่มจุดบริการนักท่องเที่ยว พัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวให้อยู่ในสภาพท่ีดี เพื่อเข้าถึงกลุ่มผู้สูงอายุที่

มีความต้องการที่จะท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในแหล่งท่อง

เที่ยวที่เป็นจังหวัดที่มีการด�ำเนินการท่องเที่ยวเพื่อพัก

ผ่อนและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

จังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นจังหวัดหนึ่งทางภาค

ใต้ที่มีพ้ืนที่กว้างขวางใหญ่เป็นที่ 2 ของภาครองจาก

จังหวัดสุราษฎร์ธานี อย่างไรก็ดีจ�ำนวนประชากรใน 
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พักผ่อนหย่อนใจเรียนรู้วิถีชีวิตในแนวธรรมชาติและ

มีกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมหรือ บ�ำบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ 

เช่น การเดินทางไปพักผ่อนตามรีสอร์ทที่อยู่ท่ามกลาง 

ธรรมชาต ิในโปรแกรมมกีารพบผูเ้ชีย่วชาญให้ค�ำปรึกษา 

ทางสุขภาพ ตลอดทั้งมีกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อสุขภาพ 

เช่น การฝึกโยคะ การฝึกสมาธิ ทั้งนี้การท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพจะเน้นการเสริมสร้างสุขภาพกายและสุขภาพ

จิตให้สดชื่นผ่องใส ปรับสภาพจิตใจและร่างกายให้

สมดุล และภายหลังการท่องเที่ยวก็สามารถน�ำกลับไป

ปรับประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้

พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง  

การกระท�ำหรือกริยาอาการใดๆ ที่แสดงออกของนัก

ท่องเที่ยวชาวไทยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิง 

สขุภาพ ได้แก่ วตัถปุระสงค์ของการท่องเทีย่ว บคุคลท่ีมี 

อทิธพิลในการท่องเทีย่ว รปูแบบการเดนิทางท่องเทีย่ว  

ช่วงเวลาในการท่องเที่ยว ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 

ความถี่ในการท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 

เป็นต้น 

ความพงึพอใจการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ หมายถงึ  

ความรู้สึกที่ดีของนักท่องเที่ยวที่ได้รับการตอบสนอง

ทางบวกในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ด้านสถานที่  

ด้านการอ�ำนวยความสะดวก ด้านบคุคลากรผูใ้ห้บรกิาร

และด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว

ลักษณะบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะเฉพาะตัว

ของประชาชนที่สนใจจะท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ที่รวม

คุณลกัษณะ ทัง้ทางร่างกายและจติใจของบคุคล ตลอด

จนถึงลักษณะกิริยาท่าทาง การแสดงออกทางอารมณ์ 

การปรับตัว ค่านิยม พฤติกรรมที่เปิดเผยและซ่อนเร้น 

ซ่ึงเป็นการตอบสนองต่อความต้องการ หรอืสนใจในสิง่

ต่างๆ ท�ำให้ทราบถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล

ความสนใจในรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพ หมายถึง ระดับความสนใจของประชาชน

ท่ีมีต่อรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มี

บริการอยู่ในประเทศไทย อันได้แก่ การนวดแผนไทย 

การนวดเท้า การอบ/ประคบสมุนไพร สุวคนธบ�ำบัด 

สปา การฝึกกายบรหิารท่าฤๅษดีดัตน การฝึกสมาธแินว

พุทธศาสน์ การบริการอาหารและเครื่องดื่มสมุนไพร

เพื่อสุขภาพ การบริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพ

และความงาม

ขอบเขตของการวิจัย
1. 	ขอบเขตด้านประชากร คอื ผูสู้งอายทุีม่อีายุ 60 

ปีขึ้นไป ในอ�ำเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

2. 	ขอบเขตด้านพืน้ที ่คอื ทกุต�ำบลในอ�ำเภอเมอืง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช

3. 	ขอบเขตด้านตัวแปร ประกอบด้วย

	 3.1 ตัวแปรต้น ได้แก่

		  3.1.1 	ลกัษณะทางบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส รายได้ ระดับการศึกษา อาชีพ

		  3.1.2 	ลั กษณะบุ ค ลิ กภ าพ  ไ ด ้ แ ก ่ 

กระฉับกระเฉงหรือเฉื่อยชา ชอบเข้าสังคมหรือเก็บตัว 

เป็นคนสนุกสนานหรือเป็นคนจริงจัง

		  3.1.3 	ความสนใจในรปูแบบกจิกรรมการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

	 3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤตกิรรมการท่องเทีย่ว

เชิงสุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
1. 	ทราบถงึการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพของผูส้งูอายุ

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช

2. 	ทราบถึงบุคลิกภาพและความสนใจในรูป

แบบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช

3. 	ได้องค์ความรู้เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู ้สูงอายุในจังหวัด

นครศรีธรรมราช
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (health tourism) 

หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ท่อง

เที่ยวท่ีสวยสดงดงามในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

และวัฒนธรรม ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิต

และพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาจากการท่องเที่ยว

เพ่ือท�ำกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและ/หรือการบ�ำบัด

รักษาฟื้นฟูสุขภาพ เช่น การรับค�ำปรึกษาแนะน�ำด้าน

สุขภาพ การออกก�ำลังกายอย่างถูกวิธี การนวด/อบ/

ประคบสมุนไพร การฝึกปฏิบัติสมาธิ ตลอดจนการ

ตรวจร่างกาย การรักษาพยาบาลและอืน่ๆ โดยเป็นการ

ท่องเทีย่วทีม่จีติส�ำนึกต่อการส่งเสริมและรักษาสขุภาพ

และสิ่งแวดล้อม โดยทั่วไปการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

(health tourism) จึงมีการจัดรายการท่องเที่ยวพัก

ผ่อนท่ามกลางธรรมชาติ เพื่อเรียนรู้วิธีใช้พลังงานจาก

ธรรมชาตมิาบ�ำบัดรกัษาและสร้างเสริมสขุภาพกายและ

สุขภาพจิตให้สดชื่นผ่องใส เป็นการเพ่ิมพูนพละก�ำลัง

ให้สมบูรณ์แข็งแรง ปรับสภาพจิตใจและร่างกายให้

สมดุล และภายหลังการท่องเที่ยวก็สามารถน�ำกลับไป

ปรบัประยกุต์ใช้ในชีวติประจ�ำวนัได้ (Taweesri, 2013)

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ แบ่งตามจุดมุ่งหมาย 

และวัตถุประสงค์ของโปรแกรมกิจกรรมการท่องเท่ียว

และความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็น 2 ประเภท

หลัก คือ

1. 	การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (health 

promotion tourism) เป็นการเดินทางไปท่องเที่ยว

เยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยสดงดงามในแหล่ง 

ท่องเที่ยวธรรมชาติและวัฒนธรรมเพื่อการเรียนรู้

วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาจากการ 

ท่องเที่ยวส่วนหน่ึงมาท�ำกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพใน

ที่พักแรม หรือนอกที่พักแรมอย่างถูกวิธีตามหลัก

วิชาการและมีคุณภาพมาตรฐานอย่างแท้จริง เช่น การ

นวด/อบ/ประคบสมุนไพร การบริการสุวคนธบ�ำบัด 

(aroma therapy) และวารีบ�ำบัด (water therapy) 

การอาบน�ำ้แร่หรอืน�ำ้พรุ้อน การฝึกกายบรหิารท่าฤาษี

ดัดตน การฝึกปฏิบัติสมาธิแนวพุทธศาสน์ การบริการ

อาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ และอื่นๆ โดยทั่วไป

2. 	การท ่องเที่ยวเชิงบ�ำบัดรักษาสุขภาพ 

(heath healing tourism) เป็นการเดินทางไป

ท่องเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยสดงดงาม

ในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและวัฒนธรรมเพื่อการ 

เรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจ โดยแบ่งเวลาส่วน

หนึง่จากการท่องเทีย่วไปรับบรกิารบ�ำบัดรกัษาสขุภาพ

การรกัษาพยาบาล และการฟ้ืนฟสูขุภาพในโรงพยาบาล

หรือสถานพยาบาลท่ีมีคุณภาพมาตรฐานอย่างแท้จริง 

ส�ำหรับการวิจัยการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพในครั้งนี้  

ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นศึกษาเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

ประเภทการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (health 

promotion tourism) ท้ังนี้ เนื่องจากได้มีรูปแบบ

การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพที่หลากหลาย และ

เป็นกระแสนิยมอยู่ในปัจจุบัน เพื่อเป็นแนวทางในการ

ให้ผู้ประกอบการน�ำไปปรับปรุงการบริการและปรับ 

รูปแบบของการบริการให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้บริโภคต่อไปในอนาคต

รูปแบบของการจัดการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริม 

สุขภาพ ในประเทศไทยได้มีการจัดรูปแบบกิจกรรม

การให้บริการการส่งเสรมิสขุภาพท่ีแตกต่างหลากหลาย 

บรรจุไว้ในโปรแกรมท่องเท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพ 

(health promotion tourism) ทีบ่รษิทัน�ำเทีย่วเสนอ

ขายให้กับนักท่องเที่ยว ดังนี้ (Tuntivechakul, 2003, 

pp. 31-41)

1. 	การนวดแผนไทย ถือเป็นวิธีบ�ำบัดรักษาโรค

ของไทยที่มีมาแต่ดั้งเดิม เริ่มต้นมาจากความพยายาม

ในการบรรเทาอาการปวดเมื่อย ฟกช�้ำ ด้วยการสัมผัส

จับต้อง หรือกดบริเวณที่เจ็บเพื่อช่วยเหลือตนเอง นวด

เพือ่ช่วยเหลอืตนเองและสัง่สมประสบการณ์มาเป็นการ

นวด เริ่มจากการนวดตนเอง นวดเพื่อช่วยเหลือบุคคล

ในครอบครัวและกระจายกว้างขวางออกไปในชุมชน 

ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) อยู่ในกลุ่มที่ 1 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

696



วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์ ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2562)

นอกจากนี้ในค่ายมวย ซึ่งมักเกิดอุบัติเหตุจากการต่อสู้ 

เช่น ไหล่หลุด เคล็ด ขัดยอก จึงมีการบ�ำบัดขั้นต้นด้วย

การกด จบั ดดั ดงึ เพือ่ให้เข้าที ่ท�ำให้เรยีนรูส้บืทอดกนั

มา และพัฒนาเป็นท่าต่างๆ สรุปบทเรียนเป็นศาสตร์

และศิลปะที่ใช้ในการบ�ำบัดรักษาตราบจนถึงปัจจุบัน

2. 	การนวดเท้า มีหลักการพื้นฐาน คือ อวัยวะ

ทั้งหมดของร่างกายจะมีการแสดงออกท่ีสัมพันธ์กับ

บริเวณเท้าทั้งหมด โดยอวัยวะส่วนใหญ่จะสัมพันธ์กับ

บริเวณส้นเท้า แล้วกระจายไปสู่ปลายเท้า การนวด

เท้าแบบไทยจึงมีวิธีการนวดและการกดจุดบนเท้า ซึ่ง

จะไปมีผลที่อวัยวะอื่นๆ ที่อยู่ไกลได้ โดยยังไม่สามารถ

อธิบายถึงประสาทที่เกี่ยวข้องกันโดยตรงแบบแพทย์

แผนปัจจุบันได้ การนวดเท้าแบบไทยเป็นการนวดโดย

รวมเพื่อกระตุ้นเส้นสายให้ลมเดินสะดวก โดยเริ่มจาก

ฝ่าเท้า หลังเท้า แล้วไปที่ขา

3. 	การอบ/ประคบสมนุไพร หมายถงึ กระบวนการ 

และวิธีการในการส่งเสริมสุขภาพและการบ�ำบัดรักษา

ร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ด้วยกรรมวิธีอบไอน�้ำผสม

กลิน่หอมจากพืชสมุนไพรหรอืกรรมวธิปีระคบร้อนจาก

พชืสมนุไพร ตามหลกัทฤษฎกีารแพทย์แผนไทยโบราณ

4. สุวคนธบ�ำบัด (aroma therapy) หมายถึง 

กระบวนการและวธิกีารในการส่งเสรมิสขุภาพและการ

บ�ำบัดรักษาร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ด้วยกลิ่นหอม 

ซึ่งส่วนใหญ่ได้จากน�้ำมันหอมระเหย (essential oil/

volatile oil) ที่สกัดได้จากส่วนต่างๆ ของพืชสมุนไพร 

เช่น ดอกใบ ราก ผล เปลือกไม้ ยางไม้ (resins, gums, 

exudates) รวมถงึสารในพชืบางชนดิ เช่น Coumarin 

และกลิน่หอมทีไ่ด้มาจากสตัว์ เช่น ปลาวาฬ (อ�ำพนัทอง 

หรือ ambergris เป็นสารหอมทีไ่ด้จากส�ำรอกปลาวาฬ) 

ชะมด (ชะมดเช็ด หรือ civet เป็นสารหอมที่ได้จากสิ่ง

ขับถ่ายจากกระเปาะของต่อมคู่ใกล้กับอวัยวะสืบพันธ์

ของตัวชะมด) บีเวอร์ กวาง เป็นต้น 

5. 	การบริการอาบน�้ำแร่ (spa) แหล่งท่องเที่ยว

ธรรมชาติที่ได้รับการส่งเสริม และพัฒนาให้เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ได้รับความนิยมแพร่หลาย คือ 

แหล่งน�ำ้แร่ (mineral water) ทีพ่บในรปูของน�ำ้พรุ้อน

หรือบ่อน�้ำร้อน เนื่องจากเชื่อกันว่า น�้ำแร่ชนิดต่างๆ มี

คณุค่าทางการบ�ำบัดรกัษาและส่งเสรมิสขุภาพจากการ

ดื่มหรืออาบ โดยรู้จักไปในนามของ “สปา” (spa) ใน

ประเทศไทย น�ำ้แร่กเ็ป็นสิง่ทีค่นไทยรูจ้กัคณุค่ามานาน 

ซ่ึงมีให้บริการอยู่ในแหล่งบ่อน�้ำแร่และบ่อน�้ำพุร้อนใน

หลายจังหวัดเช่น ระนอง เชียงใหม่ เชียงราย อุทัยธานี 

ยะลา ฯลฯ แต่ยังไม่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้

เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและทันสมัยเท่าท่ีควร

เหมือนอย่างในต่างประเทศ

6. 	วารีบ�ำบัด (water therapy) หมายถึง 

กิจกรรมสร้างเสริมและบ�ำบัดรักษาสุขภาพโดยวิธี

การสร้างความสมบูรณ์แข็งแรงและเพิ่มสมรรถภาพที่

ดีของร่างกายด้วยวิธีการต่างๆ ที่อาศัยน�้ำเป็นปัจจัย

ส�ำคัญ ประกอบด้วยการออกก�ำลังกายในน�้ำด้วยวิธี

การท�ำกิจกรรมแอโรบิกในน�้ำซึ่งเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า 

ไฮโดรเทอราปี (hydrotherapy) การออกก�ำลังกาย

แอโรบิกในน�้ำสามารถช่วยสร้างเสริมและบ�ำบัดรักษา

สขุภาพได้ เพราะน�ำ้มแีรงพยงุตวัทีช่่วยลดในส่วนต่างๆ 

ของร่างกายได้ดี และช่วยเสริมสร้างกล้ามเนื้อได้เร็ว

ขึ้น ส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีอาการปวดหลัง หรือปวดข้อ

สามารถใช้วิธีไฮโดร แอโรบิก (hydro-aerobics) โดย

การออกก�ำลังกายในสระน�้ำที่มีระดับน�้ำสูงเพียงแค่

หน้าอกและเป็นพืน้สระน�ำ้แบบระนาบเดยีวกนัทัง้หมด 

นอกจากนี้ ยังมีวิธีการวารีบ�ำบัดแบบง่ายๆ คือ การ 

อาบน�ำ้ร้อน น�ำ้เยน็สลบักนั โดยเริม่ต้นอาบน�ำ้ร้อนก่อน

ประมาณ 3-5 นาท ีแล้วสลบัการอาบด้วยน�ำ้เยน็ ซึง่จะ

มีผลท�ำให้ร่างกายเกิดความกระปรี้กระเปร่าขึ้น แต่ถ้า

ก่อนนอนอยากให้ร่างกายรู้สึกสบายและหลับง่ายก็ให้

ใช้วิธีการอาบน�้ำอุ่น เพื่อให้ระบบต่างๆ ของร่างกาย

ท�ำงานช้าลง ประโยชน์ของวารีบ�ำบัดด้วยวิธีนี้จะช่วย

สร้างภูมิต้านทานต่อโรคต่างๆ ช่วยปรับฮอร์โมน และ

ช่วยผ่อนคลายของระบบประสาทท่ีมอีาการตึงเครียดได้
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7. 	การฝึกกายบริหารท่าฤๅษีดัดตน การออก

ก�ำลังกายโดยฝึกกายบริหารนับเป็นปัจจัยส�ำคัญที่น�ำ

ไปสูก่ารสร้างเสรมิสขุภาพทีด่ ีซึง่มวีธิกีารท�ำให้ร่างกาย

เกิดการเคล่ือนไหวที่เหมาะสม เพื่อให้เกิดการใช้

พลงังานขบัเหง่ือออกมา โดยให้มคีวามสมัพนัธ์กบัส่วน

ต่างๆ ของร่างกาย ไม่ว่าจะเป็นกระดูกข้อต่อกล้ามเนื้อ 

และอวัยวะภายในต่างๆ ของร่างกายมนุษย์ การดัดตน

ยงัอาศัยความสมัพนัธ์ระหว่างท่าทางการเคลือ่นไหวกบั

การหายใจเป็นหลักส�ำคัญ จึงต้องมีการนั่งสมาธิร่วม

ด้วย จะช่วยท�ำให้จิตใจสบายคลายเครียด หมอไทย

โบราณจึงเชื่อมโยงประสบการณ์ของท่าฤๅษีดัดตนที่

บอกเล่าสบืต่อกนัมาและค้นคว้าเพิม่เตมิให้เป็นท่ากาย

บริหารแบบไทย และสรุปท่าทางการดัดตนให้มีความ

สุภาพและสามารถปฏบิตัไิด้โดยคน ทัว่ๆ ไปไม่ผาดโผน

หรือฝืนร่างกายจนเกินไป

8. 	การฝึกสมาธิแนวพุทธศาสน์ (Buddhist 

meditation) เพื่อสร้างความสงบเยือกเย็นของ

จิตใจท่ามกลางสภาพธรรมชาติที่ร่มรื่นงดงาม หรือนั่ง

วิปัสสนาบ�ำเพ็ญภาวนาข้ันสูงในสถานที่ที่จัดเตรียม

ไว้ในวัดป่าธรรมชาติ โดยมีการให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ

วิธีปฏิบัติสมาธิอย่างถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อการ

คลายเครียดในชีวิตประจ�ำวัน รวมทั้งศึกษาเรียนรู ้

ปรชัญาชวีติและจิตวญิญาณตะวนัออกช่วยให้เกดิความ

มัน่คงทางอารมณ์ และมภีมูคิุม้กนัโรคทางจติ นอกจาก

นี้ยังช่วยเสริมสุขภาพกายและใช้แก้ไขโรคได้ ร่างกาย

กับจิตใจอาศัยกันและมีอิทธิพลต่อกัน ผู้มีจิตใจผ่องใส

เบกิบานย่อมช่วยให้กายเอบิอิม่ผวิพรรณผ่องใส สขุภาพ

กายดี เป็นภูมิต้านทานโรคไปในตัว

9. การบรกิารอาหารและเครือ่งดืม่สมนุไพรเพือ่

สุขภาพ หมายถึง การน�ำสมุนไพรมาปรุงเป็นอาหาร

และเครื่องดื่มที่ให้ประโยชน์แก่ร่างกายและจิตใจใน

การด�ำรงชีวิตของมนุษย์ เนื่องจากพืชสมุนไพรมีสาร

อาหารทีจ่�ำเป็นและมปีระโยชน์ต่อการเจรญิเติบโตของ

ร่างกายอยูค่รบถ้วน ได้แก่คาร์โบไฮเดรต ไขมนั โปรตนี 

เกลือแร่ กรดอินทรีย์ ไวตามิน และน�้ำย่อย เป็นต้น ใน

ทัศนะของแพทย์แผนไทย การกินอาหารตามธาตุเป็น

ประโยชน์ต่อร่างกายมนุษย์ที่ประกอบด้วยธาตุ 4 คือ 

ดิน น�้ำ ลม ไฟ ธาตุทั้ง 4 นี้ต้องมีความสมดุลกัน ซึ่ง

จะท�ำให้สุขภาพเป็นปกติ ไม่เจ็บป่วยอาหารท่ีมนุษย์

รับประทานเป็นปัจจัยหลักอย่างหนึ่งที่จะบ�ำรุงธาตุให้

สมดุลโดยเฉพาะอย่างยิ่งอาหารท่ีมีพืชสมุนไพรเป็น

ส่วนประกอบจะมสีรรพคณุในการปรบัธาตุทีห่ย่อนหรอื

ก�ำเริบให้กลับคืนสู่สภาวะปกติ

10. การบริการผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพ

และความงาม การน�ำสารสกัดจากสารธรรมชาติและ

สมุนไพรมาใช้ในการผลิตเครื่องส�ำอางเพื่อลดอันตราย

และการแพ้สารสังเคราะห์ ซ่ึงปัจจุบันนี้มีแนวโน้มได้

รับความนิยมสูงข้ึนอย่างรวดเร็วและสามารถน�ำมาใช ้

ให้เป็นประโยชน์ในการส่งเสริมและพัฒนาการท่อง

เท่ียวเชิงส่งเสริมสุขภาพในสถานบริการท่ีพักแรมได้

เป็นอย่างดจีากการศกึษารปูแบบกิจกรรมการให้บริการ

การส่งเสริมสุขภาพต่างๆ ท่ีมีหลากหลายในโปรแกรม

ท่องเทีย่วเชงิส่งเสรมิสขุภาพในปัจจบุนัมคีวามน่าสนใจ

ที่ผู ้วิจัยเลือกใช้ในการศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมการ 

ท่องเทีย่วเชงิสขุภาพของประชาชนในกรงุเทพมหานคร 

เพื่อให้ทราบถึงความสนใจและความต้องการท่ีจะใช้

บรกิารในกจิกรรมใด และเป็นแนวทางในการพฒันารปู

แบบการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพต่อไปในอนาคต

บุคลิกภาพ (personality)
Sereerat (1996, p. 96) ให้ความหมายของ

บุคลิกภาพ (personality) ว่าหมายถึง ลักษณะด้าน

จติวทิยาภายในของบคุคลเป็นสิง่ทีก่�ำหนดและสะท้อน

ถึงวิธีการซ่ึงบุคคลหนึ่งตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมของ

เขา (Schiffman & Kanuk.1994, p. 126) หรืออาจ

หมายถึง การตอบสนองจากสิง่กระตุน้ท่ีเป็นสิง่แวดล้อม 

(Engel, Blackwell & Miniard, 1994)
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร์ ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2562)

ลักษณะ (traits) ของผู้บริโภค (common traits 

in consumers) มี 11 ลักษณะ ดังนี้

1. 	กระฉับกระเฉง (active) หรือเฉื่อยชา (inert) 

บุคคลที่มีความกระฉับกระเฉง จะมีความกระตือรือร้น 

ส่วนความเฉื่อยชาเป็นความไม่กระตือรือร้น

2. 	ความเป็นชาย (masculinity) หรือความ

เป็นหญิง (femininity) ในที่น้ีไม่ได้หมายถึงเพศแต ่

หมายถึง ลักษณะของผู้หญิงหรือของผู้ชาย เช่น ความ

อ่อนหวาน อ่อนโยนความเป็นคนขี้อาย ก็จะมีลักษณะ

ของความเป็นหญิงสูง ความหยาบกระด้าง ก้าวร้าว 

บึกบึน แข็งแกร่ง ก็จะมีลักษณะความเป็นผู้ชายสูง

3. 	ความเป็นตัวของตัวเอง (independence) 

หรือชอบพ่ึงคนอื่น (dependence) บุคคลที่มีความ

เป็นตวัของตวัเอง สามารถคิดตัดสนิใจและม ีพฤติกรรม

ด้วยตนของตวัเองได้ เช่น ไปรับประทานอาหารคนเดียว

ได้ ดูภาพยนตร์คนเดียวได้ ไปซื้อของแล้วตัดสินใจคน

เดียวได้ส่วนบุคคลท่ีชอบพึ่งคนอื่นไม่สามารถตัดสินใจ

ด้วยตัวเองและพฤติกรรมต่างๆ ต้องคล้อยตามบุคคล

อื่นเช่น การตัดสินใจซื้อสินค้าต้องถามเพื่อนให้ไปช่วย

ตัดสินใจหรือไปเที่ยวตามเพื่อนๆ เป็นต้น

4. 	มุ่งมั่นสู่ความส�ำเร็จ (achievement) หรือ

ไม่สนใจความส�ำเร็จ (unambitious) บุคคลที่มุ่งมั่นสู่

ความส�ำเรจ็จะเป็นบุคคลทีม่คีวามกระตือรอืร้น มคีวาม

เชื่อมั่นในตัวเองสูง มีความขยันหมั่นเพียร ส่วนบุคคล

ที่ไม่สนใจความส�ำเร็จจะเป็นบุคคลที่เฉื่อยชา เป็นคน

ที่ปล่อยชีวิตไปเรื่อยๆ ไม่ขยัน ท้อถอยง่าย เป็นต้น

5. 	เจ้าอารมณ์ (emotional) หรือมีเหตุผล  

(rational) บคุคลทีใ่ช้อารมณ์ จะหงดุหงดิง่าย โมโหง่าย 

โกรธง่าย ส่วนบุคคลที่ใช้เหตุผลจะเป็นคนหนักแน่น 

ไม่โกรธง่าย และใช้เหตุผลในการตัดสินใจ

6. 	ชอบเข้าสงัคม (sociability) หรือเกบ็ตัว (shut-

in) ผู้ที่ชอบเข้าสังคม จะพอใจไปงานเลี้ยง หรือไปดู

ภาพยนตร์ ชอบอยู่ในทีท่ีม่คีนมากๆ ส่วนคนทีช่อบเกบ็

ตัว จะไม่ชอบคบหาสมาคม การชอบเข้าสังคมจะมีผล 

กระทบเม่ืออายุเปลี่ยนไป กล่าวคือ เมื่อเป็นหนุ่มเป็น

สาวค่อนข้างชอบเข้าสังคม (sociability) แต่เมื่ออายุ

มากขึ้น มักมีแนวโน้มที่จะเก็บตัว (shut-in)

7. 	ยกตน (dominant) หรือ ถ่อมตน (humble) 

การเป็นผู้มีอ�ำนาจเหนือคนอื่น คือการเป็นผู้ที่ต้องการ

เป็นผู้น�ำ ชอบใช้ความคิดเป็นผู้ตัดสินใจเมื่อเกิดปัญหา 

แต่ส่วนผู้ท่ียอมตามเป็นผู้ท่ีชอบเป็นผู้ตามโดยรอค�ำส่ัง 

และปฏิบัติตามมักไม่ชอบใช้ความคิด

8. 	ปรับตัวง่าย (adaptability) หรือปรับตัวยาก 

(inadaptability) บุคคลที่ปรับตัวง่ายเป็นบุคคลที่

สามารถจะปรับตัวเองให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม

ทีเ่ปลีย่นแปลงได้อย่างรวดเรว็ส่วนบคุคลทีป่รบัตวัยาก

จะเป็นบุคคลท่ีต้องใช้เวลาในการปรับตัวเองให้เข้ากับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

9. 	จริงจัง (ไม่ยิ้มแย้ม) (seriousness) หรือ

สนุกสนาน (amusing) ผู้ที่จริงจังกับชีวิตจะมีใบหน้า

ไม่ยิ้มแย้มแจ่มใส ส่วนผู้ท่ีมีความสนุกสนานในชีวิตจะ

เป็นคนท่ีมองโลกในแง่ดีอารมณ์ แจ่มใส ไม่หมกมุ่น 

หรือเป็นทุกข์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจนเกินไป

10. ความก้าวร้าว (aggressive) หรอืการยอมตาม 

(submissive) บคุคลทีก้่าวร้าวจะชอบต่อสูช้อบถกเถยีง

ไม่ยอมแพ้ใคร ส่วนบุคคลท่ียอมตามเป็นผู้ท่ีไม่โต้ตอบ

จากการกระท�ำของบุคคลอื่นที่มีต่อตน

11. สุขุม (cool) หรือมีความวิตกกังวล (anxiety) 

ผู ้ที่มีอารมณ์สุขุมจะไม่หวั่นไหวง่ายต่อสถานการณ์ 

ใหม่ๆ ส่วนผู้ท่ีมีความวิตกกังวลจะมีความกลัวและมี

ความว้าวุ่นต่อเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นตลอดเวลา

โดยหลักความจริงแล้ว ทฤษฎีลักษณะ (traits) 

นี้ ให้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับบุคลิกภาพได้ใกล้เคียงมาก 

เพราะบุคลิกภาพของมนุษย์นั้นเพียงสะท้อนลักษณะ 

11 ประการดังกล่าว ในระดับท่ีต่างกันเท่านั้น ไม่มี

ใครเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งท่ีชัดเจนจากลักษณะท้ัง 

11 ประการนี้ จะสามารถช้ีได้ว่าใครมีบุคลิกภาพเด่น

อย่างไร และด้อยส่วนไหน ซึ่งจะกลายเป็นบุคลิกภาพ
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ของคนๆ นั้น เช่น นาย ก. อาจถูกบรรยายว่า เป็นคน

ก้าวร้าว แต่มีเหตุผลเป็นคนกระฉับกระเฉงและเป็นตัว

ของตวัเองสูง เป็นต้น ทฤษฎนีีจึ้งเป็นอกีทฤษฎหีนึง่ทีม่ี

ไว้ส�ำหรับนักการตลาดได้คดิเพือ่ท�ำธรุกจิ โดยพจิารณา

ว่าธรุกจิของตนเกีย่วของกบัลกัษณะ (trait) ส่วนใดมาก

ที่สุดและต้องการคนที่มีลักษณะ (trait) ใดชัดเจนมา

เป็นลูกค้าของธุรกิจ

กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ

2. อายุ

3. อาชีพ

4. สถานภาพสมรส

5. ระดับการศึกษา

6. รายได้

ลักษณะบุคลิกภาพ

1. ชอบเข้าสังคม

2. ชอบเก็บตัวไม่ชอบเข้าสังคม

พฤติกรรมการท่องเที่ยวและความสนใจ

การท่องเที่ยงเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุ

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช

ภาพ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย
ประชากร ได้แก่ ผู้สูงอายุในอ�ำเภอเมือง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ซึ่งมีทั้งหมด 23 อ�ำเภอ รวมจ�ำนวน

ผู ้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีจ�ำนวนรวม 

257,081 คน

ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้สูงอายุในอ�ำเภอเมือง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ที่สุ่มมาเป็นตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก�ำหนด

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการก�ำหนดขนาด

ตัวอย่างของของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973)  

ได้จ�ำนวนตัวอย่าง 400 คน วิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้

วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multi-stage 

sampling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม ซึ่ง

แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ได้แก่

ตอนที่ 1 ค�ำถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 

เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับ 

รายได้ ภาวะสุขภาพโดยท่ัวไปในปัจจุบัน มีลักษณะ

ค�ำถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list)

ตอนที่ 2 ค�ำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ยว

ของผู้สูงอายุ ประกอบด้วยค�ำถามเกี่ยวกับ พฤติกรรม

บรโิภค ได้แก่ วตัถปุระสงค์การท่องเทีย่ว แหล่งท่องเทีย่ว 

ที่ต้องการไป ความถ่ีของการเดินทาง ประเภทของ
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แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรม ผู ้มีส ่วนร่วมในการ 

ตัดสินใจ ผู้ร่วมเดินทาง การใช้บริการพาหนะในการ

เดินทาง การพักค้างคืน การเลือกใช้บริการที่พัก ช่วง

โอกาสในการท่องเที่ยว และการรับทราบข้อมูลด้าน 

การท่องเที่ยว ลักษณะค�ำถามเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (check list)

ตอนที่ 3 ค�ำถามเกี่ยวกับความสนใจในรูปแบบ

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประกอบด้วย การ

นวดแผนไทย การนวดเท้า สุวคนธบ�ำบัด การสปา การ

อบ/ประคบสมุนไพร การฝึกท่ากายบริหารฤๅษีดัดตน 

การฝึกสมาธิแนวพุทธศาสน์และการบริการผลิตภัณฑ์

สมุนไพรเพื่อสุขภาพ และความงาม

ตอนที่ 4 ค�ำถามเกี่ยวกับลักษณะบุคลิกภาพ 

ประกอบด้วย ความกระฉับกระเฉงหรือเฉื่อยชา ความ

เป็นตัวของตัวเองหรือชอบพึ่งคนอื่น มุ ่งมั่นสู ่ความ

ส�ำเร็จ หรือไม่สนใจความส�ำเร็จ เจ้าอารมณ์ หรือมี

เหตุผล การชอบเข้าสังคมหรือเก็บตัว ปรับตัวง่ายหรือ

ปรับตัวยาก จริงจัง (ไม่ยิ้ม แย้ม) หรือสนุกสนาน ความ

ก้าวร้าว หรือการยอมตาม และ สุขุม หรือมีความวิตก

กังวล

แบบสอบถามตอนที่ 3 และตอนที่ 4 เป็นค�ำถาม

ที่ใช้มาตรวัดแบบประมาณค่า 5 ระดับของลิเกิร์ท (5 

points Likert’s scale)

แบบสอบถามมกีารตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหา 

(content validity) โดยให้ ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เป็น

ผู้ประเมินความสอดคล้องของข้อความในข้อค�ำถาม

กับนิยามศัพท์ จากนั้นค�ำนวณหาค่าความตรงเชิง

เนื้อหาด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective 

Congruence--IOC) พบว่า ข้อค�ำถามมีค่าดัชนีความ

สอดคล้องมากกว่า 0.5 ทุกข้อค�ำถาม นอกจากนี้ยัง

มีการตรวจสอบความเชื่อถือได้ (reliability) ของ

แบบสอบถาม โดยน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try 

out) กับผู้สูงอายุที่มีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างแต่

ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 30 คน แล้วค�ำนวณหาค่า

สัมประสิทธ์ิความเช่ือถือได้ของครอนบาค (Cron-

bach’s alpha coefficient) พบว่า แบบสอบถามที่

ใช้วัดตัวแปรทุกตัวมีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได้สูง

กว่า 0.7 ทุกตัวแปร แสดงว่า แบบสอบถามมีคุณภาพ

อยูใ่นเกณฑ์ทีย่อมรบัได้ (Kanjanawasee, 2002) จาก

นั้นจึงน�ำแบบสอบถามที่ได้ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง

ผลการวิจัย
พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุ

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช

1. 	ลักษณะทางประชากรของผู ้สูงอายุในกลุ ่ม

ตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างผูส้งูอายใุนการวิจัยครัง้นีส่้วนใหญ่ 

เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 60.8 เพศหญิงคิดเป็น 

ร้อยละ 39.2 และมีอายุอยู่ระหว่าง 60-65 ปี มาก

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 47.0 รองลงมา คือ มีอายุระหว่าง  

66-70 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.0 ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่สมรส

แล้ว คดิเป็นร้อยละ 67.0 ด้านการศกึษามผีูจ้บการศกึษา 

ระดับต�่ำกว่าปริญญาตรีมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 75.3 

และส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ยังประกอบอาชีพเป็นเกษตรกร 

คิดเป็นร้อยละ 30.8 รองลงมาเป็นผู้ที่เกษียณอายุแล้ว 

คดิเป็นร้อยละ 25.5 ส่วนใหญ่มรีายได้ต่อเดอืนน้อยกว่า 

10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 43.3 รองลงมาเป็นผู้ที่มี

รายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 

23.8 ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ประเมินว่าตนเองจัดอยู่ในกลุ่ม

คนที่มีภาวะสุขภาพดีปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 59.0

2. 	พฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู ้สูงอายุ ผู ้สูง

อายุในกลุ่มตัวอย่างมีวัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยว

เพื่อการไปเยี่ยมญาติ/เยี่ยมเพื่อน และเพื่อการพัก

ผ่อน ในจ�ำนวนที่ใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 38.8 และ 37.8 

ตามล�ำดับ) โดยมีการเดินปีละ 2 ครั้ง (ร้อยละ 32.8) 

สถานที่ท่องเที่ยวที่ไปมากที่สุดคือสถานที่ท่องเที่ยว

ตามธรรมชาติ เช่น ทะเล น�้ำตก ภูเขา (ร้อยละ 41.3) 

เป็นการเดินทางเน้นที่ความประหยัด (ร้อยละ 67.3) มี

ครอบครวัและญาติเป็นผูแ้นะน�ำการท่องเทีย่ว (ร้อยละ 
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70.8) มีครอบครัวและญาติเป็นผู้ร่วมตัดสินใจในการ

เดินทางท่องเทีย่ว (ร้อยละ 70.8) โดยเดนิทางไปกนัเอง

กบัครอบครวัและญาต ิ(ร้อยละ 71.0) ส่วนใหญ่เดินทาง

โดยรถยนต์ส่วนตวั (ร้อยละ 67.3) และการเดินทางท่อง

เที่ยวมีทั้งแบบไม่พักค้างคืนและพักค้างคืนในจ�ำนวนที่

ใกล้เคยีงกนั (ร้อยละ 46.3 และร้อยละ 53.7 ตามล�ำดับ) 

ในกรณีที่มีการพักค้างคืน ผู้สูงอายุจะพักค้างคืนที่บ้าน 

ญาติหรือบ้านเพื่อน (ร้อยละ 51.3) ส่วนใหญ่เลือก 

เดินทางตามโอกาสที่สะดวก ไม่จ�ำเป็นต้องเดินทาง

ท่องเที่ยวตามฤดูกาลหรือเทศกาลท่องเที่ยว (ร้อยละ 

58.0) มีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวแต่ละคร้ังน้อยกว่า

หรือเท่ากับ 2,000 บาท และ 2,001-3,000 บาท ใน

จ�ำนวนทีใ่กล้เคยีงกนั 2,001-3,000 บาท (ร้อยละ 26.8 

และ 26.0 ตามล�ำดับ) กลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุส่วนใหญ่

ได้รับข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจากสื่อโทรทัศน์  

(ร้อยละ 47.0) ส�ำหรับอุปสรรคของการเดินทาง 

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพส่วนใหญ่จะเป็นอุปสรรคในเรื่อง

ความไม่สะดวกในการเดินทาง (ร้อยละ 35.0) รองลง

มาเป็นอปุสรรคเร่ืองความไม่สะดวกของสาธารณูปโภค

ในแหล่งท่องเที่ยว (ร้อยละ 19.3)

บุคลิกภาพและความสนใจในรูปแบบกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุ

1. 	ความสนใจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของผู้สูง

อายุ จากการสอบถามความคิดเห็นผู้สูงอายุในกลุ่ม

ตัวอย่างพบว่ายังมีความสนใจการใช้บริการกิจกรรม

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในรูปแบบต่างๆ ไม่มากนัก 

รูปแบบที่สนใจเป็นเรื่องของการนวดแผนไทย/ แผน

โบราณ การประคบสมุนไพร และการใช้น�้ำมันหอม 

ระเหย ซึง่ผูส้งูอายตุอบว่ามคีวามสนใจอยูใ่นระดบัปาน

กลาง ส่วนกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพในรปูแบบ 

อื่นๆ ได้รับความสนใจ อยู่ในระดับน้อย ส�ำหรับค่า

ใช้จ่ายที่เต็มใจจ่ายในการใช้บริการการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการใช้บริการใน

รูปแบบใดก็ตาม โดยเฉลี่ยอยู่ท่ีประมาณ 200 บาท  

ดังนั้นจ�ำนวนเงินสูงสุดที่เต็มใจจ่ายจะไม่เกิน 2,000 

บาท และจ�ำนวนเงนิต�ำ่สดุอยูท่ีก่ารได้ใช้บรกิารฟรไีม่มี

ค่าใช้จ่ายในการนั่งวิปัสสนา

2. 	ลักษณะบุคลิกภาพของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุใน

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินลักษณะบุคลิกภาพของ

ตนเองในทางบวก คือ มีการประเมินว่าตนเองเป็นคน

สนกุสนานร่าเรงิ เป็นคนมเีหตผุล ชอบเข้าสงัคม ทันสมยั  

ชอบเที่ยวเป็นหมู่คณะมากกว่าที่จะประเมินว่าตนเอง

เป็นคนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัว เจ้าอารมณ์

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพของผู้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช

จากการผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ว่า ปัจจัย

ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพของ 

ผู้สูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย อายุ 

ระดับการศึกษา ระดับรายได้ และ ภาวะสุขภาพ โดย

อายุมีอิทธิพลทางลบกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิง

สุขภาพ หมายถึง เมื่อมีอายุมากขึ้นพฤติกรรมการท่อง

เท่ียวเชิงสุขภาพของผู้สูงอายุจะลดน้อยลง ส่วนระดับ

การศกึษา ระดบัรายได้ และ ภาวะสขุภาพมอีทิธพิลทาง

บวกกบัพฤตกิรรมการท่องเท่ียวเชิงสขุภาพ ผูส้งูอายุท่ีมี

ระดับการศึกษาสงูมพีฤตกิรรมการท่องเท่ียวเชิงสขุภาพ

มากกว่าผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาต�ำ่กว่า ผูส้งูอายท่ีุมรีะดบั

รายได้สงูมพีฤตกิรรมการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพมากกว่า

ผู้ท่ีมีระดับรายได้ต�่ำกว่า และผู้สูงอายุท่ีคิดว่าตนเอง

มีภาวะสุขภาพที่ดีกว่ามีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพมากกว่าผู้ท่ีคิดว่าตนเองมีภาวะสุขภาพท่ีไม่ดี 

นอกจากนัน้ ยงัพบว่า เพศไม่มีอิทธิพลต่อพฤตกิรรมการ

ท่องเทีย่วเชงิสขุภาพของผูส้งูอาย ุลกัษณะบคุลกิภาพมี

อทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพของผูส้งู

อายุ โดยผู้สูงอายุที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบชอบเก็บ

ตัวมีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพมากกว่าผู้สูง

อายุที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบชอบเข้าสังคม
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การอภิปรายผล
1. 	จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ

ในจงัหวดันครศรธีรรมราช มค่ีาใช้จ่ายในการท่องเทีย่ว

เป็นจ�ำนวนเงินไม่มากนัก โดยในการท่องเที่ยวแต่ละ

ครั้งใช้เงินไม่เกิน 3,000 บาท ทั้งนี้ เนื่องจากนักท่อง

เที่ยวผู้สูงอายุส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็นเกษตรกร

มีรายได้ไม่มากและเนื่องจากปัจจุบันราคาของสินค้า

การเกษตรตกต�่ำ ท�ำให้ไม่สามารถใช้จ่ายในราคาที่สูง

ได้ ถ้าไปจ่ายในราคาที่แพงจะเกิดความเสียดาย และ

ผู้สูงอายุจะไม่มีรายได้อื่นนอกจากเงินผู้สูงอายุ ดังนั้น 

การเดินทางท่องเท่ียวจะเน้นที่ความประหยัดโดย มี

ครอบครัวและญาติเป็นผู้แนะน�ำการท่องเที่ยวและ มี

ครอบครัวและญาติเป็นผู้ร่วมตัดสินใจในการเดินทาง

ท่องเท่ียว โดยเดนิทางไปกนัเองกบัครอบครวัและญาติ 

ส่วนใหญ่เดนิทางโดยรถยนต์ส่วนตัว ในกรณทีีม่กีารพกั

ค้างคนื ผูส้งูอายจุะพกัค้างคืนทีบ้่านญาติหรอืบ้านเพ่ือน  

ทั้งน้ี จะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการ 

ท่องเทีย่วของกลุ่มตัวอย่างทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่ไปเยีย่ม

ญาต/ิเยีย่มเพ่ือน และเพือ่การพกัผ่อน ซึง่สอดคล้องกบั

ลักษณะนิสัยใจคอชาวจังหวัดนครศรีธรรมราช และ

อปุนิสยัของคนภาคใต้ทีม่คีวามรกัความผกูพนักบัญาติ 

พี่น้อง การเดินทางท่องเที่ยวถือเป็นโอกาสได้เยี่ยม

ญาติ พี่น้อง และพบปะสังสรรค์ในช่วงเทศกาลต่างๆ 

ซึ่งจะเห็นได้บ่อยๆ ที่คนใต้ที่อยู่ในจังหวัดต่างๆ จะเดิน

ทางกลับภูมิล�ำเนาในช่วงวันสงกรานต์ และวันงานบุญ

เดือนสิบ (Characteristics of People in Nakhon Si 

Thammarat province, 2010)

2. 	จากผลการวจัิย พบว่า นกัท่องเทีย่วผูส้งูอายใุน 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลการ 

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพจากสื่อโทรทัศน์ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Amataphan, Phattana, and Ngow-

siri (2017) ศึกษาเรื่อง Attitudes and Values of 

Senior Tourist Group Affecting Cultural Tourist 

Attractions in Nakhon Si Thammarat Province 

พบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลการ

ท่องเท่ียวจากส่ือโทรทัศน์ด้วยเช่นกัน และสอดคล้อง

กบังานวจิยัของ Boontheiintham (2012) ศกึษาเรือ่ง 

A Study of Factors Influencing the Travelling 

Decision and the Expectations and Satisfaction 

of Thai Tourists Visiting the Floating Markets in 

Talingchan District, Bangkok พบว่า นักท่องเที่ยว

ชาวไทยมกีารเปิดรบัข่าวสารเก่ียวกับการท่องเทีย่วเชงิ

อนุรักษ์ได้รับทราบข่าวจากสื่อโทรทัศน์มากที่สุด

3. 	จากผลการวิจัย พบว่า ลักษณะบุคลิกภาพมี

อทิธพิลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพของผูส้งู

อายใุนจงัหวดันครศรธีรรมราช โดยผู้สงูอายท่ีุมลีกัษณะ

บุคลิกภาพแบบชอบเก็บตัวมีพฤติกรรมการท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพมากกว่าผู ้สูงอายุท่ีมีลักษณะบุคลิกภาพ

แบบชอบเข้าสังคม ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้สูงอายุใน

จังหวัดนครศรีธรรมราชนิยมท�ำกิจกรรมการท่องเท่ียว

ประเภทการนวดแผนไทย การนวดแผนโบราณ การ

ประคบสมุนไพร และการใช้น�้ำมันหอมระเหย ซึ่งเป็น

กิจกรรมที่ต้องการความเป็นส่วนตัว ไม่ต้องเข้ากลุ่ม

ท�ำกิจกรรมร่วมกับคนอื่นๆ ความเป็นส่วนตัวไม่อยาก

ให้ใครรู้ว่าตนเองไปท�ำอะไรที่ไหน นอกจากนี้ การนวด

แผนไทยในปัจจุบันโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

ได้สนับสนุน ให้ชาวบ้านมาเรียนการนวด แผนโบราณ 

และเปิดศูนย์บริการท�ำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้

ง่าย และมคีวามสะดวกมากข้ึน และนอกจากนีก้ลุม่ผูส้งู

อายท่ีุอยูใ่นชมรมผูส้งูอายหุรอื อสม. หรอื กลุ่มโรงเรยีน

ผู้สูงอายุ จะมีการจัดกิจกรรมให้กับสมาชิกในกลุ่มหรือ

ชมรม

ข้อเสนอแนะ
จากผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวผู้สูงอายุใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสนใจการใช้บริการ

กจิกรรมการท่องเทีย่วเชิงสขุภาพเป็นเรือ่งของการนวด

แผนไทย/แผนโบราณ การประคบสมนุไพร และการใช้
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น�้ำมันหอมระเหย อีกท้ังจ�ำนวนเงินค่าใช้จ่ายท่ีเต็มใจ

จ่ายในการใช้บริการการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ โดยเฉลีย่

อยูท่ีป่ระมาณ 200 บาท และยงัคงต้องการได้ใช้บรกิาร

ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย เพื่อเป็นการสนับสนุนให้ มีคุณภาพ

ชีวิตทีด่ ีหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น องค์การบรหิารส่วน

จังหวัด หรือองค์การบริหารส่วนต�ำบลควรจัดกิจกรรม

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเน้นที่เรื่องการนวดแผนไทย 

การนวดแผนโบราณ การประคบสมุนไพร และการใช้

น�้ำมันหอมระเหย ไว้ให้บริการผู้สูงอายุ ทั้งนี้ อาจมีการ

เรียกเก็บค่าใช้จ่ายจากผู้สูงอายุบ้างตามสมควร โดย

หน่วยงานภาครฐัให้การสนบัสนนุค่าใช้จ่ายในบางส่วน
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