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บทความวชิาการนีมี้วตัถปุระสงคเพือ่วิเคราะหการบรหิารสถานศกึษาในสถานการณวกิฤตไวรสัโคโรนา 

2019 (COVID-19) โดยใชแนวคิดผูนําตามสถานการณ แนวนโยบายภาครัฐ และแนวคิดการบริหาร

สถานศกึษาเปนกรอบในการวเิคราะห เพือ่ใหสถานศกึษามุงเนนการปฏบิตัติามแนวนโยบายภาครฐั ภายใตมาตร

การการปองกันการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 อยางเครงครัด

ผลการวิเคราะห พบวา (1) ผูบริหารสถานศึกษาควรมุงเนนการปฏิบัติตามแนวนโยบายภาครัฐ รวมถึงการ

ใชกลไกความรวมมือของผูปกครองและชุมชนในการดูแลนักเรียน นักศึกษา โดยคํานึงถึงความปลอดภัยสูงสุด

ภายใตสถานการณวกิฤติทีเ่กดิขึน้ คาํนงึถงึความปลอดภยัสงูสดุของทกุคนทีเ่กีย่วของ มกีารอาํนวยการใหนกัเรียน

ทุกคนเขาถึงการเรียนการสอนได การใชสิ่งที่มีอยูแลวใหเกิดประโยชนสูงสุดเพื่อใหนักเรียนทุกระดับชั้นสามารถ

เรียนผาน DLTV ได การตัดสินใจนโยบายอยูบนพื้นฐานของการสํารวจความตองการทั้งจากนักเรียน ครู และ

โรงเรียน และ (2) ผูบริหารสถานศึกษาควรมุงเนนที่บทบาทของผูบริหารโดยการสรางคุณคาแกตนเองเพื่อแสดง

ถึงการเปนตัวอยางที่ดี การปฏิบัติตนของผูบริหาร รวมถึงการใหความเปนธรรมตอผูใตบังคับบัญชาท้ังในเร่ือง

สวัสดิการและความเจริญ กาวหนา โดยผูบริหารตองชี้นําแกผูใตบังคับบัญชาใหเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ 

กระตุนใหผูใตบังคับบัญชามีความรับผิดชอบ มีอิสระทางความคิด และเขาใจในสภาพปญหาตาง ๆ ที่กําลังเกิด

ขึ้นกับองคการ ผูใตบังคับบัญชาที่มีความตั้งใจจริงจะผานพนสภาพปญหาที่เกิดขึ้นได ควรมุงเนนที่สถานการณ

แวดลอมที่เปนการกําหนดบทบาทของผูมีสวนเก่ียวของในการตัดสินใจและจะสงผลตอการแสดงลักษณะภาวะ

ของผูนําของผูบริหารดวย และผูบริหารสถานศึกษาจําเปนที่จะตองเรียนรูและสงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีการ

สื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอรดวย
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Abstract

This academic article aims to analyze the school administration in the coronavirus crisis 
situation (COVID-19),using situational leadership concept, government policies and the 

concept of school administration as a framework for analysis in order for educational institutions 
to focus on the implementation of the government policy under strict measures to prevent the 
spread of the coronavirus 2019.

Findings are as follows: (1) school administrators should focus on implementing the 
government policy including the use of cooperation mechanisms of parents and communities in 
the care of students with the utmost safety in mind under the crisis that arises. The school 
administrators should take into account the maximum safety of everyone involved. All students 
should have access to teaching and learning. They should utilize existing resources to the highest 
benefits to enable students in all levels to study through DLTV. Policy decisions should be based 
on survey for the needs of students, teachers and schools. and (2) School administrators should 
focus on the role of administrators by creating self-worth to demonstrate exemplary role. The 
conduct of the management including fairness to subordinates in matters of welfare and progress. 
The management must direct subordinates to participate in decision-making, encourage 
subordinates to take responsibility, have freedom in thought and understand the various problems 
that are occurring to the organization. Subordinates who put efforts will get through the problems. 
Focus should be on the surrounding circumstances which define the role of the stakeholders in 
the decision-making and affect the leadership characterization of the management. School 
administrators need to learn and support the use of communication and computer technologies.
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(COVID-19) โดยมสีาเหตุมาจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ

ใหม เริม่ตนขึน้ในเดอืนธนัวาคม พศ. 2562 โดยพบครัง้

แรกในนครอูฮั่น เมืองหลวงของมณฑลหูเปย ประเทศ

จนี องคการอนามยัโลกไดประกาศใหการระบาดนีเ้ปน

ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ ในวันที่ 

30 มกราคม พ.ศ. 2563 และประกาศใหเปนโรคระบาด

ทัว่ไป ในวนัที ่11 มนีาคม พศ. 2563 การระบาดท่ัวครัง้

นี้ยังกอใหเกิดอุบัติการณ ประกอบดวย ความไมมั่นคง

ทางสังคม และเศรษฐกิจ รวมไปถึงการบริหารจัดการ

ศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สิ่งที่เรากําลังเผชิญกัน

อยูในทุกวันนี้เปนสถานการณที่เรียกไดวาเขาขั้นวิกฤต

และเปนสิง่ทีเ่กดิข้ึนในประเทศอยางทีไ่มเคยปรากฎมา

กอน สิ่งเหลานี้เปนสัญญาณที่ทําใหเราตองตั้งรับ ปรับ

ตัวหาวิธีที่จะรับมือกับสถานการณตางๆ ที่เกิดข้ึน ซึ่ง

ไมเพยีงแตประเทศไทยเทานัน้ทีป่ระสบปญหาดงักลาว 

ดูเหมือนวาท่ัวโลกก็กําลังประสบชะตากรรมเดียวกัน 

เพียงแตอาจจะมากนอยตางกัน

ผู บริหารจึงต องมีการบริหารจัดการศึกษาที่

สอดคลองกับความปกติใหมโดยมีแนวทางในการ

บริหาร ไดแก การเตรียมความพรอมในการเรียนการ

สอนออนไลนดานอปุกรณและเทคโนโลย ีการออกแบบ

หลักสูตรโดยคํานึงถึงความแตกตางของนักเรียนแตละ

คน การบริหารจัดการโรงเรียนและครูใหประสบความ

สาํเรจ็ในการจัดการเรยีนรู มกีารหารอืและวางแผนรวม

กันของบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของในทุกภาคสวน ตั้งแต

ผูกําหนดนโยบาย ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร

ทางศึกษา ผูประกอบการในภาคธุรกิจและภาคประชา

สังคม พอแม ผูปกครอง รวมถึงการเตรียมความพรอม

ท้ังทางดานรางกายและจิตใจของครูและนักเรียน 

(Duangchurn, 2020)

ภายใตสถานการณโควดิ-19 ทีไ่มมใีครเคยประสบ

มากอน จงึจาํเปนตองวางแนวทางการจดัการเรียนการ

สอนภายใตสถานการณวิกฤตโควิด-19 ในทุกระดับชั้น

บทนํา
สถานศกึษาเปนสถาบนัทางสงัคมพืน้ฐานทีเ่ปนจดุ

เริ่มตนของการปลูกฝงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม

ในทุกดาน มีหนาที่พัฒนาเด็กวัยเรียนใหเติบโตเปน

ผูใหญที่มีศักยภาพ สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยาง

มีคุณภาพ เนื่องจากสถานศึกษาเปนศูนยรวมของเด็ก

ในชุมชนที่มาจากครอบครัวที่ตางกัน จึงเปนปจจัย

สําคัญที่กอใหเกิดปญหาโรคตางๆ เมื่อนักเรียนคนใด

คนหนึง่เจบ็ปวยดวยโรคติดตอ และมาเขาเรยีนในสถาน

ศึกษาจงึมโีอกาสทีจ่ะแพรกระจายเชือ้โรคไปสูนกัเรยีน

คนอื่นๆ ได จากการเลน การใกลชิด และทํากิจกรรม

รวมกัน สถานศึกษาจึงเปนสถานที่สําคัญมากตอการ

สงเสริมสุขภาพและปองกันโรคหรืออาจเปรียบไดวา 

“สถานศึกษา” นับเปน “Shelter” สําหรับนักเรียน 

ที่ตองคํานึง และใหความสําคัญกับเรื่องดังกลาวเปน

อันดับแรกๆ ภายใตสถานการณการแพรระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 ซ่ึง

ขณะนี้ยังไมมีวัคซีนปองกันโรคและไมมียารักษาโรค

โดยตรง จําเปนอยางยิ่งที่สถานศึกษาตองเตรียมความ

พรอมรับมือกับสถานการณการแพรระบาดของโรค

ดังกลาว ที่จะสงผลกระทบอยางมากตอระบบการ

จัดการเรียนการสอนและสุขภาพของนักเรียนและ

บคุลากรในสถานศกึษา สิง่สาํคญัทีส่ดุในชวงระยะเวลา

ตอจากนี้ไป ทั้งผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และ

บคุลากรของสถานศกึษา ตองปรบัตวักบัการใชชวีติวถิี

ใหม “New Normal” เนนการปฏบิตัภิายใตมาตรการ

การปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19 อยาง

เครงครดั เพือ่ใหสถานศึกษาเปนสถานทีท่ีป่ลอดภยัจาก

โรคโควิด 19 สงผลใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยาง

เต็มศักยภาพและปลอดภัยจากโรค (Department of 

Health, 2020)

ในสถานการณปจจุบัน การระบาดทั่วไปของ

ไวรัสโคโรนา พศ. 2562-2563 เปนการระบาดทั่วโลก

ที่กําลังดําเนินไปของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
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และทุกประเภท ทั้งการศึกษาขั้นพื้นฐาน อาชีวศึกษา 

การศึกษาเอกชน การศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย การศึกษาสําหรับผู พิการและผู ดอย

โอกาส รวมทั้งการเตรียมความพรอมทักษะที่สําคัญ

ในชวงปดเทอมใหแกผูเรียน คือ ภาษาอังกฤษ และ

การใชเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูเพ่ือท่ีจะสื่อสารกับนักเรียน โรงเรียนจะตอง

เปลี่ยนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเกิดขึ้นที่

บาน เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงหองเรียนจากโรงเรียน

ไปเปนบาน สิ่งที่สําคัญคือผูปกครองตองชวยนักเรียน 

ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองสํารวจความพรอม

ทั้งโรงเรียน ผูปกครองและคุณครูเพื่อสงเสริมการจัด

กิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับแนวนโยบายของ

ภาครัฐ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ
การบริหาร (administration)

การบรหิาร หมายถึง ศลิปะในการทาํงานใหบรรลุ

เปาหมายรวมกับผูอื่น (Drucker, 1954) เปนการสราง

มนุษยสัมพันธภายในองคการใหผูปฏิบัติการทํางาน

ดวยความพึงพอใจ (Sargent & Belisle, 1955) ซ่ึง

กระบวนการทั้งหมดของการใชทรัพยากรที่เตรียมไว

อยางเหมาะสม คือ คน เงิน และวัสดุอุปกรณ เปน

เทคนคิการทาํงาน คอื การตัดสนิใจของกลุมโดยมคีวาม

มุงหมายและจุดประสงค (Gregg, 1957; Petersen, 

Plowman & Trickett, 1962) นอกจากนี้ ตาม The 

Reader’s Digest Encyclopedia Dictionary (1964) 

กลาววา การบรหิาร หมายถงึ การบรหิารของธรุกจิหรอื

การเขาทาํงานของสวนราชการ นอกจากนี ้การบรหิาร

เปนกระบวนการที่ทําหนาที่รับผิดชอบกับการดําเนิน

การขององคการธุรกิจใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

การบริหารเปนศิลปะผูบริหารที่มีศิลปะเทาน้ันจึงจะ

ประสบความสําเร็จในการทํางาน และเปนการดําเนิน

งานใหบรรลุวัตถุรปะสงคที่ต้ังไว (Koontz, 1972) 

นอกจากนี้ การบริหาร ยังหมายถึง กระบวนการ

การจัดองคการและการใชทรัพยากรตางๆ ใหบรรลุ

วัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา การบริหารเปนการ

ดําเนินงานของบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป รวมกันปฏิบัติ

งานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยอาศัยปจจัย

ทั้งหลาย ไดแก คน เงิน วัสดุ สิ่งของ ซึ่งนับวาเปน

อุปกรณของการจัดการนั้นๆ รวมถึงกระบวนการจัด

หนวยงานและการใชทรัพยากรตางๆ ใหการทํางาน

บรรลุเปาหมายรวมกัน (Dale, 1973) ดังนั้น การ

บริหารจึงเปนกระบวนการทางสังคมตั้งแต 2 คนขึ้น

ไป รวมมือกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

โดยใชกระบวนการอยางเปนระบบเพื่อใหบรรลุ

เปาหมาย เปนศลิปะในการทาํสิง่ตางๆ ไดรบัการกระทาํ

จนเปนผลสําเร็จการดําเนินงานอยางมีศิลปะในการใช

คนและทรัพยากรตางๆ เพื่อใหงานบรรลุวัตถุประสงค

ที่กําหนดไว

ความสําคัญของการบริหารถือเปนกิจกรรมตางๆ 

ที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป รวมมือกันดําเนินการเพื่อ

ใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหน่ึงอยางใด หรือหลายๆ 

อยางที่บุคคลรวมกันกําหนด โดยใชกระบวนการอยาง

เปนระบบ และใชทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคตางๆ 

อยางเหมาะสม (Barnard, 1968, p. 5) นอกจากนี้ 

ยังเปนกระบวนการทํางานรวมกับผูอื่นเพื่อใหเกิดผล

สัมฤทธิ์อยางมีประสิทธิภาพ (Simon, 1976, p. 8) 

ดังนั้น การบริหารจึงมีความสําคัญในฐานะที่เปน

กระบวนการที่ทําใหองคกรทํางานไดบรรลุเปาหมาย

และมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนการดําเนินงาน 

การกําหนดโครงสรางองคกรและมอบหมายแบงงาน 

การชวยพัฒนาบุคลากร อีกทั้ง สรางความรวมมือและ

การประสานงานที่ดีในองคกร

การบริหารสถานศึกษา (school administration)

การบริหารสถานศึกษาเปนการจัดกิจกรรมทุกสิ่ง

ทกุอยางทีเ่กีย่วกบัการปรบัปรงุการเรยีนการสอนใหได
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ผลดี (Sergiovanni & Carver, 1980, p. 267) เปนการ

ดําเนินกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับ

การพัฒนาและปรับปรุงแกไข การจัดแผนการเรียน 

การจัดตารางเรียน การสอน การจัดครูเขาสอน การ

พัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากรทางดาน

ตางๆ การวัดผลและประเมินผล รวมถึงการนิเทศการ

สอน (Gorton, 1983, p. 158) นอกจากนี้ ยังเปนการ

บริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพ่ือให

ไดความรวมมือ รวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียน ใหบุคคลทั้ง 3 กลุม เห็นดวย และดําเนินการ

ตามขอตกลงที่วางไว และพึงยึดปฏิบัติโดยเครงครัด 

(Hoy & Miskel, 2001, p. 170) ดังนั้น การบริหาร

สถานศึกษาจึงเปนการบริหารงานโดยการจัดกิจกรรม

ตางๆ อยางมีระบบระเบียบตามกระบวนการทํางาน 

เพ่ือนําไปพัฒนาสถานศึกษาทั้งในดานบุคลากรและ

ผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค

การบรหิารสถานศึกษามคีวามสาํคัญตอโครงสราง

กระบวนการและวิธีการของครูผูสอน นักเรียน และ

เนื้อหาสาระของหลักสูตร อีกทั้งสงผลใหการปฏิบัติ

ภารกิจของกลุมประสบความสําเร็จและมีการพัฒนา 

(Sergiovanni & Carver, 1980, p. 268) นอกจากนี้ 

Campbell, Johnston, Campbell, McClain, and 

Macaluso (1983, p. 6) กลาวา การบริหารสถาน

ศึกษามีสวนสําคัญในการดําเนินกิจกรรมดานตางๆ 

ของสถานศึกษา ดังนี้

1.  การบรหิารสถานศกึษามอีทิธพิลในการพฒันา

เปาหมายและนโยบายสถานศึกษา

2.  การบริหารสถานศึกษามีสวนสําคัญในการ

กระตุ นใหมีการพัฒนาโครงการตางๆ เพื่อชวยให

เปาหมายของสถานศึกษาประสบความสําเร็จ

3.  การบริหารสถานศกึษาชวยกําหนดวธีิการและ

ประสานงานในการดําเนินโครงการไปปฏิบัติ

4.  การบริหารสถานศึกษามีสวนสําคัญในการ

จัดหาทรัพยากรที่จําเปนเพื่อสนับสนุนโครงการให

ประสบความสําเร็จ

ดังนั้น การบริหารสถานศึกษาจึงมีความสําคัญใน

ฐานะทีเ่ปนกระบวนการดาํเนนิกจิกรรมดานตางๆ ของ

สถานศกึษา ซึง่ประกอบดวย ผูบรหิาร คร ูอาจารย และ

คณะบคุคลฝายตางๆ ของขมุชนในทองถิน่ เพือ่รวมกนั

วางแผนการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางเปน

ระบบตามมาตรฐานและคุณภาพใหแกเยาวชนที่ทําให

เกิดการพัฒนาในทุกๆ ดาน อยางมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิล เพือ่ความเปนมนษุยทีส่มบรูณและสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข

บทบาทของสถานศกึษา มดีงัตอไปนี ้(Krajewski, 

Martin & Walden, 1983, p. 60)

1.  ชวยจัดคนที่มีความรู ความสามารถเขามา

ทํางานใหเพียงพอกับภาระงานของสถานศึกษา

2.  เพือ่ชวยพฒันาการเรยีนการสอนโดยอาศยัการ

พัฒนาปรับปรุงครูใหเปนครูมืออาชีพ

3.  เพือ่พฒันาหลกัสตูรโดยมกีารประเมนิหลกัสตูร 

ปรบัปรงุเนือ้หา ปรบัปรงุสือ่ ปรับปรุงตารางสอนของครู 

ปรับปรุงวิธีการสอนและกิจกรรม

4.  เพื่อจัดกิจกรรมแนะแนวและกิจกรรมปรึกษา

ใหกับนักเรียน

5.  จัดกิจกรรมพัฒนานักเรียนเพื่อใหมีความ

สามารถดานสังคม การทํางาน และการเปนผูนํา

6.  มีการประเมินครูเปนระยะ

7.  สรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน

8.  ผูบริหารอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมใหเอื้อ

ตอการจัดการเรียนการสอน

9.  ดําเนินการเกี่ยวกับงบประมาณดวยการขอ 

จัดหา และใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพเพื่อให

มีผลตอการจัดการศึกษา

ขณะที่ Yukl (2006, p. 60) ไดแบงลักษณะ

บทบาทของผูบริหารโดยยึดพฤติกรรมการบริหาร 4 

กลุม ดังนี้

กลุมที่ 1 บทบาทในการสรางความสัมพันธ ไดแก 
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บทบาทการสรางเครอืขายความสมัพนัธ บทบาทในการ

ใหการสนบัสนนุ และบทบาทการขจัดความขดัแยงและ

การสรางทีมงาน

กลุมที่ 2 บทบาทในการใหและเสาะหาขอมูล 

ไดแก บทบาทการตดิตาม บทบาทการใหขอมลูขาวสาร 

และบทบาทการสรางความชัดเจน

กลุมที ่3 บทบาทในการตัดสนิใจ ไดแก บทบาทใน

การวางแผนและจดัองคกร บทบาทการปรกึษาและการ

มอบหมายงาน และบทบาทในการแกปญหา

กลุมที่ 4 บทบาทในการใชอิทธิพล ไดแก บทบาท

การสรางแรงจูงใจและบทบาทการประกาศเกียรติคุณ

และการใหรางวัล

ดังนั้น บทบาทของการบริหารสถานศึกษาของ

ผูบริหารสถานศึกษานั้นจะประสบความสําเร็จในการ

บริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนที่ยอมรับของคนทั้ง

ภายในและภายนอกองคกรไดเปนอยางดี ผูบริหารที่ดี

จึงตองสํารวจตนเองถึงขอบกพรองและหาแนวทางใน

การพัฒนาตนเอง เพื่อการเรียนรูและการพัฒนาอยาง

สมํ่าเสมอ เพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของระบบ

การบริหารจัดการใหมและการการปฏิรูปการศึกษา

ในปจจุบัน

มาตรา 39 แหงพระราชบญัญติัการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา 

ไดแก งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบคุคล และงาน

ทั่วไป (National Education Act B.E. 2542, 2019)

แนวคิดผู นําตามสถานการณ (situational 

leadership) เปนการศกึษาถงึอทิธพิลของสถานการณ

ตางๆ ที่สงผลตอรูปแบบภาวะผูนํา เพื่อขับเคลื่อน

องคการใหประสบความสําเร็จภาวะผูนําจะตองปรับ

เปลี่ยนไปตามสถานการณ

Certo (2008) กลาวถึงการแสดงออกของภาวะ

ผู นําตามสถานการณเพ่ือตัดสินใจในนโยบายของ

องคการ มีปจจัยที่เปนองคประกอบสําคัญ 3 สวนคือ 

ผูบริหาร (leader) ผูใตบังคับบัญชา (subordinate) 

และสถานการณแวดลอม (situation) ปจจัยทั้งหมด

นี้จะตองแสดงออกมาอยางสมดุล จึงจะสงผลใหงาน

ประสบความสําเร็จได แตละสวนจะตองแสดงออก 

ดังตอไปนี้

1.  การมุงเนนที่บทบาทของผูบริหาร (forces in 

the manages) ผูบรหิารควรสรางคณุคาแกตนเองเพือ่

แสดงถึงการเปนตัวอยางท่ีดี หมายถึงการปฏิบัติตน

ของผูบรหิารรวมถึงการใหความเปนธรรมตอผูใตบังคบั

บัญชาทั้งในเรื่องสวัสดิการและความเจริญ กาวหนา 

และที่สําคัญคือผูบริหารตองคํานึงถึงประโยชนของ

องคการเปนท่ีตั้งและเปนความสําเร็จจากการรวมมือ

กันทํางานของทุกฝาย

2.  การมุ งเนนที่บทบาทของผู ใตบังคับบัญชา 

(forces in subordinates) หนาท่ีของผูบริหารคือ 

การช้ีนําแกผูใตบังคับบัญชาใหเขามามีสวนรวมในการ

ตดัสนิใจ ควรมกีารกระตุนใหผูใตบงัคบับญัชามลีกัษณะ

ผูนํา มีความรับผิดชอบ มีอิสระทางความคิดเห็นตอ

ผูนําในหนาที่ เขาใจในเปาหมายและวัตถุประสงคของ

องคการ และเขาใจในสภาพปญหาตางๆ ทีกํ่าลงัเกดิขึน้

กับองคการ ผูใตบังคับบัญชาที่มีความตั้งใจจริงจะผาน

พนสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนได และการมีมนุษยสัมพันธ

ที่ดีจะชวยใหการประสานงานระหวางกันดีขึ้น ชวยให

ประสิทธิภาพของงานดีขึ้นตามไปดวย

3.  การมุงเนนที่สถานการณแวดลอม (forces in 

the situation) สถานการณแวดลอมคือปจจัยสําคัญ 

ในการกําหนดบทบาทของผู มีสวนเก่ียวของในการ

ตัดสินใจและจะสงผลตอการแสดงลักษณะภาวะของ

ผูนําของผูบริหารดวย อาจจะแยกพิจารณา ไดดังนี้

 3.1  สถานการณ คือ สภาพแวดลอม เปน

ตัวกําหนดถึงขนาดขององคการและขอบเขตของงาน

แตละดาน เมื่อสถานการณแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปก็

จะมผีลกระทบ โดยตรงตอโครงสรางขององคการ และ

มีผลกระทบในเชิงพฤติกรรมองคการดวย ผูนําที่ดีควร
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ปรับตัวอยางเหมาะสม ในแตละสถานการณที่กําลัง

ประสบอยู เพื่อไดสามารถตัดสินใจในนโยบายไดอยาง
เหมาะสม

 3.2  เมื่อพิจารณาสถานการณแวดลอมตางๆ 
แลวผูบริหารควรยอนกลับไปประเมนิผูใตบังคับบัญชา
และผูรวมงานวามศัีกยภาพอยางเพยีงพอ ในการรับมือ
กับสถานการณดังกลาวหรือไม โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อ
ประสบกับปญหาและอปุสรรคตางๆ ควรมอบหมายให
ผูที่รับผิดชอบไดแกไขปญหาเหลานั้น

 3.3  ในสถานการณผู นําอาจพิจารณาวาสิ่ง
ที่กําลังประสบอยูนี้ เกินกําลังความสามารถของผูใต
บังคับบัญชาที่จะตัดสินใจดําเนินการใดๆ ดังนั้น ผู
บริหารอาจสงวนการตัดสินใจในเรื่องดังกลาวไว แลว
พิจารณาตัดสินใจดวยตนเอง

 3.4  ในสถานการณทีฉ่กุเฉนิเรงดวน การรอผล
สรุปจากผูมีสวนเก่ียวของทั้งหมดอาจทําใหเกิดความ
ลาชาเสียเวลา เพราะแตละคนตางก็มีแนวคิดท่ีหลาก
หลายผูบริหารอาจใชวธิกีารชงิตัดสนิใจดวยตนเอง เพือ่
แกไขสถานการณไดอยางทันทวงที

ดจิทิลัเทคโนโลยกีบัการบรหิารสถานศึกษา ดิจิทัล
เทคโนโลยีมีผลกระทบตอการบริหารงานของสถาน
ศกึษาในดานตางๆ ไมวาจะเปนการบรหิารงานวชิาการ 
การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล 
การบริหารอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม การ
บริหารกิจการนักเรียน และการสรางความสัมพันธ
กับชุมชน ซ่ึงงานของสถานศึกษาในทุกดานจะตองมี
ระบบจัดการฐานขอมูลของสถานศึกษาเพื่อการตัดสิน
ใจในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา จึงมี
ความจาํเปนอยางย่ิงท่ีตองใชเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร (Information and Communication 
Technology--ICT) มาใชการเพ่ือสรางระบบฐานขอมลู
เพือ่การบรหิารและการจดัการความรูในงานดานตางๆ 
ตามที่กลาวมาแลวของสถานศึกษา

ดังนั้น ผู บริหารสถานศึกษาตองรู จักที่จะนํา
เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

การบริหารจัดการสถานศึกษาในภาวะวิกฤตเชนนี้
คุณลักษณะผู บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

ผู บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจําเปนที่จะตอง
เรียนรูเก่ียวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้นตอการ
บริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช ICT ใหเหมาะ
สม เกิดประโยชนสูงสุด อยางคุมคาแทจริง ดังนั้น
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล จึงควร
เปนดังตอไปนี้

1.  กําหนดวิสัยทัศนดาน ICT ของสถานศึกษาให
ชัดเจนวาตองการไปในทิศทางใด และจะนํามาใชกับ
การบริหารสถานศึกษาในเรื่องใดบาง

2.  การบรหิารจดัการโครงสรางพืน้ฐานใหสามารถ
ใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก Hardware, 
Software, Network และเครือขายไรสายตางๆ ของ
สถานศึกษาใหครู อาจารย บุคลากรและนักเรียนทุก
คนสามารถใชและเขาถงึไดอยางรวดเรว็ สะดวกตอการ
ใชงาน พรอมทั้งจัดสรรทรัพยากรตางๆ เพื่อสนับสนุน
อยางเพียงพอ

3.  การสรางวฒันธรรมการทํางานและบรรยากาศ
สถานศึกษาใหมีการใช ICT อยางแพรหลายไมวาจะ
เปนการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงาน
สถานศึกษาในดานตางๆ ตลอดจนการใหนักเรียน
สามารถใชและเขาถึงแหลงขอมูลความรูตางๆ ผาน 
Internet ไดตลอดเวลา

4.  การฝกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถาน
ศกึษาใหมคีวามรูความสามารถดาน ICT อยางตอเนือ่ง
สมํ่าเสมอ

5.  ผูบรหิารสถานศกึษาตองทาํตนใหเปนตวัอยาง
ที่ดีสามารถใช ICT ในการปฏิบัติงานอยางไดเหมาะสม

6.  สงเสริมสนับสนุนสรางแรงจูงใจครูอาจารย
บุคลากรทุกคนของสถานศึกษาใหนําความรู ความ
สามารถดานICT และเทคโนโลยีตางๆ ที่สถานศึกษา
จัดใหมาสรางนวัตกรรมใหมๆ ในการจัดการเรียนการ
สอนหรือการปฏิบัติงาน
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7. จัดใหมีระบบการกํากับติดตามและการให

คําปรึกษาเกี่ยวกับการใช ICT ของสถานศึกษาทั้งครู

อาจารย บุคลากรทุกคนและนักเรียนวาสามารถใชได

อยางมีประสิทธิภาพ เปนไปตามนโยบายอยางถูกตอง

เหมาะสม

คณุลกัษณะของผูบรหิารสถานศึกษายคุดิจิทลัขาง

ตนนี้มีผลตอการใชภาวะผูนํา ICT (ICT leadership) 

ของผูบริหารสถานศึกษาเปนอยางมาก

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 

19 (Coronavirus Disease 2019--COVID-19) เปน

ตระกูลของไวรัสท่ีกอใหอาการปวยต้ังแตโรคไขหวัด

ธรรมดาไปจนถงึโรคทีมี่ความรนุแรงมาก เชน โรคระบบ

ทางเดนิหายใจตะวนัออกกลาง (MERS-CoV) โรคระบบ

ทางเดนิหายใจเฉยีบพลนัรนุแรง (SARS-CoV) เปนสาย

พันธุใหมที่ไมเคยพบมากอนในมนุษย กอใหเกิดอาการ

ปวยดวยระบบทางเดินหายใจในคนและสามารถแพร 

เชื้อจากคนสูคนได โดยเชื้อไวรัสนี้พบการระบาดครั้ง

แรกในเมืองอูฮั่น มณฑลเปย สาธารณรัฐประชาชนจีน

ในชวงปลายป 2019 หลังจากนั้นไดมีการระบาดไป

ทั่วโลก องคการอนามัยโลกจึงตั้งชื่อการติดเชื้อไวรัส

โคโรนาสายพันธุใหมนี้วา โรคโควิด 19

อาการทั่วไป ไดแก อาการระบบทางเดินหายใจ 

มีไข ไอ มีนํ้ามูก เจ็บคอ หายใจลําบาก เหนื่อยหอบ 

ไมไดกลิ่น ไมรูรส ในกรณีที่อาการรุนแรงมาก อาจ

ทําใหเกิดภาวะแทรกซอน เชน ปอดบวม ปอดอักเสบ 

ไตวาย หรืออาจเสียชีวิต

โรคชนิดน้ีมีความเปนไปได ที่มีสัตวเปนแหลง

รังโรค สวนใหญแพรกระจายผานการสัมผัสกับผู ติด

เชื้อผานทางละอองเสมหะจากการไอ นํ้ามูก นํ้าลาย 

ปจจุบันยังไมมีหลักฐานสนับสนุนการแพรกระจายเชื้อ

ผานทางการพื้นผิวสัมผัสที่มีไวรัสแลวมาสัมผัส ปาก 

จมูก และตา สามารถแพรเชื้อผานทางเชื้อที่ถูกขับถาย

ออกมากบัอจุจาระเขาสูอกีคนหนึง่โดยผานเขาทางปาก 

(Feco-oral route) ไดดวย

ยังไม มียาสําหรับปองกันหรือรักษาโรคโควิด 

19 ผู ที่ติดเชื้ออาจตองไดรับการรักษาแบบประคับ

ประคองตามอาการ โดยอาการท่ีมีแตกตางกัน บาง

คนรุนแรงไมมาก ลักษณะเหมือนไขหวัดทั่วไป บางคน

รุนแรงมาก ทําใหเกิดปอดอักเสบได ตองสังเกตอาการ

ใกลชิดรวมกับการรกัษาดวยการประคบัประคองอาการ

จนกวาจะพนอาการชวงนั้น และยังไมมียาตัวใดท่ีมี

หลักฐานชัดเจนวา รักษาโรคโควิด 19 ไดโดยตรง

กลุมเสี่ยงโดยตรงท่ีอาจสัมผัสกับเช้ือ ไดแก ผูท่ี

เพิง่กลบัจากพืน้ท่ีเสีย่ง สมัผสัใกลชิดผูปวยสงสยัตดิเช้ือ 

กลุมเสี่ยงท่ีตองระวัง หากติดเช้ืออาจมีอาการรุนแรง 

ไดแก ผู สูงอายุ 70 ปข้ึนไป ผูปวยโรคเรื้อรัง เชน 

เบาหวาน ความดันโลหิตสูง หลอดเลือดหัวใจ ภูมิแพ 

เด็กเล็กอายุตํ่ากวา 5 ป

มีรายงานผูปวยโรคโควิด 19 ในประเทศท่ีมีการ

ระบาดท้ังประเทศจีน ประเทศในทวีปยุโรป ประเทศ

สหรฐัอเมรกิา และประเทศไทย แสดงใหเหน็วา เด็กตดิ

เช้ือไวรัสโควิด 19 ไดทุกอายุ เด็กมักมีประวัติสัมผัส

ใกลชิดกับผูท่ีติดเช้ือในครอบครัว เด็กท่ีปวยเปนโรค

ไวรสัโควดิ 19 จะมเีชือ้ในระบบทางเดนิหายใจ บทบาท

ของเด็กในการเปนผูแพรเชื้อยังไมชัดเจน แตการที่พบ

เชื้อโคโรนาไวรัสในทางเดินหายใจของผูปวยเด็ก และ

ยงัสามารถพบเชือ้ในอจุจาระได ทาํใหเดก็มโีอกาสเปน

ผูแพรเชื้อสูผูอื่นได แมรายงานสวนใหญเด็กมักเปน

ผูรับเชื้อไวรัสโควิด 19 จากผูอื่น มีรายงานวา ผูปวย

โควิด 19 ท่ีเปนเดก็มักมอีาการไมรนุแรง แตอาจมอีาการ

รุนแรงถึงแกชีวิตในกรณีที่มีโรคอื่นอยูกอน หรือเปน

ผูที่มีภูมิคุมกันบกพรอง ในระยะหลังมีรายงานผูปวย

ท่ีมีอาการคลายโรคคาวาซากิ (Kawasaki Disease) 

บางรายมีอาการช็อคและเสียชีวิต เกิดข้ึนในเด็กท่ีมี

สขุภาพดมีากอน เปนกลุมอาการ Hyperinflammatory 

syndrome ท่ีเกีย่วของกบัการตดิเช้ือโควดิ 19 รายงาน
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จากองักฤษ สหรัฐอเมรกิา อติาล ีจะเหน็ไดวา โรคโควดิ 

19 เปนโรคทีอุ่บตัข้ึินมาใหม ไมเปนทีรู่จักมากอน ความ

รูในดานอาการ อาการแสดง ความรนุแรงของโรค ยงัไม

เปนทีรู่กนัยงัคงตองศึกษา และมกีารเปลีย่นแปลงขอมลู

ตลอดเวลา (Department of Health, 2020, pp. 1-2)

แนวนโยบายภาครัฐ รัฐมนตรีวาการกระทรวง

ศึกษาธิการไดชี้แจงตอสังคมมาโดยตลอด เพราะ

ตระหนักอยูเสมอ ไมวาสถานการณแวดลอมจะเลวราย

และรุนแรงแคไหน การเรียนรูที่เขาถึงและมีคุณภาพ

สําหรับเด็กไทยทุกคนเปนเปาหมายสูงสุดของเรา ตาม

แนวคิด “การเรียนรูนําการศึกษา” โรงเรียนอาจหยุด

ได แตการเรยีนรูหยดุไมได จึงมคีวามจําเปนทีจ่ะตองทาํ

ทกุวถิทีาง เพ่ือใหการจดัการเรยีนการสอนสามารถเกดิ

ขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เทาที่สภาพแวดลอม

จะอํานวย บนพื้นฐาน 6 ขอ คือ (Department of 

Health, 2020)

1.  จัดการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความ

ปลอดภัยสูงสุดของทุกคนที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ การตัดสิน

ใจจะขึน้อยูกบัผลการประเมนิสถานการณอยางใกลชดิ

2.  อํานวยการใหนักเรียนทุกคน สามารถเขาถึง

การเรียนการสอนได แมจะไมสามารถไปโรงเรียนได

3.  ใชสิ่งที่มีอยูแลวใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อให

นักเรียนทุกระดับชั้น สามารถเรียนผาน DLTV ได ทั้งนี้ 

ไมมีการลงทุนเพื่อจัดซื้ออุปกรณใดๆ เพิ่มเติมโดยไม

จําเปน 

4.  ตัดสินใจนโยบายตางๆ บนพื้นฐานของการ

สํารวจความตองการ ทั้งจากนักเรียน ครู และโรงเรียน 

โดยใหการจดัการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพสงูสดุ

เปนที่ตั้ง

5.  ปรับปฏิทินการศึกษาของไทย ใหเอื้อตอการ 

“เรียนเพื่อรู” ของเด็กมากขึ้น รวมทั้งปรับตารางเรียน

ตามความเหมาะสม โดยเวลาทีช่ดเชยจะคาํนงึถงึภาระ

ของทกุคนและการไดรบัความรูครบตามชวงวยัของเดก็

6.  บุคลากรทางการศึกษาทุกทาน จะไดรับการ

ดูแลอยางตอเนื่อง และทําใหทานไดรับผลกระทบเชิง

ลบจากการเปลี่ยนแปลงนอยที่สุด

ในการดําเนินนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ

ในสถานการณวิกฤตนี้ ในมุมหนึ่ง ก็เปนการตัดสินใจ

เพื่อแกไขปญหาเฉพาะหนา แตในอีกมุมหนึ่ง ก็นับเปน

โอกาสและชวงเวลาสําคัญในการปรับปรุงระบบการ

ศึกษาของประเทศ ใหมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน เพื่อ

ยกระดับการศึกษาไทย จึงไดออกแบบการเรียนการ

สอนในชวง COVID-19 โดยมีรายละเอียดในภาพรวม 

คอื รปูแบบการเรยีนการสอนออกแบบใหสอดคลองกบั

ความปลอดภัยของพื้นที่ โดยมีการเรียนรูแบบ Onsite 

ในพื้นที่ที่มีความปลอดภัยสามารถไปโรงเรียนได ขณะ

ที่พื้นที่ไมปลอดภัย จะมีการเรียนรูหลักผานทางการ 

On-Air ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ใน

พระบรมราชูปถัมภ และมีการเรียนรูเสริมผานระบบ 

Online การเรยีนผานการสอนทางไกล จะใชทีวดิจิิตอล 

และ DLTV เปนหลัก โดยมีดิจิทัลแพลตฟอรมของ

กระทรวงศึกษาธิการ หรือ DEEP และการเรียนการ

สอนแบบโตตอบออนไลนเปนสื่อเสริม

ดงันัน้ การบริหารจดัการศกึษาของผูบรหิารสถาน

ศกึษาจงึจาํเปนตองมกีารเปลีย่นแปลงใหสอดคลองกบั

แนวนโยบายดังกลาว ทําใหองคกรทางการศึกษาทั้ง

ภาครฐัและเอกชนจาํเปนตองปฏริปูตนเอง และทาํการ

เปลี่ยนแปลงองคกรครั้งใหญ เพื่อนําไปสูความสําเร็จ

ตามเปาหมายที่ตองการ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหาร

สถานศึกษาซึ่งมีบทบาทสําคัญที่จะตองบริหารจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จท่ีสามารถ

นําพาผูเรียนใหเขาถึงเปาหมายของการจัดการศึกษา

ที่มีคุณภาพได
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กรอบในการวิเคราะห

แนวนโยบายภาครัฐ

ผูนําตามสถานการณ

ผูบริหารสถานศึกษา สถานการณไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การบริหารสถานศึกษา

ภาพ 1  กรอบในการวิเคราะห

ผลการวิเคราะห
การบริหารสถานศึกษาในสถานการณวิกฤตไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ผูเขยีนวิเคราะหตามกรอบ

ในการวิเคราะห ปรากฏผล ดังนี้

1.  ผู บริหารสถานศึกษาในฐานะผู ปฏิบัติตาม

แนวนโยบายภาครัฐภายใตสถานการณไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) พบวา ภาครัฐโดยเฉพาะกระทรวง

ศึกษาธิการมุ งเนนการประสานความรวมมืออยาง

บูรณาการและเขมแข็งกับทุกภาคสวน รวมถึงการ

ใชกลไกความรวมมือของผูปกครองและชุมชนในการ

ดูแลนักเรียน นักศึกษา โดยคํานึงถึง ความปลอดภัย

สูงสุดภายใตสถานการณวิกฤติท่ีเกิดขึ้น ควบคูกับการ

สรางความตระหนักใหเกิดความรอบรู ดานสุขภาพ

แกนักเรียน นักศึกษา อันเปนทรัพยากรที่สําคัญใน

การขับเคลือ่นและพฒันาประเทศในอนาคตตอไป โดย

จดัการเรยีนการสอนคาํนงึถงึความปลอดภยัสงูสดุของ

ทุกคนที่เก่ียวของ มีการอํานวยการใหนักเรียนทุกคน

เขาถึงการเรียนการสอนได การใชสิ่งที่มีอยูแลวใหเกิด

ประโยชนสูงสุดเพื่อใหนักเรียนทุกระดับชั้น สามารถ

เรียนผาน DLTV ได การตัดสินใจนโยบายตางๆ บน

พ้ืนฐานของการสํารวจความตองการ ทั้งจากนักเรียน 

ครู และโรงเรียน โดยใหการจัดการเรียนการสอนที่

มีประสิทธิภาพสูงสุดเปนที่ตั้ง มีการปรับตารางเรียน

ตามความเหมาะสม และบุคลากรทางการศึกษาจะได

รับการดูแลอยางตอเนื่อง

2.  ผู บริหารสถานศึกษาในฐานะผู นํ าตาม

สถานการณภายใตสถานการณไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) พบวา ควรมุงเนนที่บทบาทของผูบริหาร

โดยการสรางคุณคาแกตนเองเพื่อแสดงถึงการเปน

ตัวอยางที่ดี การปฏิบัติตนของผูบริหาร รวมถึงการให

ความเปนธรรมตอผูใตบังคบับัญชาท้ังในเรือ่งสวสัดกิาร

และความเจริญ กาวหนา และผูบริหารตองคํานึงถึง

ประโยชนขององคการเปนทีต่ัง้และเปนความสาํเรจ็จาก

การรวมมอืกนัทาํงานของทกุฝาย ควรมุงเนนทีบ่ทบาท

ของผูใตบงัคบับญัชา โดยผูบริหารตองชีน้าํแกผูใตบงัคบั

บัญชาใหเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ กระตุนให

ผูใตบังคับบัญชามีความรับผิดชอบ มีอิสระทางความ

คิด และเขาใจในสภาพปญหาตางๆ ที่กําลังเกิดขึ้นกับ

องคการ ผูใตบังคับบัญชาที่มีความตั้งใจจริงจะผาน

พนสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนได ควรมุงเนนท่ีสถานการณ

แวดลอมทีเ่ปนการกาํหนดบทบาทของผูมสีวนเกีย่วของ

ในการตดัสนิใจและจะสงผลตอการแสดงลกัษณะภาวะ

ของผูนําของผูบริหารดวย
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นอกจากนี้ ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนที่จะตอง

เรียนรูเก่ียวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้นตอการ

บริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช ICT ใหเหมาะสม 

เกดิประโยชนสูงสดุ อยางคุมคาแทจรงิ โดยการกาํหนด

วสัิยทศันดาน ICT ของสถานศึกษาใหชดัเจนวาตองการ

ไปในทิศทางใด และจะนํามาใชกับการบริหารสถาน

ศึกษาในเรื่องใดบาง การฝกอบรมพัฒนาบุคลากรทุก

คนของสถานศึกษาใหมีความรูความสามารถดาน ICT 

อยางตอเน่ือง ผูบริหารสถานศึกษาตองทําตนใหเปน

ตัวอยางที่ดีสามารถใช ICT ในการปฏิบัติงานอยางได

เหมาะสม สงเสริมสนับสนุนสรางแรงจูงใจครูอาจารย

บุคลากรทุกคนของสถานศึกษาใหนําความรู ความ

สามารถดาน ICT และเทคโนโลยตีางๆ ทีส่ถานศึกษาจดั

ใหมาสรางนวตักรรมใหมๆ ในการจดัการเรยีนการสอน

หรือการปฏิบัติงาน และมีการจัดใหมีระบบการกํากับ

ติดตามและการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใช ICT ของ

สถานศกึษาทัง้ครูอาจารย บคุลากรทกุคน และนกัเรยีน

บทสรุป
การบริหารสถานศึกษาในสถานการณวิกฤตไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ผูบริหารจําเปนตองนํา

เทคนิคและวิธีการตางๆ โดยเฉพาะการเปนผูนําตาม

สถานการณเพื่อใหทั้งผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง 

และบุคลากรของสถานศึกษา ตองปรับตัวกับการ

ใชชีวิตวิถีใหม “New Normal” เนนการปฏิบัติภาย

ใตมาตรการการปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด 

19 อยางเครงครัด เพื่อใหสถานศึกษาเปนสถานท่ีท่ี

ปลอดภัยจากโรคโควิด 19 สงผลใหนักเรียนสามารถ

เรยีนรูไดอยางเตม็ศกัยภาพและปลอดภัยจากโรค และ

สงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีผานอินเทอรเน็ตมาใชใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู เพื่อที่จะสื่อสารกับนักเรียน

ท่ีอยูบานใหมีสภาพการเรียนการสอนท่ีเหมือนกับใน

โรงเรียนจริงๆ และผูบริหารสถานศึกษาตองมุงเนน

การใชสื่อการสอนที่ทันสมัย เพื่อใหผู เรียนสามารถ

เรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา (anytime anywhere) โดย

นําเทคโนโลยีมาใชควบคูกับการปฏิบัติจริง (active 

learning) เพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดรวดเร็ว 

เอื้อตอการเรียนรู 

การคนควาและนักเรียนจะสามารถใชเทคโนโลยี

ไดตลอดเวลา อันจะนําไปสูความสําเร็จในการจัดการ

ศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ
1.  ผูบรหิารควรการเปนผูนาํตามสถานการณเพือ่

ใหผูบริหาร ครู นักเรียน ผูปกครอง และบุคลากรของ

สถานศึกษา ตองปรับตัวกับการใชชีวิตวิถีใหม “New 

Normal”

2.  ผูบริหารสถานศึกษาตองมุงเนนการใชสื่อการ

สอนที่ทันสมัย เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกที่ทุก

เวลา โดยนําเทคโนโลยีมาใชควบคูกับการปฏิบัติจริง 

เพื่อชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดครบถวน
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