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บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ (1) วิเคราะหสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุโลกและใน

ประเทศไทย (2) วเิคราะหปญหาการจดัการเมอืงทีเ่ปนมติรกบัผูสงูอาย ุและ (3) เพือ่นาํเสนอแนวทาง

การจัดการเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยนําแนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ เมืองที่เปนมิตร

กับผูสูงอายุ และนโยบาย และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของกับสังคมผูสูงอายุ มาเปนกรอบในการวิเคราะห

ผลการวิเคราะห พบวา (1) ทวีปเอเชียมีจํานวนผูสูงอายุมากที่สุดในโลก รองลงมา คือ ทวีปยุโรป สวนทวีป

แอฟรกิายงัไมเปนสงัคมผูสงูอาย ุประเทศจีนมปีระชากรสงูอายมุากทีส่ดุในโลก รองลงมา คอื อนิเดีย สหรฐัอเมรกิา 

อินโดนีเซีย และปากีสถาน สําหรับประเทศไทยไดเขาสูสังคมผูสูงอายุมาตั้งแตป พ.ศ. 2548 โดยในป พ.ศ. 2564 

เขาสูสังคมสูงอายุโดยสมบูรณ และในป พ.ศ. 2575 จะเขาสูสังคมสูงอายุอยางเต็มที่ (2) ปญหาการจัดการเมือง

ที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ ไดแก ดานที่อยูอาศัย การเขาไปมีสวนรวมในสังคม การไดรับการยอมรับในสังคม การมี

สวนรวมของทองถิ่นและการจางงาน การเขาถึงขอมูลขาวสารและการสื่อสาร การสนับสนุนของชุมชนและการ

บริการดานสุขภาพ สภาพพืน้ทีภ่ายนอกและตวัอาคาร และระบบขนสงมวลชน และ (3) แนวทางการจดัการเมอืง

ที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ ไดแก ยึดหลักการมีสวนรวม ใหผูสูงอายุเปนศูนยกลางในการพัฒนา และถอดบทเรียน

ความสําเร็จในการจัดการเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุจากเมืองอื่นทั่วโลกนํามาประยุกตใช
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Urban Management that is Friendly to the Elderly in Bangkok Area:
Participation is the Heart, the Finish Line is the Elderly

Abstract

This academic paper aims to (1) analyze the situation of entering the world’s aging 

society in Thailand. (2) to analyze the problems of elderly-friendly city management and 

(3) to present guidelines for elderly-friendly city management in Bangkok by bringing the concept 

of the elderly elderly-friendly city and policies and cabinet resolutions related to the aging 

society as a framework for analysis.

The analysis results of the analysis revealed that (1) Asia has the highest number of elderly 

people in the world, followed by Europe, while Africa is not an aging society. China has the 

highest elderly population in the world, followed by India, the United States, Indonesia, and 

Pakistan. Thailand has entered an aged society since 2005 and by 2021 it has entered an aged 

society completely. In the year 2032, it will fully enter an aging society. (2) The problem of 

managing a city that is friendly to the elderly is housing, participation in society, social acceptance, 

local involvement and employment, access to information and communication, community 

support and health services, external space and building conditions, and mass transit systems 

and (3) Guidelines for managing a city that is friendly to the elderly are adhere to the principle 

of participation, make the elderly the center of development and take lessons from success in 

managing an elderly-friendly city from other cities around the world to apply.
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ในป พ.ศ. 2575 จะเขาสูสังคมสูงอายุอยางเต็มที่ ผูสูง

อายกุลุมนีจ้ะกลายเปนประชากรกลุมใหญของประเทศ

ในอนาคต (Peek, Im-em, & Tangthanaseth, 2015) 

จากจํานวนประชากรผูสูงอายุที่สูงขึ้นอยางตอเนื่อง

เชนนี้ หากหนวยงานที่เกี่ยว ของมิไดมีการวางแผน

กําหนดแนวทางในการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับ

สังคมผูสูงอายุแลว จะมีผลทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับ

ผู สูงอายุติดตามมาอยางมากมาย ถึงแมว าระบบ

สวสัดกิารรฐั (welfare state) ท่ีใหการดแูลทางการเงิน

แกผูสูงอายุในรูปแบบตางๆ เชน ในรูปของเงินบํานาญ 

(universal old age pension) และการดูแลโดย

สถาบันที่ไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐ (state-subsidized 

institutional care) ก็ยังไมเพียงพอตอการดํารงชีวิต

ในสภาพเศรษฐกิจที่มีความผันผวนอยู ตลอดเวลา 

(Brown, 2014)

รัฐบาลไดมีการเตรียมความพรอมในการจัดการ

เมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ (age-friendly city) เพื่อ

สงเสริมทุกภาคสวนใหความสําคัญและสรางความ

ตระหนกัใหแกครอบครวั ชมุชน และสงัคม รวมทัง้ภาคี

เครือขาย เสริมสรางชุมชนที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ โดย

มีกรอบการพิจารณาเมืองที่ เป นมิตรกับผู สูงอายุ 

ท้ังหมด 8 ประเด็น ไดแก ท่ีอยูอาศัย การเขาไปมี

สวนรวมในสังคม การไดรับการยอมรับในสังคม การมี

สวนรวมของทองถิ่นและการจางงาน การเขาถึงขอมูล

ขาวสารและการส่ือสาร การสนับสนุนของชุมชนและ

การบริการดานสุขภาพ สภาพพื้นท่ีภายนอกและตัว

อาคาร และระบบขนสงมวลชน

จากที่ไดกลาวมาทั้งหมดดังกลาวขางตนนี้ แสดง

ใหเห็นวาผู สูงอายุมีความสําคัญในการขับเคลื่อน

การพัฒนาประเทศเชนเดียวกับประชากรในวัยอื่นๆ 

หนวยงานทีเ่กีย่วของควรมกีารวางแผนปรบัปรงุพฒันา

เมอืงทีม่คีวามเหมาะสมตอการดาํเนนิชวีติของผูสงูอายุ 

เพื่อนําไปสูการพึ่งพาตนเองได “เปลี่ยนจากภาระให

เปนพลัง” ซึ่งจะสงผลทําใหสามารถลดคาใชจายของ

บทนํา
การพัฒนาประเทศใหไปสูความเจริญกาวหนา

อยางยั่งยืนไดนั้น นอกจากจะอาศัยบุคคลในวัยทํางาน

ซึ่งเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศแลว ยังตอง

อาศยับคุคลในวยัสงูอายทุีม่คีวามสาํคญัเชนเดียวกนัให

เขามามสีวนรวมในการพฒันาประเทศอีกดวย เน่ืองจาก

บุคคลในวัยสูงอายุมีความเพียบพรอมไปดวยความรู 

และประสบการณ เปนผูถงึพรอมทัง้คุณวฒุ ิและวยัวฒุิ 

ซึ่งถือวาเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคายิ่งในสังคมไทย 

(Ministry of Social Development and Human 

Security, Department of Older Persons, 2019) 

ถาผู สูงอายุไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งทาง

ดานสุขภาพ การมีสวนรวมในสังคม และมีความมั่นคง

ปลอดภัยในชีวิตแลว ผูสูงอายุจะสามารถดูแลตนเอง

ได พึ่งพาตนเองได ไมเปนภาระของครอบครัว และ

สังคม รวมถึงจะสามารถลดคาใชจายของประเทศ

ในการดูแลรักษาผูสูงอายุไดเปนจํานวนมากอีกดวย 

(Pornsiripongse, Boonraksa, & Ruedeejamroen, 

2007)

องคการสหประชาชาติคาดการณวาในป พ.ศ. 

2593 จํานวนประชากรของผูสูงอายุทั่วโลกที่มีอายุ 65 

ปขึน้ไป จะเพิม่สดัสวนเปนเทาตัวจาก จํานวน 605 ลาน

คน หรือรอยละ 11 ของจํานวนประชากรโลกทั้งหมด 

เปน จํานวน 2 พันลานคน หรือรอยละ 22 นั่น

หมายความวาสังคมโลกกําลังจะกลายเปนสังคมแหง

ผูสูงอายุ นอกจากนี้ยังพบวา รอยละ 80 ของผูสูงอายุ

ทั้งหมดจะอาศัยอยู  ในประเทศที่มีรายไดตํ่าและ

ปานกลาง (United Nations Population Fund, 

2020) สําหรับประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ

มาตั้งแตป พ.ศ. 2548 กลาวคือ มีสัดสวนของผูสูงอายุ

คิดเปนรอยละ 10.3 ของประชากรทั้งประเทศ และมี

แนวโนมของผูสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง (Office 

of the National Economic and Social 

Development Council, 2019) ทั้งนี้ คาดการณวา
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ประเทศในการดแูลรกัษาผูสงูอายไุดเปนจํานวนมากอกี

ดวย ดวยเหตุผลดังกลาว ผูศึกษาจึงตองการศึกษาวิจัย 

เรื่อง “การจัดการเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขต

กรุงเทพมหานคร: การมีสวนรวม คือ หัวใจ เสนชัย คือ 

ผูสงูอาย”ุ ทัง้นี ้มุงหวงัวาผลของการศึกษาวจัิยในคร้ังนี้ 

จะเปนขอมูลในการนําไปเปนตนแบบในการพัฒนา

เมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร 

และนําไปบูรณาการประยุกตใชในการพัฒนาเมืองท่ี

เปนมิตรกับผูสูงอายุใหกับเมืองอื่นๆ ทั่วประเทศ เพ่ือ

ใหผู  สูงอายุเป นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาและมี

ศักยภาพ เปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนา

ประเทศใหเจริญกาวหนาอยางยั่งยืนสืบไป

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ
แนวคิดของเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ

องคการอนามัยโลกไดริเริ่มแนวคิดการสูงอายุ

อยางมีคุณภาพ ผูสูงอายุมีพลัง หรือแนวคิดพฤฒิพลัง 

(active ageing) โดยเสนอใหใชแนวคิดนี้ตั้งแตป 

ค.ศ. 2002 โดยตองการใหเปนผูสูงอายุที่มีสุขภาพ 

แข็งแรงทั้งดานรางกายและจิตใจ ประกอบดวยสาม

องคประกอบหลัก ไดแก สุขภาพ (health) การมี

สวนรวม (participation) และความมั่นคงปลอดภัย 

(security) หรือที่เรียกกันวา 3 เสาหลัก (World 

Health Organization, 2022a)

องคการอนามัยโลกไดเสนอแนวคิดชุมชนท่ีเปน

มิตรกับผูสูงอายุ (age-friendly community) ซึ่ง

พัฒนามาจากแนวคดิพฤฒพิลงั โดยมกีารพฒันาทัง้ดาน

กายภาพ สภาพแวดลอม ทางสังคม สุขภาพอนามัย 

และการใหบริการทางสังคม และไดมีการนําแนวคิด

ชุมชนที่เปนมิตรกับผูสูงอายุมาใชกันอยางแพรหลาย

ทั่วโลก สําหรับประเทศไทย กรมอนามัยไดเริ่มนํา

แนวคิดนี้ มาใชตั้งแตป พ.ศ. 2557 โดยไดจัดทํา

โครงการ “เมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ: Age-Friendly 

City” พรอมทําบันทึกขอตกลงความเขาใจกับเมือง

พทัยาและนครนนทบรุ ีเพือ่นาํรองในการสรางตนแบบ

เมอืงท่ีเปนมติรกับสงัคมสงูวยัในประเทศไทย (Plikamin, 

Intrawut, Bunnag, & Limmaneewijit, 2015) จาก

ขอมลูดงักลาว แสดงใหเหน็วา หลายประเทศทัว่โลกได

ใหความสําคัญตอผูสูงอายุ และใหความสนใจเกี่ยวกับ

การสราง “เมอืงทีเ่ปนมติรกับผูสูงอาย”ุ ตามบรบิทของ

แตละประเทศ โดยมีเปาหมายที่สําคัญ คือ ตองการให

เปนผูสูงอายุที่มีสุขภาพ สูงวัยอยางมีพลัง มีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีทั้ง 3 ดาน คือ สุขภาพ (health) การมีสวนรวม 

(participation) และความมั่นคงปลอดภัย (security)

องคประกอบของเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ 

องคการอนามัยโลก ไดกําหนดองคประกอบของ

การเปนเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ (age-friendly 

city) 8 ดาน ไวดังนี้ (World Health Organization, 

2022b)

1.  ดานท่ีอยูอาศยั ไดแก ความสามารถในการจาย 

การออกแบบ การปรับปรุง การบํารุงรักษาที่อยูอาศัย

ในท่ีเดิม ความเปนสวนหนึ่งของชุมชน ทางเลือกของ

การอยูอาศัย และสภาพแวดลอมการอยูอาศัย

2.  ดานการเขาไปมีสวนรวมในสังคม ไดแก การ

เขาถึงกจิกรรมและงานตางๆ คาใชจาย ความครอบคลมุ

ของกจิกรรม สถานท่ีจดังานและสิง่อาํนวยความสะดวก 

การสรางความผสมผสานในชุมชน การใหความ

สาํคญัตอกลุมเสีย่ง (การแปลกแยกทางสงัคม) และการ

รณรงคและรับรูเกี่ยวกับกิจกรรม

3.  ดานการไดรับการยอมรับในสังคม ไดแก การ

ใหความสาํคญัและบรกิารทีใ่ห ภาพลกัษณของผูสงูอายุ 

การผสมผสานระหวางกลุ มวัยและปฏิสัมพันธใน

ครอบครัว การศึกษาสาธารณะ การเปนสวนหนึ่งของ

ชุมชน และการยอมรับเชิงธุรกิจ

4.  ดานการมสีวนรวมของทองถ่ินและการจางงาน 

ไดแก ทางเลือกในงานอาสาสมัคร โอกาสการจางงาน 

การฝกอบรม การเขาถงึการทาํงาน คาตอบแทน โอกาส
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ในการลงทุน การใหคุณคาตอผู สูงอายุ และการมี

สวนรวมในประชาคม 

5.  ดานการเขาถึงขอมูลขาวสารและการสื่อสาร 

ไดแก การใหขอมลูขาวสาร การสือ่สารดวยวาจา ขอมลู

จากสื่อส่ิงพิมพ ภาษาธรรมดา เครื่องมืออุปกรณ

อัตโนมัติ และคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต

6.  ดานการสนับสนุนของชุมชนและการบริการ

ดานสุขภาพ ไดแก การเขาถึงบริการ บริการที่จัดให 

อาสาสมัคร และแผนกฉุกเฉิน

7.  ดานสภาพพื้นที่ภายนอกและตัวอาคาร ไดแก 

พื้นที่สาธารณะภายนอก อาคารและตัวอาคาร เมือง

มคีวามสะอาด การบงัคบัใชกฎระเบยีบ ในการควบคุม

เสียงและกลิ่น

8. ดานระบบขนสงมวลชน ไดแก คาบริการ 

ขอมูลขาวสาร ความเที่ยงตรง ระบบบริการทางชุมชน 

ยานพาหนะ แท็กซี่ บริการพิเศษ ถนน ผูขับขี่ยาน

พาหนะ ความสามารถในการขับขี่ ความปลอดภัย 

สะพาน และที่จอดรถ

นโยบายและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของในการเตรี

ยมความพรอมรับมือกับสังคมผูสูงอายุ

 1. นโยบายที่เกี่ยวของ

 1.1 นโยบายของรัฐบาลดานผูสูงอายุ คณะ

รัฐมนตรีโดยนายกรัฐมนตรี (พลเอก ประยุทธ จันทร

โอชา) ไดแถลงนโยบายตอสภานติบิญัญตัแิหงชาต ิเมือ่

วันศุกรที่ 12 กันยายน 2557 ไดกําหนดนโยบายการ

บรหิารราชการแผนดนิ 11 ดาน โดยนโยบายทีเ่กีย่วของ

กับ ผูสูงอายุ คือ นโยบายดานที่ 3 การลดความ

เหลื่อมล้ําของสังคมและการสรางโอกาสการเขาถึง

บริการของรัฐ (Ministry of Social Development 

and Human Security, Department of Older 

Persons, 2019)

 1.2 นโยบายในการพัฒนาคนตลอดชวงชีวิต 

มอบให 4 กระทรวงหลัก คือ กระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงการพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย 

กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุข 

บูรณาการการทํางานรวมกัน (Ministry of Social 

Development and Human Security, Depart-

ment of Older Persons, 2019)

 1.3 นโยบายของผูวาราชการกรงุเทพมหานคร 

(นายชัชชาติ สิทธิพันธุ) ในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตร

กับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนสวนหนึ่งที่

สําคัญในการขับเคลื่อนการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับ

ผูสูงอายุ ไดแก การเพิ่มพื้นที่สีเขียว เพิ่มการมีสวนรวม

ของภาคเอกชน ประชาชน เพิ่มศักยภาพสวนที่มีอยู 

เนนนโยบาย 5 ส. ไดแก (1) สุขภาพ ตองนําสุขภาพที่

ดีไปหาผูสูงอายุ (2) สะดวก เรื่องการเดินทางสําหรับ

ผูสงูอายตุองไดรบัความสะดวกทัง้ฟตุปาธและรถ-รบัสง 

(3) สังคม เพิ่มชมรมผูสูงอายุใหมากข้ึนเพื่อจะไดรวม

กันทํากิจกรรม (4) สรางงาน และ (5) สวัสดิการ การ

ดูแลสวัสดิการของผู สูงอายุให ครบถวนและเพิ่ม

สวสัดกิาร (Bangkok Metropolitan Administration, 

Public Relations Office, 2022)

2. มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวของ (Ministry of 

Social Development and Human Security, 

Department of Older Persons, 2019)

  2 .1 คณะรัฐมนตรี ได มีมติ เมื่ อวันที่  8 

พฤศจิกายน 2559 เห็นชอบมาตรการรองรับสังคม

ผูสูงอายุ 4 มาตรการ ไดแก การจางงานผูสูงอายุ การ

สรางที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุ สินเช่ือที่อยู อาศัย

สําหรับผู สูงอายุ และการบูรณาการระบบบําเหน็จ

บํานาญ

 2.2 มตคิณะรฐัมนตร ีเมือ่วนัที ่23 พฤษภาคม 

2560 มีนโยบายใหดําเนินการมาตรการให เงิน

ชวยเหลือเพ่ือการยังชีพแกผู สูงอายุท่ีมีรายไดนอย 

(reverse mortgage) ตามโครงการลงทะเบียนเพื่อ

สวัสดิการแหงรัฐ

 2.3 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 4 ธันวาคม 
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2561 เห็นชอบในหลักการมาตรการขับเคลื่อน

ระเบียบวาระแหงชาติ เรื่อง สังคมสูงอายุ ตามท่ี

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

เสนอ

จากขอมูลดังกลาว แสดงใหเห็นวา รัฐบาล และ

หนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งถือเปนสวนหนี่งของ “ระบบ

ราชการ” ไดมีการเตรียมความพรอมในการรับมือกับ

สังคมผู สูงอายุ โดยกําหนดเปนนโยบาย การออก

กฎหมายสําคัญ และมติคณะรัฐมนตรี เพื่อนําไปสูการ

ปฏิบัติเกี่ยวกับผูสูงอายุอยางเปนรูปธรรมตอไป

กรอบในการวิเคราะห
ผูสูงอายุคือใคร

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ไดใหความ

หมายของผูสูงอายุไววา หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกิน

กวาหกสบิปบรบิรูณขึน้ไปและมสีญัชาตไิทย (Ministry 

of Social Development and Human Security, 

Department of Older Persons, 2019) สอดคลอง

กับนิยามขององคการสหประชาชาติที่หมายถึงบุคคล

หรือกลุมประชากรที่มีอายุตามปปฏิทิน (calendar 

age, chronological age) ตั้งแตอายุ 60 ปขึ้นไป ซึ่ง

เปนเกณฑอายุเริ่มตน การกําหนดนิยามอายุของ

ผูสูงอายุของแตละประเทศ มีความแตกตางกันไปตาม

ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพพลานามัยของ

ประชากร โดยองคการสหประชาชาติ ไดแบงระดับการ

เขาสูสังคมสูงอายุของแตละประเทศไว 3 ระดับ ดังนี้ 

(Sukhothai Thammathirat Open University, 

2014)

1.  ระดับการกาวเขาสู สังคมผู สูงอายุ (aging 

society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป

มากกวารอยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศ หรือมี

ประชากรอาย ุ65 ป ขึน้ไป เกนิรอยละ 7 ของประชากร

ทั้งประเทศ

2.  ระดับสังคมผู สูงอายุโดยสมบูรณ (aged 

society) กลาวคือ มีประชากรอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป

มากกวารอยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ หรือมี

ประชากรอายุ 65 ป ขึ้นไป เพิ่มเปนรอยละ 14 ของ

ประชากรทั้งประเทศ

3. ระดับสังคมผูสูงอายุระดับสูงยอด (super-

aged society หรือ hyper-aged society) กลาวคือ 

มีประชากรอายุตั้งแต 65 ปขึ้นไปมากกวารอยละ 20 

ของประชากรทั้งประเทศ

สถานการณการเขาสูสังคมผู สูงอายุโลก และใน

ประเทศไทย

1. สถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุโลก

 จากรายงานสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุ

โลก ในป 2019 พบวา โลกมีประชากร จํานวน 7,713 

ลานคน โดยทวีปเอเชีย เปนทวีปที่มีผูสูงอายุมากที่สุด

ในโลก คือ จํานวน 586 ลานคน โดยในจํานวนนี้เปน

ผูสูงอายุตอนปลาย (80 ป ขึ้นไป) มากถึง จํานวน 70 

ลานคน รองลงมา คือ ทวีปยุโรป มีผูสูงอายุ จํานวน 

189 ลานคน ขณะท่ีทวีปแอฟริกา ซ่ึงเปนเพียงทวีป

เดยีวท่ียงัไมเปนสงัคมสงูวยั มสีดัสวนประชากรอาย ุ60 

ปขึ้นไป เพียงรอยละ 5 ของจํานวนประชากรทั้งหมด

เทานั้น และยังเปนสังคมเยาววัย ที่มีสัดสวนประชากร

เด็ก (อายุตํ่ากวา 15 ป) สูงถึงรอยละ 41 สําหรับ

ประเทศทีม่ปีระชากรสงูอายมุาก 5 อนัดบัแรกของโลก 

ไดแก อันดับที่ 1 จีน มีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไป 

จํานวน 241 ลานคน อันดับที่ 2 อินเดีย มีประชากร

อายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 135 ลานคน อันดับที่ 3 

สหรัฐอเมริกา มีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 74 

ลานคน อันดับที่ 4 อินโดนีเซีย มีประชากรอายุ 60 ป

ขึ้นไป จํานวน 26 ลานคน และอันดับที่ 5 ปากีสถาน 

มีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 14 ลานคน 

(Foundation of Thai Gerontology Research and 

Development Institute, 2019)

2.  สถานการณการเขาสูสงัคมผูสงูในประเทศไทย

109วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2566)

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร



ประเทศไทยไดเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุมาตั้งแตป 

พ.ศ. 2548 คือ มีสัดสวนผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 10.3 

ของประชากรทั้งประเทศ และมีแนวโนมของผูสูงอายุ

ในประเทศไทยเพิม่ขึน้อยางตอเนือ่ง ทัง้นี ้จากการคาด

ประมาณประชากรของไทย พบวา ภายในป พ.ศ. 2564 

ประเทศไทยจะกลายเปนสงัคมสงูอายโุดยสมบรูณ และ

ในป พ.ศ. 2575 จะเขาสู สังคมสูงอายุอยางเต็มที่ 

(Foundation of Thai Gerontology Research and 

Development Institute, 2019)

จากขอมูลของ Ministry of Social Develop-

ment and Human Security, Department of 

Older Persons (2019) พบวา ประชากรทั่วประเทศ 

มีจํานวน 66.374 ลานคน เปนหญิง จํานวน 34.300 

ลานคน และเปนชาย จาํนวน 32.074 ลานคน มจํีานวน

ผูสูงอายทุัว่ประเทศ 11,030,287 คน เปนหญงิ จาํนวน 

6,124,501 คน และเปนชาย จํานวน 4,905,786 คน 

โดยมีผู สูงอายุทั่วประเทศที่มีอายุมากกวา 100 ป 

จํานวน 15,284 คน เปนหญิง จํานวน 8,621 คน และ

ชาย จํานวน 6,663 คน มีผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร

ที่มีอายุ 60 ป ขึ้นไป จํานวน 1,108,219 คน เปนหญิง 

จํานวน 648,729 คน และเปนชาย จํานวน 459,490 

คน และมีจํานวนผูสูงอายุทั่วประเทศที่มีอายุตั้งแต 

100 ป ขึ้นไป จํานวน 20,287 คน

จากขอมูลดังกลาว จะเห็นไดวาสถานการณการ

เขาสูสังคมผูสูงในประเทศไทย ไดรับผลกระทบเชน

เดียวกับสถานการณการเขาสูสังคมผูสูงอายุโลก ทําให

สามารถฉายภาพสถานการณสังคมผู สูงอายุไทยที่

คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยคาดการณวาคาใชจาย

ดานสุขภาพของประเทศจะมีแนวโนมสูงมากย่ิงขึ้น

ทุกป ดังนั้น รัฐบาลตองมีการเตรียมพรอมเพื่อนําไปสู

การสรางสังคมสูงวัยท่ีมีคุณภาพใหครอบคลุมทุกดาน 

และโดยเฉพาะอยางยิ่ง คือ “การสรางเมืองที่เปนมิตร

กบัผูสูงอาย”ุ เพ่ือนําไปสูการพฒันาคณุภาพชวีติใหเกิด

ความยั่งยืนในอนาคตตอไป  

ผลการวิเคราะห
วเิคราะหปญหาของการจดัการเมอืงท่ีเปนมติรกบั

ผูสงูอายใุนเขตกรงุเทพมหานคร พบวา กรงุเทพมหานคร

นอกจากจะเปนเมอืงหลวงของประเทศแลว ยงัเปนศนูย

รวมแหงความเจริญทางดานตางๆ ไดแก เศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง การปกครอง การศึกษา การคมนาคม

ขนสง และเทคโนโลย ีเปนตน เสมอืนเปนแมเหลก็ดงึดดู

ใหประชาชนจากท่ัวทุกสารทิศเดนิทางเขามาหางานทํา 

ดังคํากลาวที่วา “ถนนทุกสายมุงสูกรุงเทพฯ” สงผล

ทําใหเกิดความแออัดทางดานที่อยูอาศัย และกลาย

เปนปญหาเรื้อรังตางๆ ติดตามมา จากการศึกษาของ

หนวยงานและนักวิชาการหลายทาน พบวา ปญหา

ของการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผู สูงอายุ ในเขต

กรุงเทพมหานคร สรุปได ดังนี้

1. ปญหาดานท่ีอยู อาศัย จากการศึกษาของ 

Tiraphat, Buntup, Suthisukon, Thamma-aphi-

phol, and Chinchotikasem (2018) พบวา ผูสูงอายุ

ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร มีพฤฒิพลังและ

คุณภาพชีวิตดานท่ีอยูอาศัยตํ่ากวาผูอายุในชนบทและ

ผูสูงอายุในเมือง นอกจากนี้ จากการศึกษาของ Intrar-

atsamee et al. (2017) ยังพบวา ผูสูงอายุมีการเกิด

อุบัติเหตุบอยครั้งภายในบานซ่ึงสวนใหญมีสาเหตุมา

จากการหกลมมากที่สุด เนื่องจากพื้นลื่น มีสิ่งกีดขวาง

ทางเดิน ธรณีประตู และพื้นตางระดับ เปนตน แสดง

ใหเห็นวา ผูสูงอายุยังมีปญหาทางดานความปลอดภัย

ในการใชชวีติประจาํวนั ดงันัน้ หนวยงานทีเ่กีย่วของจะ

ตองหาแนวทางในการการปรับปรุงพัฒนาทางดานทีอ่ยู

อาศัยใหสอดคลองกับการใชชีวิตของผูสูงอายุอยาง

ปลอดภัยอยางเปนรูปธรรมตอไป

2. ปญหาการเขาไปมีสวนรวมในสังคม จากการ

ศกึษา พบวา ผูสงูอายสุวนใหญมปีญหาทางดานสขุภาพ 

ขาดความรวมมอืจากประชาชนในชุมชน มขีอจํากดัทาง

ดานงบประมาณเพื่อนํามาจัดกิจกรรม และบางชุมชน

มีปญหาความขัดแยงระหวางผู สูงอายุท่ีเปนคณะ
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กรรมการชมุชนกับประชาชนในชมุชนเอง (Wongseng 

& Jadesadlug, 2015) แสดงใหเห็นวา การมีสวนรวม

มคีวามสําคญัตอการพฒันาคณุภาพชวีติของผูสงูอายทุี่

อาศัยอยู ในกรุงเทพมหานคร ดังนั้น หนวยงานท่ี

เกี่ยวของจะตองดําเนินการประชาสัมพันธทางดาน

ขอมูลขาวสารเพ่ือแสวงหาการมีสวนรวม เพื่อให

ผู สูงอายุไดมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน สามารถ

ดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข นําไปสูการพึ่ง

ตนเองตอไป

3. ปญหาการไดรับการยอมรับในสังคม จากการ

ศึกษา พบวา ผูสูงอายุตองการไดรับการยอมรับในการ

ดําเนินชีวิตในสังคม ซึ่งจะสงผลทําใหเกิดความภาค

ภมูใิจในฐานะทีเ่ปนสวนหน่ึงทีม่บีทบาทในสงัคม ดังน้ัน 

สมาชิกในครอบครัวตองชวยกันใหเกียรติ เคารพ รวม

ถึงการใหความรูแกสมาชิกในครอบครัวของผูสูงอายุ 

เพือ่ใหคนในครอบครวั เขาใจ และยอมรบัผูสงูอายมุาก

ขึ้น โดยควรสงเสริมใหมองผูสูงอายุในทางบวก ใหมี

ความตระหนักถึงคุณคาของผู สูงอายุ พระคุณของ

ผูสูงอายุที่มีตอลูกหลาน (Walker, 2018) แสดงให

เห็นวา การที่ผูสูงอายุไดรับการยอมรับในสังคม จะ

สงผลทําใหมีกําลังใจในการอยู ในสังคมไดอยางมี

ความสุข และเปนกําลังสําคัญในการสรางสรรคสังคม

ใหเกิดความเขมแข็ง และครอบครัวอบอุนตอไป

4. ปญหาการมีสวนรวมของทองถิ่นและการจาง

งาน จากการศกึษา พบวา ขอจํากัดทางดานงบประมาณ

ของทองถิ่น อัตรากําลังของบุคลากร ความรวมมือจาก

สมาชิกในครอบครัว และการบูรณาการกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ สงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุทางดานความมั่นคงทางดานรายไดของ

ผูสูงอายุเปนอยางมาก และขาดผูดูแลชวยเหลือในการ

ทาํกจิวตัรประจําวนัใหกบัผูสงูอาย ุ(Raweesangsoon, 

2016) แสดงใหเห็นวา ปญหาทางดานรายไดนับเปน

ปญหาสาํคญัทีผู่สงูอายคุวรไดรับการดูแลจากหนวยงาน

ทีเ่กีย่วของ ซึง่เปนผลพวงมาจากการวางแผนชวีติกอน

เขาสูวัยสูงอายุ เกี่ยวของกับการออม การวางแผนทาง

ดานการเงนิ และการสรางอาชพีเสรมิเพือ่เพิม่รายไดให

กับผูสูงอายุ

5. ปญหาการเขาถึงขอมลูขาวสารและการสือ่สาร 

จากการศึกษา พบวา ผูสูงอายุมีขอจํากัดทางดานการ

เขาถึง การประเมิน การรวบรวม และการจัดการทาง

ดานขอมูลขาวสารและการสื่อสารทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (Tayati, Disthaporn, & 

Onming, 2017) แสดงใหเหน็วา เทคโนโลยสีารสนเทศ

มีความสําคัญอยางยิ่งตอผูสูงอายุในในสังคมปจจุบัน 

ผู สูงอายุตองสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและการ

สื่อสารอยางเทาเทียมกับบุคคลในวัยอ่ืนๆ ซ่ึงมีความ

จําเปนอยางยิ่งในการนําความรูจากขอมูลขาวสารมา

ปรับใชใชดําเนินชีวิตใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป

6. ปญหาการสนบัสนนุของชมุชนและการบรกิาร

ดานสุขภาพ จากการศึกษาของ Sirisamud et al. 

(2014) พบวา มีปญหาทางดานความเหลือ่มลํา้เก่ียวกบั

สทิธปิระโยชนตางๆ ในการรกัษาพยาบาลมากกวาสทิธิ

การรักษาอื่นๆ เชน สิทธิประกันสุขภาพถวนหนา และ

สิทธิประกันสังคม เปนตน และจากการศึกษาของ 

Ngamkham, Suwannapong, Tipayamongkholgul, 

and Munmee (2018) พบวา ควรมีการปรับปรุง

พฒันาคณุภาพในการใหบรกิาร เพือ่ใหผูสงูอายสุามารถ

เขาถงึบริการสขุภาพไดอยางเปนรปูธรรม แสดงใหเหน็

วา ผู สูงอายุตองไดรับการดูแลอยางใกลชิด ดังนั้น 

หนวยงานทีเ่กีย่วของจะตองเพิม่ประสทิธภิาพทางดาน

กระบวนการใหบรกิาร มกีารปรบัปรงุพฒันาระบบเพือ่

ใหผูสูงอายุไดรับการตรวจสุขภาพท่ัวไปประจําป และ

สามารถเขาถึงการรับบริการทางการแพทยอยางทัน

ทวงทีเมื่อเจ็บปวย

7. ปญหาสภาพพืน้ทีภ่ายนอกและตวัอาคาร จาก

การศึกษา พบวา ผูสูงอายุมีปญหาในการเขาถึงพื้นท่ี

สวนสาธารณะ เชน การเดนิทางตามถนนในซอย ทาํให

มีความเสี่ยงท่ีจะเกิดอันตรายจากรถยนตท่ีสัญจร 

111วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 13 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2566)
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นอกจากน้ี ยังพบวา สวนสาธารณะบางแหงใน

กรุงเทพมหานครขาดจุดนั่งพักระหวางทางกอนถึง

สวน และขาดสัญญาณจราจรคนขามทีม่ไีฟและการนบั

เวลาถอยหลัง อีกทั้งยังมีปญหาที่จอดรถไมเพียงพอ 

ความสะอาดของหองนํ้า ซึ่งควรมีทางลาดที่เขาถึงงาย 

จํานวนหองนํ้าที่เพียงพอ (Jampangern, 2016) ควร

ใหชมุชนมสีวนรวมในการดูแลสวนสาธารณะตามบริบท

ของแตละชุมชน มีบทบาทในการพัฒนาการออกแบบ

อุปกรณสาธารณะที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ และผูพิการ

ดวย (Klinchart, 2017) แสดงใหเห็นวา เมืองที่เปน

มิตรกับผูสูงอายุตองมีการออกแบบใหสอดคลองกับ

ความตองการของผูสูงอายุ โดยเนนทางดานความ

ปลอดภัยเปนหลัก และมาตรการในการปองกันปญหา

ที่อาจสงผลตอชีวิตและทรัพยสินในการใชชีวิตของ

ผูสูงอายุนอกบาน

8. ปญหาระบบขนสงมวลชน จากการศึกษา 

พบวา ปายรถเมลบางแหงยังไมมีไฟฟา ขอความปาย

บอกสายรถเมลไมชัดเจน ไมมีหลังคา และพบวาปาย

รถเมลมรีานสะดวกซ้ือมาเปดอยูใกล เม่ือมรีถมาสงของ

ทําใหรถเมลไมสามารถเขาปายได สงผลทําใหเปน

อุปสรรคกับผูสูงอายุหรือผูใชวีลแชร นอกจากนี้สถานี

รถไฟฟาไมมีลิฟทอํานวยความสะดวก และบางพื้นที่มี

ลิฟทแลวแตไมติดตั้งในจุดที่มีทางมาลายทําใหวีลแชร

ขามถนนไมได หรือเมื่อลงจากลิฟทแลวทางเดินเทาไม

สามารถใชวีลแชรได (Thai Health Promotion 

Foundation, 2018) ควรมีการออกแบบระบบขนสง

สาธารณะเพื่อทุกคน (universal design) เชน รถเมล

รถชานตํ่า (low floor) เพื่อสอดรับกับสังคมผูสูงอายุ 

(Sukto, 2019) แสดงใหเห็นวา การออกแบบระบบ

ขนสงมวลชนตองพิจารณาใหรอบคอบครอบคลุมถึง

บุคคลทุกเพศ ทุกวัย ใหสามารถใชบริการไดอยาง

เทาเทียมและปลอดภัย

นอกจากนี้ สถานการณของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ไดสงผลกระทบตอการดาํเนินโครงการ/

กจิกรรมของกรงุเทพมหานคร ไมสามารถสาํเรจ็ไดตาม

เปาหมายที่กําหนด ขาดงบประมาณในการดําเนิน

โครงการ/กิจกรรม ขาดความรวมมือจากผู สูงอายุ

เนื่องจากปญหาสุขภาพและการเดินทางมาร วม

กิจกรรม บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการแปลง

แผนการขับเคลื่อนเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุไปสูการ

ปฏิบัติ การบูรณาการรวมกับหนวยงานภายนอกลด

นอยลง ประชากรแฝงมีจํานวนมาก และการใหความ

รวมมือของประชาชนมีนอยเนื่องจากเปนสังคมเมือง 

(Bangkok Metropolitan Administration, Public 

Relations Office, 2022)

จากขอมลูดงักลาว แสดงใหเหน็วากรงุเทพมหานคร

มีบริบทของปญหาที่มีความซับซอนที่หลากหลาย 

ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของจะตองระดมความรวมมือ

บูรณาการในการวางแผนรวมกันเพ่ือกําหนดแนวทาง

ในการจัดการเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ เพื่อใหเกิด

ความยั่งยืนในการพัฒนาตอไป

บทสรุป
จากท่ีกลาวมาท้ังหมดดังกลาวขางตน แสดงให

เหน็วารฐับาล หนวยงานทีเ่กีย่วของ และผูมสีวนไดเสยี 

ไดใหความสําคัญกับการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับ

ผูสงูอาย ุในเขตกรงุเทพมหานคร โดยมเีปาหมายสาํคญั 

คอื “ผูสงูอายเุปนศนูยกลางในการพฒันาคณุภาพชวีติ” 

โดยมีเปาหมายเพื่อจัดสภาพแวดลอมในระดับชุมชน

และเมืองที่มีความปลอดภัยและเอื้ออํานวยตอการใช

ชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ (age-friendly cities and 

communities) การจัดบริการสาธารณะตางๆ เพื่อ

ใหการดูแลผูสูงอายุอยางเปนระบบ มีบริการท่ีจําเปน 

(aged care facilities and institute care) และ

ภมูปิญญาดานสภาพแวดลอมทีเ่หมาะสม (local aged 

caring environment) ดวยความคิดริเริ่มของ

ภูมิปญญาในการดูแลผูสูงอายุในชุมชน โดยมีปจจัยสู

ความ สาํเรจ็ท่ีสาํคญั คอื “การมสีวนรวม” จากผูมสีวน
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ไดเสียจากทกุภาคสวน เนือ่งจากการจดัการเมอืงทีเ่ปน

มิตรเปนกระบวนการตลอดชีวิตมิใชเพียงเพื่อผูสูงอายุ

เทานัน้ แตยงัมคีวามสาํคัญตอประชาชนทกุคนทีดํ่าเนนิ

ชีวิตอยูในเมืองอีกดวย เปนการเตรียมความพรอม

ประชากรสูวัยสูงอายุอยางมีคุณภาพใหสอดคลองกับ

บริบทของกรุงเทพมหานครอยางยั่งยืนสืบไป

ขอเสนอแนะ
การเตรียมความพรอมในการรับมือกับสังคม

ผูสงูอาย ุโดยยดึหลกัการทีส่าํคญั คอื “การมสีวนรวม” 

ถือเปนหลักสากลที่ไดรับการยอมรับวามีความสําคัญ 

และจาํเปนในระบอบประชาธปิไตย ภายใตการบรหิาร

ราชการแบบมสีวนรวม การมสีวนรวมของประชาชนจงึ

เปนทั้งศาสตรและศิลปในตัวเอง ที่ควรคํานึงถึงใน

การนํามาประยกุตใชใหเหมาะสมกบัการทาํงานเพือ่ให

บรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไว (Kokpol, 2009) 

การขับเคลื่อนการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 

ดวยการนําผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของทุกภาคสวน

เขามามีสวนรวมในกระบวนการวางแผน การตัดสินใจ 

การดาํเนินงาน และการประเมนิผล โดยมกีารจดัระบบ

งานหรอืวธิกีารทาํงาน การจดัโครงสราง และการสราง

วัฒนธรรมการทํางานที่เอื้อตอการเปดโอกาสให

ประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของเขามามี

สวนรวมในการบริหารราชการ จึงจะนําไปสูเปาหมาย

แหงความสาํเร็จรวมกัน (Office of the Public Sector 

Development Commission, 2017) การจัดการเมอืง

ที่เปนมิตรกับผูสูงอายุใหประสบความสําเร็จจึงตอง

อาศยัการมสีวนรวมจากผูสงูอาย ุชมุชน และสงัคม เพือ่

นําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน (Jarutach, 2018) 

อยางไรก็ตาม จากการศกึษาการจัดการเมอืงทีเ่ปนมติร

กับผูสูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร ดังกลาวขางตน 

พบวา ยังมีปญหาในการดําเนินงานหลายดาน ไดแก 

การขาดแคลนงบประมาณในการดําเนนิงาน ขาดอตัรา

กําลังของบุคลากร ขาดการมีสวนรวมของผูสูงอายุ 

ประชาชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ 

กรุงเทพมหานครเปนมหานครที่มีขนาดใหญที่มี

ประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนนเปนจํานวนมาก มี

บริบทเฉพาะของปญหาที่มีความซับซอนแตกตางจาก

เมืองอื่นๆ ท่ัวโลก ดังนั้น ผูศึกษาจึงขอเสนอแนวทาง

การจัดการเมืองที่ เป นมิตรกับผู สู งอายุ  ในเขต

กรุงเทพมหานคร ดังนี้

1. การมสีวนรวมของภาครฐั ควรมกีารบรูณาการ

ในการทํางานเกีย่วกับการการจัดการเมืองท่ีเปนมติรกับ

ผูสงูอายขุองกระทรวงหลกัใหเกดิผลเปนรปูธรรมอยาง

ชดัเจน ไดแก กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการพฒันา

สงัคม และความมัน่คงของมนษุย กระทรวงศึกษาธิการ 

และกระทรวงสาธารณสขุ โดยผูบรหิารระดบัสงูของทัง้ 

4 กระทรวง ตองมกีารประชมุปรกึษาหารอืเพือ่วางแผน

การทํางานใหครอบคลุมทุกมิติอยางใกลชิดและ

ตอเนื่อง

2. การมสีวนรวมของกรงุเทพมหานคร ควรมกีาร

ทํางานประสานสัมพันธกันท้ังในระดับสํานัก และ

สํานักงานเขต รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อชวย

กนัขับเคลือ่นการดาํเนนิงาน เน่ืองจากเปนเจาภาพหลกั

ในการสรางเมอืงท่ีเปนมติรกบัผูสูงอายแุละเปนผูดพูืน้ท่ี

ของกรุงเทพมหานคร

3. การมีสวนรวมของภาคเอกชน/ธุรกิจ ควรเปด

โอกาสและสงเสริมใหภาคเอกชนทีม่คีวามพรอมใหเขา

มามีสวนรวมในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ 

ไดแก การออกแบบเมืองที่เปนมิตรกับผูสูงอายุ การ

สนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ และบุคลากร 

เปนตน

4. การมีสวนรวมของภาคประชาชน ควรเปด

โอกาสและสงเสริมใหภาคประชาชนที่อยูใกลชิดกับ

พืน้ทีม่ากทีส่ดุและรบัทราบปญหาดทีีส่ดุใหเขามามสีวน

รวมในการจัดการเมืองท่ีเปนมิตรกับผูสูงอายุ ไดแก 

กรรมการชุมชน องคกรเอกชน อาสาสมคัร สมาคม และ

มูลนิธิ เปนตน
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5. การมีสวนรวมของสถาบันการศึกษา ควรเปด

โอกาสและสงเสริมใหสถาบันการศึกษาที่มีองคความรู

ทางดานการจดัการเมอืงทีเ่ปนมติรกบัผูสงูอายเุขามามี

บทบาทในการดาํเนนิงาน เชน การศกึษาวจิยั และการ

สรางนวัตกรรม ซึ่งถือเปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อน

ใหเปนไปตามทางวชิาการทีน่าเชือ่ถอื ไดแก จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร มหาวทิยาลยัมหาสารคาม และมหาวทิยาลยั

สงขลานครินทร เปนตน

6. การมีสวนรวมของสื่อมวลชน ควรเปดโอกาส

และสงเสริมใหสื่อมวลชนเขามามีบทบาทในการนํา

เสนอขอมลูขาวสารทีเ่กีย่วของกบัการจดัการเมอืง เพือ่

ระดมการมีสวนรวมจากทุกฝาย ซึ่งถือเปนพลังสําคัญ

ในการขบัเคล่ือนการจดัการเมอืงทีเ่ปนมติรกบัผูสงูอายุ

7. การมีสวนรวมของผูสูงอายุ เนื่องจากผูสูงอายุ 

คือ ศูนยกลางแหงการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดังนั้น ควร

เปดโอกาสและสงเสริมใหผูสูงอายุไดมีสวนรวมในการ

พัฒนาทั้งทางดานสุขภาพ (health) การมีสวนรวม 

(participation) และความมั่นคงปลอดภัย (security)

8. ควรมกีารสรางเครอืขายการมสีวนรวมระหวาง

หนวยงานของภาครฐั หนวยงานภาคเอกชน และอาสา

สมัคร เพื่อชวยกันขับเคลื่อนการนํานโยบายไปสูการ

ปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม และเกิดการพัฒนาที่

ยั่งยืนตอไป

9. ถอดบทเรียนความสําเร็จในการจัดการเมืองท่ี

เปนมิตรกับผู สูงอายุจากเมืองอื่นท่ัวโลกแลวนํามา

ประยกุตใชใหเหมาะสมกบับรบิทของกรงุเทพมหานคร 

เชน ญี่ปุน เกาหลี อังกฤษ และหมูบานปาหมา หมูบาน

คนอายุยืนของสาธารณรัฐประชาชนจีน เปนตน

10. การจดัการเมอืงทีเ่ปนมติรกบัผูสงูอาย ุในเขต

กรุงเทพมหานคร ควรมีลักษณะพิเศษมีความเฉพาะที่

สอดคลองกับบริบททางดานสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม การเมือง การปกครอง ของ

ประเทศไทย และควรคํานึงถึงสภาพของสิ่งปลูกสราง

ในปจจุบัน ขอจํากัดทางดานงบประมาณ รายได คา

ครองชีพ สวสัดกิาร และตนทนุทางสงัคมทีม่อียูในสงัคม

ไทยเพือ่ใหกรงุเทพมหานคร เปนมหานครทีเ่ปนมติรกับ

ผูสูงอายุ ในบริบทของประเทศไทยอยางแทจริงตอไป
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