
วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2566)

บทความวจัิยน้ีมวีตัถปุระสงคเพือ่ศึกษา (1) สภาพปญหาทางกฎหมายเกีย่วกบัธรุกจิรักษาความปลอดภัย

ในประเทศไทย (2) แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับธุรกิจรักษาความปลอดภัย (3) วิเคราะหและเปรียบเทียบ

มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกับธรุกจิรกัษาความปลอดภยัระหวางกฎหมายของไทยกบักฎหมายตางประเทศ และ 

(4) พฒันาปรบัปรงุแกไขกฎหมายเกีย่วกบัมาตรการทางกฎหมายเกีย่วกับธุรกิจรักษาความปลอดภัยในประเทศไทย

ใหเหมาะสม โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและเก็บรวบรวมขอมูลโดยการวิจัยเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก 

และการสนทนากลุม วเิคราะหขอมลูโดยใชเทคนคิการวเิคราะหเนือ้หาและแปลความหมายจากการเปรยีบเทยีบ

ผลการวิจัย พบวา (1) สัญชาติของพนักงานรักษาความปลอดภัยตามพระราชบัญญัติรักษาความปลอดภัย 

พ.ศ. 2558 มาตรา 34 กําหนดผูขอรับใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตตองมีสัญชาติไทย

เทานัน้ สงผลกระทบตอผูประกอบการขาดแคลนแรงงานพนกังานรกัษาความปลอดภยั และเปนการสงเสรมิการ

พฒันานโยบายและขอกาํหนดกฎเกณฑเก่ียวกับการรบัแรงงานขามชาต ิ(2) การคุมครองสทิธเิกีย่วกบัการจางงาน

พนกังงานรกัษาความปลอดภยัของแรงงานขามชาตเิกีย่วกบัสญัญาจางแรงงานยงัไมมบีทบญัญตั ิรวมทัง้คณุภาพ

มาตรฐานเกี่ยวกับการฝกอบรม และการกําหนดเวลาทํางานปกติและคาตอบแทนทํางานในเวลาทํางานปกติ

ยังไมเหมาะสมและเปนธรรม และ (3) การควบคุมดูแลองคกรธุรกิจรักษาความปลอดภัย ยังขาดผูเชี่ยวชาญและ

การกาํหนดอาํนาจหนาทีใ่นการพฒันาสงเสรมิธรุกจิรกัษาความปลอดภยัทีช่ดัเจน ทาํใหขาดการสงเสรมิและดแูล

เรื่องจรรยาบรรณของบริษัทและพนักงานรักษาความปลอดภัย
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The Development of Legal Measures Related to Security Business

Abstract

This research article aims to study (1) legal problems related to security business in 

Thailand; (2) concepts and theories related to the security business; (3) analyze and 

compare legal measures related to security business between Thai and foreign laws; and 

(4) develop and improve the law on legal measures related to security business in Thailand to 

be appropriate by using a qualitative research method and collecting data through documentary 

research, in-depth interviews and focus group discussion and analyzed the data by using content 

analysis techniques and comparison interpretation.

Findings are as follows: (1) The nationality of security guards: The Security Act, B.E. 2558, 

Section 34 designates that applicants for security guard licenses must have Thai nationality only. 

This affects business operators. There is a lack of labor for security guards. It also deters the 

development of policy and regulations regarding the employment of migrant workers. (2) The 

protection of the rights regarding the employment of migrant workers as security guards: There 

is no provision regarding employment contracts as well as training quality and standards. 

The determination of regular working hours and compensation for overtime is not appropriate 

and fair. (3) The supervision of security business organizations: There is a lack of personnel with 

knowledge, ability, and expertise. The determination of authority and duties in the development 

of security business is not clear. This results in the lack of support and standards in regard to the 

ethics of companies and security guards.

Keywords: Security Business; Migrant Workers; Security Guard; Security Act, B.E. 2558
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ความปลอดภัย ขาดแคลนแรงงานในดานรักษาความ

ปลอดภัยอยางมาก ในปจจุบันยังมีการแอบลักลอบ

รับสมัครพนักงานรักษาความปลอดภัยที่เปนแรงงาน

ขามชาติ เขามาทํางานทําใหเกิดปญหาในการควบคุม

กาํกบัดแูลพนกังานรกัษาความปลอดภยั และสงผลตอ

ความปลอดภัยในชีวิต ทรัพยสิน ทําใหประชาชนที่ใช

บรกิารธรุกจิรกัษาความปลอดภยั รวมทัง้ขอกาํหนดงาน

หามคนตางดาวตามพระราชกาํหนดการบริหารจดัการ

การทํางานของคนตางดาว พ.ศ. 2560 เปนการจํากัด

สิทธิเสรีภาพ และความไมเสมอภาคในการประกอบ

อาชีพ 

2. ปญหาการคุมครองสิทธิเก่ียวกับการจางงาน

พนักงานรักษาความปลอดภัย หลักเกณฑการจาง

พนกังานรกัษาความปลอดภยัในบรษิทัสวนใหญยงัไมมี

มาตรฐานและเหมาะสม รวมถึงการฝกอบรม และ

มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานเปนที่ยอมรับและเพิ่ม

ศักยภาพในการทํางานใหมากยิ่งขึ้น และคาตอบแทน

การทํางานที่เปนธรรมตามกฎหมายแรงงาน จึงจําเปน

ตองกําหนดในขอสัญญาจางพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยใหมีลักษณะเดียวกันเพื่อคุ มครองสิทธิแก

พนักงานรักษาความปลอดภัย

3.  ปญหาการควบคมุดูแลองคกรธรุกจิรกัษาความ

ปลอดภัย บริษัทธุรกิจรักษาความปลอดภัย หรือ

พนักงานรักษาความปลอดภัย อาจการเปดเผยขอมูล

หรอืไมรกัษาความลบัของผูวาจาง กอใหเกดิการละเมดิ

สทิธขิองบคุคลอืน่ จงึตองการควบคมุจรรยาบรรณและ

จริยธรรมวิชาชีพของธุรกิจงานรักษาความปลอดภัย 

จากสภาพปญหาท่ีกลาวมา ถือวาเปนปญหาท่ีมี

สวนสําคัญตอการดําเนินธุรกิจรักษาความปลอดภัย

ของบริษัทที่ใหบริการงานรักษาความปลอดภัยและ

พนักงานรักษาความปลอดภัยท่ีขาดประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานเพื่อใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปน

องคกรเอกชนที่มีศักยภาพในการปฏิบัติงานตอผูใช

บรกิารและปฏิบัตหินาท่ีใหไดมาตรฐานสากล จงึจาํเปน

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ธุรกิจรักษาความปลอดภัยเปนอาชีพที่ตองดูแล

ความปลอดภยัในชวีติและทรพัยสนิของประชาชนจงึมี

ความสําคัญอยางยิ่ง จึงมีการจัดตั้งบริษัทรักษาความ

ปลอดภัยเอกชนขึ้น ในป พ.ศ. 2562 แรงงานที่อยูใน

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยมีอยูประมาณ 110,850 คน 

(Security Business: Growing Against the Economic 

Trend, 2006) โดยบริษัทรักษาความปลอดภัยประสบ

ปญหาการขาดแคลนบุคลากรที่จะสรรหามาเพ่ือ

รองรับกับความตองการของผูใชบริการในการดูแล

ความปลอดภัยในชีวิตและปองกันทรัพยสินที่มากขึ้น 

ไมเพียงพอรองรับกับความตองการของประชาชน 

ประกอบกบัประเทศไทยเปนสมาชกิประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีน (ASEAN Economic Community--AEC) ซึง่

มีสวนในการสงเสริมพัฒนานโยบายมุงออกกฎเกณฑ

การรับบุคคลที่เปนแรงงานขามชาติเขาทํางาน โดย

อนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศ (Interna-

tional Labour Organization--ILO) กําหนดเกณฑ

มาตรฐานใหหนวยงานดานแรงงานนําไปใช องคกรตางๆ 

โดยสมาชิกกลุมประเทศอาเซียนไดมีฉันทามติอาเซียน

วาดวยการคุมครองและการสงเสริมสิทธิของแรงงาน

ขามชาติ (ASEAN Consensus on the Protection 

and Promotion of the Rights of Migrant Workers) 

ปจจุบันผูประกอบธุรกิจการใหบริการรักษาความ

ปลอดภยัเปนจาํนวนมาก แตมมีาตรฐานในการประกอบ

ธุรกิจที่แตกตางกัน ทําใหเกิดสภาพปญหาดังตอไปนี้

1. ปญหาการกําหนดสัญชาติของพนักงานรักษา

ความปลอดภัย เน่ืองจากพระราชบัญญัติธุรกิจรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 34 กําหนดคุณสมบัติ

ของผูสมัครขอรับใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยใหเฉพาะบุคคลท่ีมีสัญชาติไทยเทานั้น และ

หามแรงงานขามชาติประกอบอาชพีเปนพนกังานรกัษา

ความปลอดภัย (Department of Employment, 

2020) ทาํใหเกดิผลกระทบตอผูประกอบการธรุกจิรกัษา
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ตองพฒันาปรบัปรงุกฎหมายธรุกจิรกัษาความปลอดภยั

ใหเหมาะสม

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยในประเทศไทย

2. เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับธุรกิจรักษา

ความปลอดภัย

3. เพื่อวิเคราะหและเปรียบเทียบมาตรการทาง

กฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจรักษาความปลอดภัยระหวาง

กฎหมายของไทยกับกฎหมายตางประเทศ

 4. เพื่อศึกษาพัฒนาปรับปรุงแกไขกฎหมาย

เก่ียวกับมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจรักษา

ความปลอดภัยในประเทศไทยใหเหมาะสม

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยทําการศึกษาและ

วิเคราะหเอกสาร ไดแก รฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัร

ไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติธุรกิจรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 ประมวลกฎหมายแพงและพาณชิย 

กฎและระเบียบที่ เ ก่ียวข องกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยของตางประเทศ ประกอบดวยประเทศที่ใช

ระบบกฎหมายจารีตประเพณี (common law) ไดแก 

สหราชอาณาจักร สิงคโปร แคนาดา และประเทศที่ใช

ระบบกฎหมายลายลักษณอักษร (civil law) ไดแก 

สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี สาธารณรัฐประชาชนจีน 

สาธารณรัฐเกาหลี 

2. ขอบเขตดานผูใหขอมลูสาํคญั ผูวิจยัสมัภาษณ

เชิงลึกผูใหขอมูลสําคัญ 5 กลุม จํานวน 25 คน ไดแก 

บริษัทรักษาความปลอดภัย พนักงานรักษาความ

ปลอดภัย เจาหนาท่ีตํารวจที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ

รักษาความปลอดภัย ผูใชบริการบริษัทรักษาความ

ปลอดภัย และนักวิชาการหรือผูทรงคุณวุฒิทางดาน

กฎหมาย และการสนทนากลุมผูใหขอมลูสาํคัญดงักลาว 

จํานวน 10 คน

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ทาํใหทราบสภาพปญหาทางกฎหมายเกีย่วกบั

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยในประเทศไทย

2. ทาํใหทราบแนวคดิ ทฤษฎีเกีย่วกบัธรุกจิรกัษา

ความปลอดภัย

3. ทําใหทราบการวิเคราะหและเปรียบเทียบ

มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยระหวางกฎหมายของไทยกับกฎหมาย

ตางประเทศ

4. ทําใหทราบแนวทางพัฒนาปรับปรุงแกไข

กฎหมายเกีย่วกบัมาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัธุรกจิ

รักษาความปลอดภัยในประเทศไทยใหเหมาะสม

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ทฤษฎีเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย

การรักษาความปลอดภัย (private security) มี

การพฒันาการรกัษาความปลอดภยัใหหนวยงาน องคกร

มคีวามเช่ียวชาญมากข้ึน และธรุกิจรกัษาความปลอดภยั

มีการขยายตัวอยางมาก มีแนวความคิด ทฤษฎีที่

เกี่ยวของกับการรักษาความปลอดภัย ดังนี้

1. การปองกันอาชญากรรม คือ การปองกันมิให

สุจริตชนถูกละเมิดกฎหมาย และปองกันมิใหคนที่เคย

กระทําความผิดมาแลวตองกลับมากระทําผิดซํ้าอีก 

ประมวลกฎหมายฮมับรูาบ ีไดบญัญตัไิววา ผูใดกอสราง

เคหสถานสําหรับบุคคลอยูอาศัยมีลักษณะไมมั่นคง

แข็งแรง และเคหสถานที่สรางเกิดพังทลายเปนสาเหตุ

ใหเจาของบานถงึแกความตาย ผูกอสรางตองระวางโทษ

ประหารชีวิต ถือไดวากฎหมายดังกลาว เปนตนกําเนิด

ของทฤษฎีปองกันอาชญากรรม และซีซาร เบคคาเรีย 

นักอาชญาวิทยาชาวอิตาลี ไดกลาวสนับสนุนแนว

ความคิดดังกลาวไว (Piamsomboon, 1983) รวมทั้ง
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ตองมีการบัญญัติกฎหมายที่เที่ยงธรรม การปองกัน

อาชญากรรมตองอาศัยผูรักษากฎหมายและตีความ

กฎหมายที่เท่ียงตรง การปองกันอาชญากรรมตอง

ครอบคลุมถงึการสนบัสนนุคุณงามความดีในสงัคม โดย

ยกยองสรรเสริญ และใหรางวัลแกผูประพฤติดี การ

ปองกนัอาชญากรรมตองเนนความสาํคัญในการสงเสรมิ

ปรับปรุงการศึกษาใหสมบูรณ (Choobamroong & 

Lerdtomornsakul, 2012)

2. ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ (community relation 

theory) มลีกัษณะเปนการจัดการสภาพทัว่ไป ในระดับ

เมือง ชุมชน หรือละแวกบาน เพื่อเสริมสรางความ

สัมพันธระหวางบุคคล ทําใหงายตอการควบคุมและ

สังเกตตรวจตรา โดยไมทําใหลวงลํ้าสิทธิเสรีภาพของ

บุคคล รวมทั้งยังเปนการสนับสนุนใหสมาชิกในชุมชน

มีสวนรวมในการปองกันชีวิตและทรัพยสินของตนเอง

และผูอื่นใหปลอดภัยจากอาชญากรรม

3. ทฤษฎคีวบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอม 

(crime control through environmental design) 

มีการผสมผสานกันระหวางแนวความคิดทฤษฎีบังคับ

ใชกฎหมาย และทฤษฎีชุมชนสัมพันธ ทําใหคุณ

ประโยชนทัง้ในทางปฏบิตั ิและการบรหิารสถานการณ

ตามสภาพพื้นที่ที่ตางกันไดเปนอยางดี

มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยของประเทศไทย

ประเทศไทยมีกฎหมายที่ใชควบคุมผูประกอบ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย คือ พระราชบัญญัติธุรกิจ

รักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 โดยเจตนามุงหมาย

ของพระราชบัญญัตินี้เพื่อกําหนดมาตรฐานของธุรกิจ

รักษาความปลอดภัย กําหนดมาตรฐานของพนักงาน

รักษาความปลอดภัย และเปนการยกระดับมาตรฐาน

ธรุกจิรักษาความปลอดภยัและเสรมิสรางศกัยภาพของ

พนักงานรักษาความปลอดภัยอันจะเปนประโยชนแก

ผูใชบริการและชวยเสริมสรางความสงบเรียบรอยของ

สังคม (Intaraamnuay, 2017)

มาตรา 3 ไดใหความหมายของคาํวา “ธรุกิจรกัษา

ความปลอดภัย” หมายความวา ธุรกิจการใหบริการ

รักษาความปลอดภัยโดยจัดใหมีพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยรับอนุญาตทําหนาท่ีคุมครองความปลอดภัย

ในชีวิต รางกาย หรือทรัพยสินของบุคคล โดยไดรับเงิน

หรือประโยชนตอบแทนอื่นใด แตไมรวมถึงการให

บริการรักษาความปลอดภัย โดยหนวยงานของรัฐตาม

ที่นายกรัฐมนตรีประกาศกําหนดในราชกิจจานุเบกษา 

ดงันัน้ ผูใดกต็ามท่ีประสงคจะเปนผูประกอบธุรกิจรกัษา

ความปลอดภัยจึงตองเปนบริษัทและไดรับใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจรักษาความปลอดภัยจากนายทะเบียน 

(มาตรา 16) และผูใดประสงคจะทาํหนาทีเ่ปนพนกังาน

รักษาความปลอดภัยรับอนุญาต ตองไดรับใบอนุญาต

เปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตจาก

นายทะเบียน (มาตรา 33) นัน่หมายความวา ใครจะเปน

เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยจะตองไปข้ึนทะเบียน

เพือ่ขอรบัใบอนญุาตกับทางสถานตีาํรวจทัว่ประเทศ ให

เรียบรอยภายใน 60 วัน ท้ังนี้ พนักงานรักษาความ

ปลอดภัยทุกคนตองมีใบอนุญาตและผานการอบรม 

หากพ นกําหนดจะไม  ได รับความคุ มครองตาม

บทเฉพาะกาลของกฎหมายฉบับนี้ โดยตองไดรับโทษ

ตามทีก่ฎหมายบญัญตัไิววา ผูใดทาํหนาทีเ่ปนพนกังาน

รักษาความปลอดภัย โดยไมไดรับอนุญาตมีโทษจําคุก

ไมเกิน 3 เดือน หรือปรับไมเกิน 5,000 บาท หรือทั้งจํา

ทั้งปรับ (มาตรา 63) และกรณีผู ประกอบการผูใด

ประกอบธรุกจิรกัษาความปลอดภยัโดยไมไดรบัอนญุาต

มีโทษจําคุกไมเกิน 1 ปหรือปรับไมเกิน 20,000 บาท 

หรือทั้งจําทั้งปรับ (มาตรา 55) รวมทั้งยังตองมีระบบ

การแจงเหตุและแจงรายชื่อพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยใหแกทางเจาหนาที่ตํารวจไดรับทราบ เพื่อ

สามารถตรวจสอบและติดตามตัวได 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ

ปลอดภยั พ.ศ. 2558 มาตรา 34 วรรคแรก ยังไดระบุถึง
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การทาํหนาทีพ่นักงานรกัษาความปลอดภยัรบัอนญุาต 

โดยผูขอรบัใบอนุญาตเปนพนกังานรกัษาความปลอดภัย

รับอนุญาตตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ (1) มีสัญชาติไทย 

(2) มีอายุไมตํ่ากวา 18 ปบริบูรณ (3) สําเร็จการศึกษา

ตามหลักสูตรการศึกษาภาคบังคับที่ใชอยู ในขณะที่

สําเร็จการศึกษา (4) ไดรับหนังสือรับรองวาไดผานการ

ฝกอบรมหลักสูตรการรักษาความปลอดภัยจากสถาน

ฝกอบรมที่นายทะเบียนกลางรับรอง โดยการรับรอง

สถานฝกอบรมใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และ

เงือ่นไขทีก่าํหนดในกฎกระทรวง และเมือ่นายทะเบยีน

กลางไดรับคําขอรับการรับรองใหมีหนังสือแจงคําส่ัง

รับรองหรือไมรับรองไปยังผูยื่นคําขอทราบภายใน 60 

วันนับแตวันที่ไดรับคําขอ และผูขอรับใบอนุญาตเปน

พนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาตตองไมมี

ลักษณะตองหาม ดังนี้ (1) เปนโรคพิษสุราเรื้อรังหรือ

ตดิยาเสพตดิใหโทษหรอืเปนโรคติดตอทีค่ณะกรรมการ

กําหนด (2) เปนคนวิกลจริต หรือจิตฟ นเฟอนไม

สมประกอบ คนไรความสามารถหรอืคนเสมอืนไรความ

สามารถ (3) เปนผูเคยไดรบัโทษจาํคกุ โดยคาํพพิากษา

ถึงที่สุดใหจําคุกสําหรับความผิดเกี่ยวกับชีวิตและ

รางกาย ความผิดเกี่ยวกับทรัพย หรือความผิดเกี่ยวกับ

เพศตามประมวลกฎหมายอาญา ความผดิตามกฎหมาย

วาดวยการพนัน หรือความผิดตามกฎหมายเกี่ยวกับ

ยาเสพติด เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทํา

โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ หรือพนโทษมาแลว

ไมนอยกวา 3 ปกอนวันขอรับใบอนุญาต และมิใช

ความผดิเก่ียวกบัเพศตามประมวลกฎหมายอาญา และ 

(4) เคยถกูเพกิถอนใบอนญุาตเปนพนกังานรกัษาความ

ปลอดภัยรับอนุญาตมาแลว ยังไมถึง 2 ปนับถึงวันยื่น

คําขอรับใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัย

รับอนุญาต

มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยของตางประเทศ

กฎหมายบริการรักษาความปลอดภัยภาคเอกชน

ในตางประเทศ ผูวจิยัไดเลอืกสหราชอาณาจักร สหพนัธ

สาธารณรัฐเยอรมนี แคนาดา และสาธารณรัฐสิงคโปร 

โดยทั้ง 4 ประเทศดังกลาว มีกฎหมายที่เกี่ยวของกับ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย ดังนี้

1. การกําหนดคุณสมบัติสัญชาติพนักงานรักษา

ความปลอดภัยท่ีเปนแรงงานขามชาติ พบวา (1) 

สหราชอาณาจักร มีพระราชบัญญัติอุตสาหกรรมการ

รักษาความปลอดภัยของเอกชน ค.ศ. 2001 (Private 

Security Industry Act 2001) กําหนดคุณสมบัติ

จะตองมีถ่ินพํานักและสิทธิในการทํางานประเทศ

สหราชอาณาจักร ไมวาบุคคลผูขอรับใบอนุญาตจะมี

สัญชาติใดก็ตาม (2) แคนาดา ไมไดจํากัดคุณสมบัติ

เฉพาะบุคคลที่มีสัญชาติเดียวกันในประเทศนั้นๆ แต

ตองมีท่ีพํานักในประเทศหรือมีสิทธิทํางานในประเทศ 

จึงจะสิทธิเปนเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยได ซ่ึง

เปนการเปดโอกาสใหแรงงานขามชาติมีสิทธิเลือก

ทํางานไดอยางเสรี นอกจากนี้ยังตองมีการกําหนด

หลักเกณฑในการตรวจสอบคุณสมบัติไวอยางเขมงวด 

(3) สาธารณรัฐสงิคโปร มกีฎหมายวาดวยอตุสาหกรรม

รักษาความปลอดภัยภาคเอกชน ค.ศ. 2007 (Private 

Security Industry Act 2007) แตเปนการจาํกดัสญัชาติ

แรงงานขามชาติไว โดยกําหนดใหเฉพาะผูมีท่ีพํานัก

ถาวรในสิงคโปร หรือเปนพลเมืองชาวมาเลเซียที่ไดรับ

หนงัสอืรบัรองความประพฤตท่ีิด ี(certificate of good 

conduct) ท่ีออกโดยรัฐบาลมาเลเซีย และไดรับใบ

อนุญาตการทํางานท่ีออกโดยรัฐบาลสิงคโปรโดย

อนญุาตใหทาํงานเปนพนกังานรกัษาความปลอดภยัได 

และตองผานหลักสูตรการฝกอบรมตามที่กําหนด และ 

(4) สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี มีพระราชบัญญัติ

อตุสาหกรรมการรกัษาความปลอดภยัของเอกชน ค.ศ. 

2003 (Private Security Industry Act 2003) กาํหนด
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ใหเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยตองเปนพลเมืองใน

ประเทศ มีการตรวจสอบประวัติ ความประพฤติและ

ตองไดรับการฝกอบรมตามหลักสูตร

2. การคุมครองสิทธิเกี่ยวกับการจางแรงงาน

พนักงานรักษาความปลอดภัย 

  2.1 การจดัทาํสญัญาจางแรงงานพนกังานรกัษา

ความปลอดภัย พบวา สหราชอาณาจักร สาธารณรัฐ

สิงคโปร แคนาดา และสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี มี

การทําสัญญารูปแบบจางเหมาบริการตามแบบที่

กําหนด

 2.2 การกําหนดหลักเกณฑการจางพนักงาน

รักษาความปลอดภัย พบวา (1) สหราชอาณาจักร มี

กฎหมายพระราชบัญญัติอุตสาหกรรมการรักษาความ

ปลอดภัยของเอกชน ค.ศ. 2001 มาใชบังคับกับการ

รักษาความปลอดภัยของเอกชนขึ้นมาควบคุมโดย

เฉพาะ และมหีนวยงานของรฐับาล เรยีกวา “หนวยงาน

ดานอุตสาหกรรมการรักษาความปลอดภัย” (The 

Security Industry Authority--SIA) เพื่อกํากับดูแล

เกี่ยวกับใบอนุญาตและกําหนดรูปแบบบริการรักษา

ความปลอดภัยของผู ประกอบธุรกิจและบุคคล

ผูประกอบอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภัย และ

มีหนาที่รับผิดชอบในการอนุญาต ตออายุใบอนุญาต 

เพิกถอนใบอนุญาต และเปนผู เก็บรักษาทะเบียน

แหงชาติของบุคคลและบริษัทตางๆ ที่ไดรับใบอนุญาต 

(2) สาธารณรัฐสิงคโปรมีกฎหมายวาดวยอุตสาหกรรม

รักษาความปลอดภัยภาคเอกชน ค.ศ.2007 (Private 

Security Industry Act 2007) เพือ่ควบคุมการสบืสวน

และการรักษาความปลอดภัยในดานตางๆ ของเอกชน

ที่เปนการใหบริการแกบุคคลในประเทศ (3) แคนาดา 

มกีารตราบทบญัญตัมิาบงัคับใชเฉพาะในระดบัจงัหวดั 

(province) และเขต (territory) เทานัน้ โดยบทบญัญตัิ

การรักษาความปลอดภัยเอกชนของในระดับจังหวัด 

Ontario มีการออกกฎหมายพระราชบัญญัตินักสืบ

เอกชนและเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย R.S.O. 

ค.ศ. 1990 (Private Investigators and Security 

Guards Act, R.S.O. 1990) มาใชบังคับ และ (4) 

สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี มีพระราชบัญญัติอุตสาห-

กรรมการรักษาความปลอดภัยของเอกชน ค.ศ. 1927 

เปนกฎหมายท่ีใชบังคับและมีสถาบัน The Brand-

burgInstitute for Society and Security (BIGS) 

กําหนดหลักเกณฑและวิธีการ ระเบียบขอบังคับท่ี

เกี่ยวของกับการรักษาความปลอดภัยของเอกชน

 2.3 การคุมครองสวัสดิภาพแรงงานพนักงาน

รักษาความปลอดภัย พบว า สหราชอาณาจักร 

สาธารณรัฐสิงคโปร แคนาดา และสหพันธสาธารณรัฐ

เยอรมนี มีบทบัญญัติเรื่องการจายคาตอบแทนการ

ทํางาน คาตอบแทนการทํางานลวงเวลา เงินรางวัล

พิเศษตางๆ ของพนักงานรักษาความปลอดภัยไวอยาง

ชัดเจน

3. การควบคุมดูแลองคกรธุรกิจรักษาความ

ปลอดภยั พบวา สหราชอาณาจกัร สาธารณรฐัสงิคโปร 

แคนาดา และสหพนัธสาธารณรฐัเยอรมน ีมกีารกําหนด

แนวทางในการบรหิารการรกัษาความปลอดภยัเอกชน 

โดยมกีารควบคมุตัง้แตระดบัผูปฏบิตัหินาทีร่กัษาความ

ปลอดภัยไปจนถึงระดับผูประกอบธุรกจิใหบรกิารรกัษา

ความปลอดภัย และจัดรูปแบบบริการรักษาความ

ปลอดภยัเอกชนอยางชดัเจน ทีร่องรบักับรปูแบบบรกิาร

รกัษาความปลอดภยัตามทีเ่กดิขึน้จรงิในทางปฏบิตัขิอง

บริบทสังคมประเทศนั้นๆ เชน บริการรักษาความ

ปลอดภัยท่ัวไป บริการคุมกันแกบุคคล บริการดูแล

เงินสดและของมีคาระหวางการขนสง และบริการดูแล

ทางเขาออกและควบคุมความปลอดภัยภายในสถานที่

บริการโดยเฉพาะสถานบันเทิง
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ภาพ 1  กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย

สมมุติฐานของการวิจัย
      มาตรการทางกฎหมายในธุรก ิจร ักษาความ
ปลอดภัยที ่ใช้ปัจจุบัน ยังไม่มีประสิทธิภาพในการ
ดำเนินการทางกฎหมายไม่สอดคล้องตามกฎหมาย
แรงงาน ทำให้มีผลกระทบต่อการรักษาความปลอดภยั
ในชีว ิตและร่างกาย ทรัพย์ส ินของประชาชน จึง
จำเป็นต้องศึกษาพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ
ปลอดภัย พ.ศ. 2558 และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้
ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศให้เกิดการ
พัฒนามาตรการรักษาความปลอดภัยเพื่อให้เกิดการ
คุ ้มครองสิทธิแก่ประชาชนในการดูแลรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินและยังไม่มี
ประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ร่างกาย ทรัพย์สินของประชาชน เพื่อหามาตรการทาง
กฎหมายที่เหมาะสมต่อไป

ระเบียบวิธีวิจัย
      ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและใช้
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ดังนี้
      1. ก า ร ว ิ จ ั ย เ อ ก ส า ร  ( documentary 
research) โดยทำการศึกษาทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับธรุกิจ
รักษาความปลอดภัย และหลักกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
รวมถึงแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทั้งเอกสารของ
ไทยและต่างประเทศ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา
      2. ก า ร ส ั ม ภ า ษ ณ ์ เ จ า ะ ล ึ ก  ( in- depth 
interviews) ผ ู ้ว ิจ ัยนำข้อมูลที ่ได ้จากการวิจัย
เอกสารมาสร้างแบบสัมภาษณ์ เพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญที่เกี่ยวข้องทั้ง 5 กลุ่ม จำนวน 25 คน 
ได้แก่ บริษัทรักษาความปลอดภัย พนักงานรักษา
ความปลอดภัย เจ้าหน้าที่ตำรวจที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การรักษาความปลอดภัย ผู้ใช้บริการบริษัทรักษาความ

สภาพปัญหา
1. การกำหนดสัญชาติของพนักงาน
รักษาความปลอดภัย
2. มาตรการในการคุม้ครองสิทธิ
เกี่ยวกับการจ้างแรงงานพนักงานรักษา
ความปลอดภัย
3. การควบคุมดูแลองค์กรธุรกิจรักษา
ความปลอดภัย 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560
2. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
3. พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558
3. พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541
4. พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ. 2518
5. กฎหมายที่เกี่ยวกับการประกอบอาชีพรักษาความปลอดภัย
ของ สหราชอาณาจักร สาธารณรัฐสิงคโปร์ แคนนาดา และ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี

มาตรการทางกฎหมายใน
การพัฒนากฎหมายธุรกิจ
รักษาความปลอดภัย

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

สมมุติฐานของการวิจัย
มาตรการทางกฎหมายในธุรกิจรักษาความ

ปลอดภยัทีใ่ชปจจบัุน ยงัไมมปีระสทิธภิาพในการดําเนิน

การทางกฎหมายไมสอดคลองตามกฎหมายแรงงาน 

ทําใหมีผลกระทบตอการรักษาความปลอดภัยในชีวิต

และรางกาย ทรัพยสินของประชาชน จึงจําเปนตอง

ศึกษาพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 

2558 และกฎหมายที่เกี่ยวของ รวมทั้งศึกษาเปรียบ

เทยีบกฎหมายตางประเทศใหเกิดการพฒันามาตรการ

รักษาความปลอดภัยเพื่อใหเกิดการคุมครองสิทธิแก

ประชาชนในการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิต 

รางกาย และทรัพยสินและยังไมมีประสิทธิภาพในการ

รักษาความปลอดภยัในชวีติและรางกาย ทรพัยสินของ

ประชาชน เพ่ือหามาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสม

ตอไป

ระเบียบวิธีวิจัย
ผูวิจยัใชรูปแบบการวจัิยเชิงคุณภาพและใชวธิกีาร

เก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัย 

ดังนี้

1. การวิจัยเอกสาร (documentary research) 

โดยทําการศึกษาท้ังในสวนที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภยั และหลกักฎหมายทีเ่กีย่วของ รวมถงึแนวคดิ 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของทั้งเอกสารของไทยและตางประเทศ 

โดยการเกบ็รวบรวมขอมูลซ่ึงสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของการศึกษา

2.  การสมัภาษณเจาะลกึ (in-depth interviews) 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยเอกสารมาสรางแบบ

สมัภาษณ เพือ่สมัภาษณผูใหขอมลูสาํคญัทีเ่กีย่วของทัง้ 

5 กลุม จาํนวน 25 คน ไดแก บรษิทัรักษาความปลอดภยั 

พนกังานรกัษาความปลอดภัย เจาหนาทีต่าํรวจทีป่ฏบิตัิ

งานเกีย่วกบัการรกัษาความปลอดภยั ผูใชบรกิารบรษิทั

รกัษาความปลอดภัย และนกัวชิาการหรอืผูทรงคณุวุฒิ

ทางดานกฎหมาย 

3.  การสนทนากลุม (focus group discussion) 

เมือ่ไดขอมลูจากการวจิยัเอกสารและการสมัภาษณเชงิ

ลึกดังกลาวแลว นําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาหา

แนวทางพัฒนาปรับปรุงแก ไขกฎหมายเก่ียวกับ

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยในประเทศไทยใหเหมาะสม โดยใหผู ทรง

คุณวุฒิท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญ และประสบการณ 

จํานวน 10 คน รวมแสดงความคิดเห็นในรางกฎหมาย

ดังกลาว
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สวนการวิเคราะหขอมูลผู วิจัยใชเทคนิคการ

วเิคราะหเนือ้หาและแปลความหมายจากการเปรยีบเทียบ

ผลการวิจัย
การศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับธุรกิจ

รักษาความปลอดภัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพ

ปญหาทางกฎหมายเกีย่วกับธรุกจิรกัษาความปลอดภยั

ในประเทศไทยเปรียบเทียบกับตางประเทศ ตลอดจน

ปญหาขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับมาตรการทางกฎหมาย

เกีย่วกบัธุรกิจรกัษาความปลอดภยัการกาํหนดสญัชาติ

พนักงานรักษาความปลอดภัย การคุ มครองสิทธิ

เกี่ยวกับการจางงานพนักงานรักษาความปลอดภัย 

การควบคุมดูแลองคกรธุรกิจรักษาความปลอดภัยที่

เหมาะสม เพือ่ใชในการกาํหนดมาตรการทางกฎหมาย

ที่ใชควบคุมธุรกิจใหบริการรักษาความปลอดภัยและ

พนักงานรักษาความปลอดภัย โดยการวิจัยมีขอบเขต

การศกึษากฎหมายเกีย่วกับกฎหมายไทย ประกอบดวย 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

พระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 

พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 เอกเทศสัญญา

ลักษณะ 6 วาดวยการจางแรงงาน ประมวลกฎหมาย

แพงและพาณิชย บรรพ 3 เอกเทศสัญญา พระราช

บญัญตัแิรงงานสัมพนัธ พ.ศ. 2518 รวมทัง้กฎ ระเบยีบ 

ขอบงัคบัอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของ ตลอดจนงานวจิยัทีเ่กีย่วของ

ประกอบกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึกและ

จากการประชุมสนทนากลุม สามารถวิเคราะหปญหา

ออกเปน 3 ประเด็น คือ ปญหาการกําหนดสัญชาติ

พนกังานรกัษาความปลอดภยั ปญหาการคุมครองสทิธิ

เกีย่วกบัการจางงานพนักงานรกัษาความปลอดภยั และ

ปญหาการควบคุมดูแลองคกรธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย ซึ่งมีรายละเอียดที่สามารถสรุปไดดังนี้

จากการศกึษา พบวา การกาํหนดสญัชาติพนักงาน

รักษาความปลอดภัย ตามพระราชบัญญัติรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 34 กําหนดผูขอรับใบ

อนุญาตเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยรับอนุญาต

ตองมสีญัชาตไิทยการกาํหนดคณุสมบัตทิีเ่ครงครัดดาน

สัญชาติและวุฒิการศึกษา โดยเฉพาะคุณสมบัติดาน

สัญชาติ มีการกําหนดใหบุคคลท่ีมีสัญชาติไทยเทานั้น 

สงผลกระทบตอผูประกอบการ เพราะเนื่องจากความ

ตองการแรงงานพนักงานรักษาความปลอดภัยยัง

ขาดแคลน ในการกําหนดคณุสมบตัขิองพนักงานรกัษา

ความปลอดภัยที่จะตองเปนบุคคลที่มีสัญชาติไทย

ไมสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงานในดาน

รกัษาความปลอดภยั ในปจจบุนัแรงงานขามชาตมิกีาร

เคลื่อนยายถ่ินอพยพเขามาทํางานในประเทศไทย 

อนัเปนผลมาจากสภาพปญหาทางดานเศรษฐกจิ สงัคม 

และการเมืองภายในประเทศตนทาง โดยมีเปาหมาย

เพือ่ยกระดบัมาตรฐานการดาํรงชวีติใหดขีึน้ การกาํหนด

กรอบแนวทางสิทธิในการทํางานและสิทธิประกอบ

อาชีพที่เลือกหรือยอมรับไดอยางเสรีไว ตามฉันทามติ

อาเซียนวาดวยการคุมครองและการสงเสริมสิทธิของ

แรงงานขามชาติ (ASEAN Consensus on the 

Protection and Promotion of the Rights of 

Migrant Workers) และตามอนุสัญญาขององคการ

แรงงานระหวางประเทศ (ILO) ยอมมีสวนรวมในการ

สงเสริมการพัฒนานโยบายและขอกําหนดกฎเกณฑ

เกีย่วกับกระบวนการรบับคุคลเขาทาํงาน ทีส่ามารถนาํ

ไปใชเปนเกณฑมาตรฐานในการพัฒนาธรุกจิรกัษาความ

ปลอดภัย 

สําหรับการบริหารจัดการแรงงานขามชาติที่เขา

มาทาํงานพนกังานรักษาความปลอดภยั พบวา พระราช

บัญญัติรักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 กําหนดหาม

แรงงานขามชาติมิใหประกอบอาชีพพนักงานรักษา

ความปลอดภัยที่เมื่อพิจารณาประกอบกับพระราช

กําหนดการบริหารจัดการการทํางานของคนตางดาว 

พ.ศ. 2560 และประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง การ

อนุญาตใหแรงงานตางดาวทํางานในราชอาณาจักร 
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กําหนดงานหามคนตางดาวทําอาชีพพนักงานรักษา

ความปลอดภัย เปนอาชีพที่หามแรงงานขามชาติทํา

และถกูสงวนไวเฉพาะผูทีม่สีญัชาตไิทยเทานัน้ มลีกัษณะ

เปนการจํากัดสิทธิเสรีภาพ และไมเสมอภาค ในการ

ประกอบอาชพี ตามอนสุญัญาองคการแรงงานระหวาง

ประเทศ (ILO) อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการ

คุมครองสิทธิแรงงานขามชาติและสมาชกิในครอบครวั 

(The International Convention on the Protection 

of the Rights of All Migrant Workers and 

Members of Their Families-ICRMW) อนุสัญญา

ฉบับที่ 97 วาดวยการจางแรงงานอพยพ ค.ศ. 1989 

(Convention Concerning Migration for 

Employment) อนุสัญญาฉบับที่ 111 วาดวยการ

เลือกปฏิบัติในการจางงานและอาชีพ ค.ศ.1958 

(Convention concerning Discrimnation in 

Respect of Employment and Occupation) และ

อนสุญัญาฉบบัที ่143 วาดวยความเสมอภาคของโอกาส 

และการปฏบิตัแิรงงานอพยพ ค.ศ. 1975 (Convention 

concerning Migration in Abusive Condations 

and The Promotion of Equality of Opportunity 

and Treatment of Migrant Workers) ซึ่งมีการ

กาํหนดเกณฑมาตรฐานใหหนวยงานดานแรงงานนาํไป

ใช องคกรตางๆ ดงัน้ัน ประเทศไทยในฐานะเปนสมาชกิ

กลุมประเทศอาเซียนมีฉันทามติอาเซียนวาดวยการ

คุมครองและการสงเสริมสิทธิของแรงงานขามชาติ 

(ASEAN Consensus on the Protection and 

Promotion of the Rights of Migrant Workers) 

ระบรุบัรองสทิธขิองแรงงานขามชาติในการไดรบัสญัญา

จางแรงงาน ดังนั้น จึงเห็นควรใหมีการแกไขเพิ่มเติม

เปนมาตรการทางกฎหมายในพระราชบัญญัติรักษา

ความปลอดภัย พ.ศ. 2558 ใหสอดคลองกับหลักการ

กฎหมายระหวางประเทศและฉันทามติอาเซียน โดย

เพิ่มเติมคุณสมบัติพนักงานรักษาความปลอดภัยเปน

บุคคลสัญชาติอื่นได

ในสวนของการคุมครองสิทธิเก่ียวกับการจางงาน

พนักงานรักษาความปลอดภัย ในการทําสัญญาจาง

พนักงานรักษาความปลอดภัย ในฐานะลูกจางไมวาจะ

มีสัญชาติไทยหรือเปนแรงงานขามชาติ ตองทําความ

ตกลงกันในสัญญาจางเปนหนังสือ ในเรื่องเกี่ยวกับ

เงื่อนไขการจาง การทํางาน ระยะเวลาการจาง รวมทั้ง

การระงับของสัญญาจางแรงงานไดอยางเปนธรรม แต

จะตองไมขัดหรือแยงกับตอความสงบเรียบรอยหรือ

ศีลธรรมอันดี ตามประมวลกฎหมายแพงและพานิชย 

มาตรา 150 และพระราชบัญญัติคุ มครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 และพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 

พ.ศ. 2518 สาํหรบัแรงงานขามชาตคิวรจะตองพจิารณา

ถึงขอกําหนดตามพระราชกําหนดการบริหารจัดการ

การทํางานของคนตางดาว (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2561 ใน

การทําสัญญาจางแรงงานจะตองเปนลายลักษณอักษร 

สัญญาจางพนักงานรักษาความปลอดภัยจะตองเปน

มาตรฐาน ดังนั้น จึงเห็นควรใหมีการแกไขเพิ่มเติมเปน

มาตรการทางกฎหมายในพระราชบัญญัติรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ. 2558 ใหมีความชัดเจน โดยสัญญาวา

จางระหวางบริษัทรักษาความปลอดภัยกับพนักงาน

รกัษาความปลอดภยักาํหนดใหตองทําเปนหนงัสอื และ

ในสวนการคุมครองสวัสดิภาพแรงงานพนักงานรักษา

ความปลอดภัย ตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 ไดวางหลกัการกาํหนดเวลาทาํงานปกตแิละ

คาตอบแทนการทํางาน ในเวลาทํางานปกติที่เกินกวา

วันละ 8 ช่ัวโมงสําหรับลูกจางซ่ึงไมไดรับคาจางเปน

รายเดือนไวในทํานองเดียวกัน แตในการทําหนาที่

พนกังานรกัษาความปลอดภยัมกีารกาํหนดการทาํงาน

รับจางเปนรายวัน ทํางานสัปดาหละ 6 วัน วันละ 12 

ชั่วโมง การตกลงทํางานวันละ 12 ชั่วโมง จึงถือวาเปน

เวลาทํางานปกติ ควรมีสิทธิไดรับคาจางสําหรับการ

ทํางาน 8 ชั่วโมง และคาตอบแทนเพิ่มเติมอีก 4 ชั่วโมง 

ซึง่ตามพระราชบญัญตัธิรุกจิรักษาความปลอดภยั พ.ศ. 

2558 ไมมีบทบัญญัติเรื่องการจายคาตอบแทนการ
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ทํางาน คาตอบแทนการทํางานลวงเวลา เงินรางวัล

พิเศษตางๆ ไว พนักงานรักษาความปลอดภัย จึงไดรับ

ผลกระทบ ดงัน้ัน จงึเห็นควรใหมกีารแกไขเพิม่เตมิเปน

มาตรการทางกฎหมายในพระราชบัญญัติรักษาความ

ปลอดภยั พ.ศ. 2558 ใหมคีวามชดัเจน กาํหนดขอบเขต

ของงานและระยะเวลาใหบริการรักษาความปลอดภัย 

โดยใหมีระยะเวลาการทํางานไมเกิน 8 ชั่วโมง และมี

การเขาเวรผลัดเปลี่ยนกัน และกําหนดอัตราการจาย

ตองใหค าแรงพนักงานรักษาความปลอดภัยตาม

ประเภทงานทีป่ฏิบติั ซึง่ใหเปนไปตามประกาศกาํหนด

และหากทํางานเกินระยะเวลาที่กําหนดใหพนักงานได

รับคาลวงเวลาในการทํางาน แตตองทํางานลวงเวลา

ไมเกิน 2 ชั่วโมง

สุดทายเปนการควบคุมดูแลองคกรธุรกิจรักษา

ความปลอดภยั องคกรทีเ่ขามาควบคุมธรุกจิรกัษาความ

ปลอดภัย ตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 3 กําหนดใหมีคณะ

กรรมการที่กํากับดูแลธุรกิจรักษาความปลอดภัย แต

คณะกรรมการดังกลาวตามกฎหมายมีหนาที่กําหนด

นโยบาย แผนงาน และมาตรการเกี่ยวกับการสงเสริม

และกํากับดูแลธุรกิจรักษาความปลอดภัยเพื่อใหนาย

ทะเบียนรับไปปฏิบัติ แสดงใหเห็นวาคณะกรรมการที่

มีอยูมีหนาที่กําหนดนโยบายเทานั้น แตคณะกรรมการ

ท่ีปรากฏตามกฎหมายไมมหีนาทีใ่นการพฒันาสงเสรมิ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย สงผลใหการดําเนินธุรกิจ

รักษาความปลอดภัยขาดการสงเสริม และดูแลเร่ือง

จรรยาบรรณของบริษัทและพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย ดังนั้น จึงเห็นควรใหมีการแกไขเพิ่มเติมเปน

มาตรการทางกฎหมายในพระราชบัญญัติรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ. 2558 ใหมีคณะกรรมการที่กํากับดูแล

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยใหมีอํานาจในการออกขอ

กําหนดหลักจรรยาบรรณปฏิบัติหนาที่ของผูประกอบ

ธุรกิจรักษาความปลอดภัย

การอภิปรายผล
พนกังานรกัษาความปลอดภยัตามพระราชบัญญติั

รักษาความปลอดภัย พ.ศ. 2558 มาตรา 34 กําหนด

ผูขอรบัใบอนญุาตเปนพนกังานรกัษาความปลอดภยัรบั

อนญุาตตองมสีญัชาตไิทยเทานัน้ ทําใหเกิดการขาดแคลน

พนกังานรักษาความปลอดภยั ดังนัน้ การกาํหนดใหเพิม่

บุคคลสัญชาติอื่นสามารถเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยไดสงอันจะสงผลตอเศรษฐกิจและอัตรา

เจริญเติบโตของประเทศ ยังสอดคลองกับการสงเสริม

การพัฒนานโยบายและขอกําหนดกฎเกณฑเก่ียวกับ

การรบัแรงงานขามชาต ิสาํหรบัการคุมครองสทิธเิกีย่วกบั

การจางงานพนักงานรักษาความปลอดภัยของแรงงาน

ขามชาติเกี่ยวกับสัญญาจางแรงงานยังไมมีการกําหนด

ใหจัดสัญญาเกิดการเอาเปรียบในการทํางาน รวมทั้ง

คณุภาพมาตรฐานเกีย่วกับการฝกอบรม และการกาํหนด

เวลาทํางานปกติและคาตอบแทนการทํางานในเวลา

ทํางาน จึงตองกําหนดใหสัญญาวาจางพนักงานรักษา

ความปลอดภยัตองทําเปนหนงัสอื และกาํหนดหลกัสตูร

การจดัการธรุกจิใหบรกิารรกัษาความปลอดภัย กาํหนด

ประเภทของลักษณะการรักษาความปลอดภัยให

สอดคลองกับรูปแบบการฝกอบรม และกําหนดเวลา

ทํางานปกติและคาตอบแทนการทํางานในเวลาทํางาน

ปกติที่เปนธรรมแกพนักงานรักษาความปลอดภัย และ

อตัราจายคาแรงตามประเภทงานทีป่ฏิบติั ซึง่ใหเปนไป

ตามประกาศและหากทํางานเกนิระยะเวลาท่ีกาํหนดให

ไดรับคาลวงเวลาในการทํางาน ตามพระราชบัญญัติ

คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 สุดทายการควบคุมดูแล

องคกรธุรกิจรักษาความปลอดภัย ยังขาดผูเช่ียวชาญ

และการกําหนดอํานาจหนาที่ในการพัฒนาสงเสริม

ธุรกิจรักษาความปลอดภัยท่ีชัดเจน ทําใหการกําหนด

ใหมีคณะกรรมการสงเสริมธุรกิจรักษาความปลอดภัย 

เชี่ยวชาญเฉพาะดานการบริหารธุรกิจ โดยเพิ่มอํานาจ

เพิ่มเติมคณะกรรมการสงเสริมธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัยในดานกํากับและพัฒนาการกําหนดหลัก
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จรรยาบรรณในธุรกิจรักษาความปลอดภัย

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะในปญหาเกี่ยวกับการกําหนด

สัญชาติของพนักงานรักษาความปลอดภัย

เนื่องจากการศึกษา พบวา การกําหนดคุณสมบัติ

ของผูสมัครขอรับใบอนุญาตเปนพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยใหเฉพาะบุคคลที่มีสัญชาติไทยเทานั้น 

ไมเพียงพอตอความตองการกับธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย และเมื่อพิจารณาตามพระราชกําหนดการ

บริหารจัดการการทํางานของคนตางดาว พ.ศ. 2560 

ประกอบกับประกาศ กระทรวงแรงงาน เรื่องการ

อนญุาตใหแรงงานตางดาวทาํงานในราชอาณาจักร เพือ่

ใหสอดคลองกับอาชีพ ตามอนุสัญญาองคการแรงงาน

ระหวางประเทศ (ILO) อนุสัญญาระหวางประเทศวา

ดวยการคุมครองสิทธิแรงงานขามชาติและสมาชิกใน

ครอบครัว (The International Convention on 

the Protection of the Rights of All Migrant 

Workers and Members of Their Families-ICRMW) 

อนุสัญญาฉบับที่ 97 วาดวยการจางแรงงานอพยพ 

ค.ศ.1989 (Convention Concerning Migration 

for Employment) อนุสัญญาฉบับที่ 111 วาดวยการ

เลือกปฏิบัติในการจางงานและอาชีพ ค.ศ.1958 

(Convention concerning Discrimnation in 

Respect of Employment and Occupation) และ

อนสุญัญาฉบบัที ่143 วาดวยความเสมอภาคของโอกาส 

และการปฏบิตัแิรงงานอพยพ ค.ศ.1975 (Convention 

concerning Migration in Abusive Condations 

and The Promotion of Equality of Opportunity 

and Treatment of Migrant Workers) และหลักการ

ทางกฎหมายวาดวยการเคล่ือนยายแรงงานโดยเสรขีอง

กฎบตัรอาเซียน (ASEAN Charter) ใหสทิธใินการรบัรอง

การทํางานของแรงงานขามชาติในการประกอบอาชีพ

พนักงานรักษาความปลอดภัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ

ไดแก กําหนดใหเพิ่มคุณสมบัติพนักงานรักษาความ

ปลอดภยัเปนบคุคลสญัชาตอิืน่ได ทัง้นี ้เพือ่รองรบัความ

ตองการของแรงงานพนักงานรักษาความปลอดภัยที่

เพิม่สงูขึน้ เนือ่งจากมอีาคาร หมูบาน หนวยงานราชการ

และหางสรรพสินคาปลูกสรางข้ึนมาอยูตลอด อีกท้ัง

ประชาชนตองการการรักษาความปลอดภัย ในชวีติและ

ทรัพยสินเพราะเปนสิ่งที่ไมสามารถกระทําการเองได 

และใหสิทธิในการรับรองการทํางานของแรงงาน

ขามชาติในการประกอบอาชีพพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย ตามฉันทามติกฎบัตรอาเซียน (ASEAN 

Charter) และหลักกฎหมายระหวางประเทศ

2.  ขอเสนอแนะในปญหาเกี่ยวกับการคุมครอง

แรงงานในการจางแรงงานของพนักงานรักษาความ

ปลอดภัย

เนื่องจากในการทําสัญญาจางพนักงานรักษา

ความปลอดภัยระหวางผูประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย ตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ. 2558 กฎหมายไมไดกําหนด ตอง

ทําความตกลงกันในสัญญาจางเปนหนังสืออยาง

ชดัแจง และในเรือ่งเก่ียวกบัเงือ่นไขการจาง การทาํงาน 

ระยะเวลาการจาง รวมทั้งการระงับของสัญญาจาง

แรงงานไดอยางเปนธรรม แตสําหรับแรงงานขามชาติ

มขีอกาํหนดตามพระราชกําหนดการบรหิารจดัการ การ

ทํางานของคนตางดาว (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ในการ

ทําสัญญาจางแรงงานระบุไว ชัดเจนจะตองเป น

ลายลักษณอักษร สัญญาจางพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยจึงตองเปนหนังสืออยางชัดเจนและตองมี

มาตรฐานเก่ียวกับคุณภาพการฝกอบรม ซึ่งผูวิจัยมี

ขอเสนอแนะ ไดแก

 2.1 กาํหนดใหสญัญาวาจางตองทําเปนหนงัสอื

ระหวางบริษัทรักษาความปลอดภัยกับพนักงานรักษา

ความปลอดภัย เพื่อเปนการปกปองสิทธิของลูกจาง

พนกังานรกัษาความปลอดภยั ในกรณแีรงงานขามชาติ

มีแนวทางปฏิ บัติ ให  เป นไปตามข อกําหนดตาม
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พระราชกําหนดการบริหารจัดการการทํางานของคน

ตางดาว (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ที่กําหนดใหสัญญาจาง

แรงงานขามชาติตองทําเปนหนังสืออยางชัดเจน

 2.2 กําหนดให มีการฝ กอบรมหลักสูตร

ภาคบังคับพื้นฐานครบ การใหบริการรักษาความ

ปลอดภยัและการลาดตระเวน และการใหบริการจัดการ

ตอเหตกุารณ หรอืการจดัการดแูลเหตกุารณดานความ

ปลอดภัย โดยกําหนดชั่วโมงการฝกอบรม หลักสูตรละ 

40 ชั่วโมง แตเปนหลักสูตรพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยที่ตองอารักขาบุคคลเปนการสวนตัว ตองฝก

อบรมเกี่ยวกับการคุมกันบุคคลเพิ่มเติมอีก 80 ชั่วโมง 

เพื่อเพิ่มทักษะและกําหนดประเภทของลักษณะการ

รักษาความปลอดภัยใหสอดคลองกับรูปแบบการฝก

อบรม

 2.3 กําหนดใหบริษัทที่ประกอบธุรกิจรักษา

ความปลอดภัยตองผานการอบรมหลักสูตรการจัดการ

ธุรกิจใหบริการรักษาความปลอดภัย เพื่อใหทราบถึง

หลักการแนวทางในการประกอบธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย ภายใตกรอบของกฎหมายที่กําหนด

 2.4 กําหนดเวลาทํางานปกติและคาตอบแทน

การทาํงานในเวลาทํางานปกติทีแ่กพนักงานรักษาความ

ปลอดภัยทํางานไมเกินกวาวันละ 8 ชั่วโมง และมีการ

เขาเวรผลัดเปลี่ยนกัน และกําหนดอัตราคาจายตองให

คาแรงพนักงานรักษาความปลอดภัยตามประเภทงาน

ที่ปฏิบัติ ซ่ึงใหเปนไปตามประกาศกําหนดและหาก

ทํางานเกินระยะเวลาที่กําหนดใหพนักงานไดรับคา

ลวงเวลาในการทํางาน แตตองทํางานลวงเวลาไมเกิน 

2 ชั่วโมง เพื่อเปนการคุ มครองสวัสดิภาพแรงงาน

พนักงานรักษาความปลอดภัย

3. ขอเสนอแนะในปญหาเกี่ยวกับการกํากับดูแล

องคกรธุรกิจรักษาความปลอดภัย

เนือ่งจากคณะกรรมการเพือ่สงเสรมิใหธรุกจิรกัษา

ความปลอดภัย ไมมีหนาที่ในการพัฒนาสงเสริมธุรกิจ

รักษาความปลอดภัย สงผลใหการดําเนินธุรกิจรักษา

ความปลอดภัยขาดการสงเสริม และดูแลเรื่องจรรยา

บรรณของบริษัทและพนักงานรักษาความปลอดภัย 

ซึ่งผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ไดแก

 3.1 กําหนดใหแกไขเพิ่มเติมคํานิยามคําวา 

“คณะกรรมการ” ใหมีความหมายถึงคณะกรรมการ

กาํกบัธรุกจิรกัษาความปลอดภยั เพือ่ใหมอีาํนาจหนาที่

ในการสงเสริมใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยสามารถ

ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ

 3.2 กําหนดใหแกไขเพิ่มเติมคํานิยามคําวา 

“คณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ

รักษาความปลอดภัย” เพื่อใหมีคณะกรรมการสงเสริม

ใหธุรกิจรักษาความปลอดภัยสามารถดําเนินงานอยาง

มปีระสทิธภิาพและประชาชนไดรบัประโยชนจากธรุกจิ

รักษาความปลอดภัย

 3.3 กําหนดใหเพิม่เตมิคณะกรรมการท่ีเปนฝาย

สงเสริมธุรกิจรักษาความปลอดภัย เพื่อใหมีคณะ

กรรมการท่ีมีความรูความเช่ียวชาญเฉพาะท่ีเก่ียวของ

กบัการบรหิารธรุกจิ ในพระราชบญัญตัธิรุกจิรกัษาความ

ปลอดภัย

 3.4 กําหนดใหเพิ่มเติมอํานาจหนาท่ีคณะ

กรรมการสงเสรมิธรุกิจรกัษาความปลอดภยั เพือ่กําหนด

อํานาจหนาท่ีคณะกรรมการสงเสริมธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย ตามพระราชบัญญัติธุรกิจรักษาความ

ปลอดภัย พ.ศ. 2558 ในดานกํากับและพัฒนาธุรกิจ

รักษาความปลอดภัยใหมีความเขมแข็งมั่นคง การ

สงเสรมิสนบัสนนุใหธรุกิจรักษาความปลอดภยัมบีทบาท

สรางเสรมิความแข็งแกรงให ระบบเศรษฐกจิ สงัคมของ

ประเทศ และคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน การ

คุมครองสิทธิประโยชนของประชาชนดานการธุรกิจ

รกัษาความปลอดภยั และการกาํหนดหลกัจรรยาบรรณ

ในธุรกิจรักษาความปลอดภัย
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