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บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอกลยุทธสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ

ซื้อสมโอทับทิมสยาม (ตามสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร) อําเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยนํา

แนวคิดดานกลยุทธ 4 ดาน ไดแก กลยุทธดานผลิตภัณฑ กลยุทธดานราคา กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย 

และกลยุทธดานการสงเสริมทางการตลาด รวมทั้งแนวคิดดานการตัดสินใจซ้ือ ไดแก ดานการรับรูปญหาและ

ความตองการ ดานการแสวงหาขอมูล ดานการประเมินทางเลือก ดานการตัดสินใจซื้อ และ ดานพฤติกรรมหลัง

การซื้อ มาเปนกรอบในการวิเคราะห

ผลการวิเคราะห พบวา (1) ดานผลิตภัณฑผลไมสมโอทับทิมสยาม มีเอกลักษณอันโดดเดน มีขนาดกะทัดรัด 

สผีวิเปลือกดงัมรกต รสชาติหวาน หอม นุม และเนือ้มสีแีดงถึงเขม คลายกบัพลอยทับทิมสยาม “สมโอทับทิมสยาม

เปนราชาแหงสมโอ” มีคุณภาพและมาตรฐานสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร (2) ดานราคาจําหนายเฉลี่ยผลละ 150-250 

บาท มีความตองการของตลาดทั้งในและตางประเทศ (3) ดานชองทางการจัดจําหนาย ในซุปเปอรมารเก็ตและ

ตลาดออนไลน สงถึงมือผูบริโภคเรียกวา “ตลาดหนาบาน” ผานระบบโลจิสติกส (4) ดานการสงเสริมทางการ

ตลาด ไดรับการสนับสนุนจากภาคเอกชนและภาครัฐ เปนผลไมสูเวทีการประชุมผูนํา APEC 2022 งานแสดง

สินคาโอทอป จัดเปนทองเที่ยวเชิงนิเวศ วิถีชาวสวน บรรจุภัณฑทันสมัย และการตลาดผานสื่อโซเชียล กระตุน

การตัดสินใจลูกคาไดตรงจุด
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(Geographical Indication)

Abstract

This academic article aims to present marketing mix strategies that affect the purchasing 

decision of Pomelo Tubtim Siam, (geographical indication) Pak Phanang District, Nakhon 

Si Thammarat Province. It consisted of four strategies: product, price, distribution channel, and 

marketing promotion. Including the concept of purchasing decisions, namely problem 

perception, and needs information, seeking alternative assessment purchase decisions, and 

post-purchase behavior as a framework for analysis.

Findings are as follows: (1) Tubtim Siam pomelo fruit products have a distinctive identity 

and have a size compact, Its skin color is like an emerald, The taste is sweet, fragrant, and soft, 

and the flesh is red to dark. Similar to the Siam Ruby gem. “Tubtim Siam pomelo is the king of 

pomelos”with quality and geographic indication standards. (2) In terms of price, the average 

selling price is higher, approximately 150-250 baht per fruit. It has a unique identity and is in 

demand in both domestic and international markets. (3) Distribution channels in supermarkets 

and online markets Delivered to the hands of consumers is called “Home market” through the 

logistics system (4) Marketing promotion Received support from the private and government 

sectors. It is a fruit to the stage of the APEC 2022 Leaders, Meeting, OTOP trade show, Classified 

as eco-tourism, farmers, way of life, modern packaging, and marketing through social media 

Stimulate customer decision-making at the point.
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ปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช ซ่ึงมีความสมบูรณ

และมีแรธาตุของดินที่ตอบสนองตอการปลูกสมโอ

ทับทิมสยาม ทําใหมีรสชาติหวานและมีสีสันที่เปน

เอกลกัษณทีไ่มเหมอืนกบัสมสายพนัธุอืน่ (Buakhong, 

2016) สมโอพันธุทับทิมสยามเริ่มเปนที่รูจัก หลังจาก

ที่เกษตรกรหมูบานแสงวิมาน ตําบลคลองนอย อําเภอ

ปากพนงั จงัหวดันครศรธีรรมราช นาํกิง่พนัธุสมโอพันธุ

พื้นเมืองมาจากหมูบานบราโอ ตําบลประจัน อําเภอ

ยะรัง จังหวัดปตตานี เมื่อป พ.ศ. 2523 ปรากฏวาให

ผลผลิตที่มีรสชาติหวาน ผิวผลสีเขียวเขม มีขนออนนุม

ปกคลุมทั่วผลคลายกํามะหยี่ จากนั้นไดมีการปรับปรุง

คุณภาพสายพันธุ  จนไดสมโอพันธุ คุณภาพดีมีเนื้อ

สแีดงเขมแบบสทัีบทิม รสชาตหิวาน หอมนุม และไดตัง้

ชื่อใหมวา “สมโอทับทิมสยาม” (Jaroensutasinee & 

Jaroensutasinee, 2018, p. 4) ซึ่งกรมทรัพยสินทาง

ปญญาไดข้ึนทะเบียนสมโอทับทิมสยาม ปากพนังเปน

สิง่บงชีท้างภมูศิาสตร โดยปลกูในพืน้ทีจ่าํนวนมากกวา 

3,000 ไร ครอบคลุม 10 ตําบล ไดแก ตําบลคลองนอย 

ตําบลเกาะทวด ตําบลบานใหม ตําบลปากระกา ตําบล

ชะเมา ตาํบลหลูอง ตาํบลปากแพรก ตาํบลปากพนงัฝง

ตะวนัตก ตาํบลคลองกระบอืและตาํบล บานเพงิ จังหวดั

นครศรีธรรมราช ปจจยัท่ีมผีลตอการตดัสนิใจปลกูสมโอ

ทับทิมสยาม คอื อาํเภอปากพนงัเปนพืน้ท่ีท่ีมดีนิเหนยีว

เปนสวนผสมดินมีความเหมาะสม มีลักษณะเฉพาะ ซึ่ง

สามารถทําใหสมโอสามารถเจริญเติบโตไดดี ผลผลิตมี

คุณภาพท้ังรสชาติและสีสัน ราคาก็สูงกวาพืชชนิดอื่น 

เดิมเกษตรกรในพื้นที่จะนิยมปลูกสมโอพันธุทองดี ตอ

มาเมื่อมีการนําสมโอพันธุทับทิมสยามมาปลูกไดผลดี

รสชาติอรอย มีราคาสูงเกษตรกรจึงหันมาปลูกพันธุ

ทับทิมสยามกันมากข้ึน (The Secretariat of the 

House of Representatives, 2019, pp. 21-44)

จากการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจและการคา

ระหวางประเทศไดทวีความรุนแรงในชวงท่ีผานมา มี

การแขงขันชวงชิงตลาดทางการคามากขึ้น ประเทศ

บทนํา
ประเทศไทยไดชื่อวาเปนประเทศเกษตรกรรม มี

พืน้ทีเ่หมาะสมตัง้อยูในเขตมรสมุเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต 

ในแตละภูมิภาค มีสภาพภูมิประเทศ ทรัพยากร ส่ิง

แวดลอม และภูมิอากาศ เอื้ออํานวยตอการทําการ

เกษตรและผลิตสินคาการเกษตรโดยเฉพาะผลไม ที่

มีเอกลักษณเฉพาะและจุดเดนที่แตกตางกันทั้งทาง

ดาน ขนาด รสชาติ สีสัน และกลิ่นหอม ที่มีคุณภาพ

เปนที่นิยมของผูบริโภคทั้งในประเทศและสงออก

ไปยังตาง ประเทศ อาทิ ทุเรียน ลําไย มังคุด มะมวง 

สมเขียวหวาน และ สมโอ เปนตน ที่มีมูลคาจําหนาย

จากการสงออกถึงหลายพันลานลานบาท ถึงแมผลไม

ชนดิเดยีวกนั ปลูกในแตละพืน้ที ่ผลผลติทีไ่ดมลีกัษณะ

ความแตกตางกันอยางเปนเอกลักษณอยางเห็นไดชัด

เชนกัน (Bank of Thailand, 2022)

นอกจากนี้ ประเทศไทยมีการปลูกสมโอกระจาย

อยู  ท่ัวทุกภูมิภาคและหลากหลายสายพันธุ   อาทิ 

พันธุขาวแตงกวา พันธุทองดี พันธุขาวนํ้าผึ้ง พันธุ

ทาขอย และพันธุทับทิมสยาม เปนตน สมโอจัดเปน

ไมผลที่มีศักยภาพในการสงออก จากสถิติการสงออก

สมโอของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร พบวา 

ประเทศไทยสงออกสมโอเพิ่มขึ้น 7.8 เปอรเซ็นต จาก

จํานวน 13,303 ตัน ในป พ.ศ. 2554 เปนจํานวน 

14,338 ตัน ในป พ.ศ. 2556 มูลคาการสงออกเพิ่มขึ้น

มากถึง 65.4 เปอรเซ็นต จาก 136.9 ลานบาท เปน 

226.5 ลานบาท ตลาดสงออกทีส่าํคัญของสมโอไทย คือ 

จีน ฮองกง และ แคนาดา โดยในป พ.ศ. 2564/2565 

ในเขตภาคเหนือตอนลาง มีพ้ืนที่ปลูกสมโอ จํานวน 

21,394 ไร ผลผลิตที่เก็บเกี่ยวได จํานวน 55,997,050 

กิโลกรัม (Department of Agriculture, Office of 

Agricultural Research and Development Region 

2, 2022) ในขณะที่สมโอพันธุทับทิมสยามเปนผลไม

ที่สรางชื่อเสียงและทํารายไดใหแกเกษตรกรผูปลูกมา

นานหลายสิบปเนื่องจากสามารถปลูกไดในพื้นที่ลุมนํ้า
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ตางๆ พยายามหากลยทุธทางดานการตลาดในรปูแบบ

ที่หลากหลายที่สามารถสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันเพ่ือรักษาและขยายสวนแบงตลาดโลก ตลาด

ผลไมก็เชนเดียวกัน มีการแขงกันกันอยางรุนแรง ไมวา

จะเปนการสงออกผลไมไทยไปตางประเทศ แตในขณะ

เดยีวกนัผลไมหลากหลายชนิดจากตางประเทศมกีารนาํ

เขามาในประเทศไทย หรือแมกระทั่งผลไมประเภท

เดียวกันในประเทศไทยก็มีการแขงขันทางดานตลาด 

คุณภาพสินคา และราคา ดังนั้นผูประกอบการธุรกิจ

การเกษตร ตองกําหนดกลยุทธในการสรางความได

เปรียบในการแขงขัน โดยเฉพาะผลไมสมโอท่ีมีโอกาส

เติบโตในตลาดโลกได (Wichayawong, 2021) จาก

แนวโนมดังกลาวความตองการของผูบริโภคเกี่ยวกับ

อาหารเพื่อสุขภาพ สมโอทับทิมสยามจึงมีแนวโนมสูง

ขึน้ อกีทัง้ตลาดสงออกรายใหญ คอื ประเทศจีน เพราะ

สมโอของไทยทีจ่นีนาํเขาและจาํหนายทัว่ไปในจนีสวน

ใหญมคีณุภาพดี ผูบรโิภคจงึชืน่ชอบ มหีลากหลายพนัธุ

ทั้งรวมพันธุทับทิมสยาม ซึ่งผูบริโภคมีความเชื่อมั่นใน

คณุภาพและรสชาต ิและมขีอแนะนาํใหไทยมกีารพฒันา

ปรับปรุงสายพันธุและตราสนิคา (brand) ใหสอดคลอง

กับความตองการของตลาด เนื่องจากจีนมีการนําเขา

จากเวยีดนามและกาํลงัขยายพืน้ทีป่ลกูสมโอเอง ซึง่ถือ

เปนคูแขงสาํคญัของไทยเนือ่งจากตนทนุตํา่กวาการนาํ

เขาจากไทย (Office of Agricultural Affairs, Royal 

Thai Consulate-General, Guangzhou, 2023)

ดังนั้น ผูเขียนมีความสนใจวิเคราะหกลยุทธทาง

ดานสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ

ซื้อสมโอทับทิมสยามหรือสมโอพันธุทับทิมสยาม ซึ่งมี

แหลงผลิตเฉพาะถิ่นตามสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร จังหวัด

นครศรีธรรมราช ที่มีเอกลักษณในดานตางๆ แตกตาง

จากสมโอพันธุอื่นๆ แมจะมีแหลงในการผลิตการปลูก

ในพื้นที่อื่นๆ อีกท้ังสงเสริมและสนับสนุนใหเปนพืช

เศรษฐกจิใหมและยอดการจําหนายสมโอทบัทิมสยามที่

เพิ่มขึ้น เพื่อสรางรายไดตอผูจัดจําหนายและเกษตรกร 

จากการทาํใหเกดิการขยายตลาดในการจาํหนายใหกบั

กลุมผูบรโิภคทัง้ในประเทศไทยและตางประเทศ ทีส่งผล

ตอทางดานเศรษฐกจิในทองถ่ินและสรางความเขมแข็ง

ของเกษตรกรอยางยัง่ยนื รวมถงึเศรษฐกจิโดยรวมของ

ตลาดผลไมของประเทศไทยตอไป

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ
พันธุสมโอ

สมโอเปนไมผลเศรษฐกิจที่สําคัญอีกชนิดหนึ่ง มี

การปลูกกระจายอยูทั่วทุกภาคของประเทศ แหลง

ปลูกท่ีสําคัญ ไดแก จังหวัดเชียงราย พิจิตร ชัยนาท 

สมุทรสงคราม นครปฐม กาญจนบุรี ชัยภูมิ ปราจีนบุรี 

สุราษฎรธานี และ นครศรีธรรมราช สมโอเปนพืชใน

สกุลสม (citrus) มีโครโมโซม 2n = 18 ถูกแบงออก

เปน 4 กลุมยอย คือ กลุมสมเกลี้ยง กลุมสมเปลือก

ลอน กลุมสมโอและเกรปฟรตุ และกลุมสมทีม่รีสเปรีย้ว

จัด พันธุที่นิยมปลูกเปนการคา มีดังนี้ (Department 

of Agriculture, Office of Agricultural Research 

and Development Region 2, 2022)

1 .  ส ม โอพันธุ  ทับ ทิมสยาม ลักษณะทาง

พฤกษศาสตร ทรงพุมมลีกัษณะแผออก แตกกิง่ทีร่ะดบั

ใกลผิวดิน จึงทําใหลําตนเตี้ยหรือไมมีลําตนที่ชัดเจน 

มีใบหนาแนนบริเวณกลางไปจนถึงปลายก่ิง จึงทําให

ปลายก่ิงหอยลงและทรงพุม ตนภายนอกแนนทึบ แต

ภายในคอนขางโปรง ปลายกิ่งมักจะแบนหรือมีเหลี่ยม 

ที่ผิวเปลือกมีหนามไมแข็ง เกิดขึ้นประปราย ความยาว

ของหนาม 0.1-0.5 เซนติเมตร ใบใหญมีรูปรางเปนรูป

ไขกลบั ความยาวกานใบ 0.36-0.76 เซนตเิมตร ปกใบมี

รปูรางคลายสามเหลีย่มความกวางของปกใบ 0.87-3.26 

เซนตเิมตร ดอกเดีย่วแตมกัเกดิรวมกนับนสวนปลายกิง่ 

ทําใหเห็นเปนพวงหรือชอผลทรงกลมมีจุก ผิวเรียบไม

เปนมนั ผวิผลมขีนออนนุมปกคลมุคลายกาํมะหยี ่ขนาด

ตอมนํา้มนัเลก็แตเหน็เดนชดั ความหนาเปลือก 0.8-1.5 

เซนติเมตร เปลือกชั้นกลางสีชมพูออน กุงมีสีชมพูเขม

605วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 13 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2566)
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จนถึงแดงเหมอืนสทีบัทมิ กุงยดึตดิกนัแนน มคีวามฉํา่นํา้ 

จํานวนกลีบ 10-13 กลีบตอผล จํานวนเมล็ดนอยหรือ

ไมมีเมล็ด มีคาความหวาน 9.0-14.0 องศาบริกซ อายุ

เก็บเกี่ยว 160-220 วัน หลังการติดผล (Department 

of Agriculture, 2020) มีการปลูกอยูในพื้นที่จังหวัด

พจิติร เพชรบรูณ และตาก ในป พ.ศ. 2564 มพีืน้ทีป่ลกู 

จํานวน 564 ไร เปนพื้นที่ใหผลผลิต จํานวน 225 ไร 

ผลผลิตรวม จํานวน 586 ตัน ในภาคใตตอนบน ไดแก 

จังหวัดสุราษฎรธานีและนครศรีธรรมราช มีพ้ืนที่ปลูก 

จํานวน 4,000-6,000 ไร และพื้นที่ใกลเคียง

2. สมโอพนัธุขาวแตงกวา เปนผลไมข้ึนชือ่และเปน

เอกลักษณเฉพาะของจังหวัดชัยนาท ดวยรสชาติความ

ฉํ่าแบบหวานแหลมนําซอนเปรี้ยวเล็กนอย เนื้อสมโอ

สีนํ้าผึ้งทองนุม ไมแฉะนํ้า ไมมีรสขมติดลิ้น นํามาปลูก

บรเิวณฝงแมนํา้เจาพระยาในเขตตําบลคุงสาํเภา อาํเภอ

มโนรมย จังหวัดชัยนาท และต้ังชื่อวา ขาวแตงกวา 

และปลูกสืบทอดกันมายาวนานกวารอยป ลักษณะ

ทางพฤกษศาสตร ผลทรงกลมแปน ไมมีจุก กนผลปาน

จนถึงเวาเล็กนอย ผิวผลเรียบคอนขางเปนมัน นํ้าหนัก

ผล 900-1,600 กรัม ความยาวผล 12-16 เซนติเมตร 

ความกวางผล 14-16 เซนติเมตร ความยาวเสนรอบ

วงผล 45-55 เซนติเมตร ความหนาเปลือก 1.8-2.8 

เซนติเมตร จํานวนกลีบ 12-15 กลีบตอผล ตอมนํ้ามัน

ละเอียด เนื้อกุงนิ่มสีขาวอมเหลืองสดใสเปนเงาหรือ

สีนํ้าผึ้ง รสหวานอมเปรี้ยวเล็กนอย ไมฉํ่านํ้าเนื้อ แกะ

ออกไดงาย อายุเก็บเกี่ยว 6.5-7.5 เดือน จํานวนเมล็ด

คอนขางนอย มีคาความหวานหรือปริมาณ ประมาณ 

10.0-12.0 องศาบรกิซ มีการปลกูกระจายอยูในพ้ืนทีท่ัง้ 

7 จังหวัด ในป พ.ศ. 2564 มีพื้นที่ปลูกจํานวน 8,372 

ไร เปนพื้นที่ใหผลผลิต จํานวน 5,589 ไร ผลผลิตรวม

จํานวน 25,377 ตัน

3. สมโอพันธุทองดี เปนผลไมที่มีชื่อเสียงของ

จังหวัดนครปฐม มีรสชาติที่หวานอรอย ไดรับการขึ้น 

ทะเบียนเปนสิ่งบงช้ีทางภูมิศาสตร (Geographical 

Indications--GI) เพ่ือเปนเครื่องหมายยืนยันวาเปน

สมโอจากนครชยัศรทีีม่คีณุภาพไดมาตรฐานและเปนที่

ยอมรับของผูบริโภค (Department of Intellectual 

Property, 2004) ลักษณะทางพฤกษศาสตร ผลทรง

กลมจนถึงแปน ไมมจีกุ ไหลผลลาดลง กนผลเรียบจนถึง

เวาเล็กนอย นํ้าหนักผล 940-1,200 กรัม นํ้าหนักเนื้อ 

55-60 เปอรเซ็นต ของนํ้าหนักผล ความยาวผล 12-14 

เซนติเมตร ความกวางผล 14-16 เซนติเมตร ความยาว

เสนรอบวงผลประมาณ 40 เซนติเมตร ผิวผลเรียบ

สีเขียวและมีขนออนนุมท่ีผิวผลเล็กนอย มีตอมนํ้ามัน

ละเอียดชิดกัน ความหนาเปลือก 1.0-1.4 เซนติเมตร 

ผนังกลีบและกุงมีสีชมพูเรื่อๆ กลีบแยกจากกันไดงาย 

กุงนิ่มเบียดกันแนนและนิ่ม มีความฉ่ํานํ้า มีรสหวาน

ไมอมเปรี้ยว มีกลิ่นหอมเฉพาะตัว สวนใหญมีคาความ

หวาน 10.0-12.0 องศาบริกซ ขึ้นกับอายุเก็บเกี่ยวและ

อายตุน (Kongsri & Nartvaranant, 2019) มเีมลด็ปาน

กลางถึงมากแต ขนาดเล็ก ใหผลผลิตไมคอยสูง มักเวน

ชวงในการออกดอกเสมอ ดอกออกประปรายไมเปน

กลุมกอน อายุเก็บเกี่ยว 7-8 เดือน มีการปลูกมากที่สุด

ในพื้นที่จังหวัดพิจิตร รองลงมา คือ สุโขทัย เพชรบูรณ 

กําแพงเพชร ตาก และพิษณุโลก ในป พ.ศ. 2564 มี

พืน้ทีป่ลกู จาํนวน 3,838 ไร เปนพืน้ทีใ่หผลผลติ จาํนวน 

2,791 ไร ผลผลิตรวม จํานวน 15,986 ตัน

4. สมโอพันธุขาวนํ้าผึ้ง เปนผลไมที่มีชื่อเสียงของ

จังหวัดนครปฐม ไดรับการขึ้นทะเบียนเปนสิ่งบงชี้ทาง

ภมูศิาสตร (Department of Intellectual Property, 

2004) ลักษณะทางพฤกษศาสตร ผลคอนขางใหญ ผล

ทรงกลมหรือทรงกลมสูง ไหลผลมักไมเทากัน กนผล

เรียบหรือเวาเล็กนอย นํ้าหนักผล 1,600-1,800 กรัม 

นํา้หนกัเนือ้ 55-65 เปอรเซ็นต ของนํา้หนกัผล ความยาว

ผล 16-18 เซนตเิมตร ความกวางผล 16-18 เซนตเิมตร 

ความยาวเสนรอบวงผลประมาณ 56 เซนตเิมตร ผวิผล

เรยีบสเีขยีวเขม ตอมนํา้มนัขนาดใหญนนูขึน้อยูหางกนั 

ความหนาเปลือก 1.7-1.9 เซนติเมตร สีเปลือกในและ
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สีผนังกลีบสีขาว จํานวนกลีบ 13-15 กลีบตอผล กลีบ

แยกออกจากกันงาย กุงสีเหลืองอมนํ้าตาลหรือสีนํ้าผึ้ง 

กุงคอนขางใหญเบยีดกนัแนน มนีํา้มากแตไมฉํา่นํา้ มรีส

หวานอมเปรี้ยว สวนใหญมีคาความหวาน 10.0-12.0 

องศาบริกซ ขึ้นกับอายุเก็บเกี่ยวและอายุตน (Kongsri 

& Nartvaranant, 2019) เมล็ดมีขนาดใหญแตจํานวน

เมล็ดนอย ในบางฤดูอาจไมมีเมล็ดเลย อายุเก็บเก่ียว 

6–6.5 เดือน มีการปลูกอยูในพื้นที่จังหวัดสุโขทัย ตาก 

พิจติร เพชรบรูณ และพษิณุโลก ในป พ.ศ. 2564 มพีืน้ท่ี

ปลูก จํานวน 651 ไร เปนพื้นที่ใหผลผลิต จํานวน 41 

ไร ผลผลิตรวม จํานวน 2.4 ตัน

5. พันธุทาขอย ลักษณะผลทรงกลม เปลือกผลสี

เขียวแกมเหลืองผิวไมมัน ผิวเรียบ เม่ือแกจัดผิวคอน 

ขางหยาบ ความกวางผล 14-18 เซนติเมตร ความยาว

ผล 13-16 เซนติเมตร ความยาวเสนรอบวงผล 50-55 

เซนติเมตร นํ้าหนักผล 700-1,800 กรัม นํ้าหนักเนื้อ 

50-55 เปอรเซ็นต ของนํ้าหนักผล ตอมนํ้ามันคอนขาง

ใหญ จํานวนกลีบ 12-15 กลีบตอผล ความหนาเปลือก 

1.5-2.0 เซนติเมตร เปลือกชั้นกลางสีขาว สีเนื้อสีขาว

อมชมพอูอน จํานวนเมลด็คอนขางนอยหรอืไมมเีมลด็ มี

รสหวานอมเปรี้ยวและมีกลิ่นหอมเฉพาะตัว มีคาความ

หวาน 9.5-12.0 องศาบริกซ อายุเก็บเกี่ยว 7-8 เดือน 

มีการปลูกมากที่สุดในพื้นที่จังหวัดพิจิตร รองลงมา คือ 

พิษณุโลก เพชรบูรณ และสุโขทัย ในป พ.ศ. 2564 มี

พืน้ทีป่ลูก จาํนวน 6,479 ไร เปนพืน้ทีใ่หผลผลติจํานวน 

4,690 ไร ผลผลิตรวมจํานวน 12,706 ตัน

6. พันธุขาวใหญ ผลทรงกลมไมมีจุก กนผลเรียบ 

ผิวผลเรียบ ผิวผลสีเขียวอมเหลือง ตอมนํ้ามันละเอียด 

ผลมขีนาดใหญ นํา้หนักผล 1,200-2,300 กรัม ความยาว

ผล 14-19 เซนตเิมตร ความกวางผล 14-19 เซนตเิมตร 

ความยาวเสนรอบวงผล 45-60 เซนติเมตร นํ้าหนักผล

อาจหนักถึง 3-4 กิโลกรัม ความหนาเปลือก 1.2-2.0 

เซนติเมตร จํานวนกลีบ 12-16 กลีบตอผล กุงมีสีขาว

อมเหลืองจนถึงสีนํ้าตาลออนอมชมพูเล็กนอย นํ้าหนัก

เนื้อ 60-65 เปอรเซ็นต ของนํ้าหนักผล มีรสหวานอม

เปรี้ยวเล็กนอยไมขม มีกลิ่นหอมเฉพาะตัว เมล็ดขนาด

ใหญแตมจํีานวนนอย มคีาความหวาน 10.0-12.0 องศา

บริกซ พื้นที่ปลูกที่จังหวัดสมุทรสงคราม

7. พันธุมณอีสีาน สมโอเดนของจงัหวดัชัยภมู ิปลกู

งาย ขายด ีรสหวานอมเปรีย้ว ดตีอสขุภาพ ปลกูมากใน

พื้นท่ีอําเภอบานแทนและอําเภอเกษตรสมบูรณ เปน

สมโอพนัธุเนือ้แดงทีม่คีวามแปลกใหมของจงัหวดัชยัภมูิ 

เพือ่ยกยองสมโอเนือ้แดงใหเปนสนิคาอตัลกัษณเดนใน

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทย จงึตัง้ชือ่ใหม

วา “สมโอมณีอีสาน”

จากที่กลาวมา สรุปไดวา สมโอที่มีชื่อเสียงของ

ประเทศมีจํานวนมากและกระจายอยูในพื้นที่ตางๆ 

ทั่วทุกภาค เชน ทับทิมสยาม ในภาคใตตอนบน ลุมนํ้า

ปากพนังจังหวัดนครศรีธรรมราช ขาวแตงกวา จังหวัด

ชัยนาท ทองดี ขาวนํ้าผึ้ง และทาขอย จังหวัดพิจิตร 

สุโขทัย เพชรบูรณ กําแพงเพชร ตาก และพิษณุโลก 

และพนัธุขาวใหญทีจ่งัหวดัสมทุรสงคราม และมณอีสีาน 

ที่จังหวัดชัยภูมิ เปนตน

แนวคิดดานกลยุทธสวนประสมทางการตลาด 

สวนประสมทางการตลาด คือ กลุมของเครื่อง

มือทางการตลาดท่ีนํามาใชรวมกันอยางสอดคลองให

บรรลุเปาหมายทางการตลาด เพื่อเพิ่มมูลคาใหสินคา 

ผลติภณัฑหรือบรกิาร ประกอบดวย 4 ปจจยัหลัก (4P) 

คือ ผลิตภัณฑ (product) ราคา (price) ชองทางการ

จัดจําหนาย (place) และการสงเสริมการตลาด 

(promotion) ซึ่งมีความสําคัญตอการตัดสินใจซื้อของ

ผูบริโภค ผลติภณัฑเปนสิง่ท่ีเสนอขายหรอืสิง่ท่ีผูบรโิภค

ตองการ ซึง่จะตองมปีระโยชน (utility) มีคณุคา (value) 

ใหกบัผูบรโิภค ตอบสนองตอการใชงานและสรางความ

พงึพอใจกบัผูบรโิภค ซึง่ตองพจิารณาจากองคประกอบ

ของผลติภณัฑ (product component) เชน หนาท่ีและ

ประโยชนใชสอยพื้นฐาน (function) รูปรางลักษณะ 

607วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 13 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2566)
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(feature and design) คุณภาพ (quality level) การ

บรรจุภัณฑ (packaging) ตราสินคา (brand) ขณะที่ 

ราคาเปนคณุคาหรอืมลูคาของตัวผลติภณัฑทีแ่สดงออก

มาในรปูของตวัเงนิ ซึง่ผูบรโิภคจะเปรยีบเทยีบระหวาง

คุณคาที่ไดรับวาเหมาะสมกับราคาหรือไม ดังนั้นผูให

บริการหรือเจาของผลงานควรกําหนดราคาใหเหมาะ

สมกับสิ่งที่ผูบริโภคไดรับ นอกจากนี้ สถานที่จําหนาย 

หรือชองทางจาํหนาย เปนปจจัยท่ีเกีย่วของกับทีต้ั่งและ

รูปแบบสถานทีใ่หบรกิาร โดยตองพจิารณาใหเหมาะสม

กับผลิตภัณฑเพื่อใหเกิดการเพิ่มมูลคา รูปแบบสถานที่

ขายผลิตภัณฑ หรือการบริการ ตองคํานึงความเหมาะ

สมของผลิตภัณฑหรือการใหบริการ และกลุมผูใชหรือ

ผูบริโภค และ การสงเสริมการตลาด ประกอบดวย

การโฆษณา การตลาดทางตรง การใหขาวและการ

ประชาสัมพันธการสงเสริมการขาย 

ดงันัน้ จงึสรปุไดวา สวนประสมทางการตลาดมผีล

ตอการตัดสินใจซื้อสมโอทับทิมสยาม ซึ่งจะตองมีการ

กําหนดกลยุทธที่เหมาะสมและสอดคลอง

แนวคิดดานการตัดสินใจซื้อ

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี เ ก่ียวกับ

กระบวนการตัดสินใจซื้อ 5 ดาน ดังนี้

ดานการรับรูปญหาและความตองการ หมายถึง 

การท่ีผูบริโภคไดรับรูถึงหรือตระหนักถึงปญหา หรือ

ความตองการของตัวเอง ที่ถูกกระตุนจากทั้งภายนอก

และภายใน

ดานการแสวงหาขอมูล หมายถึง การที่ผูบริโภค

แสวงหาขอมูล โดยการสืบคนขอมูลจากแหลงขาวสาร 

ตางๆ จากสื่อกลาง เชน สื่อสิ่งพิมพ อินเทอรเน็ต การ

ประชาสัมพันธ แหลงขอมูลจากบุคคล

ดานการประเมินทางเลือก หมายถึง การเปรียบ

เทียบขอดี ขอเสียและความเหมาะสม ทั้งเรื่องราคาที่

เหมาะสม และทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา 

และบริการนั้นๆ

ดานการตัดสินใจซ้ือ นักการตลาดจะตั้งคําถาม

เกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค โดยจะเปนคําถามในเรื่อง

ของ ใคร อะไร เมื่อไหร ที่ไหน อยางไร ทําไม (who, 

what, when, where, why, how) ตามทฤษฎ ี5W1H 

(Kotler & Keller, 2012) โดยผูบริโภคจะจัดลําดับ

ความชอบตราผลิตภณัฑและจะตดัสนิใจซ้ือผลติภณัฑท่ี

ชอบมากท่ีสดุ โดยเนนประโยชนใชสอย คณุภาพ ความ

ปลอดภัย และราคาที่เหมาะสม

ดานพฤตกิรรมหลงัการซือ้ หมายถงึ กระบวนการ

ตัดสินใจซื้อของผูบริโภคไมไดสิ้นสุดลงที่การตัดสินใจ

ซ้ือ แตจะสิ้นสุดท่ีพฤติกรรมหลังการซ้ือวาผูบริโภคมี

ความรูสึกอยางไรกับสินคาหรือบริการ ลูกคามีความ

พงึพอใจหรอืไมในการซือ้และใชสนิคาหรอืบรกิารนัน้ๆ 

หลังการขายหรือไม

แนวคิดกระบวนการตัดสินใจซื้อดังกลาวจะ

สอดคลองกับกลยุทธ ส วนประสมทางการตลาด 

ยกตัวอยาง เชน ผู บริโภคจะรับรู ปญหาและความ

ตองการ จากชองทางการจัดจําหนาย ผลิตภัณฑ ราคา 

และพฤตกิรรมหลงัการซือ้ เชน ความพงึพอใจทาํใหเกดิ

ความตองการซื้อซํ้า หรือซื้อตอเนื่อง เปนตน ดานการ

แสวงหาขอมูลทั้งดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการ

จัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ซึ่งจะสงผลตอ

การประเมินทางเลือกจากการเปรียบเทียบกับสมโอ

พันธุอื่นๆ แลวจึงตัดสินใจซื้อ พฤติกรรมหลังการซื้อ 

ผูบรโิภคจะมคีวามพงึพอใจหรอืไม ถาพงึพอใจกจ็ะบอก

ตอ หรือเกิดการซื้ออยางตอเนื่อง
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กรอบในการวิเคราะห

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิเคราะหการตัดสินใจซื้อสมโอทับทิมสยาม

ผลการวิเคราะห
แนวคดิดานกลยทุธสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผล

ตอการตัดสินใจซื้อสมโอทับทิมสยาม

ประเด็นแรก คือ ดานผลิตภัณฑ ขอดีของสมโอ

ทับทิมสยามที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อ คือ รสชาติดี 

อรอย หวาน กรอบ เนื้อผลมีสีแดงเขมเหมือนสีของ

ทบัทมิ ลกัษณะเม็ดเลก็ๆ สวยงามกวาสมโอพันธุอืน่ เปน

พันธุหายาก จะปลูกไดคุณภาพดีในเฉพาะพื้นที่จังหวัด

นครศรีธรรมราช จนกลายเปนเอกลกัษณแหงลุมแมนํา้

ปากพนัง ซึ่งมีผลตอการรับรูปญหาและความตองการ 

เนื้อผลมีสรรพคุณทางยา คือ มีวิตามินซี และสารแอน

โทไซยานินสูง ชวยตานอนุมูลอิสระ ชะลอความเสื่อม

ของรางกาย เสริมสรางระบบภูมิคุมกัน ซึ่งมีผลตอการ

ประเมินทางเลือกสามารถนํามารับประทานเปนผลไม

สด หรอืใสในอาหารประเภทยาํ เมีย่ง สมตํา ขาวยาํ หรอื

นํามาทําเปนของหวานก็ไดเชนกัน ที่สําคัญเกษตรกรมี

ภูมิปญญาและความมานะพยายามในการพัฒนาท่ีดิน

จากพื้นที่ที่ไมสามารถปลูกอะไรได กลายมาเปนแหลง

ผลิตสมโอทับทิมสยามท่ีมีคุณภาพ และมีช่ือเสียงของ

จังหวัดนครศรีธรรมราช (Ketthett, 2022) อนึ่ง การ

รวมกลุมเปนกลุมวสิาหกิจชุมชน จากเกษตรกรรายเลก็ๆ 

สามารถมารวมกลุมกนัเพือ่พฒันาสมโอทบัทมิสยามให

มคีณุภาพมากยิง่ขึน้ มกีารกาํหนดคณุภาพของ ผลสมโอ

ทับทิมสยาม ท่ีตองไดท้ังรสชาติท่ีหวานไมตํ่ากวา 10 

องศาบรกิซ และเนือ้สมโอทบัทมิสยามตองแดงประดจุ

สีของทับทิม ซึ่งเปนขอมูลที่สรางการรับรูและประเมิน

ทางเลอืกท่ีสงผลใหความตองการของตลาดเพิม่ข้ึนอยาง

ตอเนือ่ง จนไมพอตอความตองการของตลาด โดยเฉพาะ

ตลาดความตองการของชาวจีนที่มาเหมาซ้ือในราคา

เฉลี่ยผลละ 165 บาท เฉล่ียนํ้าหนักลูกหนึ่งอยูท่ี 1.5 

กิโลกรัม สวนรายไดตอปมากถึง จํานวน 4-5 ลานบาท 

และคาดวาราคาจะสามารถเพิม่ข้ึนไดอกี ซ่ึงขอมลูดังกลาว

นี้ตองไดรับการเผยแพรสูการรับรูถึงคุณลักษณะพิเศษ

ของสมโอทับทิมสยามวาเกิดจากภูมิปญญาและความ
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ต้ังใจ การควบคมุคณุภาพอยางประณตีพถิพีถินัของกลุม

เกษตรกร ซ่ึงจะเปนการประเมนิทางเลอืกท่ีสาํคัญสูการ

ตดัสนิใจซ้ือทัง้ภายในประเทศและตางประเทศ โดยสงผล

ตอการบอกตอแบบปากตอปาก กอใหเกิดพฤติกรรม

หลังการตัดสินใจซื้อ คือ การมาซื้อซํ้าอยางตอเนื่อง

ทางดานตลาดตางประเทศท่ีตัดสินใจซื้อสมโอ

ทบัทมิสยาม คอื การรับรูขอมลู การแสวงหาขอมลู การ

ประเมนิทางเลือก การตดัสนิใจซือ้ รวมถึงพฤตกิรรมหลงั

การตัดสินใจซื้อ จากการรับรูดานรสชาติเปนที่ชื่นชอบ

ของชาวตางประเทศ การเกบ็รกัษาไดนาน และจากการ

ที่ภาครัฐใหการสงเสริมการสงออกภายใตการจัดการ

คุณภาพ การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีสําหรับพืชตาม

มาตรฐาน GAP (Good Agricultural Productive) 

ซ่ึงสอดคลองตามงานวิจัยของ Sorncharassuwan, 

Phongphaew, and Namuang (2017, p. 1)

ประเด็นที่ 2 ดานราคา สมโอทับทิมสยามมีราคา

แตกตางจากสมโอพนัธุอืน่ๆ แมจะมรีาคาขายปลกีและ

ราคาขายสงเฉลีย่สงูกวา แตไดสรางเอกลกัษณเฉพาะตัว

เปนของฝากลํ้าคา โดยสรางการรับรูวา “เปนของฝาก

อญัมณลีํา้คาแหงลุมน้ําปากพนงั” ซึง่มผีลตอการตัดสนิ

ใจซือ้ ทาํใหเกษตรกรมรีายไดเพ่ิม สอดคลองกบังานวจัิย

ของ Preecha and Na Nakorn (2019, p. 1) ที่พบ

วา การปลกูสมโอทบัทมิสยามมคีาใชจายสงูและตองใช

เวลาประมาณ 3-4 ป จึงจะเริ่มเก็บผลผลิตได แตดวย

จุดเดนดานผลิตภัณฑจึงสามารถสรางการยอมรับใน

ปญหาเรือ่งราคาเฉล่ียทีส่งูกวาและสงผลตอการตดัสนิใจ

ซื้อไดไมยากนัก 

ประเด็นที่ 3 ดานชองทางจัดจําหนาย โดยใช

ชองทางออนไลนทําใหมีการตัดสินใจชื้อมากขึ้น ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ Jangpong (2020, pp. 

112-115) ที่ยืนยันวา การยอมรับเทคโนโลยีที่มีผลตอ

แนวโนมพฤติกรรมการซื้อสินคา โดยเฉพาะชองทาง

จัดจําหนายตางประเทศ เชน จีน ฮองกง สิงคโปร 

และญี่ปุ น มีแนวโนมเพิ่มขึ้น รอยละ 13.69 ตอป 

ท้ังนี้เนื่องจากสมโอไทยมีรสชาติดีเปนท่ีตองการของ

ตางประเทศมากข้ึน ประกอบกับสมโอมีเปลือกหนา

สามารถเก็บผลไวไดนานและขนสงไดไกล สงผลตอ

การตัดสินใจซื้อเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย 

Sorncharassuwan et al. (2017, p. 175)

อนึ่ง จากขอมูลของสํานักวิจัยและพัฒนาการ

เกษตรเขตที ่7 กรมวชิาการเกษตร ระบุวา ชองทางการ

สงออกสมโอทับทิมสยามมีการขยายตัวทุกป ถือวา

เปนสินคาเกษตรที่มีศักยภาพในการสงออกสูงมาก 

เกษตรกรสามารถปลูกและขยายผลผลิตไดอยางไมมี

ขอจํากัด สถานการณการผลิตและแนวโนมในอนาคต 

เกษตรกรจะหันมาปลูกสมโอทับทิมสยามกันมากขึ้น 

และเริ่มเขาสูมาตรฐานการผลิตพืช GAP มากขึ้น จน

กระทั่งปจจุบันไดรับการรับรองเปนพืชตามขอบงชี้

ทางภูมิศาสตรจากกรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวง

พาณิชย ทําใหสมโอทับทิมสยามมีช่ือเสียงและความ

นิยมของนักบริโภคสมโอ และกลายเปนของฝากอัน

ทรงคณุคาแหงนครศรธีรรมราช สมโอจากประเทศไทย

ผูบริโภคชาวจีนไดยกยองใหเปนสมโออันดับ 1 ใน 4 ที่

มีชื่อเสียงระดับโลก ดังนั้น สมโอทับทิมสยามจึงมีแนว

โนมตลาดสงออกจนีดมีาก ขอมลูดานมาตรฐานดงักลาว

จงึทาํใหสมโอทบัทมิสยามเปนดาวรุงในการสงออก เมือ่

เทียบกับพันธุขาวแตงกวา และพันธุทองดี และขอมูล

ในการรับรูของผูบริโภคชาวตางชาติ คือ สมโอไทยมี

รสชาติและสีสันที่เปนเอกลักษณแตกตางจากสมโอ

จากประเทศอื่นทําใหตอบสนองตอความตองการของ

ผูบริโภคไดเปนอยางด ีรวมท้ังยงัเปนผลไมท่ีสามารถเก็บ

รักษาไดระยะเวลายาวนานจึงเหมาะสมตอการขนสง

ทั้งทางเครื่องบินและทางเรือ ซ่ึงปจจุบันประเทศไทย

สามารถสงออกสมโอผลสดไปจําหนายในตางประเทศ

ไดจํานวน 29 ประเทศ โดยมีตลาดหลักที่สําคัญ

ไดแกจีนและมาเลเซีย ในป พ.ศ. 2564 ประเทศไทย

สงออกสมโอจํานวน 29,782 ตัน คิดเปนมูลคากวา 

จํานวน 903 ลานบาท (Department of Academic 
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Affairs, Bureau of Agricultural Research and 

Development Region 7. 2022, p. 1)

ประเด็นที ่4 ดานการสงเสรมิการตลาด ปจจัยดาน

การสงเสริมการตลาดมีผลตอการบริโภคสมโอทับทิม

สยามในระดับมากทุกปจจัย ไดแก การมีสินคาใหลอง

ชิม และมีบริการในการขาย การเนนใหลูกคาตระหนัก

และยอมรับในเรือ่งความปลอดภยั การสงเสรมิสขุภาพ 

การมคีณุคาในดานการเปนของฝาก ของทีร่ะลกึ ทีเ่นน

อตัลกัษณ ความโดดเดน ความภาคภมูใิจ ความพึงพอใจ 

ทั้งผูฝากและผูรับ วา “เปนของฝากอัญมณีลํ้าคาแหง

ลุมนํ้าปากพนัง” และเปนของไหวในพิธีมงคลตามคติ

ความเชื่อ เหตุผลอีกประการหนึ่งที่ทําใหสมโอทับทิม

สยามมีความโดดเดนเนื่องมาจากชื่อสายพันธุสมโอ 

‘ทบัทมิสยาม’ นัน้ มีความหมายมาจากการนําคําสองคาํ

คือ ‘ทับทิม’ ซึ่งมีสีคลายกับเนื้อสมโออันมีความหมาย

วา ‘เครื่องประดับ สิ่งมีคา’ ประสมกับคําวา ‘สยาม’ ที่

หมายถึง ‘ประเทศไทย’ รวมกันเปน ‘สมโอแสนลํ้าคา

ของเมืองไทย’ และมีการคิดวลีให ‘สมโอทับทิมสยาม’ 

เปน ‘อญัมณกีนิได’ หากมาทีอ่าํเภอปากพนงัตองไดพบ

อัญมณีล้ําคาของที่นี่ สงผลใหนักทองเที่ยวเกิดความ

สนใจใครรูวาคอือะไร กลายเปนจุดขายจากวลทีีติ่ดปาก

นักทองเที่ยวชาวไทยและตางชาติ เมื่ออยากลิ้มลอง

สมโอทบัทมิสยาม ตองอัญมณีกนิไดจากลุมนํา้ปากพนงั 

ซ่ึงมีผลต อการส งออก การตัดสินใจซื้อของชาว

ตางประเทศ ซ่ึงเปนไปตามงานวิจัยของ Chaloem-

muang (2017, pp. 55-59)

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดอีกรูปแบบ

หนึ่งท่ีจะนําไปสู ความยั่งยืนของสมโอทับทิมสยาม 

นอกจากความเปนเอกลักษณ รสชาติ สรรพคุณ

ทางโภชนาการ คติความเช่ือ และจุดแข็งด าน

อื่นๆ แลว แหลงปลูกส มโอทับทิมสยามยังเป น

ปจจัยกอใหเกิดการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

เกษตรที่มีศักยภาพ สามารถดึงดูดนักทองเที่ยว

เพื่อเยี่ยมชมวิถีชีวิตซึ่งสามารถเชื่อมโยงการทองเที่ยว

ฝงอันดามันสูอาวไทยไดเปนอยางดี สอดคลองกับ

การศึกษาของกลุมงานคณะกรรมาธิการการพัฒนา

เศรษฐกิจ สํานักกรรมาธิการ 1 สํานักงานเลขาธิการ

สภาผูแทนราษฎร (The Secretariat of the House 

of Representatives, 2019, pp. 21-24)

บทสรุป
สมโอทับทิมสยามเปนผลไมเศรษฐกิจท่ีสรางผล

กําไรแกเกษตรกรไดเปนอยางดี สามารถนําชื่อเสียงมา

สูประเทศ ดวยเปนสินคาสงออกที่มีคุณภาพ ทั้งดาน

ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจําหนาย และการ

สงเสริมการตลาด ท่ีสงผลตอการตดัสนิใจซือ้ ดวยขอมลู

ท่ีสามารถสรางการรับรู แสวงหาขอมูลได ผูบริโภค

สามารถประเมินทางเลือก ประกอบการตัดสินใจซื้อ 

และมพีฤตกิรรมหลงัการตดัสนิใจท่ีพงึประสงค คอื การ

ตดัสนิใจซือ้อยางตอเนือ่ง ทัง้ดวยการรกัษาคณุภาพของ

รสชาติ สีสัน สรรพคุณ คุณคาทางโภชนาการ การเก็บ

รกัษา ความสะดวกในการขนสง และชือ่ “ทบัทมิสยาม” 

ถอืวาเปนชือ่ทีแ่สดงออกถงึอตัลกัษณความเปนไทยทีม่ี

คุณคา เปนนามอันเปนมงคลท่ีสะทอนรูปลักษณและ

คุณคาไดชัดเจน แมราคาจะสูง แตดวยการรับรูจุดเดน

จงึสงผลใหมกีารตดัสนิใจซือ้ทัง้ชองทางในประเทศและ

ตางประเทศ โอกาสในการสงออกไปยงัตางประเทศมสีงู

มาก ถึงจํานวน 29 ประเทศ โดยปจจุบันเปนที่ชื่นชอบ

ท้ังในการบริโภคและนําไปประกอบพิธีทางคติความ

เชื่อทางประเพณีวัฒนธรรม ดังนั้น กลยุทธการพัฒนา

สวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ

จึงมีความสําคัญอยางยิ่งท้ังดานผลิตภัณฑ ราคา ชอง

ทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมทางการตลาด ซึ่ง

ตองอาศัยความรวมมอืจากทุกภาคสวน ท้ังภาควชิาการ 

ภาคราชการ ภาคเอกชน และภาคชุมชน
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ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะดานการพัฒนาผลติภณัฑ เนือ่งจาก

ราคาของสมโอทบัทมิสยามมรีาคาสงู ทาํใหผลตอบแทน

จากการจําหนายสงูตามไปดวย ในปจจุบนัจึงมีเกษตรกร

รายใหมรวมถงึนกัธรุกจิรายใหญเขามาลงทนุแบบแปลง

ใหญ ดังน้ันเกษตรกรผูปลูกสมโอทับทิมสยามควรจะ

ตองมกีารรวมกลุมกนัเพือ่มอีาํนาจในการตอรองท้ังทาง

ดานการผลิต การตลาด และการจัดจําหนาย รวมทัง้นกั

วิชาการหรอืหนวยงานท่ีเกีย่วของควรทาํการวจัิยศึกษา

เกีย่วกบัการรวมกลุมเกษตรกรผูผลติหรอือาจเปนกลุม

วิสาหกจิชมุชน เพือ่เปนแนวทางหรอืชวยเหลอืเกษตรกร

ที่ปลูกสมโอใหมีความยั่งยืนตอไป

2. ขอเสนอแนะดานการสงเสริมการตลาด หนวย

งานทีเ่กีย่วของดานการจดัการตลาดทัง้ระดับพืน้ทีแ่ละ

ระดบัประเทศ ควรสงเสรมิการตลาดอยางตอเนือ่งและ

มแีผนการตลาดท่ีชัดเจน ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

และศกึษาปจจยัตางๆ ทีม่อีทิธพิลตอการดาํเนนิงานดาน

การตลาด ตั้งแตการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางการ

ตลาด ปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก การวิเคราะห

พฤติกรรมผูบริโภค ในการเพิ่มรายไดอยางยั่งยืนให

ผูประกอบธุรกิจสมโอทับทิมสยาม 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของดานวิชาการ ควรมีการ

จัดการความรูและศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการตลาด

อยางตอเนือ่งใหสอดคลองกับบรบิทโลก ท้ังกลยทุธดาน

ผลติภณัฑ กลยทุธดานราคา กลยทุธดานชองทางการจดั

จําหนาย และกลยุทธดานการสงเสริมการตลาด ไดแก 

การโฆษณา การประชาสัมพันธ การขายโดยพนักงาน

ขาย การสงเสริมการขาย และการตลาดออนไลน ทั้ง

ในประเทศและการสงออก เพื่อสรางความยั่งยืนตอไป

ในอนาคต
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