
บทความวิจยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ (1) ศกึษาระดบัปจจัยความตองการของตลาด ความตองการดานการ
ปรับเปลีย่น ความตองการดานสิง่แวดลอม กลยทุธการแขงขัน และความคงอยูของธรุกจิผูผลติชิน้สวน

ยานยนตไทย (2) ศึกษาปจจัยทีมีอิทธิพลตอความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย และ (3) นําเสนอ
รูปแบบความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดย
ใชตัวอยางเปนองคกรผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 200 ตัวอยาง ที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบ
สองขัน้ตอน และการสุมตัวอยางแบบงายเพือ่สอบยํา้ตัวแบบเชิงสาเหตุ โดยวิเคราะหขอมูลดวยแบบจําลองสมการ
โครงสรางโดยใชโปรแกรม AMOS

ผลการวิจัย พบวา (1) ทุกปจจัยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยตัวแบบที่วิเคราะหคือ องคกรของธุรกิจ

ผูผลิตช้ินสวนยานยนตไทย มีคาดัชนีความกลมกลืน คือ χ2/df = 2.911, RMSEA = 0.785, RMR = 0.170, 
p-value = 0.000 (2) อิทธิพลของทุกปจจัยสงผลตอศักยภาพดานความคงอยูของธุรกิจผูผลิตช้ินสวนยานยนต
ไทย โดยพบวาอทิธพิลรวมของความตองการดานการปรบัเปลีย่น มนีํา้หนกัสงูสดุ รองลงมาคอืความตองการดาน
สิ่งแวดลอม และ (3) องคกรของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยควรใชกลยุทธการเปนผูนําดานตนทุนเพื่อการ
ทํากําไรสูงสุด และกลยุทธการเนนตลาดเฉพาะกลุมเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา เพื่อความคงอยูของ
ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย
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Abstract

This research article aims to study (1) Investigating levels of Market Demand, 

Transformation Demand, Environmental Demand, Competitive Strategy, and Business 

existence of the Thai automotive parts manufacturers, (2) Investigating factors influencing the 

Business existence of the Thai automotive parts manufacturers, and (3) Proposing a model of the 

Business existence of the Thai automotive parts manufacturers. This study was quantitative and 

qualitative research. The sample included 200 Thai automotive parts manufacturers. They were 

obtained by two-stage sampling and simple random sampling to verify causal models. 

Data analysis was conducted by a structural equation model using the AMOS software.  

Findings are as follows: (1) The mean of all factors was at the highest level, and the analyzed 

model included Thai automotive parts manufacturers. With χ2/df = 2.911, RMSEA = 0.785, RMR 

= 0.170, and p-value = 0.000, (2) all factors influenced the Business existence of the Thai 

automotive parts manufacturers, and the Influence of Transformation Demand had the highest 

weight, followed by Environmental Demand, and (3) The Thai automotive parts manufacturers 

should implement a cost leadership strategy to maximize their profits and a niche marketing 

strategy to meet customer needs for their business existence. 
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หาตลาดในกลุมผูมอีทิธพิลทางการตลาด และจัดจาํหนาย 

สามารถแยกประเภทอุตสาหกรรมตามลักษณะและ

ขนาดของกจิการเปนเกณฑจะอยูในอตุสาหกรรมขนาด

ใหญ และอุตสาหกรรมขนาดกลาง ในดานสินคา

อุตสาหกรรมเปนเครื่องมือเปนสินคาที่ชวยอํานวย

ความสะดวกในกระบวนการผลิตเพ่ือใหเกิดความ

รวดเร็ว และวัสดุประกอบและชิ้นสวน (component 

material and parts) สนิคาท่ีผานข้ันตอนกระบวนการ

ผลิตมาเรียบรอยแลวหรือเปนสินคาสําเร็จรูป เพื่อ

เตรียมเขาสูกระบวนผลิตเปนชิ้นงาน เทคโนโลยียาน

ยนตเปนการคิดคนสิ่งใหมๆ ที่จะเขามาตอบสนอง

สําหรับการใชงานของมนุษย นวัตกรรมของยานยนต

ตองมีการปรับเปลี่ยนและความลํ้าสมัยขึ้นเพื่อที่จะ

ตอบสนองสิ่งท่ีเรียกวา รถอนาคต ท่ีมีการพัฒนา

เทคโนโลยี เหล านี้  ให มีความลํ้ าสมัย ป จจุ บัน

อตุสาหกรรมยานยนตกําลงักาวสูการปรบัเปล่ียนนบัแต

ป พ.ศ. 2565 ในดานฐานการผลติอตุสาหกรรมชิน้สวน

ยานยนตจะเกิดการปรับเปลี่ยนคร้ังสําคัญ เพื่อให

สอดคลองกับเทคโนโลยีท่ีมีการปรับเปลี่ยนไปโดย

เขาสูยานยนตสมัยใหม ในการใชยานยนตที่ขับเคลื่อน

ดวยพลังงานไฟฟา (electrified) หรือ C-A-S-E 

technology (Thansettakij, 2022) อตุสาหกรรมยาน

ยนตไทยเปนอุตสาหกรรมระดับตนท่ีมีความสําคัญตอ

การพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ การจางงาน 

การสราง มูลคาเพิ่ม การพัฒนาดานเทคโนโลยีดาน

ยานยนต

จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน การศึกษาเรื่อง 

“ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความคงอยู ของธุรกิจผู ผลิต

ช้ินสวนยานยนตในประเทศไทย” ท้ังนี้ เพื่อนําความรู

สูการขบัเคลือ่นศกัยภาพ ดวยการบรหิารจดัการองคกร

ในของธรุกจิผูผลติผูผลติช้ินสวนยานยนตไฟฟาของกลุม

ผูผลิตชิ้นสวนยานยนตในประเทศไทยท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม เพื่อใหเกิดการทํางานอยางมีประสิทธิผล

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ตลาดโลกเกิดการชะลอตัวทางเศรษฐกิจในกลุม

ประเทศอุตสาหกรรม สาเหตุหนึ่งมาจากวิกฤตนํ้ามัน 

(oil shock/oil crisis) ซึ่งนํ้ามันนับเปนปจจัยการผลิต

ท่ีสําคญัตอระบบเศรษฐกจิมวลรวม เปนทรพัยากรทีใ่ช

แลวหมดไปและใชเวลาในการเกิดใหมยาก ปจจุบัน

ความตองการใชนํา้มนัมสีงูขึน้มากขณะทีค่วามสามารถ

ในการผลิตกลับยังคงเทาเดิมก็ทําใหเกิดภาวะวิกฤต 

ทําใหราคานํ้ามันสูงขึ้นอยางรวดเร็ว ดวยตนทุนการ

ผลิตและราคาสินคาจากราคาน้ํามันเพิ่มสูงขึ้นตนทุน

การดํารงชีพยอมเพิ่มตาม การเตรียมตัวเปลี่ยนผาน

พลังงานจากนํ้ามันมาสู พลังงานไฟฟาคอยๆ เปน

รูปธรรมมากขึ้นเพราะโลกของพลังงานกําลังเปลี่ยน

จากการใชนํ้ามัน มาเปนพลังงานทดแทนในรูปแบบ

ตางๆ โดยเฉพาะพลังงานไฟฟาในอุตสาหกรรมยาน

ยนตที่มีบทบาทมากขึ้น จึงจําเปนตองมีนโยบายที่

รองรบัการเปลีย่นผานดานพลงังานทีเ่หมาะสมในกลุม

อุตสาหกรรมยานยนต อุตสาหกรรมยานยนตสมัยใหม 

(next-generation automotive) เปน 1 ใน 5 

อตุสาหกรรม เปาหมายเดิมทีม่ศัีกยภาพ (first s-curve) 

อุตสาหกรรมยานยนตถือเปนรากฐานสําคัญในการ

พัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศไทย และไดรับการ

กลาวถึงอยางมากจากผูประกอบการยานยนตทั่วโลก 

พัฒนาการของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทยมี

สวนสําคัญอยางมากตอการพัฒนาเศรษฐกิจของไทย 

โดยปจจบุนัป พ.ศ. 2564 ประเทศไทยผลติรถยนตรวม

ทั้งปจํานวน 1,685,705 ลานคัน รวมมูลคาสงออก

รถยนตเดือนมกราคม ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564 

เครือ่งยนต ชิน้สวน รถยนต และอะไหล มมีลูคาถงึรอย

ละ 5.8 ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ มีมูลคา 

จํานวน 826,726.83 ลานบาท และมีการจางงาน 

จํานวน 800,000-900,000 คน สําหรับอุตสาหกรรม

ยานยนต (automotive industry) เปนอุตสาหกรรม

ที่เกี่ยวของกับการออกแบบ พัฒนา ผลิต บริการ 
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ในการพัฒนาองคกรธุรกจิยานยนตใหยัง่ยนืและการยนื

หยัดความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย 

อยางตอเนื่องในระยะยาว และเปนท่ียอมรับอยาง

มาตรฐานสากล

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับปจจัยความตองการของตลาด 

ความตองการดานการปรับเปลี่ยน ความตองการดาน

สิ่งแวดลอม กลยุทธการแขงขัน และความคงอยูของ

ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคงอยูของ

ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย

3. เพือ่นาํเสนอรูปแบบความคงอยูของธรุกจิผูผลติ

ชิ้นสวนยานยนตไทย

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตดานเนื้อหาและตัวแปร ไดแก ปจจัย

ความตองการของตลาด ความตองการดานการปรับ

เปลี่ยน ความตองการดานสิ่งแวดลอม กลยุทธการ

แขงขัน และความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยาน

ยนตไทย

2. ขอบเขตดานประชากรและตัวอยาง องคกร

ผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยท่ีเปน สมาชิกของสมาคม

ยานยนตแหงประเทศไทย และสมาคมผูผลิตชิ้นสวน

ยานยนตไทย ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร พืน้ทีภ่าคกลาง 

และพื้นที่ภาคตะวันออกของประเทศไทย (Automo-

bile Association of Thailand, 2022) ซึง่เปนจาํนวน

ที่สูงสุดใน 3 ลําดับแรก ของแตพื้นที่ภาคการผลิต ใน

องคกรผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยที่เปนสมาชิกของ

สมาคมยานยนตแหงประเทศไทยและสมาคมผูผลิต

ช้ินสวนยานยนตไทย อกีทัง้เปนยานยนตยีห่อชัน้นําของ

ธุรกจิผูผลติชิน้สวนยานยนตในประเทศไทยทีป่ระชาชน

ไทยนยิมใหความสนใจมากท่ีสดุปจจุบนั มจํีานวนทัง้สิน้ 

200 ตัวอยาง

3. ขอบเขตระยะเวลาในการศึกษา ระหวางเดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2565 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2566

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. นําความรูไปสงเสริมและพัฒนาความตองการ

ของตลาด ความตองการดานการปรับเปล่ียน ความ

ตองการดานสิ่งแวดลอม ในการผลิตช้ินสวนยานยนต 

และสรางการรับรูของสังคมตอองคกรในดานความ

คงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย

2. ขยายผลทางทฤษฎีในดานความตองการของ

ตลาด ความตองการดานการปรบัเปลีย่น ความตองการ

ดานสิ่งแวดลอม ที่สงผานปจจัยคั่นกลางกลยุทธการ

แขงขัน ในการเปนผูนําดานตนทุน การสรางความ

แตกตาง และการเจาะตลาดเฉพาะกลุมในบริบทของ

ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย 

3. ผลการวิจัยดานความคงอยูของธุรกิจผูผลิต

ชิ้นสวนยานยนตไทย สามารถนําไปใชในการพัฒนา

องคกรใหมีความยั่งยืนในระยะยาวอยางเปนรูปธรรม

ของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ความตองการของตลาด (Market Demand--

MAD) หมายถึง การวเิคราะหสถานการณทางการตลาด

เพื่อสนองตอบความตองการของตลาดเปาหมายหรือ

วัตถุประสงคท่ีต้ังไว ในดานผลิตภัณฑและบริการใน

ระยะเวลาใดเวลาหนึ่งเพื่อใหไดกําไรสูงสุด ตอจํานวน

ผลิตภัณฑที่บริโภคตองการซื้อ (อุปสงค) โดยมีความ

แตกตางในการกําหนดระดับความตองการของตลาด 

ความตองการของตลาด ประกอบดวย 3 องคประกอบ 

(Suarta, Suwintana, Sudhana, & Hariyanti, 2017) 

ไดแก (1) สวนแบงการตลาด (Market Share--MAS) 

เปนกระบวนการแบงหรือแยกผู บริโภคออกเปน

กลุ มย อยๆ เพื่อใหผู บริโภคที่มีลักษณะที่มีความ

ตองการคลายคลึงกันมาอยูในกลุมเดียวกัน ทําใหเพิ่ม

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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ประสิทธิภาพในการทํางานทางการตลาดเขาถึง

ผู บริโภคเปาหมายแตละกลุ ม ซึ่งมีความตองการ

แตกตางกัน (2) การเติบโตของยอดขาย (Sales 

Growth--SAG) เปนการวัดความสามารถของทีมขาย

ในการเพิ่มรายไดในชวงเวลาที่กําหนด การเติบโตของ

ยอดขายเปนตวับงชีเ้ชิงกลยุทธท่ีใชในการตัดสนิใจของ

ผูบริหารในองคกร และมีอิทธิพลตอการกําหนดและ

การดําเนินกลยุทธการแขงขัน สําหรับผู มีส วนได

สวนเสียทั้งหมดตองทบทวนความแตกตางระหวาง

รายไดและกําไรสุทธิ การเติบโตของยอดขายเปนหนึ่ง

ในตัวชี้วัดที่ทรงพลังที่สุดในธุรกิจ มันเชื่อมโยงโดยตรง

กับรายได   ความสามารถในการทํากําไร และ 

(3) ผลิตภัณฑและบริการ (Product & Service--PRS) 

เปนการใชทรัพยากรในรูปแบบตางๆ และสามารถ

ตอบสนองความตองการของผูบริโภค จําแนกไดเปน

ผลิตภณัฑไดเปลา และผลติภณัฑประเภทเศรษฐทรพัย 

ผลติภณัฑจะแตกตางกนัทีต่องมสีิง่ของหรอืสือ่กลางใน

การแลกเปลี่ยนมีอยูอยางจํากัด

ความตองการดานการปรบัเปลีย่น (Transforma-

tion Demand--TRD) หมายถงึ การปรบัเปลีย่นทีแ่สดง

ถงึเปาหมาย ความเปนไปได เพือ่หาวธิปีฏบิตัทิีเ่ปนเลศิ

เชงิกระบวนการทีม่คีวามเชือ่มโยงระหวางกลไกทาํงาน

หลักของกิจการสูเปาหมายระยะยาว ดานอุปทานใน

ธุรกิจองคกร ที่เกี่ยวของกับการจัดคน กระบวนการ 

เนื้อหา เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม และขอมูลให

สอดคลองกับผู  ซ้ือ ตองการดานการปรับเปลี่ยน 

ประกอบดวย 3 องคประกอบ (Henttonen, Kianto 

& Ritala, 2016) ไดแก (1) การสรางองคความรู  

(Creation Knowledge Management--CKM) หรือ

การแสวงหาความรู (knowledge acquisition) เปน

กิจกรรมขององคกรที่มีจุดมุงหมายเพื่อแสวงหาหรือ

สรางความรูใหมขึน้ โดยความรูจะเกิดขึน้คนทาํงานดวย

กันในกลุมซึ่งมีความสัมพันธกันอยางเหนียวแนน โดย

การสรางความรวมมือ และการมีปฏิสัมพันธระหวาง

บคุคลตางๆ (2) การมุงเนนทางนวตักรรม (Innovation 

Oriented--INO) เปนปจจัยสําคัญท่ีไดชวยผลักดันให

เกิดการพัฒนาวิถีชีวิตความเปนอยู และความเจริญ

เติบโตทางเศรษฐกิจของสังคมมนุษยตลอดชวงระยะ

เวลาที่ผานมา นวัตกรรมเปนสิ่งที่แตกตางจากการ

ประดิษฐคิดคน นําไปสูนวัตกรรม และ (3) การแบงปน

ความรู (Knowledge Sharing--KNS) การแบงปนความ

รู เปนรากฐานเพ่ือการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่

ยั่งยืน ดานพฤติกรรมการถายทอด แลกเปลี่ยนความรู 

กระจายความรู การถายโอนความรูในองคกร ชวยให

ใชทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

และเกิดเปนทรัพยสินทางปญญาขององคกรถายทอด

จากรุนสูรุนระหวาง บุคคลหรือกลุมบุคคล (Eamurai, 

Khantanapha & Piriyakul, 2019)

ความตองการดานสิ่งแวดลอม (Environmental 

Demand--EDN) หมายถึง กระบวนการนําเอา

ทรัพยากรจากธรรมชาติมาใชในการผลิตและจากการ

บริโภคโดยตรงท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และการ

บริหารจัดการในการกําจัดของเสียจากกิจกรรมที่เกิด

ข้ึนอยางเปนระบบ รวมถึงการใชพลงังานสะอาดในการ

ผลิตของผลิตภัณฑและบริการ ผานการพิจารณาตาม

แนวคิดการวัดความเสียหาย (weighing up harm 

approach) โดยการใชโมเดลเศรษฐกิจใหมท่ีเรียกวา 

“BCG Model” ซึ่งเปนการพัฒนา 3 เศรษฐกิจคือ 

เศรษฐกจิชวีภาพ (bioeconomy) เศรษฐกิจหมนุเวียน 

(circular economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (green 

economy) ไปพรอมๆ กัน เพื่อใหเกิดการขับเคลื่อน

ประเทศไทยอยางเปนรูปธรรม (Modern Manufac-

turing, 2017) ความตองการดานสิง่แวดลอม ประกอบ

ดวย 3 องคประกอบคือ (1) วัสดุธรรมชาติ (natural 

material: NAM) เปนวัสดุที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ

ในทองถ่ิน มนษุยสามารถนาํมาใชในการดาํรงชีวติไดใน

ดานเศรษฐกิจ และสังคมโดยไมสงผลกระทบกับสิ่ง

แวดลอม (Sonoda, Oishi, Chomei & Hirook, 2018) 
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(2) การผลิตที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Environmen-

tally Friendly Production--EFP) เปนในการจัดหา

จัดซ้ือที่วัตถุดิบแลวเสร็จจะนําเขาสูกระบวนการผลิต 

การผลิตตองนําเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศตางๆ 

เขามาเกี่ยวของดวยเพ่ือเปนตัวชวยในการผลิตใหเกิด

ความทันสมัย และลดผลกระทบทางสิ่งแวดลอม 

สิ่งแวดลอมทําใหผลิตภัณฑหรือผลิตภัณฑออกมามี

คุณภาพไดมาตรฐานตามความพึงพอใจของผูบริโภค 

และ (3) การจัดการและกําจัดของเสีย (Solid Waste 

Management--SWM) ขยะมูลฝอย เปนเศษส่ิง

เหลือใชและสิ่งปฏิกูลตางๆ ซึ่งเกิดจากกิจกรรมของ

มนษุยและสตัวรวมถงึสิง่อืน่ใดจากการผลติ การบรโิภค 

การขับถาย การดํารงชีวิต แยกประเภทของขยะแตละ

ชนิดการคดัแยก เกบ็รวบรวมและขนสงขยะมูลฝอย ใน

การจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร (Daniel & 

Perinaz, 2012)

กลยุทธการแขงขัน (Competitive Strategy

--COS) หมายถึง การบริหารจัดการทางธุรกิจเพื่อตอบ

สนองตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้น 

เปนการเอาชนะคูแขงขัน เกิดความไดเปรียบในการ

แขงขัน โดยพิจารณาจากเปาหมายระยะยาวในอนาคต 

หลักการของกลยุทธการแขงขันในระดับอุตสาหกรรม

ทีอ่งคกรทาํการแขงขนัอยู ซึง่ประกอบดวยพลังผลกัดนั

การแขงขัน (competitive forces) ปจจัยตัวกําหนด

ความรุนแรงในการแขงขันในแตละอุตสาหกรรม 

กลยุทธการแขงขัน ประกอบดวย 3 องคประกอบ 

(Porter, 2018) ไดแก (1) กลยุทธการเปนผูนําดาน

ตนทุน (Cost Leadership--COL) มีวตัถปุระสงคสาํคัญ

คือ พยายามชนะคู แขงโดยการผลิตผลิตภัณฑเละ

บริการดวยตนทุนตํ่ากวาคูแขง การดําเนินกลยุทธการ

เปนผูนําดานดนทุน การดําเนินกลยุทธการเปนผูนํา

ด านตนทุน (2) กลยุทธ การสรางความแตกตาง 

(Differentiation--DIF) ดวยการหาการวางตําแหนง

ใหม (positioning) ขององคกรที่ยังไมมีคูแขงอยูหรือ

ลงไปเลนดวยมากนกั เพือ่ใหดงึดดูความสนใจและเจาะ

กลุมผูบริโภคใหมได ธุรกิจท่ีใชกลยุทธการสรางความ

แตกตางจะผลิตผลิตภัณฑที่มีความเปนเอกลักษณ ที่มี

ความแตกตางจากผลิตภัณฑและบริการของธุรกิจอื่น 

และ (3) การเจาะตลาดเฉพาะกลุม (Niche Market--

NIM) กลยุทธในการผลิตและขายผลิตภัณฑในการให

บริการกับผูบริโภคเฉพาะกลุม ที่มีความตองการและ

รสนิยมเจาะจงมากกวาตลาดท่ัวไป (mass market) 

ซ่ึงตลาดเฉพาะกลุมถือเปนกลยุทธท่ีทําใหหลายธุรกิจ

สามารถแขงขันกับธุรกิจใหญๆ ได เนื่องจากมีฐาน

ผูบริโภคที่แข็งแกรงและมีการแขงขันทางการตลาดใน

ดานผลติภณัฑและบรกิารคอนขางสงู เพือ่สามารถตอบ

สนองความตองการของผู บริโภคไดอยางตรงจุด

ประสงค

ความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย 

(Business Existence--ORE) หมายถึง การที่องคกร

สามารถบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ไดรับจาก

การวางแผนการดําเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงผลความ

สาํเรจ็ มคีวามสามารถในการทาํกาํไร มแีผนการดําเนนิ

งานทีส่ามารถสะทอนใหเห็นผลในความยัง่ยนืขององค

ในระยะยาว และความสามารถในการยนือยูบนเวทีการ

แขงขันทางการคาไดอยางยั่งยืน ซ่ึงประสิทธิผลของ

องคกร (organization effectiveness) องคกรที่

ดําเนินการบรรลุเปาหมาย (goals) ที่ตั้งเปาหมายเอา

ไว ความคงอยูของธุรกิจผูผลิตช้ินสวนยานยนตไทย 

ประกอบดวย 3 องคประกอบ (Nisar, Prabhakar, 

Llavarasan & Baabdullah, 2020) ไดแก (1) ความ

สามารถในการทํากําไร (Profitability--PRF) จะเนน

ความสามารถในการกอใหเกิดกําไรขององคกรดวย

ปจจยันาํเขาและปจจยันาํออกทีเ่ปนรปูของตวัเงนิ และ

ผลการดําเนินงานที่เปนโครงรางใหญของการประเมิน

ที่ครอบคลุมผลกําไร และผลิตภาพ ที่ก อใหเกิด

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดําเนินงานเทาๆ 

กับความสามารถในการจัดหาทรัพยากรมาใชในการ

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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ดาํเนนิงาน (2) ความรวมมอืขององคกร (Organization 

Cooperation--ORC) เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน

รวมกันระหวางบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป หรือระหวาง

องคกรตัง้แต 2 องคกรข้ึนไปการประสานงานความรวม

มือในการทํางาน ซึ่งเปนงานพื้นฐานของการบริหาร

จดัการในองคกรโดยทัว่ไป เพือ่จดุประสงคเดียวกนั ซึง่

มคีวามสาํคญัมากเปนสือ่สมัพนัธของหนวยงานระหวาง

องคกรกอใหเกิดการทํางานอยางมีประสิทธิผล และ 

(3) ความยั่งยืนขององคกร (Sustainable Organiza-

tion--SUO) การยืนหยัดอยางตอเนื่องในระยะยาว 

ฉะนัน้องคกรท่ีมเีปาหมายในการพฒันาองคกรใหยัง่ยนื 

จะตองมวีสิยัทศันทีม่องการไกล คดิทาํสิง่ไหนไมใชการ

หวังผลแคระยะสั้น แตเปนการวางรากฐานเพื่อให

องคกรเตบิโตไดในระยะ (Howard, Roehrich, Lewis, 

& Squire, 2019)

กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

7

เป้าหมายในการพัฒนาองค์กรให้ยั่งยืน จะต้องมีวิสัยทัศน์ที่มองการไกล คิดทำสิ่งไหนไม่ใช่การหวังผลแค่ระยะสั้น แต่
เป็นการวางรากฐานเพื่อให้องค์กรเติบโตได้ในระยะ (Howard, Roehrich, Lewis, & Squire, 2019)

กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคดิที่ใชใ้นการวิจัย

สมมุติฐานของการวิจัย
สมมตุิฐานที่ 1 (H1): ความต้องการของตลาดมีอิทธิพลต่อกลยุทธ์การแข่งขัน
สมมตุิฐานที่ 2 (H2): ความต้องการด้านการปรับเปลี่ยนมีอิทธิพลต่อกลยุทธ์การแข่งขัน
สมมตุิฐานที่ 3 (H3): ความต้องการด้านสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อกลยุทธ์การแข่งขัน
สมมตุิฐานที่ 4 (H4): กลยุทธ์การแข่งขันมีอิทธิพลต่อความคงอยู่ของธุรกิจผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ไทย
สมมุติฐานที่ 5 (H5): กลยุทธ์การแข่งขันเป็นปัจจัยคั่นกลางที่เชื่อมโยงอิทธิพลของความต้องการของตลาด 

ความต้องการด้านการปรับเปลี่ยน และความต้องการด้านสิ่งแวดล้อม สู่ความคงอยู่ของธุรกิจผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์
ไทย

ระเบียบวิธีวิจัย
1. การวิจัยเชิงปริมาณ โดยการสอบย้ำตัวแบบเชิงสาเหตุ โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถาม สมการโครงสร้าง

จากปัจจัยแฝงคือ ความต้องการของตลาด ความต้องการด้านการปรับเปลี่ยน ความต้องการด้านสิ่งแวดล้อม ส่วน
ปัจจัยคั่นกลางประกอบด้วยปัจจัยกลยุทธ์การแข่งขัน ไปสู่ปัจจัยตามคือความคงอยู่ของธุรกิจผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์
ไทย และวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างกับผู้บริหารธุรกิจหรือตัวแทนองค์กรผู้ผลิตชิ้นส่วนยาน
ยนต์ยี่ห้อชั้นนำขององค์กรผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในประเทศไทยที่ประชาชนไทยนิยมให้ความสนในมากที่สุดใน
ปัจจุบัน จำนวน 12 ราย

ความต้องการของตลาด
(Market Demand--MAD)

ความต้องการด้านการปรับเปลื่ยน
(Transformation Demand--TRD)

ความต้องการด้านสิ่งแวดล้อม
(Environmental Demand--END)

กลยุทธ์การแข่งขัน
(Competitive Strategy--COS)

ความคงอยู่ของธุรกิจ
(Business Existence--ORE)

H1

H3

H4 (H5)

ภาพ 1  กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

สมมุติฐานของการวิจัย
สมมุติฐานที่ 1 (H1): ความตองการของตลาด

มีอิทธิพลตอกลยุทธการแขงขัน

สมมุติฐานที่ 2 (H2): ความตองการดานการปรับ

เปลี่ยนมีอิทธิพลตอกลยุทธการแขงขัน

สมมุติฐานที่ 3 (H3): ความตองการดานสิ่ง

แวดลอมมีอิทธิพลตอกลยุทธการแขงขัน

สมมตุฐิานที ่4 (H4): กลยทุธการแขงขนัมอีทิธพิล

ตอความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย

สมมติุฐานที ่5 (H5): กลยทุธการแขงขนัเปนปจจัย

คัน่กลางท่ีเช่ือมโยงอทิธพิลของความตองการของตลาด 

ความตองการดานการปรับเปลี่ยน และความตองการ

ดานสิ่งแวดลอม สูความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวน

ยานยนตไทย

ระเบียบวิธีวิจัย
1. การวจิยัเชงิปรมิาณ โดยการสอบยํา้ตวัแบบเชงิ

สาเหต ุโดยใชขอมลูจากแบบสอบถาม สมการโครงสราง

จากปจจัยแฝงคือ ความตองการของตลาด ความ

ตองการดานการปรับเปลี่ยน ความตองการดาน

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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สิ่งแวดลอม สวนปจจัยค่ันกลางประกอบดวยปจจัย

กลยุทธการแขงขัน ไปสูปจจัยตามคือความคงอยูของ

ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย และวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยใชการสัมภาษณแบบมโีครงสรางกบัผูบรหิารธรุกจิ

หรือตัวแทนองคกรผูผลิตชิ้นสวนยานยนตยี่หอชั้นนํา

ขององคกรผูผลิตชิ้นสวนยานยนตในประเทศไทยท่ี

ประชาชนไทยนิยมใหความสนในมากที่สุดในปจจุบัน 

จํานวน 12 ราย

2. ขอมูลที่ใชในการวิจัย

 2.1 ประกอบดวยทฤษฎีและงานวิจัย จาก

ขอมูลปฐมภูมิ เปนขอมูลที่ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยอาศัยเครื่องมือที่มีความเหมาะสม สําหรับการเก็บ

รวบรวม ซึ่งในที่นี้ คือ แบบสอบถาม จากประชากร 2 

กลุมประชากร และขอมูลทุติยภูมิ เก็บรวบรวมขอมูล

จากเอกสารทีเ่ก่ียวของกบังานวจัิย บทความหรอืขอมลู

จากแหลงอืน่ๆ ทีม่ผูีกาํหนดและไดทาํการศกึษาแลวใน

อดตี ทัง้ทีเ่ปนเอกสารของประเทศไทยและตางประเทศ 

เพ่ือทําความเขาใจถึงแนวคิดทฤษฎีและหลักการ

เก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคงอยูของธุรกิจผู

ผลิตชิ้นสวนยานยนตในประเทศไทย

 2.2 ประชากร ตัวอยาง และแผนการสุ ม

ตัวอยาง

 ประชากรที่ใชศึกษาวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ 

ไดแก องคกรผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยที่เปน สมาชิก

ของสมาคมยานยนตแหงประเทศไทย และสมาคม

ผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

พ้ืนทีภ่าคกลาง และพืน้ทีภ่าคตะวนัออกของประเทศไทย 

(Automobile Association of Thailand, 2022) ซึ่ง

เปนจาํนวนท่ีสูงสดุใน 3 ลาํดับแรก ของแตละพืน้ที ่ของ

พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พื้นที่ภาคกลาง และพื้นที่ภาค

ตะวันออกของประเทศไทย ของภาคการผลติในองคกร

ผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย ที่เปนสมาชิกของสมาคม

ยานยนตแหงประเทศไทยและสมาคมผูผลิตชิ้นสวน

ยานยนตไทย การกําหนดขนาดตัวอยางจะยึดตัวแบบ

เปนหลกัจึงอาศยัคาข้ันต่ําท่ีรบัประกนัไดในการทดสอบ

สมการโครงสราง การกําหนดคา Power of Test = 

0.80 คาระดับนัยสําคัญ .05 งานวิจัยนี้กําหนดตัวแปร

แฝง จาํนวน 5 ตวัแปร และตัวแปรเชงิประจกัษ จาํนวน 

15 ตัวแปร ผลการคํานวณไดขนาดตัวอยาง n ขั้นตํ่า 

คือ จํานวน 178 ตัวอยาง งานวิจัยชิ้นนี้จะใชขนาด

ตัวอยางจํานวน 200 ตัวอยาง จากประชากร จํานวน 

323 ตัวอยาง ซ่ึงใหหลักประกันความสามารถเพื่อ

ใชในการทดสอบสมการโครงสรางตามหลักการของ 

Westland (2010)

ประชากรท่ีใชศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ ไดแก 

การสัมภาษณแบบมีโครงสรางกับผูบริหารธุรกิจหรือ

ตัวแทนองคกรผูผลิตช้ินสวนยานยนตยี่หอช้ันนําของ

องค กรผู ผลิตชิ้นส วนยานยนตในประเทศไทยท่ี

ประชาชนไทยนิยมใหความสนใจมากที่สุดในปจจุบัน 

จํานวน 12 ราย (Automobile Association of 

Thailand, 2022)

แผนการสุมประชากร ใชแผนการสุมตวัอยางแบบ

เชิงชั้นภูมิอยางงาย (stratified simple random 

sampling) โดยดําเนินการแผนการสุมตัวอยางดังนี้ 

แบงช้ันภูมิตามพ้ืนที่แตละภาคของประเทศไทยคือ 

พื้นที่กรุงเทพมหานคร พื้นที่ภาคกลาง และ พื้นที่ภาค

ตะวันออก จัดสรรขนาดตัวอยางตามความเหมาะสม 

(subjective allocation) ตามจํานวนประชากรใน

พื้นท่ียอย หลังจากนั้นดําเนินการสุมตัวอยางแบบงาย 

จากแตละพื้นท่ี โดยใหตัวแทนท่ีบริษัทมอบหมายใน

ระดับบริหารระดับผูชวยผูจัดการขึ้นไป

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม 

มาตรวัดตัวแปรเปนคําถามที่มีลักษณะเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา Rating Scale 5 ระดับตาม

แบบ Likert (Likert’ scale) ในการการตรวจสอบ

คณุภาพเครือ่งมอื มขีัน้ตอนการตรวจสอบคณุภาพ โดย

วัดความเที่ยงตรง (validity) โดยทําการตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้อหา (content validity) นําขอมูลที่

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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 ปจจัย   SD สัมประสิทธิ์ การแปลความ

    แหงความผันแปร

ไดมาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม

และวัตถุประสงค (Index of item Objective 

Congruence--IOC) วัดความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

(reliability) โดยนําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบ

จากผูทรงคุณวุฒิไปทดลองใชกับตัวอยางที่มีลักษณะ

คลายคลงึกบัประชากรทีต่องการศกึษา จาํนวน 30 ชดุ 

โดยการหาคาสมัประสิทธิแ์อลฟา (alpha coefficient) 

ของ Cronbach’s Alpha เพื่อวัดความสอดคลอง

ภายใน (internal consistency model) และใชเกณฑ

สัมประสิทธิ์แอลฟายอมรับที่คา α มากกวา 0.7 ซึ่งคา

สมัประสิทธิแ์อลฟาอยูในเกณฑการทดสอบ α มากกวา 

0.7 ทั้งหมด ถือวาเชื่อถือได

4. การวิเคราะหขอมูล สาํหรบัการวจัิยเชงิปรมิาณ 

(quantitative research) โดยสถิติเชิงพรรณนา 

(descriptive statistics) เปนการวิเคราะหการตรวจ

สอบแบบสอบถามของตวัแปรแตละตัว โดยจะคาํนวณ

หาคาความถี่ (frequency) ของตัวแปร แลวนํามาสรุป

เปนคาร อยละ (percentage) สวนการวัดแบบ

มาตราสวนประมาณคา (rating scale) เปนการวัด

ความแตกตางของตัวแปร โดยการใชวิธีหาคาเฉลี่ย 

(mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation--SD) และ CV และใชสถิติอนุมาน (infer-

ential statistics) เปนสถิติที่ใช ในการทดสอบ

สมมุติฐานของการวิจัยดวยการวิเคราะหความสัมพันธ

เชิงสาเหตุ โดยการตรวจสอบยืนยันผลของความ

สัมพันธของตัวแปรแตละตัวและหาระดับปจจัยที่มี

อทิธพิลทัง้ทางตรง ทางออม และอิทธพิลรวมของแตละ

ตัวแปรดวยแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural 

equation modeling--SEM)

ผลการวิจัย
1. สรุปผลการวิจัย

 1.1 ระดบัปจจยัทีม่อีทิธพิลตอความคงอยูของ

ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยของตัวอยางแตละ

ปจจัย (ดูตาราง 1)

ตาราง 1

สถิติระดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตในประเทศไทยในปจจัยตางๆ

ความตองการของตลาด (MAD) 4.47 0.52 0.12 มาก

ความตองการดานการปรับเปลี่ยน (TRD) 4.47 0.52 0.12 มาก

ความตองการดานสิ่งแวดลอม (END) 4.50 0.51 0.11 มากที่สุด

กลยุทธการแขงขัน (COS) 4.49 0.51 0.11 มากที่สุด

ความคงอยูของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวน 4.52 0.51 0.11 มากที่สุด

ยานยนตไทย (ORE)

จากตาราง 1 การจดัการในสวนของความตองการ

ของตลาด (MAD) และความตองการดานการปรับ

เปล่ียน (TRD) มรีะดบัใกลเคยีงรวมทัง้การกระจายของ

ขอมลูมขีนาดใกลเคยีง และมคีาในระดับทีย่อมรับไดใน

ทิศทางเดียวกันของขอมูล ในสวนของปจจัยคั่นกลาง

พบวา กลยุทธการแขงขัน (COS) มีลักษณะผลการ

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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วิเคราะหใกลเคียงกันเชนเดียวกันกับความคงอยูของ

ธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย (ORE)

 1.2 การทดสอบสมมุติฐาน ดังแสดงในภาพ 2 

และภาพ 3 (ดูตาราง 2 และตาราง 3) 10

ภาพ 2 ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง Covariance Based

ภาพ 3 ผลการวิเคราะห์โดยใช้ Covariance SEM ภายหลังการปรับความเหมาะสม (unstandardized)

ตาราง 2
สัมประสิทธิ์ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ t ในการทดสอบสมมตุิฐาน

สมมตุิฐาน ค่าสัมประสิทธิ์
(Instantized 
Estimate)

ค่าสัมประสิทธิ์
มาตรฐาน

(Standardize 
Estimate)

S.E. t-test p-value สรุปผล

MAD→COL 1.947* 1.920 0.991 1.965 0.049 อิทธิพลเชิงบวก

MAD→DIF –1.667* –1.641 0.844 –1.975 0.048 อิทธิพลเชิงลบ

MAD→NIM 1.832* 1.750 0.918 1.995 0.046 อิทธิพลเชิงบวก

TRD→COL 8.222* 3.276 4.158 1.977 0.048 อิทธิพลเชิงบวก

TRD→DIF –7.074* –2.813 3.533 –2.002 0.045 อิทธิพลเชิงลบ

TRD→NIM 7.686* 2.967 3.843 2.000 0.045 อิทธิพลเชิงบวก

ภาพ 2  ผลการวิเคราะหสมการโครงสราง Covariance Based

10

ภาพ 2 ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง Covariance Based

ภาพ 3 ผลการวิเคราะห์โดยใช้ Covariance SEM ภายหลังการปรับความเหมาะสม (unstandardized)

ตาราง 2
สัมประสิทธิ์ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ t ในการทดสอบสมมุติฐาน

สมมตุิฐาน ค่าสัมประสิทธิ์
(Instantized 
Estimate)

ค่าสัมประสิทธิ์
มาตรฐาน

(Standardize 
Estimate)

S.E. t-test p-value สรุปผล

MAD→COL 1.947* 1.920 0.991 1.965 0.049 อิทธิพลเชิงบวก

MAD→DIF –1.667* –1.641 0.844 –1.975 0.048 อิทธิพลเชิงลบ

MAD→NIM 1.832* 1.750 0.918 1.995 0.046 อิทธิพลเชิงบวก

TRD→COL 8.222* 3.276 4.158 1.977 0.048 อิทธิพลเชิงบวก

TRD→DIF –7.074* –2.813 3.533 –2.002 0.045 อิทธิพลเชิงลบ

TRD→NIM 7.686* 2.967 3.843 2.000 0.045 อิทธิพลเชิงบวก

ภาพ 3  ผลการวิเคราะหโดยใช Covariance SEM ภายหลังการปรับความเหมาะสม (unstandardized)
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ตาราง 2

สัมประสิทธิ์ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสถิติ t ในการทดสอบสมมุติฐาน

MAD COL 1.947* 1.920 0.991 1.965 0.049 อิทธิพลเชิงบวก
MAD DIF –1.667* –1.641 0.844 –1.975 0.048 อิทธิพลเชิงลบ
MAD NIM 1.832* 1.750 0.918 1.995 0.046 อิทธิพลเชิงบวก
TRD COL 8.222* 3.276 4.158 1.977 0.048 อิทธิพลเชิงบวก
TRD DIF –7.074* –2.813 3.533 –2.002 0.045 อิทธิพลเชิงลบ
TRD NIM 7.686* 2.967 3.843 2.000 0.045 อิทธิพลเชิงบวก
END COL 1.560 1.427 1.252 1.246 0.213 ไมมีอิทธิพล
END DIF –1.224 –1.117 1.065 –1.150 0.250 ไมมีอิทธิพล
END NIM 1.447 1.282 1.159 1.248 0.212 ไมมีอิทธิพล
COL PRF 11.115* 10.034 4.952 2.244 0.025 อิทธิพลเชิงบวก
COL ORC –11.002* –11.729 4.807 –2.289 0.022 อิทธิพลเชิงลบ
COL SUO 10.935* 11.309 4.827 2.266 0.023 อิทธิพลเชิงบวก
DIF PRF 7.515* 6.799 3.349 2.244 0.025 อิทธิพลเชิงบวก
DIF ORC –6.475* –6.919 3.213 –2.015 0.044 อิทธิพลเชิงลบ
DIF SUO 7.065* 7.323 3.255 2.171 0.030 อิทธิพลเชิงบวก
NIM PRF –4.332* –4.036 2.028 –2.136 0.033 อิทธิพลเชิงลบ
NIM ORC 5.121** 5.635 2.005 2.554 0.011 อิทธิพลเชิงบวก
NIM SUO –4.369* –4.663 1.983 –2.203 0.028 อิทธิพลเชิงลบ

 สมมุติฐาน คาสัมประสิทธิ์  คาสัมประสิทธิ์ S.E. t-test p-value สรุปผล
  (Instantized มาตรฐาน 
  Estimate) (Standardize
   Estimate)

*p < .05, **p < .01, ***p < .001

สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน

ผลการทดสอบเกี่ยวกับกลุมที่มีอิทธิพลเชิงบวก

ประกอบดวย ปจจัยความตองการของตลาดมีอิทธิพล

เชิงบวกในการเลอืกกลยทุธการเปนผูนําดานตนทนุและ

กลยุทธการเจาะตลาดเฉพาะกลุม (MAD COL, 

MAD NIM) ปจจยัความตองการดานการปรบัเปลีย่น

มีอิทธิพลเชิงบวกในการเลือกกลยุทธการเปนผูนําดาน

ตนทนุและกลยทุธการเจาะตลาดเฉพาะกลุม (TRD

COL, TRD NIM) กลยุทธการเปนผูนําดานตนทุนมี

อิทธิพลเชิงบวกตอ ความสามารถในการทํากําไรและ

ความยั่งยืนขององคกร (COL PRF, COL SUO) 

กลยุทธการเปนผูนําดานความแตกตางมีอิทธิพลเชิง

บวกตอความสามารถในการทํากําไรและความยั่งยืน

ขององคกร (DIF PRF, DIF SUO) กลยุทธการ

เจาะตลาดเฉพาะกลุมมีอิทธิพลเชิงบวกตอความยั่งยืน

ขององคกร (NIM ORC)

ผลการทดสอบเก่ียวกับกลุมท่ีมีอิทธิพลเชิงลบ

ประกอบดวย ปจจัยความตองการของตลาดมีอิทธิพล

เชิงลบตอการเลือกกลยุทธผู นําดานความแตกตาง 

(MAD DIF) ปจจยัความตองการดานการปรบัเปลีย่น
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ตาราง 3

อิทธิพลทางตรง ทางออม และรวมตัวอยาง (คํานวณจากสัมประสิทธิ์มาตรฐาน)

มีอิทธิพลเชิงลบตอการเลือกกลยุทธผู นําดานความ

แตกตาง (TRD DIF) กลยทุธการเปนผูนาํดานตนทนุ

มีอิทธิพลเชิงลบตอความรวมมือขององคกร (COL

ORC) กลยุทธผูนําดานความแตกตางมีอิทธิพลเชิงลบ

ตอความรวมมือขององคกร (DIF ORC) กลยุทธ

การเจาะตลาดเฉพาะกลุมมีอิทธิพลเชิงลบตอความ

สามารถในการทํากําไร และ ความยั่งยืนขององคกร 

(NIM PRF, NIM SUO)

 ปจจัย R2 อิทธิพล MAD TRD END COL DIF NIM

 COL 0.998 DE 1.920* 3.276* 1.427 - - -

   IE - - - - - -

   TE 1.920 3.276 1.427 - - -

 DIF 0.922 DE 1.641* –2.813 –1.117 - - -

   IE - - - - - -

   TE –1.641 –2.813 –1.117 - - -

 NIM 0.874 DE 1.750* 2.967* 1.282* - - -

   IE - - - - - -

   TE 1.750 2.967 1.282 - - -

 PRF 0.720 DE - - - 10.034* 6.799* –4.036

   IE 1.043 1.776 1.549 - - -

   TE 1.043 1.776 1.549 10.034 6.799 –4.036

 ORC 0.913 DE - - - –11.729 –6.919 5.635**

   IE –1.301 –2.248 –1.784 - - -

   TE –1.301 –2.248 –1.784 –11.729 –6.919 5.635

 SUO 0.671 DE - - - 11.309* 7.323* –4.663*

   IE 1.533 2.620 1.979 - - -

   TE 1.533 2.620 1.979 11.309 7.323 –4.663

จากตาราง 3 ผลการหาอิทธิพลของปจจัยความ

ตองการของตลาด (MAD) ความตองการดานการปรับ

เปลี่ยน (TRD) และความตองการดานสิ่งแวดลอม 

(END) ที่สงผานกลยุทธแตละประเภทไปยังความ

สามารถในการทํากําไร (PRF) พบวาอิทธิพลรวมของ

ความตองการดานการปรับเปลี่ยน (TRD) มีน้ําหนัก

สูงสุด รองลงมาคือความตองการดานสิ่งแวดลอม 

(END)

อทิธพิลความรวมตองการของตลาด (MAD) ความ

ตองการดานการปรบัเปลีย่น (TRD) และ ความตองการ

ดานส่ิงแวดลอม (END) ทีส่งผานกลยทุธแตละประเภท

ไปยังความรวมมอืขององคกร (ORC) พบวาอทิธพิลดาน

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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ลบรวมของความตองการดานการปรับเปลี่ยน (TRD) 

มีนํ้าหนักลบสูงสุด รองลงมาคือความตองการดาน

สิ่งแวดลอม (END)

อทิธพิลความรวมตองการของตลาด (MAD) ความ

ตองการดานการปรบัเปลีย่น (TRD) และความตองการ

ดานส่ิงแวดลอม (END) ทีส่งผานกลยทุธแตละประเภท

ไปยังความยั่งยืนขององคกร (SUO) พบวาอิทธิพลดาน

ลบรวมของความตองการดานการปรบัเปลีย่น (TRD) มี

นํ้าหนักสูงสุด รองลงมาคือความตองการดานสิ่ง

แวดลอม (END)

องคกรของธุรกิจผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยควร

ใชกลยทุธการเปนผูนาํดานตนทนุเพือ่การทาํกาํไรสงูสดุ 

และกลยุทธการเนนตลาดเฉพาะกลุมเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของลูกคา เพื่อความคงอยูของธุรกิจ

ผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทย

สังเกตไดวา ปจจัยความตองการดานการปรับ

เปลีย่น (TRD) มอีทิธพิลรวมดานบวกตอความสามารถ

ในการทํากําไร (PRF) และความยั่งยืนขององคกร 

(SUO) มีคาสูงสุด และในขณะเดียวกันก็มีอิทธิพลเชิง

ลบมากสุดตอความรวมมือขององคกร นั่นหมายความ

วา การจัดการความรูในบริบทของของปจจัยนี้มีผลตอ

การผลิตสินคาเพื่อสรางกําไร และยังนําไปสู การ

สามารถทําธุรกิจไดอยางตอเนื่อง ในสวนการมีอิทธิพล

เชิงลบตอความรวมมือระหวางองคกรนั้น อาจเปนไป

ไดวาหนวยธุรกิจมักไมมีการแบงปนความรู โดยอาจมี

วัฒนธรรมวัตรรมแบบปด (close innovation) ดวย

สภาพของการแขงขันธุรกิจดวยกันเอง ในสวนของ

กลยุทธพบวา กลยุทธการเปนผูนําดานตนทุนจะสราง

ความสําเร็จในดานการทํากําไรและ ความยั่งยืนของ

องคกร

ค าดัชนีความกลมกลืนของโมเดล จากการ

วิเคราะหแบบ SEM Covariance Based

การทดสอบความกลมกลนืของแตละตวัแบบของ

ขอมูลเชิงประจักษ ปรากฏดังนี้

χ2/df = 2.911, RMSEA = 0.785, NFI = 0.788, 

CFI = 0.832, IFI = 0.853, RFI = 0.781, RMR = 

0.170, p-value = 0.000 ดัชนีความเหมาะสม 

(fit index) จํานวน 7 ตัว ผานในระดับ ดี 2 ตัว ระดับ

ปานกลาง 3 ตัว และระดับยอมรับได 2 ตัว สรุปโดย

ภาพรวมตัวแบบอยู ในเกณฑปานกลาง (Hooper, 

Coughlan, & Mullen, 2008)

ผลวจิยัเชงิคณุภาพจากหนวยองคกรผูผลติชิน้สวน

ยานยนตไทยท่ีเป นสมาชิกของสถาบันยานยนต

แหงประเทศไทย และผูบริหารองคกรผูผลิตช้ินสวน

ยานยนตไทย ในดานตางๆ สรุปไดดังนี้

เปาหมายทางธุรกิจ คือการทําธุรกิจอยางยั่งยืน 

ลดตนทุน สรางถานะภาพทางการเงิน และรักษา

สิ่งแวดลอม ในสวนของกลยุทธในการทําธุรกิจ เพ่ิม

ความหลากหลายทางการขาย เพิ่มศักยภาพทางธุรกิจ

ใหแกผู บริโภครายบุคคลและผูบริโภคระดับองคกร

พัฒนานวัตกรรม สรางสรรคผลิตภัณฑการจัดการ

ตนทุน และการเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน

การบริหารจัดการความตองการของตลาดสราง

ความพงึพอใจสงูสดุใหกบัผูบรโิภค ปรบัแผนการบริหาร

จัดการใหสอดคลองกับความตองการและความ

คาดหวงัของผูบรโิภคอยางสงูสดุในการดาํเนนิกจิกรรม

ทางการตลาดที่สอดคลองกับวิถีชีวิตแบบใหมๆ

การบริหารจัดการความตองการปรับเปลี่ยน 

ปลูกฝงเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรในสวนของ

ความรูในมิติตางๆ เชน การใฝหาความรูและ และแบง

ปนความรู

การบริหารจัดการความตองการสิ่งแวดลอม 

มุงเนนความรบัผดิชอบตอสงัคมและผูมีสวนไดสวนเสยี

โดยจะยึดหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ปฏิบัติตาม

กฎหมาย และมาตรฐานสิ่งแวดลอมภายในบริษัทที่จะ

บรรลุเปาหมายทางดานสิ่งแวดลอม ทุมเทปรับปรุง

อย างต อเนื่องโดยมุ  งเน นท่ีจะลดผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมเนื่องจากวัตถุดิบและกระบวนการผลิต

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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การบริหารจัดการความคงอยูขององคกร โดย

องคกรรกัษาไวซึง่การรกัษามมุมองทีเ่ปนสากล ซึง่หลกั

ประกันที่ทําใหดํารงอยู ได สนับสนุนนโยบายของ

ภาครัฐ ในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิของประเทศไทยตาม

แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ ดวยผลติภณัฑ

และบริการที่มีคุณภาพสูงสุด และราคาท่ีเหมาะสม

ผานการส่ือสารกบัผูบรโิภค และหลกัการการออกแบบ

ตองสมดลุระหวางเทคโนโลยนีาํสมยัและความรูสกึของ

ผูใชงานในทกุมติ ิมคีวามมุงมัน่ทีจ่ะดูแลผูบรโิภคเสมอืน

คนในครอบครัว สรางความพรอมใหกบับคุลากรในการ

ดูแลผูบริโภคดวยมาตรฐานระดับโลก ต้ังแตนวัตกรรม 

สมรรถนะ การออกแบบ ความปลอดภัย และดานสิ่ง

แวดลอม

การอภิปรายผล
ผลการศึกษาตัวอยางของธุรกิจการผลิตชิ้นสวน

รถยนตนั้น ผูใหขอมูลเปนผูบริหารระดับสูงมากกวา

รอยละ 70 ซ่ึงการศึกษาอยูในระดับสูงคือปริญญาโท

หรือสูงกวาประมาณ รอยละ 70 มีประสบการณ

มากกวา 9 ปสูงถึงรอยละ ประมาณ 60 เปนตัวบงชี้ถึง

ความตองการคุณลักษณะบุคลากรเพื่อสงเสริมในงาน

ผลิตที่ตองมีความสามารถสูง ลักษณะของบริษัทที่เปน

ตวัอยางสวนใหญจดัวายงัเปนธรุกจิขนาดเลก็และกลาง 

เนื่องจากโรงงานที่มีกําลังการผลิตของเคร่ืองจักร 

เกิน 75 แรงมา มีจํานวนพนักงานเกิน 75 คน มีจํานวน

รอยละ 91 การผลติสนิคามกัจะเปนไปตามสัง่ (จากการ

สัมภาษณ) ซึ่งอาจสงผลตอการผลิตที่เนนตนทุน

มากกวา ซ่ึงสอดคลองกับคําถาม “อิทธิพลตอการซ้ือ

ผลิตภัณฑของผู บริโภคในธุรกิจของทานมีความ

เชื่อมโยงดานวัฒนธรรมของผูบริโภคแตละทองถิ่น” ที่

มีคาระดับมาก นอกจากนั้นในขอถามวา “ธุรกิจของ

ทานเพิม่ประสทิธภิาพการดาํเนนิงานดานการขายและ

เทคโนโลยีอยางตอเนื่องเพื่อนําไปสู การเติบโตของ

ยอดขาย” ยงัมคีาเฉล่ียสงูถงึ 4.50 รวมทัง้ยงัสอดคลอง

กับการเนนที่การขายเปนหลัก โดยคําถาม “ในการให

บริการธุรกิจของทาน ตอผูบริโภคมุงเนนท่ีเอกลักษณ

การบริการแสดงความสุภาพออนนอมและมีความเปน

มิตร” มีระดับคาเฉลี่ยสูงถึง 4.51 จากขอมูลสนับสนุน

สรุปไดวา บทบาทการขายมีความสําคัญในสวนของ

ปจจัยการจัดการความตองการของตลาดซึ่งสนับสนุน

งานศกึษาของ (Rajani, Heggde, Kumar, & Chauhan, 

2022)

สวนปจจัยสาเหตุในเรื่องความตองการดานการ

ปรับเปลี่ยนองคกร โดยเนื้อหาที่ใชวัดมี 3 ปจจัยยอย 

คือการสรางองคความรู การมุงเนนทางนวัตกรรม และ

การแบงปนความรู อยูในระดับมากกวา 4 ทุกรายการ

แสดงถึงความสําคัญของการใชความรูสําหรับการผลิต

และจําหนายของสินคาประเภทนี้ซึ่งสอดคลองกับงาน

ศึกษาของ (Brown, 2020) โดยความรูท่ีกลาวมานี้ยัง

สามารถชวยลดตนทุนตามผลการศึกษาของ (Elkhidir, 

Mannakkara, Henning, & Wilkinson, 2022) 

นอกจากนี้ ยังสามารถนําความรูมาสรางนวัตกรรม

สินคาใหม และนวัตกรรมการผลิตสินคาใหเร็วข้ึนเพื่อ

ลดตนทุน (Schumpeter, 1947) เพื่อที่จะสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน (competitive advantage) 

ขององคกร 

ผลสรุปจากตัวอยาง พบวา ปจจัยความตองการ

ดานส่ิงแวดลอม โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยรวมในระดับ

มาก 4.48 โดยที่ปจจัยความตองการดานสิ่งแวดลอม 

แบงเปนปจจัยลําดับท่ีสอง จํานวน 3 ปจจัยยอย คือ

ปจจยัวัสดธุรรมชาต ิการผลติทีเ่ปนมติรกบัสิ่งแวดลอม 

และการจัดการและการกําจัดของเสีย โดยทุกปจจัย

ลําดับที่สองมีคาเฉลี่ยและคาสัมประสิทธิ์แหงความ

ผันแปรใกลเคียงกัน ในสวนของตัวแปรเชิงประจักษใน

ทุกปจจัยลําดับท่ีสองมีคาเฉลี่ยในระดับมากในชวง 

4.46-4.53 ระดับคะแนนดังกลาวแสดงวาผูบริหารให

ความสําคัญของการจัดการความตองการดานสิ่ง

แวดลอมอยูในระดับสูงซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกัน
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จากคาสัมประสิทธิ์แหงความผันแปรเพียงรอยละ 10 

ดวยเหตุที่วาการทําธุรกิจใหยั่งยืนนั้นตองตั้งอยู บน

พื้นฐานของการรักษาสิ่งแวดลอมทั้งภายในโรงงาน 

พ้ืนที่และสังคมที่ธุรกิจนั้นตั้งอยูซึ่งสอดคลองกับ BCG 

Model ในบริบทที่เปนยุทธศาสตรการขับเคลื่อน

ประเทศ (Modern Manufacturing, 2017)

ในสวนของการวัดระดับคะแนนดานกลยุทธ

แตละประเภทจากผูบริหาร พบวาทุกบริษัทตอบวาใช

ทั้ง 3 กลยุทธซึ่งสอดคลองกับผลการสัมภาษณ และ

สนับสนุนงานศึกษาของ (Boehe & Cruz, 2010) 

ที่รายงานวาการจัดการเชิงกลยุทธจะตองคํานึงถึง 

ลักษณะการดําเนินงานขององคกร ลักษณะธุรกิจใน

อนาคต สภาพแวดลอม การจัดสรรทรัพยากร และการ

ปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคขององคกร 

ดังนั้นองคกรจึงอาจใชกลยุทธแตและแบบที่ผสมผสาน

อยางเหมาะสม ทั้งน้ีเพราะกลยุทธแตละแบบก็มีขอดี

ขอเสยีแตกตางกัน ในสวนของการวดัจากแบบสอบถาม

สรุปไดวา การจัดการกลยุทธการเปนผูนําดานตนทุน 

โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยรวมในระดับมาก 4.46 สวน

กลยุทธผูนําดานความแตกตาง มีคาเฉลี่ยรวมในระดับ

มาก 4.52 และกลยุทธการเนนตลาดเฉพาะกลุม มีคา

เฉลี่ยรวมในระดับมาก 4.48 สาเหตุที่คาเฉลี่ยของ

กลยุทธแตละประเภทมีการใหความสําคัญในระดับสูง

เปนเพราะบริษัทผลิตชิ้นสวนรถยนตตองแขงขันดาน

ราคา ผูบริโภคในตลาดแตละสวนก็มีความแตกตางกัน 

ดังนัน้จงึจาํเปนตองใชทัง้สามกลยทุธประสมกนัไปและ

จดัการตามสภาพแวดลอมทีเ่ปลีย่น ซึง่สอดคลองกบัผล

การศึกษาของ (Zdaniuk & Bobocel, 2015; Zehir, 

Can, & Karaboga, 2015)

อทิธพิลความรวมตองการของตลาด ความตองการ

ดานการปรับเปลีย่น และความตองการดานสิง่แวดลอม 

ท่ีสงผานกลยุทธแตละประเภทไปยัง ความคงอยูของ

ธุรกิจในดาน ความสามารถในการทํากําไร พบวา

อิทธิพลรวมของความตองการดานการปรับเปลี่ยน 

มีนํ้าหนักสูงสุด รองลงมาคือความตองการดานสิ่ง

แวดลอม ซ่ึงสนับสนุนดวยงานศึกษาของ Elkhidir 

et al. (2022)

การวัดผลจากการประเมินตนเองของผูบริหารใน

บริบทของการจัดการความคงอยู ของธุรกิจผู ผลิต

ชิ้นสวนยานยนตไทย ซึ่งแบงเปน 3 ปจจัยหลัก พบวา 

ปจจัยความสามารถในการทํากําไร ความรวมมือของ

องคกร และความยั่งยืนขององคกร โดยแตละปจจัยมี

คาเฉล่ียในระดับมากถึงมากที่สุด (4.47-4.61) โดย

ทิศทางของการตอบในตวัอยางมกีารเกาะกลุมพจิารณา

จากสัมประสิทธิ์แห งความผันแปรของทุกป จจัย

ประมาณรอยละ 10 ทั้งนี้ พบวา ปจจัยหลักที่พบวามี

คาเฉลี่ยและทุกตัวแปรเชิงประจักษคาสูงสุดคือ ความ

ยั่งยืนขององค กรซ่ึงสอดคลองกับการสนับสนุน

เศรษฐกิจภูมิภาคอยางเปนระบบในอุตสาหกรรมยาน

ยนตใหมีความตอเนื่อง และเกิดความยั่งยืน 

ขอเสนอแนะ
1. ประโยชนในเชิงบริหาร ผลการศึกษาจาก

ตวัอยางธรุกจิในธรุกิจผูผลติช้ินสวนยานยนตไทยน้ี ช้ีให

เห็นวาปจจัย ความตองการของตลาด (market 

demand) ความตองการดานการปรับเปลี่ยน (trans-

formation demand) ความตองการดานสิ่งแวดลอม 

(environment demand) นัน้สงผลตอการบรโิภคและ

การผลิตและสงตอไปถึงจัดการเชิงกลยุทธในระดับ

ธรุกจิ จงึควรนาํกลยทุธการเปนผูนําดานตนทนุ กลยทุธ

การสรางความแตกตาง และกลยุทธการเจาะตลาด

เฉพาะกลุม มาใชเพื่อเพิ่มความสามารถในการทํากําไร 

และความยั่งยืนของธุรกิจ ทั้งนี้เนื่องจากกลยุทธแตละ

แบบลวนมีขอดีและขอเสียแตกตางกัน ดังนั้นการ

จัดการกลยุทธแตละแบบในแตละสถานการณจึงตอง

อาศยัความรวมมอืของผูบรหิารทกุฝายรวมกนัในการใช

กลยุทธแตละแบบในแตละชวงเวลารวมท้ังมีการผลที่

เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง
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2. ประโยชนในเชงิทฤษฎ ีผลการศกึษานีน้อกจาก

สนับสนุนทฤษฎีฐานทรัพยากร (resource based 

theory) ที่เกี่ยวของกับการใชกลยุทธแตละประเภท 

นอกจากน้ี ยังนําทฤษฎีการดํารงอยู  (existence 

theory) ที่เปนทฤษฎีทางสังคมศาสตรมาประยุกตใช

กบัธุรกจิผลิตชิน้สวนยานยนตในลกัษณะของวงจรชวีติ

ธุรกจิ ทีม่เีปาหมายหลกัของการอยูรอดคอื ความคงอยู

ของธุรกจิผูผลิตชิ้นสวนยานยนตไทยในมติทิางการเงิน

และทางสังคม ดวยการจัดการกลยุทธการแขงขันท่ี

เหมาะสมและอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหแนใจวา

ธุรกิจสามารถดําเนินการตอไปได มีการบริหารความ

เสี่ยงอยางเปนระบบ เพราะธุรกิจใหมตองเผชิญกับ

ความไมแนนอนมากมาย ระยะการดาํรงอยูจะเนนหนกั

อยางมากในการระบคุวามเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้และหาวธิี

ทีจ่ะบรรเทาความเสีย่งเหลานัน้ รวมทัง้มีการรบัประกัน

ผู มีส วนไดส วนเสีย สรางความมั่นใจวานักลงทุน 

พนักงาน และผูมีสวนไดสวนเสียอื่นๆ ยังคงมั่นใจใน

ศักยภาพของธุรกิจและการเติบโตในอนาคต
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