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บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจ ประสิทธิภาพของรถ 

และการคลอยตามกลุมอางองิตอทศันคติ และความต้ังใจเชารถจกัรยานยนตไฟฟาของไรเดอร เปนการ

วิจัยเชิงปริมาณ เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากไรเดอรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 353 คน 

วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนาและทดสอบสมมุติฐานการวิจัยดวยการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง 

ผลการวจิยั พบวา (1) ไรเดอรมกีารรบัรูคณุคาทางเศรษฐกจิ ประสทิธภิาพของรถ การคลอยตามกลุมอางองิ 

ทัศนคติ และความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาในระดับสูง  (2) โมเดลสมการโครงสรางสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษ ผานเกณฑยอมรับ คือ คาดัชนี χ2 เทากับ 122.455 df เทากับ 115 χ2/df เทากับ 1.065 

p-value เทากับ 0.300 RMSEA เทากับ 0.014 CFI เทากับ 0.998 TLI เทากับ 0.997 และ SRMR เทากับ 0.028 

(3) การรบัรูคุณคาทางเศรษฐกิจ ประสทิธภิาพของรถ และการคลอยตามกลุมอางองิมอิีทธพิลทางตรงเชงิบวกตอ

ทัศนคติ (4) การรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจ ประสิทธิภาพของรถ การคลอยตามกลุมอางอิง และทัศนคติมีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา และ (5) การรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจ ประสิทธิภาพของ

รถ และการคลอยตามกลุมอางอิงมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาผานทาง

ทัศนคติ
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Antecedents Influencing the Intention to Rent Electric Motorcycles 
as an Alternative for Drivers to Deliver Goods and Food through 

Digital Platforms (Riders) in Bangkok and Vicinity

Abstract

This research article aims to study the influence of perceived economic value, electric 

motorcycle performance, and subjective norm on attitudes and the riders’ intention to 

rent electric motorcycles. Quantitative research was used in this study. Data were collected using 

questionnaires from 353 riders in Bangkok and surrounding areas. Data were analyzed using 

descriptive statistics and structural equation modelling was performed to test research 

hypotheses.

Findings are as follows: (1) Riders have perceived economic value, electric motorcycle 

performance, and subjective norms on attitudes and the intention to rent electric motorcycles 

are at a high level, (2) Structural equation model is congruent with the empirical data, based on 

χ2= 122.455, df = 115, χ2/df = 1.065, p-value = 0.300, RMSEA = 0.014, CFI = 0.998, TLI = 0.997 

and SRMR = 0.028, (3) Perceived economic value, electric motorcycle performance, and 

subjective norm have a positive direct influence on attitudes, (4) Perceived economic value, 

electric motorcycle performance, subjective norm and attitude have a positive direct influence 

on intention to rent electric motorcycles,  (5) Perceived economic value, electric motorcycle 

performance, and subjective norm have a positive indirect effect on intention to rent electric 

motorcycles through attitude.
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ทั้งนี้ จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนไดถูกนํามา

ประยุกตใช กับสถานการณต างๆ ในการทํานาย

ประสทิธภิาพของพฤตกิรรมและความตัง้ใจ พบวา การ

รับรูคุณคาทางเศรษฐกิจท่ีสูงข้ึนจะเพิ่มทัศนคติและ

ความตัง้ใจทีจ่ะเลอืกการเชา (Baek & Oh, 2021; Buch 

& Trenk, 2021) ผูขับขี่จะพิจารณาประสิทธิภาพรถ

จักรยานยนตไฟฟาจากความปลอดภัย ความเร็วสูงสุด 

ความสะดวกสบาย การลดมลพิษ แบตเตอรี่และระยะ

เวลาการชารจ ช้ีใหเหน็วาประสทิธภิาพของรถสงผลตอ

ทัศนคติและความตั้งใจนํามาใชงาน (Guerra, 2019; 

Kopplin, Brand, & Reichenberger, 2021; Liu & 

Lai, 2020) การคลอยตามกลุมอางองิโดยการสนบัสนนุ

จากญาตแิละคนใกลชิดมผีลกระทบเชิงบวกตอทัศนคติ 

และความตั้งใจนํารถจักรยานยนตไฟฟามาใชงาน 

(Javid, Abdullah, Ali, Shah, Joyklad, Hussain, & 

Chaiyasarn, 2022)

ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการศึกษาเรื่องบุพปจจัยที่มี

อทิธพิลตอความตัง้ใจเชารถจกัรยานยนตไฟฟาเพือ่เปน

ทางเลือกของผูขับข่ีขนสงสินคาและอาหารผานดิจิทัล

แพลตฟอรม (ไรเดอร) ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล โดยผู วิ จัยหวังเป นอยางยิ่งว าจะเปน

ประโยชนตอผูทําธุรกิจใหบริการเชารถจักรยานยนต

ไฟฟาท่ีมีกลุมเปาหมายหลักจากผูใชงานอยางอาชีพไร

เดอรในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล นอกจากน้ี

ผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจใกลเคียงกันนี้สามารถนํา

ไปพัฒนาศักยภาพในการแขงขัน และวางแผนกลยุทธ

ใหตอบสนองความตองการของกลุมผู รับบริการใน

บริบทที่สอดคลองกับแนวโนมการเติบโตของยานยนต

ไฟฟาในประเทศไทย ตอไป

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ธุรกิจบริการขนสงสินคาและอาหารเปนหน่ึงใน

ธุรกิจภายใตเศรษฐกิจแพลตฟอรมที่มีการขยาย

ตัวอยางรวดเรว็ทกุภมูภิาคท่ัวโลก (Wantanasombat 

& Pitukthanin, 2021) โดยรูปแบบธุรกิจและรูปแบบ

การจางงานใหมผานกลไกของระบบดิจิทัล หรือที่

เรียกวา “ดิจิทัลแพลตฟอรม (digital platform)” ซึ่ง

กลายเปนตลาดใหมสําหรับธุรกิจ และเปนโอกาสสราง

รายไดใหกับแรงงานที่ประกอบอาชีพเปนผูขับขี่รถ

จักรยานยนตขนสงสินคาและอาหารท่ีอยูในกํากับของ

บริษัทเจาของแพลตฟอรม ซึ่งเรียกวา อาชีพไรเดอร 

(rider) (Ministry of Labor, 2023)

อาชีพไรเดอรทั่วประเทศมีจํานวนประมาณ 

500,000 คน จากปญหาราคาน้ํามันที่ปรับตัวสูงข้ึน

สงผลกระทบตอผูประกอบอาชีพไรเดอรตองแบกรับ

ตนทุนคานํ้ามัน (Thairath Online, 2022) มีไรเดอร

บางคนเปลี่ยนมาทดลองใชรถจักรยานยนตไฟฟาแทน 

โดยยอมเสียคาเชากับบริษัทที่เปดใหเชา เพราะหาก

เปรียบเทียบคาเชาวันละจํานวน 120 บาท ถูกกวา

เทาตวั และบรษิทัใหเชารบัผดิชอบท้ังคาบาํรงุรกัษารถ 

และประกันภัย ปจจุบันธุรกิจใหเชารถจักรยานยนต

ไฟฟาในไทยมีจํานวน 4-5 ราย (Thai PBS, 2022) 

รถจักรยานยนตไฟฟาในประเทศไทยมีเปาหมายผูใช

งานหลัก คือ อาชีพไรเดอรเพราะเปนกลุมอาชีพที่ใช

งานตอวันยาวนานและยาวไกล ทําใหเห็นผลตางของ

ราคาพลังงานมากข้ึน (Phamornphon, 2023) อาทิ

เชน Robinhood และ Grab ผลักดันใหไรเดอรใชรถ

จักรยานยนตไฟฟาในรูปแบบการเชาขับซึ่งจะชวย

ไรเดอรไดในระยะยาว (Top Ten, 2022) สอดคลอง

กับ Suwignyo, Yuniarto, Nugraha, Desanti, 

Sidharta, Wiratno, and Yuwono (2023) กลาววา

การใชรถจักรยานยนตไฟฟาประหยัดเงินไดถึง 68% 

ของรายได 

93วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 14 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2567)

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร



วัตถุประสงคของการวิจัย
เ พ่ือศึกษาอิทธิพลของการรับรู คุณค าทาง

เศรษฐกจิ ประสทิธิภาพของรถ และการคลอยตามกลุม

อางอิงตอทัศนคติ และความตั้งใจเชารถจักรยานยนต

ไฟฟาของผู ขับขี่ขนสงสินคาและอาหารผานดิจิทัล

แพลตฟอรม (ไรเดอร) ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตดานเนือ้หาและตวัแปร มดีงันี ้(1) การ

รับรูคุณคาทางเศรษฐกิจ (2) ประสิทธิภาพของรถ 

(3) การคลอยตามกลุมอางอิง (4) ทัศนคติ และ 

(5) ความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา

2. ขอบเขตดานประชากรและตัวอยาง คือ ผูขับขี่

ขนส งสินค าและอาหารผ านดิจิทัลแพลตฟอร ม 

(ไรเดอร) อายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป (Ministry of Labor, 

2023) ประกอบดวย Grab, LINE MAN, Foodpanda 

และ Robinhood ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล (Tantipitok & Yuthasaknukul, 2021) 

โดยไมทราบจํานวนประชากรที่แนชัด ไดตัวอยาง

จํานวน 353 คน 

3. ขอบเขตด านพื้นที่  ทําการศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล

4. ขอบเขตดานระยะเวลา ผูวิจัยทําการเก็บ

รวบรวมขอมลูวนัที ่20 กนัยายน-25 ตุลาคม พ.ศ. 2566

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ด านวิชาการ สนับสนุนแนวคิด ทฤษฎีที่

เกี่ยวของ และบทบาทอิทธิพลของตัวแปรการวิจัย

อนันาํมาสูการไดตวัแบบความต้ังใจเชารถจักรยานยนต

ไฟฟา

2. ดานองคการธุรกิจ การยกระดับการนํารถ

จกัรยานยนตไฟฟามาใชในธรุกจิเชงิพาณชิย เสรมิสราง

กลยุทธทางการตลาด และพัฒนาแนวทางการบริหาร

จัดการธุรกิจใหสามารถเขาถึงและตอบโจทยความ

ตองการของกลุมอาชีพไรเดอรและผูใชงานท่ัวไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

3. ดานสงัคม สนบัสนนุการใชพลงังานสะอาดเพือ่

เปนทางเลอืกในการใหบรกิารทีเ่ปนมติรตอสิง่แวดลอม 

สอดคลองกับแนวโนมการเติบโตของยานยนตไฟฟา

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 

ทฤษฎพีฤตกิรรมตามแผน (Theory of Planned 

Behavior--TPB) ซึ่งไดรับการพัฒนามาจากทฤษฎี

การกระทําดวยเหตุผล (Theory of Reasoned 

Action--TRA) (Ajzen & Fishbein, 1980) เพื่อใช

อธิบายพฤติกรรมที่อยูในการควบคุมของบุคคลอยาง

เต็มท่ี กลาวคือ บุคคลไมสามารถควบคมุพฤตกิรรมของ

ตัวเองไดจากเหตุผลเพียงอยางเดียว ทฤษฎีน้ีเปนการ

ทํานายการกระทําหรือพฤติกรรมของมนุษยโดยใช

ความตั้งใจ (intention) เปนเกณฑในการตัดสินวาจะ

กระทําหรือไมกระทําพฤติกรรมนั้นขึ้นอยู กับหลาย

ปจจัย เชน เวลา เงิน ทักษะตางๆ รวมไปถึงความ

รวมมือจากผูอื่น ซึ่งความตั้งใจเชิงพฤติกรรมประกอบ

ดวยปจจัย 3 ปจจัย (Ajzen, 1991) ไดแก ทัศนคติตอ

การกระทําพฤติกรรม การคลอยตามกลุมอางอิง และ

การรบัรูความสามารถในการควบคมุพฤตกิรรม ปจจบัุน

มีการนําทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนมาประยุกตใชกับ

สถานการณตางๆ ในการทํานายประสิทธิภาพของ

พฤตกิรรมและความตัง้ใจ (Abutaleb, El-Bassiouny, 

& Hamed, 2021)

การคลอยตามกลุมอางอิง

การคลอยตามกลุมอางอิง (subjective norm) 

หมายถึง การรับรูของบุคคลถึงความสําคัญของบุคคล

ที่มีผลตอพฤติกรรมในเชิงตองการหรือไมตองการให

บุคคลกระทําหรือไมกระทําพฤติกรรมนั้น (Ajzen, 
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1991) ไดแก สังคม ผูประกอบการ เพื่อนรวมงาน 

สมาชิกในครอบครัว โดยการปฏิบัติ เหล านี้ เป น

บรรทัดฐานของสังคมความปรารถนาควบคุมสิ่งที่เปน

ที่ยอมรับ (Wang, Wang, & Guo, 2017) ทั้งนี้ทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนยืนยันวาการคลอยตามกลุมอางอิง

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอทัศนคติ (Javid et al., 

2022; Li, Siddik, Masukujjaman, & Wei, 2021) 

และการคลอยตามกลุมอางอิงมีความสําคัญเปนสวน

ประกอบของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนและไดรับการ

พิสูจนแลววามีความจําเปนอยางยิ่งในการวัดความ

ตั้งใจเชิงพฤติกรรม (Pathavi, Adam, & Bustaman, 

2020; Van Tuan, Thao, Le, Linh, & Tuan, 2022)

ทัศนคติ

ทัศนคติ (attitude) หมายถึง การประเมินผลของ

บุคคลจากความเชื่อสวนบุคคลในทางบวก-ลบ หรือ

เปนการตัดสินตอการกระทําวาสิ่งน้ันดี-ไมดี หรือจะ

สนับสนุน-ตอตานการกระทํานั้น (Ajzen, 1991) 

ทัศนคติเปนความโนมเอียงหรือความกระตือรือรนที่มี

ตอความคิดบุคคล หรือสถานการณ การประเมิน

พฤติกรรมของบุคคลอยางกวางๆ ซึ่งสงผลเชิงบวก ใน

บรบิทของทศันคตติอการเชาขับรถจกัรยานยนตไฟฟา 

ไดแก ตอบสนองความตองการไดดี ทางเลือกที่ดี 

ตัดสินใจที่ถูกตอง และมีความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

เปนตน ทัง้นีท้ฤษฎพีฤติกรรมตามแผนยนืยันวาทศันคติ

เปนตัวกําหนดความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของมนุษย 

(Van Tuan et al., 2022; Yadav & Pathak, 2017; 

Yeğin & Ikram, 2022)

ความตั้งใจ

ความตั้งใจ (intention) หมายถึง การบงช้ีวา

บุคคลเต็มใจหรือพยายามเพียงใด บุคคลนั้นวางแผนที่

จะใชความพยายามมากเพยีงใดเพ่ือท่ีจะแสดงประพฤติ

กรรมน้ันออกมา (Ajzen, 1991) ในบริบทของความ

ตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา ไดแก เรียนรูเพิ่มเติม 

เปลี่ยนมาใชบริการ เปนเจาของ และแนะนําผูอื่นใน

เชิงบวก เปนตน

การรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจ

การรับรู คุณคาทางเศรษฐกิจ (perceived 

economic value) หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรู

ความเขาใจระหวางผลประโยชนท่ีรบัรูของขอเสนอขาย

และตนทุนทางการเงินเฉพาะสําหรับการใชงาน 

(Venkatesh, Thong, & Xu, 2012) เชน ผลประโยชน

ดานตนทุนเปนปจจยัท่ีสาํคญัท่ีสดุในการใชบรกิารแบบ

แบงปน (Lamberton & Rose, 2012) ท้ังนี้จาการ

ศึกษาของ Buch and Trenk (2021) พบวา การรับ

รู คุณคาทางเศรษฐกิจมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

ทัศนคติตอการเชา และการรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจมี

ความสําคัญตอการพิจารณาความต้ังใจเชาสินคาและ

บริการ (Baek & Oh, 2021; Rousseau, 2020)

ประสิทธิภาพของรถ

ประสิทธิภาพของรถ (electric motorcycle 

performance) หมายถึง การรับรูของบุคคลที่มีตอ

รถจักรยานยนตไฟฟาวาสามารถลดมลพิษทางอากาศ

และเสียง ประหยัดพลังงาน ขับขี่ปลอดภัย ความเร็ว 

แบตเตอรี่ สอดคลองกับการใชงาน (Guerra, 2019; 

Liu & Lai, 2020) ดงันัน้การรบัรูเกีย่วกบัประสทิธภิาพ

มีอิทธิพลตอทัศนคติการยอมรับรถจักรยานยนตไฟฟา

ของผูขับขี่ (Zhu, Song, Sheng, & Zhou, 2019) 

ประสิทธิภาพของยานพาหนะไดรับการพิสูจนวามี

ผลกระทบอยางมากตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือของ

ผู บริโภค (Rietmann & Lieven, 2019) รวมทั้ง

ประสทิธภิาพของรถมอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกตอความ

ตัง้ใจเลอืกใช (Bowermaster, Alexander, & Duvall, 

2017) 
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กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

สมมุติฐานของการวิจัย
สมมตุฐิานที ่1 (H1): การรบัรูคุณคาทางเศรษฐกจิ

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอทัศนคติ

สมมุติฐานท่ี 2 (H2): ประสิทธิภาพของรถมี

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอทัศนคติ

สมมุติฐานที่ 3 (H3): การคลอยตามกลุมอางอิงมี

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอทัศนคติ

สมมตุฐิานที ่4 (H4): การรบัรูคุณคาทางเศรษฐกจิ

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต อความต้ังใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟา

สมมุติฐานท่ี 5 (H5): ประสิทธิภาพของรถมี

อทิธพิลทางตรงเชงิบวกตอความตัง้ใจเชารถจกัรยานยนต

ไฟฟา

สมมุติฐานที่ 6 (H6): การคลอยตามกลุมอางอิงมี

อทิธพิลทางตรงเชงิบวกตอความตัง้ใจเชารถจกัรยานยนต

ไฟฟา

สมมตุฐิานที ่7 (H7): ทศันคติมอีทิธพิลทางตรงเชงิ

บวกตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา

สมมตุฐิานที ่8 (H8): การรบัรูคุณคาทางเศรษฐกจิ

มีอิทธิพลทางอ อมเชิงบวกตอความตั้งใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟาผานทางทัศนคติ 

สมมุติฐานท่ี 9 (H9): ประสิทธิภาพของรถมี

อิทธิพลทางอ อมเ ชิงบวกต อความตั้ ง ใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟาผานทางทัศนคติ

สมมตุฐิานที ่10 (H10): การคลอยตามกลุมอางองิ

มีอิทธิพลทางอ อมเชิงบวกตอความตั้งใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟาผานทางทัศนคติ

ระเบียบวิธีวิจัย
ผู วิจัยใชการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรและ

ตัวอยาง คือ ผูขับข่ีขนสงสินคาและอาหารผานดิจิทัล

แพลตฟอรม (ไรเดอร) อายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ประกอบ

ด วย Grab, L INE MAN, Foodpanda และ 

Robinhood ในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล ซึง่

ไมทราบจาํนวนทีแ่นชดั Hair, Babin, Anderson, and 

Black (2019) แนะนาํวาขนาดตวัอยางทีเ่หมาะสมควร
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เปนจํานวน 15 เทา ของตัวแปรสังเกตได ทั้งนี้จาก

โมเดลสมการโครงสรางของงานวิจัยนี้มีตัวแปรสังเกต

ไดจํานวน 21 ตัวแปร ดังน้ันขนาดตัวอยางควรมี

อยางนอย 21x15 = 315 คน ใชการสุมตัวอยางแบบ

ไมใชความนาจะเปน และเลอืกตัวอยางแบบโควตา เกบ็

ขอมูลแพลตฟอรมละจํานวน 99 คน ผู วิจัยแจก

แบบสอบถามออกไปจํานวน 396 ชุด อางอิงจากอัตรา

การตอบกลับเฉล่ียของงานวิจัยในอดีต คือ รอยละ 

79.56 โดยสรุปการวิจัยครั้งนี้ไดรับแบบสอบถามกลับ

มามีความสมบูรณสําหรับการวิเคราะหขอมูล จํานวน 

353 ชุด คิดเปนอัตราการตอบกลับรอยละ 89.14

งานวิจัยนี้มีการยื่นขอพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย ต อคณะกรรมการการวิจั ย ในมนุษย  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก มี

หมายเลขรับรอง คือ COA No.032 RMUTTO REC 

No.036/2566 วันที่รับรอง 20 กันยายน 2566

การวิจัยนี้ใชแบบสอบถามมีขอคําถามเปนแบบ

มาตรประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ เกณฑการ

ใหคะแนนตามแบบ Likert Scale และเกณฑการแปล

ความหมายคาเฉลี่ย (Best, 1982) โดยขอคําถามการ

รับรู คุณค าทางเศรษฐกิจและความตั้งใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟา ปรับใชจาก Buch and Trenk 

(2021); Van Tuan et al. (2022) การคลอยตามกลุม

อางอิงและทัศนคติ ปรับใชจาก Van Tuan et al. 

(2022) และประสิทธิภาพของรถ ปรับใชจาก Liu and 

Lai (2020)

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดานความ

เที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) ของ

แบบสอบถาม โดยผูเช่ียวชาญจาํนวน 3 ทาน ไดคาดชันี

ความสอดคลองระหวาง เทากับ 0.67-1.00 ซ่ึงมีคา

มากกวา 0.5 ขั้นไป จากนั้นตรวจสอบความเชื่อมั่น 

(reliability) จากกลุมคลายตัวอยาง จํานวน 40 คน ได

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคระหวางเทากับ 

0.790-0.913 ซึง่มคีาสมัประสทิธิค์วามเชือ่มัน่มากกวา 

0.70 ขึ้นไป แสดงวาแบบสอบถามมีความนาเชื่อถือ 

(Hair et al., 2019) 

ท้ังนี้ตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนทางสถิติของ

ขอมูล และคาความตรงเชิงจําแนก (discriminant 

validity) ระหวาง เทากบั 0.760-0.908 ซึง่มคีามากกวา 

0.20 ซึ่งอยูในเกณฑที่กําหนด จากนั้นวิเคราะหความ

ตรงเชิงภาวะสันนิษฐาน (construct validity) ดวยวิธี

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) โดยตรวจ

สอบความตรงเชงิลูเขา (convergent validity) ผลการ

วิเคราะหขอมูลพบวา ผานเกณฑที่กําหนด ผลการ

วเิคราะหคาความเทีย่ง และการวเิคราะหองคประกอบ

เชิงยืนยัน แสดงดังตาราง 1

ตาราง 1 

ผลการวิเคราะหความเที่ยง และผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (n = 353)

การรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจ (PEV) 0.852 0.709 0.923

ประสิทธิภาพของรถ (EMP) 0.821 0.539 0.824

การคลอยตามกลุมอางอิง (SUN) 0.836 0.594 0.854

ทัศนคติ (ATT) 0.812 0.561 0.837

ความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา (IEM) 0.852 0.575 0.844

Cronbach’s 
Alpha

ตัวแปร
Construct 

Reliability (CR)
Average Variance 
Extracted (AVE)
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะห

ขอมลู มี 4 สวน ดงัน้ี (1) สถติิการวเิคราะหเชงิพรรณนา 

(2) สถิติการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปร 

(3) สถติกิารวเิคราะหความเทีย่งขององคประกอบและ

คาเฉล่ียความแปรปรวน และ (4) การวเิคราะหเสนทาง

อิทธิพลและโมเดลสมการโครงสราง (SEM)

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยพบว า  ข อมูลทั่ ว ไปของผู ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 68 อายุ

ระหวาง 30-44 ป รอยละ 54.10 ระดับการศึกษา

มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. รอยละ 34.30 ระยะเวลา

ประกอบอาชีพไรเดอร 3-6 ป รอยละ 48.40 ประกอบ

อาชีพไรเดอรเปนอาชีพประจํา รอยละ 57.80 และ

รายไดเฉลีย่ตอเดอืนจากอาชีพไรเดอร จาํนวน 15,001-

20,000 บาท รอยละ 25.50

การวิเคราะหบุพปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจ

เชารถจกัรยานยนตไฟฟาของไรเดอร โดยทศันคต ิมคีา

เฉลี่ยในระดับสูงเทากับ 3.84 (SD = 0.66) รองลงมา

การรับรู คุณคาทางเศรษฐกิจ มีคาเฉลี่ยในระดับสูง 

เทากับ 3.82 (SD = 0.70) ประสิทธิภาพของรถ มีคา

เฉลี่ยในระดับสูงเทากับ 3.75 (SD = 0.69) ความตั้งใจ

เชารถจักรยานยนตไฟฟา มีคาเฉลี่ยในระดับสูงเทากับ 

3.73 (SD = 0.70) และการคลอยตามกลุมอางอิง มีคา

เฉลี่ยในระดับสูงเทากับ 3.66 (SD = 0.70) ตามลําดับ 

ผลการทดสอบสมมตุฐิานจากการวเิคราะหขอมูล 

โมเดลสมการโครงสรางท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค

การวิจัย ดังภาพ 2 และตาราง 2 ดังนี้
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ค่าเฉลี ่ยในระดับสูง เท่ากับ 3.82 (SD = 0.70) 
ประสิทธิภาพของรถ มีค่าเฉลี่ยในระดับสูงเท่ากับ
3.75 (SD = 0.69) ความตั้งใจเช่ารถจักรยานยนต์
ไฟฟ้า มีค่าเฉลี่ยในระดับสูงเท่ากับ 3.73 (SD =
0.70) และการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง มีค่าเฉลี่ยใน
ระดับสูงเท่ากับ 3.66 (SD = 0.70) ตามลำดับ 

ผลการทดสอบสมม ุ ต ิ ฐ านจากการ
ว ิ เคราะห ์ข ้อม ูล โมเดลสมการโครงสร ้างที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ดังภาพ 2 และ
ตาราง 2 ดังนี้

2 = 122.455, df =115, 2/df = 1.065, p-value = 0.300, RMSEA = 0.014, CFI = 0.998, 
TLI = 0.997, SRMR = 0.028
หมายเหตุ: *นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 **นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
ภาพ 2 ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM)

เมื ่อพิจารณาถึงเส้นทางอิทธิพลของตัว
แปรแฝงตามสมมุติฐานที่กำหนด สมมุติฐานที่ 1
(H1) การร ับร ู ้ค ุณค ่าทางเศรษฐกิจม ีอ ิทธ ิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อทัศนคติ มีค ่าสัมประสิทธิ์

เส ้นทางเท ่าก ับ 0.158 สมม ุต ิฐานที่ 2 (H2)
ประสิทธิภาพของรถมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ทัศนคติ มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเท่ากับ 0.360 
สมมุติฐานที่ 3 (H3) การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงมี

PEV ATT

IEM

PEV3
PEV4

PEV2

PEV5

EMPEMP2
EMP3

EMP1

SUN1
SUN2
SUN3

SUN

SUN4

ATT1 ATT2

IEM2 IEM3 IEM4IEM1

0.158**

0.220**

ATT3 ATT4

0.369**

2 =122.455, df=115, 2/df=1.065, p-value=0.300, RMSEA=0.014, CFI=0.998, TLI=0.997, SRMR=0.028
        
*                                p-value = .05, 1.960   t-value < 2.576
**                                p-value = .01, 2.576   t-value 

0.420

0.442

0.404

0.382

0 404
0.332

0.505

0.4700 470
0.4100 410
0.547
0.0110 011
0.3720 372
0.1590 159
0.583

0.485 0.374 0.398

0.4490.494 0.390

R2=0.577

R2=0.706

PEV10.328

EMP40.416

** (0.058*, 0.133**, 0.122**)

χ2 = 122.455, df =115, χ2/df = 1.065, p-value = 0.300, RMSEA = 0.014, CFI = 0.998, 
TLI = 0.997, SRMR = 0.028

หมายเหตุ: *นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 **นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ภาพ 2 ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยดวยการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (SEM)
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เมื่อพิจารณาถึงเสนทางอิทธิพลของตัวแปรแฝง

ตามสมมุติฐานที่กําหนด สมมุติฐานที่ 1 (H1) การรับรู

คุณคาทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

ทัศนคติ มีคาสัมประสิทธิ์ เส นทางเทากับ 0.158 

สมมุติฐานที่ 2 (H2) ประสิทธิภาพของรถมีอิทธิพลทาง

ตรงเชิงบวกตอทศันคติ มคีาสมัประสทิธิเ์สนทางเทากบั 

0.360 สมมุติฐานที่ 3 (H3) การคลอยตามกลุมอางอิง

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอทัศนคติ มีคาสัมประสิทธ์ิ

เสนทาง เทากับ 0.331 สมมุติฐานที่ 4 (H4) การรับรู

คุณคาทางเศรษฐกจิมอีทิธพิลทางตรงเชิงบวกตอความ

ต้ังใจเชารถจกัรยานยนตไฟฟา มีคาสมัประสทิธิเ์สนทาง

เทากับ 0.135 สมมุติฐานที่ 5 (H5) ประสิทธิภาพของ

รถมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความต้ังใจเชารถ

จักรยานยนตไฟฟา มีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 

0.235 สมมุติฐานที่ 6 (H6) การคลอยตามกลุมอางอิง

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต อความต้ังใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟา มีคาสัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 

0.220 สมมุติฐานที่ 7 (H7) ทัศนคติมีอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา มีคา

สัมประสิทธิ์เสนทางเทากับ 0.369 สมมุติฐานที่ 8 (H8) 

การรับรูคณุคาทางเศรษฐกจิมอีทิธพิลทางออมเชงิบวก

ตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาผานทาง

ทัศนคติ มีคาสัมประสิทธิ์เสนทาง เทากับ 0.058 

สมมุติฐานที่ 9 (H9) ประสิทธิภาพของรถมีอิทธิพลทาง

ออมเชิงบวกตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา

ผานทางทัศนคติ มคีาสมัประสทิธิเ์สนทางเทากบั 0.133 

และ สมมุติฐานที่ 10 (H10) การคลอยตามกลุมอางอิง

มีอิทธิพลทางอ อมเชิงบวกตอความตั้งใจเช ารถ

จักรยานยนตไฟฟาผานทางทัศนคติ มีคาสัมประสิทธิ์

เสนทางเทากับ 0.122 โดยมีคานัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ยกเวน สมมุติฐานที่ 8 (H8) มีคานัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ท้ังนี้ โมเดลสมการโครงสร างหลังการปรับ 

(modified model) สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

โดยมคีาไค-สแควร (χ2) มคีาเทากบั 122.455 คาองศา

อิสระ (df) มีคาเทากับ 115 คาไค-สแควรสัมพัทธ 

(χ2/df) มีคาเทากับ 1.065 คา p-value มีคาเทากับ 

0.300 คาดชันคีาความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา

พารามิเตอร (RMSEA) มีคาเทากับ 0.014 คาดัชนีวัด

ความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) มีคาเทากับ 0.998 

คาดัชนีทักเกอรเลวิส (TLI) มีคาเทากับ 0.997 และคา

รากทีส่องของคาเฉลีย่กาํลงัสองของสวนเหลอื (SRMR) 

มีคาเทากับ 0.028
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ตาราง 2

ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม

ตัวแปรผลลัพธ

ตัวแปรสาเหตุ  DE IE TE

ATT

 DE IE TE

IEM

PEV 0.158** - 0.158** 0.135** 0.058* 0.193**

 (0.058) - (0.058) (0.051) (0.025) (0.058)

EMP 0.360** - 0.360** 0.235** 0.133** 0.368**

 (0.087) - (0.087) (0.085) (0.040) (0.088)

SUN 0.331** - 0.331** 0.220** 0.122** 0.342**

 (0.076) - (0.076) (0.073) (0.037) (0.076)

ATT - - -   0.369** - 0.369**

 - - - (0.073) - (0.073)

ตัวแปรแฝงภายใน  ATT   IEM

R²  0.577   0.706

หมายเหตุ: *นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 **นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

การอภิปรายผล
จากการทดสอบสมมุติฐาน ผลการวิเคราะห

ตัวแบบสมการโครงสรางสนับสนุนสมมุติฐานโดย

สามารถอภิปรายอิทธิพลของการรับรู คุณคาทาง

เศรษฐกจิ ประสทิธิภาพของรถ และการคลอยตามกลุม

อางอิงตอทัศนคติ และความตั้งใจเชารถจักรยานยนต

ไฟฟาเพื่อเปนทางเลือกของไรเดอร ไดดังนี้

1. การรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกตอทัศนคติ สอดคลองกับผลวิจัยของ Buch 

and Trenk (2021) กลาวคือ หากชวยลดภาระตนทุน

จากราคานํา้มนัทีส่งูขึน้แลว การเชาขบัถอืเปนทางเลอืก

ทีด่ ีและหากมีโปรแกรมเชาขบัทีเ่หมาะสมชวยลดภาระ

ทางการเงนิแลวสงผลใหไรเดอรมทีศันคติทีดี่ตอการเชา

ขับซึ่งเปนการตัดสินใจที่ถูกตอง ทําใหสามารถยืนยัน

ไดวา เมื่อไรเดอรมีการรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจที่สูง

มากข้ึนแลวก็จะสงผลทําใหมีทัศนคติตอการเชาขับรถ

จักรยานยนตไฟฟาที่มากขึ้นตามไปดวย

2. ประสิทธิภาพของรถมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก

ตอทัศนคติ สอดคลองกับผลวิจัยของ Liu and Lai 

(2020) กลาวคือ หากการออกแบบตัวรถคลายกับรถ

จักรยานยนตทั่วไป ความเร็วสูงสุด ระยะทางตอการ

ชารจแบตเตอรีส่อดคลองกบัการใชงานของไรเดอรแลว

การเชาขบัถอืเปนทางเลอืกทีด่ ีรวมทัง้หากขบัขีร่าบรืน่

เสียงเบาชวยลดมลภาวะทางเสียงแลวนั้นถือไดวาการ

เชาขับรถจักรยานยนตไฟฟามีความเปนมิตรตอสิ่ง

แวดลอม ทําใหสามารถยืนยันไดวา เมื่อไรเดอรรับรู

ประสิทธิภาพของรถท่ีสูงมากข้ึนแลวก็จะสงผลทําใหมี

ทัศนคติตอการเชาขับรถจักรยานยนตไฟฟาที่มากขึ้น

ตามไปดวย

3. การคลอยตามกลุมอางองิมอีทิธพิลทางตรงเชงิ

บวกตอทัศนคติ สอดคลองกับผลวิจัยของ Javid et al. 

(2022) กลาวคือ หากเห็นเพื่อนรวมงานเชาขับรถ

จักรยานยนตไฟฟาแลวสงผลทําใหไรเดอรเล็งเห็น

วาการเชาขับเปนทางเลือกท่ีดี ทําใหสามารถยืนยัน
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ไดวา เมื่อไรเดอรคลอยตามกลุมอางอิงสูงมากขึ้นแลว

กจ็ะสงผลทาํใหมทีศันคติตอการเชาขบัรถจักรยานยนต

ไฟฟาที่มากขึ้นตามไปดวย

4. การรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจมีอิทธิพลทางตรง

เชิงบวกตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา 

สอดคลองกับผลวิจัยของ Yuniaristanto, Utami, 

Sutopo, and Hisjam (2022) กลาวคือ หากคํานวณ

คาใชจายการเชาแลวมีความคุมคารวมทั้งหมดกังวล

เรื่องคาบํารุงรักษาแลวไรเดอรต้ังใจจะเปลี่ยนมาใช

บริการเชารถจักรยานยนตไฟฟา ทําใหสามารถยืนยัน

ไดวา เมื่อไรเดอรรับรูคุณคาทางเศรษฐกิจสูงมากขึ้น

แลวก็จะสงผลทําใหมีความต้ังใจเชารถจักรยานยนต

ไฟฟาที่มากขึ้นตามไปดวย

5. ประสิทธิภาพของรถมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก

ตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา สอดคลองกับ

ผลวิจัยของ Kopplin et al. (2021) กลาวคือ หากรถ

จกัรยานยนตไฟฟากะทดัรดั คลองตัว เหมาะสมกบัการ

ใชงานแลวนั้นไรเดอรมีความต้ังใจจะเรียนรูเพิ่มเติม

เกีย่วกบัการเชาขบัรถจักรยานยนตไฟฟา ทาํใหสามารถ

ยนืยนัไดวา เมือ่ไรเดอรรบัรูประสทิธภิาพของรถสงูมาก

ขึน้แลวก็จะสงผลทําใหมคีวามต้ังใจเชารถจักรยานยนต

ไฟฟาที่มากขึ้นตามไปดวย

6. การคลอยตามกลุมอางองิมอีทิธพิลทางตรงเชงิ

บวกตอความตัง้ใจเชารถจกัรยานยนตไฟฟา สอดคลอง

กับผลวิจัยของ Pathavi et al. (2020) กลาวคือ หาก

สมาชิกในครอบครัวเห็นดวยและเปนที่นิยมในสังคม

แลวนั้นไรเดอรมีความตั้งใจจะเรียนรูเพิ่มเติมเก่ียวกับ

การเชารถจักรยานยนตไฟฟา ทําใหสามารถยืนยันได

วา เมือ่ไรเดอรคลอยตามกลุมอางองิสงูมากข้ึนแลวกจ็ะ

สงผลทาํใหมคีวามตัง้ใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาทีม่าก

ขึ้นตามไปดวย

7. ทัศนคตมิอิีทธพิลทางตรงเชงิบวกตอความต้ังใจ

เชารถจักรยานยนตไฟฟา สอดคลองกับผลวิจัยของ 

Pramajaya and Haryanto (2021) กลาวคือ หาก

เล็งเห็นวาการเชาขับตอบสนองความตองการไดดอีกีท้ัง

เปนการตัดสินใจท่ีถูกตองชวยสรางผลประโยชนแลว

นัน้ไรเดอรกจ็ะมคีวามตัง้ใจเรยีนรูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการ

เชารถจักรยานยนตไฟฟา ทําใหสามารถยืนยันไดวา 

เมื่อไรเดอรมีทัศนคติสูงมากขึ้นแลวก็จะสงผลทําใหมี

ความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาท่ีมากข้ึนตาม

ไปดวย

8. การรบัรูคณุคาทางเศรษฐกจิมอีทิธพิลทางออม

เชิงบวกตอความต้ังใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาผาน

ทางทัศนคต ิสอดคลองกับผลวจิยัของ Sung, Kim, and 

Lee (2018) กลาวคือ หากชวยประหยัดทําใหมีเงิน

เหลือสําหรับคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนแลวในขณะเดียวกัน

เลง็เหน็วาการเชาขบัรถจกัรยานยนตไฟฟามคีวามเปน

มิตรตอสิ่งแวดลอมก็จะสงผลทําใหไรเดอรตั้งใจจะเชา

ขับเพื่อเปนเจาของรถจักรยานยนตไฟฟาเมื่อครบ

สัญญาเชา ทําใหสามารถยืนยันไดวา เมื่อไรเดอรมีการ

รับรู คุณคาทางเศรษฐกิจท่ีสูงมากข้ึนในขณะท่ีคง

ทัศนคติท่ีดีแลวก็จะสงผลทําใหมีความตั้งใจเชารถ

จักรยานยนตไฟฟาที่มากขึ้นตามไปดวย

9. ประสทิธภิาพของรถมอีทิธพิลทางออมเชงิบวก

ตอความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาผานทาง

ทัศนคติ สอดคลองกับผลวิจัยของ Shetty, Shetty, 

Raj Rodrigues, Naik, Maddodi, Malarout, and 

Sooriyaperakasam (2020) กลาวคือ หากระยะทาง

ตอการชารจแบตเตอรี่สอดคลองกับการใชงานแลวใน

ขณะเดียวกนัการเชาขับเปนทางเลอืกทีด่หีากมจีดุสลบั

แบตเตอรีค่รอบคลมุหลายพืน้ท่ีกจ็ะสงผลทาํใหไรเดอร

ตั้งใจจะเปลี่ยนมาใชบริการเชารถจักรยานยนตไฟฟา 

ทาํใหสามารถยนืยนัไดวา เมือ่ไรเดอรรบัรูประสิทธภิาพ

ของรถที่สูงมากขึ้นในขณะที่คงทัศนคติที่ดีแลวก็จะ

สงผลทําใหมคีวามตัง้ใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาท่ีมาก

ขึ้นตามไปดวย

10. การคลอยตามกลุมอางอิงมีอิทธิพลทางออม

เชิงบวกตอความต้ังใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาผาน

101วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 14 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน 2567)
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ทางทศันคต ิสอดคลองกบัผลวจิยัของ Li et al. (2021) 

กลาวคอื หากผูประกอบการมอบสทิธพิิเศษหรือเง่ือนไข

ที่เหมาะสมในขณะเดียวกันเห็นวาการเชาขับเปนการ

ตัดสินใจที่ถูกตองชวยสรางผลประโยชนใหตนเองก็จะ

สงผลทาํใหไรเดอรตัง้ใจแนะนาํการเชารถจกัรยานยนต

ไฟฟาใหกับผูอื่นในเชิงบวกดวยเชนกัน ทําใหสามารถ

ยืนยันไดวา เมื่อไรเดอรคลอยตามกลุมอางอิงที่สูงมาก

ขึ้นในขณะท่ีคงทัศนคติที่ดีแลวก็จะสงผลทําใหมีความ

ตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟาที่มากขึ้นตามไปดวย

ขอเสนอแนะ
1. ผลของการศึกษาไดตัวแบบที่ใชในการอธิบาย

ความตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟา โดยนําทฤษฎี

พฤติกรรมตามแผนมาเปนกรอบการศึกษา และ

สอดคลองกับงานวิจัยในอดีต ซึ่งสามารถใชเปน

แนวทางในการศกึษาเพิม่เติมตอยอดงานวจัิยในอนาคต

ได  นอกเหนือจากการรับรู คุณคาทางเศรษฐกิจ 

ประสิทธิภาพของรถ การคลอยตามกลุมอางอิง และ

ทัศนคติ ยังมีปจจัยอื่นๆ ที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจเชา

รถจักรยานยนตไฟฟา ทั้งนี้จากผลการศึกษามีคา

สัมประสิทธิ์ของการทํานาย (R²) เทากับ 0.706 ซึ่ง

คาน้ีสามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได

รอยละ 70.60 กลาวอีกนัยหนึ่ง นั่นคือยังมีรอยละ 

29.40 ท่ีอาจมีปจจยัอืน่ๆ นอกเหนอืจากตวัแปรในการ

ศกึษาครัง้น้ีทีส่ามารถนาํมาใชอธบิายความตัง้ใจเชารถ

จักรยานยนตไฟฟาได

2. ผลการศึกษาพบวา ทัศนคติมีอิทธิพลตอความ

ตั้งใจเชารถจักรยานยนตไฟฟามากท่ีสุด โดยเกิดจาก

อทิธพิลของการรบัรูคณุคาทางเศรษฐกจิ ประสิทธภิาพ

ของรถ และการคลอยตามกลุ มอางอิง ดวยเหตุนี้

ผูประกอบการควรใหความสําคัญกับคาใชจายการเชา

เหมาะสม ความคุมคาจากการเชาขับ ลดภาระตนทุน

จากราคานํ้ามันที่สูงข้ึน คาบํารุงรักษา นอกจากนี้ควร

จัดหารถจักรยานยนตไฟฟาที่มีประสิทธิภาพสูง

สอดคลองกับการใชงานของไรเดอร เชน ระยะทางตอ

การชารจแบตเตอรี่ ความเร็วสูงสุด ขับข่ีราบรื่น 

คลองตัว ปลอดภัย รวมท้ังผูประกอบการควรกระตุน

ใหเกิดการใชงานรถจักรยานยนตไฟฟา โดยมอบสิทธิ

พเิศษหรอืเงือ่นไขท่ีจงูใจ ใหไรเดอรทดลองเชาขบั หาก

เปนที่ยอมรับในกลุมไรเดอรแลวเกิดการบอกตอคลอย

ตามกัน ซึ่งชี้ใหเห็นวาเปนทางเลือกที่ดีของรูปแบบ

ธุรกิจและการจางงานผานกลไกดิจิทัลแพลตฟอรม 

สามารถยกระดับการนํารถจักรยานยนตไฟฟามาใชใน

ธุรกิจเชิงพาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. นอกจากกลุมอาชีพไรเดอรแลว หนวยงาน

ภาครัฐและเอกชนควรสงเสริมใหบุคคลทั่วไปนํารถ

จักรยานยนตไฟฟามาใชงานเพ่ือเปนทางเลือกมากข้ึน 

โดยสรางการรับรูเกี่ยวกับรถจักรยานยนตไฟฟา ผล

ประโยชนทางเศรษฐกิจ มีนโยบายสรางแรงจูงใจ 

ควบคุมราคาที่เหมาะสม สอดคลองกับแนวโนมการ

เติบโตของยานยนตไฟฟาตอไป
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