
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษเพื่อเพิ่มมูลคาทาง

เศรษฐกจิใหกบัชมุชน อาํเภอพนมสารคาม จงัหวดัฉะเชิงเทรา (2) ศกึษาชองทางการตลาดการแปรรปู

ผักปลอดสารพิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา และ (3) ศึกษา

รูปแบบการพัฒนาแนวทางการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษและชองทางการตลาดเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ

ใหกับชุมชน อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยการวิจัยครั้งนี้ใชรูปแบบมีสวนรวมเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ คือกลุมเกษตรกรที่ปลูกผักปลอดสารพิษ ดวยวิธีการเลือกสุมตัวแบบเจาะจงจากการสัมภาษณเชิงลึก 

และใชขอมูลทางสถิติเชิงพรรณนา เพื่อสรุปและอธิบายตัวแปร

ผลการวิจัย พบวา (1) ดานการผลิตและแปรรูป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 พบวา การผลิตแปรรูปผักปลอด

สารพิษแตละชนิดตองเนนกระบวนการผลิตและขั้นตอนการแปรรูปใหไดมาตรฐานและมีคุณภาพ (2) ดานชอง

ทางการตลาด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 พบวา การบริการผานรานคา การใหบริการถึงบานลูกคา การใหบริการ

ผานตัวแทนจําหนาย การบริการผานออนไลนตองชวยกันกระจายสินคาทุกชองทางเขาถึงกลุมลูกคาผูกพันใน

ระยะยาวใหได และ (3) ไดรูปแบบการพัฒนาแนวทางการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.29 

พบวาควรนําภูมิปญญาทองถิ่นและจากผูที่มีประสบการณมาพัฒนาตอยอดเพื่อใหมีการแปรรูปทางการเกษตร

เพิ่มขึ้นใหกับผลิตภัณฑของชุมชน
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Development of Organic Vegetable Processing Methods and
Marketing Channels to Add Economic Value to the Community

Phanom Sarakham District, Chachoengsao Province*

Abstract

This research article aims to (1) study the production method of processed organic 
vegetables to increase economic value for the community in Phanom Sarakham District, 

Chachoengsao Province; (2) study the marketing channels of processed organic vegetables to 
increase economic value for the community in Phanom Sarakham District, Chachoengsao Province; 
and (3) study the development model of the production method and marketing channels to 
increase economic value for the community in Phanom Sarakham District, Chachoengsao Province. 
This research used a qualitative and quantitative participatory model, namely the farmer group 
that grows organic vegetables, by selecting a specific sample from in-depth interviews and using 
descriptive statistics to summarize and explain the variables.

Findings are as follows: (1) In terms of production and processing, the mean score was 4.19, 
indicating that the production and processing of each type of organic vegetable must focus on 
the production process and processing steps to meet standards and be of quality; (2) In terms of 
marketing channels, the mean score was 4.28, indicating that services through shops, services at 
customers’ homes, and services through distributors Online services must help distribute products 
through all channels to reach long-term loyal customers. (3) A model for developing a method 
for processing organic vegetables has an average of 4.29, It was found that local wisdom and 
that of those with experience should be further developed to increase agricultural processing of 
community products.

Keywords: Production and processing; Marketing channels; Economic value
Type of Article: Research Article
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สงผลใหผลผลิตสินคาทางการเกษตรมีปริมาณไมลน

ตลาด อีกท้ังยังเสริมสรางอาชีพใหม ๆ ในชุมชน

เกษตรกรดวยกันเอง และถือเปนการสงเสริมการสราง

มูลคาเพิ่มจากสินคาเกษตรธรรมดาไปสูการแปรรูป

เปนผลิตภัณฑชนิดใหมไดอยางยั่งยืน (Agricultural 

Research Development Agency, 2024) แตทัง้นี ้ยงั

พบประเดน็ปญหาของกลุมเกษตรกรทีไ่ดเสนอจากการ

ระดมสมองนั้นคือ ในดานการผลิตและแปรรูปจากผัก

ปลอดสารพษิ ยงัไมเขาใจถงึกระบวนการผลติทีถ่กูตอง

ตามขัน้ตอน วสัด ุเครือ่งมอืเครือ่งใชทีไ่ดมาตรฐานและ

ยังไมทันสมัยเทาท่ีควร รวมท้ังยังนําเอาหลักแนวคิด

จากภูมิปญญาตนเองมาทําอยูซ้ํา ๆ ขาดการพัฒนา

แนวคิดการผลิตแปรรูปสินคาเกษตรจากผักปลอดสาร

พิษใหทันสมัยที่สามารถตอบสนองความตองการของ

ลูกคาไดหลากหลายมากขึ้น และกลุมเกษตรกรยังขาด

การออกแบบและพัฒนาผลผลิตทางการเกษตรจาก

ผักปลอดสารพิษ เพราะถือเปนวัตถุประสงคหลักใน

การพัฒนาผลิตภัณฑผลผลิตทางการเกษตรเพื่อเพิ่ม

มูลคาชุมชนใหมีความทันสมัย ตองมีการออกแบบ

ผลิตภัณฑและพัฒนาผลผลิตทางการเกษตรท่ีมุงเนน

การใชงานไดหลายรูปแบบ นอกจากนี้ เกษตรกร

จําเปนตองมีระบบการจัดการสินคาคงคลัง ใหมีความ

สมดุลกับกระบวนการผลิต การจัดซื้ออยางเปนระบบ

ไดมาตรฐาน และสามารถสงมอบสินคาไดทันเวลา 

(Pichetsiraprapa, 2018) ดงันัน้ เกษตรกรตองชวยกัน

วางแผนการบริหารการผลิตจากการแปรรูปผักปลอด

สารพษิเพือ่เพิม่มลูคาใหกับชมุชน สิง่สาํคญัเพือ่เปนการ

เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตแปรรูปสินคาเกษตรเพ่ิม

มูลคาใหกับชุมชนไดอยางเปนระบบ และยังมีประเด็น

ปญหาเก่ียวกบัดานชองทางการตลาดอนัเน่ืองจากผลิต

แลวจําหนายเฉพาะในพื้นท่ีเทานั้น ยังไมไดกระจาย

สนิคาไปยงัแหลงอ่ืน ๆ  ขาดการสือ่สารระหวางรานคาท่ี

จาํหนาย อาจทาํใหเขาถงึกลุมลกูคาไดนอยลง จงึทาํให

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
จังหวัดฉะเชิงเทราเปนแหลงภาคอุตสาหกรรม

การเกษตรเชนกันและสวนใหญประชาชนจะประกอบ

อาชีพทําการเกษตรกรเปนหลัก เน่ืองจากมีพ้ืนดินท่ี

อุดมสมบูรณที่มีความเหมาะสมกับการเพาะปลูกเปน

จํานวนมาก สามารถสรางมูลคาเพิ่มแกสินคาเกษตรที่

จะชวยใหเกษตรกรมรีายไดเพ่ิมข้ึนจากผลผลติทางการ

เกษตรของตัวเองได ดวยการนาํผลผลติทางการเกษตร

มาเพิ่มลักษณะพิเศษหรือจุดเดนบางอยางใหตางไป

จากเดิม เพื่อใหตรงตอความตองการของกลุมผูบริโภค

มากยิ่งขึ้น และเขาถึงตลาดสินคาเกษตรแปรรูปได

หลากหลายยิง่ขึน้ตามไปดวย (Agricultural Research 

Development Agency, 2024) ทั้งนี้ อําเภอ

พนมสารคามเปนแหลงเพาะปลูกพืชทางการเกษตร

ที่มีระบบเศรษฐกิจหมุนภายในชุมชนที่ดีมากและ

ยังสามารถสงสินคาเกษตรจากผลผลิตตามฤดูกาล

จําหนายทั้งภายในจังหวัดและนอกจังหวัดไดทั่ว

ประเทศ สามารถสรางรายไดใหกับชุมชนเกษตรกร

ทั้งทางตรงและทางออมอีกดวย ทั้งนี้ ผลผลิตทางการ

เกษตรจะมุงเนนสงเสริมและรณรงคใหเกษตรกรใสใจ

การเพาะปลกูในรปูแบบปลอดภยัจากสารพษิ ไมใชสาร

เคมใีนการเพาะปลกูจนกระทัง่เกบ็เกีย่วตามระบบการ

จัดการคุณภาพจึงไดมาตรฐาน (Good Agricultural 

Practices--GAP) อยางไรกต็าม ผลติผลทางการเกษตร

ทีใ่ชเปนวตัถดิุบสวนใหญจะมอีายกุารเกบ็รกัษาสัน้ ทัง้

พืชผักหรืออาหารจากพืชเกษตรเนาเสียงาย จึงทําให

กลุมเกษตรกรมองเห็นวา การแปรรูปจากผลผลิตทาง

เกษตรจากผักปลอดสารพิษที่เหลือจากการจําหนาย

หรือการบริโภคสามารถนํามาแปรรูปไดหลากหลาย 

หรือจะมีทั้งสินคาที่เปนอาหารและไมใชอาหาร ทั้งนี้ 

สนิคาทางการเกษตรจากผกัปลอดสารพษิทีเ่ปนอาหาร

นัน้จะมเีทคนคิในการเพิม่มลูคาโดยการแปรรูปหรอืการ

ถนอมอาหารเพื่อเพิ่มมูลคาแกสินคาใหมีราคาที่สูงขึ้น

กวาเดิม ซึ่งหากมีการทําอยางเปนระบบแลว จะชวย
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กลุมเกษตรกรตองมาชวยกนัวางแผนชองทางการตลาด

ใหเปนระบบเขาถึงกลุมลูกคาไดหลากหลายเพิ่มขึ้นทั้ง

ในพื้นทีแ่ละนอกพืน้ทีอ่กีดวย จากที่กลาวขางตนทาํให

ทีมวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับดานการผลิต

และแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรใหมีมูลคาเพิ่มจาก

เดิม และสามารถขยายชองทางดานการตลาดในพ้ืนที่

และนอกพ้ืนทีใ่หสามารถจําหนายสนิคาใหมเขาถงึกลุม

ผู บริโภคที่สนใจไดเพิ่มมากข้ึน เพื่อใหสามารถเพิ่ม

รายไดใหกับเกษตรกร มีอาชีพเสริมรวมท้ังมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น รวมทั้งสรางชื่อเสียงใหกับชุมชนสามารถ

พัฒนาระบบเศรษฐกิจในชุมชนไดดียิ่งขึ้นตอไปได

อีกทาง

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสาร

พิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอ

พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา

2. เพ่ือศึกษาชองทางการตลาดการแปรรูปผัก

ปลอดสารพิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน 

อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา

3. เพื่อศึกษารูปแบบการพัฒนาแนวทางการผลิต

แปรรูปผกัปลอดสารพิษและชองทางการตลาดเพ่ือเพิม่

มูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอพนมสารคาม 

จังหวัดฉะเชิงเทรา

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตดานเนือ้หาและตัวแปร ไดแก ดานการ

ผลิตและการแปรรูป มีตัวแปรยอยไดแก การวางแผน

การผลิตและแปรรูป การใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหคุมคา 

การผลิตใหทันเวลา และคุณภาพของผลิตภัณฑและ

บริการ ดานชองทางการตลาด มีตัวแปรยอยไดแก 

การใหบริการผานรานคา การใหบริการถึงบานลูกคา 

การใหบริการผานตัวแทนจําหนาย และการบริการ

ผานออนไลน

2. ขอบเขตดานประชากรและตัวอยาง ไดแก

  2.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษาตามแนวทาง

เชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึก 

(in-depth interview) โดยมกีลุมผูใหขอมลูหลกั ไดแก 

(1) เกษตรกรผูประกอบอาชีพปลูกผักปลอดสารพิษ 

จาํนวน 3 ราย (2) กลุมแมบานเกษตรกร จาํนวน 3 ราย 

(3) กลุมสงเสริมอาชีพ จํานวน 3 ราย (4) กลุมอาสา

สมัครเกษตรหมูบาน จํานวน 3 ราย และ (5) ศูนย

บรกิารและถายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล 

จาํนวน 3 ราย รวมทัง้สิน้จาํนวน 15 ราย ดวยใชวธิกีาร

เลือกตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) 

โดยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก

  2.2 ประชากรทีใ่ชในการศกึษาตามแนวทางเชิง

ปริมาณ คือ ใชเกณฑในการคัดเลือกตัวอยาง คือ เปน

สมาชกิกลุมเกษตรกรผูปลกูผกัปลอดสารพษิ ทีม่คีวามรู

และความเขาใจในการเพาะปลกูผกัปลอดสารพษิ สนใจ

จะผลติแปรรปูผกัปลอดสารพษิและมคีวามยนิยอมสมคัร

ในการเขารวม ดังนั้น การกําหนดตัวอยางที่ผานเกณฑ

คัดเลือกและอาสาสมัคร รวมทั้งสิ้นจํานวน 30 ราย

3. ขอบเขตดานพื้นท่ีท่ีการศึกษา เปนการศึกษา

และดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูจากกลุมเกษตรกรใน

ชุมชน อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา

4. ขอบเขตดานเวลาในการศึกษา มีระยะเวลาใน

การดาํเนนิการวจิยัระหวางเดอืนกมุภาพนัธ พ.ศ. 2566 

ถึงเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2567

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ไดแนวทางวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสาร

พิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอ

พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา

2. กลุมเกษตรกรที่ผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษ

ในชุมชนไดมีชองทางการตลาดในการเพิ่มมูลคาทาง

เศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอพนมสารคาม จังหวัด

ฉะเชิงเทรา

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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3. กลุมเกษตรกรสามารถพัฒนาตนเองอยางตอ

เน่ืองใหมคีวามรู ความสามารถในการแปรรปูผกัปลอด

สารพษิและสามารถเปนรปูแบบแนวทางการผลติใหกบั

ชุมชนอื่น ๆ ที่สนใจไปตอยอดพัฒนาผลผลิตทางการ

เกษตรใหมมีลูคาเพิม่ทางเศรษฐกจิใหกบัชมุชนตอไปได

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
การผลิตและแปรรูป

การผลิตและแปรรูปเปนการใชทรัพยากรในการ

ดําเนินการใด ๆ  ตัง้แตตนทาง กลางทาง และปลายทาง

ที่ออกมาเปนรูปแบบผลิตภัณฑที่ไดมาโดยการใช

ทรัพยากรนอยที่สุด และการดําเนินการเปนไปอยาง

ประหยัด ใหเปนผลสําเร็จและถูกตอง โดยตองมี

แนวทางที่ชวยสนับสนุนการผลิตแนวคิดของ Pichet-

siraprapa (2018) มรีายละเอยีดดังนี ้(1) การออกแบบ

และพฒันาผลติภณัฑ เปนการพฒันาผลติภณัฑเพ่ือเพิม่

มลูคาชมุชนใหมคีวามทนัสมยั สามารถตอบสนองความ

ตองการของลูกคาใหมาซื้อซํ้าหรือบอกตอ (2) ดาน

คุณภาพ ถอืเปนหวัใจทีอ่งคการตองกาํหนดนโยบายให

ชดัเจนและปลกูจติสํานึกใหบคุลากรทกุคนตองใหความ

สําคัญกับคุณภาพของการทํางาน (3) การเลือกทําเล

ทีต่ัง้ ตองคาํนึงถงึปจจัยทีม่ผีลตอการผลติ คอืใกลแหลง

วัตถุดิบ แรงงาน การขนสง ลูกคาและผูขายซึ่งถือเปน

เปาหมายสูงสุดที่องคการตองการ (4) การพยากรณ

ความตองการ โดยมกีารคาดการณ วางแผนไวลวงหนา

ในการบรหิารจดัการ เพือ่จะไดทราบความตองการและ

ตัดสนิใจดาํเนนิงานตามทีพ่ยากรณไว (5) กระบวนการ

จัดซื้อ ถือเปนกระบวนการท่ีสําคัญในการลดตนทุน

รวมใหกับองคการและมีความสัมพันธกับทุกฝายใน

การประสานงานอยางมขีัน้ตอนของกระบวนการจัดซือ้ 

และ (6) การจัดการสินคาคงคลัง ตองมีความสมดุลกับ

กระบวนการผลิต การจัดซื้อ การจัดการซัพพลายเซน 

การขนสง ใหมีระบบการจัดการสินคาคงคลังได

มาตรฐาน สําหรับการจัดการการผลิตและการแปรรูป

สินคาเกษตรตามแนวคิดของ Serirat, Hirankitti, 

Chiyachantana, Sriwarom, Suwannapirom, and 

Prapawanon (1999) พบวา ใหมีมูลคาสามารถจัด

แหลงวตัถุดบิท่ีเกษตรกรปลกูไดอยางปลอดภยัจากสาร

พษิ ดงันี ้(1) ชนดิและสดัสวนของผลติภณัฑแตละชนดิ 

เพื่อแสดงถึงความหลากหลายของวัตถุดิบ (2) การคัด

คณุภาพของวตัถุดบิ การควบคุมและตรวจสอบคณุภาพ

ของผลิตภัณฑและเทคโนโลยีการผลิต จะศึกษาโดย

กลุมใหขอมลูและเจาหนาท่ีสงัเกตการณวามวิีธกีารและ

ขั้นตอนการปฏิบัติอยางไร (3) ตนทุนและผลตอบแทน

ในการผลิต (4) ความตองการความชวยเหลือดานการ

ผลิตไดจากการใหขอมูลของหนวยประกอบการแตละ

ราย และ (5) ศักยภาพของผลิตภัณฑในการที่จะนําไป

แปรรูปเปนสินคาเกษตรชนิดอื่น

ชองทางการตลาด

ชองทางการตลาดถือเปนกิจกรรมตาง ๆ ที่จะ

พัฒนาแนวทางการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษและ

ชองทางการตลาด เพื่อทําใหขอมูล ชักชวน เรงเรา

จูงใจใหลูกคาเปาหมายตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑท่ีมี

หลากหลายชองทางท่ีเสนอขายกิจกรรมใด ๆ ท่ีจะ

ทาํใหการสงเสรมิดานชองทางการตลาดเพือ่เพิม่มลูคา

ทางเศรษฐกิจใหกบัชุมชนตามแนวคิดของ Nantasarn, 

Khamkula, and Boonsrichana (2021) สามารถ

แบงได 3 ประการ คือ (1) ตองเรียกรองความสนใจ

ของกลุมลกูคาภายในชุมชนและนอกชุมชนเปาหมายได 

(2) ตองมคีวามเขาใจตรงกนัทัง้ผูซือ้และผูขายในชมุชน

พื้นที่ และ (3) จะตองเรงเราความตองการของผูซื้อได

เพื่อนํามาตัดสินใจซ้ือซ้ําเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ

ใหกับชุมชน สําหรับเปาหมายของชองทางการตลาด 

ตามแนวคิดของ Chotipan (2012) มีรายละเอียดดังนี้ 

(1) การใหบรกิารผานราน โดยเริม่มกีารกอตัง้รานข้ึนมา

แลวมีลูกคาเขามาใชบริการในการเลือกซื้อสินคาหรือ

บริการตามประเภทของรานคา ท่ีสามารถตอบสนอง

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร

813วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 14 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2567)



ความตองการของลกูคาไดอยางทัว่ถึง (2) การใหบรกิาร

ถึงบานลูกคา เปนการใหสั่งซื้อสินคาแลวนําสินคาไป

สงถึงบานลูกคาไดอยางรวดเร็วและสินคามีคุณภาพ 

สามารถเขาถึงลูกคาไดมากขึ้น (3) การใหบริการผาน

ตัวแทนจําหนาย มีลักษณะของการขายสินคาที่ตอง

ผานตัวแทนจําหนาย เพื่อใหสามารถกระจายสินคาได

อยางรวดเรว็และตอบสนองความตองการของลกูคาได

อยางทัว่ถงึ รวมทัง้ยงัมศีนูยกระจายสนิคาใหครอบคลมุ

ทุกพื้นที่ และ (4) การใหบริการผานสื่อออนไลน ที่

ตอบโจทยความตองการของลูกคา ทําใหสินคามีการ

กระจายสินคาไดอยางรวดเร็ว ขายงาย คลองตัวใน

การเขาถึงสนิคา เพือ่ใหเกดิความเชือ่มัน่ในการตัดสนิใจ

ซื้อสินคาได 

จากการทบทวนวรรณกรรมของ Nantasarn 

et al. (2021) พบวา ดานทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอ

รูปแบบฉลากสินคาบนผลิตภัณฑ และความเหมาะสม

ของบรรจภุณัฑตนแบบทัง้ 3 ชนดิ พบวา มรีะดบัความ

คิดเห็นเรื่องรูปแบบบรรจภุัณฑสวยงาม ดึงดูดใจระดับ

คะแนนเฉลีย่ 4.32, 4.21 และ 4.18 ตามลาํดับ ดานชอง

ทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑ พบวา ผูบริโภคแสดง

ความคิดเห็นวาควรจัดจําหนายในรานคาศูนยโอทอป 

และรานของฝากของที่ระลึกภายในจังหวัด และควร

มีการจัดจําหนายผานชองทางออนไลนเพื่อตอบสนอง

รูปแบบการเลือกซื้อสินคาในปจจุบัน

Pichetsiraprapa, Yaowong, Nootayasakul, 

and Matman (2022) พบวา (1) กลุมเกษตรกรให

ความรวมมือหันมาปลูกมะมวงและผลิตภัณฑมะมวง

แปรรูปมีแนวทางบริหารจัดการที่ดีโดยเนนการรวม

กลุมในการพัฒนาผลผลิตและสายพันธุมะมวงท่ีนิยม

ในทองตลาดไดเปนอยางดี มีการกระจายสินคาและ

การเขาถึงตลาดไดอยางเหมาะสม (2) ภาพรวมของ

การจัดการความรูดานการจัดการชองทางการตลาด

ในตลาดสื่อออนไลน สวนใหญรูจักแตไมคอยมีความ

รูเทาท่ีควรมักจะมีลูกหลานทําหนาท่ีขายมะมวงผาน

สื่อออนไลนใหแตก็ไมจริงจังเทาท่ีควร (3) การทํา

สื่อออนไลนในการขายมะมวงถือเปนการเพิ่มชอง

ทางการตลาดใหเกษตรกรมีแนวคิดในการพัฒนา

สื่อออนไลนเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 

และ (4) มีการพัฒนากลไกทางการตลาด คือ การ

พัฒนาตลาดภายในและภายนอก การเชื่อมประสาน

ภาคคีวามรวมมือในดานการเรยีนรูสูความเขมแขง็ การ

พัฒนาชองทางการตลาดแบบ Offline and Online 

การตลาดรวมกับบริษัทเอกชน และการตลาดรวมกับ

ตลาดตางประเทศ

Leksuit and Pituratjarurnkoon (2020) พบวา 

รูปแบบการจัดทําตลาดนัดเพ่ือจําหนายสินคาเกษตร

อินทรียในพื้นที่ตาง ๆ ในแตละอําเภอ จัดทําตลาดซื้อ

ขายสินคาแบบออนไลน และสนับสนุนใหแตละพื้นที่มี

ร านอาหารอินทรียหรือเมนูอาหารอินทรียประจํา

ทองถ่ิน ประชาสัมพันธสินคาเกษตรอินทรีย โดย

การสรางเรื่องราว (story) ใหกับตัวสินคาขยายชอง

ทางการตลาดไปสูโรงเรียน โรงพยาบาล ธุรกิจโรงแรม 

ภัตตาคาร จัดใหมีการรวมหุนของสมาชิกเครือขายฯ 

สรางเครือขายการตลาดตางพื้นท่ีตางภูมิภาคและการ

จัดทําการทองเที่ยววิถีเกษตรอินทรีย

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย 

การผลิตและแปรรูป

- การวางแผนการผลิตและแปรรูป

- การใชทรัพยากรที่มีอยูใหคุมคา

- การผลิตใหทันเวลา

- คุณภาพของผลิตภัณฑและบริการ รูปแบบการพัฒนาแนวทางการผลิตแปรรูป

ผักปลอดสารพิษและชองทางการตลาด

เพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน

อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทราชองทางการตลาด

- การใหบริการผานรานคา

- การใหบริการถึงบานลูกคา

- การใหบริการผานตัวแทนจําหนาย

- การบริการผานออนไลน

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในงานวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย
การศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยใชวิธีการดําเนินการวิจัย

แบบมีสวนรวม (participatory action research) 

โดยมีรายละเอียดดังนี้

1. ประชากรและตัวอยาง

  1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษาตามแนวทาง

เชิงคุณภาพ ผู วิจัยใชตัวอยางในการสัมภาษณเชิง

ลึก (in-depth interview) โดยมีกลุมผูใหขอมูลหลัก 

ไดแก (1) เกษตรกรผูประกอบอาชีพปลูกผักปลอดสาร

พิษ จํานวน 3 ราย (2) กลุมแมบานเกษตรกร จํานวน 

3 ราย (3) กลุมสงเสริมอาชีพ จํานวน 3 ราย (4) กลุม

อาสาสมคัรเกษตรหมูบาน จาํนวน 3 ราย และ (5) ศนูย

บริการและถายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจําตําบล 

จาํนวน 3 ราย รวมทัง้สิน้จาํนวน 15 ราย ดวยใชวธิกีาร

เลือกตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) 

และเก็บขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก 

 1.2 ประชากรท่ีใชในการศึกษาตามแนวทาง

เชิงปริมาณ คือใชเกณฑในการคัดเลือกตัวอยาง คือ 

เปนสมาชิกกลุมเกษตรกรผูปลูกผักปลอดสารพิษ ที่

มีความรูและความเขาใจในการเพาะ ปลูกผักปลอด

สารพิษ สนใจท่ีจะผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษ และ

มีความยินยอมสมัครในการเขารวมศึกษาครั้งน้ี ซ่ึงมี

ประชากรและตวัอยางมจีาํนวนนอยเกนิไปแตสามารถ

นํามาศึกษาไดตามแนวคิด (Sawangdee, 2024) 

ดังนั้น การกําหนดตัวอยางที่ผานเกณฑคัดเลือกและ

อาสาสมัคร รวมทั้งสิ้นจํานวน 30 ราย

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ท้ังเชิงคุณภาพและ

เชิงปริมาณ ดังนี้

  2.1 การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth inter-

view) ในกลุมเกษตรกรและผูมีสวนไดสวนเสีย ซึ่ง

ประเด็นการสัมภาษณเก่ียวกับปญหา แนวทางในการ

แกไข จุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคในการ

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร

815วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 14 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2567)



บริหารจัดการ และแนวทางในการพัฒนา โดยทีม

ผูวิจัยไดใชเทคนิคการสัมภาษณแบบมีเครื่องมือใน

การสัมภาษณ เครื่องบันทึกเสียง กลองถายภาพ สมุด

จดบันทึก ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการชี้แจงรายละเอียดใน

การขออนุญาตใชอุปกรณเหลานี้จากผูใหขอมูลวิจัย

ทุกครั้ง

  2.2 การสัมภาษณแบบระดมสมอง มีลักษณะ

แบบเปดโอกาสใหตัวอยางและผูมีสวนไดสวนเสียที่

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการกําหนดรูปแบบการ

ดําเนินงาน

  2.3 การอภิปรายกลุมสนทนาแบบเจาะจง 

(focus group discussion) จากผูเกี่ยวของ (stake-

holders) โดยจัดเปนกลุมเกษตรกรในแตละพื้นท่ีให

เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นของแนวทางการ

กําหนดเกี่ยวกับดานการผลิต การแปรรูป ชองทางการ

ตลาด วามแีนวทางอยางไรบาง เพือ่ใหสามารถดํารงอยู

ไดอยางยั่งยืน

  2.4 แบบสอบถาม (questionnaires) เปนการ

วดัระดบัความพึงพอใจของกลุมเกษตรกร โดยใชขอมลู

ทางสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เปน

สถิติที่ใชบรรยายคุณลักษณะ คุณสมบัติของตัวอยาง

หาคารอยละ (percentage) ใชอธิบายขอมูลเกี่ยวกับ

ลักษณะสวนบุคคล และคาเฉลี่ย (mean) ใชในการ

แปลความหมายของขอมูลตาง ๆ เพื่อสรุปและอธิบาย

ลักษณะของตัวแปร

ผลการวิจัย
ตอนที่ 1 ศึกษาวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสาร

พิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอ

พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา (1) ผูผลิต

ผักแปลงใหญปลอดภัยสูงตําบลหนองยาว อําเภอ

พนมสารคาม เปนกลุมเกษตรกรที่มีการปลูกผักปลอด

สารพิษกันเปนจํานวนมาก และเปนที่นิยมในกลุม

ลูกคาที่สนใจทานผักปลอดสารพิษเปนจํานวนมาก 

(2) ทางกลุมเกษตรกรจะเนนการมีสวนรวมในการ

แชรประสบการณในการปลูกผัก การจําหนายและ

การหาชองทางการจําหนายรวมกัน โดยตั้งเปนกลุม

เกษตรแปลงใหญในนามวิสาหกิจชุมชนท่ีทุกคนเขามา

รวมเปนสมาชิกกันเปนจํานวนมาก (3) มีหนวยงาน

ราชการเขามาสนับสนุนดานงบประมาณ ดานวิชาการ

และการฝกอบรมใหกลุมเกษตรกรนาํความรูไปตอยอด

ในการพัฒนาแปลงผักตนเองใหไดมาตรฐานผักปลอด

สารพิษ (4) การปลูกผักปลอดสารพิษตามฤดูกาลที่

เพาะปลูกผลผลิตยอมออกมาในแตละชวงฤดูกาลก็ขึ้น

อยูกับนํ้า อากาศ สภาพแวดลอมที่มีผลตอการเพาะ

ปลูก จึงทําใหผลผลิตบางครั้งมีจํานวนมาก สามารถ

จาํหนายไปยงัลกูคาท่ีสนใจและสัง่ซ้ือเปนจาํนวนท่ีเพยีง

พอตอความตองการ หากผลผลติไมเพยีงพอยอมทําให

ผลผลิตลดลง รายไดของเกษตรกรลดลง และทําให

จํานวนลูกคาไดนอยรายดวย ยอมสงผลตอความเปน

อยูของกลุมเกษตรกร และ (5) ผลผลติทีผ่ลติมาจะตอง

จําหนายวันตอวันเพราะเปนผักสดที่ตัดจากสวนพรอม

จําหนายตอลูกคาไดเลย หรือผักบางชนิดก็สามารถ

เก็บรักษาในตูแชเพื่อรักษาคุณภาพของผักได หากชวง

ใดผลผลิตมีจํานวนมากและยอดการขายไมคอยดี ผัก

เหลานี้เก็บรักษาไวนานยอมเนาเสียได แนวทางการ

แกไข ดงันี ้(1) ทําใหกลุมเกษตรกรตองชวยกนัวางแผน

การผลิต การเพาะปลูกในแตละชวงฤดูกาลใหเหมาะ

สมกับความตองการของลูกคา สามารถจําหนายไดทัน

ตามที่ตองการ และ (2) ทีมนักวิจัยและกลุมเกษตรกร

อาสาสมคัรมารวมกลุมชวยกนัวางแผนจะตอยอดกับผกั

ปลอดสารพิษเหลานี้ใหมีมูลคาเพิ่มมากข้ึน จึงชวยกัน

หาวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษเปนขาวเกรียบ

จากผักเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน 

ตอนที่ 2 ศึกษาชองทางการตลาดการแปรรูป

ผักปลอดสารพิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับ

ชุมชน อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา 

ภาพรวมกลุมเกษตรกร คือ (1) ความพรอมของกลุม

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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เกษตรกรที่มารวมกันทําขาวเกรียบจากผักปลอดสาร

พิษยงัมนีอยราย (2) ขาดแรงจงูใจในการทาํอาชพีเสรมิ

เกี่ยวกับการแปรรูปผักปลอดสารพิษ (3) อยากกระตุน

เกษตรกรรุนกอนทีไ่มคอยมคีวามรูในการพฒันาตนเอง

เทาที่ควรใหหันมาปรับทัศคติตนเองเสียใหม เพื่อจะได

มีอาชีพเสริมใหครอบครัวเพิ่มมากขึ้น (4) การสืบทอด

ของเกษตรกรรุนใหมในการหนัมาทาํเกษตรไมมเีพราะ

เริ่มเปลี่ยนแปลงอาชีพของตนเองไปทํางานอยางอื่น

แทนที่ซึ่งไดคาตอบแทนดีกวา ไมลําบาก และ (5) ขาด

ความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผนและขั้นตอนการผลิต

ที่ดี

แนวทางแกไขภาพรวม ดังนี้ (1) เกษตรกรไดตั้ง

กลุมอาสาสมัครขึ้นมาและเชิญชวนใหเกษตรกรอื่นที่

สนใจเขารวมกิจกรรม โดยแสดงใหเห็นเปนรูปธรรม

จริงในการดําเนินงานทุกขั้นตอน มีหองสําหรับผลิต

สินคา และมีชองทางจําหนายสินคาจริง สามารถสราง

รายไดใหกบัเกษตรกร (2) ตองชวยกระตุนใหเกษตรกร

เห็นคุณคาของผักปลอดสารพิษที่ปลูกแลวเหลือจาก

การจําหนายไมตองทิ้งใหหันมาแปรรูปไดหลากหลาย 

และสามารถทําเปนอาชีพเสริมในการหารายไดเลี้ยง

ดูครอบครัวไดอีกทาง และ (3) อยากใหมีหนวยงาน

ภาครัฐเขามาสนับสนุนเงินทุนหรือมาอบรมใหความ

รูกับกลุมเกษตรกรบอย ๆ กระตุนใหตื่นตัวในการหา

อาชีพเสริมใหครอบครัวใหสามารถสรางรายไดใหกับ

เกษตรกรไดอีกทาง

ตอนที่ 3 ศึกษารูปแบบการพัฒนาแนวทางการ

ผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษและชองทางการตลาด

เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอ

พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ดานการผลิต

และแปรรูป มีรายละเอียดดังนี้

1. การวางแผนการผลติและแปรรปูเพือ่เพิม่มลูคา

เพิ่มใหกับผลิตภัณฑชุมชน โดยใหความสําคัญกับการ

เรียนรูแบบมสีวนรวมของกลุมเกษตรกรทีจ่ะตองใหทกุ

คนทีส่นใจเขารวมทาํกจิกรรมดังกลาวเพือ่ใหสามารถมี

การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน นําแนวคิดภูมิปญญา

ทองถ่ินมาดดัแปลง เพือ่ใหทันสมยัตอกระบวนการผลติ

ในการลดข้ันตอนการทําและการรวมกลุมของเกษตรกร

ที่ตองสรางแรงจูงใจใหกลุมเกษตรกรสนใจมารวมกลุม

กันใหเกิดความเขมแข็ง 

2. การใชทรัพยากรที่มีอยู ใหคุ มคาสงผลตอ

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนอาทิเชน ทุนของ

ชุมชน ซึ่งสวนนี้สําคัญตอการลงมือปฏิบัติ จึงไดระดม

ทุนจากกลุมเกษตรกรดวยกันที่สามารถพึ่งพาตนเอง

ได และการเรียนรูของกลุมเกษตรกรที่ตองชวยกัน

สนับสนุนและใหคําปรึกษาในรวมกลุมกันของกลุม

เกษตรกรในการแบงปนความรู และสามารถจําหนาย

ไดตลอดฤดูกาลได

3. การผลิตใหทันเวลา โดยกลุมเกษตรกรจะ

ทําการวางแผนการผลิตจากคําสั่งซื้อในแตละครั้งแลว

ดําเนินการผลิตใหสอดคลองกัน เพื่อปองกันผลิตเกิน

หรอืสนิคาคางสตอกมากเกนิไป จะทาํใหทนุจมมากขึน้ 

เพราะอายุการจัดเก็บสินคายังมีจํากัดอยู และมอบ

หมายใหผู ที่รับผิดชอบดานการรับคําสั่งซื้อ การ

จําหนายตองอัพเดทขอมูลอยูเสมอผานออนไลนให

สมาชกิกลุมไดทราบ จะไดเตรยีมอปุกรณวสัดใุหพรอม

ตอการผลิต

4. คุณภาพของผลิตภัณฑและบริการ ทางกลุม

เกษตรกรจะมคีนทีร่บัผดิชอบดานการควบคมุคณุภาพ

ตั้งแตการเตรียมวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือท่ีใชในการ

ผลิตตาง ๆ อยูเปนประจําทุกวันเพื่อใหมาตรฐานตาม

ท่ีกําหนดไว และใสใจตั้งแตการผลิตจนถึงบรรจุภัณฑ

ใหไดคุณภาพ สําหรับการบริการจะพยายามผลิตให

ทันเวลาที่กําหนด และสงมอบใหทันตามคําสั่งซื้อที่

ลูกคาตองการ 

ดานชองทางการตลาด มีรายละเอียด ดังนี้

1. การใหบริการผานรานคา ชวงแรกจะฝากขาย

ผานรานคา วางจําหนายหนารานใหกับรานคา มีช้ัน

การจัดเรียงสินคาใหทันสมัย มองเห็นชัดเจนในเวลา

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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ลูกคาแวะมาซื้อสินคา หากมีลูกคาสนใจก็โทรมาสั่ง

ซื้อโดยตรงเพิ่มขึ้น จึงทําใหสามารถขยายสินคาหลาย

ชองทางมากขึ้น

2. การใหบริการถึงบานลูกคา บางรายก็โทรสั่งไป

สงที่บานลูกคา บางรายก็ซื้อไปเปนของฝากหรือนําไป

โรงงานตาง ๆ  ชวยการขยายชองทางเพิม่มากขึน้อกีทาง

3. การใหบริการผานตัวแทนจําหนาย มีการฝาก

ขายผานตัวแทนจําหนายยังนอกพื้นที่ โดยทางกลุมจะ

หาตัวแทนที่ไวใจจริง ๆ ไปจําหนายผานให แลวคอย

ขยายไปนอกพื้นที่อื่นอีกที ตรงนี้ยังไมตอบรับมาก

เทาท่ีควร เพราะมีคูแขงจากสินคาอื่น ๆ มากระทบ

เชนกัน แตทางกลุมเกษตรกรยงัพยายามผลิตใหทนัตาม

คําสั่งซื้อเพื่อไมใหสินคาขาดตลาด

4. การบริการผานออนไลน มีคําสั่งซื้อผาน

ออนไลนเปนลูกคาประจําที่สั่งบอย ๆ อยูเสมอสะดวก

ในการสื่อสารผานไลน มากที่สุด เพราะจะมีกลุมลูกคา

หรือคนที่สนใจซื้อซํ้ามาสั่งผานออนไลนแทนประหยัด

คาใชจายในการใชโทรศัพทดวย ก็ยังเปนหนึ่งในการ

เพิ่มชองทางการตลาดไดอีกทาง

นอกจากน้ี ไดวัดระดับความพึงพอใจของกลุม

เกษตรกรดานรูปแบบการพัฒนาแนวทางการผลิต

แปรรูปผักปลอดสารพิษและชองทางการตลาดเพือ่เพิม่

มูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอพนมสารคาม 

จงัหวดัฉะเชงิเทรา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศชายรอยละ 60.00 มากกวา เพศหญิง รอยละ 

40.00 ตามลําดับ ซึ่งมีอายุระหวาง 51-60 ป รอยละ 

50.00 เปนจํานวนมากที่สุด สวนระดับการศึกษาจะมี

การศึกษาในชวง ปวส. รอยละ 50.00 การประกอบ

อาชีพ สวนใหญคาขาย รอยละ 40.00 เปนจํานวนมาก 

ระดับรายไดตอเดอืนจะอยูในชวง 20,001-25,000 บาท 

และ 25,001-30,000 บาทตอเดือน รอยละ 40.00 

มีจํานวนมากที่สุด และระยะเวลาในการดําเนินงาน

กลุมอาชีพเกษตรกรในชุมชน จะอยูในชวงระยะเวลา 

11-15 ป รอยละ 80.00 มีจํานวนมากที่สุด และผล

การวิเคราะหขอมูลดานการผลิตและแปรรูปในภาพ

รวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 ดานชองทางการตลาดใน

ภาพรวมมคีาเฉลีย่เทากบั 4.28 และรปูแบบการพฒันา

แนวทางการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษและชองทาง

การตลาดเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน 

อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทราในระดับมากมี

คาเฉลี่ยเทากัน 4.29

การอภิปรายผล
ตอนท่ี 1 ศึกษาวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสาร

พิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอ

พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา กลุมเกษตรกร

สวนใหญผู ตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ 

60.00 มากกวา เพศหญิง รอยละ 40.00 ตามลําดับ 

สวนดานการผลิตและแปรรูปในภาพรวมมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.19 และกลุมเกษตรกรเปนผูผลิตผักแปลง

ใหญปลอดภัยสูงตําบลหนองยาว อําเภอพนมสารคาม 

เปนกลุมเกษตรกรในนามวสิาหกจิท่ีมกีารปลกูผกัปลอด

สารพษิกนัเปนจาํนวนมากและเปนทีน่ยิมในกลุมลกูคา

ที่สนใจทานผักปลอดสารพิษเปนจํานวนมาก โดยมี

หนวยงานราชการเขามาสนับสนุนดานงบประมาณ 

ดานวิชาการและการฝกอบรมใหกลุ มเกษตรกรนํา

ความรูไปตอยอดใหไดมาตรฐานผักปลอดสารพิษ และ

มผีลผลติทีต่องจาํหนายวนัตอวนัเพราะเปนผกัสดทีต่ดั

จากสวนพรอมจาํหนายตอลกูคาไดเลย หรอืผกับางชนดิ

ก็สามารถเก็บรักษาในตูแช เพื่อรักษาคุณภาพของผัก

ได หากชวงใดผลผลิตมีจํานวนมากและยอดการขาย

ไมคอยดี ผักเหลานี้เก็บรักษาไวนานยอมเนาเสียได 

แนวทางการแกไข คอื กลุมเกษตรกรตองชวยกันวางแผน

การผลติการเพาะปลกูในแตละชวงฤดกูาลใหเหมาะสม

กบัความตองการของลกูคา สามารถจําหนายไดทันตาม

ที่ตองการ นอกจากนี้ทีมนักวิจัยและกลุมเกษตรกร

อาสาสมัครมารวมกลุ มชวยกันวางแผนจะตอยอด

กับผักปลอดสารพิษเหลานี้ใหมีมูลคาเพิ่มมากขึ้น 
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จึงชวยกันหาวิธีการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษเปน

ขาวเกรียบจากผักเพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับ

ชุมชน ตองเนนเกี่ยวกับคุณภาพของการแปรรูปสินคา

รวมถงึความตองการของผูบรโิภคทีส่นใจเลือกซ้ือสนิคา

ทุกชองทางที่นําไปจําหนายดวย สอดคลองกับแนวคิด

ของ Pichetsiraprapa (2018) พบวา การจัดการ

ผลิตแปรรูปตองเนนดานคุณภาพในการแปรรูปใหได

มาตรฐานและปลูกจิตสํานึกใหเกษตกรตองใหความ

สําคัญกับการแปรรูปสินคาเกษตรที่มีอยู ใหมีมูลคา

เพิ่ม สวนงานวิจัยของ Nantasarn et al. (2021) พบ

วา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปน

รอยละ 79.02 และเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 20.98 

ตามลาํดบั สวนดานทศันคติของผูบรโิภคทีม่ตีอรูปแบบ

ฉลากสนิคาบนผลติภณัฑ และความเหมาะสมของบรรจุ

ภัณฑตนแบบทั้ง 3 ชนิด พบวา มีระดับความคิดเห็น

เรื่องรูปแบบบรรจุ ภัณฑสวยงาม และดึงดูดใจ ระดับ

คะแนนเฉลี่ย 4.32, 4.18 และ 4.21 ตามลําดับ สวน

ดานชองทางการจดัจาํหนายผลติภณัฑ พบวา ผูบรโิภค

แสดงความคิดเห็นวา ควรจัดจําหนายในรานคา

ศนูยโอทอป และรานของฝากของทีร่ะลกึภายในจังหวดั 

และควรมีการจัดจําหนายผานชองทางออนไลน เพื่อ

ตอบสนองรูปแบบการเลือกซื้อสินคาในปจจุบัน

ตอนที่ 2 ศึกษาชองทางการตลาดการแปรรูปผัก

ปลอดสารพิษเพื่อเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน 

อําเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ดาน

ชองทางการตลาดในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 

โดยพบวา (1) ความพรอมของกลุมเกษตรกรที่มารวม

กันทําขาวเกรียบจากผักปลอดสารพิษยังมีนอยราย 

(2) ขาดแรงจูงใจในการทําอาชีพเสริมเกี่ยวกับการ

แปรรูปผักปลอดสารพิษ (3) อยากกระตุนเกษตรกร

รุนกอนไมคอยมีความรูในการพัฒนาตนเองเทาที่ควร 

ใหหันมาปรับทัศคติตนเองเสียใหม เพื่อจะไดมีอาชีพ

เสริมใหครอบครัวเพิ่มมากขึ้น (4) การสืบทอดของ

เกษตรกรรุ นใหมในการหันมาทําเกษตรไมมีเพราะ

เริ่มเปลี่ยนแปลงอาชีพของตนเองไปทํางานอยางอื่น

แทน ที่ไดคาตอบแทนดีกวา ไมลําบาก และ (5) ขาด

ความเขาใจเก่ียวกับการวางแผนและข้ันตอนการผลิต

ที่ดี สําหรับแนวทางแกไขภาพรวม คือ (1) เกษตรกร

ไดตั้งกลุมอาสาสมัครข้ึนมาและเชิญชวนใหเกษตรกร

อื่นท่ีสนใจเขารวมกิจกรรม โดยแสดงใหเห็นเปน

รปูธรรมจรงิในการดาํเนนิงานทุกข้ันตอน มหีองสาํหรับ

ผลิตสินคา และมีชองทางจําหนายสินคาจริง สามารถ

สรางรายไดใหกับเกษตรกร (2) ตองชวยกระตุนให

เกษตรกรเห็นคุณคาของผักปลอดสารพิษท่ีปลูกแลว

เหลือจากการจําหนายไมตองทิ้ง ใหหันมาแปรรูปได

หลากหลาย และสามารถทําเปนอาชีพเสริมในการหา

รายไดเลี้ยงดูครอบครัวไดอีกทางและ (3) อยากใหมี

หนวยงานภาครัฐเขามาสนับสนุนเงินทุนหรือมาอบรม

ใหความรูกับกลุมเกษตรกรอยูบอย ๆ กระตุนใหตื่น

ตัวในการหาอาชีพเสริมใหครอบครัวใหสามารถสราง

รายไดใหกับเกษตรกรไดอีกทาง สอดคลองกับแนวคิด

ของ Kotler, Kartajaya, and Setiawan (2010) 

พบวา การนําเทคโนโลยีในยุคการตลาด 3.0 และ

ตอเนื่อง 4.0 สามารถเพิ่มยอดขายและการเขาถึง

ผูบริโภคไดทุกที่ เชนเดียวกับงานวิจัยของ Pichetsir-

aprapa et al. (2022) พบวา (1) กลุมเกษตรกรให

ความรวมมือหันมาปลูกมะมวงและผลิตภัณฑมะมวง

แปรรูปมีแนวทางบริหารจัดการโดยเนนการรวมกลุม

ในการพัฒนาผลผลิตและสายพันธุ มะมวงท่ีนิยมใน

ทองตลาดไดเปนอยางดี มีการกระจายสินคาและการ

เขาถึงตลาดไดอยางเหมาะสม (2) ภาพรวมของการ

จัดการความรูดานการจัดการชองทางการตลาดใน

ตลาดสื่อออนไลน สวนใหญรูจักแตไมคอยมีความรู

เทาที่ควรมักจะมีลูกหลานทําหนาท่ีขายมะมวงผาน

สื่อออนไลนใหแตก็ไมจริงจังเทาท่ีควร (3) การทําสื่อ

ออนไลนในการขายมะมวงถอืเปนการเพิม่ชองทางการ

ตลาดใหเกษตรกรมีแนวคิดในการพัฒนาสื่อออนไลน

เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขัน และ (4) มีการ
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พัฒนากลไกทางการตลาด คอื การพฒันาตลาดภายใน

และภายนอก การเชื่อมประสานภาคีความรวมมือใน

ดานการเรียนรูสูความเขมแข็ง การพัฒนาชองทางการ

ตลาดแบบ Offline and Online การตลาดรวมกับ

บริษัทเอกชน และการตลาดรวมกับตลาดตางประเทศ

ตอนที่ 3 ศึกษารูปแบบการพัฒนาแนวทางการ

ผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษและชองทางการตลาด

เพ่ือเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับชุมชน อําเภอ

พนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา รูปแบบการ

พัฒนาแนวทางการผลิตแปรรูปผักปลอดสารพิษและ

ชองทางการตลาด มคีาเฉลีย่เทากัน 4.29 โดยมดีานการ

ผลิตและแปรรูป ที่กลุมเกษตรกรไดแสดงความคิดเห็น

รวมกันในแตละดานท่ีมีความสําคัญกับการผลิตและ

แปรรปูผกัปลอดสารพิษ โดยการนาํเอาหลกัภมูปิญญา

ทองถิ่นและจากผูที่มีประสบการณในการแปรรูป เชน 

การวางแผนการผลิตและแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลคาเพิ่มให

กับผลิตภัณฑชุมชน การใชทรัพยากรที่มีอยูใหคุมคา

สงผลตอกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน การผลิต

ใหทันเวลา และคุณภาพของผลิตภัณฑและบริการ 

สําหรับดานชองทางการตลาด โดยชวยกันระดมสมอง

เสนอแนวคิดดังนี้ การใหบริการผานรานคา การให

บรกิารถงึบานลกูคา การใหบรกิารผานตัวแทนจําหนาย 

และการบริการผานออนไลน ที่จะพัฒนากระบวนการ

ผลิตใหทันตอคําสั่งซื้อ และการเขาถึงกลุมลูกคาที่

หลากหลายเพิ่มมากขึ้น สอคคลองกับ Kotler, Karta-

jaya, and Setiawan (2020) พบวา การบริการผาน

ออนไลนของการตลาดยุค 3.0 หรือเปลี่ยนผานเขาสู

ยุคการตลาด 5.0 จะเนนการเขาถึงกลุมลูกคาและ

สนับสนุนความตองการของกลุมลูกคาแตละประเภท

ไดอยางรวดเร็วเพิ่มมากขึ้น เชนเดียวกับงานวิจัยของ 

Leksuit and Pituratjarurnkoon (2020) พบวา 

รูปแบบการตลาดเกษตรอินทรียท่ีเหมาะสม คือ การ

จัดทําตลาดนัดเพื่อจําหนายสินคาเกษตรอินทรียใน

พื้นที่ตาง ๆ ในแตละอําเภอ จัดทําตลาดซื้อขายสินคา

แบบออนไลน และสนับสนุนใหแตละพื้นท่ีมีร าน

อาหารอินทรียหรือเมนูอาหารอินทรียประจําทองถิ่น 

ประชาสัมพันธสินคาเกษตรอินทรียโดยการสราง

เรื่องราว (story) ใหกับตัวสินคา ขยายชองทางการ

ตลาดไปสูโรงเรยีน โรงพยาบาล ธรุกจิโรงแรม ภตัตาคาร 

จัดใหมีการรวมหุ นของสมาชิกเครือขายฯ สราง

เครือขายการตลาดตางพื้นท่ี ตางภูมิภาค และการจัด

ทําการทองเที่ยววิถีเกษตรอินทรีย สรุปไดวาจากการ

อภิปรายงานวิจัยมีความสอดคลองและสนับสนุนกับ

โครงการวิจัยและวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งนี้

ขอเสนอแนะ
1. การสนับสนนุเกษตรกรรุนใหมเขามามบีทบาท

ในการสืบทอดและนํานวัตกรรมทางเทคโนโลยีในการ

พฒันาผลผลติทางการเกษตรใหสามารถมกีารผลติและ

แปรรูปอยางตอเนื่อง 

2. การพฒันาพืน้ทีใ่นการเพาะปลกูสนิคาทางการ

เกษตรมีคุณภาพที่ไดมาตรฐานรองรับทางการเกษตร 

GAP อยางตอเนื่อง

3. การสรางกลไกใหมในการบริหารจัดการชอง

ทางการตลาดท้ังตลาดภายในชุมชนและตลาดภายนอก

พื้นที่ใหมีประสิทธิภาพโดยการรวมกลุ มในรูปแบบ

วิสาหกิจชุมชนใหเขมแข็งมากยิ่งขึ้น

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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