
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สง

ผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนการวิจัยเพื่อพัฒนา ผูใหขอมูล คือ ผูบริหารและครูผูสอน รวมทั้งสิ้นจํานวน 70 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินผลการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผล

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะห คือ คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา ผลประเมินการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะ

ของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา ผลการวิเคราะห

ขอมูลการนําไปใช ผลการปฏิบัติรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 โดยใชแบบประเมินผลการนําไปใชโดยรวม อยูในระดับมาก (  = 4.43, SD = 0.63) การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา (  =  4.41, SD = 0.63) การพัฒนาการเรียนการสอนสถานศึกษา ( = 4.44, SD = 0.61) 

การวัด ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ( = 4.42, SD = 0.63) ทักษะการเรียนรู ( = 4.42, 

SD = 0.62) ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล (  =  4.43, SD = 0.63) และทักษะอาชีพและชีวิต (  =  4.44, SD = 0.63)
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An Academic Administration Model Affecting the Effectiveness 
of Learner Skills in the 21st Century Under the Secondary Educational 

Service Area Offi ce Bangkok Metropolis

Abstract

This research article aims to evaluate the use of academic administration models 

that affect the effectiveness of learner skills in the 21st century under the 

secondary educational service area office Bangkok Metropolis. This research followed a Research 

and Development (R&D) approach. The study involved 70 administrators and teachers as 

informants. The research instrument used was an evaluation form designed to assess the 

effectiveness of an academic administration models on students’ 21st-century skills in the under 

secondary educational service area office in the Bangkok Metropolis. The statistical methods 

used in the analysis included frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

Finding are as follows: provided an overall evaluation of the effectiveness of an 

academic administration models that affect the effectiveness of learner skills in the 21st 

century under secondary educational service area offi ce Bangkok Metropolis, is at the highest 

level ( = 4.43, SD = 0.63) followed by the development of educational programs (  = 4.41, 

SD = 0.63), the instructional development of educational institutions (  = 4.44, SD = 0.61), 

measurement and evaluation, and credit transfer (“ = 4.42, SD = 0.63), learning skills 

( = 4.42, SD = 0.62), digital technology skills ( = 4.43, SD = 0.63), and occupational and life 

skills ( = 4.44, SD = 0.63).
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ทักษะการคิดวิเคราะหเปนทักษะพื้นฐานที่สําคัญของนักเรียนในการเรียน แตผูเรียนสวนใหญมักจะ

ขาดทักษะดานนี้ จากการประเมินของโครงการประเมินผลนักเรียนรวมกับนานาชาติ (Programmed for 

International Student Assessment--PISA) มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินคุณภาพของระบบการศึกษาใน

การเตรียมความพรอมใหประชาชนมีศักยภาพหรือ ความสามารถพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตในโลกที่มี

การเปลี่ยนแปลง โดย PISA เนนการประเมินสมรรถนะของนักเรียนเกี่ยวกับการใชความรูและทักษะในชีวิตจริง

มากกวาการเรยีนรูตามหลกัสตูรในโรงเรยีน ประกอบดวย ผลการประเมนิการรูเรือ่งการอาน (reading literacy) 

การรูเรื่องคณิตศาสตร (mathematical literacy) และการรูเรื่องวิทยาศาสตร (scientific literacy) 

ผลการประเมนิ PISA 2022 ในปนีม้ปีระเทศเขารวมจาํนวน 81 ประเทศ ผลคะแนนดานการอาน 378.66 

ผลคะแนนความรูวทิยาศาสตร 409.26 และผลคะแนนความฉลาดรูคณติศาสตร 393.95 พบวา ผลคะแนนในภาพ

รวม ต่ํากวาคาเฉล่ีย (BBC Thai, 2024) เมือ่พจิารณาจากผลสมัฤทธิจ์ากการทดสอบเรือ่งคณติศาสตร - วทิยาศาสตร 

ประเทศไทยไมสงเขารวม TIMSS 2019 สวนการทดสอบเรื่องคณิตศาสตร - วิทยาศาสตร (TIMSS 2015) ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 จํานวน 72 ประเทศ ป 2015 พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์เรื่องคณิตศาสตร 431 

คะแนน จากคาเฉลี่ย 490 คะแนน และคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์เร่ืองวิทยาศาสตร 456 คะแนน จากคาเฉลี่ย 

493 คะแนน อยางไรก็ตาม ป 2011 คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์เรื่องคณิตศาสตร 427 คะแนน และคะแนนเฉลี่ย

ผลสัมฤทธิ์เรื่องวิทยาศาสตร 451 คะแนน พบวา คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์เรื่องคณิตศาสตร-วิทยาศาสตร ทั้ง 2 

เรื่องของไทย ตํ่ากวาคาเฉลี่ย 500 คะแนน สามารถพิจารณาภาพรวมไดวานักเรียนไทยมีผลการประเมินตํ่ากวา

คาเฉลี่ยนานาชาติ (OECD) ทุกวิชา และมีแนวโนมผลการประเมินตํ่าลงทุกวิชา ซึ่งแสดงใหเห็นวานักเรียนไทยมี

ผลการประเมินตํ่ากวาคาเฉลี่ยนานาชาติทุกวิชา (Institute for the Promotion of Teaching Science and 

Technology, 2019) เมือ่พจิารณาผลการประเมนิทางการศกึษานานาชาตโิครงการ PISA 2018 และการประเมนิ

คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์จากการทดสอบเรื่องคณิตศาสตร- วิทยาศาสตร 2015 ภาพรวม พบวา นักเรียนไทยมี

ผลการประเมินตํ่ากวาคาเฉลี่ยนานาชาติทุกวิชา และมีแนวโนมผลการประเมินตํ่าลงทุกวิชา ซึ่งผลการประเมินนี้

สามารถสะทอนไดถึงปญหาคุณภาพการศึกษาไทยในทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้หลักสูตรแกน

กลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ไดกาํหนดคณุภาพของผูเรยีนเมือ่จบชวงชัน้ ผูเรยีน ทกุคนตองผาน

การประเมินการอาน คิดวิเคราะห และเขียนตามเกณฑที่สถานศึกษากําหนด (Ministry of Education, 2008)

การจัดการเรียนรูแบบ Active Learning เปนกระบวนการจัดการเรียนรูอยางมีความหมาย โดยการ

รวมมือระหวางผูเรียนดวยกัน ผูสอนลดบทบาทในการสอน การใหขอความรูแกผูเรียนโดยตรงเพิ่มกระบวนการ

แลกเปลี่ยนประสบการณ โดยการพูด การเขียน การอภิปรายกับเพื่อน ไดเรียนรูจากกิจกรรม ลงมือปฏิบัติจริง 

สรางความเขาใจหลงัคดิหลงัทาํ การเรยีนรูจากกจิกรรมคนควา วจิยั พฒันาทีห่ลากหลายยิง่ เพิม่โอกาสทีจ่ะเรยีน

รูมากขึ้น สงผลตอการคงอยูของความรู ผูสอนสามารถนําหลักการจัดการเรียนรูเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เนน

ผูเรยีน เนนความรูความสามารถ เนนประสบการณ เนนปญหา เนนทักษะกระบวนการเนนบูรณาการนาํรูปแบบการ

เรยีนการสอน วธิสีอน เทคนิคการสอน มาประยกุตใช (Khemmani, 2017) สอดคลองกบัหลกัสตูรฐานสมรรถนะ 

เปนการศึกษาเปลี่ยนจากจุดเนนจากฐานเนื้อหาไปเปนฐานสมรรถนะผูเรียนจะมีสมรรถนะใชในชีวิตประจําวัน 

ดังนี้ การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร คณิตศาสตรในชีวิตประจําวัน การสืบสอบทางวิทยาศาสตร
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และความเปนผูมีจิตวิทยาศาสตร ทักษะชีวิต การคิด ทักษะอาชีพและการเปนผูประกอบการ การรูเทาทันสื่อ

และสารสนเทศ การทาํงานแบบรวมพลังเปนทมี และมภีาวะผูนาํ และการเปนพลเมอืงตืน่รู (Khemmani, 2019) 

Office of the Education Council (2020) จัดประชุมทางวิชาการหรือสภาการศึกษาเสวนา (OCE 

Forum) มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนเวทีทางวิชาการสําหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู แสดงความคิดเห็นใหขอเสนอแนะ 

ประเด็นทางการศึกษาที่สําคัญ และเปนที่สนใจของสังคม รวมท้ังเพื่อจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายทางการ

ศึกษา ซึ่งในปงบประมาณ 2562 ไดจัดสภาการศึกษาเสวนา (OEC Forum) จํานวน 6 ครั้ง โดยคัดเลือกประเด็น

การเสวนาทีม่คีวามสาํคัญ มผีลกระทบกับวงการศกึษาในปจจบุนัและอนาคต รวมถงึเปนประเดน็ทีส่อดคลองกบั

นโยบายดานการศึกษาของโรงเรียน และจุดเนนการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและเชื่อมโยงกับแผน

ปฏิรูปประเทศดานการศึกษาและยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580 ดังนั้นการศึกษาจึงเปนองคประกอบสําคัญ 

ในการพัฒนาผูเรียน ที่ตองมีการปรับเปลี่ยนทั้ง การปรับรูปแบบการเรียนรู และการจัดการศึกษาจากเพียงชวง

วัยหนึ่งมาเปนการศึกษาตลอดชีวิต การปฏิรูปหลักสูตรฐานสมรรถนะ ซึ่งเปนหลักสูตรฐานปฏิบัติ เนนการปฏิบัติ 

ไมใชการเรยีนเพยีงอยางเดยีว โดยจะทาํใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูตลอดชวีติ และเกดิสมรรถนะ ซึง่ครมูสีวนสาํคญั

จากบทบาทผูสอนมาเปนผูจัดกระบวนการเรียนรู โดยใชการเรียนการสอนแบบ Active Learning รวมถึงการนํา 

Coding มาใชเพื่อใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะห  การวางแผนแกปญหา จนนําไปสูการสรางนวัตกรรม นอกจาก

นี้การใชดิจิทัลแพลตฟอรมเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่ชวยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพราะการเรียนรูดวยดิจิทัล

แพลตฟอรมเปนการเปดโอกาสใหผูเรียน สามารถเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา

สภาพการบริหารงานวชิาการของการศกึษาในโรงเรยีนในสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

กรุงเทพมหานคร  แสดงผานผลการทดสอบระดับชาติตาง ๆ ที่มีคาคะแนนนอยกวาเกณฑ สะทอนถึงผูเรียนควร

ไดรบัการสงเสริมเพ่ือพฒันาทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 ผานการประเมนิผลการนาํไปใชรูปแบบการบรหิาร

งานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร

วัตถุประสงคของการวิจัย
เพ่ือประเมินผลการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตเนื้อหา ผูวิจัยมุงศึกษาการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร มีขอบเขตเนื้อหา 2 ขอบเขต ดังนี้                                  

 1.1 การบรหิารงานวชิาการในสถานศึกษามธัยมศกึษา ประกอบดวย องคประกอบหลกั (1) การพฒันา

หลักสูตรสถานศึกษา (2) การพัฒนาการเรียนการสอนสถานศึกษา และ (3) การวัด ประเมินผล และเทียบโอนผล

การเรียน องคประกอบรอง (1) การนิเทศศึกษา (2) การประกันคุณภาพการศึกษา และ (3) การพัฒนาสงเสริม 

สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีดิจิทัลทางการศึกษา

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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1.2  ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 

 1.2.1 ทักษะการเรียนรู ประกอบดวย (1) ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะในการ

แกปญหา (2) ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม และ (3) ทักษะดานความเขาใจความตางวัฒนธรรม

ตางกระบวนทัศน                       

 1.2.2 ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบดวย (1) ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ               

และ (2) ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1.2.3 ทกัษะอาชพีและชวีติ ประกอบดวย (1) ทกัษะดานความรวมมอื การทาํงานเปนทมี และภาวะ

ผูนํา (2) ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู และ (3) การมีความเมตตากรุณา มีคุณธรรม และระเบียบวินัย 

2. ขอบเขตดานประชากรและตัวอยาง ดังนี้ (1) ประชากร คือ ผูบริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร และ (2) ตัวอยาง คือ ผูอํานวยการ

โรงเรียน หรือ รองผูอํานวยการฝายวิชาการ หรือ ครูที่รับผิดชอบงานวิชาการ และครูผูสอนสาระการเรียนรูหลัก 

ตามเกณฑคุณสมบัติที่กําหนด จํานวน 70 คน

3. ขอบเขตดานระยะเวลา คือ เดือนมกราคม 2565-เดือนธันวาคม 2566

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ผูบริหารการศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 กรุงเทพมหานคร ได 

รับประโยชน จดัใหมกีารตดิตามผล และนาํผลมาสะทอนกลบั เพือ่พฒันาการบรหิารงานวชิาการทีส่งประสทิธผิล

ตอทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สําหรับโรงเรียนตาง ๆ ในสังกัดได

2. ผูบริหารสถานศึกษานําผลการวิจัยเปนสารสนเทศสําหรับวางแผนบริหารจัดการโดยเฉพาะการนํา

รูปแบบการบรหิารวชิาการทีส่งตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 ไปปรบัใชใหเหมาะสมกบับรบิท

งานวิชาการของสถานศึกษา เพื่อเกิดประสิทธิภาพอยางสูงสุด

3. ครูผูสอนสามารถนําผลการวิจัยไปใชพัฒนาการเรียนการสอน การวัดประเมินผล เพื่อใหเกิดผลลัพธ 

การเรียนรูแกผูเรียนในศตวรรษที่ 21

4. ใชเปนแนวทางพัฒนาผูเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
การบริหารงานวิชาการ

การบริหารงานวิชาการ เปนหัวใจสําคัญที่สุดในสถานศึกษา จุดเริ่มตนของการบริหารงานทุกชนิด เปน

งานหลักของสถานศึกษา ดําเนินการตามภาระงาน หลักการวางแผนในการดําเนินงาน กระบวนการบริหารใน

กิจกรรมตาง ๆ ที่สถานศึกษาจัดขึ้น ซึ่งสงผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอผูเรียน ทั้งนี้ เพื่อปรับปรุง สงเสริม และ

พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมาตรฐานไดตามเจตนารมณของการศึกษาใหมากท่ีสุด Vehachart (2014) ใหความ

หมายการบรหิารงานวชิาการ หมายถงึ กระบวนการบรหิารกจิกรรมทีเ่กีย่วของกบัการปรบัปรงุการเรยีนการสอน

ใหดีขึ้น ตั้งแตการกําหนดนโยบาย การวางแผนการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผล

การสอน เพื่อใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตร ครอบคลุมงาน การควบคุมดูแลหลักสูตรการสอน อุปกรณ
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การสอน การจดัชัน้เรยีน การปรบัปรงุการเรยีนการสอน การนเิทศการศกึษา การเผยแพรงานวชิาการ การวดัผล

การศึกษา การประเมินมาตรฐานการศึกษา การบริหารงานวิชาการเปนงานที่สําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 

เนื่องจากมีความเกี่ยวของกับกิจกรรมทุกชนิด โดยเฉพาะเก่ียวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน เปน

เครื่องชี้วัดความสําเร็จ และความสามารถของผูบริหาร

ผูวิจัยสรุปและสังเคราะหขอบขายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมผล

ตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (2) การพัฒนาจัดการ

เรียนการสอนสถานศึกษา (3) การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน (4) การนิเทศการศึกษา (5) การ

ประกันคุณภาพสถานศึกษา และ 6) การพัฒนาสงเสริมสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลทางการศึกษา

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21

ป ค.ศ. 2002 ภาคีแหงศตวรรษที่ 21 (partnership for 21 century skills) กอตั้งขึ้นเพื่อพัฒนาทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 หรือ P21 (The partnership for 21st century learning) โดยความรวมมือของ

หนวยงานดานการศกึษาของสหรัฐอเมรกิา ไดเลง็เหน็ความสาํคญัของทักษะใหมสําหรบัการเรยีนรูของผูเรยีน ในมติิ

ของเศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม นาํเสนอกรอบความคดิ “โมเดลสายรุง” (rainbow model) (Partnership 

for 21st Century Skills, 2009) แสดงแนวคิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่ไดรับการพัฒนาจากนักการ

ศึกษา ครูผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา และผูนําทางธุรกิจ กําหนดคุณลักษณะ ทักษะ ความรูของผูเรียนที่จําเปนใน

ชีวิตการทํางานระบบสนับสนุนการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงมีการนําแนวคิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

มาเปนศูนยกลางในการจัดการเรียนรูในโรงเรียนหลายแหงในสหรัฐอเมริกาและในประเทศตาง ๆ ผลลัพธของ

ผูเรียนในศตวรรษที่ 21 มีคุณลักษณะ ทักษะความรู ทักษะความชํานาญท่ีสําคัญและท่ีจําเปนตองพัฒนาให

เกิดขึ้นในตัวผูเรียนในปจจุบันและอนาคต โดยผูเรียนตองเรียนรูสาระวิชาแกนตาง ๆ ใหเกิดการเรียนรู ปฏิบัติ

ทักษะในการทําวิจัยได การจัดการศึกษาจะตองใหความสําคัญกับทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เพื่อสนับสนุนการ

ศึกษา ทั้งในมิติของวิชาแกน แนวคิดที่สําคัญ และทักษะสําคัญ

Office of the Education Council (2017) ไดระบุถึงเปาหมายในแผนการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2560–2579 เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศนและจุดมุงหมายในการจัดการศึกษา กําหนดเปาหมายผูเรียน (learner 

aspirations) โดยมุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (3Rs8Cs) โดย

ทักษะและคุณลักษณะมีดังตอไปนี้ 3Rs ไดแก การอานออก (reading) การเขียน (writing) และการคิดเลข 

(arithmetic)  8Cs ไดแก ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา (critical thinking 

and problem solving) ทกัษะดานการสรางสรรคและนวตักรรม (creativity and innovation) ทกัษะดานความ

เขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน (cross–cultural understanding) ทักษะดานความรวมมือ การทํางาน

เปนทีม และภาวะผูนํา (collaboration, teamwork and leadership) ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศ และ

การรูเทาทนัส่ือ (communication, information and media literacy) ทกัษะดานคอมพวิเตอรและเทคโนโลยี 

สารสนเทศและสือ่สาร (computing and ICT literacy) ทกัษะอาชีพและทักษะการเรยีนรู (career and learning 

skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (compassion) 

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร
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ทกัษะ 8Cs มคีวามสาํคญัอยางยิง่ทีจ่ะบรูณาการผสมผสานกบัการสอนเนือ้หาสาระในวชิาแกน ควบคูกบั

การสงเสริมและพัฒนาทักษะการอาน การเขียน และการคิดคํานวณ (3Rs) เนนการมีสวนรวมในการเรียน จูงใจ

ใหผูเรียน เรียนรูอยางตอเนื่องดวยความสนใจและตั้งใจ ผานกระบวนการเรียนรูท่ีชัดเจน เพื่อพัฒนาศักยภาพ 

ทักษะ ผูเรียนจําเปนตองมีการฝกกระบวนการคิด วิธีคิดของตนเองอยางสมํ่าเสมอในเนื้อหาสาระท่ีตางกัน 

หลากหลาย ซับซอนยิ่งขึ้น ผูเรียนจะเกิดการรูจริง ปฏิบัติไดโดยอัตโนมัติ สามารถนํามาใชไดในสถานการณ

อื่น ๆ อยางมีประสิทธิภาพ

กลาวคือ การพัฒนาผูเรียนใหมีประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย ทักษะ

ความรู ทกัษะเทคโนโลยดิีจิทลั ทกัษะอาชีพและชีวติ มีความสามารถในการบรรลวุตัถุประสงคทีก่าํหนดไว จนเกดิ

เปนผลสําเร็จที่ไดรับหลังการปฏิบัติงาน โดยบูรณาการขอบขายงานวิชาการ ทั้งการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

การจัดการเรียนการสอนสถานศึกษา การวัด ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การนิเทศการศึกษา การ

ประกันคุณภาพการศึกษา การสงเสริมสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีดิจิทัลทางการศึกษา จนเกิดเปนผลสําเร็จ

ในการบริหารงานวิชาการ 

รูปแบบ

รปูแบบ ในการวจิยัครัง้นี ้หมายถงึ โครงสรางทางความคดิ องคประกอบและความสมัพนัธขององคประกอบ

ตาง ๆ ที่สําคัญ แสดงแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย (1) ชื่อรูปแบบ หลักการและเหตุผล (2) วัตถุประสงครูปแบบ (3) เปาหมาย 

(4) องคประกอบ (5) การวัดและประเมินผล (6) แนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผล

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 และ (7) ปจจัยสูความสําเร็จ ซ่ึงแสดงความสัมพันธในการบริหารวิชาการ 

โดยมุงสงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งรูปแบบดังกลาวไดพัฒนาขึ้นมาเพื่ออธิบายการ

สนับสนุนสงเสริมใหเกิดประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยการศึกษาจากเอกสาร ตํารา วารสาร 

งานวิจยัทีเ่ก่ียวของกบัการบรหิารงานวชิาการ ทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 และรปูแบบ การบรหิารโรงเรยีน 

วิเคราะหสภาพปจจุบนั และสภาพทีพ่งึประสงคของการบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีน

ในศตวรรษที่ 21 จากนั้นสรางรูปแบบ และประเมินรูปแบบ ความเหมาะสม หมายถึง ความพอเหมาะ สมควร 

ในการนําไปใชใหสมกับวัตถุประสงค สถานการณตามบริบท ความเปนไปได หมายถึง ความนาจะเปนทางโอกาส 

ปฏบิตัพิฒันางานใหเกดิความสาํเรจ็ ความเปนประโยชน หมายถงึ ผลดทีีเ่กิดข้ึนตามความมุงหมาย ความสอดคลอง 

หมายถึง ความพอง กลมกลืนกันใหพอดีกับบริบท Guskey (2000) เสนอแนวคิดการตรวจสอบรูปแบบโดยการ

ประเมิน ประกอบดวยเกณฑ 4 ดาน ดังนี้ (1) ดานความเปนประโยชน (utility) ความตองการขอมูลของผูใช 

(2) ดานความเปนไปได (feasibility) ยืดหยุน รอบคอบ มีความสอดคลองสัมพันธกัน และประหยัด (3) ดานความ

เหมาะสม (propriety) ถูกกฎหมาย จริยธรรม สวัสดิการ และผลกระทบที่เกิดจากผลลัพธ และ (4) ดานความ

สอดคลอง (accuracy) ความถูกตองแมนยําในการนําเทคโนโลยีมาแสดงขอมูล ซึ่งในการประเมินรูปแบบเปน

การตรวจสอบรูปแบบที่พัฒนาขึ้นใหมีความถูกตอง สมบูรณ และสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงตามบริบทของ

โรงเรียน 
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ประเมินผลการนําไปใชรูปแบบ

การประเมินคุณภาพ คือ การตัดสิน หรือตัดสินใจ ภายใตขอมูลที่เชื่อถือได ตามเกณฑที่ระบุ 

(Jamornmann,  2021) ในการวจิยัครัง้นี ้ประยกุตใชแนวคดิจากสาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพ

การศกึษา (สมศ.) ประเมนิคณุภาพภายนอกป 2564 โดยกาํหนดคาระดบัคะแนนในชองผลการปฏบิตัเิพือ่ประเมนิ

ผลการนําไปใชรปูแบบการบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 สาํนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร ดังนี้ ระดับคะแนน 5 4 3 2 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ ประชุม 

หรือติดตามผล มากกวา 8 ครั้งขึ้นไป 6-7 ครั้ง 4-5 ครั้ง 2-3 ครั้ง 0-1 ครั้ง ตอรอบปการศึกษา ตามลําดับ

กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

8

การนำไปใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร ดังนี้ ระดับคะแนน 5 4 3 2 1 หมายถึง มีการปฏิบัติ ประชุม หรือ
ติดตามผล มากกว่า 8 ครั้งขึ้นไป 6-7 ครั้ง 4-5 ครั้ง 2-3 ครั้ง 0-1 ครั้ง ต่อรอบปีการศึกษา ตามลำดับ

กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัย

การบริหารงานวิชาการ 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา                               
2. การพัฒนาจดัการเรียนการสอนสถานศึกษา                 
3. การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการ
เรียน                                                          
4. การนิเทศการศึกษา                       
5. การประกันคุณภาพการศึกษา                                             
6. การพัฒนาสง่เสริม สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศึกษา                                                     

ประสิทธิผลทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21                                
1. ทักษะการเรียนรู้                                                          
1.1 ทกัษะด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณและทักษะ
ในการแก้ปัญหา                                                          
1.2 ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม             
1.3 ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม                     
ต่างกระบวนทัศน์
2. ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล                                                               
2.1 ทกัษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและ                
รู้เท่าทันสื่อ                                                                    
2.2 ทกัษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล
สารสนเทศ           
3. ทักษะอาชีพและชีวิต 
3.1 ทกัษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และ
ภาวะผู้นำ                                     
3.2 ทกัษะอาชพีและทักษะการเรียนรู้                                     
3.3 การมีความเมตตากรุณา มีคุณธรรม และ                   
ระเบียบวินัย

                                                      
รูปแบบการบรหิารงานวิชาการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลทักษะของผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21                                       

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย
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ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจยัครัง้นีเ้ปนรปูแบบการวจัิยเพือ่พฒันา (research & development) โดยมปีระชากรและตัวอยาง 

ดังนี้ ประชากร คือ ผูบริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ

เขต 2 กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางมี (1) ตัวอยางหนึ่ง คือ ผูอํานวยการโรงเรียน หรือ รองผูอํานวยการฝาย

วิชาการ หรือ ครูที่รับผิดชอบงานวิชาการ เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) โรงเรียนละจํานวน 

1 คน พบวา ตัวอยางจากโรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อยางนอย จํานวน 4 คน 

และเขต 2 อยางนอยจํานวน 3 คน รวมทั้งหมด 2 เขต จํานวน 14 คน และ (2) ตัวอยางสอง คือ ครูผูสอนสาระ

การเรียนรูหลัก ประกอบดวย ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา 

ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาตางประเทศ ศิลปะ สุขศึกษาและพลศึกษา และการงานอาชีพ เลือกสุมตัวอยาง

แบบงาย (simple random sampling) ครูผูสอนสาระการเรียนรูวิชาละ 1 คน ทั้งหมด 8 สาระการเรียนรู รวม

จํานวน 8 คน จาก 7 โรงเรยีน รวมจาํนวน 56 คน ดงันัน้ตัวอยางหนึง่ และตวัอยางสอง รวมทัง้หมดจาํนวน 70 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินผลการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอ

ประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรงุเทพมหานคร นาํเครือ่ง

มอื ขอความอนุเคราะหจากผูทรงคณุวฒุติามเกณฑคณุสมบตัทิีก่าํหนดตรวจคณุภาพของเครือ่งมอื ปรบัปรงุแกไข

ตามคําแนะนํา แลวจึงทดลองใชเครื่องมือเพื่อหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (reliability) มีคาเทากับ 0.966 

เปนคําถามเลือกตอบแบบมาตราสวนแบบประมาณคา (Rating scale) “ผลการปฏิบัติ” 5 ระดับ ดังนี้ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย และ นอยที่สุด ตามลําดับ 

การวิเคราะหขอมูล ดําเนินงานวิจัยตามวัตถุประสงค ดังนี้ วิเคราะหขอมูลคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

ผลการวิจัย
ผลประเมินการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา ผลการวิเคราะหขอมูลการนําไปใช 

ผลการปฏิบัติรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 โดยใช

แบบประเมินผลการนําไปใชโดยรวม อยูในระดับมาก  = 4.43, SD = 0.63) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

( = 4.41, SD = 0.63) การพัฒนาการเรียนการสอนสถานศึกษา ( = 4.44, SD = 0.61) การวัด ประเมินผล 

และเทียบโอนผลการเรียน ( = 4.42, SD = 0.63) ทักษะการเรียนรู ( = 4.42, SD = 0.62) ทักษะเทคโนโลยี

ดิจิทัล (  = 4.43, SD = 0.63) และทักษะอาชีพและชีวิต ( = 4.44, SD = 0.63) ดังตาราง 1
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ตาราง 1

ผลวิเคราะหขอมูลการประเมินผลการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของ

ผูเรียนในที่ศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร

รายการที่ประเมินการนําไปใช ผลการปฏิบัติ

SD ระดับ

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.41 0.63 มาก

2. การพัฒนาการเรียนการสอนสถานศึกษา 4.44 0.61 มาก

3. การวัด ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 4.42 0.63 มาก

4. ทักษะการเรียนรู

    4.1 ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะในการแกปญหา

    4.2 ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม

    4.3 ทักษะดานความเขาใจความตางวัฒนธรรมตางกระบวนทัศน

4.42 0.62 มาก

5. ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล

    5.1 ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศ และรูเทาทันสื่อ

    5.2 ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีดิจิทัลสารสนเทศ

4.43 0.63 มาก

6. ทักษะอาชีพและชีวิต

    6.4 ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา

    6.5 ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู ความสามารถในการเรียนรู

    6.6 การมีความเมตตากรุณา มีคุณธรรม และระเบียบวินัย

4.44 0.63 มาก

รวมทั้งหมด 4.43 0.63 มาก

การอภิปรายผล
ผลประเมินการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา ผลการวิเคราะหขอมูลการนําไปใช 

ผลการปฏบิตัรูิปแบบการบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 โดยใชแบบ

ประเมนิผลการนําไปใชโดยรวม อยูในระดับมาก องคประกอบการบรหิารงานวชิาการคาเฉลีย่เรยีงลาํดบัจากมาก

ไปหานอย ดังน้ี การพัฒนาการเรียนการสอนสถานศึกษา ครอบคลุมการวางแผน จัดกิจกรรมเนนการเรียนรู

เชงิรกุ สงเสริมการพัฒนาสภาพแวดลอมในโรงเรยีน ใหผูเรยีนเกดิทักษะการเรียนรูในศตวรรษที ่ 21 ใฝรูใฝเรยีน 

คดิวเิคราะห คดิสรางสรรค นวตักรรมเทคโนโลยดิีจิทลั มคีณุธรรมจรยิธรรม ถดัมาการวดั ประเมนิผล และเทยีบ

โอนผลการเรียน ครอบคลมุการกาํหนดแนวทาง ติดตามการวดั ประเมนิผล วดัความสามารถในการพฒันาทกัษะ

ของผูเรียน แลกเปลี่ยนประสบการณการวัดประเมินผลกับเพื่อนครูภายในและภายนอกโรงเรียนและการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา ครอบคลุมวางแผน ชี้แจงเปาหมายการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาครูใหมีความรู
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ความเขาใจ แนวทางปฏิบัติ ประยุกตใช ประเมินหลักสูตรสถานศึกษา อีกทั้งเผยแพรหลักสูตรสถานศึกษาผาน
เว็บไซต เครือขายผูปกครอง และบุคคลในทองถิ่น สวนประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 คาเฉลี่ย
เรียงลาํดบัจากมากไปหานอย ดังนี ้ทกัษะอาชพีและชวีติ ครอบคลมุการฝกฝนความรับผดิชอบหนาทีข่องตนเอง 
ปรับตวัในสถานการณตาง ๆ  แกปญหากบัความตองการในชีวติไดอยางมปีระสทิธิภาพ สงเสรมิกจิกรรมสรางอาชีพ
ตามความถนัดความชอบสื่อสารกับผูอื่น สรางความสัมพันธอันดี สอดแทรกอบรมคุณลักษณะอันพึงประสงค 
ถัดมาทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล ครอบคลุมการสงเสริมสนับสนุนอุปกรณโสตทัศนูปกรณใหพรอมใชงาน สงเสริม
ความสามารถการใชเทคโนโลยดิีจิทลั คนหา สือ่สารอยางเกดิประโยชน รูเทาทนัสือ่ สอดแทรกการใชเทคโนโลยี
ดจิทิลั จดักจิกรรม งานสรางสรรคนวตักรรม นําเสนอผานเทคโนโลยดีจิทัิลตามความสนใจของผูเรยีน และทักษะการ
เรียนรู ครอบคลมุการจัดทาํหลกัสตูรสถานศกึษา มุงเนนการพฒันาผูเรยีนเกีย่วกบัทกัษะและความสามารถในการ
เรยีนรู จัดการเรยีนรูมุงเนนผูเรียนเปนสาํคัญ ปฏบิติัใหเกิดประสบการณ สามารถประยุกตใชความรูในชีวติประจาํวนั
ได จดัแหลงเรยีนรู สภาพแวดลอมใหเอือ้ตอการเรยีนรู นาํประโยชนจากความกาวหนาของเทคโนโลยขีบัเคลือ่น
การจดัการเรยีนรู ปรบัเปลีย่นการวดัประเมนิผลจากผลคะแนน เกณฑ เปนการพฒันาการดานทักษะความสามารถ

เหน็ไดวา ผลการปฏบิตัริปูแบบการบรหิารงานวชิาการท่ีสงผลตอประสทิธผิลทักษะของผูเรยีนในศตวรรษที่ 
21 โดยใชแบบประเมนิผลการนาํไปใชโดยรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเหน็วา แตละสถานศกึษากาํลังดาํเนนิการ
ประยกุตใชรปูแบบการบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 ใหสอดคลอง
กับบริบทสถานศึกษา โดยทักษะอาชีพและชีวิตเปนทักษะที่สําคัญในการดําเนินชีวิตประจําวันควบคูกับการใช
ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลกับทักษะการเรียนรู เพื่อผูเรียนเติบโตเปนพลเมืองที่คุณภาพตอไป

สอดคลองกับผลการวิจัย Srisawad et al. (2022) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารงานวิชาการใน
ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการ
ของการบริหารงานวิชาการ (2) เพื่อสรางและประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการ และ (3) เพื่อทดลองใช
และประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ผลการ
ทดลองใช และประเมนิรปูแบบการบรหิารงาน พบวา มคีวามเปนไปไดและความเปนประโยชน ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก และผานเกณฑความเปนไปไดและความเปนประโยชนทุกขอรายการ

ขอเสนอแนะ
1. จากผลการวิจัย พบวา ประเมินผลการนําไปใชรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผล

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา ผลการ
วิเคราะหขอมูลการนาํไปใช ผลการปฏบิตัอิยูในระดบัมาก ดงันัน้จงึควรนาํรปูแบบการบรหิารงานวชิาการทีส่งผล
ตอประสทิธผิลทกัษะของผูเรยีนในศตวรรษที ่21 ดําเนนิการปรบัใชใหสอดคลองกบับรบิทสถานศึกษาท่ีหลากหลาย 
และนําองคความรูไปทดลองใชในโรงเรียน เพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร ใหเปนโรงเรียนตนแบบ

2. ควรศกึษาตัวแปรอืน่ ๆ  ทีส่นบัสนนุการนาํรปูแบบการบรหิารงานวชิาการทีส่งผลตอประสทิธิผลทกัษะ
ของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ไปดําเนินการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3. ควรศึกษารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สงผลตอประสิทธิผลทักษะของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
กับโรงเรียนที่ตั้งอยูภูมิภาคและที่มีขนาดแตกตางกัน อยางหลากหลาย
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