
บทความวิชาการนีม้วีตัถปุระสงคเพือ่วเิคราะหการเมอืงการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยดวย

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อใหประชาชนเขาถึงการมีสวนรวมทางการเมืองอยางเปนรูปธรรม โดย

ใชหลักประชาธิปไตยโดยตรง หลักประชาธิปไตยแบบตัวแทน หลักการมีสวนรวมทางการเมือง และหลักปรับ

เปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล มาเปนกรอบในการวิเคราะห

ผลการวเิคราะห พบวา แตละประเทศอาจมรีปูแบบการปกครองระบอบประชาธปิไตยท่ีแตกตางกนั ไดแก 

ประชาธปิไตยโดยตรง ประชาธปิไตยแบบผูแทน ประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม หรอืประชาธปิไตยอืน่ทีม่กีารปรบั

เปลี่ยนใหสอดคลองกับประเทศของตน ทําใหประชาธิปไตยทั่วโลกแบงเปนประเภทยอยมากกวา 30 ประเภท 

ไดแก ประชาธิปไตยแบบเอสโตเนีย ประชาธิปไตยสังคมนิยม ประชาธิปไตยแบบโซเวียต แบงการวิเคราะห ดังนี้ 

(1) ประชาธิปไตยโดยตรงดวย ระบบเทคโนโลยดิีจทิลั เปนรปูแบบการปกครองทีเ่ปดชองใหประชาชนเปนผูมสีวน

รวมในการตัดสินใจเก่ียวกับการออกกฎหมายหรอืการกาํหนดนโยบายของรฐับาลดวยตนเองโดยไมตองผานผูแทน

ราษฎร (2) ประชาธิปไตยแบบตัวแทนดวย ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เปนรูปแบบของรัฐบาลที่เลือกผูแทนเพื่อทํา

หนาทีแ่ละตดัสนิใจทางการเมอืงในนามของประชาชน โดยนาํระบบเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเพิม่ความสะดวก รวดเรว็ 

ประหยดังบประมาณ (3) ประชาธปิไตยดิจทิลัในตางประเทศ โดยใชแพลตฟอรมดจิทิลัชวยยกระดบัประชาธปิไตย

โดยการสงเสริมการมสีวนรวมของประชาชน ไดรบัอทิธพิลจากการเกดิขึน้ของวฒันธรรมการเมอืงดจิทิลั เนนการ

มีสวนรวมของประชาชนในการเมืองผานแพลตฟอรม มีโครงสรางพื้นฐานบริการสาธารณะออนไลน ทําใหการ

โตตอบกับรัฐบาลสะดวก ยืดหยุน และโปรงใส สงเสริมความไววางใจในรัฐบาล และ (4) ประชาธิปไตยดิจิทัลใน

ประเทศไทย เนนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เห็นถึงความสําคัญของรูปแบบการประเมินขอมูลของรัฐบาลแบบเปด 

เพื่อเพิ่มความโปรงใสและการมีสวนรวมของประชาชนในการกํากับดูแล เกิดความทาทายตอความกาวหนาทาง

ประชาธิปไตยของประเทศ ตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมในยุทธศาสตรที่ 4 คือ การปรับเปลี่ยน
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Promoting Democratic Politics and Governance 
with Digital Technology

Abstract

This academic article aims to analyze democratic politics and governance with digital 

technology to enable citizens to access political participation in a tangible way 

by using direct democracy, representative democracy, political participation, and transform 

government to the digital age as a framework for analysis.

Findings are as follows: Each country may have different forms of democratic governance, 

including direct democracy, representative democracy, Participatory democracy or other 

democracy that has been modifi ed in accordance with their country. As a result, democracy 

around the world is divided into more than 30 subcategories, including Estonian democracy, 

socialist democracy, Soviet-style democracy, etc. divided into the following analysis: (1) Direct 

democracy with digital technology is a form of government that allows the people to participate 

in making decisions about legislation or government policy-making on their own without going 

through the people’s representatives. (2) Representative democracy with digital technology is 

a form of government in which representatives are elected to perform their duties and make 

political decisions on behalf of the people. By using digital technology to increase convenience, 

speed, and save budget. (3) Digital democracy abroad using digital platforms to enhance 

democracy by promoting public participation. Infl uenced by the emergence of digital political 

culture. Emphasis on citizen participation in politics through the platform. Make the interaction 

with the government convenient, fl exible, and transparent, and promote trust in the government. 

(4) Digital Democracy in Thailand Emphasizing the development of digital government, the 

importance of an open government data assessment model to increase transparency and 

public participation in governance. According to the Digital Development Plan for the Economy 

and Society in Strategy 4, which is the transformation of the public sector into a digital government.
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บทนํา
ความเปนมาของประชาธิปไตย (democracy) ไดเริ่มพัฒนามาจากรูปแบบประชาธิปไตยของเอเธนส

เปนรปูแบบการปกครองในสมยักรกีโบราณ โดยนครรฐัเอเธนสซึง่มพีืน้ทีเ่พยีง 2,500 ตารางกโิลเมตร มปีระชากร

ประมาณ จํานวน 40,000 คน ไดมีการจัดการปกครองในรูปแบบที่เปดใหประชาชนซึ่งมีการกําหนดไววาตอง

เปนผูชายที่มีอายุไมตํ่ากวา 18 ป มีบิดาเปนคนเอเธนส (ไมรวมผูหญิงและทาส) มีสวนรวมทางการเมืองโดยตรง

ในการออกกฎหมายผานการรับฟง อภิปราย และพิจารณาลงมติรางกฎหมายในท่ีประชุมใหญท่ีเรียกวา “สภา

ประชาชน” นอกจากนี้ ในการประชุมสภาประชาชน ประชาชนผูชายยังมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นและให

ความเห็นชอบนโยบายที่นําเสนอโดยรัฐบาลที่ทํางานในรูปแบบคณะกรรมการที่เรียกวา “สภาหารอย” ซ่ึง

ประกอบดวย ประชาชน จํานวน 500 คน ที่ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเขามาทํางานแบบเต็มเวลา มีวาระการ

ดํารงตําแหนง 1 ป สวนในเรื่องการพิจารณาตัดสินคดีความนั้น ประชาธิปไตยแบบเอเธนสดําเนินการผาน “ศาล

ประชาชน” ในระบบที่เปดใหประชาชนเขามาทําหนาที่เปนคณะลูกขุน (juries of citizens) เพื่อรับฟงการตอสู

คดีและตัดสินชี้ขาดความผิดของผูถูกกลาวหา ตลอดจนพิจารณาบทลงโทษสําหรับผูกระทําความผิด ซึ่งเรียกวา 

“ประชาธิปไตยโดยตรง” (Satidporn, 2016) ตอมาในราว ค.ศ. 1700 เปนตนมา เปนยุคอุตสาหกรรมที่สังคมมี

ความซับซอนและมปีระชากรเพิม่ข้ึน ในระบบการเมอืงแบบนีม้รีฐัสภาท่ีมสีมาชิกมาจากการเลอืกตัง้โดยประชาชน 

ประชาชนสามารถตัดสินใจและมีมติทางการเมืองผานสมาชิกสภาโดยตรง ทําใหเกิดลักษณะที่ประชาชนเขาไปมี

สวนรวมทางออมโดยผานผูแทนที่มาจากการเลือกต้ัง เพื่อทําหนาที่ตรวจสอบและรับผิดชอบตอประชาชน 

(Phrakhru Udomchetiyarak, 2018) ซึ่งเรียกวาประชาธิปไตยแบบมีผูแทน ปจจุบันใชกันอยางแพรหลายมี 3 

ประเภทใหญ ๆ  คอื ระบบรฐัสภา ระบบประธานาธบิด ีและระบบกึง่ประธานาธบิด ี(Satidporn, 2016) เมือ่สงัคม

มีประชากรเพ่ิมขึ้น รูปแบบของสังคมและการปกครองเปลี่ยนแปลงไป จึงถูกปรับเปลี่ยนไปตามสภาพแวดลอม

ตาง ๆ  ของแตละประเทศ ทาํใหประชาธปิไตยทัว่โลกแบงเปนประเภทยอยมากกวา 30 ประเภท เชน ประชาธปิไตย

แบบเอสโตเนีย รัฐสภาเอสโตเนียมีอํานาจเลือกผูดํารงตําแหนงประมุขของรัฐ และแตงตั้งเจาหนาท่ีระดับสูง 

เชน นายกรัฐมนตรี ประธานศาลฎีกา ประธานาธิบดี และมีอํานาจในการลงนามในสนธิสัญญาตางประเทศ หรือ

ประชาธิปไตยสังคมนิยมเปนการสนับสนุนการแทรกแซงของรัฐทางเศรษฐกิจและสังคม การกระจายรายไดและ

ควบคมุเศรษฐกจิตามเง่ือนไขของรฐัสวสัดิการ มุงสรางเง่ือนไขใหกบัระบบทุนนิยมใชในประเทศเดนมารก ฟนแลนด 

และนอรเวย หรือประชาธิปไตยแบบโซเวียตเปนระบบการเมืองแบบสภา ท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงเปนผูใช

อํานาจปกครอง สภาจะถูกผูกมัดดวยคําสั่งโดยใชอํานาจแบบจําลองที่มีผูแทนที่ไดรับมอบหมาย เปนตน การ

ปรับเปลี่ยนสวนใหญเปนไปเพื่อสนองอํานาจของผูนําทางการเมือง การถวงดุลอํานาจตามระบอบประชาธิปไตย

จึงเปนการถวงดุลอํานาจภายใตการควบคุมของผูนําทางการเมืองของแตละประเทศ ทําใหการถวงดุลอํานาจ

ตามระบอบประชาธปิไตยในประเทศตาง ๆ  ถกูแทรกแซงหรอืควบคมุโดยผูนาํทางการเมอืงตามบรบิทและสภาพ

แวดลอมของแตละประเทศ

การสงเสรมิประชาธปิไตยดวยระบบเทคโนโลยดีจิทิลันัน้ เนือ่งมาจากระบบเทคโนโลยดิีจทิลัทาํใหสงัคม

เปลี่ยนจากสังคมอุตสาหกรรมมาเปนสังคมแบบสารสนเทศ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจะชวยอํานวยความ

สะดวกในการบริหารและการดําเนินงานในดานตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ประหยัด และทําให

สังคม การบริหารประเทศ หนวยงานภาครัฐ องคการตาง ๆ ศาสตรและสาขาวิชาตาง ๆ รวมถึงพฤติกรรมของ
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ประชาชนจะถกูปรบัเปล่ียนตามสภาพบังคับของความทันสมัยดวยระบบเทคโนโลยดีจิทัิล ดงันัน้ การปกครองตาม

ประชาธปิไตยดวยระบบเทคโนโลยดีจิทิลั จงึเปนความทาทายและเปนสภาพบงัคบัทางสงัคมจากการววิฒันาการ

ของระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีพรอมตอบสนองความตองการของประชาชน จากระบอบประชาธิปไตยตรงดั่งเดิม

พัฒนาสูประชาธิปไตยแบบผูแทนและกาวไปสูประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
คําวา “ประชาธิปไตย” หมายถึง “ความเปนใหญของประชาชน” ตามคํากลาวของอดีตประธานาธิบดี

แหงสหรัฐอเมริกา Abraham Lincoln ประชาธิปไตย คือ การปกครองของประชาชนโดยประชาชน และเพื่อ

ประชาชน และความหมายตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน คําวา “ประชาธิปไตย” คือ “แบบการปกครอง

ที่ถือมติประชาชนเปนใหญ” เปนระบอบการปกครองที่มีประชาชนเปนเจาของ อํานาจอธิปไตย ตลอดจนมีสิทธิ

เสรีภาพตามกฎหมายอยางเทาเทียมกันอํานาจของรัฐมาจากเสียงขางมากของประชาชน (Jadraiking, 

Wijitwatchararak, & Phramaha Arun Panyaruno, 2021) หลักพื้นฐานของระบบประชาธิปไตย ไดพัฒนา

มาจากเสรีภาพในการชุมนุมและการพูด การไมแบงแยก ความเสมอภาค สิทธิของประชาชน ความยินยอม สิทธิ

ในการมีชีวิต และสิทธิฝายขางนอย เปนระบอบการปกครองท่ีประชาชนเปนเจาของอํานาจอธิปไตย โดยเลือก

ผูปกครองสาํหรับทาํหนาทีใ่นการบรหิารประเทศและบญัญตักิฎหมาย ซึง่ประชาชนอาจใชอาํนาจดวยตนเองหรอื

ผานผูแทนใชอํานาจแทนก็ได ประชาธิปไตยแบง 2 ประเภทใหญ ๆ คือ ประเภทแรกเรียกวา ประชาธิปไตยทาง

ตรง ซึง่ประชาชนทกุคนมสีทิธพิิจารณากลัน่กรองหลักการและเหตผุลในการบญัญตักิฎหมายแตละฉบบั การบรหิาร

ประเทศ การใชงบประมาณ และการบริการสาธารณะ เปนตน สวนประเภทท่ีสองเรียกวา ประชาธิปไตยแบบ

ผูแทน ซ่ึงประชาชนออกเสยีงเลอืกต้ังและเลอืกผูแทนไปทาํหนาท่ีในรฐัสภาแทน เพือ่ทาํหนาทีพิ่จารณากลัน่กรอง

หลักการและเหตุผลในการบัญญัติกฎหมายแตละฉบับ การบริหารประเทศ การใชงบประมาณ และการบริการ

สาธารณะ เปนตน โดยมีระบบรัฐสภาและระบบประธานาธิบดี (Boyd, 1884) ประชาธิปไตยเปนการปกครอง

ที่อํานาจสูงสุดเปนของประชาชนหรือเรียกวาการปกครองโดยประชาชน ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชนถือ

เปนหัวใจของการประชาธิปไตย ซึ่งสังคมโลกไดการปกครองโดยใชประชาธิปไตยมานานมากวา 235 ป และใน

สังคมไทยใชมานานกวา 92 ป ประกอบกับการเมืองการปกครองในสังคมปจจุบันไดมีความพยายามปรับเปลี่ยน

ภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล เนื่องจากระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเขาครอบคลุมการติดตอสื่อสารของทุกหนวยงาน ท้ัง

ระบบการบริหารรัฐบาล หนวยงานราชการ หนวยงานเอกชน และภาคประชาชน จึงเกิดแนวคิดหลายฝายทั้งใน

ประเทศและตางประเทศเก่ียวกับ “แนวคิดหลักประชาธิปไตยดิจิทัล” เพื่อการเขาถึงในการมีสวนรวมทางการ

เมอืง การปกครองของประชาชนตามหลกัประชาธิปไตยอยางแทจรงิ โดยมแีนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วของดงัตอไปนี้

หลักประชาธิปไตยโดยตรง 

ประชาธิปไตยโดยตรง (direct democracy) หมายถึง การปกครองที่ประชาชนมีสวนรวมในระบบ

การเมืองการปกครองของรัฐโดยตรง ซึ่งคําวา “โดยตรง” ในที่นี้หมายถึง การที่ประชาชนทั้งหลายสามารถแสดง

เจตจาํนงของตนเองโดยตรง ไมจําเปนตองแสดงออกผานทางผูแทนดวยวธิกีารเลอืกตัง้แตอยางใด (Siriyutwatana, 

2018) หรอืรูปแบบการปกครองทีใ่หประชาชนทกุคนสามารถเขาไปมสีวนในการตดัสนิใจทางการเมอืงไดโดยตรง 
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ไมวาจะเปนในเร่ืองการออกกฎหมายหรือกําหนดนโยบายของรัฐบาล ในปจจุบันปรากฏในลักษณะที่เปน

กระบวนการทางการปกครองหรือเคร่ืองมือการตัดสนิใจสาธารณะทีมุ่งหนนุเสรมิการใชอาํนาจการปกครองทางตรง

ของประชาชน (Satidporn, 2016) ดังนั้น ประชาธิปไตยโดยตรง หมายถึง การเมืองการปกครองที่ใหประชาชน

ทุกคนสามารถเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจทางการเมืองไดโดยตรง ไมจําเปนตองแสดงออกผานทางผูแทน

ดวยวิธีการเลือกตัง้ ใชมตขิองประชาชนในกาํหนดนโยบายของรฐั เสนอยกรางกฎหมาย ถอดถอนผูดาํรงตาํแหนง

การเมืองและผูบริหารหนวยงานของรัฐได

ความสําคัญของประชาธิปไตยโดยตรง เปนระบบที่ใหประชาชนเจาของอํานาจอธิปไตยเปนผูใชอํานาจ

อธิปไตยดวยตนเอง หรือรวมใชอํานาจอธิปไตยโดย มีองคประกอบ 2 ประการ คือ 

1. ประชาชนเปนผูริเริ่ม โดยการริเริ่มนั้นตองมีสภาพบังคับใหมีการเริ่มตนกระบวนการ 

2. ประชาชนเปนผูตัดสินใจขั้นสุดทาย การขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งยอมทําใหรูปแบบการ

มสีวนรวมทางการเมอืงนัน้ ๆ  ไมอาจเปนประชาธปิไตยทีส่มบรูณได การตัดสนิใจขัน้สดุทายโดยประชาชนถอืเปน

องคประกอบที่สําคัญที่สุดของประชาธิปไตยโดยตรง จึงเปนรูปแบบที่สมบูรณที่สุดของการเมืองของประชาชน 

เพราะประชาชนเปนผูมีสวนรวมโดยตรงในการเมืองดวยการลงมติตัดสินชะตาของตนเองดวยตนเองและเพื่อ

ตนเองทกุเร่ือง โดยไมตองมผีูแทนราษฎร ปจจบุนัมกีารใชประชาธปิไตยโดยตรงในเรือ่งของการลงประชามต ิการ

เสนอรางกฎหมายโดยประชาชน การถอดถอนผูแทนรายบุคคลหรือทั้งสภา (Sudtawee, 2015) จากการสํารวจ

ความคิดเห็นในสหรัฐอเมริกา พบวา ประชาชนทั้งในระดับมลรัฐและระดับทองถิ่นมากกวา 70 เปอรเซ็นต เห็น

ดวยกบัประชาธิปไตยโดยตรง สะทอนวาประชาชนใหความยอมรับตอทัง้กระบวนการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้และ

การเปนสมาชิกพรรคการเมืองนอยลงเปนอยางมาก (Jadraiking et al., 2021) ดังนั้น ประชาธิปไตยโดยตรงจึง

มีมาตรฐานหรือเปนตนแบบสําคัญของการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่ยังคงใหอํานาจสูงสุดในการบริหาร

ประเทศกับประชาชน ไมวาระบอบประชาธิปไตยจะพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสังคมในแตละยุค

แตละสมัยสักเพียงใดก็ตาม 

หลักประชาธิปไตยแบบตัวแทน 

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (representative democracy) หมายถึง การปกครองที่ประชาชนเลือก

ผูแทนไปทําหนาที่รวมตัดสินใจทางการเมืองแทนตนในรัฐสภาซ่ึงผูแทนอาจมาจากการเลือกตั้ง หรือมาจากการ

สรรหาตามรัฐธรรมนูญหรือมาจากการกําหนดโดยพรรคการเมืองหรืออาจใชรูปแบบผสมผสานกัน (Jadraiking 

et al., 2021) ซึ่งเปนการปกครองที่อํานาจอธิปไตยของประชาชนถูกใชโดยผูแทนที่ไดรับการเลือกตั้งและ

มอบหมายใหทําหนาที่ภายใตความรับผิดชอบตอผลประโยชนของประชาชนผูเลือกตั้ง (Satidporn, 2016) ดัง

นัน้ ประชาธปิไตยแบบตวัแทน หมายถงึการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยทีป่ระชาชนเลอืกตัง้ผูแทน ในการ

ทําหนาที่แทนประชาชนเกี่ยวกับการบริหารบานเมืองในรัฐสภา 

ความสําคัญของประชาธิปไตยแบบตัวแทน แมประชาธิปไตยโดยตรงจะมีลักษณะสมบูรณแบบ แตใน

ทางปฏบิตัเิปนเรือ่งทีเ่ปนไปไมไดสาํหรบัรฐัสมยัใหมทีม่ขีนาดใหญ มปีระชากรจาํนวนมาก และมโีครงสรางสงัคม

ที่สลับซับซอนที่จะใหประชาชนทุกคนปกครองประเทศดวยตนเอง และเปนไปไมไดในความเปนจริงที่ประชาชน

ทุกคนจะสามารถใชอาํนาจอธปิไตยทัง้นติบิญัญตั ิบรหิาร และตลุาการ ดวยตนเองโดยตรง ดวยมขีอจาํกดัในเรือ่ง
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ท่ีประชมุ และเวลาในการประชมุ ดวยเหตนุีป้ระเทศสวนใหญในโลกทีต่องการใหประชาชนมสีวนรวมในการเมือง 

จึงนิยมระบอบประชาธิปไตยแบบมีผูแทนราษฎร ดวยการใหราษฎรเลือกผูแทนราษฎรเขาไปทําหนาที่ตัดสินใจ

บริหารบานเมือง (Sudtawee, 2015)

ในปจจุบันประชาธิปไตยแบบตัวแทนแบงออกเปน 3 ระบบ คือ ประชาธิปไตยระบบรัฐสภา (parlia-

mentary system) ประชาธิปไตยระบบประธานาธิบดี (presidential system) และประชาธิปไตยระบบก่ึง

ประธานาธิบดี (semi-presidential system) ดังนี้ (Satidporn, 2016)

1. ประชาธปิไตยระบบรฐัสภา คอื รปูแบบการปกครองระบอบประชาธปิไตยทีร่ฐับาลไดรบัการเลอืกจาก

ความเหน็ชอบของรัฐสภาเพ่ือทาํหนาทีใ่นฝายบริหาร โดยประมขุแหงรฐัอาจเปนพระมหากษตัรยิหรอืประธานาธบิดี

ก็ได แตประมุขฝายบริหาร คือ นายกรัฐมนตรี สหราชอาณาจักรเปนประเทศแมแบบของระบอบประชาธิปไตย

ระบบรัฐสภา โดยมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข

2. ประชาธปิไตยระบบประธานาธิบด ีคอื รปูแบบการปกครองระบอบประชาธปิไตยทีอ่าํนาจนติบิญัญตัิ

และอํานาจบริหารแยกออกจากกัน โดยมีประธานาธิบดีเปนประมุขแหงรัฐและไดรับการเลือกตั้งเขามาโดยตรง

จากประชาชนสหรัฐอเมริกาเปนประเทศแมแบบของระบอบประชาธิปไตยระบบประธานาธิบดี มีประธานาธิบดี

ซ่ึงไดรับเลอืกตัง้จากประชาชนผานคณะผูเลอืกต้ัง (electoral college) เปนประมขุของรฐัและหวัหนาฝายบรหิาร

3. ประชาธปิไตยระบบกึง่ประธานาธบิดี คอื รปูแบบการปกครองระบอบประชาธปิไตยทีม่กีารผสมผสาน

ระหวางระบบรฐัสภาและระบบประธานาธิบด ีโดยมปีระธานาธบิดเีปนประมขุแหงรฐั ซึง่ไดรบัการเลอืกตัง้เขามา

โดยตรงจากประชาชน และมีการแตงตั้งคณะรัฐบาลขึ้นมาเพื่อใชอํานาจบริหาร สาธารณรัฐฝรั่งเศสเปนประเทศ

แมแบบของระบอบประชาธิปไตยระบบก่ึงประธานาธิบดี โดยระบบก่ึงประธานาธิบดีของสาธารณรัฐฝรั่งเศส

เปนการปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ีมีประธานาธิบดีเปนประมุขแหงรัฐและเปนผูนําในฝายบริหาร มาจาก

การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน

ดังนั้น ประชาธิปไตยแบบตัวแทน จึงเปนระบบการปกครองที่มีความนิยมมากที่สุดในสังคมปจจุบัน 

เปนการปกครองทีพ่ฒันามาจากประชาธปิไตยโดยตรง เพือ่ลดปญหาความซับซอนของสงัคมและจาํนวนประชากร

ที่มากขึ้น การบริหารประเทศหรือการบัญญัติกฎหมายโดยผานความเห็นชอบจากประชาชนทุกคนเปนไปไมได 

จึงมีการมอบอํานาจใหกับผูแทนราษฎรที่ประชาชนเลือกตั้งใหเขามาทําหนาที่ในรัฐสภาแทนประชาชน 

หลักการมีสวนรวมทางการเมือง

การมสีวนรวมทางการเมอืง (political participation) หมายถงึ การทีป่ระชาชนเขาไปมสีวนรวมในการ

ตัดสินใจ มีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายและกิจการทางการเมืองของรัฐบาล เชน การลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร การสรางอทิธพิลตอการดาํเนนิการของรฐับาลและการแสดงความคดิเหน็ทางการเมอืง 

(Punchoopet, 2005) รวมถงึการติดตามกระบวนการ การเขาถึงขอมลู และการกํากบัดแูลข้ันตอนการบรหิารงาน

ของรฐับาล เพ่ือใหแนใจวาทศิทางของประชาธปิไตยผานการกํากบัดแูลการเลอืกตัง้แบบมีสวนรวม (Awaluddin, 

Primayanti, & Salurante, 2022) ดังนั้น การมีสวนรวมทางการเมือง หมายถึง การแสดงความคิดเห็นทาง

การเมืองของประชาชนมีอิทธิพลตอการดําเนินงานของรัฐบาลในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนการกําหนดนโยบาย 

การยกรางกฎหมาย การเลือกตั้ง และการควบคุมการทุจริตทางการเมือง เปนตน
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ความสาํคญัของการมสีวนรวมทางการเมอืง ชวยใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการตดัสนิใจมอีทิธพิล

ตอนโยบายของรฐับาล การกําหนดทศิทางและการกาํกบัดแูลการบรหิารงานของรฐับาล ซึง่สะทอนใหเหน็ถงึการ

มีสวนรวมของประชาชนผานการกระบวนการตาง ๆ เชน การลงคะแนนเสียง การเคลื่อนไหว การรับฟงความ

คดิเหน็ หรือการทาํประชามติมอีทิธพิลตอกระบวนการทางการเมอืงในเชิงบวกหรอืเชิงลบ (Hartleb, 2017) ผูทรง

อาํนาจรัฐทัง้ฝายนิตบิญัญติัและฝายบรหิารและองคกรของรฐัในระบบราชการจะตองมสีวนสงเสรมิใหประชาชนมี

สวนรวมทางการเมอืง โดยถอืวาการบริหารราชการแผนดินเปนเรื่องที่ตองมสีวนรวมจากทุก ๆ  ฝาย และประการ

สําคัญประชาชนยอมมีสิทธิที่จะปกครองตนเองทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น เพราะอํานาจอธิปไตยเปนของ

ประชาชน โดยการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน แบงได 4 กรณี ดังนี้ (Dhiravegin, 2006) (1) การมี

สวนรวมในฐานะท่ีเปนสิทธิขั้นมูลฐานของมนุษย (2) การมีสวนรวมของประชาชนโดยหนาท่ีในฐานะที่เปน

ประชาชนที่อยูภายใตกรอบของกฎหมาย (3) สิทธิของประชาชนในการมีสวนรวมทางการเมืองตามบทบัญญัติที่

มีไวในรัฐธรรมนูญ และ (4) รัฐมีหนาที่ในการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง

ดังนั้น หลักการมีสวนรวมทางการเมือง เปนหัวใจสําคัญของการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่จะตอง

ใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงคิดเห็น การตัดสินใจ การกระทํา การติดตาม และการดําเนินงานของรัฐบาล

ใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงประชาธิปไตยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเปนการมีสวนรวมทางการเมืองผานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตั้งแตระดับทองถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดับโลก ภาคสวนที่เกี่ยวของ ไดแก รัฐบาล ผูมาจาการเลือก

ตั้ง พรรคการเมือง ประชาชน และผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง (Lertsomporn, 2020)

หลักปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล

การปรบัเปลีย่นภาครฐัเปนรฐับาลดิจิทลั (government digital transformation) หมายถงึ การยกระดบั

ภาครัฐไทยสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล ที่มีการบูรณาการระหวางหนวยงาน (government integration) มีการ

ทํางานแบบอัจฉริยะ (smart operation) ใหบริการโดยมีประชาชนเปนศูนยกลาง (citizen-centric services) 

และขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไดอยางแทจริง (driven transformation) ซึ่งรัฐบาลดิจิทัล (digital 

government) คือ การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนสวนบูรณาการของกลยุทธ การทําใหรัฐบาลมีความทันสมัย และ

เกิดคุณคาสาธารณะ โดยจําเปนตองอาศัยระบบนิเวศของรัฐบาลดิจิทัล (digital government ecosystem) 

ในการสรางและเขาถงึขอมลู (data) บรกิาร (service) และเนือ้หาตาง ๆ  (content) ผานการปฎสิมัพนัธกบัรฐับาล 

(Digital Government Development Agency (Public Organization), 2018) ดังนั้น การปรับเปลี่ยนภาครัฐ

เปนรัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การปรับเปลี่ยนระบบการบริหารงานภาครัฐและหนวยงานรัฐ ดวยการนําระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการใหบริการประชาชนและหนวยงานตางๆ 

ความสําคัญของการปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล ภายใตการขับเคลื่อนตามแผนพัฒนาดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีวิสัยทัศนและเปาหมาย คือ มุงเนนการพัฒนาอยางตอเนื่องในระยะยาวอยางยั่งยืนให

สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป โดยใหแผนฯ สามารถรองรับพลวัตของ ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล โดยกําหนด

กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาไวในยุทธศาสตรที่ 4 “ปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล” มุงใชระบบเทคโนโลยี

ดจิทิลัในการปรับปรุงประสทิธภิาพการบรหิารจัดการของหนวยงานรัฐท้ังสวนกลางและสวนภมิูภาค ใหเกดิบรกิาร

ภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดโดยไมมีขอจํากัดทางกายภาพ พื้นที่ และภาษา 
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นาํไปสูการหลอมรวมการทาํงานของภาครัฐเสมอืนเปนองคกรเดยีว นอกจากนี ้รฐับาลดจิทัิลเปดโอกาสใหประชาชน

มีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจการบริหารบานเมือง และเสนอความคิดเห็นตอ

การดําเนินงานของภาครัฐ (Digital Government Development Agency (Public Organization), 2020) 

โดยกาํหนดวสิยัทศันรฐับาลดิจทิลั ดังน้ี (1) การบูรณาการรฐับาล (government integration) (2) การดาํเนนิการ

อยางชาญฉลาด (smart operations) (3) การเปลี่ยนแปลงท่ีขับเคลื่อน (driven transformation) และ 

(4) บริการที่เนนที่ประชาชน (citizen-centric services)

ดงันัน้ การปรบัเปลีย่นภาครฐัเปนรฐับาลดิจิทลั จงึเปนหวัใจสาํคญัของการพฒันาดานการบรหิารประเทศ 

เพ่ือใหทนัตอความตองการของประชาชน เนือ่งจากสงัคมปจจบุนัเปนสงัคมแบบไรพรมแดนทีภ่าครฐัใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลในการบริหารงาน ซึ่งชวยลดคาใชจายและเพิ่มความสะดวกในการใหบริการแกประชาชน เชน สาธารณรัฐ

เอสโตเนียเปนประเทศที่ประสบความสําเร็จจากการใชรัฐบาลดิจิทัลในการบริหารจัดการภาครัฐ เอกชน การ

บริการสาธารณะ รวมทั้งใชในการเลือกตั้งและกิจกรรมอื่น ๆ ของรัฐกลายเปนระบบประชาธิปไตยดิจิทัลแบบ

เอสโตเนีย (Punthong, 2020)

กรอบในการวิเคราะห
การวเิคราะหเรือ่ง การเมอืงการปกครองตามหลกัประชาธปิไตยดวยระบบเทคโนโลยดีจิทิลั ผูเขยีนไดนํา

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ไดแก หลักประชาธิปไตยโดยตรง หลักประชาธิปไตยแบบตัวแทน หลักการมี

สวนรวมทางการเมือง และหลักปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล มาใชเปนกรอบในการวิเคราะห

1. แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองโดยการมสีวนรวมทางการเมอืง ตามหลกัประชาธปิไตย

โดยตรงและตามหลักประชาธิปไตยแบบตัวแทน ดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

2. แนวคดิและทฤษฎีในตางประเทศใหความสาํคญัเก่ียวกบัประเดน็นีอ้ยางไร และประเทศไทยมหีลกัการ

แนวคิดและทฤษฎทีีใ่หความสาํคัญกบัประเด็นการมสีวนรวมทางการเมอืงตามหลกัปรับเปลีย่นภาครัฐเปนรฐับาล

ดิจิทัลตอการเมืองการปกครองตามหลักประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลอยางไร

3. เปรียบเทียบการมีสวนรวมทางการเมืองตามหลักปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลตอการเมือง

การปกครองตามหลักประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท้ังประเทศไทยและตางประเทศวาประเทศใดมี

การมาตรการตอการสวนรวมทางการเมอืงตามหลกัปรบัเปลีย่นภาครฐัเปนรฐับาลดจิทิลัตอการเมอืงการปกครอง

ตามหลักประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมากกวากัน 

ผลการวิเคราะห 
จากการวเิคราะหมาทัง้หมด พบวาการปกครองตามหลกัประชาธปิไตยดวยระบบเทคโนโลยดีจิทิลั (direct 

digital democracy) นัน้ เปนการปกครองตามหลกัประชาธปิไตยประการหนึง่ทีใ่ชระบบเทคโนโลยดีจิทิลัมาชวย

อํานวยความสะดวกเพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมือง มีการออกเสียงลงคะแนนทางอิเล็กทรอนิกส 

และลงคะแนนเสยีงเกีย่วกับกาํหนดนโยบายการบรหิาร การยกรางกฎหมาย การใชงบประมาณ การตรวจสอบและ

เรงรัดตดิตามการทาํงานของรฐับาล และประเดน็ปญหาตาง ๆ  ทางอเิลก็ทรอนกิส โดยหนาทีข่องระบบเทคโนโลยี

ดจิทัิลในระบบประชาธปิไตยคือการปรับปรงุรปูแบบการสือ่สารระหวางสงัคมและรฐับาลหรอืการสรางการสือ่สาร
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ที่กวางขวางยิ่งขึ้น (Hacker & van Dijk, 2000) ดังนั้น การปกครองตามหลักประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยี

ดิจิทัลนั้นสามารถแกไขปญหาขอจํากัดของระบอบประชาธิปไตยตาง ๆ แบงเปน 4 กรณี ดังนี้

1. ประชาธิปไตยโดยตรงดวยระบบเทคโนโลยดิีจทิลั เปนรปูแบบการปกครองทีเ่ปดชองใหประชาชนเปน

ผูมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการออกกฎหมายหรือการกําหนดนโยบายของรัฐบาลดวยตนเองโดยไมตอง

ผานผูแทนราษฎร ซึง่ในกรณีทีรั่ฐบาลตองการจะยกรางกฎหมายหรอืการกาํหนดนโยบายการบรหิารประเทศตาง ๆ  

ประชาชนจะมหีนาทีเ่ปนผูพจิารณาและตัดสนิใจโดยตรงผานวธิกีารออกเสยีงประชามตดิวยระบบเทคโนโลยดีจิทิลั 

โดยประชาชนจะเปนผูออกเสยีงในประเด็นทางการเมอืงและการตดัสนิใจการบรหิารจดัการประเทศในอนาคตดวย

ตนเอง ชวยเพิม่ประสทิธภิาพและคุณภาพของการมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชนและการกํากบัดแูลทางการ

เมืองการรวมเครื่องมือดิจิทัล ทําใหเกิดแนวคิดของ “ประชาธิปไตยทางตรงทางอิเล็กทรอนิกส” โดยประชาชน

สามารถมสีวนรวมทางการเมอืงอยางสมบรูณแบบในการกําหนดการตดัสนิใจทางการเมอืงผานแพลตฟอรมออนไลน 

ระบบเทคโนโลยดีจิทิลัจะมสีวนสาํคญัในการสงเสรมิการมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชนอยางสมบูรณแบบ 

จนนําไปสูโครงการอิเล็กทรอนิกสประชาธิปไตยที่ประสบความสําเร็จในประเทศตาง ๆ เชน สวิตเซอรแลนด 

รปูแบบการปกครองทีอ่าศัยหลกัการประชาธปิไตยทางตรงดงักลาวจะปรากฏใน 2 ลกัษณะ คอื ลกัษณะแรกปรากฏ

ในฐานะรปูแบบการปกครองระดบัทองถิน่ในพืน้ทีท่ี่ยงัคงรกัษาแบบแผนของการปกครองแบบประชาธปิไตยทาง

ตรงซึ่งมีรูปแบบใกลเคียงกับประชาธิปไตยแบบเอเธนสเอาไว และลักษณะที่สองเปนการอาศัยกระบวนการริเริ่ม

กฎหมายและการตัดสินใจสาธารณะที่ยึดตามหลักการประชาธิปไตยทางตรง เชน การเขาชื่อเสนอรางกฎหมาย 

(citizen-initiated through collection of signatures) คือ การเสนอรางกฎหมายโดยผานการรวบรวม

รายชือ่ของประชาชน หรอืการออกเสยีงประชามติ (referendum) เปนตน (Satidporn, 2016) ซึง่เปนการรวมกนั

ของประชาธปิไตยโดยตรงกบัระบบเทคโนโลยดิีจิทลัมศัีกยภาพทีย่ิง่ใหญในการสงเสรมิระบบการเมอืงทีค่รอบคลมุ 

โปรงใส และมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปนการแกปญหาขอจํากัดของหลักประชาธิปไตยโดยตรงท่ีเกิดปญหาความ

ซับซอนของสังคมขนาดใหญและมีประชากรจํานวนมากที่ทําใหเกิดความลาชา จนนํามาสูการปกครองตามหลัก

ประชาธิปไตยแบบตวัแทนขึน้ ดังนัน้ประเทศทีใ่ชประชาธปิไตยโดยตรงดวยระบบเทคโนโลยดีจิทัิล จงึเปนประเทศ

ที่ปกครองตามหลักประชาธิปไตยใหอํานาจแกประชาชนมีสวนรวมในการปกครองและบริหารประเทศมากที่สุด

2. ประชาธิปไตยแบบตัวแทนดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เปนรูปแบบของรัฐบาลท่ีเลือกผูแทนเพ่ือทํา

หนาที่และตัดสินใจทางการเมืองในนามของประชาชน เมื่อประชาชนเลือกตั้งผูแทนแลวอํานาจทางการเมืองจะ

อยูกบัผูแทนราษฎรทีม่าจากการเลอืกต้ังโดยประชาชน ซ่ึงเปนรปูแบบทีใ่ชกนัอยางแพรหลายทีสุ่ดในสมยัปจจุบัน 

(Jadraiking et al., 2021) การนําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว ประหยัดงบประมาณใน

เลือกผูแทนราษฎรและนายกรฐัมนตร ีและรวมถงึการทาํประชามตติาง ๆ  ในการกาํหนดนโยบาย ยกรางกฎหมาย 

และการตัดสินใจในการดําเนินงานของรัฐบาล จะชวยยกระดับประชาธิปไตย อํานวยความสะดวกในการกํากับ

ดูแลผูแทนที่ไดรับการเลือกตั้งผานการเปนประชาชนดิจิทัล ชวยเพิ่มการมีสวนรวมทางการเมือง ควบคุมความ

โปรงใสของผูแทนจากเครื่องมือดิจิทัล เปนการผสมผสานของประชาธิปไตยแบบตัวแทนกับเครื่องมือดิจิทัล เชน 

การหาเสียง การลงคะแนนเสียง และการนับคะแนนเสียงทางอินเทอรเน็ต ทําใหเกิดการมีสวนรวมทางการเมือง

ของประชาชนอยางเทาเทยีมกนั ซึง่ระบบเทคโนโลยดิีจิทลัสามารถเสรมิสรางประชาธปิไตยแบบตวัแทนโดยอาํนวย

ความสะดวกในการส่ือสารโดยตรงระหวางนักการเมืองและประชาชน ปรับปรุงการอภิปรายตอสาธารณะ และ
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สรางความทาทายในการตั้งคําถามของประชาชน หลายประเทศทั่วโลกมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการมีสวนรวม

ทางการเมืองไปสูการสงเสริมประชาธิปไตยแบบตัวแทนดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล โดยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

จะเปนปจจัยสําคัญในการเปลี่ยนแปลงประชาธิปไตยแบบตัวแทนผานการเคลื่อนไหวท่ีไมใชการเลือกตั้ง เชน 

Occupy Wall Street และ Black Lives Matter ชวยเพิ่มการสรางความคิดเห็นและทําใหการเมืองลดบุคคล

ที่คัดคานการเลือกตั้งใน Audience Democracy 2.0 (Broučková & Kubíková, 2024) และอาจนําไปสูการ

บริการจัดการเพื่อการยกเลิกการเลือกตั้ง ดังนั้น ประชาธิปไตยแบบตัวแทนดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เปนการ

ปกครองทีป่ระชาชนเลอืกผูแทนเขาทาํหนาทีแ่ทนประชาชนในสภา โดยใชระบบเทคโนโลยดีจิทิลัในเลอืกตัง้หรอื

ลงประชามติตาง ๆ ทําใหประเทศที่ใชประชาธิปไตยโดยตรงดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลประชาชนจะมีอํานาจใน

การบริหารประเทศโดยตรงมากกวาประชาธิปไตยแบบตัวแทนดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

3. ประชาธปิไตยดิจิทลัในตางประเทศ เปนรปูแบบท่ีแตละประเทศยงัคงใชระบอบประชาธปิไตยแบบเดมิ

อยางที่ประเทศของตนเคยปฏิบัติมา ซึ่งอาจจะเปนประชาธิปไตยโดยตรงหรือประชาธิปไตยแบบตัวแทนหรือจะ

เปนประชาธปิไตยแบบผสมกต็าม เพยีงแตนาํระบบเทคโนโลยดีจิทิลัไปใชสาํหรบัเพือ่ใหประชาชนลงคะแนนเสยีง

ในการบริหารหรือทํากิจกรรมทางการเมืองของประเทศ เชน การเลือกตั้ง การลงประชามติ การใชงบประมาณ 

การยกรางกฎหมาย การขอมติเสนอโครงการตาง ๆ  เปนตน เปนการใชเครือ่งมอืดจิทิลัหรอืแพลตฟอรมเทคโนโลยี 

เพื่อเพิ่มการมีสวนรวม การตัดสินใจ การกํากับดูแล และสรางความไวการวางใจใหกับประชาชน เปนการมี

สวนรวมทางการเมืองผานเทคโนโลยีสารสนเทศ เปรียบเทียบหลักประชาธิปไตยดิจิทัลจากประเทศตาง ๆ ดังนี้

(1) ประชาธปิไตยดิจิทลัในบราซลิมกีารพฒันาอยางมนียัสาํคญัในชวงหลายปทีผ่านมา โดยใชแพลตฟอรม

ดจิทิลัชวยยกระดบัประชาธปิไตยโดยการสงเสรมิการมสีวนรวมทีค่รอบคลมุและสรางความไววางใจของประชาชน

ขึ้นใหมโดยแสดงใหเห็นถึงศักยภาพของเคร่ืองมือดิจิทัล การมีสวนรวมทางดิจิทัลเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนา

ทัศนคติประชาธิปไตย โดยความคิดริเริ่ม เชน กฎหมายการเขาถึงขอมูล และนโยบายขอมูลเปด มีบทบาทสําคัญ

ในการสงเสริมความโปรงใสและการมีสวนรวมของประชาชน (Duarte & Mugnaini, 2024) การเปลี่ยนแปลง

ของประเทศไปสูระบอบประชาธิปไตยดิจิทัลในป 2014 เปนจุดเปลี่ยนที่สําคัญ โดยมีประชาชนกวาจํานวน 130 

ลานคนท่ีสามารถเขาถงึอนิเทอรเนต็ แนวคิดของรฐับาลดจิทิลัในบราซลิผานมมุมองของนโยบายสาธารณะ ระบบ

กํากับดูแล และการจัดการสถาบัน โดยเนนถึงความจําเปนในการบูรณาการของสหพันธรัฐในขณะที่รักษาความ

เปนอิสระในทองถิ่น (do Vale, 2022)

(2) ประชาธปิไตยดจิทิลัในประเทศสาธารณรฐัฝร่ังเศส ไดรบัอทิธิพลจากการเกดิขึน้ของวฒันธรรมการเมอืง

ดจิทิลั การสือ่สารของสาธารณรฐัฝรัง่เศสเนนการรวมระบบเทคโนโลยดีจิทัิลเขากบักระบวนการทางการเมอืง การ

ใชแพลตฟอรมดิจิทัลภายในพรรคการเมือง การแนะนํากฎหมายใหมเกี่ยวกับสาธารณรัฐดิจิทัลในป 2559 ทําให

ประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการจัดทํากฎหมาย วิวัฒนาการของประชาธิปไตยดิจิทัลในสาธารณรัฐฝรั่งเศส

ไดรับรูปแบบจากการปฏิสัมพันธที่ซับซอนระหวางความกาวหนาทางเทคโนโลยี กลยุทธการสื่อสารทางการเมือง 

และการมีสวนรวมของประชาชนในกระบวนการทางกฎหมาย (Premat, 2018)

(3) ประชาธปิไตยดิจิทลัในประเทศไตหวนั ไตหวันไดยอมรบัประชาธปิไตยดจิทัิลเปนองคประกอบสาํคญัใน

การตอบสนองตอการระบาดของ COVID-19 โดยใชความเช่ียวชาญดานเทคโนโลยใีนขณะท่ีรกัษาคานยิมเสรนียิม 

เชน การมีสวนรวมของประชาชนและความเปนสวนตัว (Makarychev & Wishnick, 2022) ประชาธิปไตยดิจิทัล
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ของประเทศไตหวันไดรับการยกยองในเรื่องประสิทธิภาพในการตอสูกับภัยคุกคามดานความปลอดภัย การมี

สวนรวมทางการเมอืงออนไลนของไตหวนัซึง่เหน็ในระหวางการเลอืกตัง้ประธานาธบิดีป 2020 เนนการมสีวนรวม

ของประชาชนในการเมืองผานแพลตฟอรม เชน Line, Twitter และ PTT (Chang, Haider, & Ferrara, 2021)

(4) ประชาธิปไตยดิจิทัลในประเทศสวีเดน เมืองสตอกโฮลม โดยทําใหเปนเอกลักษณวาเมืองเปนของ

ทกุคน หรือเมืองสําหรับทกุคน “Stockholm: A city for everyone” และมคีาํท่ีนาประทับใจในการบรรยายเมอืง

สตอกโฮลม (Stockholm) วาชาวสตอกโฮลมทกุคนสามารถมสีวนรวมและเสนอความคดิเพือ่พฒันาเมอืง กาํหนด

ภาพลักษณของกรุงสตอกโฮลมในอนาคต เพื่อใหเปนเมืองที่มีนวัตกรรมและการเติบโตทุกดานที่เปนประโยชน

สูงสุดของประชาชน ซึ่งขอเสนอของประชาชนในแตละป ท้ังเสนอผานสภาเมือง (city council) และเสนอตอ

คณะกรรมการบรหิารเมอืง (city executive board) รวมทัง้เสนอตอนายกเทศมนตรแีละรองนายกเทศมนตรทีัง้

ทางตรง ทางอีเมล ทางโทรสาร หรอืชองทางอืน่ ๆ  และทกุความคดิกส็ามารถกอใหเกดิการเปลีย่นแปลงไปสูสิง่ใหม

ได เปนประโยชนตอการพัฒนาเมืองสตอกโฮลม (Tanchai, Kokpol, Jaiman, & Atchariyapanya, 2016)

(5) ประชาธปิไตยดจิทิลัในประเทศเอสโตเนยี ในฐานะผูบกุเบิกประชาธปิไตยดจิทิลัดวยระบบการกาํกบั

ดูแลระบบอิเล็กทรอนิกสที่ครอบคลุม ซึ่งไดเปลี่ยนการบริหารรัฐและประชาธิปไตย มีโครงสรางพื้นฐานบริการ

สาธารณะออนไลนทีม่ปีระสทิธภิาพสงู โดยมบีรกิารรอยละ 99 พรอมใหบรกิาร ทาํใหการโตตอบกบัรฐับาลสะดวก 

ยดืหยุน และโปรงใส (da Costa, 2019) สงเสรมิความไววางใจในรฐับาลดจิทัิลของเอสโตเนียและช้ันการแลกเปล่ียน

ขอมูล X-Road ไดมีบทบาทในการชวยใหการโตตอบออนไลนอยางราบร่ืนและกระบวนการอัตโนมัติ เชน 

ผลประโยชนครอบครัวเชิงรุกและเบี้ยเลี้ยงสนับสนุนสําหรับผูรับบํานาญ (Storozhenko, 2023) แสดงใหเห็น

ถึงความสามารถทางดิจิทัลขั้นสูงของประเทศ กรณีระบบการลงคะแนนทางอินเทอรเน็ตของเอสโตเนียไดทําให

กระบวนการตัดสินใจเปนประชาธิปไตย ทําใหประชาชนสามารถเขารวมการเลือกตั้งไดงายขึ้นและเสริมภูมิทัศน

ประชาธิปไตยโดยรวม (Punthong, 2020) ดังนั้น ประชาธิปไตยดิจิทัลในตางประเทศ เกือบทุกประเทศทั่วโลก

มีความพยายามพัฒนาและสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ใหมีรูปแบบท่ี

ชัดเจนและตอบสนองความตองการของประชาชนอยางทั่วถึง โดยยังมีอุปสรรคบางประการ เชน ความปลอดภัย 

ความเทาเทียมกัน อาชญากรรมทางไซเบอร หรือความโปรงใส เปนตน

4. ประชาธิปไตยดิจิทัลในประเทศไทย รัฐบาลไทยเรงพัฒนาและปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล 

ใหความสําคัญในรูปแบบการประเมินขอมูลของรัฐบาลแบบเปด เพื่อเพิ่มความโปรงใสและการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการกํากับดูแล เกิดความทาทายตอความกาวหนาทางประชาธิปไตยของประเทศ การพัฒนาของ

รัฐบาลดิจิทัลไทยจากการยกรางแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564 รวมถึงกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ทั้งวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร และแผนพัฒนา

ดจิิทลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม ยทุธศาสตรชาติและแผนการปฏริปูประเทศตามรฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศักราช 2560 (Digital Government Development Agency (Public Organization), 2020) สํานักงาน

เขตกรุงเทพมหานครไดนําระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน โดยไดมีการพัฒนา

ชดุคาํถามและแบบสํารวจความคดิเหน็ของประชาชนเพือ่เปนขอมลูประกอบการจดัทาํแผนกลุมเขตและแผนพฒันา

ชุมชนของคนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร รวมถึงในหลาย ๆ พื้นท่ีของประเทศไทย หนวยงานภาครัฐก็ไดมีการใช

สื่อออนไลนเปนชองทางเบื้องตนในการสื่อสารกับประชาชน (Ubpanong, Onthanee, & Jantakoon, 2021) 
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ทัง้ในดานการแจงขาวประชาสมัพนัธ และการรบัฟงเสยีงของประชาชน โดยใหประชาชนมสีวนรวมทางการเมอืง 

ไดแก ตามมาตรา 133 ประชาชนการมีสวนรวมในการเสนอกฎหมาย มาตรา 236 ประชาชนมีสวนรวมในการ

ตรวจสอบกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ มาตรา 254 ประชาชนการมีสวนรวมในการเสนอ

ขอบัญญัติทองถิ่น ถอดถอนสมาชิกทองถิ่น และมาตรา 256 ประชาชนการมีสวนรวมในการแกไขรัฐธรรมนูญ 

(Satidporn, 2016) ประชาธิปไตยดิจิทัลนําเสนอโอกาสในการมีสวนรวมของประชาชนท่ีเพิ่มข้ึน แพลตฟอรม

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสําคัญในการสรางการมีสวนรวมทางการเมืองในประเทศไทย สอดคลอง

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมในยุทธศาสตรที่ 4 คือ การปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล 

บทสรุป
การเมอืงการปกครองตามหลกัประชาธปิไตยดวยระบบเทคโนโลยดีจิทิลันัน้ เปนการเมอืงการปกครองท่ี

นาํระบบเทคโนโลยดีจิทิลัมาใชเพือ่ชวยอาํนวยความสะดวกในการมสีวนรวมของประชาชน ซึง่แตละประเทศอาจ

มีรูปแบบการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่แตกตางกัน ไดแก ประชาธิปไตยโดยตรง ประชาธิปไตยแบบผูแทน 

ประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม หรอืประชาธิปไตยอืน่ทีม่กีารปรบัเปลีย่นใหสอดคลองกบัประเทศของตน เนือ่งจาก

การปกครองระบอบประชาธปิไตยด้ังเดิมมาจากประชาธปิไตยโดยตรง หรอืประชาธปิไตยโดยตรง เปนการปกครอง

ที่ประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการทางการเมืองดวยตนเอง โดยไมตองผานผูแทน ใหประชาชนมีอํานาจใน

การเปลี่ยนแปลงรัฐธรรมนูญ การยกรางและแกไขเพิ่มเติมกฎหมาย การลงประชามติ และดําเนินคดีตอผูกระทํา

ความผิดทางการเมอืง การเลอืกต้ังและการถอดถอนผูไดรบัการเลอืกตัง้ แตเนือ่งจากสงัคมปจจบัุนมปีระชากรมาก

ขึ้น มีการเมืองการปกครองที่ซับซอนมากขึ้น แตยังมีหลายประเทศที่ยังมีการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย

โดยตรงและมหีลายประเทศทีกํ่าลงัใหความสนใจกลบัมาปกครองตามระบอบประชาธปิไตยโดยตรง โดยใช ระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลเขาขจัดปญหาความซับซอนของสังคมและจํานวนประชากรที่เพิ่มขึ้น 

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน เปนการเมืองการปกครองที่ปรับเปลี่ยนมาจากประชาธิปไตยโดยตรง เนื่อง

จํานวนของประชากรเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว และสังคมมีความซับซอนมากข้ึน จึงเกิดแนวคิดการถายโอนอํานาจ

อยางสนัตเิพ่ือใหเกดิความเสถียรภาพของรฐับาล จงึมคีวามจาํเปนตองมผีูแทนทีม่าจากการเลอืกตัง้ของประชาชน 

เพ่ือเขาไปทําหนาที่ในรัฐสภาแทนประชาชนและรักษาผลประโยชนของประชาชน สวนใหญกฎหมายกําหนดให

ผูสมคัรรบัเลอืกต้ังสงักดัพรรคการเมอืงและรปูแบบการเลอืกตัง้ก็มผีลตอการไดรบัเลอืกตัง้ของพรรค ประชาธปิไตย

แบบตัวแทนนั้น แตละประเทศไดนําไปปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับการบริหารบานการเมืองในประเทศของตน 

อาจเปนระบบรัฐสภา ระบบประธานาธิบดีหรือกึ่งประธานาธิบดี หรือโดยมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 

ประชาธิปไตยแบบเผด็จการ ประชาธิปไตยแบบทุนนิยม เปนตน ในหลายประเทศไดพยายามนําเทคโนโลยี

เขามาใชเพ่ือความสะดวกของประชาชนในการเลือกตั้ง การลงประชามติ การทําประชาพิจารณ การหาเสียง 

เพื่อการประหยัดงบประมาณและขจัดความซับซอนและการทุจริตทางการเมือง

ประชาธปิไตยดิจทิลัในตางประเทศ เปนรปูแบบการปกครองทีน่าํเทคโนโลยมีาใชใหเหมาะสมกบัระบอบ

ประชาธิปไตยของแตละประเทศ เพื่อความสะดวกและเกิดผลตอการใชอํานาจทางการเมืองของประชาชน เนื่อง

ประชาธิปไตยของแตละประเทศถูกปรับเปลี่ยนจนทําใหอํานาจทางการเมืองของประชาชนลดลงหรืออํานาจ

ทางการเมืองของประชาชนสูญเสียไป อํานาจทางการเมืองในสังคมปจจุบันสวนใหญจะบริหารท่ีเปนไปเพื่อ
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ผลประโยชนของนักการเมืองหรือพรรคการเมือง จากอดีตที่ผานมาการปรับเปลี่ยนรูปแบบประชาธิปไตยเปนไป

เพ่ือครอบครองอํานาจทางการเมืองของพรรคหรือของนักการเมือง ดังนั้นการนําเทคโนโลยีมาใชเพื่อใหอํานาจ

ทางการเมืองกับไปเปนของประชาชน หรือประชาชนสามารถใชอํานาจทางการเมืองไดเต็มความสามารถ

ประชาธิปไตยดิจิทัลในประเทศไทย เปนประชาธิปไตยแบบตัวแทน ประชาชนเลือกตั้งผูแทนเขาไป

ทาํหนาทีท่างการเมอืงในสภาแทนประชาชน โดยมแีผนพฒันาดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม วสิยัทศันและเปาหมาย 

คือมุงเนนการพัฒนาอยางตอเนื่องในระยะยาวอยางยั่งยืนใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป โดยใหแผนฯ 

สามารถรองรับพลวัตของระบบเทคโนโลยีดิจิทัล โดยกําหนดกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาไวในยุทธศาสตรท่ี 4 

“ปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล” สงผลทําใหเกิดการแกไขกฎหมายและปรับการบริหารราชการใหเปน

รัฐบาลดิจิทัล ดังนั้นประชาธิปไตยดิจิทัลในประเทศไทยจึงเปนความทาทายของภาครัฐ นักการเมือง ขาราชการ 

และประชาชนใหมีสวนรวมในการดําเนินการและมีอํานาจในการบริหารประเทศรวมกัน

ขอเสนอแนะ
ผูเขียนมีความเห็นวาประเทศไทยควรใชระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเปนเครื่องมือการสงเสริมและพัฒนา

ระบบประชาธิปไตย เพื่อเปนชองทางเพิ่มการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเปน

ประโยชนและเปนปจจัยสําคัญตอการปรับเปลี่ยนรูปแบบของประชาธิปไตย ซึ่งรัฐบาลควรกําหนดนโยบาย

เกี่ยวกับประชาธิปไตยดิจิทัล (digital-democracy) ดังนี้

1. รฐัควรออกกฎหมายหรอืขอบงัคบัเทาทีจ่าํเปน เกีย่วกบัการแลกเปลีย่นขอมลูกบัสงัคมออนไลนสงผล

ใหการเมอืงภาคประชาชนขบัเคล่ือนไปในรูปแบบดิจิทลั และการยอมรบัขอมลูปอนกลบัของประชาชนจากชองทาง

ดิจิทัลเพื่อใชประกอบการตัดสินใจในการบริหารกิจการบานเมือง

2. รัฐสภาควรมีแพลตฟอรมดิจิทัล (parliamentary’s digital platform) สําหรับกิจกรรมทางการเมือง 

เชน การเลือกตั้ง การอภิปราย การกําหนดนโยบาย การทําประชามติหรือกรณีที่ตองใชมติของประชาชน การใช

งบประมาณ

3. พรรคการเมืองควรมีแพลตฟอรมดิจิทัล (political party’s digital platforms) สําหรับการเสนอ

นโยบายของพรรค การดําเนินงานของพรรค การตัดสนิใจของพรรค ทีต่องอาศยัมตหิรอืความคดิเหน็ของประชาชน 

เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือที่กอใหเกิดเวทีสําหรับการมีสวนรวมทางการเมืองของ

ประชาชน มีความเปนอิสระและเขาถึงการมีสวนรวมไดงาย อยางไรก็ตาม ประชาธิปไตยดวยระบบเทคโนโลยี

ดิจิทัลยังมีขอจํากัดบางประการ เชน ความสามารถของประชาชนในการใชระบบเทคโนโลยีดิจิทัล คุณภาพของ

ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล และระบบปองกันอาชญากรรมไซเบอร เปนตน
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