
บทความวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่ (1) พฒันาแนวคิดผลติภณัฑจากไพล (2) ประเมนิความคิดเหน็ทีม่ี

ตอแนวคดิผลติภัณฑสมนุไพรไพล (3) การพฒันาผลติภณัฑสมนุไพรไพลตนแบบ และ (4) ทดสอบ

ตลาดผลติภณัฑไพลเพือ่นาํไปสูการพาณชิย การศกึษาใชรปูแบบการวจิยัและพัฒนารวมกับวธิกีารวจิยัแบบผสาน

วธิ ีประชากร ประกอบดวย ผูบรโิภคในจงัหวัดนครสวรรคและสมาชกิกลุมอาชีพภมูปิญญาบานหวัถนนกลาง กลุม

ตัวอยางสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ คือผูบริโภค จํานวน 400 คน ซึ่งไดมาจากการสุมแบบเจาะจง สวนการวิจัย

เชิงคุณภาพใชการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจากสมาชิกกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลางและผูประกอบ

การธุรกจิสปา และรานนวดเพือ่สขุภาพ เคร่ืองมอืทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมลู ประกอบดวย แบบสอบถาม และ

แบบสัมภาษณเชิงลึก การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะหเนื้อหา

ผลการวิจัยพบวา (1) การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑจากไพลนําไปสูการสรางสรรคผลิตภัณฑ 4 รูปแบบ 

ไดแก สบูไพล น้ํามนัไพล ผงไพล และครีมนวดไพล (2) การประเมนิความคิดเหน็ของผูบรโิภคตอแนวคดิผลติภณัฑ

สมุนไพร พบวา ครีมนวดไพลไดรับความสนใจในระดับมาก ( = 4.10, SD = 0.75) (3) การพัฒนาผลิตภัณฑ

ตนแบบ นําไปสูการสรางครีมนวดไพลภายใตแบรนด “เอ-จัง-วา” ที่สะทอนอัตลักษณของชุมชนลาวครั่ง และ 

(4) การทดสอบตลาดผานการทดลองใชผลิตภัณฑ และการใชสื่อสังคมออนไลน แสดงใหเห็นถึงศักยภาพทาง

การตลาดของผลิตภัณฑ พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอครีมนวดไพล โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานที่ไดรับความ

พึงพอใจมากที่สุด คือ กลิ่นหอมของสมุนไพร ( = 4.35, SD = 0.68) รองลงมา คือ ความสะดวกในการใชงาน 

( = 4.25, SD = 0.70) การวิจัยนี้นําเสนอแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนที่ผสมผสานภูมิปญญาทองถิ่นกับ

การตลาดสมัยใหม ซึ่งสามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอยางยั่งยืนตอไป
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Thitiya Thongkern1

Development of Herbal Product Innovation from Plai for Sustainable Value
Addition and Product Standardization of Ban Hua Thanon Klang Local 
Wisdom Occupational Group, Tha Tako District, Nakhon Sawan Province

Abstract

This research article aimes to  (1) develop product concepts from Plai (Zingiber 
cassumunar Roxb.), (2) evaluate opinions towards Plai herbal product concepts, 

(3) develop Plai herbal product prototypes, and (4) conduct market testing of Plai products 
for commercialization. The study employed a research and development approach combined 
with mixed methods research methodology. The population consisted of consumers in Nakhon 
Sawan province and members of Ban Hua Thanon Klang Local Wisdom Occupational Group. The 
quantitative research sample comprised 400 consumers selected through purposive sampling, 
while the qualitative research participants were purposively selected from members of Ban 
Hua Thanon Klang Local Wisdom Occupational Group and spa and massage business operators. 
The research instruments included questionnaires and in-depth interview guides. Data analysis 
employed descriptive statistics and content analysis.

Findings are as follows: (1) the development of Plai product concepts led to the 
creation of four product forms: Plai soap, Plai oil, Plai powder, and Plai massage cream; 
(2) consumer opinion assessment of herbal product concepts showed that Plai massage cream 
received high interest ( = 4.10, SD = 0.75); (3) knowledge provision and prototype development 
resulted in the creation of Plai massage cream under the “A-Jung-Wa” brand, refl ecting the 
identity of the Lao Khrang community; and (4) market testing through product trials and social 
media platforms demonstrated the product’s market potential, with consumers showing 
satisfaction towards the Plai massage cream, particularly in aspects such as the herbal 
fragrance which received the highest satisfaction ( = 4.35, SD = 0.68), followed by ease of use 
( = 4.25, SD = 0.70). This research presents an approach to community product development 
that combines local wisdom with modern marketing, which can be applied to sustainable 
community economic development. 

Keywords: Herbal Product Innovation, Plai, Community Product Development, Market Testing 
Type of Article: Research Article
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ประเทศไทยมีความอุดมสมบูรณดานทรัพยากรสมุนไพรท่ีหลากหลาย ซ่ึงมีศักยภาพในการสรางมูลคา

ทางเศรษฐกิจและสงเสริมสุขภาพของประชาชน (Department of Thai Traditional and Alternative 

Medicine, 2021) สมนุไพรไทยไมเพียงแตมบีทบาทสาํคัญในการรกัษาโรคและสงเสริมสขุภาพ แตยงัเปนแหลงราย

ไดที่สําคัญสําหรับเกษตรกร ผูประกอบการ SMEs และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ (Office of Trade Policy 

and Strategy, 2021) การแปรรูปสมุนไพรเปนกระบวนการสําคัญในการเพิ่มมูลคาและยืดอายุการเก็บรักษา

ผลิตภัณฑ โดยยังคงรักษาคุณสมบัติทางเภสัชวิทยาที่สําคัญไว (Porncharempong & Rattanaponnat, 2019)

อยางไรกต็าม ผูประกอบการชมุชนยงัเผชญิกบัความทาทายหลายประการในการพัฒนาผลติภณัฑแปรรปู

สมุนไพร (Office of Small and Medium Enterprises Promotion, 2022) ปญหาสําคัญที่พบ ไดแก ขอจํากัด

ดานเทคโนโลยแีละนวตักรรม การขาดความรูดานการตลาดและพฤตกิรรมผูบริโภค ปญหาดานมาตรฐานและการ

รับรองคุณภาพ ขอจํากัดดานเงินทุน การขาดการเช่ือมโยงกับหวงโซอุปทาน และขอจํากัดดานบรรจุภัณฑและ

การออกแบบ การแกไขปญหาเหลานี้จําเปนตองอาศัยความรวมมือจากหลายภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 

และสถาบันการศึกษา เพื่อสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการชุมชน (Office of Trade Policy 

and Strategy, 2021) 

กลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง ตําบลหัวถนน อําเภอทาตะโก จังหวัดนครสวรรค เปนกลุม 

OTOP ที่มีการแปรรูปสมุนไพรเปนผลิตภัณฑหลากหลาย โดยเฉพาะผลิตภัณฑจากไพล เชน นํ้ามันไพล และ

ยาหมองไพล ซึ่งเปนสมุนไพรที่มีศักยภาพสูงในการพัฒนาเปนผลิตภัณฑมูลคาเพ่ิม (Department of Thai 

Traditional and Alternative Medicine, 2020) อยางไรกต็าม กลุมยงัประสบปญหาสาํคญั คอื การขาดองคความรู

ในการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑจากไพลที่สอดคลองกับความตองการของตลาดเปาหมาย การขาดการพัฒนา

กลยุทธการตลาดที่ตรงกับกลุมเปาหมาย และการยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑใหเปนที่ยอมรับในวงกวาง 

(Community Development Office of Nakhon Sawan Province, 2022) ในขณะที่แนวโนมความตองการ

ผลิตภัณฑสมุนไพรในตลาดกําลังเพิ่มขึ้น (Kasikorn Research Center, 2022) จึงมีความจําเปนอยางยิ่งในการ

พัฒนานวตักรรมผลติภัณฑจากไพล พรอมทัง้ยกระดับมาตรฐานและกลยทุธทางการตลาด เพือ่เพิม่มลูคาผลติภณัฑ

และสรางความยั่งยืนใหกับกลุมอาชีพ 

การศึกษาครั้งนี้จึงมุงเนนการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑสมุนไพรจากไพล เพื่อเพิ่มมูลคาและยกระดับ

มาตรฐานผลติภณัฑอยางยัง่ยนื ซึง่จะเปนแนวทางในการเสรมิสรางศกัยภาพทางเศรษฐกิจและการอนรุกัษภมูปิญญา

ทองถิ่นของชุมชนบานหัวถนนกลางตอไป นอกจากนี้การศึกษาไดมุงเนนการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑจากไพล 

(Zingiber cassumunar Roxb.) ซึ่งเปนหนึ่งในสมุนไพร Product Champion ของไทย (Department of Thai 

Traditional and Alternative Medicine, 2021) โดยใชกรณีศึกษาของกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง 

ชุมชนชาวลาวครั่ง การศึกษานี้มีความสําคัญในการบูรณาการ

ภมิูปญญาทองถิน่กบัการพฒันาผลติภณัฑสมัยใหม เพ่ือสรางมลูคาเพิม่และยกระดบัมาตรฐานผลติภณัฑ

ชุมชน (Office of the National Economic and Social Development Board, 2020)

การพฒันาผลติภณัฑสมนุไพรทีม่อีตัลกัษณชมุชนและตอบสนองความตองการของตลาดสมยัใหม ไมเพยีง

แตจะชวยเพ่ิมรายไดใหกบัชมุชน แตยงัเปนการอนรุกัษภมูปิญญาทองถิน่และสงเสรมิการพฒันาชนบทอยางยัง่ยนื 

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร

452 Ph.D. in Social Sciences Journal Vol. 15 No. 2 (May - August 2025)



(Chetdalak, Sombunthawi, & Panthanasevi, 2018) นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลในการ

สงเสริมเศรษฐกิจฐานรากและการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (Ministry of Tourism and Sports, 2021) ดวยเหตุนี้ 

การศกึษาการพฒันานวตักรรมผลติภณัฑจากไพลของกลุมอาชพีภมูปิญญาบานหวัถนนกลาง จงึมคีวามสาํคญัใน

การสรางองคความรูใหมเก่ียวกบัการพฒันาผลติภณัฑชุมชนท่ีมมีลูคาเพิม่และมาตรฐาน ซึง่สามารถนาํไปประยกุต

ใชกับชุมชนอื่น ๆ เพื่อสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอยางยั่งยืนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑจากไพล 

2. เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอแนวคิดผลิตภัณฑสมุนไพรไพล

3. เพื่อผลิตภัณฑสมุนไพรไพลตนแบบ

4. เพื่อทดสอบตลาดผลิตภัณฑไพลเพื่อนําไปสูการพาณิชยตอไป

ขอบเขตของการวิจัย
1. ขอบเขตดานเนือ้หาและตัวแปร ขอบเขตเน้ือหาของการวิจยันีค้รอบคลมุกระบวนการพฒันาผลติภณัฑ

ใหมจากสมนุไพรไพล โดยเร่ิมต้ังแตการพัฒนาแนวคิดผลติภณัฑ การประเมนิความคดิเหน็ของผูบรโิภค การใหความ

รูและพัฒนาผลติภณัฑตนแบบ ไปจนถงึการทดสอบตลาด เนือ้หาประกอบดวยการศกึษาคณุสมบตัแิละสรรพคณุ

ของไพล การวิเคราะหตลาดผลิตภัณฑสมุนไพร การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ การถายทอดความรูสูชุมชน 

และการวางแผนการตลาดเพื่อการพาณิชย ตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวย ตัวแปรอิสระ ไดแก แนวคิดผลิตภัณฑ

จากไพล การใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ และกลยุทธการทดสอบตลาด สวนตัวแปรตาม ไดแก 

ความคดิเหน็ของผูบริโภคตอแนวคิดผลติภณัฑ คุณภาพของผลติภณัฑตนแบบ และผลตอบรับจากการทดสอบตลาด

2. ขอบเขตดานประชากรและตัวอยาง

การวิจัยเชิงคุณภาพ:

 1. ประชากร ไดแก สมาชิกกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง และผูประกอบการรานสปาและ

รานนวดเพื่อสุขภาพในจังหวัดนครสวรรค

  2. กลุมตัวอยาง ไดแก ประธานกลุม รองประธานกลุม และสมาชิกกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนน

กลาง จํานวน 15 คน (สําหรับวัตถุประสงคขอที่ 1 และ 3) และผูประกอบการรานสปาและรานนวดเพื่อสุขภาพ 

จํานวน 3 ราย (สําหรับวัตถุประสงคขอที่ 4)

วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง ใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)

การวิจัยเชิงปริมาณ:

 1. ประชากร ไดแก  ผูบริโภคในเขตจังหวัดนครสวรรค และ ผูใชสื่อสังคมออนไลนที่สนใจผลิตภัณฑ

สมุนไพร  

  2. กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริโภคในเขตจังหวัดนครสวรรค จํานวน 400 คน (สําหรับวัตถุประสงค

ขอที่ 2) และผูบริโภคจากสื่อสังคมออนไลน (สําหรับวัตถุประสงคขอที่ 4)
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วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง  สําหรับผูบริโภคในเขตจังหวัดนครสวรรค ใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และ สําหรับผูบริโภคจากสื่อสังคมออนไลน ใชการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Conven-

ience Sampling)

3. ขอบเขตดานพื้นที่การศึกษา

ขอบเขตพืน้ทีใ่นการศกึษาครัง้นี ้คอื บานหวัถนนกลาง ตาํบลหวัถนน อาํเภอทาตะโก จงัหวดันครสวรรค 

ซึ่งเปนที่ตั้งของกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง และพ้ืนท่ีในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค สําหรับ

การเก็บขอมูลจากผูบริโภค โดยมีรายละเอียดดังนี้:

 1. พื้นที่หลักในการศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ: บานหัวถนนกลาง ตําบลหัวถนน อําเภอทาตะโก 

จังหวัดนครสวรรค

 2. พื้นที่ในการสํารวจความคิดเห็นของผูบริโภค: เขตอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค

 3. พืน้ทีใ่นการทดสอบตลาด: สถานประกอบการดานสขุภาพและความงาม 3 แหงในจงัหวดันครสวรรค 

และพื้นที่ออนไลนผานแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน

การกาํหนดขอบเขตพ้ืนทีน้ี่ครอบคลุมทัง้พืน้ทีต่นทางในการผลติและพฒันาผลติภณัฑ และพืน้ท่ีปลายทาง

ในการทดสอบตลาดและสาํรวจความคดิเหน็ของผูบรโิภค ซึง่สอดคลองกบัวตัถุประสงคของการวจิยัในการพัฒนา

นวัตกรรมผลิตภัณฑสมุนไพรจากไพลและการทดสอบตลาดเพื่อนําไปสูการพาณิชย

4. ขอบเขตของการวิจัย

ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย: 12 เดือน (1 ป) 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
ประโยชนเชิงวิชาการ 

1. นักวิชาการ ไดองคความรูใหมเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑสมุนไพรท่ีบูรณาการระหวาง

ภมูปิญญาทองถิน่กบัเทคโนโลยสีมยัใหม และไดกรณีศึกษาการพฒันาผลติภณัฑ OTOP ทีส่ะทอนอตัลกัษณทองถิน่

2. นกัวจิยัไดกรอบแนวคิดการวจัิยทีบ่รูณาการศาสตรดานการพฒันาผลติภณัฑและการตลาดทีเ่หมาะสม

กับการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน

ประโยชนเชิงปฏิบัติ

1. ชุมชน/กลุมอาชีพ ไดผลิตภัณฑตนแบบที่มีมาตรฐานและมูลคาเพิ่ม เกิดการอนุรักษและตอยอด

ภูมิปญญาทองถิ่น

2. กลุมอาชีพฯไดแนวทางการสรางแบรนดที่สะทอนอัตลักษณชุมชน

3. กลุมอาชีพฯไดแนวทางการพัฒนาธุรกิจผลิตภัณฑสมุนไพรที่ตอบสนองความตองการของตลาด

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
1. แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑใหม (New Product Development)

การพฒันาผลติภณัฑใหมเปนกระบวนการสาํคัญในการสรางนวตักรรมและความไดเปรียบทางการแขงขนั 

(Cooper, 2021) โดยเฉพาะอยางยิง่ในบรบิทของผลติภณัฑสมนุไพร การพฒันาผลติภณัฑใหมจาํเปนตองคาํนงึถงึ
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ความตองการของผูบริโภค คุณสมบัติทางเภสัชวิทยา และความเปนไปไดทางการตลาด (Sahoo, Manchikanti, 

& Dey, 2019) กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ ไดแก การสรางแนวคิดผลิตภัณฑ 

การคัดเลือกแนวคิด การพัฒนาตนแบบ และการทดสอบตลาด (Kotler & Armstrong, 2020)

2. ทฤษฎีการยอมรับนวัตกรรม (Innovation Adoption Theory)

ทฤษฎีการยอมรับนวัตกรรมของ Rogers (2003) อธิบายกระบวนการที่ผูบริโภคยอมรับผลิตภัณฑหรือ

แนวคิดใหม โดยแบงผูบริโภคออกเปน 5 กลุม ไดแก นวัตกร ผูยอมรับเร็ว ผูยอมรับสวนใหญชวงตน ผูยอมรับ

สวนใหญชวงปลาย และผูลาหลัง การเขาใจกระบวนการยอมรับนวัตกรรมจะชวยในการวางแผนการพัฒนาและ

การตลาดของผลิตภัณฑสมุนไพรไพลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. แนวคิดการตลาดผลิตภัณฑสมุนไพร (Herbal Product Marketing)

การตลาดผลิตภัณฑสมุนไพรมีความทาทายเฉพาะ เนื่องจากตองสรางความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพและ

ความปลอดภยัของผลติภณัฑ การสือ่สารการตลาดทีม่ปีระสทิธภิาพควรเนนการใหขอมลูทางวทิยาศาสตรควบคู

ไปกับการสรางความเชื่อมโยงกับภูมิปญญาทองถิ่น (Yeung, Heinrich, & Atanasov, 2018) นอกจากนี้ การใช

กลยทุธการตลาดดจิทิลัและสือ่สงัคมออนไลนมบีทบาทสาํคญัในการเขาถงึกลุมผูบรโิภคเปาหมาย (Alalwan, 2018)

4. แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน (Community Product Development)

การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนเปนแนวทางสําคัญในการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจฐานราก โดย

อาศัยการมีสวนรวมของชุมชนและการบูรณาการภูมิปญญาทองถิ่นกับเทคโนโลยีสมัยใหม (Siriwong, 

Chimasangkanan, & Pratumsuwan, 2019) การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนที่ประสบความสําเร็จตองคํานึง

ถึงอัตลักษณของทองถิ่น คุณภาพมาตรฐาน และความตองการของตลาด (Chetdalak, Sombunthawi, & 

Panthanasevi, 2018)

การศึกษาของ Inthasangk, Chuathong, and Upalapat (2020) เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑเจล

ประคบรอนจากสารสกดัไพล พบวาผลติภณัฑทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพในการบรรเทาอาการปวดกลามเนือ้และ

ไดรับการยอมรับจากผูบริโภค 
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การศึกษาขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับไพล วิเคราะหความตองการของผูบริโภค

การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑไพล

การประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดผลิตภัณฑไพล

การใหความรูและพัฒนาตนแบบผลิตภัณฑไพล

การทดสอบตลาดและวิเคราะหผลการทดสอบตลาด

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวความคิดที่ใชในการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย
การศึกษานี้ใชรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (research and development) รวมกับวิธีการวิจัยแบบ

ผสานวิธี (mixed methods research) โดยแบงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ดังนี้

      

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research)

ประชากรและกลุมตัวอยาง:

- ประชากร: สมาชิกกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง และผูประกอบการรานสปาและรานนวด

เพื่อสุขภาพในจังหวัดนครสวรรค

- กลุมตัวอยาง: สมาชิกกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง จํานวน 15 คน และผูประกอบการราน

สปาและรานนวดเพื่อสุขภาพ จํานวน 3 คน รวม จํานวน 18 คน  (Drysdale, 2020)

การพจิารณาการไดมาของประชากร ใชวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (purposive sampling) กาํหนดคณุสมบตัิ

ของผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) ออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุมที่ 1 คือ สมาชิกกลุมอาชีพภูมิปญญาบาน

หัวถนนกลาง จํานวน 15 คน ซึ่งเปนผูมีประสบการณในการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑจากไพลไมนอยกวา 2 ป 

และมีสวนรวมในกระบวนการผลิตอยางตอเนื่อง กลุมที่ 2 คือ ผูประกอบการรานสปาและรานนวดเพื่อสุขภาพ
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ในจังหวัดนครสวรรค จํานวน 3 คน ซึ่งมีประสบการณในการดําเนินธุรกิจไมนอยกวา 3 ป และมีการใชผลิตภัณฑ

สมุนไพรในการใหบริการ (Patton, 2015)

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล:

1. แบบสมัภาษณเชงิลกึ (In-depth Interview Guide) ประกอบดวย ประเดน็ทีเ่กีย่วของกบัขอมลูทัว่ไป

ของผูใหขอมูล ความคิดเห็นตอการพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูปจากไพล ความตองการพัฒนาผลิตภัณฑใหมและ

ขอเสนอแนะ

2. แนวทางการสนทนากลุม (Focus Group Discussion Guide) มี 4 ประเด็น: การวิเคราะหตลาด 

การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑ การออกแบบบรรจุภัณฑ และกลยุทธการตลาด

3. การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรูดานการพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูปจากไพล

วิธีการตรวจสอบเครื่องมือ:

ใชการตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) โดยผูเชีย่วชาญ 3 ทาน ไดแก ผูความเชีย่วชาญ

ดานผลิตภัณฑสมุนไพร 1 ทาน ดานการตลาด 1 ทาน และดานการพัฒนาชุมชน 1 ทาน และทดสอบความเชื่อ

มั่นดวยวิธีการทดสอบซํ้า (Test-retest Reliability) (Creswell & Creswell, 2018)

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ:

การวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุมเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูป

จากไพล ผูวิจัยดําเนินการตามแนวทางการวิเคราะหเชิงคุณภาพแบบอุปนัย (Inductive Analysis) โดยเริ่มจาก

การถอดเทปแบบคําตอคํา จากนั้นทําการจัดระเบียบขอมูลดวยการกําหนดรหัส (Coding) แบบเปด (Open 

Coding) เพื่อระบุหนวยความหมายยอย แลวจึงจัดกลุมรหัสท่ีมีความหมายสอดคลองกันเขาเปนหมวดหมู 

(Categories) และประเดน็หลกั (Themes) โดยใชวธิกีารเปรยีบเทยีบความเหมอืนและความตางของขอมลูอยาง

ตอเนื่อง (Constant Comparison)

ผูวจิยัไดตรวจสอบความนาเชือ่ถอืของการวเิคราะหขอมลูดวยวธิกีารตรวจสอบสามเสา (triangulation) 

ทั้งดานขอมูล ดานผูวิเคราะห และดานทฤษฎี รวมถึงการตรวจสอบโดยผูใหขอมูล (Member Checking) 

เพื่อยืนยันความถูกตองของการตีความ

 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)

ประชากรและกลุมตัวอยาง:

- ประชากร: ผูบริโภคที่อาศัยอยูในจังหวัดนครสวรรคที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป

- กลุมตัวอยาง: ผูบรโิภคในเขตจงัหวดันครสวรรค จาํนวน 400 คน ใชหลกัการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

โดยใชสูตรของ Cochran (1977) เนื่องจากไมทราบสัดสวนประชากร ผูจัยจึงไดกําหนดใหคาสัดสวนประชากร 

P = 0.5 ระดับความเชื่อมั่นเทากับรอยละ 95 (Z = 1.96) และคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได e = 0.05 และ

เมือ่คาํนวณตามสตูรแลวกลุมตวัอยางทีใ่ชศกึษาในครัง้นีต้องมขีัน้ตํา่ไมนอยกวา 385 คน โดยผูวจิยัไดกาํหนดกลุม

ตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้จํานวน 400 คน
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สูตรที่ใชคือ :

  n₀ = P(1 - P) Z²  / e²

  ความหมายตัวแปรในสูตร:

  n₀ = กลุมตัวอยาง

         z = คา Z-score จากระดับความเชื่อมั่น 

  p  = สัดสวนประชากรที่มีคุณลักษณะที่ศึกษา 

  e  = ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได

สามารถแทนคาในสูตร และคํานวณไดดังนี้ :

  n₀ = 0.5(1- 0.5(1.96)²  / (0.05)²

     = 0.25 × 3.8416  / 0.0025

   = 0.9604 / 0.0025

   = 384.16 ≈ 385

จาํนวนกลุมตวัอยางเทากบั 385 คน แตเพือ่เพิม่ความแมนยาํในการวเิคราะหขอมลู ลดความเสีย่งจากการ

ตอบแบบสอบถามไมครบถวน และรองรบักรณขีอมลูสญูหายหรอืไมสมบรูณการพจิารณาการไดมาของประชากร 

ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยางไวที่ จํานวน 400 คน ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) มีจุดประสงคเพื่อคัดเลือกผูตอบแบบสอบถามที่มีความเหมาะสม มีความรู ประสบการณ หรือความ

สนใจในผลติภณัฑสมนุไพร ซึง่จะชวยใหไดขอมลูทีม่คีณุภาพและสามารถนําไปใชในการวเิคราะหและสรปุผลการ

วิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล:

แบบสอบถาม (questionnaire) ประกอบดวย 4 สวน: ขอมูลทั่วไป พฤติกรรมการใชผลิตภัณฑสมุนไพร 

ความคิดเห็นตอแนวคิดผลิตภัณฑ และขอเสนอแนะ รวมจํานวน 25 ขอ 

วิธีการตรวจสอบเครื่องมือ:

1. ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หา (content validity) โดยผูเช่ียวชาญ จาํนวน 3 ทาน โดยผูเช่ียวชาญ จาํนวน 

3 ทาน ไดแก ผูความเชีย่วชาญดานผลติภณัฑสมุนไพร จาํนวน 1 ทาน ดานการตลาด จาํนวน 1 ทาน และดานการวจิยั

และการพัฒนาชมุชน จาํนวน 1 ทาน คาํนวณคา IOC (Index of Item-Objective Congruence) มคีา IOC เทากับ 1.00 

แสดงวา ขอคําถามนั้นสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือเนื้อหา สามารถนําไปใชได (Ritcharoen, 2016)

2. ทดสอบความเชื่อมั่น (reliability) โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) กบักลุมตัวอยางทีม่ลีกัษณะคลายคลงึกับกลุมตวัอยางจรงิ จาํนวน 30 คน (Nunnally & Bernstein, 

1994) มีคาเทากับ 0.95 อยูในระดับยอดเยี่ยม ตามเกณฑที่เสนอโดย (George & Mallery, 2020)

การวิเคราะหขอมูล: 

ใชสถติเิชงิพรรณนา (descriptive statistics) ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ และใชการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพจากคําถาม

ปลายเปด (Creswell & Creswell, 2018)
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ผลการวิจัย
นําเสนอผลการวิจัยที่สอดคลองกับวัตถุประสงคแตละขอ ดังนี้

วัตถุประสงคที่ 1: เพื่อพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑจากไพล

การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑจากไพล ผูวิจัยไดดําเนินการโดยใชการสนทนากลุมกับผูมีสวนไดสวนเสียที่

สาํคัญ ประกอบดวย สมาชกิกลุมอาชพีภมูปิญญาบานหวัถนนกลาง เจาอาวาสวดัหวัถนนกลาง ประธานกรรมการ 

และรองประธานกรรมการ รวมทัง้สิน้ จาํนวน 15 คน การศกึษาครัง้นีไ้ดพฒันาแนวคดิผลติภณัฑจากไพล จาํนวน 

4 แนวคิด ไดแก สบูไพล นํ้ามันไพล ผงไพล และครีมนวดไพล โดยอาศัยการวิเคราะหคุณสมบัติทางกายภาพและ

เคมีของไพล (Zingiber cassumunar Roxb.) การศึกษาแนวโนมตลาดผลิตภัณฑสมุนไพร รวมถึงศักยภาพและ

ความตองการของกลุมฯ ในการพฒันาผลติภณัฑแปรรปูจากไพล ผลการวจัิยพบวา ไพลมอีงคประกอบสาํคญัหลาย

ชนิด เชน นํ้ามันหอมระเหย สารกลุม Phenylbutenoids และ Curcuminoids ซึ่งมีคุณสมบัติทางเภสัชวิทยา

ที่หลากหลาย เชน ฤทธิ์ตานการอักเสบ แกปวด และตานอนุมูลอิสระ แนวคิดผลิตภัณฑที่พัฒนาขึ้นนี้สอดคลอง

กับความตองการของกลุมอาชีพฯ มุงเนนการเพิ่มรายการผลิตภัณฑใหสอดคลองกับสายผลิตภัณฑเดิมในดาน

สมุนไพรชุมชน นอกจากนี้ ยังคํานึงถึงการอํานวยความสะดวกในการใชงานใหแกผูบริโภค รวมทั้งสงเสริมการ

พฒันานวัตกรรมผลติภณัฑของกลุมอาชพีฯ ตลอดจนสอดคลองกบัแนวโนมความตองการผลติภณัฑจากธรรมชาติ

และสมุนไพรที่เพิ่มขึ้นในตลาดโลก

วัตถุประสงคที่ 2: เพื่อประเมินความคิดเห็นที่มีตอแนวคิดผลิตภัณฑสมุนไพรไพล

การประเมนิความคิดเหน็ตอแนวคิดผลติภัณฑสมนุไพรไพล ผูวจิยัดาํเนนิการโดยใชแบบสอบถามกบักลุม

ตัวอยางจํานวน 400 คน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัย พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ

เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 59.4 และรองลงมาคือเพศชาย คิดเปนรอยละ 40.6 มีอายุตั้งแต 31-40 ป คิดเปน

รอยละ 38.1 รองลงมา คืออายุตั้งแต 41-50 ป คิดเปนรอยละ 24.4 มีอาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 41.9 

รองลงมา คือพนักงานภาคบริษัท/เอกชน คิดเปนรอยละ 24.4 มีรายได 10,001 -15,000 บาท คิดเปนรอยละ 

31.3 รองลงมา คอื 20,001-30,000  บาท คดิเปนรอยละ 28.8นอกจากนีผ้ลการวจัิย พบวา ผูบรโิภคมคีวามตัง้ใจ

ซื้อผลิตภัณฑจากมากไปนอย ดังนี้: ครีมนวดไพล (คาเฉลี่ยเทากับ 4.10) สบูไพล (คาเฉลี่ยเทากับ 3.98) นํ้ามัน

ไพล (คาเฉลี่ยเทากับ 3.22) และผงไพล (คาเฉลี่ยเทากับ 2.79) (ดังแสดงในตาราง 1) 

เหตุผลที่สนับสนุนผูบริโภคชอบในผลิตภัณฑสมุนไพรแปรรูป เนื่องจากผูบริโภคใหความสําคัญกับราคา

ของสินคาที่มีสวนผสมของสมุนไพร (คาเฉลี่ยเทากับ 3.95) และความสะดวกในการใชงานของผลิตภัณฑ 

(คาเฉลี่ยเทากับ 3.86)
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ตาราง 1
การประเมินความตั้งใจซื้อจากแนวคิดผลิตภัณฑสมุนไพรไพล

รายการแนวคิดผลิตภัณฑแปรรูปจาก “ไพล” ราคา (บาท) SD ระดับความตั้งใจซื้อ

แนวคิดที่ 1 สบูไพล                    65 3.98 1.019 มาก

แนวคิดที่ 2 นํ้ามันไพล 89 3.22 .923 ปานกลาง

แนวคิดที่ 3 ผงไพล 35 2.79 .905 ปานกลาง

แนวคิดที่ 4 ครีมนวดไพล 79 4.10 .992 มาก

𝒙̅𝒙 

วัตถุประสงคที่ 3: เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑสมุนไพรไพลตนแบบ

ผูวิจยัไดจดัการอบรมเชิงปฏบิติัการเพือ่พฒันาสตูรตาํรบัครมีนวดไพลและกระบวนการผลิตใหกบัสมาชิก

กลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง จํานวน 15 คน ผลการวิจัย พบวา ภายหลังการอบรม กลุมอาชีพฯ ไดนํา

ความรูไปตอยอดสูการพัฒนาผลิตภัณฑตนแบบครีมนวดไพล โดยตั้งชื่อตราสินคาตามความตองการของชุมชน 

กลุมอาชพีภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง ซึง่เปนชมุชนชาวลาวคร่ัง ท่ีมภีาษาถ่ินท่ีเปนเอกลกัษณ นัน่คอื “ภาษาลาว” 

ผูวิจัยและชุมชนไดระดมความเห็นรวมกันในการพัฒนาบรรจุภัณฑและปายฉลาก ภายใตแบรนด “เอ-จัง-วา” 

(A-jung-wa) โดยมีการออกแบบบรรจุภัณฑและฉลากท่ีสะทอนอัตลักษณของชุมชน โดยมีรายละเอียด โลโก

และธีมการออกแบบ ดังน้ี (1) โลโก ปรากฏเปนรูปหลังคาโบสถหรือเจดียสีเขียว ซ่ึงสื่อถึงวัดหัวถนนกลาง 

อันเปนที่มาของผลิตภัณฑ (2) สีหลัก ใชโทนสีขาวและเขียว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดดานความสะอาดและความ

เปนธรรมชาติของสมุนไพร (สีขาว: สื่อถึงความบริสุทธ์ิ สะอาด และความปลอดภัยของผลิตภัณฑ และสีเขียว: 

สื่อถึงความเปนธรรมชาติ สมุนไพร และการสงเสริมสุขภาพ) (3) ลักษณะบรรจุภัณฑ หลอดพลาสติกบีบ ขนาด 

25 กรัม คุณสมบัติสะดวกตอการใชงาน สามารถควบคุมปริมาณการใชไดงาย ปองกันการปนเปอนจากภายนอก 

พกพาสะดวก เหมาะสําหรับการใชงานนอกสถานที่ (4) ขอความบนฉลาก ชื่อผลิตภัณฑ: “Natural massage 

cream” (ครีมนวดสมุนไพร) คุณสมบัติเดน: “Cool & Relax” (เย็นสบาย ผอนคลาย) ภาพประกอบ: แสดงภาพ

การใชงานผลิตภัณฑ โดยมีภาพคนกําลังนวดบริเวณไหล (ดังภาพ 2)

ภาพ 2 บรรจุภัณฑและฉลากของครีมนวดไพลของกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง
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การกําหนดตําแหนงผลติภณัฑเนนการผสมผสานระหวางภมูปิญญาดัง้เดมิกบัมาตรฐานการผลติสมยัใหม 

และมุงเนนกลุมเปาหมายที่ใสใจสุขภาพและความเปนอยูที่ดี

วัตถุประสงคที่ 4: เพื่อทดสอบตลาดผลิตภัณฑไพลเพื่อนําไปสูการพาณิชย

การทดสอบตลาด ผูวิจัยไดดําเนินการผานหลายชองทาง ไดแก การทดสอบผลิตภัณฑกับกลุมตัวอยาง 

จํานวน 15 คน การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายรวมกับสถานประกอบการดานสุขภาพและความงาม จํานวน 

3 แหง และการสํารวจความคิดเห็นของผูบริโภคบนแพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน ผลการวิจัยพบวา ผูทดลองใช

มีความพึงพอใจตอคุณสมบัติของผลิตภัณฑ โดยเฉพาะดานการซึมซับและประสิทธิผลในการบรรเทาอาการปวด 

ผูประกอบการและผูนวดมคีวามเหน็ในเชงิบวกตอคุณสมบัตกิารซึมซบัของผลติภัณฑ แตมขีอเสนอแนะใหปรบัปรงุ

เนื้อสัมผัสใหเหมาะสมกับการใชงานเชิงวิชาชีพมากขึ้น การทดสอบตลาดผานสื่อสังคมออนไลนพบวา กลุมผูชม

หลักประกอบดวย วัยรุนและคนทํางานออฟฟศ โดยชวงเวลาท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดคือชวงพักกลางวันและชวง

เย็นหลังเลิกงาน และใหความสําคัญกับราคาสินคาและการขนสงที่สะดวก

การอภิปรายผล
การอภิปรายผลการวิจัยเรื่อง “การพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑสมุนไพรจากไพลสูการเพ่ิมมูลคาและ

มาตรฐานผลิตภัณฑอยางยั่งยืนของกลุมอาชีพภูมิปญญาบานหัวถนนกลาง” สามารถนําเสนอไดดังนี้:

1. การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑจากไพล

ผลการวจิยัแสดงใหเหน็ถงึศักยภาพของไพล (Zingiber cassumunar Roxb.) ในการพัฒนาเปนผลติภณัฑ

ที่หลากหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งครีมนวดไพล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Jeenapongsa, Yoovathaworn, 

Sriwatanakul, Pongprayoon, and Sriwatanakul (2003) ที่พบวา สารสกัดจากไพลมีฤทธิ์ตานการอักเสบที่

มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับการศึกษาของ Ozaki, Kawahara, and Harada (1991) ที่รายงาน

ถึงประสิทธิภาพของนํ้ามันหอมระเหยจากไพลในการบรรเทาอาการปวด 

การพฒันาแนวคดิผลติภณัฑจากไพลในการวจิยันีไ้มเพยีงแตตอบสนองตอแนวโนมความตองการผลติภณัฑ

จากธรรมชาติและสมุนไพรที่เพิ่มขึ้นทั่วโลก (Yeung, Heinrich, & Atanasov, 2018) แตยังสะทอนถึงการใช

ประโยชนจากทรัพยากรทองถิ่นอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนแนวทางสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอยาง

ยั่งยืน (Sdrali, Goussia-Rizou, Giannouli, & Makris, 2015) 

2. การประเมินความคิดเห็นที่มีตอแนวคิดผลิตภัณฑสมุนไพรไพล

ผลการประเมินความคิดเห็นของผูบริโภคแสดงใหเห็นวา ครีมนวดไพลไดรับความสนใจสูงสุด (คาเฉลี่ย

เทากับ 4.10) ซึ่งสะทอนถึงความตองการของตลาดตอผลิตภัณฑที่มีคุณสมบัติในการบรรเทาอาการปวดเมื่อย

และผอนคลายกลามเนื้อ ขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ Grand View Research (2021) ที่รายงานถึง

การเติบโตของตลาดผลิตภัณฑสมุนไพรและธรรมชาติในเขตเมือง

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังแสดงใหเห็นวาผูบริโภคใหความสําคัญกับราคาและความสะดวกในการใชงาน

ของผลิตภัณฑ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Kotler and Armstrong (2018) ที่เสนอวาการตัดสินใจซื้อของ

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขาสังคมศาสตร

461วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2568)



ผูบริโภคมักขึ้นอยูกับปจจัยดานราคาและคุณคาที่รับรูได ดังนั้น การพัฒนาผลิตภัณฑจึงควรคํานึงถึงความสมดุล

ระหวางคุณภาพ ราคา และความสะดวกในการใชงาน

3. การพัฒนาผลิตภัณฑสมุนไพรไพลตนแบบ

การจัดอบรมเชงิปฏบิติัการเพือ่พัฒนาสตูรตํารบัครมีนวดไพลและกระบวนการผลติแสดงใหเห็นถึงความ

สําคัญของการถายทอดความรูและเทคโนโลยีสูชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาชุมชนแบบมีสวนรวม 

(Participatory Community Development) ของ Chambers (1994) ที่เนนการเสริมพลังใหชุมชนสามารถ

พึ่งพาตนเองได

การออกแบบบรรจุภัณฑและตราสินคา “เอ-จัง-วา” ที่สะทอนอัตลักษณของชุมชนชาวลาวครั่ง เปน

ตัวอยางที่ดีของการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑทองถ่ินผานการใชทุนทางวัฒนธรรม (cultural capital) 

ตามแนวคดิของ Bourdieu (1986) ซึง่สามารถนาํไปสูการสรางความไดเปรยีบในการแขงขนัและความยัง่ยนืทาง

เศรษฐกิจของชุมชน

4. การทดสอบตลาดผลิตภัณฑไพลเพื่อนําไปสูการพาณิชย

ผลการทดสอบตลาดผานการทดลองใชผลิตภัณฑ การจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย และการใชสื่อสังคม

ออนไลน แสดงใหเห็นถึงศักยภาพทางการตลาดของครีมนวดไพล โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานคุณสมบัติการซึมซับ

และประสิทธิภาพในการบรรเทาอาการปวด อยางไรก็ตาม ขอเสนอแนะเก่ียวกับการปรับปรุงเนื้อสัมผัสของ

ผลิตภัณฑสําหรับการใชงานในบริบทวิชาชีพสะทอนใหเห็นถึงความจําเปนในการพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง

เพื่อตอบสนองความตองการของตลาดที่หลากหลาย

การใชส่ือสงัคมออนไลน โดยเฉพาะการไลฟสตรมีมิง่ ในการทดสอบตลาดและสงเสรมิการขายสอดคลอง

กับแนวโนมการตลาดดิจิทัลในปจจุบัน (Tuten & Solomon, 2017) ขอคนพบเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับชมและ

ความคาดหวงัของผูบรโิภคในดานราคาและการจัดสงสนิคาชีใ้หเหน็ถงึความสาํคญัของการพฒันากลยทุธการตลาด

แบบบูรณาการที่ผสมผสานชองทางออนไลนและออฟไลน (Omni-channel Marketing Strategy) ตามแนวคิด

ของ Verhoef, Kannan, and Inman (2015)

โดยสรุป ผลการวิจัยนี้ไมเพียงแตแสดงใหเห็นถึงศักยภาพของไพลในการพัฒนาเปนผลิตภัณฑที่มีมูลคา

เพ่ิม แตยงัสะทอนใหเห็นถงึความสาํคญัของการบรูณาการองคความรูทางวทิยาศาสตร การตลาด และภูมปิญญา

ทองถิน่ในการพฒันาผลิตภัณฑชมุชนอยางยัง่ยนื ทัง้นี ้การพฒันาตอยอดในอนาคตควรมุงเนนการวจิยัทางคลนิกิ

เพือ่ยนืยนัประสิทธภิาพของผลติภณัฑ การพัฒนากลยทุธการตลาดทีม่ปีระสทิธภิาพ และการสรางเครอืขายความ

รวมมือระหวางชุมชน สถาบันการศึกษา และภาคธุรกิจ เพื่อสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนอยางยั่งยืนตอไป
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ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช

1. การพัฒนาผลิตภัณฑ: 

 - ควรพัฒนาสูตรครีมนวดไพลใหมีความหลากหลายมากขึ้น เชน สูตรเย็น สูตรรอน หรือสูตรผสม 

เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคที่แตกตางกัน

 - พิจารณาการพัฒนาผลิตภัณฑในรูปแบบอื่นๆ เชน เจลนวด หรือสเปรย เพื่อเพิ่มความสะดวกใน

การใชงานและขยายฐานลูกคา

2. การตลาดและการจัดจําหนาย: 

 - ใชกลยทุธการตลาดแบบผสมผสาน (integrated marketing) โดยเนนการสือ่สารคณุคาของผลติภณัฑ

ทั้งในดานสรรพคุณและความเปนภูมิปญญาทองถิ่น

 - พฒันาชองทางการจัดจําหนายออนไลนใหมีประสทิธภิาพมากข้ึน โดยเฉพาะการใชสือ่สงัคมออนไลน

และแพลตฟอรมอีคอมเมิรซ

 - สรางความรวมมือกับรานขายยา รานสปา และศูนยสุขภาพ เพื่อขยายชองทางการจัดจําหนาย

3. การสรางเครือขาย: 

 - สรางความรวมมือกับสถาบันการศึกษาและหนวยงานวิจัยเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและกระบวนการ

ผลิตอยางตอเนื่อง

 - เขารวมเครือขายวิสาหกิจชุมชนหรือกลุมผูผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณ

ขอจํากัดของการวิจัยและขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. แบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณเปนการวัดความตั้งใจซ้ือ (purchase intention) 

ซ่ึงอาจไมสะทอนพฤตกิรรมการซือ้จรงิ (actual purchase behavior) ของผูบรโิภค ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบ

ความตองการของผูบริโภคในหลายพื้นที่

2. การพัฒนาผลิตภัณฑในการวิจัยครั้งนี้มุงเนนเฉพาะผลิตภัณฑแปรรูปจากไพล จึงอาจไมสามารถนํา

ผลการศกึษาไปใชกบัการพฒันาผลติภณัฑสมนุไพรชนดิอืน่ไดโดยตรง ควรขยายขอบเขตการศกึษาไปยงัผลิตภณัฑ

สมุนไพรชนิดอื่นๆ
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