
บ ทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินการ และแนวทางการ

พัฒนาการมีสวนรวมในการดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัดใชการสัมภาษณ

แบบเจาะลกึ โดยมผีูใหขอมูลหลกั ไดแก กรรมการสหกรณ เจาหนาทีส่หกรณ สมาชกิสหกรณ คณะกรรมการ

บรหิารกลุมสมาชกิและเจาหนาทีส่งเสรมิสหกรณจงัหวดัสงขลา จาํนวน 30 คนการประชมุระดมความคิดเหน็

และการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม เปนเครื่องมือรวบรวมขอมูลภาคสนาม รวมกับการศึกษา

เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วของและตรวจสอบความถกูตองของขอมลูโดยใชการตรวจสอบขอมลูแบบสามเสา

ผลการศึกษาพบวา 1) การมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส 

จํากัด ไดแกการมีสวนรวมในการวางแผน โดยสมาชิกเขารวมประชุมใหญสามัญประจําป และการเขารวม

ประชุมกลุมสมาชิก การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน โดยการเปนกรรมการดําเนินการ กรรมการบริหารกลุม

สมาชิก และใชบริการดานตาง ๆ ในธุรกิจของสหกรณ การมีสวนรวมในการรับผลประโยชนรวมกัน โดยการ

รับสวัสดิการตาง ๆ ที่สหกรณจัดขึ้น รวมทั้งเงินปนผลและเงินเฉลี่ยคืนดอกเบี้ยเงินกูตามสัดสวนจากผลกําไร

ของสหกรณ และการมีสวนรวมในการตรวจสอบ โดยการเปนผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 2) แนวทางการ

พัฒนาการมีสวนรวมในการดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด พบวา เดิมสมาชิกมีสวนรวม

ในการเขารวมประชุมนอย คิดเปนรอยละ 41 สหกรณไดพัฒนาการมีสวนรวมโดยการจัดศึกษาอบรมความ

รูดานสหกรณเพื่อสงเสริมใหสมาชิกไดมีความรู ความเขาใจดานสหกรณการจัดกิจกรรมประชุมกลุมสมาชิก 

และการจัดกิจกรรมสัมมนาศึกษาดูงานสงผลใหสมาชิกเห็นความสําคัญของสหกรณ และเขามามีสวนรวม

ในการดําเนินการของสหกรณเพิ่มขึ้น
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Abstract

The objective of this article was to investigate administrative participationand 
guidelines for development of administrative participation of Khohong Credit Union 

Cooperation Limited, Hat Yai District, Songkhla Province. In-depth interviews were 
conducted with 30 key informants consisting of cooperative committee members, 
employees of the cooperative, members of the cooperative, and committee members of 
membership group administration and cooperative promotion officers of Songkhla Provincial 
Cooperatives. Brainstorming sessions, participant and non-participant observations were also 
conducted to collect data from the field in addition to documentary data obtained from 
related literature. Data were validated using triangulation.

The study found the following: 1) Administrative participation of Khohong Credit Union 
Cooperation Limited was in planning through members attending the annual general 
meeting and attending meetings of member groups; in acting through being members of 
administrative committee, committee members of membership group administration and 
through using business services of the cooperative, in receiving mutual benefits through 
receiving welfare provided by the cooperative and receiving dividends and patronage refunds 
to lenders according to the proportion of profits; and in checking through being auditors of 
the cooperative. 2) Regarding guidelines for development of administrative participation of 
Khohong Credit Union Cooperation Limited, it was found that in the past only 41 percent 
of members participated in meetings, and the cooperative thus, develop member 
participation by organizing training to provide knowledge about cooperatives so that 
members have more knowledge and understanding, holding activities of membership group 
meetings, and organizing seminars and study visits. As a result, members see more importance 
of the cooperative and participate more in the cooperative administration.

Asawatep Suphajaroenkool1 Malee Sabaiying2 

Keywords: Development of Adminstrative Participation; Khohong credit Union cooperative 

  limited; Songkhla province
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ปจจุบันระบบทุนนิยมไดเขามาครอบงําและมี

บทบาทเปนอยางมากกับสังคมไทย เดิมสังคมไทย

นับแตอดีตดําเนินไปโดยความผูกพันที่แนบแนนทาง

เศรษฐกิจแบบเลีย้งตนเอง ทาํใหสงัคมอยูแบบเปนสขุ

และเอื้อเฟอตอกัน แตระบบทุนนิยมจะเปนตัวแปร

หน่ึงทีก่ระตุนใหครอบครวั ชมุชน และประเทศ ขยาย

ความตองการในการบริโภคสินคาจากตางถิ่นหรือ

จากตางประเทศ ซึ่งอาจจะเปนสิ่งที่สังคมหนึ่งผลิต

ไมได จึงตองสั่งผลผลิตเขามาจากตางประเทศทําให

ขาดดุลการคา และอาจเปนผลใหแตละครอบครัว

ในสังคมตองดิ้นรนเอาตัวรอด ไมเอื้อเฟอตอกันจาก

ภาวะเศรษฐกิจทุนนิยมที่ตองแขงขันตลอดเวลา ผล

เหลาน้ีอาจทําใหการสืบทอดวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม

ตอไปนั้นเปนไปไดยาก เพราะประชาชนสวนใหญจะ

ใหความสาํคญักบัการดํารงชวีติของตนจนไมใหความ

สําคัญกับสภาพสังคมสวนรวมและเพื่อเปนแนวทาง

ในการแกไขปญหาดังกลาวทางประชาชนจึงไดรวม

ตัวกันจัดตั้งสหกรณขึ้น โดยมีหลักการบริหารจัดการ

ท่ีสําคัญ คือกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน

ในชุมชนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดการเกื้อหนุน

ชวยเหลือซึ่งกันและกันระหวางสมาชิกภายในชุมชน

และลดภาระการเปนหนี้นอกระบบ เพราะการกูเงิน

นอกระบบที่คิดดอกเบี้ยที่สูงเทากับเปนการเอารัด

เอาเปรียบคนจนซ่ึงคนที่จนอยูแลวกลายเปนคนจน

ซํ้าซอนและเพื่อเปนแหลงเงินทุนชุมชนที่ใชในการ

ประกอบอาชีพ โดยสมาชิกสามารถกูเงินเพื่อไปเปน

ทุนในการประกอบอาชีพ และที่สําคัญไดมีการจัด

ระบบสวัสดกิารของกระบวนการพฒันาในดานตาง ๆ  

ทั้งการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และนําไปซึ่งกระบวน

การเรียนรูในการพ่ึงพาตนเองและสรางความเขมแขง็

ตอองคกรชุมชน (Phongphit, Nantasuwan, & 

Raekpinit, 2011; ChaiBoon, 2009; Hatchavanich, 

& Charapirom, 2011; Suphajaroenkool, & Parin-

yasutinun, 2014; Pasunon, Tragantalerngsak, 

Atthirawong & Siriwong, 2015; Natenooch, 

2016).การดําเนินการของสหกรณในประเทศไทย

สวนใหญ พบวา ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน

การเกิดจากบุคคลท่ีเกี่ยวของกับสหกรณ อาทิ 

กรรมการดําเนินการสมาชิกสหกรณและฝายจัดการ 

ขาดความรูความเขาใจในอุดมการณ หลักการและ

วิธีการสหกรณ ขาดการวางแผนการจัดการองคกร

ที่มีประสิทธิภาพ ขาดการมีสวนรวมของสมาชิกใน

การจัดกิจกรรมตาง ๆ ขาดการสงเสริมระบบการ

กระจายขอมูลขาวสารใหกับสมาชิกเพื่อสรางความ

รูสึกความเปนเจาของและการมีสวนรวมของสมาชิก

ในการดาํเนนิงานของสหกรณ (Udomvinijsil, 2011; 

Poonsombat, 2007; Meemak, 2007; Weerawong, 

2008; Thanunsayakun, 2013; Suphajaroenkool 

& Parinyasutinun, 2014)

จากการศกึษาสภาพปญหาของสหกรณเครดติยู

เนีย่นคอหงส จาํกดั พบวา ปญหาและอปุสรรคในการ

ดําเนินงานของสหกรณเกิดจากสมาชิกสหกรณ ขาด

การมสีวนรวมในการบริหารงานดานสหกรณและการ

เชารวมกจิกรรมตาง ๆ  ของสหกรณ จากรายงานสถติิ

การประชุมกลุมท่ีผานมา พบวาสมาชิกสหกรณมสีวน

รวมในการประชุมกลุมจํานวนรอยละ 41 ซึ่งถือวามี

สวนรวมนอย และขาดระบบการประชาสมัพนัธขอมลู

ขาวสารใหกับสมาชิกอยางทั่วถึง

ดวยปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการ

มีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินการของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา วามีสภาพบริบทหรือการมีสวนรวมใดบาง

ที่มีผลตอ ความสําเร็จในการมีสวนรวมการดําเนิน

การของสหกรณเพื่อเปนขอมูลท่ีจะนําไปใชในการ

พัฒนาและสงเสริม การมีสวนรวมในการดําเนินการ
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ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด ใหประสบ

ความสําเร็จ มีความมั่นคงและยั่งยืนตอไป

วัตถุประสงค
1. เพ่ือศึกษาการมีสวนรวมในการพัฒนาการ

ดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คอหงส จํากัด

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวม

ในการดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส 

จํากัด

ขอบเขตการวิจัย
1. ขอบเขตดานเนือ้หาศกึษาเกีย่วกับการมสีวน

รวมในการพัฒนาการดําเนินการของสหกรณ และ

ศกึษาแนวทางการพฒันาการมสีวนรวมในการดําเนิน

การของสหกรณ

2. ขอบเขตดานพื้นที่ศึกษาสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนคอหงส จํากัด อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ีหวังเปนอยางยิ่งว าจะไดรับ

ประโยชน โดยเปนแนวทางใหเกิดการพัฒนาการ

การมีสวนรวมในการดําเนินการของสหกรณเครดิต

ยูเนี่ยนคอหงส จํากัด อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

เพื่อสรางความเขมแข็งและความมั่นคงของสหกรณ 

อันนําไปสูการกินดี อยูดี มีสุข การพึ่งพาตนเองและ

การชวยเหลือซึ่งกันและกันของสมาชิกสหกรณตาม

หลักการและวิธีการสหกรณ

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคิดสําคัญตาง ๆ ที่นํา

มาใชเพื่อเปนแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมใน

การดําเนินการสหกรณ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ทฤษฎีการมีสวนรวม (Participation Theory)

ในการดาํเนนิงานสหกรณนัน้กระบวนการมสีวน

รวมถอืเปนปจจยัสาํคญัในการดาํเนนิงาน เพราะการ

มีสวนรวมเปนกระบวนการของการพัฒนา โดยให

ประชาชน มีสวนรวมในการพัฒนาตั้งแตเริ่มตนจน

สิ้นสุดโครงการหรือกิจกรรม ท้ังนี้แนวคิดการมีสวน

รวม ไดมนีกัวชิาการไดใหความหมายและนยิาม ดงันี้

Kasperson and Breitbank (1974) กลาวถึง

การมีสวนรวมของประชาชน คือ การท่ีประชาชน

เปนผู สรางสรรคกิจกรรมในกระบวนการพัฒนา

ซ่ึงจะบังเกิดผล คือ สามารถแสดงบทบาทท่ี

สรางสรรคไดและผลของกิจกรรมจะตองยอนกลับ

มาสู พวกเขาเอง โดยการตัดสินใจ การเขารวม

กิจกรรม การรวมรับผลประโยชนอยางเปนธรรมที่

เกิดจากกิจกรรมนั้น ๆ 

Erwin (1976) กลาววา การมีสวนรวมเปน

กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเก่ียวของใน

การดาํเนนิงานพฒันารวมคดิ รวมตดัสนิใจ แกปญหา

ของตนเองเนนการมีสวนเกี่ยวของอยางแข็งขันกับ

ประชาชนใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญ

ของประชาชนแกไขรวมกับการใชวิทยาการท่ีเหมาะ

สมและสนบัสนนุ ตดิตามการปฏบิตังิานขององคการ

และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้งนี้การมีสวนรวม หมาย

รวมถงึ การเกีย่วของทางสงัคมดานจติใจและอารมณ 

(Mental and Emotional Involvement) ของ

บุคคลหนึ่งในสถานการณ (Group Situation) ซ่ึง

ผลของการเกีย่วของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทํา

การให (Contribution) บรรลจุดุมุงหมายของกลุมนัน้ 

ทําใหเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุม

ทฤษฎคีวามจาํเปนพืน้ฐาน (Basic Needs Theory)

จุดเนนสําคัญของทฤษฎีความจําเปนพื้นฐาน 

ไดแก
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1. เนนการพัฒนาที่ตอบสนองความตองการที่

จําเปนพื้นฐานของประชาชน

2. เนนการกระจายอาํนาจ (Decentralization) 

และความเจริญไปยังพื้นที่เปาหมายอยางทั่วถึง

3. ใหความสําคญักบัการพฒันาภาคเกษตรกรรม 

และพื้นที่ชนบทมาก

4. สนับสนุนการใช เทคโนโลยีที่ เหมาะสม 

(Appropriate Technology)

5. เนนการพัฒนาคุณภาพชีวิต (Quality of 

Life) ของประเทศ

6. เนนการพฒันาทกุ ๆ  ดานไปพรอม ๆ  กนัแบบ

บูรณาการ (Integration) ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง การบริหาร ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง

แวดลอม

7. สนับสนุนการใชแรงงาน และทุนภายใน

ประเทศ (Labour& Capital)

8. เนนการมีสวนรวม (Participation) ของ

ประชาชนในชุมชน

งานวิจัยที่เกี่ยวของ
Chatphan (2007) ไดศกึษา การมสีวนรวมของ

สมาชิกตอการดําเนินงานของสหกรณพบวา การมี

สวนรวมในการบริหารจัดการของสหกรณสวนใหญ

สมาชิกจะเขามามสีวนรวม ไดแก การเขารวมประชมุ

ใหญสามัญประจําปของสหกรณ การเขารวมประชุม

กลุมประจําป การวางแผนการดําเนินงาน การตรวจ

สอบการดําเนินงานของสหกรณ การระดมหุนของ

ตนเองตอสหกรณรวมถึงการรวมกันตัดสินใจแกไข

ปญหาตาง ๆ ของสหกรณ 

Chumcheoy (2008) ไดศึกษากระบวนการมี

สวนรวมในการดําเนินการของสหกรณกองทุนสวน

ยางบานควนโก จาํกดั พทัลงุ พบวา การมสีวนรวมใน

ฐานะสมาชิกสหกรณ ไดแก การลงหุนและระดมทุน 

การรวมทําธุรกิจกับสหกรณและการเขารวมประชุม

ใหญสามัญประจําป 

Srisawat (2010) ไดศึกษาการมีสวนรวมใน

การดําเนินธุรกิจของสมาชิกสหกรณการเกษตร

สารภี จํากัด พบวา สมาชิกสหกรณจะมีสวนรวมใน

การสนับสนุนธุรกิจของสหกรณ การชําระหุนตาม

ขอบังคับ การเขารวมประชมุรบัทราบรายงานกจิการ

ประจําปของสหกรณทุกป รวมถึงการมีสวนรวมใน

การแสดงความคดิเหน็และเสนอแนะแนวทางในการ

พัฒนาสหกรณ 

Arunsinpraser (2011) ไดศกึษาการมสีวนรวม

ของสมาชิกในการดาํเนนิงานของสหกรณ: กรณศีกึษา

สหกรณหมูบานสหพร จํากัด จังหวัดนครปฐม พบวา 

การมีสวนรวมในการดําเนินงานของสมาชิกสหกรณ 

ไดแก การเขารวมประชมุ การแสดงความคดิเหน็เพือ่

ปรบัปรงุพฒันาสหกรณ การเปนกรรมการดาํเนนิการ

และการดําเนินธุรกรรมตาง ๆ กับสหกรณ

- รวมตัดสินใจ/วางแผน

- รวมดําเนินการ

- รวมรับผลประโยชน

- รวมตดิตาม ประเมนิผล ตรวจสอบ

- จัดอบรมความรูดานสหกรณ

- สงเสริมกิจกรรมกลุมสมาชิก

- สัมมนาศึกษาดูงานแบบอยาง

- การประชุมเชิงปฏิบัติการ

การพัฒนาการมี

สวนรวมในการ

ดําเนินการสหกรณ

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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ระเบียบวิธีการวิจัย
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวน

รวมในการพฒันาการดาํเนินการ และการพัฒนาการมี

สวนรวมในการดาํเนนิการของสหกรณเครดติยเูนีย่น

คอหงส จํากัด ใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยมี

ผูใหขอมลู ไดแก กรรมการสหกรณ เจาหนาทีส่หกรณ 

สมาชิกสหกรณ คณะกรรมการบริหารกลุมสมาชิก

และเจาหนาที่สงเสริมสหกรณจังหวัดสงขลา จํานวน 

30 คน การประชมุระดมความคดิเหน็และการสงัเกต

แบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม เปนเครื่องมือ

รวบรวมขอมูลภาคสนาม รวมกับการศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของและตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลโดยใชการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา

ผลการวิจัย
การศึกษาการมีส วนรวมในการพัฒนาการ

ดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด 

อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีผลการศึกษา ดังนี้

1. การมีส วนร วมในการดําเนินการของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด

 1.1 การมีสวนรวมในการวางแผน

 จากการศึกษา พบวา สมาชิกสหกรณจะมี

สวนรวมในการวางแผนโดยการเขารวมประชุมใหญ

สามัญประจําป เพื่อรับทราบเรื่องการรับสมาชิกเขา

ใหม ลาออกจากสหกรณ การเลือกตั้งผูแทนสมาชิก

และวินิจฉัยขออุทธรณของผูสมัครซ่ึงมิไดรับเลือก

เขาเปนสมาชิกและสมาชิกที่ถูกใหออกจากสหกรณ 

พิจารณาเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการดําเนินการ

และผูตรวจสอบกิจการของสหกรณ พิจารณาอนุมัติ

งบดุลและจัดสรรกําไรสุทธิประจําปของสหกรณ รับ

ทราบรายงานประจําปแสดงผลการดําเนินงานของ

สหกรณจากคณะกรรมการดําเนินการและผลการ

ตรวจสอบประจําปจากผูตรวจสอบกิจการ พิจารณา

กาํหนดวงเงนิกูยมืหรอืคํา้ประกนั อนมุตัแิผนงานและ

งบประมาณรายจายประจําปของสหกรณกําหนดคา

เบ้ียเลี้ยง คาพาหนะ คาเชาท่ีพักและคาเบ้ียประชุม

ของกรรมการดําเนินการ กรรมการอื่น ๆ และที่

ปรึกษากิตติมศักดิ์พิจารณาแกไขเพิ่มเติมขอบังคับ

รับทราบเรื่องการดําเนินงานของสันนิบาตสหกรณ

แหงประเทศไทย และชุมนุมสหกรณที่สหกรณเปน

สมาชิกอยู พิเคราะหและปฏิบัติตามบันทึกหรือ

หนังสือของนายทะเบียนสหกรณ รองนายทะเบียน

สหกรณ ผูตรวจการสหกรณ ผูสอบบญัชหีรอืพนกังาน

เจาหนาที่ซึ่งนายทะเบียนสหกรณมอบหมาย รวมถึง

การกาํหนดรปูการซึง่สหกรณคดิจะทาํเปนเครือ่งเกือ้

หนุนบรรดาสมาชิกตามวัตถุประสงคของสหกรณ

นอกจากการเขารวมประชมุใหญสามญัประจาํป

แลว สมาชิกจะมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนิน

งานสหกรณ โดยผานการเขารวมประชมุกลุมสมาชกิ

ทีจ่ดัขึน้เปนประจาํทกุป โดยการเสนอขอคดิเหน็และ

แนวทางตาง ๆ ผานที่ประชุมกลุม เพื่อเปนแนวทาง

ในการดําเนินงานเพื่อการพัฒนาสหกรณจากการ

ศึกษายังพบวา จากสถิติการประชุมกลุมท่ีผานมา

สมาชกิจะใหความสนใจและเขารวมประชมุกลุมนอย 

รอยละ 41 ของจํานวนสมาชิกทั้งหมด ดังนั้นจึง

เปนเรื่องสําคัญที่สหกรณจะตองใหความสําคัญและ

พัฒนาการมีสวนรวมของสมาชิก เพ่ือใหสมาชิกเขา

มามีสวนรวมในการประชุมกลุมเพิ่มขึ้น

 1.2  การมีสวนรวมในการปฏิบัติ

 สมาชิกเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน

สหกรณ โดยการสมัครเขามาเปนคณะกรรมการ

ดําเนินการสหกรณ และไดรับการเลือกตั้งจากผูแทน

สมาชิกสหกรณเพื่อใหทําหนาที่บริหารงานสหกรณ

แทนมวลสมาชกิทัง้หลาย โดยมบีทบาทหนาทีใ่นการ

พัฒนาสหกรณใหเจริญรุงเรืองและกาวหนามั่นคง 

สรางความเช่ือมั่นและความศรัทธาแกมวลสมาชิก
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ซ่ึงถอืเปนผูทีม่คีวามสาํคญัตอความสาํเรจ็ หรอืความ

ลมเหลวของสหกรณ เพือ่ใหการปฏบิติัหนาทีใ่นฐานะ

ผูบรหิารงานสหกรณเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพและ

ประสิทธิผล คณะกรรมการดําเนินการสหกรณ จึงมี

ความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีความรูความเขาใจเกี่ยว

กับสหกรณและบทบาท ภารกจิ หนาทีข่องคณะกรรม

การดาํเนินการ ทัง้นีก้ารสมคัรเขาเปนคณะกรรมการ

ดาํเนนิการของสมาชกิถอืเปนหนาท่ีสาํคัญในหลกัการ

มสีวนรวมในการบรหิารงานสหกรณ และตามหลกัการ

สหกรณ หลกัการที ่2 การควบคุมโดยสมาชกิตามหลัก

ประชาธิปไตย (Democratic Member Control) 

สหกรณเปนองคการประชาธิปไตยที่มีการควบคุม

โดยสมาชกิ ซึง่มสีวนรวมอยางแขง็ขนั ในการกาํหนด

นโยบายและการตดัสินใจ สมาชกิทีไ่ดรบัการเลอืกต้ัง

จากทีป่ระชมุใหญใหเปนผูแทนสมาชกิ ตองรับผดิชอบ

ตอสมาชิก ทั้งนี้บุคคลที่ไดรับการเลือกตั้งมาจาก

สมาชกิสหกรณในท่ีประชมุใหญ ไดดํารงตําแหนงเปน

กรรมการดําเนินการ จะมีวาระการทํางานคราวละ 

2 ป แตอยูไดไมเกนิ 2 วาระติดตอกนั ซึง่คณะกรรมการ

ดําเนนิการประกอบดวยประธานกรรมการ 1 คน และ

กรรมการอืน่อกีไมเกิน 14 คน มหีนาทีกํ่าหนดนโยบาย 

วัตถุประสงค และแนวทางปฏิบัติงานของสหกรณ

พิจารณาดําเนินการจางและเลิกจางเจาหนาที่ และ

มีหนาที่ในการตรวจตรา ควบคุม แนะนํา และชวย

เหลือเจาหนาท่ีสหกรณในการดําเนินงาน พิจารณา

ดําเนินงานอื่น ๆ เกี่ยวกับการใหบริการแกสมาชิก 

การติดตอประสานงานระหวางสหกรณกับสมาชิก

นอกจากการเปนกรรมการดําเนินการสหกรณ

แลว สมาชิกสหกรณสามารถเขามามีสวนรวมในการ

ดาํเนินการสหกรณดวยการเปนกรรมการบรหิารกลุม

สมาชิกสหกรณ โดยกลุมสมาชิก คือ กลุมที่สมาชิก

สหกรณจัดตั้งขึ้นจากสมาชิกที่อยูในพื้นที่ใกลเคียง

กัน และสมาชิกทุกคนตองเขาสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่ง 

เพราะในสหกรณที่มีสมาชิกจํานวนมากจะกําหนด

ใหมีกลุมสมาชิก ซึ่งประกอบดวยสมาชิกในพื้นที่ใกล

เคยีงกนัทีรู่จกักนัดเีพือ่ประโยชนในการตดิตอสือ่สาร

ระหวางสหกรณกับสมาชิก และในระหวางสมาชิก

ดวยกันเอง การประชุมสมาชิกในกลุมเดียวกันจึง

กําหนดขึ้นเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการกําหนด

แนวทางปฏิบัติของกลุม เพื่อประโยชนของทุกคน

เปนสวนรวม ตลอดจนรับทราบเรื่องราวตาง ๆ ของ

สหกรณ การประชุมกลุมจะมีมากนอยเพียงไรขึ้นอยู

กับความตองการของกลุม โดยในกลุมสมาชิกจะมี

การกําหนดกรรมการ บริหารกลุมสมาชิกหรือผูแทน

สมาชิกท่ีมาจากการเลือกตั้งของสมาชิกในท่ีประชุม

กลุมใหเปนกรรมการบริหารกลุม จํานวนอยางนอย 

3-5 คน ประกอบดวย ประธานกลุม เลขานุการกลุม

และกรรมการบริหารกลุมเพื่อทําหนาท่ีเปนตัวแทน

ของสมาชิกในการประสานการทํางานรวมกันระหวาง

คณะกรรมการดําเนินการและสมาชิกสหกรณ

การประชมุกลุมสมาชกิสหกรณถอืวาสาํคญัเปน

อยางยิ่งที่ทําใหสมาชิกทราบถึงบทบาท หนาที่ ของ

ตนและทราบถึงแนวทางการปฏิบัติรวมกัน เกิดการ

ประสานงานระหวางสมาชิกกับสหกรณ กลุมตอกลุม 

ผูบรหิารของสหกรณหรอืตวัแทนกลุมไดพบกนั ไดนาํ

เอาปญหาในทุกระดบัมาหารอืกนัเพ่ือหาแนวทางการ

ปฏิบัติ นอกจากนี้ยังถือไดวาการประชุมในสหกรณ

เปนกจิกรรมสาํคญัทีแ่สดงใหเหน็ถงึหลกัการพ้ืนฐาน

ของสหกรณที่ยึดถือ ความเปนประชาธิปไตย ความ

เสมอภาคและความยุติธรรม โดยการประชุมกลุม

สมาชิกนั้น สมาชิกไดรับทราบบทบาทหนาที่ รวมถึง

สิทธิประโยชนของตนและระเบียบสหกรณ การจัด

ชั้นสมาชิกสหกรณ อัตราดอกเบี้ย และการปฏิบัติ

ตามเงื่อนไขที่สหกรณกําหนด สมาชิกมาทําธุรกิจกับ

สหกรณเพิ่มมากข้ึน สหกรณไดประชาสัมพันธการ

ดําเนินงานใหแกสมาชิกไดทราบอยางทั่วถึง สหกรณ
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สามารถทําแผนงานไดตรงตามความตองการของ

สมาชิก สมาชิกสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

สหกรณไดโดยตรง สมาชิกไดรับทราบนโยบายของ

สหกรณ รวมถึงการบริหารจัดการธุรกิจของสหกรณ 

สมาชิกปฏิบัติตนเองตอสหกรณไดถูกตองมากขึ้นมี

ความเขาใจระหวางสหกรณกับสมาชิกสหกรณ และ

มีกิจกรรมรวมกัน และสมาชิกไดเสนอความคิดเห็น 

ความตองการ ตลอดจนขอเสนอแนะใหแกสหกรณ

เพ่ือนําไปสูกระบวนการพัฒนาสหกรณใหมีความ

มั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืนตอไป

นอกจากน้ีสมาชิกจะมีสวนรวมในการปฏิบัติ

งาน โดยการใชบริการในธุรกิจของสหกรณ เพราะ

การดําเนินการสหกรณนั้น สมาชิกทุกคนคือเจาของ

กิจการ ดังน้ันสมาชิกทุกคนจะตองมารวมกันใช

บริการตาง ๆ ในธุรกิจกิจของสหกรณ อาทิ ธุรกิจ

ดานการเงนิ การฝากสะสมเงนิ การซือ้หุนกบัสหกรณ 

ธรุกจิดานสนิเชือ่หรือการบรกิารดานเงนิกูเพือ่ใหการ

ดําเนินการของสหกรณน้ันประสบความสําเร็จตาม

เปาหมายที่ตั้งไว

 1.3  การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

รวมกัน

 สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด 

จะมีสวนรวมในการรับผลประโยชนของสหกรณรวม

กันโดยผานการรับสวัสดิการตาง ๆ ที่สหกรณจัดขึ้น 

รวมถึงเงินปนผลและเงินเฉลี่ยคืนดอกเบี้ยเงินกูตาม

สัดสวนจากผลกําไรในการดําเนินงานของสหกรณ

 1.4 การมีสวนรวมในการตรวจสอบ

 ตามหลักการสหกรณหลักการที่ 2 การ

ควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย และการ

ดําเนินกิจการของสหกรณตองถูกกํากับและควบคุม

โดยทีป่ระชมุใหญ กฎหมายสหกรณจงึบญัญตัใิหเปน

ไปตามเจตนารมณนั้นอยางเปนรูปธรรม โดยใหที่

ประชมุใหญเลอืกบคุคลหรอืคณะบคุคลทีเ่ปนสมาชกิ

ของสหกรณข้ึนมาเปนตัวแทนท่ีประชุมใหญ ไป

ปฏบัิตหินาท่ีสอดสองดแูลการดาํเนนิการของสหกรณ

อยางใกลชิด เพื่อเปนการถวงดุลอํานาจหนาท่ีการ

บริหารจัดการของคณะกรรมการดําเนินการสหกรณ 

ในฐานะที่เปนตัวแทนของที่ประชุมใหญผูตรวจสอบ

กิจการจึงไมอยู ภายใตการบังคับบัญชาของคณะ

กรรมการดําเนินการสหกรณ ซ่ึงแตกตางไปจาก

ผูตรวจสอบภายใน ทีเ่ปนเพยีงเจาหนาทีข่องสหกรณ 

อยู ภายใตบังคับบัญชาของคณะกรรมการและ

ผูจัดการสหกรณ ผูตรวจสอบกิจการสามารถทักทวง 

แจงขอบกพรองและแนะนําใหแกไขขอบกพรองจาก

การดําเนินการของคณะกรรมการเพื่อเปนการตรวจ

สอบ ถวงดลุการทาํงานของคณะกรรมการดําเนนิการ

ใหเปนไปตามเปาหมายและวตัถุประสงคของสหกรณ

ดังนั้นจากการศึกษาจะเห็นไดวาการมีสวนรวม

ของสมาชิกในการพัฒนาการดําเนินการของสหกรณ 

มหีลายรูปแบบและหลายบทบาทหนาท่ี ท้ังนีก้ารท่ีจะ

ใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ นั้นจะ

ตองมีวิธีการ เพื่อการพัฒนาการมีสวนรวมใหสมาชิก

เขามามีสวนรวมในการดําเนินการสหกรณดังนี้

2. การพฒันาการมสีวนรวมในการดาํเนนิการ

สหกรณ

จากการศึกษา พบวา สถิติการประชุมกลุมที่

ผานมาสมาชิกจะใหความสนใจและเขารวมประชุม

กลุมนอย รอยละ 41 ของจํานวนสมาชิกทั้งหมด 

สหกรณจงึไดดาํเนนิงานเพ่ือการพฒันาการมสีวนรวม

ในการดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส 

จํากัด ไดแก การจัดอบรมความรูดานสหกรณ การ

จัดกิจกรรมประชุมกลุมสมาชิก และการจัดสัมมนา

ศึกษาดูงาน ดังนี้ 

 2.1 การจัดอบรมความรูดานสหกรณ

 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด ไดจัด

การศกึษาอบรมความรูดานสหกรณใหกบัสมาชกิ เปน
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ประจําทุกเดือน เดือนละ 3 ครั้ง เพื่อใหผูที่ประสงค
จะสมัครเขาเปนสมาชิกสหกรณทุกคนตองเขารวม
อบรมและผานหลักสูตรการอบรมที่สหกรณจัดขึ้น 
เพื่อใหสมาชิกไดมีความรู ความเขาใจในอุดมการณ 
หลักการและวิธีการสหกรณ เพราะการที่สมาชิก
เขาใจในสหกรณและบทบาทหนาทีข่องตนเองเมือ่เขา
มาเปนสมาชิกของสหกรณ ก็จะสงผลตอการพัฒนา
ตนเองและการมีสวนรวมในการดําเนินการสหกรณ 
อาทิ การสมัครเขาเปนกรรมการดําเนินการ ผูตรวจ
สอบกิจการกรรมการบริหารกลุมสมาชิก และตลอด
จนการอุดหนุนใชบริการในธุรกิจตาง ๆ ของสหกรณ

ดงันัน้การใหการศึกษาอบรมความรูดานสหกรณ
จึงเปนสวนสําคัญที่มีผลตอการพัฒนาการมีสวนใน
การดําเนินการสหกรณ

 2.2  การจัดกิจกรรมประชุมกลุมสมาชิก
 ผูที่สมัครเขาเปนสมาชิกของสหกรณทุกคน

จะตองเขาสังกดักลุมสมาชกิสหกรณ และมีหนาทีต่อง
เขารวมประชุมกลุมสมาชิกสหกรณ ที่ทางกลุมไดจัด
ประชุมขึ้น ในการประชุมกลุมสมาชิกสหกรณถือวา
เปนกิจกรรมที่สําคัญมาก ที่เปนการใหสมาชิกทุกคน
มารวมกันแสดงความคิดเห็น ปญหาและแนวทาง
ตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น เพื่อนําไปสูกระบวนการแกไขปญหา 
และการมีสวนรวมในการดําเนินงานของสหกรณ

จากการศึกษาพบวา ยังมีสมาชิกบางสวนที่ไม
เหน็ความสาํคญัของการประชมุกลุมสมาชกิและไมให
ความรวมมอืในการมาเขารวมประชมุ ทางสหกรณจงึ
ไดใชวิธีการในการจูงใจใหสมาชิกมาเขารวมประชุม 
โดยการจัดกิจกรรมสังสรรคกลุ มสอดแทรกไปใน
การประชุมกลุมสมาชิก โดยใหสมาชิกนําอาหารมา
รวมกันรับประทานรวมกัน จัดกิจกรรมสัมพันธ
นนัทนาการ จับรางวลัผูเขารวมประชุม และการต้ังกฎ
เกณฑของสหกรณวาหากสมาชกิไมมาเขารวมประชมุ
กจ็ะเสียสทิธ์ิหรือมีขอจํากดัในการรบัสวัสดิการตาง ๆ  
ของสหกรณ ซึง่การกําหนดนีส้งผลใหสมาชกิเขามามี

สวนรวมในการประชุมกลุมเพิ่มขึ้น เพื่อการทําตาม
บทบาทหนาที่และการรักษาสิทธิ์ของตน

 2.3  การจัดกิจกรรมสัมมนาศึกษาดูงาน
 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด ได

จัดกิจกรรมสัมมนาศึกษาดูงานนอกสถานที่ เพ่ือให
สมาชิกสหกรณ ผูแทนสมาชิก คณะกรรมการ และ
เจาหนาท่ีสหกรณ ไดไปศึกษาดูงานยังสหกรณอื่น
ท่ีประสบความสําเร็จในการดําเนินการ เพราะการ
ศึกษาดูงานหนวยงาน องคกร หรือสหกรณที่ประสบ
ความสําเร็จดานการจัดการและการดําเนินงาน จะ
เปนแบบอยางของการเรียนรูที่สงผลใหผู เขารวม
กิจกรรมไดเกิดแรงจูงใจ จุดประกายความคิด ความ
ฝน ความเช่ือท่ีวาการรวมกลุมและการชวยเหลือซ่ึง
กันละกันในรูปแบบสหกรณจะทําใหชีวิตอยูดี มีสุข 
สงผลใหสมาชิกสหกรณเห็นความสําคัญของการ
ดาํเนนิงานสหกรณและเขามามสีวนรวมในการดาํเนนิ
งานสหกรณในรูปแบบตาง ๆ เพิ่มข้ึน เพื่อพัฒนา
สหกรณใหมีความมั่นคงและยั่งยืนตอไป

สรุปและอภิปรายผล
จากการศกึษา พบวา การมสีวนรวมในการพฒันา

การดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส 
จาํกดั ไดแก การมสีวนรวมในการวางแผน โดยการเขา
รวมประชุมใหญสามญัประจําป และการเขารวมประชุม
กลุมสมาชิก การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน โดย
การเปนกรรมการดําเนินการ กรรมการบริหารกลุม
สมาชกิ และใชบรกิารดานตาง ๆ  ในธรุกจิของสหกรณ 
การมสีวนรวมในการรบัผลประโยชนรวมกนั โดยการ
รบัสวสัดิการตาง ๆ  ท่ีสหกรณจัดข้ึน รวมท้ังเงนิปนผล
และเงินเฉลี่ยคืนดอกเบี้ยเงินกูตามสัดสวนจากผล
กาํไรของสหกรณ และการมีส่วนรวมในการตรวจสอบ 
โดยการเปนผูตรวจสอบกจิการสหกรณ สอดคลองกับ 
Erwin (1976) การมีสวนรวมเปนกระบวนการให
ประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงาน
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พัฒนา รวมคิดวางแผน รวมตัดสินใจ แกปญหาของ
ตนเองเนนการมสีวนเกีย่วของอยางแขง็ขนักบัประชาชน
ใชความคดิสรางสรรคและความชาํนาญของประชาชน
แกไขรวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสม และสนับ
สนนุ ตดิตามการปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่
ที่เกี่ยวของ สอดคลองกับ Chatphan (2007) 

พบวา การมีสวนรวมในการบริหารจัดการของ
สหกรณสวนใหญสมาชกิจะเขามามสีวนรวม ไดแก การ
เขารวมประชุมใหญสามัญประจําปของสหกรณ การ
เขารวมประชุมกลุมประจาํป การวางแผนการดาํเนนิ
งาน การตรวจสอบการดําเนินงานของสหกรณ การ
ระดมหุนของตนเองตอสหกรณรวมถึงการรวมกัน
ตัดสนิใจแกไขปญหาตาง ๆ  ของสหกรณ Chumcheoy 
(2008) พบวา การมสีวนรวมในฐานะสมาชกิสหกรณ 
ไดแก การลงหุนและระดมทุน การรวมทําธุรกิจกับ
สหกรณและการเขารวมประชุมใหญสามัยประจําป 
Srisawat (2010) พบวา สมาชกิสหกรณจะมีสวนรวม
ในการสนับสนุนธุรกิจของสหกรณ การชําระหุนตาม
ขอบงัคับ การเขารวมประชมุรบัทราบรายงานกจิการ
ประจําปของสหกรณทุกป รวมถึงการมีสวนรวมใน
การแสดงความคดิเหน็และเสนอแนะแนวทางในการ
พัฒนาสหกรณ และ Arunsinpraser (2011) พบวา 
การมีสวนรวมในการดําเนินงานของสมาชิกสหกรณ 
ไดแก การเขารวมประชมุ การแสดงความคดิเหน็เพือ่
ปรับปรุงพัฒนาสหกรณ การเปนกรรมการดําเนนิการ
และการดําเนินธุรกรรมตาง ๆ กับสหกรณ

การพัฒนาการมีสวนรวมในการดําเนินการของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคอหงส จํากัด ไดแก การจัด
อบรมความรูดานสหกรณ การจัดกจิกรรมประชุมกลุม
สมาชิก และการจัดสัมมนาศึกษาดูงานสหกรณอื่นที่
ประสบความสาํเร็จดานการบรหิารจัดการ สอดคลอง
กับ Bandura (1977) พฤติกรรมของคนเราสวนมาก
จะเปนการเรียนรูโดยการสังเกต (Observational 

Learning) หรอืการเลยีนแบบจากตวัแบบ (Modeling) 
ดังนั้นในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานสหกรณอื่นที่
ประสบความสาํเร็จกจ็ะเปนตวัแบบทีด่ทีีจ่ะใหสมาชกิ
และกรรมการดําเนนิการไดเรยีนรูแนวทางการปฏบิตัิ
ที่สงผลใหสหกรณประสบความสําเร็จ

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการพัฒนา
 1.1 จากการศึกษาจะเห็นไดวาการมีสวน

รวมในการพัฒนาการดําเนินการของสหกรณไดแก 
การมีสวนรวมในฐานะกรรมการดําเนินการ ผูตรวจ
สอบกิจการ กรรมการบริหารกลุมสมาชิก และใน
ฐานะสมาชิกสหกรณ ดังนั้นสหกรณควรสงเสริม
ใหความรู เรื่องบทบาทหนาท่ีของการเปนสมาชิก
สหกรณ เพื่อใหสมาชิกไดรับรู วาการเปนสมาชิก
สหกรณนั้นมีบทบาทหนาท่ีและมีสวนรวมสําคัญใน
การดําเนินการสหกรณอยางไรบาง

 1.2 สหกรณควรสงเสริมกิจกรรมจัดอบรม
ความรู ดานสหกรณ การจัดกิจกรรมประชุมกลุม
สมาชิก การจัดกิจจกรมสัมมนาศึกษาดูงานอยางตอ
เนื่อง เพื่อสงเสริมใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาการดําเนินการสหกรณ

 1.3 สหกรณควรส งเสริมการให ข อมูล
ขาวสารของสหกรณผานทางชองทางตาง ๆ  เชน การ
สือ่สารทางเทคโนโลยสีารสนเทศ สือ่ออนไลน เวปไซต 
ที่สมาชิกสามารถเขาถึงไดงายและรวดเร็ว ซึ่งอาจ
สงผลตอการเขารวมประชุมของสมาชิกเพิ่มมากขึ้น

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป
ควรมกีารศกึษาสหกรณอืน่เพือ่ศกึษาการมสีวน

รวมของสมาชิกในการพัฒนาการดําเนินการสหกรณ 
เหมอืนหรอืแตกตางกนัอยางไร เพือ่นาํผลทีไ่ดไปเปน
แนวทางในการพัฒนาสหกรณตอไป
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