
วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2561)

ก ารวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาสภาพท่ัวไปและรวบรวมแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพใน

จงัหวัดนครสวรรค (2) ศึกษาพฤติกรรมดานการทองเท่ียวเชงิสขุภาพของผูสงูอายใุนจังหวดันครสวรรค 

(3) ศึกษาการรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค 

และ 4) ศึกษาความสัมพันธระหวางสื่อประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุกับพฤติกรรม

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูสูงอายุที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ในจังหวัดนครสวรรค ที่เคยทองเที่ยวเชิง

สุขภาพ จํานวน 400 คน สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คาการแจกแจงความถี่ (f) คารอยละ (%) คาเฉลี่ย ( ) 

และคาไคสแควรเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัย พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 58.30 มีอายุระหวาง 60-65 ป รอยละ 44.80 สถานภาพสมรส 

รอยละ 54.70 ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี รอยละ 74.50 เปนผูเกษียณอายุ รอยละ 27.50 มีรายไดนอย

กวาหรอืเทากบั 10,000 บาท รอยละ 44.30 มภีาวะสขุภาพปานกลาง รอยละ 53.10 และพฤตกิรรมดานการทอง

เที่ยวเชิงสุขภาพสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพ รอยละ 63.00 ตองการ

ไปแหลงทองเทีย่วตามธรรมชาตมิากทีส่ดุ รอยละ 45.50 เนนการทองเทีย่วรปูแบบประหยดัเปนสวนใหญ รอยละ 

60.50 คนในครอบครัวหรือญาติมีสวนรวมแนะนําและตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว รอยละ 81.30 โดยมีครอบครัว

หรือญาติรวมเดินทางทองเที่ยวไปดวย และการรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธที่มีผลตอพฤติกรรมการทอง

เที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

ความสัมพนัธระหวางสือ่ประชาสมัพนัธดานการทองเทีย่วเชงิสขุภาพกบัพฤตกิรรมการทองเทีย่วเชงิสขุภาพ

ของผูสูงอายุ พบวา สื่อบุคคลมีผลกับการพักคางคืนในการเดินทางทองเที่ยว สื่อวิทยุกระจายเสียงมีผลกับแหลง

ทองเที่ยวที่ตองการไป รูปแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยว การพักคางคืน และงบประมาณในการเดินทางทองเที่ยว 

สวนสื่ออินเทอรเน็ตมีผลตอการพักคางคืนในการเดินทางทองเที่ยวและงบประมาณในการเดินทาง
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Abstract

The purpose of this research was to (1) study the general state of health tourism in 

Nakhon Sawan Province; (2) study the health tourism behavior of the elderly in Nakhon 

Sawan Province; (3) study  the health tourism public relations media information perception 

of the elderly in Nakhon Sawan Province and (4)  study the relationship between the health 

tourism public relations media and health tourism behavior of the elderly in Nakhon Sawan 

Province.

The samples used in this study were 400 elderly people aged 60 years and over in Nakhon 

Sawan Province. Statistics used for data analysis are percentages, frequency distribution, mean 

and chi-square values for hypothesis testing.  The research found that

Most of the samples were female 58.30 Percent, aged between 60-65 years old 44.80 

Percent, Marital status 54.70 Percent, Education level was lower than bachelor degree 74.50 

Percent, was retired 27.50 Percent, income less than or equal to 10,000 baht 44.30 Percent, 

had moderate health status 53.10 Percent. The health tourism behaviors were 63.00 Percent 

and 45.50 Percent  preferred to visit the most natural attractions, 60.50 Percent of the tourists 

travel in the most economical way. Most of them are family members or relatives 81.30 Percent, 

are traveling with their families or relatives 77.00 Percent.

The effect on health tourism public relations media information perception of health 

tourism behavior of the elderly was at a moderate level.  The relationship between health 

tourism public relations media and health tourism behavior of the elderly found that personal 

communication had an effect on overnight stay in traveling. Radio broadcasting has the effect 

on the destination, travel behavior patterns, overnight stays and travel budgets.  Internet media 

affects overnight stays on travel and travel budgets. 

Keywords: Media Relations; Health Tourism Behavior; Health Tourism; Elderly People
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การทองเทีย่วเปนปจจัยสาํคัญประการหน่ึงในการ

ดําเนินชีวิต ผูเดินทางทองเที่ยวไมจํากัดเฉพาะกลุม

บคุคลทีอ่ยูในวยัหนุมสาวเทานัน้ หากรวมถงึประชากร

ทุกเพศ ทุกวัย แมแตผูสูงอายุก็สามารถเดินทางเพื่อ

การทองเทีย่วพักผอนและเดินทางทองเทีย่วเชงิสขุภาพ

ดวย การทองเทีย่วเชิงสขุภาพ เปนการเดินทางไปเยีย่ม

ชมแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ และวัฒนธรรมเพ่ือการ

เรียนรู โดยการจัดสรรเวลาสวนหนึ่งมาทํากิจกรรม

สงเสริมสุขภาพ ไดแก การนวด การอบสมุนไพร การ

ประคบสมุนไพร การฝกปฏิบัติสมาธิแนวพุทธศาสน 

เปนตน ทั้งนี้ จํานวนของผูสูงอายุที่มีแนวโนมการ

ทองเที่ยวมากขึ้นตามสถิติการเพิ่มของประชากรผูสูง

อายุ ดวยเหตุนี้รัฐบาลควรพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวใหสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ 

ควรมีการสงเสริมการ จัดรายการนําเที่ยวท่ีเหมาะสม

กับผูสูงอายุ เพิ่มจุดบริการนักทองเท่ียว พัฒนาแหลง

ทองเที่ยวใหอยู ในสภาพที่ดี พัฒนาบุคคลากรใหมี

ความรูความสามารถ และมีการประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารดานการทองเที่ยวอยางละเอียดและตอเนื่อง 

เพ่ือเปนการกระตุนและดึงดูดใหมีการเดินทางทอง

เที่ยวภายในประเทศเพิ่มขึ้น 

จังหวัดนครสวรรค ต้ังอยูระหวางตอนลางของ

ภาคเหนือและตอนบนของภาคกลาง เปนจังหวัดท่ีมี

ความสําคัญในทางประวัติศาสตรอีกจังหวัดหน่ึงของ

ประเทศไทย มีประชากรจํานวน 1,049,193 คน และ

มีจํานวนประชากรผูสูงอายุ จํานวน 177,847 คน 

(Ministry of Public Health, 2016) ซึ่งนักทองเที่ยว

สูงอายุเปนกลุมตลาดที่กําลังขยายตัวอยางรวดเร็ว 

เพราะจํานวนผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้น มีอายุยืนยาว มี

สุขภาพแข็งแรงและสามารถเดินทางทองเที่ยวไดมาก

ขึ้นหลังเกษียณจากการทํางาน นักทองเที่ยวกลุมนี้

เปนนักทองเที่ยวที่มีกําลังในการใชจายเงินเพื่อการ

ทองเที่ยวสามารถดูแลสุขภาพดวยตนเองได ทําให

เห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธ เนื่องจากสื่อ

ประชาสัมพันธเปนชองทางในการเผยแพรขาวสาร 

กจิกรรมตางๆ รวมทัง้เปนสือ่ในการประชาสมัพันธเรือ่ง

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ไดแก สื่อบุคคล (personal 

media) หมายถึง สื่อที่ใชคําพูดเปนตัวกลางที่ตองพูด

ตอหนาตอตากนั หรอืการพดูแบบเผชญิหนากนั คาํพดู

เปนสือ่ดัง้เดมิท่ีประหยดั และสามารถใชไดในทุกโอกาส 

สื่อสิ่งพิมพ (publication) สิ่งพิมพเปนสื่อมวลชนท่ี

สําคัญในการโฆษณาประชาสัมพันธ และเปนสื่อที่มี

ความถาวรสงูใหรายละเอยีดไดมาก ไดแก หนงัสอืพมิพ 

แผนพับ คูมือ สื่อวิทยุกระจายเสียง (radio) วิทยุ

กระจายเสียงเปนสื่อท่ีสามารถสงขาวไดรวดเร็วและ

กวางขวาง ถึงแมผูรับขาวสารจะอานหนังสือไมออก ก็

สามารถรับขาวสารได สื่อวิทยุโทรทัศน (television) 

เปนสื่อมวลชนประเภทหนึ่ง ท่ีมีอิทธิพลอยางมากตอ

การดําเนินชีวิตของประชาชนในปจจุบันนี้มาก และ

สือ่อนิเทอรเนต็ (internet) ซึง่ปจจบุนัอนิเทอรเนต็เขา

มามบีทบาทตอชวีติประจาํวนัของคนเราเปนอยางมาก 

โดยเฉพาะหนวยงานที่จัดทําสื่อประชาสัมพันธ เพื่อให

เขาถงึกลุมผูสงูอายทุีม่คีวามตองการทีจ่ะทองเทีย่วเชงิ

สุขภาพในแหลงทองเท่ียวที่เปนจังหวัดท่ีมีการดําเนิน

การทองเท่ียวเพือ่พกัผอนและการทองเท่ียวเชิงสขุภาพ

แหลงทองเท่ียวเชงิสขุภาพของจงัหวดันครสวรรค 

มีลักษณะคลายๆ กันในแตละแหลงทองเที่ยวเชิง

สุขภาพ ผูวิจัยจึงเลือกพื้นที่ของจังหวัดนครสวรรค

ในการวิจัยครั้งนี้ โดยการศึกษาแหลงทองเท่ียวเชิง

สุขภาพตามอําเภอตางๆ ในจังหวัดนครสวรรค วามี

สภาพทั่วไปอยางไรบาง มีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิง

สุขภาพของผูสูงอายุอยางไร รวมท้ังการรับรูขาวสาร

จากสื่อประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ

ของผูสูงอายุ โดยการใชสื่อประชาสัมพันธประเภทใด

ท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูง

อายุในจังหวัดนครสวรรค 
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วัตถุประสงคของการศึกษา
1. เพื่อศึกษาสภาพท่ัวไปและรวบรวมแหลงทอง

เที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดนครสวรรค

2.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิง

สุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค

3.  เพ่ือศึกษาการรับรู ขาวสารจากสื่อประชา-

สัมพันธดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุใน

จังหวัดนครสวรรค

4.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสื่อประชา-

สัมพันธดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุกับ

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุใน

จังหวัดนครสวรรค

นิยามศัพทเฉพาะ  
ผูสงูอาย ุหมายถึง ประชากรในจังหวดันครสวรรค

ที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป

สื่อประชาสัมพันธ หมายถึง สื่อที่ใชเผยแพร

ขาวสาร ไดแก สื่อบุคคล สื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยุกระจาย

เสียง สื่อโทรทัศน และสื่ออินเทอรเน็ต

สื่อบุคคล หมายถึง สื่อที่ใชคําพูดเปนตัวกลาง

ที่ตองพูดแบบเผชิญหนากัน สามารถที่จะรับทราบ

ขาวสารจากกลุมประชาชนเปาหมายไดทนัท ีจากบคุคล

ในครอบครัว ญาติ เพื่อน 

สื่อสิ่งพิมพ หมายถึง เปนสื่อที่มีความถาวรสูงให

รายละเอยีดไดมาก ผูอานหรอืผูรบัสาร สามารถควบคุม

การรับสารไดตามความพอใจ ไดแก หนังสือพิมพ แผน

พับ เอกสารประชาสัมพันธ และคูมือการทองเที่ยว

สื่อวิทยุกระจายเสียง หมายถึง เปนสื่อที่สามารถ

สงขาวไดรวดเร็วและกวางขวาง ถึงแมผูรับขาวสารจะ

อานหนงัสือไมออก กส็ามารถรบัขาวสารได ไดแก วทิยุ

กระจายเสียงแหงประเทศไทย วิทยุชุมชน หอกระจาย

ขาว และเสียงตามสาย 

สื่อโทรทัศน หมายถึง เปนสื่อประเภทสื่อสาร

ทางเดียว ไมอาจซักถามไดทันทีเมื่อสงสัย ผูรับตอง

มีเวลาและต้ังใจจริงในการชม ไดแก วิทยุโทรทัศนท่ี

ออกอากาศ

สือ่อนิเทอรเนต็ หมายถึง อนิเทอรเนต็ท่ีใชทาํการ

ประชาสมัพนัธการทองเท่ียวเชิงสขุภาพ ไดแก จดหมาย

อเีลก็ทรอนกิส (e-mail) ระบบขอมลูจาก World Wide 

Web โดยการจดัทาํเปนเวบ็ไซต (web site) ของแตละ

แหงใหผูใชเปดเขาไปดูและติดตามขอมูลตางๆ ได 

การรับรู ขาวสาร หมายถึง การไดรับขอมูล

ขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธประเภทตางๆ 

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง การเดินทาง

ทองเทีย่วไปยงัสถานทีม่สีภาพทางธรรมชาตทิีส่วยงาม 

ปลอดภัยและมีวัฒนธรรม เรียนรูวิถีชีวิตคนในทองถิ่น 

มีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําบัดรักษา ฟนฟู

สุขภาพกายและสุขภาพจิต มีจิตสํานึกตอการรักษาสิ่ง

แวดลอมวัฒนธรรมทองถ่ิน โดยประชาชนในทองถ่ิน

มีสวนรวมตอการจัดการทองเท่ียวเชิงสุขภาพใหยั่งยืน 

เพื่อสงผลใหสุขภาพจิตดีหรือการบําบัดรักษาฟนฟู

สุขภาพกายของผูสูงอายุในพื้นที่จังหวัดนครสวรรค

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง 

เปนการแสดงการกระทําของนักทองเที่ยวที่เห็นได

จากการแสดงออกในดานตางๆ ท้ังกอนการเดินทาง 

ระหวางการเดินทางและภายหลังจากการเดินทาง 

ไดแก แหลงทองเที่ยว วัตถุประสงคการทองเที่ยว ผูมี

สวนรวมในการตดัสนิใจ ผูมสีวนรวมการเดินทาง การใช

บรกิารการเดนิทาง วธิกีารเดนิทาง การพกัคางคนื การ

เลือกใชบริการท่ีพัก ชวงเวลาโอกาสในการทองเท่ียว 

และงบประมาณในการเดินทางแตละครั้ง

 

ขอบเขตของการวิจัย
1.  ขอบเขตดานประชากร คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 

60 ปข้ึนไป ในจังหวัดนครสวรรค จํานวน177,847 

คน ไดกลุมตัวอยางจากการคํานวณตามสูตรของ Taro 

Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จํานวน 399 คน

2.  ขอบเขตดานพื้นท่ี คือ สถานท่ีทองเท่ียวเชิง

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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สุขภาพและชมรมผูสูงอายุตามอําเภอตางๆ ในพ้ืนที่

จังหวัดนครสวรรค 

3. ขอบเขตตัวแปร

 3.1 ตัวแปรอิสระ ประกอบดวยลักษณะปจจัย

สวนบคุคล ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา 

อาชีพ รายได และภาวะสุขภาพ

 3.2 ตัวแปรตาม ประกอบดวย 

  3.2.1 พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

ไดแก แหลงทองเที่ยว วัตถุประสงคการทองเที่ยว ผูมี

สวนรวมในการตัดสินใจ ผูมีสวนรวมการเดินทาง การ

ใชบริการการเดินทาง วิธีการเดินทาง การพักคางคืน 

การเลือกใชบริการที่พัก ชวงเวลาโอกาสในการทอง

เที่ยว และงบประมาณในการเดินทางแตละครั้ง

  3.2.2 การรับรู ขาวสารจากสื่อประชา-

สัมพันธการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ไดแก สื่อบุคคล สื่อ

สิ่งพิมพ สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน สื่อ

อินเทอรเน็ต 

4. ขอบเขตดานเวลา ระยะเวลาในการศึกษา 1 ป

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ประโยชนเชิงวิชาการ เปนองคความรูในเชิง

การประชาสัมพันธเพ่ือการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของ

ผูสูงอายุ

2.  ประโยชนเชงินโยบาย เปนขอมลูในการกําหนด

นโยบายการดาํเนินงานเพือ่สขุภาพของผูสงูอายใุหตรง

ตามปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการทองเทีย่ว

เชิงสุขภาพของผูสูงอายุ ซึ่งเปนหนึ่งในกลุมเปาหมาย

หลักที่กําลังขยายตัวในอนาคต

3.  ประโยชนเชิงสังคมและชุมชน ทําใหสังคม

ผูสูงอายุไดมีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และ

ทําใหคุณภาพชีวิตของผู สูงอายุในชุมชนและสภาพ

แวดลอมของสังคมมีการพัฒนาในทางที่ดีขึ้น

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
  ผู วิจัยได นําแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวของมาเปนกรอบการศึกษา ดังนี้

1. แนวคิดและทฤษฎีดานการประชาสัมพันธ

การประชาสมัพันธ (Public Relations) เปนเรือ่ง

ท่ีเกี่ยวของกับบุคคลหลายประเภทประกอบดวยนัก

วชิาการทางดานการประชาสมัพนัธ นกัวชิาชีพทางดาน

การประชาสัมพนัธ สมาคมตางๆ ทีเ่กีย่วของกบังานทาง

ดานการประชาสัมพันธ Rinsri (2006, p. 28) กลาว

วา การประชาสัมพันธ หมายถึง ความพยายามของ

หนวยงาน องคการ สถาบัน ทีจ่ะแสวงหาความสมัพนัธ

และความรวมมือจากประชาชน ตลอดจนดํารงไวซึ่ง

ทศันคตทิีด่ขีองประชาชนตอหนวยงานองคการ สถาบนั 

เพื่อสรางสรรคความรู ความเขาใจ ความเช่ือถือและ

ศรัทธา ใหเกิดขึ้น เพื่อใหประชาชนยอมรับ สนับสนุน

หรือใหความรวมมือในการดําเนินงาน กระบวนการ 

วัตถุประสงค นโยบาย และความเคลื่อนไหวของหนวย

งาน องคการ สถาบันนั้น 

Rinsri (2006, p. 289 )ไดกลาวถึงองคประกอบ

ของการประชาสัมพันธ คือ เครื่องมือหรือสื่อในการ

ประชาสมัพันธ (media for public relations) ทีห่นวย

งาน องคการ สถาบัน ตองจัดเตรียมไว เพื่อใชในการ

ดาํเนนิงานประชาสมัพนัธ ความหมายของคาํวา สือ่ทีใ่ช

ในการประชาสมัพันธหมายถงึ เครือ่งมอืท่ีเปนตวักลาง

ในการถายทอดขาวสารการประชาสัมพันธไปยังกลุม

ประชาชนเปาหมาย เพือ่บรรลตุามวตัถปุระสงคทีห่นวย

งาน องคการ สถาบัน ตองการเผยแพร และกระจาย

ขาวสารการประชาสัมพันธ โดยใหกลุ มประชาชน

เปาหมายเขาใจขาวสารการประชาสมัพนัธและใหความ

รวมมอืตลอดท้ังสนบัสนนุการดาํเนินงานของหนวยงาน 

องคการ สถาบัน ดังนั้น สื่อที่ใชในการประชาสัมพันธ

จึงมีความสําคัญ ซึ่งสรุปไดดังนี้ สื่อบุคคล สื่อสิ่งพิมพ 

สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน สื่ออินเทอรเน็ต 
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2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ

อายุเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่ง ในการ

กําหนดบทบาทของแตละบุคคล ซึ่งบุคคลจะปรับตัว

เขาสูการเปนผูสูงอายุไดดียอมข้ึนอยูกับการยอมรับ

บทบาทของตนเอง จะสงผลไปถึงการยอมรับบทบาท

ทางสังคมที่จะเปล่ียนแปลงไปในอนาคต ซึ่งองคการ

สหประชาชาติ (United Nations, 1982) มีขอตกลง

รวมกันในการประชุมที่กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย 

เมื่อป พ.ศ.2525 โดยใหความหมายผูสูงอายุ หมายถึง 

ประชากรทั้งเพศชายและเพศหญิงซึ่งมีอายุมากกวา 

60 ปขึ้นไป นับตั้งแตอายุเกิดตามปปฏิทินและใช

เปนมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก รัฐธรรมนูญแหงราช

อาณาจักรไทย (2550) มาตรา 53 บัญญัติวา ผูสูงอายุ 

คือ บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณ พระราชบัญญัติ

ผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 บัญญัติวา ผูสูงอายุ 

หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกินกวา 60 ปบริบูรณขึ้นไป 

และมีสัญชาติไทย สรุปความหมายคําวา ผูสูงอายุ คือ 

ผูที่อายุเกินกวา 60 ป ปจจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ

กิจกรรมของผูสูงอายุ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรส รายไดและภาวะสขุภาพ (Wuttithan-

tawee, 2008, pp. 19-20)

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนัก

ทองเที่ยว 

การศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวจะทําใหทราบ

ถึงรูปแบบการตัดสินใจของนักทองเที่ยวและรูปแบบ

การเดินทางใหสอดคลองกับความตองการของนัก

ทองเทีย่วใหถกูตองมากทีส่ดุวานักทองเทีย่วตองการซือ้

บริการทองเทีย่วอะไร ทาํไมถงึซือ้บรกิารนัน้ ซือ้บรกิาร

เมื่อไร ซ้ือบริการที่ไหน ซื้อบริการบอยแคไหน และ

หลังจากซื้อบริการแลวเขาจะประเมินบริการเหลานั้น

อยางไร (Tangchitwattana, 2012, p. 2; Boonnark 

2015, p. 26) 

4. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการทองเทีย่วเชงิ

สุขภาพ

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ หมายถึง การเดินทาง

ทองเทีย่วไปยงัสถานทีม่สีภาพทางธรรมชาตทิีส่วยงาม 

ปลอดภัยและวัฒนธรรมเรียนรูวิถีชีวิตคนในทองถ่ิน 

เพื่อพักผอน มีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ นันทนาการ 

กิจกรรมบําบัด ฟนฟูสุขภาพกายและจิตเพื่อคุณภาพ

ชีวิตที่ดี มีจิตสํานึกตอการรักษาสิ่งแวดลอมวัฒนธรรม

ทองถ่ิน คนในทองถ่ินมสีวนรวมตอการจดัการทองเท่ียว

เชิงสุขภาพให (Tourism Authority of Thailand, 

2003, p. 3; Chanina, Khunchumnana, Amphan-

sookkoa, Thongyaia, Rodneuma & Sriprasertb, 

2015, p. 1147) การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health 

Tourism) อาจแบงออกไดตามจดุมุงหมายของกจิกรรม

การทองเท่ียวและความตองการของนักทองเท่ียว

เปน 2 ประเภทหลัก คือการทองเที่ยวเชิงสงเสริม

สุขภาพ ชวยสงเสริมใหรางกายของนักทองเที่ยวรูสึก

ผอนคลาย สงผลใหมีสุขภาพจิตที่ดี และการทองเที่ยว

เชิงบําบัดรักษาสุขภาพ เปนการทองเท่ียวเพ่ือบําบัด

รักษาสุขภาพ รักษาและฟนฟูสุขภาพ (Thaweesri, 

2008; Boonyung, 2016; Saks, 2012, p. 10)

งานวิจัยที่เกี่ยวของ
Pender (1982) ไดพัฒนารูปแบบการสงเสริม

สุขภาพมาต้ังแตตนทศวรรษ 1980 หลังจากไดเสนอ

รูปแบบการปองกันสุขภาพขึ้นในป ค.ศ. 1975 ซึ่ง

กลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการ

กระทําของแตละบุคคลในการปองกันโรค เพนเดอรจึง

ไดเสนอรปูแบบการสงเสรมิสขุภาพพรอมท้ังมกีารพมิพ

เผยแพรครั้งแรกเมื่อป ค.ศ.1982 โดยมีความเชื่อวา 

การสงเสริมสุขภาพเปนสิ่งท่ีชวยเพิ่มระดับความผาสุก 

และความสําเร็จในจุดมุงหมายสูงสุดในชีวิตของบุคคล

และกลุมตนได
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2561)

Onarun (2010) ศกึษาปจจยัทีมี่ผลตอพฤตกิรรม

การทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวผูสูอายุ

ชาวไทย พบวากลุมตัวอยางสวนใหญตองการทองเทีย่ว

ในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ มีวัตถุประสงคหลัก

เพื่อทองเที่ยว พักผอน โดยสมาชิกในครอบครัวชวย

แนะนําหรือตัดสินใจและเดินทาง ทองเที่ยว เลือกเดิน

ทางเองโดยใชรถยนตสวนตัว นิยมพักคางคืนและใช

บริการโรงแรมเปนท่ีพัก โดยเลือกเดินทางในฤดูกาล

และเทศกาล และการรับรูขอมูลผานสื่อตางๆ 

Thiensiri, Wandee, Bunyanuphong and 

Sangkakorn (2012) ประเมินสถานการณและ

ศักยภาพทางการตลาดของการทองเท่ียวแบบไมรีบ

เรง (Slow Tourism) ในภาคเหนือตอนบน สําหรับ

นักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุ พบวานักทองเที่ยวผูสูงอายุ

ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมีลักษณะใกลเคียงกันคือ 

สวนใหญมีอายุ 60 – 64 ป รายไดมาจากเงินเบี้ยหวัด 

เงินบํานาญ และไมมีปญหาเรื่องสุขภาพ สถานที่ทอง

เที่ยวที่ช่ืนชอบมากที่สุด คือ ธรรมชาติที่สวยงาม แต

ในดานพฤตกิรรมการทองเทีย่ว ตางมพีฤตกิรรมทีค่อน

ขางแตกตางกัน คือ นักทองเที่ยวผูสูงอายุชาวไทยจะมี

บุตร หลานเปนผูวางแผนและเดินทางทองเที่ยว โดย

แหลงขอมูลในการทองเที่ยวมาจากการสอบถามญาติ 

คนรูจักหรือเพ่ือนเปนหลัก เดินทางทองเที่ยวในวัน

เสาร–อาทิตย และระยะเวลาในแตละครั้งไมเกิน 3 วัน 

สําหรับชาวตางชาติจะวางแผนเดินทางทองเที่ยวดวย

ตนเองและกับคูสมรส โดยแหลงขอมูลในการวางแผน

การทองเที่ยวมาจากอินเตอรเน็ต เดินทางทองเที่ยว

ในวันธรรมดา และระยะเวลาทองเที่ยวในแตละครั้ง 4 

– 7 วัน เนื่องจากมีทรัพยากรการทองเที่ยวที่ดึงดูด คือ 

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมและมีกิจกรรมทองเที่ยวที่หลากหลาย จึงใช

กาํหนดเปนแนวทางการพฒันาการตลาดวา “ภาคเหนอื

ตอนบนเปนจุดหมายปลายทางการทองเท่ียวของ

นักทองเที่ยวผูสูงอายุ ดวยธรรมชาติท่ีงดงาม และ

แหลงเรียนรู วัฒนธรรมวิถีชีวิตที่หลากหลาย” ใน

ดานผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวนําเสนอสิ่งดึงดูดใจ

ทางการทองเที่ยว คือ 1) ความงดงามของธรรมชาติ 

2) วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่หลากหลาย 3) ศาสนสถานอัน

ทรงคุณคา 4) ตํานานประวัติศาสตรและโบราณคดี 

Saks (2012) ศกึษาภาพลกัษณการทองเทีย่วของ

เมืองเฮลซิงกิในทัศนคติของนักทองเท่ียวชาวรัสเซีย

ในเมืองเซนตปเตอรสเบิรก พบวา นักทองเที่ยวชาว

รสัเซยีทีเ่ดนิทางจากเมอืงเซนตปเตอรสเบริก สวนใหญ

มีความคิดเห็นและทัศนคติเกี่ยวกับภาพลักษณของ

เมืองเฮลซิงกิในเชิงบวกเปนเมืองที่มีบรรยากาศรมรื่น 

สะอาดและเงียบสงบแตการสงเสริมการทองเท่ียวของ

ประเทศฟนแลนดในการโฆษณาและประชาสัมพันธ

เมือง เฮลซิงกิไมสามารถเขาถึงกลุมนักทองเที่ยวได

และเปนผลใหปริมาณนักทองเที่ยวมีจํานวนนอย สวน

ใหญหาขอมูลจากบุคคลที่รู จัก เพื่อน และญาติที่มี

ประสบการณในการเดินทาง ซ่ึงนักทองเท่ียวจํานวน

มากเลอืกทีจ่ะเดนิทางเยีย่มชมเมอืงเซนตปเตอรสเบริก

มากกวาทีจ่ะเดนิทางไปทองเทีย่วท่ีเมอืงเฮลซงิกเิพราะ

มกีารประชาสมัพนัธการทองเทีย่วทีด่สีวนนกัทองเทีย่ว

ทีเ่ดนิทางไปทองเทีย่วเมอืงเฮลซงิกจิะไดประสบการณ

จากชมุชนุเมอืงและไดทองเทีย่วชมรอบเมอืงรวมถงึการ

ชอปปงและพักผอน
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กรอบแนวความคิดการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล

1. เพศ

2. อายุ

3. สถานภาพ

4. ระดับการศึกษา

5. อาชีพ

6. รายได 

7. ภาวะสุขภาพ

การรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธ

1. สื่อบุคคล 

2. สื่อสิ่งพิมพ 

3. สื่อวิทยุกระจายเสียง 

4. สื่อวิทยุโทรทัศน

5. สื่ออินเทอรเน็ต 

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

1. แหลงทองเที่ยวที่ตองการไป 

2. วัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยว 

3. ผูมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

4. ผูมีสวนรวมเดินทาง 

5. การใชบริการการเดินทาง 

6. วิธีการเดินทาง 

7. การพักคางคืน 

8. การเลือกใชบริการที่พัก 

9. ชวงเวลาโอกาสในการทองเที่ยว

10. งบประมาณในการเดินทางแตละครั้ง

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัยสื่อประชาสัมพันธที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุ

 ในจังหวัดนครสวรรค

สมมติฐานการวิจัย
สื่อประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ

ของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค 

ระเบียบวิธีวิจัย
การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดใชวิธีการวิจัยเชิง

สาํรวจ (Survey Research) เปนการศกึษาสภาพทัว่ไป

และแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดนครสวรรค 

และใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research) 

มีวิธีการวิจัยตามลําดับขั้นตอน ดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากร คือ 

ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป ในจังหวัดนครสวรรค 

จํานวน 177,847 คน (Ministry of Public Health, 

2560) คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง จากสูตรของ 

Taro Yamane ไดจํานวน 399 คน เมื่อผูวิจัยไดขนาด

ของกลุมตัวอยางแลว จึงใชวิธีสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) โดยทําการเลอืกกลุมตัวอยาง

ตามสถานท่ีทองเท่ียวเชิงสุขภาพและชมรมผูสูงอายุ

ตามอําเภอตางๆ ในพื้นที่จังหวัดนครสวรรค แตผูวิจัย

ไดแจกแบบสอบถามเกินจํานวนท่ีคํานวณได โดยแจก

จํานวน 415 ฉบับ แบงตามสัดสวนประชากรผูสูงอายุ
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2561)

เทียบรายอําเภอของจังหวัดนครสวรรค (Ministry of 

Public Health, 2560)

2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ใชแบบสํารวจเก็บ

รวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพและแบบ 

สอบถามความคิดเห็นเปนเครื่องมือในการวิจัยเชิง

ปริมาณ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที ่1 เปนคาํถามเกีย่วกบัปจจยัสวนบคุคล ขอ

คาํถามมลัีกษณะเปนแบบเลอืกตอบ ประกอบดวย เพศ 

อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี รายไดตอเดอืน 

ภาวะสุขภาพโดยทั่วไปในปจจุบัน จํานวน 7 ขอ

ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ทองเทีย่วของผูสูงอายใุนจงัหวดันครสวรรค ขอคาํถาม

เปนแบบเลือกตอบ จํานวน 11 ขอ

ตอนที ่3 เปนคําถามเก่ียวกบัการรบัรูขาวสารจาก

สื่อประชาสัมพันธที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวเชิง

สุขภาพของผูสูงอายุในนครสวรรค จํานวน 5 ขอ

3.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 

ผลการทดสอบความเท่ียงของแบบสอบถามที่ใชใน

การวิจัยครั้งนี้ พบวา คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรคเทากับ 

.679 และคําถามเกี่ยวกับการรับรู ขาวสารจากสื่อ

ประชาสัมพันธที่มีผลตอการตัดสินใจของผูสูงอายุใน

จังหวัดนครสวรรค เทากับ .816 

4.  การรวบรวมขอมูล มีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 

แบบ ไดแก

 4.1 การรวบรวมขอมูลจากการวิจัยเชิงสํารวจ 

โดยการสํารวจสภาพทั่วไปและรวบรวมขอมูลแหลง

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ พรอมทั้งจัดประเภทของแหลง

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดนครสวรรค 

 4.2 การรวบรวมตามลักษณะของขอมูลการ

วิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม วิธีการแจก

แบบสอบถามนั้น ผูวิจัยจะนําแบบสอบถามไปใหกลุม

ตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตัวเองและบางกลุมก็

ใหลูกหลานไปสอบถามผูสูงอายุที่เปนกลุมตัวอยางที่

อยูในครอบครัวตนเอง โดยกลุมตัวอยางนั้นตองเปนผู

ที่เคยทองเที่ยวเชิงสุขภาพ จากนั้นนําขอมูลที่ไดจาก

การเกบ็แบบสอบถามมาตรวจสอบความถกูตอง ความ

สมบูรณ เพื่อทําการศึกษาและวิเคราะหตอไป

5.  การวิเคราะหข อมูล นําข อมูลที่ผ านการ

ตรวจสอบความถูกตอง แลวทําการลงรหัสแลวนําไป

วิเคราะห ประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

เพื่อทําการวิเคราะหทางสถิติ สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล 

ไดแก คาการแจกแจงความถ่ี (f) คารอยละ (%) คาเฉลีย่ 

() และคาไคสแควรเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัย
อัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม พบวา มี

แบบสอบถามที่มีขอความไมครบถวน สมบูรณ จํานวน 

15 ฉบับ จึงไมนํารวมในการวิเคราะห แบบสอบถาม

ที่มีความสมบูรณ สามารถนํามาใชในการวิเคราะหได 

รวมจํานวนทั้งสิ้น 400 ฉบับ สามารถนําเสนอผลการ

วิจัย ดังนี้

ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 58.30 

มีอายุระหวาง 60-65 ป รอยละ 44.80 สถานภาพ

สมรส รอยละ 54.70 ระดบัการศกึษาตํา่กวาปรญิญาตรี 

รอยละ 74.50 เปนผูเกษียณอายุ รอยละ 27.50 มีราย

ไดนอยกวาหรือเทากับ 10,000 บาท รอยละ 44.30 มี

ภาวะสุขภาพปานกลาง รอยละ 53.10 และพฤติกรรม

ดานการทองเท่ียวเชิงสุขภาพสวนใหญมีวัตถุประสงค

หลักในการเดินทางทองเท่ียวเชิงสงเสริมสุขภาพ 

รอยละ 63.00 และผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการ

ศึกษา มีดังนี้ 

การศกึษาสภาพท่ัวไปและรวบรวมแหลงทองเท่ียว

เชิงสุขภาพในจังหวัดนครสวรรค พบวา แหลงทอง

เทีย่วเชงิสขุภาพในจงัหวดันครสวรรคมทีัง้หมดจาํนวน 

10 อําเภอ ไมมุงเฉพาะเพียงการทองเที่ยวเพื่อการพัก

ผอนหรือความบันเทิงเทานั้น แตจะจัดสถานที่ใหการ
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สงเสริมสุขภาพดานกายและจิตใจดวย ไดแก อําเภอ

เมอืงนครสวรรค พบแหลงทองเทีย่วเชงิสงเสริมสขุภาพ 

คือ ตนแมนํ้าเจาพระยา บึงบอระเพ็ด อุทยานสวรรค

วัดเกรียงไกรกลาง หอชมเมือง ศาลเจาพอเทพารักษ 

– เจาแมทับทิม และแหลงทองเที่ยวเชิงบําบัดรักษา

สุขภาพ คือ วัดเกาะหงส เพราะมีการรักษาโรคโดย

วิธีการเหยียบฉา และในอําเภออื่นๆ อีก 9 อําเภอจะ

พบ แหลงทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพทั้งหมด ไดแก 

อําเภอเกาเลี้ยว คือ วัดเขาดินใต วัดมหาโพธิ์ใต อําเภอ

โกรกพระ คอื วดัเขาถํา้พระ อาํเภอตาคล ีคือ พพิธิภณัฑ

จันเสน วนอุทยานถํ้าเพชร–ถํ้าทอง อําเภอทาตะโก 

คือวัดปาสิริวัฒนวิสุทธ อําเภอบรรพตพิสัย คือ เขา

หนอ–เขาแกว อําเภอพยุหะคีรี คือ เมืองโบราณโคก

ไมเดน ทานํ้าออย วัดพระปรางคเหลือง อําเภอไพศาลี 

คอื วัดพระพทุธบาท อาํเภอแมวงก คือ อทุยานแหงชาติ

แมวงก ชองเย็น และอําเภอหนองบัว คือ โครงการอาง

เก็บนํา้เขาพระ วดัเขาพระนกิรปทมุรกัษ วดัหนองกลบั

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุ

ในจังหวัดนครสวรรค พบวา วัตถุประสงคหลักในการ

เดินทางทองเที่ยวเชิงสุขภาพของกลุมตัวอยางสวน

ใหญจะทองเท่ียวเชิงสงเสริมสุขภาพ รอยละ 63.00 

ตองการไปแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ เชน นํ้าตก 

ภูเขา ทะเล นํ้าพุรอน เปนแหลงที่ผูสูงอายุตองการไป

มากที่สุด รอยละ 45.60 โดยมีพฤติกรรมการทองเที่ยว

รูปแบบประหยัดเปนสวนใหญ เชน ชอบการทองเที่ยว

พักผอน คาใชจายที่ไมสูงมาก รอยละ 60.50 ชอบเดิน

ทางระหวางวนัหยดุ เชน มกีารวางแผนการทองเทีย่ววา

จะไปทีไ่หน อยางไร รอยละ 27.00 สวนใหญครอบครวั/

ญาติมีสวนรวมแนะนําและตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว 

รอยละ 81.30 โดยมีครอบครัวหรือญาติรวมเดินทาง

ทองเที่ยวไปดวย รอยละ 77 รูปแบบการเดินทางนั้น 

สวนใหญจะเดินทางเอง รอยละ 88 มีวิธีการเดินทาง

ทองเที่ยวสวนใหญเดินทางโดยรถยนตสวนตัว รอยละ 

84.00 ซึ่งการเดินทางน้ีจะไมพักคางคืนและพักคาง

คืน รอยละ 50.00 เทากัน หากพักคางคืนสวนใหญ

การใชบริการที่พักบานญาติ บานเพื่อน รอยละ 57.30 

โอกาสในการเดินทางทองเที่ยวนั้น สวนใหญผูสูงอายุ

จะเลือกเดินทางทองเท่ียวทุกโอกาสตามความสะดวก 

รอยละ 57.80 และใชงบประมาณในการเดินทางทอง

เที่ยวแตละครั้งมากกวา 5,000 บาท รอยละ 27.50 

การรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธท่ีมีผลตอ

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุ โดย

รวมมีคาเฉลี่ย 3.14 จัดอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณารายละเอียดของขอคําถามที่เปนมาตรวัดการ

รบัรูขาวสารจากสือ่ประชาสมัพนัธทีม่ผีลตอพฤติกรรม

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุ สามารถสรุปผล

การวเิคราะหดงันี ้การรบัรูขาวสารจากสือ่บคุคล ไดแก 

บุคคลในครอบครัว ญาติ เพ่ือน มีผลตอพฤติกรรม

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอยูในอายุระดับมาก 

( = 3.60, SD = 0.982) รองลงมาคือ การรับรู

ขาวสารจากสื่อวิทยุโทรทัศน มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุอยูในอายุระดับมาก 

( = 3.51, SD = 1.018) การรับรูขาวสารจากสื่อสิ่ง

พิมพ ไดแก หนังสือพิมพ แผนพับ คูมือการทองเที่ยว

มผีลตอพฤตกิรรมการทองเทีย่วเชงิสขุภาพของผูสงูอายุ

อยูในอายุระดับปานกลาง ( = 2.96, SD = 1.012) 

การรับรูขาวสารจากสื่อวิทยุกระจายเสียง ไดแก วิทยุ

กระจายเสียงแหงประเทศไทย วิทยุชุมชนในจังหวัด

นครสวรรคมผีลตอพฤตกิรรมการทองเท่ียวเชงิสขุภาพ

ของผูสูงอายุอยูในอายุระดับปานกลาง ( = 2.90, 

SD = 1.076) การรับรูขาวสารจากส่ืออินเทอรเน็ตมี

ผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุ

อยูในอายุระดับปานกลาง ( = 2.73, SD = 1.461) 

ตามลําดับ

ศกึษาความสมัพันธระหวางสือ่ประชาสมัพนัธดาน

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพกับพฤติกรรมการทองเที่ยว

เชิงสุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค ผลการ

วิเคราะห ดังนี้
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วารสารดุษฎีบัณฑิตทางสังคมศาสตร ปที่ 8 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม 2561)

ดานส่ือบุคคล พบวา การรับรูขาวสารจากสื่อ

บุคคลไมมีความสัมพันธกับวัตถุประสงคหลักในการ

เดินทาง แหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่ตองการไป 

รูปแบบพฤตกิรรมนักทองเทีย่ว ชวงโอกาสในการเลอืก

เดินทางและงบประมาณในการเดินทางทองเที่ยวเชิง

สุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค แตการรับ

รูขาวสารจากส่ือบุคคลมีความสัมพันธกับการพักคาง

คืนหรือไมพักในการเดินทางทองเที่ยวเพื่อสุขภาพของ

ผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

ดานส่ือสิ่งพิมพ พบวา การรับรูขาวสารจากสื่อ

สิ่งพิมพไมมีความสัมพันธกับวัตถุประสงคหลักใน

การเดินทาง แหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่ตองการไป 

รูปแบบพฤตกิรรมนกัทองเทีย่วเชงิสขุภาพ การพกัคาง

คืนหรือไมพักในการเดินทาง ชวงโอกาสในการเลือก

เดินทางและงบประมาณในการเดินทางทองเที่ยวเชิง

สุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค อยางมีนัย

สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปไดวา สื่อสิ่งพิมพไมมี

ผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุ

ในจังหวัดนครสวรรค

ด านสื่อวิทยุกระจายเสียง พบวา การรับรู 

ขาวสารจากสื่อวิทยุกระจายเสียงไมมีความสัมพันธกับ

วัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยว ชวงโอกาส

ในการเลือกเดินทางทองเท่ียวและงบประมาณในการ

เดินทางทองเที่ยว แตการรับรู ขาวสารจากสื่อวิทยุ

กระจายเสียงมีความสัมพันธกับแหลงทองเที่ยวเชิง

สุขภาพที่ตองการไป รูปแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยว

และการพักคางคืนหรือไมพักในการเดินทางทองเที่ยว

เพื่อสุขภาพของผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ดานสื่อวิทยุโทรทัศน พบวา การรับรูขาวสารจาก

สือ่วิทยโุทรทศันไมมคีวามสมัพนัธกบัวตัถปุระสงคหลกั

ในการเดินทาง แหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่ตองการ

ไป รูปแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยวเชิงสุขภาพและชวง

โอกาสในการเลือกเดินทาง แตการรับรูขาวสารจาก

สื่อวิทยุโทรทัศนมีความสัมพันธกับการพักคางคืนหรือ

ไมพักในการเดินทางทองเท่ียวและมีความสัมพันธกับ

งบประมาณในการเดินทางทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05

ดานสื่ออินเทอรเน็ต พบวา การรับรูขาวสารจาก

สื่ออินเทอรเน็ตไมมีความสัมพันธกับวัตถุประสงคหลัก

ในการเดินทาง แหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพท่ีตองการ

ไป รูปแบบพฤติกรรมนักทองเที่ยว และชวงโอกาสใน

การเลือกเดินทางทองเที่ยว แตการรับรูขาวสารจาก

สื่ออินเทอรเน็ตมีความสัมพันธกับการพักคางคืนหรือ

ไมพักในการเดินทางทองเท่ียวและมีความสัมพันธกับ

งบประมาณในการเดินทางทองเท่ียวเชิงสุขภาพของ

ผูสูงอายุในจังหวัดนครสวรรค อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05

 

อภิปรายผล 
การจัดการสถานที่ใหนักทองเที่ยวชมตามแหลง

ทองเทีย่วตาง ๆ  ในจงัหวดันครสวรรคไมมุงเฉพาะเพยีง

การทองเที่ยวเพื่อการพักผอนหรือความบันเทิงเทานั้น 

แตจะจัดสถานท่ีใหการสงเสริมสุขภาพดานกายและ

จิตใจดวย สอดคลองกับ Loedlukthanathan (2011) 

ศึกษาการพัฒนาเสนทางทองเที่ยวเชิงสุขภาพสําหรับ

ผูสูงอายุ พบวาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ไมใชไดผล

ประโยชนทางเศรษฐกจิเทานัน้ แตนกัทองเทีย่วมคีวาม

พึงพอใจท่ีไดรับจากการทองเท่ียวเชิงสุขภาพน้ัน และ 

Pender (1982) ไดเสนอรูปแบบการสงเสริมสุขภาพ

เปนสิ่งที่ชวยเพิ่มระดับความผาสุก และความสําเร็จ

ในจุดมุงหมายสูงสุดในชีวิตของบุคคลและกลุมตนได 

ดังนั้น การทองเที่ยวเชิงสุขภาพจะชวยสงเสริมทั้งดาน

กายและจิตใจใหกับนักทองเที่ยว 

พฤติกรรมดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ผลการ

ศึกษาพบวา นักทองเท่ียวผูสูงอายุมีวัตถุประสงคหลัก

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) อยูในกลุมที่ 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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ในการเดินทางทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพ ตองการ

ไปแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติมากที่สุด มีครอบครัว

หรอืญาตริวมเดนิทางทองเทีย่วไปดวย คนในครอบครวั

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว สวนใหญจะเดินทางเอง

โดยรถยนตสวนตัว หากพักคางคืนจะใชบริการที่พัก

บานญาติหรือบานเพื่อน โดยเลือกเดินทางทองเที่ยว

ทุกโอกาสตามความสะดวก ซึ่งสอดคลองกับ Onarun 

(2010) พบวานักทองเที่ยวผูสูงอายุตองการทองเที่ยว

ในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ มีวัตถุประสงคหลัก

เพื่อทองเที่ยว พักผอน โดยสมาชิกในครอบครัวชวย

แนะนําหรือตัดสินใจและเดินทางทองเที่ยว เลือกเดิน

ทางเองโดยใชรถยนตสวนตัว และไดรับขอมูลจาก

บุคคลภายในครอบครัว ญาติ เพื่อน และสอดคลอง

กับ Thiensiri, Wandee, Bunyanuphong and 

Sangkakorn (2012) กลาววา สถานที่ทองเที่ยวที่

ผู สูงอายุชื่นชอบมากที่สุด คือ แหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติที่สวยงาม มีบุตร/หลานเปนผูวางแผนและ

เดินทางทองเที่ยวดวย โดยแหลงขอมูลในการวางแผน

การทองเที่ยวมาจากการสอบถามญาติ คนรูจักหรือ

เพื่อนเปนหลัก และ Rodkhen (2011) กลาววา ผูที่มี

อทิธพิลตอการตดัสนิใจเดินทางทองเทีย่ว คือ ครอบครัว

และมักเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัว ในการเดินทาง

ทองเที่ยวจะการเดินทางไปเอง โดยใชรถยนตสวนตัว 

ชอบพักที่บานญาติ/บานเพื่อน โดยเขาพักเปนเวลา 

1-2 วัน ชอบเดินทางทองเที่ยวตามโอกาสที่เหมาะสม 

และยงัสอดคลองกบัการสาํรวจของสาํนกังานสถติแิหง

ชาติ (2557) พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญจะ

เดินทางทองเทีย่วเองกบัครอบครัว/ญาต ินยิมทีจ่ะเดนิ

ทางดวยรถยนตสวนตวั ทีพ่กัคางคนืนยิมทีจ่ะพกัแรมที่

บาน/ท่ีพักของครอบครัว/ญาติ/เพือ่น ดังน้ันจึงแสดงให

เหน็วานกัทองเทีย่วผูสงูอายตุองการไดรบัการชวยเหลอื 

ดูแลจากสงัคม มคีวามตองการความรักและความเอาใจ

ใสจากคนในครอบครัว Siriphanit (2011)

การรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธท่ีมีผลตอ

พฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุโดย

รวมอยูในระดับปานกลาง ผลการศึกษา พบวา สื่อ

บุคคลและสื่อวิทยุโทรทัศนเปนสื่อประชาสัมพันธที่

นักทองเที่ยวผูสูงอายุรับรูในระดับมาก สอดคลองกับ 

Rodkhen (2011) กลาววานักทองเท่ียวผูสูงอายุใน

พื้นที่ชนบท จ.นครสวรรค ไดรับขอมูลทองเที่ยวจาก

สื่อโทรทัศนและวิทยุมากกวาสื่อประชาสัมพันธอื่น 

และ Saks (2012) กลาววา สวนใหญนักทองเที่ยวจะ

หาขอมลูจากสือ่บคุคล เปนบคุคลทีรู่จกัหรอืเพือ่นหรอื

ญาติท่ีมีประสบการณในการเดินทางแลวจะมาบอก

ตอ และจากการศึกษาของ Esichaikul and Song-

soonthornwong (2009) พบวานกัทองเทีย่วผูสงูอายุ

จากทวีปยุโรปท่ีมาเท่ียวในประเทศไทย ไดรับทราบ

ขอมูลการทองเท่ียวในประเทศไทยจากเพื่อนสนิท

หรือญาติมิตรมากที่สุด ซ่ึงเปนสื่อบุคคลเชนกัน สวน

สื่อสิ่งพิมพ สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่ออินเทอรเน็ต จาก

การศึกษาครั้งนี้ นักทองเท่ียวผูสูงอายุจะรับรูในระดับ

ปานกลาง ซึ่ง Loedlukthanathan (2011, p. 184) 

กลาววา การทองเท่ียวเชิงสุขภาพยังมีจุดออนในการ

ประชาสัมพันธ ดานสื่อสิ่งพิมพ เชน แผนพับ โบรชัวร 

เปนเพียงอุปกรณท่ีชวยสนับสนุนการสื่อความหมาย

ท่ีไมสามารถใชแทนสื่อบุคคลได เพราะขอมูลในส่ือสิ่ง

พิมพนั้นจะสั้น เนื้อหานอยแตเขาใจงาย กลาวแคเพียง

ประวัติแหลงทองเที่ยวโดยยอ บอกจุดที่สําคัญเทานั้น 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะจากการศึกษา

1.  ดานพฤติกรรมของนักทองเที่ยวผูสูงอายุ สวน

ใหญจะเดินทางเพื่อพักผอนหรือทองเที่ยว ตองการไป

แหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติมากที่สุด หนวยงานหรือ

ผูที่มีสวนเกี่ยวของในสถานที่ทองเที่ยวดังกลาว ควร

ดูแลรักษาสภาพแวดลอม ความปลอดภัย โดยเฉพาะ

สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ เชน หองสวม 
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ทางลาดพรอมราวจับ ปายสัญลักษณ พื้นที่จอดรถ 

และอาคาร สถานที่ที่เปนมิตรสําหรับผูสูงอายุ เพื่อให

นักทองเที่ยวผูสูงอายุไดผอนคลายทั้งทางรางกายและ

จิตใจ ซึ่งเปนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่แทจริง 

2.  ดานการรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธ

ที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูง

อาย ุสวนใหญรบัรูขาวสารจากสือ่บคุคลซึง่เปนการบอก

เลาแบบปากตอปาก และจากสื่อวิทยุโทรทัศนซึ่งเปน

สื่อที่เขาถึงไดทุกครอบครัว ดังนั้น หนวยงานหรือผูที่มี

สวนเก่ียวของกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพควรทําการ

ประชาสัมพันธในชองทางสื่อประเภทอื่นใหครอบคลุม

และเขาถึงมากขึ้น เชน สื่ออินเทอรเน็ต เพราะนัก

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่เปนผูสูงอายุ สวนใหญจะเปน

ผูสงูอายุในระยะเร่ิมตน ทีส่ามารถเขาถงึสือ่อนิเทอรเนต็

ไดไมยากนกั และไมควรประชาสมัพนัธผานสือ่สิง่พมิพ 

เพราะจากผลการศึกษาพบวาสื่อสิ่งพิมพไมมีผลตอ

พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของผูสูงอายุใน

จังหวัดนครสวรรค

ขอเสนอแนะในทําวิจัยครั้งตอไป 
ควรศึกษาแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยใช

หลักการจัดการแหลงทองเท่ียวของ Buhalis (2000) 

เพื่อรองรับนักทองเที่ยวและพัฒนาแหลงทองเที่ยวใน

อนาคต ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน ไดแก (1) 

ดานแหลงทองเที่ยว (Attractions) (2) ดานการเขาถึง 

(Accessibilities) (3) ดานกิจกรรมการทองเท่ียว 

(Activities) (4) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (Amen-

ities) (5) ดานท่ีพักแรม (Accommodations) 

(6) ดานการจัดการและบริการทองเท่ียว (Ancillary 

Services) และควรศึกษาถึงปจจัยอื่นที่สงผลตอการ

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ เชน สวนผสมทางการตลาด เพื่อ

ใหทราบถงึความตองการของนกัทองเทีย่วกบัผลติภณัฑ 

บรกิาร ราคา ชองทางการจดัจาํหนาย และการสงเสรมิ

การตลาด จะไดนาํผลการศกึษามาพฒันา ปรบัปรงุการ

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพในจังหวัดนครสวรรคและจังหวัด

อื่นตอไปได
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