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บทคัดยŠอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคŤ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาสาเหตุสĞาคัญของอัคคีภัย ปŦญหา

อุปสรรค และแนวทางแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทย 2) เพื่อศึกษาการจัดการ

ระบบปŜองกันอัคคีภัยอัคคีภัยในอาคารสูงทั้งของไทยและตŠางประเทศ และ 3) เพื่อสรšางรูปแบบความ

รŠวมมือการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทย ใชšรูปแบบวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษา

คšนควšาจากแหลŠงกฎหมายเฉพาะ และใชšเคร่ืองมือแบบสัมภาษณŤเจาะลึกกลุŠมผูšใหšขšอมูลหลักจĞานวน 5 

กลุŠม ไดšแกŠ กลุŠมหนŠวยงานภาครัฐผูšกĞากับดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยทšองถ่ิน กลุŠมผูšเช่ียวชาญดšานการ

ปŜองกันอัคคีภัย กลุŠมเจšาของ/ผูšบริหารอาคารสูง  กลุŠมผูšดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูง และ

กลุŠมอาสาสมัครปŜองกันอัคคีภัย รวมท้ังสิ้น 40 คน โดยใชšหลักการวิเคราะหŤขšอมูลเหตุการณŤแบบอิง

ทฤษฎี 

ผลการวิจัยพบวŠา 1) สาเหตุสĞาคัญของการเกิดอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทยมาจาก 

โครงสรšางและวัสดุตกแตŠงอาคารท่ีไมŠทนไฟ การละเลยกฎหมายปŜองกันอัคคีภัยอาคารของเจšาของ

อาคาร เครื่องมืออุปกรณŤระบบปŜองกันอัคคีภัยในอาคารไมŠพรšอมใชšงาน การละเลยของหนŠวยงาน

ภาครัฐที่มีหนšาที่กĞากับดูแล และ การขาดการประสานความรŠวมมือระหวŠางภาคสŠวนที่เก่ียวขšอง  2) 

การจัดการระบบปŜองกันอัคคีภัยอัคคีภัยในอาคารสูงของไทยเปŨน ไปตามกฎหมายแมŠบท ไดšแกŠ 
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พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 และกฎกระทรวงท่ีเก่ียวขšอง สŠวนในตŠางประเทศนิยมใชš

มาตรฐานการปŜองกันอัคคีภัยอาคารของ National Fire Protection Association (NFPA) ของ

สหรัฐอเมรกิาเปŨนหลัก  3) รูปแบบความรŠวมมอืการแกšไขปŦญหาอคัคีภัยในอาคารสงูของประเทศไทย

นั้น องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นควรจัดต้ัง “ศูนยŤปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞาทšองถิ่น” 

ประกอบดšวยสมาชิกจากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาคประชาสังคมในทšองถิ่น มี

วตัถุประสงคŤเพื่อบูรณาการความรŠวมมือในการปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞาทšองถ่ินนั้นๆ 

คĞาสĞาคัญ : กฎหมายปŜองกันอัคคีภัยอาคาร ; ระบบปŜองกันอัคคีภัยอาคาร; ความรŠวมมือการแกšไข

ปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูง 

Abstract 

This research aimed to 1) explore causes and problems of accidental fires and 

preventive approaches for the prevention of accidental fires in high-rise buildings in 

Thailand, 2) investigate fire protection systems and management employed in high-rise 

buildings in Thailand and foreign countries, and 3) construct a collaborative model for 

a resolution to prevent accidental fires in high-rise buildings in Thailand. The research 

employed qualitative methodology and reviewed specific legal resources.                              

The instrument was an in-depth interview with 40 key informants who were from five 

groups including local public organizations responsible for fire prevention,                                

fire prevention experts, high-rise building owners/ administrators, high-rise building fire 

prevention supervisors, and fire prevention volunteers. Data were analyzed through a 

theory-based event analysis.   

The results revealed that 1) the major causes of accidental fires in high-rise 

buildings in Thailand were the use of non-fireproof building materials and structures, 

high-rise building owners’ nonfeasance of laws related to fire prevention, lack of 

equipment’s operational readiness, responsible public organizations’ ignorance, and 

lack of collaboration among organizations or sectors responsible for fire prevention. It 

was also found that 2) the prevention systems of accidental fires in high-rise buildings 

in Thailand were under the Building Control Act B.E.2522 (1975) and related ministerial 

regulations while most foreign countries employed the fire prevention standard as 

specified by the National Fire Protection Association (NFPA), USA. 3) A collaborative 
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model among all sectors was recommended. Local administrative organizations were 

recommended to establish “Center for the Prevention of Accidental Fires in High-Rise 

Building” administered by members who were from public and private sectors and the 

civil society to promote collaboration on the prevention of accidental fires in high-rise 

buildings located in their responsible areas. 

Keywords: Building fire prevention law; Building fire prevention system; Collaboration 

for problem resolution; Accidental fire in high-rise buildings 

1. บทนĞา  

นอกเหนือจากภัยธรรมชาติแลšว  “อัคคีภัย” นับเปŨนความสูญเสียอันดับตšนๆของโลกเรา 

สŠวนใหญŠจะเกิดข้ึนในอาคารบšานเรือน ท่ีพักอาศัยหรือท่ีทĞางาน และเม่ือเกิดขึ้นแตŠละครั้งก็มักสŠงผล

ความเสียหายกระทบไปในวงกวšาง ต้ังแตŠตัวผูšประสบภัยเอง ครอบครัว ญาติพี่นšอง เจšาของอาคาร

บšานเรือนหรือกิจการรšานคšา ชุมชนรอบขšาง หนŠวยงานราชการ  รวมถึงอาจสŠงผลกระทบตŠอระบบ

เศรษฐกิจ สังคม และภาพลักษณŤโดยรวมของประเทศ ของภูมิภาค และบางคร้ังอาจขยายผลกระทบ

ออกไปถึงระบบเศรษฐกิจโลกอีกดšวย  

จากการศึกษาพบวŠารšอยละ 95 ของอัคคีภัยในอาคารทั้งหมดนั้นเกิดข้ึนจากน้Ğามือของ

มนุษยŤ ไมŠวŠาจะเปŨนการจงใจกŠอวินาศกรรม การวางเพลิงเผาทรัพยŤ หรือความประมาทเลินเลŠอ

รูšเทŠาไมŠถึงการณŤของมนุษยŤ รวมถึงการละเลยไมŠปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายของเจšาของ/ผูšดูแลอาคาร  

ตลอดจนการละเวšน ละเลยการทĞาหนšาท่ีของเจšาหนšาที่ภาครัฐในการตรวจสอบการใชšอาคารอีกดšวย 

(กระทรวงมหาดไทย กรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย , 2560) ตŠางประเทศกมี็เหตุอัคคีภัยใน

อาคารครั้งสĞาคัญท่ีโลกตšองจดจĞา อยŠางเชŠนกรณีเหตุกŠอวินาศกรรมท่ีอาคารเวิลดŤเทรดเซ็นเตอรŤ                  

กรุงนิวยอรŤก สหรัฐอเมริกา เมื่อวันท่ี 11 กันยายน 2001 มีผูšเสียชีวิตถึง 2 ,996 ราย กรณีไฟไหมš

อาคารเกรนเฟลลŤทาวเวอรŤ (Grenfell Tower) 24 ช้ัน ที่กรุงลอนดอนเมื่อกลางเดือนมิถุนายน               

ปŘ 2017 มีผูšเสียชีวิต 79 ราย หรือกรณีไฟไหมšศูนยŤการคšาเมืองดาเวา บนเกาะมินดาเนา ประเทศ

ฟŗลิปปŗนสŤ เม่ือปลายเดือนธันวาคม 2017 มีผูšเสียชีวิต 37 ราย และยังมีเหตุไฟไหมšสยองท่ีศูนยŤการคšา 

‘วินเทอรŤ เชอรŤรี’่ (Winter Cherry) ในเมืองเคเมโรโว เขตสหพันธŤไซบีเรียของรัสเซีย เม่ือเดือนมีนาคม 

2018 ซึ่งสŠงผลใหšมีผูšเสียชีวิตถึง 64 ราย และที่นŠาสลดใจเปŨนอยŠางยิ่ง เน่ืองจากในจĞานวนนี้เปŨนเด็กๆ 

มากถึง 41 ราย เปŨนตšน  

สĞ าหรั บประ เทศไทยเรานั้น  ตามส ถิติของกรมปŜอง กันและบรรเทาสาธารณภัย 

กระทรวงมหาดไทย ชŠวงปŘ พ.ศ. 2550-2559 พบวŠาท่ัวประเทศมอีัคคีภัยเกิดข้ึนรวมแลšวกวŠา 14,000 
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ครั้ง โดยเฉล่ียตŠอปŘประมาณ 1,458 ครั้ง ในจĞานวนนี้เกิดข้ึนในหšางสรรพสินคšาและอาคารสูงรวมทั้งส้ิน 

164 คร้ัง เฉลี่ยตŠอปŘประมาณ 16 ครั้ง มีผูšเสียชีวิตเฉลี่ยตŠอปŘประมาณ 50 ราย มีผูšไดšรับบาดเจ็บเฉลี่ย

ตŠอปŘประมาณ 184 ราย และมีมูลคŠาความเสียหายเฉลี่ยตŠอปŘประมาณ 1 ,058 ลšานบาท 

(กระทรวงมหาดไทย กรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย , 2560) นอกจากน้ี จากผลสĞารวจอัตรา               

การเกิดอัคคีภัยในอาคารของไทยตั้งแตŠอดีตจนถึงปŦจจุบัน (ชŠวงปŘ 2536-2564) ยังพบวŠามีสถานการณŤ

การเกิดอัคคีภัยคร้ังสĞาคัญๆขึ้น จĞานวน 11 ครั้ง ปรากฏตามตาราง ดังน้ี  

ตารางท่ี 1  แสดงสถานการณŤการเกิดอัคคีภัยในอาคารครั้งสĞาคัญของไทย 

 
ที่มา : กระทรวงมหาดไทย กรมปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2564 
 

ซึ่งเหตุอัคคีภัยครั้งสĞาคัญตามตารางขšางตšนนั้น หลายครั้งเกิดข้ึนในอาคารสูง เชŠน กรณี

โรงแรมรอยัลจอมเทียน พทัยา เมื่อปŘ พ.ศ. 2540 กรณีอาคาร 10 ชั้น ซอยนราธิวาส 18 กรุงเทพฯ 

เม่ือปŘ พ.ศ. 2559 กรณีอาคารธนาคารไทยพาณิชยŤสĞานักงานใหญŠ เขตจตุจักร กรุงเทพฯ เม่ือปŘ พ.ศ. 

2559 กรณีอาคารราชเทวีอพารŤทเมšนทŤ ซอยเพชรบุรี 18 กรุงเทพ ฯ เม่ือปŘ พ.ศ. 2561 และกรณี

อาคารสĞานักงานเซ็นทรัลเวิลดŤ กรุงเทพ ฯ เมื่อปŘ พ.ศ. 2562 ซ่ึงลšวนแลšวแตŠทĞาใหšมีทรัพยŤสินเสียหาย 

มีผูšไดšรับบาดเจ็บ และมีผูšเสียชีวิตเปŨนจĞานวนมากเชŠนเดียวกัน 

สĞาหรับการควบคุมอาคารสูงของไทยนั้น (สูงต้ังแตŠ 23 เมตรข้ึนไป วัดตั้งแตŠระดับพ้ืนดินถึง

ดาดฟŜา) มีกฎหมายปŜองกันอัคคีภัยอาคาร อันไดšแกŠ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  

พระราชบัญญัติปŜองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2542 รวมทั้งกฎกระทรวงและประกาศฉบับตŠางๆ  ท่ี

เก่ียวขšองรวมอยŠางนšอย 7 ฉบับ ไดšกĞาหนดใหšเจšาของอาคารจะตšองติดต้ังเครื่องมืออุปกรณŤปŜองกัน



15 
วารสารปรัชญาปริทรรศนŤ ปŘที่ 27 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 

Journal of Philosophical Vision Vol. 27 No. 2 July – December 2022 

อัคคีภัยอาคาร เชŠนระบบดับเพลิงอัตโนมัติ เครื่องดับเพลิงมือถือ(ถังดับเพลิง) ระบบน้ĞาดับเพลิงสĞารอง 

ระบบไฟฟŜาฉุกเฉินสĞารอง ลิฟทŤดับเพลิง ระบบบันไดและทางหนีไฟ รวมทั้งระบบการตรวจสอบ                

ความพรšอมใชšงานอุปกรณŤตŠางๆ และยังกĞาหนดใหšเตรียมความพรšอมดšานบุคลากรหรือทีมปŜองกัน

เพลิงอาคารไวšดšวย เพ่ือจัดทĞาแผนปŜองกันอัคคีภัยอาคาร จัดการฝřกซšอมดับเพลิง และซšอมแผนอพยพ

หนีไฟประจĞาปŘ  โดยอยูŠภายใตšการกĞากับดูแลของหนŠวยงานภาครัฐ ซึ่งหากท้ังเจšาของอาคารและ

ภาครัฐไดšทĞาหนšาที่ของตนตามกฎหมายอยŠางเครŠงครัดแลšว ก็จะเปŨนการปŜองกันและลดอัตราเสี่ยงตŠอ

การเกิดอัคคีภัยในอาคารอยŠางไดšผล  ในทางตรงกันขšามหากเจšาของสูงละเลยไมŠปฏิบติัตามกฎหมาย

หรือปฏิบัติไมŠครบถšวน และหนŠวยงานภาครัฐผูšรับผิดชอบดšานการกĞากับดูแลและตรวจสอบการใชš

อาคารละเวšนหรือละเลยการทĞาหนšาท่ีอยŠางเครŠงครัดดšวยแลšว มาตรการปŜองกันอัคคีภัยในอาคารก็จะ

ลšมเหลว สถิติการเกิดอัคคีภัยในอาคารสูงก็จะเพ่ิมสูงข้ึนเปŨนทวีคูณ ดังนั้น ภารกิจการปŜองกันอัคคีภัย

ในอาคารสูง จึงเปŨนหนšาท่ีความรับผิดชอบของทั้งหนŠวยงานภาครัฐและของเจšาของอาคารเอง เมื่อเกิด

อัคคีภัยข้ึนแตŠละคร้ังจึงยŠอมไมŠอาจปฏิเสธความรับผิดชอบหรือโยนความผิดไปใหšฝśายหนึ่งฝśายใดเพียง

ฝśายเดียวไดšอยŠางเบ็ดเสร็จ ตšองถือวŠาเปŨนความบกพรŠองของท้ังสองฝśายท่ีไมŠไดšทĞาหนšาท่ีของตนอยŠาง

สมบูรณŤ และถึงแมšวŠาเจšาของอาคารสŠวนใหญŠจะไดšปฏิบัติตามขšอกĞาหนดกฎหมายในการปŜองกัน

อัคคีภัยอาคาร ท้ังไดšประสานความรŠวมมือกับหนŠวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขšอง อยŠางเชŠนหนŠวยดับเพลิง

ทšอง ถ่ิน หรือกรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงานอยูŠบšางแลšวก็ตาม แตŠก็ยังขาดการประสาน                    

ความรŠวมมือกับภาคสŠวนอื่นๆท่ีเกี่ยวขšอง เชŠน หนŠวยกูšภัย หรือมูลนิธิ ตŠางๆ รวมถึงชุมชนรอบขšางผูšซึ่ง

ตšองรับผลกระทบจากการเกิดอัคคีภัยอยŠางหลีกเลี่ยงไมŠไดš ซึ่งจากการศึกษายัง ไมŠพบวŠามีรูปแบบท่ี

ชัดเจนในการประสานความรŠวมมือระหวŠางทุกภาคสŠวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

ภาคประชาสังคม ในการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของไทยแตŠอยŠางใด ดังนั้นเพ่ือประโยชนŤใน

การปŜองกัน แกšไข และลดความเส่ียงในการเกิดอัคคีภัยในอาคารสูง และเพิ่มความม่ันใจแกŠพนักงาน 

ลูกคšา รวมท้ังประชาชนในชุมชนขšางเคียงของอาคาร จึงจĞาเปŨนอยŠางยิ่งที่จะตšองสรšางรูปแบบ                    

ความรŠวมมือในการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทยข้ึนเพื่อเสนอใชšเปŨนแบบแผนใน

การปฏิบัติอยŠางเปŨนรูปธรรม โดยใชšกรอบแนวคิดการวิจัย ดังปรากฏรายละเอียดตามรูปที่ 1 ดังนี้
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รูปท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เริ่มตšนดšวยแนวคิดการแกšไขปŦญหาอัคคีภัย เปŨนการปรับใชšแนวคิด               

การบรหิารปกครองแบบรŠวมมือรŠวมใจกัน (Collaborative Governance) อันไดšแกŠ กลุŠมหนŠวยงาน

ภาครัฐผูšกĞากับดูแลการปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงตามกฎหมาย กลุŠมผูšเชี่ยวชาญดšานอคัคีภัย กลุŠม

เจšาของ/ผูšบริหารอาคาร กลุŠมผูšดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยอาคาร รวมถึงกลุŠมอาสาสมัครกูšภัย มูลนิธิ 

และองคŤกรที่ไมŠแสวงหากĞาไรตŠางๆอีกดšวย โดยใชšแนวคิดการปŜองกันอัคคีภัย (Fire Prevention) และ

แนวคิดการบรหิารจดัการภาวะวิกฤต (Crisis Management) เปŨนแนวทางในการปรับรูปแบบการ

ทĞางานรŠวมกันของทกุภาคสŠวนเพื่อปŜองกันและแกšไขการเกิดอัคคีภัย  ซึ่งเม่ือนĞาหลักแนวคิดทฤษฎี

ขšางตšนมาปรับเขšากับกระบวนการปŜองกนัอัคคีภัยในอาคารสูงแลšว ก็จะไดšรปูแบบความ รŠวมมือที่จะ

สามารถปŜองกันและแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงไดšดีกวŠาการดĞาเนินเองแตŠเพียงฝśายเดียวของ

เอกชนเจšาของอาคาร  หรือการรอรับบริการจากหนŠวยงานภาครัฐเพียงฝśายเดียวตามรูปแบบการ

บริหารราชการแบบเกŠา (Old Public Management) ซ่ึงเปŨนหลักการบริหารราชการแบบไมŠมีสŠวน

รŠวมอยŠางแนŠนอน 

2. วัตถุประสงคŤการวิจัย 

2.1 เพ่ือศึกษาสาเหตุสĞาคัญของอัคคีภัย ปŦญหาอุปสรรค และแนวทางแกšไขปŦญหาอัคคีภัย

ในอาคารสูงของประเทศไทย 
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2.2 เพ่ือศึกษาการจัดการระบบปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูงท้ังของไทยและตŠางประเทศ 

2.3 เพ่ือสรšางรูปแบบความรŠวมมือการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทย 

3. วิธีดĞาเนินการวิจัย

3.1 ขšอมูลที่ตšองจัดเก็บ 

3.1.1 ขšอมูลเอกสาร (Document) ไดšมาจาก 2  แหลŠง คือ 1) จากแหลŠงกฎหมาย

เฉพาะ คือ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร  พ.ศ. 2522  พระราชบัญญัติปŜองกันและระงับอัคคีภัย 

พ.ศ. 2542 รวมถึงกฎหมายที่เก่ียวกบัการปŜองกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบกิจการฉบับตŠางๆ 

ไดšแกŠ กฎกระทรวง และประกาศฉบับตŠางๆ เปŨนตšน ท้ังนี้รวมถึงแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวขšองดšวย  2) จาก

หนŠวยงานตŠางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ไดšแกŠ สถิติการเกิดอัคคีภัย และวิธีการจัดการอัคคีภัยในภาวะ

วกิฤต เปŨนตšน

3.1.2 ขšอมูลจากการดĞาเนินการของหนŠวยงานภาครัฐที่มีหนšาที่กĞากับดูแลการปŜองกัน

อัคคีภัยอาคาร (เชŠน การตรวจสอบ ติดตาม ประสานงานกับผูšประกอบกิจการหรือเจšาของ/ผูšดูแล

อาคาร) ไดšมาจากการสัมภาษณŤเจšาพนักงานภาครัฐผูšมีหนšาที่กĞากับดูแลการปŜองกันอัคคีภัยทšองถิ่น

3.1.3 ขšอมูลสาเหตุการเกิดอัคคีภัย และผลกระทบจากการเกิดอัคคีภัยของอาคารสูง 

ไดšมาจากการสัมภาษณŤเจšาของ/ผูšบริหาร ผูšดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงท่ีเกิดอัคคีภัย และ

อาสาสมัครปŜองกันอัคคีภัย/กูšภัยซ่ึงเคยเขšารŠวมปฏิบัติการดับเพลิงในอาคารสูงที่เกิดอัคคีภัย

3.1.4 ขšอมูลขšอเสนอรูปแบบการประสานความรŠวมมือกับทุกภาคสŠวนในการแกšไข

ปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูง ไดšมาจากการสัมภาษณŤแบบเจาะลึกบุคคล 5 กลุŠม คือ 1. กลุŠมหนŠวยงาน

ภาครัฐ ผูšกĞากับดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยทšองถิ่น,  2. กลุŠมผูšเชี่ยวชาญดšานการปŜองกันอัคคีภั ย,              

3. กลุŠมเจšาของ/ผูšบริหารอาคารสูง,  4. กลุŠมผูšดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูง และ 5. กลุŠม

อาสาสมัครปŜองกันอัคคีภัย/กูšภัย  

3.2 ผูšใหšขšอมูลคนสĞาคัญ (รวมทั้งสิ้น จĞานวน 40 คน)

3.2.1 กลุŠมหนŠวยงานภาครัฐผูšกĞากับดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยทšองถิ่น ไดšแกŠ 

1) หัวหนšาสĞานักงานปŜองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  จากตัวแทนแตŠละ

ภาค คัดเลือกจากจังหวัดสĞาคัญที่มีอัตราการเกิดอัคคีภัยสูง รวม 6 จังหวัด จĞานวนผูšใหšขšอมูล 6 คน

2) หัวหนšาสถานีดับเพลิงทšองถิ่น คัดเลือกจากสถานีดับเพลิงในเขตจังหวัดซึ่ง

เปŨนตัวแทนของแตŠละภาค (ตามท่ีหัวหนšา ปภ.จังหวัดแนะนĞา) รวม 6 แหŠง จĞานวนผูšใหšขšอมูล 6 คน

3) หัวหนšาสĞานักงานสวัสดิการและคุšมครองแรงงานจังหวัด  คัดเลือกจาก

สĞานักงานฯ ในเขตจังหวัดซึ่งเปŨนตัวแทนของแตŠละภาค รวม 6 แหŠง จĞานวนผูšใหšขšอมูล 6 คน 



18 
วารสารปรัชญาปริทรรศนŤ ปŘที่ 27 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 

Journal of Philosophical Vision Vol. 27 No. 2 July – December 2022 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/phiv

3.2.2 กลุŠม ผูš เชี่ยวชาญดšานการปŜอง กันอัคคีภัย คัดเลือกจากผูš เ ช่ียวชาญที่ มี

ประสบการณŤสูงซ่ึงไดšข้ึนทะเบียนผูšเชี่ยวชาญไวš จĞานวน 4 คน 

3.2.3 กลุŠมเจšาของ/ผูšบริหารอาคารสูง คัดเลือกจากอาคารสูงที่เคยเกิดอัคคีภัยรุนแรง 

3 แหŠง และไมŠเคยเกิดอคัคีภัยรุนแรง 3 แหŠง ในเขตจังหวัดซึ่งเปŨนตัวแทนของแตŠละภาค รวม 6 แหŠง 

จĞานวนผูšใหšขšอมูล 6 คน 

3.2.4 กลุŠมผูšดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูง คัดเลือกจากอาคารสูงที่เคยเกิด

อัคคีภัยรุนแรง 3 แหŠง และไมŠเคยเกิดอัคคีภัยรุนแรง 3 แหŠง ในเขตจังหวัดซ่ึงเปŨนตัวแทนของแตŠละ

ภาค (ตามขšอ 3.2.3) รวม 6 แหŠง จĞานวนผูšใหšขšอมูล 6 คน 

3.2.5 กลุŠมอาสาสมัครปŜองกันอัคคีภัย/กูšภัย คัดเลือกจากการแนะนĞาของหัวหนšาสถานี

ดับเพลงิทšองถ่ินในจังหวัดที่เปŨนตัวแทนของแตŠละภาคๆ ละ 1 คน รวมจĞานวนผูšใหšขšอมูล 6 คน 

3.3 เครื่องมือจัดเก็บขšอมูล 

3.3.1 แบบสัมภาษณŤเจšาพนักงานภาครัฐผูšกĞากับดูแลการปŜองกันอัคคีภัยทšองถิ่น  

3.3.2 แบบสัมภาษณŤผูšเชี่ยวชาญดšานการปŜองกันอัคคีภัย 

3.3.3 แบบสัมภาษณŤเจšาของ/ผูšบริหารอาคารสูง  

3.3.4 แบบสัมภาษณŤผูšดูแลดšานการปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูง 

3.3.5 แบบสมัภาษณŤอาสาสมัครปŜองกันอัคคีภัย/กูšภัย  

3.4 การวิเคราะหŤขšอมูล 

ใชšหลักการวิเคราะหŤเหตุการณŤแบบอิงทฤษฎี คือหลักวิเคราะหŤพฤติกรรม กิจกรรม 

ความหมาย การมีสŠวนรŠวมในกิจกรรม ความสมัพันธŤ และสถานการณŤ (Loftland, 1971) โดยใชšแนว

ทางการประมวลและสรุปขšอเท็จจริง ดšวยการจĞาแนกและจัดกลุŠมขšอมูล การวิเคราะหŤปŦจจัย การระบุ

ความสัมพันธŤของเหตุการณŤ และการเช่ือมโยงแนวคิดทฤษฎีกับส่ิงที่คšนพบ เพ่ือตอบคĞาถามในการ

ตีความ และหาความความสัมพันธŤของปรากฏการณŤ ภายใตšเงื่อนไขและสภาพแวดลšอมทางสังคมและ

วัฒนธรรมท่ีศึกษา ประกอบรŠวมกับขšอมูล/คĞาอธิบายท่ีไดšจากการสัมภาษณŤเชิงลึกกลุŠมผูšใหšขšอมลูคน

สĞาคัญ 

4. ผลการวิจัย 

4.1 สาเหตุสĞาคัญของอัคคีภัย ปŦญหาอุปสรรค และแนวทางแกšไขปŦญหาอัคคีภัยใน

อาคารสูงของประเทศไทย 

4.1.1 ผลการวิจัยพบวŠา สาเหตุสĞาคัญของการเกิดอัคคีภัยในอาคารสูงมาจากเรื่องของ

ไฟฟŜาลัดวงจร แกŢสรั่วไหล และความประมาทเลินเลŠอเปŨนสŠวนใหญŠ ซึ่งไมŠมีความแตกตŠางกันระหวŠาง
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ในอาคารบšานเรือนท่ัวไป อาคารสูง อาคารขนาดใหญŠพิเศษ หรือในอาคารสาธารณะ และไมŠมี                   

ความแตกตŠางกันระหวŠางในกรณีศึกษาของไทยและในกรณีศึกษาของตŠางประเทศ 

4.1.2 ผลการวิจัยพบวŠา ปŦญหาอุปสรรค และแนวทางการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยอาคาร

สูงของประเทศไทยนั้นพบวŠามี 5 ประการ ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ วิชัย สุขคลีวนัติ และ อภิชาต 

แจšงบĞารุง (2554) และ จักรกฤษณŤ มะดารักษŤ (2554) ซึ่งสามารถสรุปไดš ดังนี้  

1) ปŦญหาจากโครงสรšางและวัสดุตกแตŠงอาคารที่ไมŠทนไฟ สŠวนใหญŠเกิดขึ้นกับ

อาคารเกŠาท่ีสรšางกŠอนปŘ พ.ศ. 2535 และไมŠอยูŠภายใตšการบังคับของ พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 แนวทางแกšไขคือ ภาครัฐควรมีมาตรการจัดการอาคารเกŠาที่สรšางกŠอน               

พ.ศ. 2535 ใหšมีมาตรฐานในการปŜองกันอัคคีภัยเทียบเทŠากับอาคารใหมŠ 

2) ปŦญหาจากการละเลยไมŠปฏิบัติตามกฎหมายปŜองกันอัคคีภัยอาคารของ

เจšาของ/ผูšบริหารอาคารหรือผูšประกอบกิจการ แนวทางแกšไขคือ ภาครัฐควรมีมาตรการบังคับใชš

กฎหมายโดยเครŠงครัดกับเจšาของสถานประกอบกิจการที่ฝśาฝŚนกฎหมายปŜองกันอัคคีภัยในอาคาร หรือ

มีมาตรการสŠงเสริม สนับสนุน หรือจูงใจผูšประกอบกิจการ ในการปŜองกันอัคคีภัยอาคาร อยŠางเชŠน

มาตรการดšานภาษี หรือมาตรการใหšรางวัลแกŠสถานประกอบการดีเดŠนที่มีการจัดการระบบปŜองกัน

อัคคีภัยถูกตšองครบถšวนและมีความปลอดภัยสูง 

3) ปŦญหาจากเครื่องมือ อุปกรณŤระบบปŜองกันอัคคีภัยในอาคารไมŠพรšอมใชšงาน 

แนวทางแกšไขคือ เจšาของอาคารสูงจะตšองคอยตรวจสอบเคร่ืองมือ อุปกรณŤดับเพลิง ระบบสัญญาณ

แจšงเตือนภัย ลิฟทŤดับเพลิง และชŠองทางบันไดหนีไฟใหšพรšอมใชšงาน รวมถึงการตรวจสอบระบบน้Ğา

สĞารองดับเพลิงใหšอยูŠในระดับที่เพียงพอสĞาหรับการดับเพลิงในอาคารอยูŠเสมอดšวย  

4) ปŦญหาจากการละเลยของหนŠวยงานภาครัฐท่ีมีหนšาท่ีกĞากับดูแลการปŜองกัน

อัคคีภัยอาคาร แนวทางแกšไขคือ ภาครัฐควรเครŠงครัดในการตรวจสอบการใชšอาคารประจĞาปŘ และเขšา

รŠวมกิจกรรมการซšอมแผนปŜองกันอัคคีภัยประจĞาปŘในอาคารสูงทุกๆแหŠงอยŠางสม่Ğาเสมอ เพ่ือตรวจสอบ

ความพรšอมใชšของระบบปŜองกันอัคคีภัย และใหšคĞาแนะนĞาข้ันตอนการปฏิบัติท่ีถูกตšองครบถšวนแกŠ

เจšาของอาคาร 

5) ปŦญหาจากการขาดการประสานความรŠวมมือระหวŠางภาคสŠวนที่เกี่ยวขšองใน

การปŜองกันอัคคีภัยอาคาร แนวทางแกšไขคือ ภาครัฐตšองเปŨนแกนนĞาการบูรณาการความรŠวมมือใน     

การแกšไขปŦญหาอัคคีภัยอาคารสูง โดยการจัดต้ังศูนยŤปŜองกันอัคคีภัยอัคคีภัยในอาคารสูงประจĞา

ทšองถ่ินขึ้นมา เพ่ือใหšทุกภาคสŠวนที่เกี่ยวขšองไดšรŠวมคิด รŠวมวางแผน รŠวมปฏิบัติในกระบวนการควบคุม

และแกšไขปŦญหาอัคคีภัยอาคารสูงในทšองถ่ินอยŠางย่ังยืนตามหลักธรรมาภิบาลและหลักการบริหาร

ปกครองแบบรŠวมมือรŠวมใจกัน (Collaborative Governance)  
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4.2 การจัดการระบบปŜองกันอัคคีภัยอัคคีภัยในอาคารสูงทั้งของไทยและตŠางประเทศ

4.2.1 ผลการวิจัยพบวŠา การจัดการระบบปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูงของไทย เจšาของ/

ผูšบริหารอาคารสŠวนใหญŠจะมอบหมายใหšทีมปŜองกันเพลิงประจĞาอาคารเปŨนผูšดแูลรับผิดชอบท้ังในดšาน

การตรวจตรา การบĞารงุรักษาเคร่ืองมือ และอุปกรณŤปŜองกั นอัคคีภัย (ตามมาตรฐานของวิศวกรรม

สถานแหŠงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภŤ : วสท.) รวมท้ังในการจัดทĞาแผนปŜองกันและระงับ

อัคคีภัยอาคารซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ ดิชา คงศรี (2544) และ สมมาศ เลิศลักษณŤอรรยา 

(2559) อันประกอบดšวย  

1) แผนปŜองกันเหตุ ไดšแกŠ แผนการตรวจตรา แผนการอบรม และแผนรณรงคŤ

ปŜองกัน  

2) แผนระงับเหตุ ไดšแกŠ แผนดับเพลิง และแผนอพยพหนีไฟ  

3) แผนบรรเทาทุกขŤ ไดšแกŠ แผนชŠวยเหลือผูšประสบภัย และแผนปฏิรูปฟŚŪนฟู 

หรือแผนดĞาเนินธุรกิจตŠอเนื่อง (Business Continuity Plan : BCP) เปŨนตšน  

4.2.2 ผลการวิจัยพบวŠา การจัดการระบบปŜองกันอัคคีภัยในอาคารสูงของตŠางประเทศ 

กฎหมายควบคุมอาคารของประเทศสหรัฐอเมริกาในปŦจจุบัน คือประมวลขšอบัง คับอาคาร 

International Building Code (IBC) ฉบบัปŘ 2000 ซึ่งกฎหมายฉบับนี้ไดšปรับปรุงมาจาก Uniform 

Building Code (UBC) ฉบับปŘ 1985 ของสหรัฐอเมริกา แตŠก็ยังมีมาตรฐานการปŜองกันอัคคีภัยอาคาร

ข อ ง  National Fire Protection Association (NFPA) ซึ่ ง ก็ คื อ  NFPA 5 0 0 0  :  Building 

Construction and Safety Code อีกฉบับหนึ่ง โดยมาตรฐานความปลอดภัยของ NFPA น้ันไดšถูก

กĞาหนดไวšเปŨนหมวดหมูŠกวŠา 300 รหสั ครอบคลุมความปลอดภัยดšานอัคคีภัยในทุกๆมิติ ซึ่งเปŨนที่นิยม

กันมากในสหรฐัอเมริกา เน่ืองจากผŠานการรับรองโดยสถาบันมาตรฐานแหŠงชาติของสหรัฐอเมริกา 

และมีความชัดเจนในทางปฏิบัติดšานความปลอดภัยจากอัคคีภัยอาคารสูง โดยในแตŠละมลรัฐของ

สหรัฐอเมรกิาจะมีขšอกĞาหนดมาตรฐานการปŜองกันอัคคีภัยอาคารประจĞามลรฐัเอง ซึ่งลšอจากมาตรฐาน

กลางทั้งสองฉบับคือ IBC และ NFPA  

4.3 ลักษณะรูปแบบความรŠวมมือการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทย 

ผลการวิจัยพบวŠา รูปแบบความรŠวมมือการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของ

ประเทศไทยนั้น มีองคŤประกอบ 7 ประการ ดังน้ี 

4.3.1 ภาครัฐสŠวนกลาง เชŠนกระทรวงมหาดไทย มีคĞาสั่งใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ิน

ท่ีเขšาหลักเกณฑŤ เชŠน มีอาคารสูง (23 เมตร หรือสูงต้ังแตŠ 7 ช้ันขึ้นไป) จĞานวนต้ังแตŠ 2 แหŠงข้ึนไป 

ดĞาเนินการจัดต้ังศูนยŤปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞาทšองถ่ิน เปŨนหนŠวยงานถาวร 
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4.3.2 องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินเปŨนแกนนĞาในการริเริ่มโครงการ และนัดหมาย

ประชุมแตŠงต้ังคณะกรรมการบริหารศูนยŤฯ /ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทĞาแผนปŜองกันอัคคีภัยอาคาร

สูง/อาคารสาธารณะขนาดใหญŠประจĞาชุมชน

4.3.3 มีภาคสŠวนที่เกี่ยวขšองคือ หนŠวยดับเพลิงทšองถิ่น สถานีตĞารวจ เจšาของ/ผูšดูแล

อาคารสูงหรืออาคารสาธารณะขนาดใหญŠ ชุมชน โรงพยาบาลใกลšเคียง และหนŠวยกูšภัย/มูลนิธิทšองถิ่น 

4.3.4 มีการจัดต้ังทีมปฏิบัติการประจĞาศูนยŤ มีระบบควบคุมส่ังการ มีการแบŠงงานและ

มอบหมายหนšาที่ชัดเจน 

4.3.5 มีการจัดต้ังกองทุนเพื่อบรูณาการความรŠวมมอืในการปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูง

ประจĞาทšองถิ่น เงินกองทุนมาจากงบประมาณมาจากภาครัฐสŠวนหนึ่งและจากเอกชนเจšาของอาคารอีก

สŠวนหน่ึง การเบิกจŠายเปŨนไปตามระเบียบและวัตถุประสงคŤของการจัดต้ังศูนยŤฯ 

4.3.6 มีการจัดฝřกซšอมแผนปฏิบัติการประจĞาปŘ และประเมินหลังการฝřกซšอมทุกๆ ปŘ 

4.3.7 มีการประชมุคณะกรรมการทุกๆ 3 เ ดือน หรือหลังเกิดเหตุทุกคร้ังเพื่อประเมิน

สถานการณŤและพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติการใหšทันสมัยอยูŠเสมอ

5. อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบวŠา สถิติการเกิดอัคคีภัยในอาคารสูงของไทยยังอยูŠในระดับที่สูง และการเกิด

เหตุแตŠละครั้งนอกจากผลกระทบตŠอตัวผูšประสบภัย เจšาของอาคาร และชุมชนแลšว ยังสŠงผลกระทบ

ตŠอระบบเศรษฐกิจโดยรวมอีกดšวย และพบวŠาการปŜองอัคคีภัยในอาคารสูงท่ีผŠานมามักเปŨนไปใน

ลักษณะตŠางคนตŠางทĞาไมŠสามารถลดอัตราการเกิดอัคคีภัยไดš การแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงจึง

จĞาเปŨนตšองอาศัยความรŠวมมือจากทุกภาคสŠวน โดยปรับใชšแนวคิดการบริหารปกครองแบบรŠวมมือรŠวม

ใจกัน (Collaborative Governance) แนวคิดการปŜองกันอัคคีภัย (Fire Prevention) และแนวคิด

การบริหารจัดการภาวะวิกฤต (Crisis Management) โดยซึ่งผูšวิจัยไดšนĞาขšอคšนพบจากการวิจัยมา

สรšางเปŨนรูปแบบความรŠวมมือการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทยขึ้น โดยรูปแบบ

ความรŠวมมือดังกลŠาวจะมีลักษณะดังปรากฏในรูปที่ 2 ดังน้ี 
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รูปท่ี 2 แสดงรูปแบบความรŠวมมือการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของประเทศไทย 

จากรูปแบบความรŠวมมือดังกลŠาวขšางตšนนั้น เริ่มตšนดšวยระเบียบกฎหมายและหลักเกณฑŤ

การจัดตั้งศูนยŤปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงซึ่งออกโดยภาครัฐสŠวนกลาง เชŠนกระทรวงมหาดไทย มีคĞาสั่ง

ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินท่ีเขšาหลักเกณฑŤ เชŠน มีอาคารสูง (23 เมตร หรือสูงต้ังแตŠ 7 ช้ันขึ้นไป) 

จĞานวนต้ังแตŠ 2 แหŠงขึ้นไป ดĞาเนินการจัดต้ังศูนยŤปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞาทšองถิ่นข้ึน เริ่ มจาก

องคŤกรปกครองสŠวนทšองถ่ินประสานงานหนŠวยงานท่ีเกี่ยวขšองทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 

และภาคประชาสังคม อันไดšแกŠ สถานีดับเพลิงทšองถิ่น สถานตีĞารวจทšองท่ี เจšาของอาคารสูงทุกแหŠงใน

ทšองถ่ิน ผูšนĞาชุมชน โรงพยาบาลใกลšเคียง และอาสาสมัครกูšภัย จากนั้นก็จัดการป ระชุมแตŠงต้ัง

คณะกรรมการบริหารศูนยŤฯขึ้นตามจĞานวนท่ีกĞาหนดไวš เชŠน 7 คน (ประธาน 1 คน และกรรมการ 6 

คน) และประชุมจัดต้ังกองทุนเพ่ือบูรณาการความรŠวมมือในการปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞา

ทšองถ่ินขึ้น เงินกองทุนมาจากการจัดสรรงบประมาณประจĞาปŘขององคŤการบริหารสŠงทšองถ่ินสŠวนหนึ่ง 

มาจากการสนับสนุนของเจšาของอาคารสŠวนหนึ่ง และมาจากการบริจาคของสาธารณชนอีกสŠวนหนึ่ง  

เพื่อใชšจŠายตามวัตถุประสงคŤในการบูรณาการปŜองกันอัคคีภัยอาคารสงูในทšองถ่ินใหšมีประสิทธิภาพ  มี

การประชุมจัดทĞาแผนปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞาทšองถ่ินข้ึนโดยคณะกรรมการบริหารศูนยŤฯ และ

ผูšเช่ียวชาญดšานการปŜองกันอคัคีภัยที่เชิญมาเปŨนท่ีปรึกษา หลังจากนั้นมีการจัดต้ังทีมปฏิบัติการประจĞา

ศูนยŤฯข้ึนตามจĞานวนที่เหมาะสม เชŠน 5 คน 10 คน หรือ 15 คน ตามปริมาณอาคารสูงที่มีในทšองถ่ิน

นั้นๆ เม่ือไดšองคŤประกอบประจĞาศูนยŤฯครบแลšวก็จะมีการจัดประชุมใหญŠครั้งแรกเพ่ือเปŗดทĞาการศูนยŤฯ 

เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคŤการจัดต้ัง และกฎ ระเบียบตŠางๆ เพื่อแนะนĞาตัวคณะกรรมการบริหารและทีม

ปฏิบัติการประจĞาศูนยŤฯ มีการจัดประชุมใหญŠสามัญอยŠางนšอยปŘละ 1 ครั้ ง  มีการประชุม

คณะกรรมการบริหารทุกๆ 3 เดือน และประชุมทีมปฏิบติัการทุกๆ เดือน และประชุมวิสามัญหลังเกิด



23 
วารสารปรัชญาปริทรรศนŤ ปŘที่ 27 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 

Journal of Philosophical Vision Vol. 27 No. 2 July – December 2022 

เหตุอัคคีภัยในอาคารสูงในทšองถิ่นทุกคร้ังเ พ่ือใหšทีมปฏิบัติการรายงานเหตุการณŤและวิเคราะหŤ

สถานการณŤหลังเกิดเหตุ (After Action Review : AAR) และเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาแผนปฏิบัติการ

ใหšเหมาะสมกับสถานการณŤตŠอไป ทั้งนี้ตšองจัดใหšมีการฝřกซšอมแผนปฏิบัติการดับเพลิงและกูšภัย

ประจĞาปŘข้ึนอยŠางนšอยปŘละ 1 คร้ัง ใชšสถานท่ีจริงเปŨนอาคารสูงในเขตทšองท่ีโดยวิธีการสลับใชšใหšครบ

ตามจĞานวนอาคารสูงที่มี และในการฝřกซšอมแผนฯทุกครั้งใหšทีมปŜองกันอัคคีภัยประจĞาอาคารสูงทุก

แหŠงในทšองถ่ินเขšารŠวมในแผนฯดšวยเพื่ อสรšางความสามัคคี ความเขšาใจในข้ันตอนปฏิบัติ และ

ความคุšนเคยในสถานท่ีซ่ึงกันและกันโดยมีทีมปฏิบัติการประจĞาศูนยŤฯเปŨนผูšประสานงานในการ

ดĞาเนินการตามแผนฯ  

ท้ังนี้ผูšวิจัยไดšกĞาหนดอĞานาจหนšาท่ีของบุคลากรท่ีเกี่ยวขšองไวš ดังนี้ 

1) อĞานาจหนšาท่ีของคณะกรรมการศูนยŤฯ  

(1) ประสานงานองคŤกรภายนอก ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาคประชา

สังคม 

(2) ประชุมสั่งการ อนุมัติโครงการ ลงมติในนโยบาย และประธานคณะกรรมการลงนาม

ในคĞาส่ังตŠางๆ 

(3) ประเมินสถานการณŤการเกิดอัคคีภัยอาคารสูงในทšองถิ่น รวมท้ังเหตุวิกฤตตŠางๆท่ีเกิด

ในพ้ืนที่ใกลšเคียง รวมถึงเหตุภัยพิบัติตŠางๆที่อาจสŠงผลกระทบถึงความมั่นคงปลอดภัยของสาธารณชน 

(4) เบิกจŠายเงินกองทุนตามวัตถุประสงคŤของการจัดตั้งศูนยŤ โดยกรรมการศูนยŤฯรŠวมลง

นามอนุมัติเบิกจŠายพรšอมกันอยŠางนšอย 3 คน 

(5) จัดหาเครื่องมือ อุปกรณŤ และยานพาหนะ รวมถึงวัส ดุท่ีจĞาเปŨ นตš องใชšใน                

การปฏิบัติการประจĞาศูนยŤฯ 

2) อĞานาจหนšาท่ีของทีมปฏิบัติการประจĞาศูนยŤฯ 

(1) ปฏิบัติหนšาท่ีประจĞาศูนยŤฯตลอด 24 ชั่วโมง 

(2) จัดการฝřกซšอมแผนปฏิบัติการดับเพลิงและกูšภัยประจĞาปŘ 

(3) บĞารุงรักษาเครื่องมือ อุปกรณŤ ใหšอยูŠในสภาพพรšอมใชšงานตลอดเวลา 

(4) ปฏิบัติการดับเพลิง/กูšภัยอาคารสูงในทšองถ่ินที่รับผิดชอบ 

(5) ประสานงานทีมปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงในทšองถ่ินที่รับผิดชอบทั้งกŠอนเกิดเหตุ ขณะ

เกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ รวมทั้งหนŠวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวขšอง 

(6) รายงานเหตุการณŤ ผลการปฏิบัติงาน และปŦญหาอุปสรรคของการปฏิบัติงานตŠอ

คณะกรรมการศูนยŤฯ 

3) อĞานาจหนšาท่ีของทีมปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูง 

(1) ปฏิบัติหนšาท่ีประจĞาอาคารสูง 
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(2) ประสานความรŠวมมอืกับทีมปฏิบัติการประจĞาศูนยŤ ท้ังกŠอนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ 

และหลังเกิดเหตุ 

6. สรุป 

ผลจากการศึกษาสาเหตุของการเกิดอัคคีภัย ปŦญหาอุปสรรค แนวทางแกšไข และรูปแบบ

การจัดการภาวะวิกฤตอัคคีภัย รวมถึงแนวคิดทฤษฎี กฎหมาย กรณีศึกษาและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขšอง 

รวมทั้งขšอมูลจากการสัมภาษณŤผูšใหšขšอมูลหลักทั้ง 5 กลุŠม สรุปไดšวŠาปŦญหาอคัคีภัยในอาคารสูงของไทย

เปŨนสาธารณภัยท่ีมีความรšายแรงซ่ึงยังเกดิข้ึนอยŠางตŠอเนื่องในปŦจจุบัน และทุกครั้งท่ีเกิดข้ึนก็จะสŠงผล

กระทบในวงกวšาง เนื่องจากระบบการจัดการภาวะวิกฤตอัคคีภัยท้ังสŠวนของเจšาของอาคารและสŠวน

ของภาครัฐผูšมีหนšาท่ีกĞากับดูแลยังไมŠมีประสิทธิภาพเพียงพอ จากการศึกษาพบวŠาการแกšไขปŦญหา

อัคคีภัยในอาคารสูงไมŠสามารถทĞาไดšอยŠางมีประสิทธิภาพโดยปราศจากความรŠวมมือของทุกภาคสŠวนท่ี

เก่ียวขšอง และแนวทางแกšไขก็คือการสรšางรูปแบบความรŠวมมอืของทุกภาคสŠวนในการแกšไขปŦญหา

อัคคีภัยในอาคารสูงข้ึนมาเพ่ือใชšเปŨนแนวทางการปฏิบัติอยŠางเปŨนรูปธรรม ซ่ึงรูปแบบความรŠวมมอื

ดังกลŠาวน้ันควรตšองเร่ิมตšนท่ีภาครัฐสŠวนกลางในการออกระเบียบกฎเกณฑŤใหšองคŤกรปกครองสŠวน

ทšองถ่ินนĞาไปปฏิบัตใินการจัดต้ัง “ศูนยŤปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงประจĞาทšองถ่ิน” เหมือนกันทั่ว

ประเทศ ท้ังนี้จะตšองจัดต้ังในรูปองคŤกรถาวรซึ่งมรีะบบการบริหารจัดการที่ชัดเจนในรูปคณะกรรมการ

รŠวมจากทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาชน และประชาสงัคม มีกองทุนสนับสนุนการใชšจŠาย มีการจัดทĞา

แผนปŜองกันอัคคีภัยอาคารสูงและมีการฝřกซšอมแผนฯเพื่อเตรียมความพรšอมเผชิญเหตุที่อาจเกิดข้ึนใน

อาคารสูงไดšตลอดเวลา ซึ่งรูปแบบความรŠวมมือของทุกภาคสŠวนในการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูง

ท่ีเสนอนี้ เปŨนการปรับใชšแนวคิดการบริหารปกครองแบบรŠวมมือรŠวมใจกัน ( Collaborative 

Governance) ตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบกับแนวคิดการปŜองกันอัคคีภัย (Fire Prevention) 

และแนวคิดการจัดการภาวะวิกฤต (Crisis Management) ซึ่งตŠางก็เปŨนองคŤประกอบท่ีสĞาคัญท่ีนĞาไปสูŠ

ความสĞาเร็จ และความสĞาเร็จอันหมายถึงประสิทธิภาพของการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคารสูงของ

ไทยก็จĞาเปŨนตšองอาศัยความจริงใจและความอดทนอยŠางสูงของภาครัฐซ่ึงตšองเปŨนผูšนĞาใน                        

การเปล่ียนแปลงและขับเคลื่อนนโยบายความรŠวมมือกับทุกภาคสŠวน เริ่มต้ังแตŠการประสานและ

ประชาสัมพันธŤชักชวนใหšทุกภาคสŠวนที่เกี่ยวขšองเขšามามีสŠวนรŠวมในการแกšไขปŦญหาอัคคีภัยในอาคาร

สูง ซึ่งอาจตšองใชšเวลาในการสรšางความเช่ือใจเช่ือม่ันท่ีทุกภาคสŠวนมีตŠอรัฐ รวมถึงความมั่นใจท่ีภาครัฐ

มีตŠอแนวทางเลือก Collaborative Governance ดšวยวŠาจะสามารถแกšปŦญหาไดšจรงิ ซึ่งหากสามารถ

ทĞาไดšตามที่เสนอนี้ ประเทศไทยก็จะมีรูปแบบการบริหารจัดการอัคคีภัยอาคารสูงท่ีมีประสิทธิภาพ

ตามหลักธรรมาภิบาลการมีสŠวนรŠวม และแนวคิดการบริหารปกครองแบบรŠวมมือรŠวมใจกัน 

(Collaborative Governance) อยŠางแนŠนอน 
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7. ขšอเสนอแนะ 

7.1 ขšอเสนอแนะตŠอหนŠวยงานภาครัฐ

7.1.1 ภาครัฐควรมีมาตรการจัดการอาคารเกŠาที่สรšางกŠอน พ.ศ.2535 ใหšมีมาตรฐานใน

การปŜองกันอัคคีภัยเทียบเทŠากับอาคารใหมŠ  

7.1.2 ภาครัฐควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซ้ือเครื่องมอือุปกรณŤดับเพลิงและกูšภัยท่ี

ทันสมัยรองรับกับอาคารที่สูงเกินกวŠา 30 ช้ันไดš พรšอมจัดการอบรมเจšาหนšาท่ีใหšมีความเช่ียวชาญใน

การใชšอุปกรณŤเพื่อเพ่ิมศักยภาพของการปฏิบัติการดับเพลิงและชŠวยเหลือผูšประสบภัยออกจากอาคาร

ท่ีเกิดเหตุไดšอยŠางรวดเร็วและปลอดภัย 

7.1.3 ภาครฐัควรมีมาตรการบังคับใชšกฎหมายโดยเครŠงครัดกับเจšาของสถานประกอบ

กิจการที่ฝśาฝŚนกฎหมายปŜองกันอัคคีภัยในอาคาร หรือมีมาตรการสŠงเสริม สนับสนุน หรือจงูใจผูš

ประกอบกิจการ ในการปŜองกันอัคคีภัยอาคาร อยŠางเชŠนมาตรการดšานภาษี หรือมาตรการใหšรางวัลแกŠ

สถานประกอบการดีเดŠนที่มีการจัดการระบบปŜองกันอัคคีภัยถูกตšองครบถšวน มีความปลอดภัยสูง 

7.1.4 ภาครัฐควรเครŠงครัดในการตรวจสอบการใชšอาคารประจĞาปŘ และเขšารŠวม

กิจกรรมการซšอมแผนปŜองกันอัคคีภัยประจĞาปŘในอาคารสูงทุกๆแหŠงอยŠางสม่Ğาเสมอ เพ่ือตรวจสอบ

ความพรšอมใชšของระบบปŜองกันอัคคีภัยอาคารและใหšคĞาแนะนĞาขั้นตอนการปฏิบัติท่ีถกูตšองและ

ครบถšวนตามมาตรฐานและกฎหมาย 

7.1.5 ภาครัฐควรเขšาไปพัฒนาโรงเรียนสอนดับเพลิงเอกชนใหšมีมาตรฐานสูงกวŠาน้ี 

เนื่องจากปŦจจุบันมีหลักสูตรสอนดับเพลิงที่เรียนเร็ว และจบงŠายเกินไป ทĞาใหšไดšนักดับเพลิงที่ไมŠมี

คุณภาพ ไมŠสามารถอบรมถŠายทอดองคŤความรูšแกŠพนักงานในองคŤกรไดš รวมถึงขาดทักษะใน                       

การควบคุมเพลิงเม่ือเกิดเหตุการณŤจริง 

7.1.6 ภาครัฐควรมีกฎหมายการติดต้ังและเช่ือมตŠอสัญญาณแจšงเตอืนภัยอาคารสูงทุก

แหŠงกับสถานีดับเพลิงทšองถิ่นและสถานีตĞารวจทšองที่ และจัดใหšมีการทดสอบสัญญาณทุก 3 เดือน 

7.1.7 ภาครัฐควรเรŠงมาตรการการนĞาสายไฟฟŜาและสายสื่อสารลงใตšดิน โดยเฉพาะใน

ชุมชนแออัดที่มีซอยแคบและมีอาคารสูงต้ังอยูŠในซอย รวมถึงการจัดระเบียบการจราจรหšามจอดซšอน

คัน มีกĞาหนดการจอดวันคูŠ-วันค่ีอยŠางชัดเจน เพ่ือใหšมีชŠองวŠางที่รถขนาดใหญŠจะสามารถผŠานเขšาออก

ไดšโดยสะดวกตลอดเวลา และใหšมีมาตรการบังคับใชšกฎหมายอยŠางเครŠงครัดตŠอผูšฝśาฝŚนดšวย 

7.2 ขšอเสนอแนะตŠอเจšาของอาคารสูง 

7.2.1 เจšาของอาคารสูงควรใหšความใสŠใจและตระหนักถึงความสĞาคัญของการปŜองกัน

อัคคีภัยอาคารมากย่ิงกวŠาผลกĞาไรทางธุรกิจ 
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7.2.2 เจšาของอาคารสูงควรมีความรูšเกี่ยวกับกฎหมายการปŜองกันอัคคีภัยอาคารเปŨน

อยŠางดี รวมถึงควรจัดการซšอมแผนปŜองกันอัคคีภัยประจĞาปŘอยŠางถูกตšองครบถšวนตามกฎหมาย และ

ควรใหšความรŠวมมือกับหนŠวยงานภาครัฐในการตรวจสอบการใชšอาคาร 

7.2.3 เจšาของอาคารสูงจะตšองคอยตรวจสอบเคร่ืองมือ อุปกรณŤดับเพลิง ระบบ

สัญญาณแจšงเตือนภัย ลฟิทŤดับเพลงิ ชŠองทางบันไดหนีไฟใหšพรšอมใชšงาน รวมถึงการตรวจสอบระบบ

น้ĞาสĞารองดับเพลงิใหšอยูŠในระดับท่ีเพียงพอสĞาหรับการดับเพลิงในอาคารอยูŠเสมอ 

7.3 ขšอเสนอแนะการวิจัย 

7.3.1 ควรมีการทĞาวิจัยเก่ียวกับการสŠงเสริมการศึกษาดšานการปŜองกันอัคคีภัยในชุมชน 

7.3.2 ควรมีการทĞาวิจัยเกี่ยวกับความปลอดภัยจากอัคคีภัยในอาคารเกŠาท่ีสรšางกŠอนปŘ 

พ.ศ.2535 
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