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บทคัดยอ
บทความชิ้นนี้เปนผลของการวิเคราะหและสังเคราะหความรูที่เกี่ยวเนื่องกับมนุษยเงินเดือน
เพื่อเปนความรูพื้นฐานสําหรับผูสนใจศึกษามนุษยเงินเดือนในระยะเริ่มตน โดยไดนําเสนอ
ความหมาย ทีม่า ประเภท และวถิชีวีติของมนุษยเงนิเดอืน โดยมขีอสรปุ ดงันี ้มนษุยเงนิเดอืน 
คอื คนทาํงานท่ีไดรบัคาจางเปนเงนิเดอืน มทีีม่าต้ังแตยคุศกัดนิาของยุโรปและปรากฏใหเหน็
ชดัเจนภายหลังการปฏวิตัอิตุสาหกรรมและการขยายตัวของระบบทุนนยิม มนษุยเงนิเดือนนี้
มีอยู 2 กลุมใหญๆ คือ คนงานคอปกขาว มีลักษณะการทํางานโดยใชความคิดตรึกตรอง
มากกวาการใชกําลังแรงกาย ทํางานอยูในสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี และคนงานคอปก
นํ้าเงิน มีลักษณะการทํางานโดยใชกําลังแรงกายมากกวาการใชความคิดตรึกตรอง ทํางาน
อยูในสภาพแวดลอมการทํางานท่ีไมดี สังคมโดยท่ัวไปมักจะมองวาคนงานคอปกขาวเปน
มนุษยเงินเดือน สวนคนงานคอปกน้ําเงินเปนลูกจางหรือกรรมกรท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพตํ่า 
สวนวิถีชีวิตของมนุษยเงินเดือนจะเกี่ยวของกับโลกการทํางานที่พวกเขามักขาดอิสระในดาน
ความคิดและการกระทํา เพราะพวกเขาจําตองทํางานตามเง่ือนไขขององคกรเพื่อแลกกับ
เงนิเดอืน นอกจากนีพ้วกเขายงัเกีย่วของกบัโลกนอกการทาํงานทีเ่ปนสงัคมทนุนยิมเสรีทาํให
พวกเขามีแนวโนมคิด และกระทําตามอิทธิพลของสังคมน้ันผานกิจกรรมการบริโภคเพ่ือความ
สะดวกสบาย

คําสําคัญ: มนุษยเงินเดือน   คนงานคอปกขาว   คนงานคอปกนํ้าเงิน
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Abstract
This article is the result of an analytical and synthetic study regarding the fundamental 
knowledge of a salaryman for beginners. This work discusses the definition of a 
salaryman, the background of the position and the nature of the salaryman’s way of 
life. The salaryman, by definition, is a worker who gets paid monthly. The salaryman 
position originated from the European feudal system and appeared after the industrial 
revolution and the expansion of capitalism. There are two main groups of salarymen, 
which are the “white collar workers” working with their thoughts more so than their 
strength and tend to work in a positive working environment, while the “blue collar 
workers” use their strength as their main ability and tend to work in a less desirable 
working environment. Typically, society may consider those deemed as white-collar 
workers to be salarymen and blue-collar workers to hold a lower ranking of laborers. 
In general, blue-collar worker positions also bring with them a lower level of occupation 
dignity. The salaryman’s way of life is affected by their work in the sense that they 
usually lose some of their freedom in thinking and acting due to the fact that they 
must follow their organization’s conditions in trade for their salary; moreover, they 
are also involved with a liberally capitalist society which is the external world of the 
working class. This involvement and relationship prompts them to think and act by 
consuming products and services for their convenience. 

Keywords: Salaryman,  White collar workers,  Blue collar workers

บทนํา
 สํานักงานสถิติแหงชาติ (2553: 1-2) ไดทําการ
สาํรวจสภาวะการทํางานของประชากร เดอืนเมษายน 
2553 พบวา จากจาํนวนผูมงีานทาํทัง้ส้ิน 37.26 ลานคน 
เปนผูทาํงานภาคเกษตรกรรมประมาณ 12.48 ลานคน 
(เชน การเกษตร การลาสัตว การปาไม และการ
ประมง) หรอืรอยละ 33.5 ของผูมงีานทาํ และทํางาน
นอกภาคเกษตรกรรมประมาณ 24.78 ลานคน (เชน 
การขายสง ขายปลีก ซอมแซมยานยนต และของใช
สวนบุคคลและครอบครัว การผลิต เปนตน) หรือ
คิดเปนรอยละ 65.5 ของผูมีงานทําจากขอมูลน้ีจะ
เหน็วา ขณะนีค้นไทยผูมงีานทาํนอกภาคเกษตรกรรม
มีจํานวนสูงกวาผูมีงานทําในภาคเกษตรกรรม ซึ่ง

สะทอนใหเหน็วา ปจจบุนัประเทศไทยมีประชากรกวา 
24.78 ลานคน ดาํรงชวีติดวยการทาํงานแลกกบัคาจาง
และเงินเดือน
 หากจะกลาววาปจจบุนัมนุษยเงนิเดือนเปนกาํลงั
สําคัญในการพัฒนาประเทศในหลายดานคงจะไม
ผิดนัก กลาวคือ ในดานเศรษฐกิจ มนุษยเงินเดือน
เปนกลไกสําคัญในการผลิตสินคาและบริการเพื่อ
ตอบสนองความตองการของสังคม ในขณะเดียวกัน
มนุษยเงินเดือนเองก็เปนกลุมผูบริโภคสินคาและ
บรกิารท่ีสาํคัญอกีดวย นอกจากน้ีมนุษยเงนิเดือนยัง
เปนผูจายภาษใีหรฐัมากทีส่ดุ เพราะวามนษุยเงนิเดอืน
ทกุคนตองถกูหกัภาษ ีณ ทีจ่าย อกีดานหนึง่ในฐานะ
เปนผูบรโิภคหลักของชาติ มนษุยเงนิเดือนก็ตองจาย
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ภาษีมูลคาเพิ่มหรือภาษีผูบริโภค (ศิริวรรณ สมนึก, 
2547)
 ในดานสังคม เนื่องจากวามนุษยเงินเดือนเปน
กลุมคนท่ีตองรับภาระดูแลกลุมประชากรท่ีไมสามารถ
หารายไดดวยตัวเองไมวาจะเปนกลุมเด็ก เยาวชน 
คนชรา หรือกลุมผูพิการ ซึ่งการดูแลในท่ีนี้ไมใชแค
เพียงการดูแลเร่ืองคาใชจายในการยังชีพพื้นฐาน
เทาน้ัน แตรวมไปถึงสนับสนุนดานการศึกษา อบรม 
การดแูลสขุอนามัย เปนตน ดวยเหตนุีม้นษุยเงนิเดอืน
จึงเปนเสมือนแรงหนุนเสริมใหสมาชิกสังคมทุกกลุม
สามารถดํารงชีวิตอยูได 
 สําหรับดานการเมืองน้ัน มนุษยเงินเดือนเปน
กลุมประชากรท่ีมสีทิธพิืน้ฐานทางการเมือง โดยเฉพาะ
สิทธิการเลือกต้ังผูแทนเขาไปทํางานภายใตกลไก
ทางการเมืองการปกครองในทุกระดับไมวาจะเปน
ระดับทองถิ่น และระดับชาติ นอกจากนี้ยังเปนกลุม
ผลประโยชนสําคัญในการเรียกรอง ตอรอง กับผูมี
อํานาจในทุกระดับไมวาจะเปนผูมีอํานาจหรือกลุม
นายจางในสถานประกอบการ ตลอดจนผูมีอํานาจ
ภายใตกลไกของรัฐ เพื่อผลักดันใหความตองการ
หรือสภาพปญหาของกลุมตนไดรับการตอบสนอง
หรือไดรับการแกไข 
 ดังนั้นการดําเนินชีวิตของมนุษยเงินเดือนจึงมี
ความสําคัญตอการขับเคลื่อนสังคมประเทศชาติใน
หลากหลายมิติ หากการดําเนินชีวิตของคนกลุมนี้
ทําใหพวกเขาเองและผูคนรอบขางเกิดประโยชนสุข 
สงัคมประเทศชาตโิดยรวมยอมเกดิประโยชนสขุดวย 
ตรงขามหากการดําเนินชีวิตของพวกเขาบกพรอง 
พวกเขาและผูคนรอบขาง รวมทั้งสังคมประเทศชาติ
โดยรวมยอมไมเจริญกาวหนา 

 เมือ่มนษุยเงินเดอืนและการดาํเนนิชีวติของพวก
เขามีความสําคัญเชนนี้ สังคมมีความรูความเขาใจ
เกีย่วกับพวกเขามากนอยแคไหน อยางไร หรือเขาใจ
พวกเขาแคเพียงวาเปนกลุ มคนที่ดํารงชีวิตเพื่อ
เงินเดือน ที่ทํางานเพื่อเงินเดือน ที่มีเปาหมายเปน
เงินเดือนเปนที่พึ่งเทานั้น ไมมีอะไรมากไปกวานี้ 
หากเขาใจเพียงเทานีก้อ็าจจะไมเปนธรรมสาํหรับคน
หรือกลุมคนท่ีถกูเรียกวา “มนษุยเงนิเดือน” เทาไรนัก 
แนวทางหนึง่ทีจ่ะสามารถสรางความเปนธรรมใหกบั
มนษุยเงนิเดอืน คอื การสรางความรูและความเขาใจ
เกีย่วกบัมนษุยเงนิเดอืนอยางถกูตองตามความเปนจรงิ
โดยการศกึษามนษุยเงนิเดอืนในมติติางๆ คอื การให
ความหมายหรือคําจํากัดความมนุษยเงินเดือน ที่มา
และประเภทของมนุษยเงินเดือน รวมท้ังวิถีชีวิตของ
มนุษยเงินเดือน ซึ่งจะไดกลาวในรายละเอียดตอไป
เปนลําดับ

ความหมายของมนุษยเงินเดือน
 หลายคนอาจคุนเคยกับคําวา “มนุษยเงินเดือน” 
เพราะรับรูเกี่ยวกับคําน้ีผานสื่อในรูปแบบตางๆ อยู
เปนประจํา หรือไมก็อยูในฐานะของมนุษยเงินเดือน
เสียเอง แตอาจจะมีนอยคนท่ีจะรูและเขาใจเก่ียวกับ
มนุษยเงินเดือนอยางแทจริง 
 มนุษยเงินเดือน คือใคร? คําถามน้ีถึงแมจะเปน
คําถามส้ันๆ งายๆ แตก็ยากในการอธิบาย ใน
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 
ไมปรากฏคําน้ี อยางไรก็ตามใน Investment Wiki 
ซึง่เปนระบบสารานกุรม ภายใตเวบ็ไซต Investment 
Education Portal1 ไดมกีารกลาวถึงมนุษยเงนิเดือน
ญี่ปุนที่เรียกวา “Salaryman” โดยหมายถึงพนักงาน

1 Investment Wiki เปนระบบสารานุกรม ภายใตเว็บไซต Investment Education Portal ซึ่งเทคโนโลยีที่ใชเปนเว็บไซตแบบพิเศษท่ี

เรียกวา วิกิ โดยมีขึ้นเพ่ือวัตถุประสงคในการสรางองคความรู โดยผูอานรวมกันสรางขึ้นและแลกเปลี่ยนความรูอยางสรางสรรค ซึ่งผูใช

สามารถแกไขไดภายใตเง่ือนไขการใชเว็บไซตของสถาบันพัฒนาความรูตลาดทุน (TSI) ซึ่งการแกไขทุกครั้งจะถูกเก็บไวทั้งหมดในสวน

ของประวัติในแตละหนา
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บรษิทัผูชายทีร่บัเงนิเดอืนประจาํ สวนผูหญงิเรยีกวา 
“Office Lady” หรือ OL คําวามนุษยเงินเดือนน้ีจะ
ไมรวมคนงานในโรงงาน แมจะไดเงินเดือนประจํา 
หรือแพทยตามโรงพยาบาล ศิลปน ทนายความ 
นักการเมือง ในสังคมญ่ีปุนมนุษยเงินเดือนนับเปน
กลไกที่สําคัญของการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม
ประเทศ (วีระชาติ ชุตินันทวโรดม, 2551)
 ในสังคมไทยมีการกลาวถึงมนุษยเงินเดือนเปน
ภาษาพูดมากกวาภาษาวิชาการและมีความหมาย
โนมเอยีงไปในทางท่ีประชดประชัน เชน มนษุยเงนิเดอืน
เปนมนุษยที่อยูเพ่ือเงินเดือน ที่ทําเพื่อเงินเดือน ท่ีมี
เปาหมายเปนเงินเดือน ทีม่เีงนิเดอืนเปนทีพ่ึง่ (รจนา 
ณ เจนีวา, 2553) ตามความหมายนี้ดูราวกับวา
มนุษยเงินเดือนพึ่งตัวเองไมไดเลย นอกจากการพึ่ง
เงินเดือนจากนายจาง
 ในแวดวงวชิาการมกีารกลาวถงึความเกีย่วของกบั
มนษุยเงนิเดอืนอยางกวางขวางและจรงิจงั โดยเฉพาะ
แวดวงวิชาการทางเศรษฐศาสตรแรงงานแตก็ไม
เลือกใชคาํวามนษุยเงนิเดอืนโดยตรง โดยจะใชคาํวา 
คนทาํงาน คนงาน หรอืแรงงานมากกวา อยางไรกต็าม
ก็มีนักวิชาการมองวามนุษยเงินเดือน คือ ผูยังชีพ
ดวยคาจาง (ศิริวรรณ สมนึก, 2547)
 ผูเขยีนขอสรปุวามนษุยเงนิเดอืน คอื “คนทาํงาน
ที่ไดรับคาจางเปนเงินเดือน” แนนอนคนทํางานตาม
ความหมายน้ีคงไมใชคนทํางานท่ีเปนผูประกอบการ
หรอืเปนเจาของกิจการอิสระเปนแนแท เพราะพวกเขา
ตองทํางานแลกกับเงินเดือนซ่ึงตองผูกพันอยู กับ
นายจางซ่ึงเปนเจาของเงนิเดอืน และคนทาํงานเหลานี้
มีทั้งเพศชายและหญิง

ที่มาของมนุษยเงินเดือน
 หากพิจารณาในทางประวัติศาสตรจะพบวาการ
จางแรงงานโดยไดรับคาจางเปนเงินเดือน (salaried 
workers) นั้นเกิดขึ้นครั้งแรกในยุคศักดินาของยุโรป
เมือ่ป ค.ศ. 1291 ในชวงจงัหวะของการขยายตวัของ

เมอืง และการพฒันาขึน้ทางการคาและอตุสาหกรรม
ซึ่งมักจะเกี่ยวของกับสินคาอุปโภคเปนหลัก โดยมี
การทํางานในรูปบริษัทที่จ างบุคลากรท่ีมีความ
เช่ียวชาญเฉพาะเข าทํางาน (Mundy, 1973, 
pp. 162-179 อางถึงใน สรุพล ปธานวนิช, 2543: 16) 
นอกจากน้ีในแงของการบริหารเมือง เมืองตางๆ ใน
ยโุรปไดมคีณะบริหารท่ีไดรบัการเลือกต้ังจากชาวเมือง
และในบางแหงมรีะบบการทาํงานแบบมอือาชพีทีร่บั
เงินเดือนและมีวาระการบริหารงานทํางาน (Mundy, 
1973, pp. 426-427 อางถึงใน สุรพล ปธานวนิช, 
2543: 18) จะเห็นไดวาเงินเดือนเปนคาจางของ
บคุลากรทีม่คีวามเชีย่วชาญเฉพาะและคณะผูบริหาร
เมืองซึง่คนเหลานีม้ลีกัษณะการทาํงานโดยใชความคดิ
ตรึกตรองมากกวาการใชกําลังแรงกาย 
 การมองทีม่าของมนษุยเงนิเดอืนขางตนเปนการ
มองโดยใชเกณฑการใหคาจางที่เปนเงินเดือน แต
หากมองในแงของการใชแรงงานเปนเกณฑจะพบวา
การใชกําลังแรงกายทํางานมีพัฒนาการมายาวนาน
ในทางประวัติศาสตรเศรษฐกิจสังคมนับตั้งแตสังคม
ระบบทาส (slave system) (ประมาณ 5,000 ป
กอน ค.ศ.-ค.ศ. 500) ทีม่นษุยตองทาํงานโดยใชกาํลงั
แรงกายรับใชนายทาสในทุกรูปแบบนับตั้งแตงานใน
ไรนา งานหัตถกรรม งานในบาน งานสรางส่ิงกอสราง
ตางๆ เชน เทวสถาน ปรามิด วัด เปนตน เพื่อแลก
กับการที่นายทาสปกครองดูแลใหที่พักและอาหาร 
เปลี่ยนสู สังคมระบบศักดินา (feudal system) 
(ประมาณ ค.ศ. 400-1517) ที่ไพรหรือชาวนาตอง
ทาํงานในท่ีดนิพรอมท้ังสงดอกผล คาเชาใหกบัขุนนาง
หรือเจาของที่ดิน เพื่อแลกกับการที่ขุนนางหรือ
เจาของทีด่นิใหสทิธขิองการทาํประโยชนในท่ีดนิและ
ไดผลิตผลบางสวนเพื่อยังชีพ และในชวงปลายของ
ระบบศกัดินาตอเน่ืองไปถึงระบบทนุนยิม (capitalism) 
(ประมาณ ค.ศ. 1600-ปจจุบัน) (วิทยากร เชียงกูล, 
2552) ที่ลูกจางหรือกรรมกรตองทํางานในโรงงาน
หรอืสถานประกอบการแลกกับเงนิคาจางของนายทุน
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 เห็นไดชัดวาการทํางานที่ใชความคิดตรึกตรอง 
และไดรับคาจางเปนเงินเดือนปรากฏข้ึนคร้ังแรกใน
สังคมศักดินา สวนการทํางานท่ีใชพลังแรงกายและ
ไดรับคาจางเปนเงินเดือนน้ันอาจปรากฏข้ึนเปน
ครั้งแรกในสังคมทุนนิยมเพราะมีการจางแรงงาน
กรรมกรเกิดข้ึน อยางไรก็ตามในระยะแรกการให
คาจางเปนเงินเดือนน้ันยงัไมถอืวาเปนปรากฏการณ
โดยท่ัวไปของโลกแหงการทํางานจนกระท่ังมีการ
ปฏวิตัอิตุสาหกรรมในชวงศตวรรษที ่18 พรอมๆ กบั
การขยายตัวของระบบทนุนยิมและการพฒันาขึน้ของ
องคกรการทํางานที่มีการบริหารจัดการภายใตหลัก
ของเหตุผล การทํางานท่ีไดรับคาจางเปนเงินเดือน
จึงปรากฏขึ้นอยางกวางขวาง
 การปฏิวัติอุตสาหกรรมเริ่มแหงแรกในโลกที่
อังกฤษประมาณ ค.ศ. 1780 และขยายผลชัดเจน
ประมาณ ค.ศ. 1830 แลวเผยแพรไปในภาคพ้ืนทวปี
ยุโรป ในชวงหลังของศตวรรษที่ 19 คือ หลังจาก 
ค.ศ. 1850 เกิดการปฏิวตัอิตุสาหกรรมในฝร่ังเศสและ
เยอรมนี และในชวงหลังของศตวรรษท่ี 19 ไดเกิด
การปฏิวตัอิตุสาหกรรมข้ึนในสหรัฐอเมริกาและญ่ีปุน
ดวย เดวดิ เอส แลนเดส (David S. Landes) กลาววา 
หัวใจของการปฏิวัติอุตสาหกรรมคือ การเกิดขึ้น
ตอเนือ่งของการเปลีย่นแปลงในเทคโนโลย ีซึง่เกดิขึน้
ใน 3 สวน คือ การใชเครื่องจักรแทนฝมือของมนุษย 
การใชกําลังของส่ิงท่ีไมมีชีวิตแทนกําลังของมนุษย
และสัตวโดยเฉพาะใชกําลังไอนํ้า และการปรับปรุง 
การใชวตัถดุบิ โดยเฉพาะโลหะและวตัถเุคมซีึง่เกดิขึน้
พรอมกับการเปล่ียนแปลงดานเคร่ืองมือและกระบวน
การผลิต จนเกิดองคกรรูปแบบใหมที่หนวยการผลิต
มีขนาดใหญขึ้น มีการใชเคร่ืองจักรและลักษณะของ
กาํเนดิของกําลงัทาํใหตองการรวมการผลิตเปนกระจุก
แทนท่ีจะผลิตในรานหรือในหองตามบานอยางแตเดมิ 
ก็เปล่ียนเปนการผลิตในโรงงานที่แบงคนออกเปน
นายจางผูจัดใหมีเครื่องจักร ซึ่งเปนทุนในการผลิต
ฝายหน่ึง และกรรมกรผูใหแตแรงงานอีกฝายหน่ึง 

(David S. Landes, 1977: 83 อางถึงใน ฉัตรทิพย 
นาถสุภา, 2539: 7)
 โดยที่มาของกลุมนายจาง คือ บรรดากลุมคนที่
เคยรับใชขุนนางในการดูแลผลประโยชนไดเร่ิมใช
ความรูและประสบการณที่เคยไดรับจากการจัดการ
ผลประโยชนภายใตระบบศักดินาฉวยโอกาส ขณะที่
ระบบการคาและอุตสาหกรรมกําลังรุดหนาอยาง
รวดเรว็ภายในเมอืงตางๆ ในการสะสมปจจัยการผลติ 
ในทายท่ีสุดก็สามารถเปล่ียนสถานภาพของตนให
กลายเปนผูครอบครองทนุ และปจจยัการผลติทีใ่ชใน
การประกอบอตุสาหกรรม บคุคลกลุมนีเ้องที ่มารกซ
ไดจัดเปนชนช้ันนายทุน หรือชนชั้นผูครอบครองทุน 
หรือปจจัยการผลิต (Bourgeoisie หรือ Capitalist) 
 สวนที่มาของกลุ มลูกจางก็คือ กลุ มอิสระชน 
จํานวนมากที่วิวัฒนาการมาจากทาส และไพรหรือ
ชาวนาซึง่เปนกลุมคนทีป่ราศจากทรพัยสนิ (หรือมกี็
เพยีงสวนนอย) และตองทาํงานในระบบโรงงานซึง่คน
กลุมน้ีกลายเปนประชากรกลุมใหญของระบบทนุนยิม 
โดยรบัจางทาํงานกบันายทนุและเปนชนชัน้ที ่มารกซ
เรียกวา ชนช้ันแรงงาน (Proletariant หรือ Working 
Class หรือ Labouring Class) (สุรพล ปธานวนิช, 
2543: 51) นอกจากนีภ้ายหลงัการปฏวิตัอิตุสาหกรรม
ดําเนินไปก็ปรากฏชนชั้นใหมขึ้น คือ ชนชั้นกลาง 
อันไดแก พวกอาชีพอิสระ วิศวกร ครู นักขาย 
ผูทํางานสํานักงาน นักบัญชี เจาของรานขนาดยอม 
ฯลฯ (ฉัตรทิพย นาถสุภา, 2539: 284-286)
 กลาวไดวาภายหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรมและ
การขยายตัวของระบบทุนนิยมทําใหสังคมแบงเปน 
3 ชนชั้นใหญๆ คือ นายทุน คนชั้นกลาง และกลุม
ผูใชแรงงาน อยางไรก็ตามในรายละเอียดแลวชนช้ัน
ตางๆ ในสังคมทุนนิยมยังมีการแบงยอยออกไป 
ตามความคิดของมารกซแลว การแบงชนชั้นใน
รายละเอียดของสังคมทุนนิยมขณะนั้นสามารถ
จําแนกได 5 ชนช้ัน (Abrahamson, Mizruchi and 
Horunung, 1976, pp. 170-171; Kerbo, 1983, 
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p. 183 อางถึงใน สุรพล ปธานวนิช, 2543: 51-52) 
ไดแก
 1. ชนช้ันผูปกครอง (Aristocracy) ซึ่งมีความ
สืบเนื่องจากขุนนางในระบบดั้งเดิม
 2. ชนชั้นนายทุน ผูครอบครองปจจัยการผลิต 
และเปนผู จางชนชั้นแรงงานในอุตสาหกรรมเปน
จํานวนมาก
 3. นายทุนนอย (Petty Bourgeoisie) ไดแก
เจาของกิจการขนาดเล็กตางๆ
 4. ชนชั้นแรงงาน
 5. ชนชั้นลาง (Lumpenproletariat) ไดแก 
คนยากไรและไมมีสวนในการสรางความมั่งค่ัง เชน 
คนจรจัด นักโทษท่ีถูกปลดปลอย นักตมตุน แมงดา 
ฯลฯ
 ชนชั้นที่ 3 นายทุนนอย (รวมทั้งนักวิชาชีพ
ผูประกอบการอิสระ) จัดเปนคนชั้นกลางเกา สวน
ชนช้ันท่ี 4 ชนช้ันแรงงานน้ัน บางสวนจัดอยูใน
กลุมคนชั้นกลาง บางสวนจัดอยูในกลุมผูใชแรงงาน 
โดยสวนที่จัดอยูในกลุมคนช้ันกลางประกอบดวย 
พนักงานฝายบริหารและจัดการ ลูกจ างท่ีเป น
นกัวชิาชีพ พนกังานขาย คร ูและพนักงานสํานกังาน
ทั้งหลาย โดยเรียกคนกลุมนี้วา คนชั้นกลางใหม 
(Mills, 1956 อางถึงใน ณรงค เพช็รประเสริฐ, 2544: 31) 
 สําหรับกลุมผูใชแรงงานนั้น มีการจําแนกออก
เปน 3 กลุม (Szymanski, 1983, pp. 231-233 
อางถงึใน สรุพล ปธานวนชิ, 2543: 54) คอื 1. คนงาน
ภาคอุตสาหกรรม (Industrial Workers) ประกอบดวย 
ชาง (Craftworkers) ที่ไมใชหัวหนาคนงาน คนงาน
คุมเครื่อง (Operatives) และคนงาน (Nonfarm 
labor) 2. คนงานภาคเกษตร (Farm Laborers) และ 
3. คนงานภาคบริการ (Service Workers) ไมรวม
ตํารวจ ซึ่งแยกเปนคนท่ีทํางานตามบาน และท่ีไม
ทํางานตามบาน 
 ภายหลังการปฏิวตัอิตุสาหกรรมในระยะแรกสงผล
ใหเกิดการเปล่ียนแปลงในชนบทและเมืองอยางมาก 

โดยเมืองกลายเปนศูนยกลางของระบบการผลิต 
โรงงานอตุสาหกรรม และพาณชิยกรรม ทาํใหแรงงาน
ในชนบทอพยพเขามาเปนแรงงานในเมืองจํานวนมาก 
สงผลใหเมืองขยายตัวอยางรวดเร็ว 
 เมอืงตางๆ ทีเ่กดิข้ึนในระบบทุนนิยมอุตสาหกรรม
ไดจัดหาโลกท่ีอยูอาศัยที่เปนรูปธรรม ทั้งท่ีทํางาน
และทีบ่าน ซึง่แรงงานยอมรบัรูถงึตาํแหนงแหงทีข่อง
ตนเองได กลาวไดวาในเมืองกลุมชนช้ันผูใชแรงงาน
คือ ผูกระทําการทางสังคมท่ีมีบทบาทในกิจกรรม
ตางๆ บนพืน้ทีท่ีป่รากฏใหเหน็อยางชดัเจน เม่ือเมือง
ไดกลายเปนสถานที่รองรับการเปล่ียนแปลงตางๆ 
ในวิถีการผลิต และทําใหระบบทุนนิยมกอรางสราง
รูปธรรมทางสังคม และรูปแบบการดําเนินชีวิตของ
กลุมคนชนช้ันตางๆ มากข้ึน (เกษม เพ็ญภินันท 
ใน นลินี ตันธุวนิตย, 2550: 243-244)
 จากพลวัตการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม
ในชวง 2-3 ทศวรรษทีผ่านมา ไดขบัเคลือ่นความเปน
เมืองไปในทิศทางของการเปนศูนยกลางทางธุรกิจ
ตางๆ และการเมืองการบริหาร มีการโยกยายภาค
การผลิตออกไปอยูชานเมืองหรือนอกเมือง มีการ
จดัแบงเขตตางๆ เชน ทีอ่ยูอาศยั สถานทีป่ระกอบการ
ทางธรุกจิ ยานการคา สถานทีร่าชการ ในขณะเดยีวกนั
กม็กีารผลิตสรางและธํารงรักษารูปแบบทางวัฒนธรรม 
มีการจัดการดานภูมิทัศนใหเกิดความสวยงาม
เพื่อประโยชนทางดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
เกดิภาคบริการเพิม่ขึน้รายไดและคาครองชพีกส็งูตาม 
สภาวการณเชนนี้ บุคคลท่ีประกอบอาชีพและอาศัย
อยูในเมืองโดยไมถูกบีบรัดทางเศรษฐกิจ เปนเพียง
กลุมคนบางจําพวก คือ พนักงานบริษัท เจาหนาท่ี
ของรฐั บคุคลทีม่คีวามสามารถในสายวชิาชพีเฉพาะ
ดาน เชน แพทย ศิลปน หรือสถาปนิก รวมทั้ง
ผูประกอบการรายใหญและรายยอย สวนกรรมกรผูมี
รายไดนอย ถูกผลักดันใหออกจากชุมชนเมืองไปอยู
ตามชานเมือง เพราะอาชีพ สถานท่ีทาํงาน และแหลง
ที่มาของรายไดนั้น ไดย ายฐานการผลิตไปอยู 
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ชานเมือง และนิคมอุตสาหกรรมนอกเมือง (เกษม 
เพ็ญภินันท ใน นลินี ตันธุวนิตย, 2550: 245) และ
เนือ่งจากวาในเมืองและชานเมืองมกีารติดตอสมัพันธ
กันในหลายๆ รูปแบบทําใหคนทํางานในเมืองและ
คนทาํงานตามชานเมืองมวีถิชีวีติไมแตกตางกันมากนัก

ประเภทของมนุษยเงินเดือน
 จากทีม่าของมนษุยเงินเดอืนขางตน เราอาจแบง
ประเภทมนุษยเงินเดือนซึ่งอยูในฐานะแรงงานใน
ระบบออกเปน 2 กลุมใหญๆ  ตามลกัษณะของการใช
แรงงาน คอื กลุมคนท่ีทาํงานในสํานกังาน และมักจะ
เปนพวกท่ีใชแรงงานสมองมากกวาแรงงานกาย เชน 
คนทํางานท่ีเกี่ยวกับบัญชี วิศวกรรม สถาปตยกรรม 
งานเขียน งานท่ีเกี่ยวกับการเงิน ราชการ ฯลฯ 
ในทางวิชาการแรงงานเรียกคนกลุมนี้วา คนงาน
คอปกขาว (white collar workers) และอีกกลุมคือ 
กลุมคนผูใชแรงกายเปนเคร่ืองยังชีพ ทําการผลิต
อยางงาย ใชความรูและทักษะงายๆ เชน แบกหาม 
ทอผา คนงานในโรงงาน ฯลฯ สังคมไทยอาจเรียก
คนกลุมน้ีวา “กรรมกร” หรือในทางวิชาการแรงงาน
เรียกวา คนงานคอปกน้ําเงิน (blue collar workers) 
(ศิริวรรณ สมนึก, 2547)
 คําวา “คนงานคอปกขาว” และ “คนงานคอปก
นํา้เงิน” ใชกนัโดยท่ัวไปในวิชาการแรงงาน โดยหยิบ
เอาลกัษณะการแตงกายและแบบแผนของการทาํงาน
ในสถานประกอบการมาเปนสัญลกัษณ โดยหากเปน
คนทํางานคอปกขาว จะแตงตัวชุดทํางานที่ดูสะอาด
สะอาน เส้ือมักจะมีสีขาวหรือสีออน ไมใชสีนํ้าเงิน 
สีดํา หรือสีเทา เสื้อผาจะไมมีรอยเปรอะเปอนคราบ
นํา้มนั หรอืรองรอยท่ีแสดงใหเหน็วาตองทํางานอยูหนา
เคร่ืองจักรตลอดเวลา หรอืไมมรีองรอยของการทํางาน
ขนถาย แบกหามที่ทําใหเสื้อเปรอะเปอนอยางเชน
คนทํางานคอปกนํ้าเงิน (ณรงค เพ็ชรประเสริฐ, 
2548: 30)
 อยางไรก็ตามไมใชวาคนงานคอปกขาว และคนงาน

คอปกนํ้าเงินทุกคนจะมีฐานะเปนมนุษยเงินเดือน 
หากคนทํางานทั้งสองกลุมไดรับคาตอบแทนจาก
นายจางเปนอยางอ่ืนทีไ่มใชเงนิทีจ่ายใหเปนรายเดือน 
เชน รายวัน รายสัปดาห หรือไดคาจางเปนสิ่งของ 
หรอืจางแบบเหมาจาย กไ็มนบัวาคนทํางานน้ันอยูใน
ฐานะมนุษยเงินเดือนในความหมายท่ีวา “คนทํางาน
ที่ไดรับคาจางเปนเงินเดือน” ซึ่งผู เขียนไดนิยาม
ไวแลวในตอนตน
 คําวา “มนุษยเงินเดือน” คงไมไดหมายความ
เฉพาะ “กลุมคนทาํงาน” ทีส่วมสทูสเีขม และเสือ้เชิต้
สีออน บุคลิกดูเรียบรอยสะอาดสะอาน ทํางานใน
สํานักงานหรือตึกสูง หรือถือกระเปาเอกสารหรือ
โนตบุค ซึ่งกําลังเดินอยางเรงรีบอยูตามบาทวิถีของ
ถนนสายตางๆ หรือตามสถานีรถไฟฟา ฯลฯ เทานัน้ 
“กลุมคนงาน” ทีส่วมชุดสนีํา้เงินหรือฟา บคุลกิอาจจะ
ดไูมเรียบรอยนกั ทาํงานตามโรงงาน หรือถือถุงขาวแกง
กลับบานหลังเลิกงาน ฯลฯ ก็จัดเปนมนุษยเงินเดือน
เชนกัน แตดูราวกับวาผูคนท่ัวไปจะมอง “กลุมคน
ทํางาน” เปนมนุษยเงินเดือน สวน “กลุมคนงาน” 
เปนลูกจางหรือกรรมกรซึ่งมีเกียรติภูมิของอาชีพ
คอนขางตํ่า

วิถีชีวิตของมนุษยเงินเดือน
 หากพจิารณาตาํแหนงแหงทีข่องมนษุยเงนิเดอืน
ภายใตโลกทางสงัคมแลว อาจกลาวไดวามนุษยเงนิเดือน
เปนคนสองโลก กลาวคอื ในโลกหนึง่ของพวกเขาคอื
โลกการทาํงาน และอกีโลกหนึง่คอื โลกนอกการทาํงาน 
โดยโลกของการทํางานน้ัน มักจะเก่ียวของกับส่ิง-
แวดลอมและเง่ือนไขหรือกฎเกณฑตางๆ ในทีท่าํงาน
ที่พวกเขาไมอาจมีสวนกําหนดหรือมีสวนกําหนด
นอยมาก ทําใหชีวิตของพวกเขาขาดความอิสระ
ทางความคิดและการกระทําตามเจตจํานงของตัว
พอสมควร ชีวิตของพวกเขาสวนใหญแลวจะทํางาน
เพือ่ใหเกดิความประทับใจแกผูมอีาํนาจเหนือพวกเขา 
สวนโลกนอกการทาํงานมักจะเกีย่วของกบัสิง่แวดลอม
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และเง่ือนไขหรือกฎเกณฑตางๆ ของสังคมใหญทีเ่ขา
เปนสมาชิกอยู ดวยเหตุที่โลกใบนี้มีขนาดใหญจึง
ไมอาจสงผลกระทบโดยตรงกับชีวติของพวกเขา ทาํให
การดําเนินชีวิตของพวกเขาคอนขางมีเสรีอยูไมนอย 
พวกเขาอาจไมรูสกึ อดึอดั หรอืยุงยากกบัการใชชวีติ
มากนักเพราะแคเพียงพวกเขาดําเนินชีวิตตาม
บรรทัดฐานหรือกฎเกณฑทางสังคมอยางเหมาะสม
พวกเขาก็สามารถดาํเนินชีวติไดอยางสบาย อยางไร
ก็ตามพวกเขาอาจหลงระเริงกับความเสรีจนไมรูตัว
วาตัวเองกําลังเดินไปตามทางของกระแสแหงการ
บริโภค ที่มุ งเนนความสะดวกสบายในชีวิตที่เกิน
จาํเปน เหตทุีเ่ปนเชนนีก้เ็พราะวาโลกใบน้ีของพวกเขา
คือโลกของสังคมทุนนิยมเสรี
 มนษุยเงนิเดอืนประเภทคนงานคอปกขาว มกัอยู
โลกของการทํางานในสํานักงาน สภาพการทํางาน
คอนขางดี สมาชิกในที่ทํางานสวนใหญมีระดับ
การศกึษาสูง รายไดสงู ภาษาทีใ่ชในการตดิตอสือ่สาร
กันมักจะเปนภาษาท่ีเปนทางการ สุภาพ คนทํางาน
กลุมนี้อยู เดินตามทางของวัฒนธรรมองคกรที่ถูก
กําหนดโดยผูนําองคกรแตพวกเขายังพอมีสวนรวม
ในการกาํหนดวฒันธรรมองคกรไดบาง สวนคนทาํงาน
คอปกน้ําเงิน มักอยูโลกของการทํางานแบบโรงงาน 
สภาพการทํางานไมสู จะดีนัก สมาชิกในที่ทํางาน
สวนใหญมรีะดบัการศกึษาทีไ่มสงู รายไดตํา่ ภาษาที่
ใชในการติดตอส่ือสารกันมักจะเปนภาษาท่ีไมเปน
ทางการ พวกเขามักแสดงใหเห็นถึงความตรงไป
ตรงมาและจรงิใจจนบอยครัง้อาจจะดไูมสภุาพสาํหรบั
คนกลุมอืน่ท่ีพบเห็น แตสาํหรบัพวกเขาแลวเปนเรือ่ง
ปกตธิรรมดา คนทาํงานกลุมนีเ้ดนิตามทางวฒันธรรม
องคกรท่ีถกูกาํหนดโดยผูนาํองคกรทีพ่วกเขามสีวนรวม
ในการสรางวัฒนธรรมองคกรไดนอยมาก
 สวนโลกนอกการทํางานของมนุษยเงินเดือนนั้น 
โดยทัว่ไปมนษุยเงนิเดอืนทัง้สองกลุมอยูภายใตสงัคม
ทุนนิยมอุตสาหกรรม ซึ่งในสังคมแบบนี้จะมีคน
กลุมนอยเทานั้นที่เปนเจาของปจจัยการผลิตหรือ

ทรัพยากรตางๆ ซึ่งไดแกนายทุนหรือนายจาง สวน
คนสวนใหญซึ่งอยูในฐานะลูกจางเฉกเชนพวกเขาจะ
ไมไดมโีอกาสเปนเจาของปจจยัการผลิตหรือทรัพยากร
ตางๆ รวมทัง้ไมสามารถไดรบัประโยชนจากการผลติ
โดยปจจัยการผลิตและทรัพยากรเหลานั้นอยาง
เตม็เม็ดเต็มหนวยและตรงไปตรงมา แตสิง่ทีพ่วกเขา
ไดคือคาจาง เงินเดือน และสวัสดิการ 
 คนงานคอปกขาวนัน้พวกเขาอยูทามกลางบรบิท
สังคมเมืองท่ีเต็มไปดวยแบบแผนการบริโภคสินคา
และบริการเพื่อความสะดวกสบาย ทําใหวิถีชีวิตของ
พวกเขาผกูตดิอยูกบัการบริโภค และการบรโิภคของ
พวกเขานัน้บอยครัง้ไมใชการบรโิภคประโยชนใชสอย
ในตวัสนิคาและบรกิาร แตเปนการบรโิภคเพือ่หนาตา
ทางสังคมหรือในทางวิชาการ เรียกวา การบริโภค
เชงิสญัญะ นอกจากนีย้งัพบวาการบรโิภคของพวกเขา
บางกรณียงัเปนการเลียนแบบการบริโภคของคนช้ันสงู
อกีดวย สวนคนทาํงานคอปกน้ําเงินน้ัน ถงึแมวาชีวติ
สวนใหญของพวกเขาจะอยูทามกลางสงัคมแบบเมือง
หรือชานเมืองที่เต็มไปดวยแบบแผนการบริโภค
เฉกเชนคนทาํงานคอปกขาว แตเนือ่งจากโดยสวนใหญ
แลวพวกเขาเปนคนชนบทที่อพยพเขามาทํางาน
ในเมือง พวกเขาจึงนาํวถิชีวีติแบบชนบทติดตวัมาใช
ในเมืองดวย ทําใหการดําเนินชีวิตของพวกเขาผสม
ผสานกันระหวางความเรียบงายแบบคนชนบทและ
ความฟุมเฟอยแบบคนเมือง การที่พวกเขาจะเลือก
ดําเนินชีวิตแบบไหนน้ันพวกเขาจะตองประเมินแลว
วาการดาํเนนิชวีติแบบนัน้สามารถทาํใหพวกเขารูสกึ
วาตัวเองมีคุณคา

บทสงทาย
 มนษุยเงนิเดอืนจดัเปนแรงงานสาํคญัในการพฒันา
ประเทศในทุกดาน แตปจจุบันผูคนในสังคมมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับมนุษยเงินเดือนคอนขางนอย
ทําใหมองมนุษยเงินเดือนอยางฉาบฉวย ผูเขียนจึง
พยายามศึกษาคนควาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับมนุษย
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เงินเดือนจนไดขอคนพบวา 
 มนษุยเงนิเดอืน คอื คนทาํงานทีไ่ดรบัคาจางเปน
เงินเดือนซ่ึงจัดเปนแรงงานในระบบแบงเปน 2 กลุม
ใหญๆ ตามเกณฑของลักษณะการใชแรงงาน คือ
กลุมท่ีใชแรงงานสมองมากกวาแรงงานกาย ลกัษณะ
การทํางานมีการใชความคิดตรึกตรอง คนกลุมนี้
ทํางานอยูในสภาพแวดลอมที่ด ีชุดแตงกายมีโอกาส
เปรอะเปอนไดนอยจึงนิยมใสชุดทํางานสีออน เชน 
ผูบริหาร พนักงานในออฟฟศ ซึ่งเรียกวา คนงาน
คอปกขาว พวกเขามักอยูในแหลงที่เปนศูนยกลาง
ทางการคาและบริการในเมือง วถิชีวีติสวนใหญผกูติด
กับการบริโภคเพื่อความสะดวกสบาย อีกกลุมคือ
กลุมที่ใชแรงงานกายมากกวาแรงงานสมอง ทํางาน
อยูในสภาพแวดลอมท่ีไมดีนัก ชุดแตงกายมีโอกาส
เปรอะเปอนไดมาก จึงนิยมใสชุดทํางานสีนํ้าเงิน
หรือฟา ชุดแตงกายมีโอกาสเปรอะเปอนไดงาย เชน 
คนงานในโรงงาน คนงานแบกหาม เรียกวา คนงาน
คอปกน้ําเงิน คนกลุมนี้มักทํางานในแหลงศูนยกลาง
ทางการอุตสาหกรรมบริเวณชานเมือง หรือบริเวณ
การขนสงสินคา เนื่องจากวาคนกลุมน้ีสวนใหญเปน
แรงงานอพยพจากชนบท ภาพทีป่รากฏกับการดาํเนนิ
ชวีติของพวกเขา คอื การผสมผสานกันระหวางความ
เรียบงายแบบคนชนบทและความฟุ มเฟอยแบบ
คนเมือง 
 เราไมสามารถปฏิเสธการดํารงอยู และการ
ขับเคล่ือนชีวิตของมนุษยเงินเดือนได ดวยเหตุที่วา
พวกเขามตีวัมีตนอยูจรงิ และมจีาํนวนเพิม่มากขึน้กวา
ในอดีต หากสังคมยังคงเขาใจพวกเขาอยางผิวเผิน
ในทํานองวา มนุษยเงินเดือน คือ ผูที่ประทังชีวิตอยู
ไดดวยเงินเดือนเพียงเทานั้น คุณประโยชนที่อาจมี
ไดในตัวพวกเขาอาจมีเพียงนอยนิดหรืออาจไมมีเลย 
แตหากสงัคมมองมนษุยเงนิเดอืนใหเขาใจอยางลกึซึง้ 
รอบดานแลวจะพบวา มนุษยเงินเดือน คือ เงื่อนไข
และปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศในทุกๆ ดาน 
ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ พวกเขาเปนแรงงานผูผลติ
และผูบริโภคกลุมสําคัญ ดานสังคม พวกเขา คอื ผูที่

ดแูลสวสัดกิารตางๆ แกสมาชกิในชวงวยัเดก็ วยัชรา
และผูดอยโอกาส และในดานการเมือง พวกเขาเปน
ผูสงเสริมและตอรองกับกลไกแหงอํานาจเพื่อความ
เปนธรรมในสังคม 
 ถึงเวลาแลวหรือยังที่เราจะหันมาใหความสําคัญ
กบัมนษุยเงนิเดอืนอยางจรงิจงั ผูเขยีนเหน็วาการให
ความสาํคญัดงักลาวควรอยูบนฐานของการทาํความ
เขาใจมนุษยเงินเดือนในสามมิติ คือ มิติที่วามนุษย
เงินเดือน คือ ผูมีสิทธิที่ตองไดรับความคุมครองใน
การทํางานในฐานะท่ีพวกเขาเปน บคุลากรท่ีมคีณุคา
ขององคกร มิติที่วามนุษยเงินเดือน คือ ผูมีสิทธิที่
ตองไดรับความเปนธรรมในทางกฎหมายในฐานะที่
พวกเขาเปน พลเมืองทีม่คีณุคาของประเทศ และมิติ
ที่วามนุษยเงินเดือน คือ ผูมีสิทธิที่ตองไดรับความ
เคารพในเกียรติและศักด์ิศรีจากเพ่ือนในสังคม
เดียวกนัในฐานะท่ีพวกเขาเปน มนุษยทีม่คีณุคาของ
สังคม
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