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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิคแผนผัง

ความคดิส�ำหรับนักศกึษาวชิาชพีคร ู2) ประเมนิความพงึพอใจนกัศกึษาวชิาชพีครทูีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหา

เป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพครูท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการพัฒนา

หลักสูตร จ�ำนวน 31 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการ

เรียนรู้ รายวิชาการพัฒนาหลักสูตร หน่วยการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) แบบประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษาวิชาชีพครูท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิดวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยการค�ำนวณค่าสถิติ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เนื้อหาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรยีน โดยใช้สถติทิดสอบค่าท ีผลการวจิยัพบว่า 1) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาวชิาชพีครทูีไ่ด้รับจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 2) นักศึกษาวิชาชีพครูมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิคแผนผัง

ความคิดในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากทีส่ดุคือ ด้านบรรยากาศในชั้นเรยีน รองลงมาคอื ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ ล�ำดบัสุดท้ายนกัศกึษามีความพงึพอใจ

อยู่ในระดับมากคือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้
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Abstract
	 The objectives of this research were to: 1) study the effects of learning management  

by using problem-based learning in combination with mind mapping techniques for teacher  

professional students. 2) evaluate the teacher professional students’ satisfaction towards learning 

management by using problem-based learning combines with mind mapping techniques. The 

sample consisted of 31 teacher professional students who have been studying in the curriculum 

development course. The sample was selected by purposive sampling. The instruments used in 

this study were learning management plans of the curriculum development course in the unit of 

school curriculum development, a form of evaluate the teacher professional students’ satisfaction 

with learning management by using problem-based learning combines with mind mapping techniques. 

The data were analyzed using the statistics of the percentage, standard deviation, content analysis, 

and t-test (t-test one group). The research results showed that: 1) teacher professional students’ 

learning achievement was higher than the average score of 21 points or 70 percent at .05 level 

of significance; 2) teacher professional students’ satisfaction towards the learning management 

by using problem-based learning combines with mind mapping techniques was at the highest 

level. By considering each aspect, the atmosphere in the classroom was an aspect with highest 

average score, followed by the learning activities. Finally, the benefit of learning was an aspect 

with the high level of satisfaction.

Keywords: Problem-based learning management, Mind mapping, Teacher professional students

บทน�ำ
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

พ.ศ. 2548 มาตรา 7 กล่าวถงึวตัถปุระสงค์ของมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลไว้ ความว่า “ให้มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลเป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพ

และเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริม

วิชาการและวิชาชีพชั้นสูงที่เน้นการปฏิบัติ การสอน  

การวิจยั การผลิตครวูชิาชพี การจัดการศึกษาตลอดชวีติ

ด้านวิชาชีพ การให้บริการวิชาการแก่สังคม ท�ำนุบ�ำรุง

ศลิปวฒันธรรมและรกัษาสิง่แวดล้อม” จากวตัถปุระสงค์

ของมหาวทิยาลยัฯ ดงักล่าว น�ำไปสูเ่ป้าหมายในการจดั 

การศกึษาของราชมงคลทีมุ่ง่สูก่ารผลติ “บณัฑตินกัปฏบิตั”ิ 

กระบวนการในการจัดการศึกษาให้ได้มาซึ่งบัณฑิต 

นักปฏิบัตินั้น จะต้องมีความเข้มข้นและเป็นรูปธรรม 

มากขึน้กว่าในอดตี รวมทัง้เหมาะสมกบัการพฒันาประเทศ

ทีต้่องการบคุคลทีม่คีณุลกัษณะการเป็นนกัปฏบิตั ิค�ำว่า 

“บัณฑตินกัปฏบัิต”ิ ในความหมายของราชมงคลยดึเป็น

แนวคิดนัน้ได้น้อมรับมาจากพระบรมราโชวาทของพระบาท

สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 9 ในพิธีพระราชทาน

ปริญญาบัตรแก่บัณฑิตของราชมงคล ในปี พ.ศ. 2525  

มีใจความตอนหนึ่งว่า “…บัณฑิตทุกๆ สาขา ทุกๆ คน 

มหีน้าทีที่ส่�ำคญัทีจ่ะต้องเป็นก�ำลงัท�ำประโยชน์สร้างสรรค์

ความเจรญิมัน่คงให้แก่ประเทศชาต ิการทีจ่ะให้ประโยชน์

หรือการสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนได้น้ัน จะต้องลงมือท�ำมัน

อย่างจริงจัง…”

 ความหมายของการเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติท่ีดี  

หมายรวมถึงการปฏิบัติท่ีจะต้องได้รับการฝึกฝนท้ังใจ

และกาย ทัง้จะต้องเป็นนกัปฏบิตังิานทีม่หีลกัวิชาดด้ีวย 
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ที่ส�ำคัญจะต้องมีการปรับปรุงตัวเองให้มีการพัฒนา

ก้าวหน้าอยูต่ลอดเวลา ใฝ่ใจศกึษาทัง้ทางลกึและทางกว้าง

เพื่อให้บัณฑิตใช้วิชาชีพ ความสามารถ ความบริสุทธิ์ใจ 

ความฉลาดรอบคอบ สามารถสร้างสรรค์ประโยชน์ส่วนตน 

และประโยชน์ส่วนรวมได้สัมฤทธิ์ผล (Rajamangala 

University of Technology Thanyaburi, 2016)

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป ็น

มหาวทิยาลัยนักปฏิบตัมิอือาชีพชัน้น�ำด้านวทิยาศาสตร์ 

เทคโนโลยแีละนวตักรรมในระดบัประเทศและก้าวสูร่ะดบั

สากล วิสัยทัศน์ดังกล่าวน�ำไปสู่การก�ำหนดแผนพัฒนา

เชงิยทุธศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

พ.ศ. 2557-2560 ในส่วนที่เกี่ยวกับการผลิตบัณฑิต 

นักปฏิบัติ (Hands-On) ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการ

ให้มีผลงานวิจัยที่สนองตอบความต้องการของประเทศ

ก้าวสู่ความเป็นสากล

การจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างการเป็นบัณฑิต 

นกัปฏบิตั ิผูส้อนควรใช้กระบวนการเรยีนการสอนทีเ่น้น

ให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรู ้สร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง การเรยีนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning: PBL) 

เป็นการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้

ด้วยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็นเครือ่งกระตุ้นให้ผูเ้รยีนเกดิ

ความต้องการที่จะศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง  

ผูเ้รยีนได้ใช้กระบวนการแก้ปัญหา เพ่ือให้เกดิการตดัสนิใจ

ทีด่ ีมคีวามคดิอย่างมวีจิารณญาณ เกดิการเรยีนรูก้ารท�ำงาน

เป็นทมี มนีสิยัใฝ่เรยีนใฝ่รู ้และมกีารเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง

ตลอดชีวิต เพ่ือให้ก้าวทันกับสภาพการเปล่ียนแปลง 

ของโลกทั้งทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเรียนรู้ 

(Duch, Groh & Allen, 2001)

การเรียนรู้จะเกดิขึน้เมือ่ผูเ้รยีนได้สร้างความรูใ้หม่ๆ 

ด้วยตนเองซ่ึงมาจากพืน้ฐานความรูท้ีม่อียูเ่ดมิ การสร้าง

ความรู้ใหม่จงึเป็นเป้าหมายทีส่�ำคัญของการจัดการเรยีน

การรูส้มยัใหม่ ซึง่สอดคล้องกบัหลกัการพ้ืนฐานทีส่�ำคัญ

ของทฤษฎีการเรยีนรูแ้บบสรรคนยิม หรือ Constructivism 

ซ่ึงเป็นทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีน่กัการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 

ให้ความสนใจกนัมาก (Sinngam, 2013) แนวคดิดงักล่าว

ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ 

โดยครูเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอน (teacher) มาเป็น 

ผู้อ�ำนวยความสะดวก (facilitator) ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือ

ปฏบัิติเอง (learning by doing) เพือ่สร้างความรูท่ี้เกิดจาก

ความเข้าใจของตนเองขึน้มา ท�ำให้เกดิรปูแบบการเรยีนรู้

แบบใหม่ๆ เช่น การเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แบบ

ช่วยเหลือกัน และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

การจดัการเรยีนรูใ้นรายวชิาทฤษฎนีัน้ จ�ำเป็นต้องมี

สถานการณ์ทีใ่ห้นกัศกึษาได้ลงมอืปฏิบัตจิรงิ เพือ่ให้เกิด

การเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง ส่งเสริม

การสร้างองค์ความรูท้ีเ่ป็นการเรยีนรูฝั้งลกึอยูใ่นความจ�ำ

ระยะยาวได้ดกีว่าการสอนด้วยการบรรยายเพยีงอย่างเดยีว 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นอาจารย์ผู้สอน

รายวชิาการพฒันาหลกัสตูร ส�ำหรบันักศกึษาวชิาชพีครู 

จึงมีความสนใจที่จะจัดการเรียนการสอนด้วยการให้

นักศึกษาลงมือปฏิบัติจริงผ่านการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานผสานกับการใช้เทคนิคแผนผังความคิด ซึ่งเป็น 

การส่งเสริมให้เกดิทกัษะการคดิขัน้สงูและความคดิทีเ่ป็น

ระบบมากขึ้นอีกด้วย

วัตถุประสงค์ของโครงการวจิัย
1.	เพือ่ศกึษาผลการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิดส�ำหรับนักศึกษา

วิชาชีพครู

2.	เพื่อประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการ

เรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิแผนผงัความคิด

ส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู

ทบทวนวรรณกรรม
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL) เป็นรูปแบบหนึ่งของการเรียนการสอนท่ีเรียกว่า 

การเรยีนรู้ร่วมกัน หรอื collaborative learning ซ่ึงเป็น

รปูแบบการเรยีนรูภ้ายใต้ความเชือ่ว่า ผูเ้รยีนจะสามารถ

เรียนรู้ได้ดีที่สุดในบรรยากาศของการมีปฏิสัมพันธ์ทาง

สงัคมท่ีถูกสร้างข้ึนบนข้อตกลงร่วมกันและการร่วมมอืกัน
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มากกว่าการแข่งขันกัน กล่าวคือการเรียนรู้แบบนี้ไม่ใช่

เป็นเพียงเทคนิคที่ใช้ในห้องเรียนเท่านั้น หากแต่ยังเป็น

แนวทางทีจ่ะท�ำงานกบัผูอ้ืน่ด้วยการเคารพในความสามารถ

และมีการสรรค์สร้างของสมาชิกในกลุ่ม มีการแบ่งปัน

อ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างสมาชิกกลุ่ม 

โดยมีจุดมุ ่งหมายให้นักศึกษามีความสามารถ ดังนี้  

1) เข้าร่วมในการหาความรู้อย่างแข็งขันและมีความ

สร้างสรรค์กบังานหรอืปัญหาทีม่คีวามท้าทายและซบัซ้อน 

2) ใช้เหตุผลได้อย่างชัดเจนมีประสิทธิภาพ และมีความ

สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานของความรู้ที่เป็นองค์รวมและใช้

ประโยชน์ได้จรงิ 3) ตดิตามและประเมินความพร้อมของ

ตนเองในการที่จะท�ำงานให้บรรลุผลส�ำเร็จ 4) บอกได้

ถึงความรู้และทักษะของตนที่ต้องได้รับการพัฒนา และ 

5) ท�ำงานร่วมกบัผู้อืน่ได้อย่างมีประสทิธภิาพเพ่ือให้งาน

ส�ำเร็จตามจุดมุ่งหมาย (Duch, Groh & Allen, 2001) 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

(PBL)

PBL หมายถงึ การเรยีนการสอนทีเ่น้นให้ผูเ้รยีนได้เกดิ

การเรยีนรูด้้วยตนเอง จากการใช้ปัญหาเป็นเครือ่งกระตุน้

ให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะศึกษาค้นคว้าหาความรู้

ด้วยตนเองโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา เพื่อให้ผู้เรียน

มกีารตดัสนิใจทีด่มีคีวามคิดอย่างมวีจิารณญาณ สามารถ

เรียนรู้การท�ำงานร่วมกันเป็นทีม มีนิสัยใฝ่รู้ และมีการ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เพื่อให้สามารถก้าวทัน

กับสภาพการเปลี่ยนแปลงของโลกวิทยาศาสตร์ และ

เทคโนโลยีการเรียนรู้ (Duch, Groh & Allen, 2001) 

PBL หมายถงึ วธิกีารเรยีนรูบ้นหลกัการของการใช้

ปัญหาเป็นจุดเริ่มต้นในการเชื่อมโยงความรู้ที่ผู้เรียนมี 

อยูเ่ดิมมาผสมผสานกับข้อมลูใหม่ทีรั่บเข้ามา แล้วประมวล

กับความรู้ใหม่ด้วยตนเอง (Barrows, 2000)

นอกจากนี ้PBL ยงันบัว่าเป็นนวตักรรมทางการศกึษา

ทีน่�ำไปใช้ในการจดัการเรยีนรูใ้ห้เกดิประสทิธภิาพ โดยมี

หลักทีส่�ำคญัคอื ผูส้อนจะต้องเลอืกใช้สถานการณ์ปัญหา

ที่เหมาะสมเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้เพื่อ

น�ำมาเป็นแนวทางแก้ไขปัญหา โดยผู้เรียนเป็นผู้ก�ำกับ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning)  

ซึ่งปรับเปลี่ยนไปจากการสอนแบบเดิมๆ ที่ผู้สอนเป็น

ศนูย์กลาง (teacher center) ผูส้อนมกัยดึตดิกับการสอน

เนื้อหามากกว่าการฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหา ภายหลัง

การปฏิรูปการศึกษาได้น�ำ PBL มาใช้สอนมากขึ้น โดย

จะต้องน�ำปัญหามาให้ผูเ้รยีนได้ศกึษาก่อน แล้วจงึมอบหมาย

ให้ผู้เรียนไปค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อหาแนวทาง

แก้ไข ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกกระบวนการคิด 

การแก้ปัญหา การศกึษาค้นคว้า และได้ความรู ้ด้วยเหตนุี้ 

PBL จึงเป็นยุทธศาสตร์การสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด

กระบวนการคดิอย่างเป็นระบบ ท�ำให้ผูเ้รยีนสร้างความรู้

จากการลงมือปฏิบัติจริง เป็นการเรียนรู้เชิงรุก (active 

learning) โดยผู้สอนท�ำหน้าที่สนับสนุนและอ�ำนวย

ความสะดวกในการเรียน (Donmueang, 2001) หลัก

ส�ำคญัในการจดัให้เกดิการเรยีนรูโ้ดยใช้กลไก 3 ประการ

คอื การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based 

Learning) การเรยีนรูโ้ดยการก�ำกับตนเอง (Self-directed 

Learning) และการเรียนรู้ในกลุ่มย่อย (Small Group 

Learning) รายละเอียดดังนี้

1)	การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การใช้ปัญหา

มาเป็นอันดับหนึ่ง ผู้เรียนจะได้รับโจทย์ปัญหา จากนั้น

จะตั้งค�ำถามหรือปัญหาจากโจทย์ ซ่ึงจะเป็นตัวกระตุ้น

ให้ผู้เรียนไปสืบค้นข้อมูลความรู้มาเพื่อตอบค�ำถามหรือ

เพื่ออธิบายปัญหานั้นๆ โดยจะไม่มีการปูพ้ืนฐานให้กับ 

ผู้เรียน ดังนั้นการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนี้ 

ผูเ้รยีนมคีวามรู้ในเรือ่งท่ีก�ำลงัจะศกึษาน้อย หรอืไม่มเีลย 

แต่เมื่อผ่านกระบวนการเรียนการสอนนี้แล้ว ผู้เรียนจะ

ได้ความรู้เหล่านั้นจากการสืบค้นเอง และการอภิปราย

แลกเปลี่ยนความรู้กับเพื่อน โดยมีผู ้สอนคอยให้การ

สนับสนุนการเรียน (Limrat, 2003)

2)	การเรียนรู้โดยการก�ำกับตนเอง การจัดการ

เรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานอาศยักระบวนการแก้ปัญหา

เพื่อเรียนรู้โดยตัวผู้เรียนซึ่ง Hongladarom (2001)  

ให้ความหมายว่า “การเรียนรู้โดยการก�ำกับตนเอง”  

จะต้องมเีวลาส�ำหรบัให้ผูเ้รยีนได้ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
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เวลาดังกล่าวจะต้องปรากฏในตารางสอนอย่างชัดเจน

เพือ่เป็นการประกนัว่าได้มีการจดัสรรเวลาให้ผู้เรยีนส�ำหรบั

การศกึษาด้วยตนเองอย่างแท้จรงิ ทัง้นีท้กัษะการเรยีนรู้

ด้วยตนเอง หมายถึง การที่ผู้เรียนมีความสามารถดังนี้ 

1) ก�ำหนดความต้องการในการเรยีนรูข้องตนเองว่ายงัขาด

ความรู้อะไรบ้างที่ต้องการในการตอบปัญหาหรือโจทย ์

ทีก่�ำหนดมาให้ 2) รูแ้ละระบแุหล่งทีจ่ะสบืค้นข้อมลูนัน้ๆ ได้ 

3) ก�ำหนดวธิกีารเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัตนเองแล้วลงมอื

ศึกษา และ 4) ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง

3)	การเรยีนรูใ้นกลุม่ย่อย การเรยีนรูโ้ดยการอภปิราย

ในกลุ่มย่อย ผู้เรียนจะเรียนรู้โดยการอภิปรายถกเถียง 

ในกลุ่มย่อย ซึ่งเป็นโอกาสในการท�ำให้เกิดการขยาย

ความรูใ้ห้กระจ่างชดัในเนือ้หาทีไ่ด้ศกึษา พร้อมได้มโีอกาส

เรียนรูจ้ากการแลกเปลีย่นความคดิเหน็กับเพ่ือนในกลุม่

และได้ฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เนื่องจาก

ต้องอธิบายค�ำตอบให้กับเพื่อนในกลุ ่มอย่างชัดเจน 

ตามความคิดเหน็ทีต่นได้เสนอไว้ และผูเ้รียนได้ฝึกทกัษะ

การส่ือสาร ทั้งในฐานะผู้พูดหรือถ่ายทอดข้อมูล และ 

ในฐานะผู้ฟัง ฝึกการท�ำงานเป็นทีมโดยผลัดเปลี่ยน

หมุนเวียนกันเพื่อให้ทุกคนได้มีโอกาสในการท�ำหน้าท่ี

เป็นผู้น�ำและผู้ตามส่งผลให้สามารถท�ำงานเป็นทีมได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

ขั้นตอนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

Research Office of Eastern Asia University 

(2010) ได้ก�ำหนดข้ันตอนในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 

เป็นฐานไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การก�ำหนดปัญหา ผู้สอนแบ่งกลุ่ม

นักศึกษา เพื่อร่วมกันระบุปัญหาจากโจทย์ท่ีได้รับ 

มอบหมายให้มีความชัดเจน

ขั้นตอนที่ 2 การระดมสมอง จากกลุ่มนักศึกษา 

ที่แบ่งไว้ในขั้นตอนที่ 1 จะเริ่มเข้าใจปัญหาให้มากข้ึน 

โดยการแตกปัญหาออกเป็นประเด็นย่อยๆ เชื่อมโยง

ปัญหาโดยใช้ “ความรู้เดิม” ก่อน

ขัน้ตอนที ่3 การวเิคราะห์ปัญหา เริม่ต้นจากการให้

กลุ่มนักศึกษาวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้เหตุผล ซ่ึงให้กลุ่ม

นกัศกึษาก�ำหนดวตัถปุระสงค์การเรยีนรู ้เพ่ือค้นหาข้อมลู

ที่จะอธิบายผลการวิเคราะห์ที่ตั้งไว้ นักศึกษาสามารถ

บอกได้ว่าความรูส่้วนใดรู้แล้ว ส่วนใดต้องกลบัไปทบทวน 

ส่วนใดยังไม่รู้หรือจ�ำเป็นต้องไปค้นคว้าเพิ่มเติม

ข้ันตอนท่ี 4 การวางแผนการศกึษาค้นคว้า นกัศกึษา

ได้วางแผนการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล ความรู้จากแหล่ง

ต่างๆ การจัดสรรแบ่งงานกันของนักศึกษาในกลุ ่ม  

(ใช้ผลงานวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาค้นคว้า)

ข้ันตอนท่ี 5 การสร้างประเดน็การเรยีนรูแ้ละประยกุต์

ใช้ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหา โดยกลุ่มนักศึกษาน�ำข้อมูลที่ได้

จากการศึกษาซึ่งเป็น “ความรู้ใหม่” เป็น input ของ

การแก้ปัญหาซ่ึงคาดว่าส่วนหนึง่จะประกอบด้วย แนวคดิ 

หลักการ หรือทฤษฎีท่ีต้องการให้นักศึกษาได้เรียนรู ้

ในหน่วยการสอนนั้นๆ รวมทั้งค�ำตอบบางส่วนที่ได้จาก

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (ในขั้นตอนนี้ผู้สอนมีบทบาทที่ต้อง

ศึกษาแหล่งข้อมูลต่างๆ ก่อนมอบหมายให้นักศึกษาไป

ค้นคว้าแล้วตรวจสอบข้อมลูทีไ่ด้รวบรวมมาว่า สอดคล้อง

กับสิ่งท่ีต้องการให้นักศึกษาเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา และ

เพยีงพอส�ำหรบัการแก้ปัญหาแล้วหรือยงั) กลุม่นกัศกึษา

ท�ำการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประยุกต์ใช้ข้อมูล

ส�ำหรบัการแก้ปัญหาทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ จนได้ผลลพัธ์ซึง่เป็น

ค�ำตอบส�ำหรับปัญหา

ขั้นตอนที่ 6 การสรุปผล และรายงานผล เป็นสิ่ง 

ท่ีได้เรียนรู้ จากการน�ำแนวคิด หลักการ หรือทฤษฎีท่ี

นกัศกึษาได้ศกึษามาจากข้ันตอนท่ีผ่านมาพร้อมน�ำเสนอ

ผลการแก้ปัญหา

เทคนคิแผนผงัความคิด (Mind Mapping Techniques)

เกลบ (Gelb, 1996: 52) กล่าวว่า แผนผงัความคดิ

เป็นวธิกีารของกระบวนการคิดตามธรรมชาติอย่างต่อเนือ่ง

บนกระดาษ โดยการแสดงออกถึงความคดิในรปูแบบมติิ

มีสีสัน แสดงดวยภาพ คําสําคัญ เชื่อมโยง และรูปแบบ

อิสระ ซึ่งเปนกระบวนการที่งายที่สามารถชวยจัดการ 
รปูแบบของการเปล่ียนแปลงท่ีซับซอนและเขาใจรูปแบบ



ผ่านการรบัรองคณุภาพจาก TCI (กลุม่ที ่1) สาขามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ และเข้าสูฐ่านข้อมลู ASEAN Citation Index (ACI)

วารสารปัญญาภวิัฒน์  ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 ประจ�ำเดอืนกันยายน - ธันวาคม 2561302

ของการเปลี่ยนแปลงนั้น

Munkam & Munkam (2009) กล่าวไววา แผนผงั

ความคดิเป็นรูปแบบทีใ่ช้แสดงการเชือ่มโยงข้อมลูเกีย่วกบั

เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ระหว่างความคิดหลัก ความคิดรอง 

และความคิดยอยที่สัมพันธกัน

ขั้นตอนการสร้างแผนภาพความคิด

ขั้นตอนการสร้างแผนภาพความคิด (Suwannoi, 

2015) อาจด�ำเนินการ ดังนี ้1) เขยีน/วาดมโนทศัน์หลกั

ตรงกึ่งกลางหน้ากระดาษ 2) เขียน/วาดมโนทัศน์รอง 

ที่สัมพันธ์กับมโนทัศน์หลักไปรอบๆ 3) เขียน/วาด 

มโนทศัน์ย่อยทีสั่มพนัธ์กบัมโนทศัน์รองแตกออกไปเรือ่ยๆ 

4) ใช้ภาพหรือสัญลักษณ์สื่อความหมายเป็นตัวแทน

ความคิดให้มากที่สุด 5) เขียนค�ำส�ำคัญบนเส้นและเส้น

ต้องเชื่อมโยงกัน 6) กรณีใช้สี ทั้งมโนทัศน์รองและ 

มโนทศัน์ย่อยควรเป็นสเีดยีวกนั 7) คดิอย่างอสิระมากทีส่ดุ

ขณะท�ำ เขยีนค�ำหลกั หรอืข้อความส�ำคญัของเรือ่งไว้กลาง 

โยงไปยังประเด็นรองรอบๆ ตามแต่ว่าจะมีกี่ประเด็น

Boonniyom (2005: 51) สรุปเป็นวิธีสร้างแผนผัง

ความคิด ไดดังนี้ 1) เตรียมกระดาษที่ไมมีเสน 2) เขียน

คําสําคัญหรือความคิดหลักตรงกึ่งกลางหนากระดาษ  

3) โยงเสนและเขียนคําหรือความคิดรองแยกออกไป 

โดยรอบคําหรอืความคดิหลกัไดทกุทศิทกุทาง 4) โยงเสน

และเขยีนคําหรอืความคดิย่อยออกจากคําหรอืความคดิรอง

เสนละ 1 คํา ซึ่งมีความหมายเกี่ยวของสัมพันธกัน  

โดยสามารถเขยีนคําหรอืความคดิ ขยายความแตกกิง่กาน

ไดอยางอิสระ 5) เนนคําดวยวลี เสน รูปภาพ ตามคํา

หรือเสนตางๆ โดยแยกสีที่ เส นตามคําสําคัญหรือ 

ความคิดรองแตละคําใหเห็นความแตกตางกัน 6) ทําให 

สวย มีศิลป์ สีสดใสมากด้วยจินตนาการแทรกอารมณ 

ใหหรูหรา แปลกพิสดารตามใจชอบ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

Songsaen (2012) ได้ศกึษาเรือ่ง การเปรยีบเทยีบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติการจัดการเรียน 

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักของนักศึกษาสาขา 

การศกึษาปฐมวยัในรายวชิาการจดัการเรยีนรูส้อดคล้อง

กับสมองของเด็กปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักของ

นักศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัยในรายวิชาการจัดการ

เรียนรู้สอดคล้องกับสมองของเด็กปฐมวัย 2) วัดเจตคติ

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักของ

นักศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัยในรายวิชาการจัดการ

เรียนรู้สอดคล้องกับสมองของเด็กปฐมวัย กลุ่มตัวอย่าง

เลือกแบบเจาะจงทั้งหมด 33 คน เครื่องมือในการวิจัย

คอื แบบทดสอบรายวชิาการจดัการเรยีนรูส้อดคล้องกับ

สมองของเด็กปฐมวัยและแบบสอบถามเจตคติของ

นักศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมส�ำเรจ็รปูค�ำนวณค่าสถติคิอื ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) ผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัของนกัศกึษา

สาขาการศึกษาปฐมวัยในรายวิชาการจัดการเรียนรู ้

สอดคล้องกับสมองของเด็กปฐมวัย เท่ากับ 15.39 และ 

21.36 ตามล�ำดับ พบว่า มีระดับเพิ่มขึ้น 2) ผลการวัด

เจตคตหิลงัการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก

ของนกัศกึษาสาขาการศกึษาปฐมวยัในรายวชิาการจัดการ

เรียนรู้สอดคล้องกับสมองของเด็ก เท่ากับ 4.004 อยู่ใน

ระดับดีมาก

Khamsing (2014) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้แผนผัง

ความคดิ Mind mapping เพือ่บรูณาการทกัษะการอ่าน

และเขียนและพฒันาความพงึพอใจต่อวชิาภาษาอังกฤษ

ของนกัศกึษา มวัีตถุประสงค์เพือ่ 1) พฒันาทักษะการอ่าน

และการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา 2) ศึกษา 

ความพึงพอใจที่มีต่อวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

กลุ ่มเป ้าหมายท่ีท�ำการศึกษาเป็นนักศึกษาระดับ

ประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู (ปวส.) ปีที ่1 สาขาเทคนคิ

คอมพิวเตอร์ วทิยาลยัโปลเิทคนคิลานนา จงัหวดัเชียงใหม่ 

จ�ำนวน 35 คน ด�ำเนินการวิจัยแบบ One group 

Pretest-Posttest เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แผนการสอน 
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ทีใ่ช้แผนผงัความคดิ จ�ำนวน 3 แผน แบบทดสอบทกัษะ
การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ และแบบวัดความ
พึงพอใจต่อวิชาภาษาอังกฤษ ใช้เวลาเรียน 16 สัปดาห์ 
ท�ำการทดสอบก่อนและหลังการทดลองโดยการใช ้
แบบทดสอบทักษะการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ 
และแบบวดัความพงึพอใจต่อวชิาภาษาองักฤษ วเิคราะห์
ข้อมลูโดยใช้ค่าเฉลีย่และร้อยละ ผลการวจิยัสรุปได้ดงันี้ 
1) นักศึกษาที่เรียนโดยการใช้แผนผังความคิดมีคะแนน
ทกัษะการอ่านและการเขยีนภาษาองักฤษหลงัการทดลอง
สูงกว่าก่อนการทดลอง 2) นักศึกษาที่เรียนโดยการใช้
แผนผังความคิดมีความพึงพอใจต่อวิชาภาษาอังกฤษ 
หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง

วธิกีารวจิัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร ได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพครูที่ลงทะเบียน

เรียนรายวิชาการพัฒนาหลักสูตร ในภาคการเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2558

กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นกัศกึษาวชิาชพีครทูีล่งทะเบยีน
เรียนรายวิชาการพัฒนาหลักสูตร ในภาคการเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 31 คน ได้มาจากการเลือก
แบบเจาะจง

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่
1.	แผนการจดัการเรยีนรู ้รายวชิาการพัฒนาหลกัสตูร 

หน่วยการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
2.	แบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 

30 ข้อ
3.	แบบประเมนิความพงึพอใจของนกัศกึษาวชิาชพีครู

ทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิ
แผนผังความคิด แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้

	 ตอนที ่1 ข้อมลูส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ สาขาวชิา
	 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นที่มีต่อการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด  
โดยค�ำถามแต่ละข้อมีค�ำตอบให้เลือก 5 ระดับ (Rating 
scale 5 Level)

ขั้นตอนการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา
เป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด

ขั้นที่ 1 ก�ำหนดปัญหา
1.	ผูส้อนสนทนากบันกัศกึษาว่า หลกัสตูรในปัจจบุนั

มีข้อดีที่ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทของแต่ละแห่งได้

2.	ผูส้อนก�ำหนดสถานการณ์ว่า หากนกัศกึษามโีอกาส
จัดตั้งโรงเรียนในชุมชนที่มีความแตกต่างกัน นักศึกษา
จะต้องศึกษาข้อมูลพื้นฐานอะไรบ้างก่อนการพัฒนา
หลักสูตร โดยมีชุมชนที่ตั้งในเขตต่างๆ ดังนี้

	 1)	ชุมชนอุตสาหกรรม
	 2)	ชุมชนเกษตรกรรม
	 3)	ชุมชนในย่านธุรกิจ
	 4)	ชุมชนแหล่งท่องเที่ยวใกล้ทะเล
	 5)	ชุมชนใกล้เขตอนุรักษ์ป่าไม้
	 6)	ชุมชนใกล้แนวเขตชายแดน
3.	ให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มจับฉลากเพื่อแบ่งหัวข้อ

ตามแหล่งชุมชนต่างๆ แล้วก�ำหนดประเด็นที่ต้องศึกษา
เพ่ือน�ำมาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการออกแบบและพัฒนา
หลกัสตูร มข้ีอตกลงร่วมกนัคอื หลกัสตูรทีพ่ฒันาขึน้มานัน้
ต้องช่วยแก้ปัญหาของสงัคมได้ โดยมีขอบข่ายของประเดน็
ท่ีต้องศึกษา (อาจศึกษาประเด็นอื่นๆ เพิ่มเติมได้ตาม
ความเหมาะสม) ดังนี้

	 1)	ลักษณะความเป็นอยู่ของคนในชุมชน
	 2)	สภาพเศรษฐกิจ
	 3)	วัฒนธรรม ประเพณี
	 4)	ความเจริญด้านเทคโนโลยี
ขั้นที่ 2 ท�ำความเข้าใจกับปัญหา
4.	นกัศกึษาแต่ละกลุม่ร่วมกนัก�ำหนดพืน้ทีต่ัง้โรงเรยีน

ในชุมชนของกลุ่มตนเอง แล้ววิเคราะห์ว่าโรงเรียนใน
แหล่งนัน้น่าจะมปัีญหาใดบ้าง แล้วหลกัสตูรท่ีพฒันาขึน้
จะช่วยแก้ปัญหาสังคมได้อย่างไร

ขั้นที่ 3 ด�ำเนินการศึกษาค้นคว้า
5.	นกัศกึษาแต่ละคนสบืค้นข้อมลูทางอนิเทอร์เนต็

เพื่อศึกษารายละเอียดทั้ง 4 ประเด็น โดยผู้สอนคอยให้
ค�ำชี้แนะ
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ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้

6.	นักศึกษาแต่ละคนน�ำข้อมูลที่ได้ศึกษา ค้นคว้า

มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันภายในกลุ่ม อภิปรายผล

และสงัเคราะห์ข้อมลูทีไ่ด้มาว่ามคีวามเหมาะสม ถกูต้อง

หรือไม่

ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค�ำตอบ

7.	นกัศกึษาแต่ละกลุม่สรปุข้อมูลพ้ืนฐานทีจ่ะน�ำไป

สู่การก�ำหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรของกลุ่มตนเอง 

แล้วประเมนิว่าข้อมลูทีไ่ด้ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสม

เพยีงใด โดยการตรวจสอบแนวคิดภายในกลุม่ของตนเอง

อย่างอิสระ

8.	ให้แต่ละคนเขียนข้อสรุปตามความเข้าใจของ

ตนเองแล้วร่วมกันสรุปองค์ความรูใ้นภาพรวมของปัญหา

อีกครั้ง

ขั้นที่ 6 น�ำเสนอและประเมินผลงาน

9.	นักศึกษาแต่ละกลุ่มร่วมกันก�ำหนดจุดมุ่งหมาย

ของหลกัสตูรสถานศกึษาของตนเองพร้อมทัง้น�ำสรปุข้อมูล

พื้นฐานมาเขียนเป็น mind mapping และน�ำเสนอต่อ

สมาชิกในชั้นเรียนเพื่อร่วมกันให้ความคิดเห็นเพิ่มเติม

และประเมินผลงาน

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการค�ำนวณค่าสถิติ ค่าร้อยละ 

(percentage) ค่าเฉลีย่ (X) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 

การวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) เปรยีบเทยีบ

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบัเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้สถติิ

ทดสอบค่าที (t-test one group)

ผลการวจิัย
ตอนที ่1 ผลการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ผสานเทคนิคแผนผังความคิด

น�ำคะแนนท่ีได้จากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของกลุ่มตัวอย่างมาหาค่าเฉลี่ย แล้วน�ำมา

เปรียบเทยีบกับเกณฑ์ทีก่�ำหนด โดยใช้ t-test one group 

ปรากฏผลตามตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์

จากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิ

แผนผังความคิดเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70

กลุ่ม

ตัวอย่าง

ร้อยละ 70 

ของคะแนน

เต็ม

X S.D. t sig

นักศึกษา 21 22.22 2.74 2.49 .019*

* ที่ระดับนัยส�ำคัญ .05

จากตารางท่ี 1 การใช้สถิติทดสอบที ส�ำหรับกลุ่ม

ตัวอย่างกลุ่มเดียว โดยทดสอบกับค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิ 

พบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด มีคะแนนเฉลี่ย

ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าร้อยละ 70 อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตอนที ่2 ผลการประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอการ

จัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิค

แผนผังความคิด

1.	สถานภาพทั่วไปของนักศึกษา

ตารางที่ 2 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของนักศึกษา

สถานภาพ จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

1. เพศ
	 1.1 ชาย
	 1.2 หญิง

15
16

48.40
51.60

รวม 31 100

2. เกรดเฉลี่ยสะสม
	 2.1 2.00-2.50
	 2.2 2.51-3.00
	 2.3 3.01-3.50
	 2.4 3.51-4.00

0
10
16
5

0.00
32.30
51.60
16.10

รวม 31 100
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จากตารางที ่2 พบว่า นกัศกึษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ 

คดิเป็นร้อยละ 51.60 ใกล้เคียงกบัเพศชายทีม่อียูร้่อยละ 

48.40 ส่วนใหญ่มเีกรดเฉล่ียสะสมอยูร่ะหว่าง 3.01-3.50 

คิดเป็นร้อยละ 51.60 รองลงมาระหว่าง 2.51-3.00  

คิดเป็นร้อยละ 32.30 น้อยที่สุดอยู่ระหว่าง 3.51-4.00 

คิดเป็นร้อยละ 16.10 และไม่มีนักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ีย

สะสมอยู่ระหว่าง 2.00-2.50

2.	ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา

ทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิ

แผนผังความคิด (ภาพรวม)

รายการประเมิน X S.D. ความหมาย

ด้านบรรยากาศ

ในชั้นเรียน

ด้านกิจกรรม

การเรียนรู้

ด้านประโยชน์ที่ได้รับ

จากการจัดการเรียนรู้

4.62

4.58

4.47

.36

.37

.45

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

รวมเฉลี่ย 4.53 .40 มากที่สุด

จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความ 

พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสาน

เทคนคิแผนผงัความคดิในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

(X = 4.53) เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  

ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน นักศึกษามีความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.62) รองลงมาคือ ด้าน

กิจกรรมการเรยีนรู ้นักศึกษามคีวามพึงพอใจอยูใ่นระดบั

มากที่สุด (X = 4.58) ล�ำดับสุดท้ายคือ ด้านประโยชน์

ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ นักศึกษามีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมาก (X = 4.47)

ข้อเสนอแนะจากนักศึกษา

จากการรวบรวมข้อมลูในแบบประเมนิความพงึพอใจ

ของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด มีดังนี้

1)	กิจกรรมมีการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ให้กับ

นกัศกึษาได้ด ีแต่บางครัง้นกัศกึษาในกลุม่อาจจะไม่พฒันา

เตม็ทีเ่พราะไม่มัน่ใจในความรูแ้ละความสามารถของตน

2)	อยากให้มรีปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบนีต่้อไป 

เพราะท�ำให้เกดิการเรยีนรู้จากการท�ำงานจรงิ ท�ำให้เข้าใจ

เนื้อหาจริงๆ

3)	การเรียนสนุกดี

4)	เป็นการสอนที่ดีมาก เข้าใจง่าย และท�ำให้สรุป

เนื้อหาได้ชัดเจน กระตุ้นการท�ำงานเป็นทีมได้ดีมาก

5)	ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้ความรู ้ใน

สถานการณ์จริง และการเขียนสรุปความรู้ด้วยแผนผัง

ความคิดช่วยท�ำให้สร้างความรู้ ความเข้าใจด้วยตนเอง

ได้ดี

สรุปและอภปิรายผล
ผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิด

ส�ำหรับนักศึกษาวิชาชีพครู สรุปผลได้ดังนี้

ตอนที ่1 ผลการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ผสานเทคนิคแผนผังความคิด

จากการใช้สถิติทดสอบค่าที ส�ำหรับกลุ่มตัวอย่าง

กลุ ่มเดียว โดยทดสอบกับค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์พบว่า 

นกัศกึษาทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ผสานเทคนคิแผนผงัความคิด มคีะแนนเฉลีย่ของผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรยีนสงูกว่าร้อยละ 70 อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติ 

ที่ระดับ .05
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการ

จดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิแผนผงั

ความคิด

นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ ใกล้เคยีงกบัเพศชาย 

เกรดเฉลีย่สะสมอยูร่ะหว่าง 3.01-3.50 มากทีส่ดุ ส่วนใหญ่

มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานผสานเทคนคิแผนผังความคิดในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากท่ีสุด เม่ือแยกพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นกัศึกษา

มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดับมากทีส่ดุคือ ด้านบรรยากาศ

ในชัน้เรียน รองลงมาคอื ด้านกจิกรรมการเรยีนรู ้ล�ำดบั

สุดท้ายคือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ 

นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

อภปิรายผล
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ค้นพบประเด็นที่ควร

นํามาอภิปรายดังนี้

1.	จากการศกึษาผลการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหา

เป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิดพบว่า นักศึกษา 

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสาน

เทคนิคแผนผังความคิด มีคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกว่าร้อยละ 70 (จากคะแนนเต็ม  

30 คะแนน) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ซ่ึงสอดคล้องกบัสมมตฐิาน และ Duch, Groh & Allen 

(2001) ทีก่ล่าวไว้ว่า การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เช่ือว่า ผู้เรียนจะสามารถ

เรียนรู้ได้ดีที่สุดในบรรยากาศของการมีปฏิสัมพันธ์ทาง

สงัคมทีถ่กูสร้างขึน้บนข้อตกลงร่วมกนัและการร่วมมอืกัน

มากกว่าการแข่งขันกันและสอดคล้องกับ Khamsing 

(2014) ทีส่รปุผลการวจิยัไว้ว่า นกัศึกษาทีเ่รยีนโดยการ

ใช้แผนผงัความคดิมคีะแนนทกัษะการอ่านและการเขยีน

ภาษาอังกฤษหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

และนักศึกษาที่เรียนโดยการใช้แผนผังความคิดมีความ

พึงพอใจต่อวิชาภาษาอังกฤษหลังการทดลองสูงกว่า 

ก่อนการทดลอง

2.	นกัศกึษาส่วนใหญ่มคีวามพงึพอใจต่อการจดัการ

เรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิแผนผงัความคิด

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะการจัดการ

เรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสานเทคนคิแผนผงัความคิด

เปิดโอกาสให้นกัศกึษามส่ีวนร่วมในการท�ำกิจกรรมมากขึน้ 

กระตุ้นให้นักศึกษาเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียน และส่งเสริมให้

นักศึกษาเกิดความคิดที่หลากหลาย สอดคล้องกับผล 

การวจิยัของ Plubpla (2000) ทีส่รปุไว้ว่า ผูเ้รยีนเหน็ด้วย

ในระดบัมาก ล�ำดบัที ่1 คอื ด้านบรรยากาศในการเรยีนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ล�ำดับท่ี 2 คือ การจัดกิจกรรม

การเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และล�ำดบัที ่3 คอื ด้าน

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ทัง้นีเ้นือ่งมาจากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

เป็นการเปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้ท�ำงานร่วมกนัเป็นกลุม่ 

และเทคนิคแผนผังความคิดช่วยกระตุ้นและส่งเสริมให้

นักศึกษาได้ฝึกการแสดงความคิดเห็น ซึ่งสอดคล้องกับ 

Limrat (2003) ท่ีกล่าวถึงข้อดีของการจัดการเรียน 

การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ประการหนึ่งว่า ทั้งครู

และผู้เรียนสนุกกับการเรียน ในส่วนผู้เรียนรู้สึกสนุกกับ

การเรียนเพราะได้มีบทบาทในการเรียนรู้เอง

ข้อเสนอแนะทั่วไป
1.	ควรส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานผสานเทคนิคแผนผังความคิดในรายวิชาอื่นๆ 

เพื่อฝึกกระบวนการคิดของผู้เรียน

2.	การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานผสาน

เทคนิคแผนผังความคิด ผู้สอนจ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง 

เตรยีมปัญหาหรอืสถานการณ์ท่ีสอดคล้องกบัความสนใจ

ของผู้เรียน หรือมีความท้าทายให้ผู้เรียนอยากแสวงหา

ค�ำตอบ
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