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บทคัดย่อ
  การวจิ ยั ครง้ั นม้ี วี ตั ถปุ ระสงคเ์ พอ่ื ศกึ ษาและเปรยี บเทยี บการเรยี นภาษาจนี ของนกั เรยี นโรงเรยี นจนี ในภาคเหนอื 

ใน 6 ดา้ นคอื ดา้ นหลกั สตู ร ดา้ นคร-ู อาจารยผ์ สู้ อน ดา้ นผเู้ รยี น ดา้ นกจิ กรรมการเรยี นการสอน ดา้ นปจั จยั ทส่ี นบั สนนุ

ตอ่ การเรยี นการสอน และดา้ นการประเมนิ ผล และศกึ ษาและเปรยี บเทยี บการบรหิ ารการสอนภาษาจนี ของครโู รงเรยี นจนี 
ในภาคเหนือใน 5 ด้านคือ ด้านการบริหารหลักสูตร ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านจัดการเรียนการสอน ด้านการจัด 
กจิ กรรมสง่ เสรมิ วชิ าการ และดา้ นการวดั และประเมนิ ผลการเรยี น กลมุ่ ตวั อยา่ งแบง่ เปน็ 2 กลมุ่ คอื 1) นกั เรยี นทเ่ี รยี น 
โรงเรยี นทเ่ี ปดิ สอนภาษาจนี ในภาคเหนอื 89 โรงเรยี น จา� นวน 342 คน และ 2) ครทู ส่ี อนโรงเรยี นทเ่ี ปดิ สอนภาษาจนี 
ในภาคเหนอื 89 โรงเรยี น จา� นวน 206 คน ไดม้ าโดยหาขนาดของกลมุ่ ตวั อยา่ งจากสตู รทาโร ่ ยามาเน ่ และทา� การสมุ่

คดั เลอื กแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) เครอ่ื งมอื ทใ่ี ชค้ อื แบบสอบถามประมาณคา่ 5 ระดบั สถติ ทิ ใ่ี ช้ 
ในการวเิ คราะหข์ อ้ มลู ไดแ้ ก ่ รอ้ ยละ คา่ เฉลย่ี สว่ นเบย่ี งเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมตฐิ านโดยใช ้ t-test (Independent 
Samples) และ F-test (One-way ANOVA)

ผลการวิจัยพบว่า

1. นักเรียนที่เรียนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีนในภาคเหนือ  ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติที่เป็นอยู่

ในปัจจุบันในการเรียนภาษาจีน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็นรายด้านพบว่า มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติ 
อยใู่ นระดบั มากทกุ ดา้ น โดยเรยี งคา่ เฉลย่ี จากมากไปหานอ้ ย ไดแ้ ก ่ ดา้ นผเู้ รยี น รองลงมาคอื ดา้ นหลกั สตู ร ดา้ นกจิ กรรม 
การเรียนการสอน ด้านปัจจัยที่สนับสนุนต่อการเรียนการสอนด้านการประเมินผลและด้านครู-อาจารย์ผู้สอน

  2. นกั เรยี นทเ่ี รยี นโรงเรยี นทเ่ี ปดิ สอนภาษาจนี ในภาคเหนอื ทม่ี เี พศ และเรยี นในจงั หวดั ทแ่ี ตกตา่ งกนั มคี วาม 
คดิ เหน็ ตอ่ การปฏบิ ตั ทิ เ่ี ปน็ อยใู่ นปจั จบุ นั ในการเรยี นภาษาจนี โดยรวมและรายดา้ นทกุ ดา้ นไมแ่ ตกตา่ งกนั ยกเวน้ นกั เรยี น 
ทเ่ี รยี นระดบั ชน้ั แตกตา่ งกนั มคี วามคดิ เหน็ ตอ่ การปฏบิ ตั ทิ เ่ี ปน็ อยใู่ นปจั จบุ นั ในการเรยี นภาษาจนี ดา้ นการประเมนิ ผล 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนโดยรวมและด้านอื่นๆ อีก 5 ด้านไม่แตกต่างกัน

  3. ครโู รงเรยี นจนี ในภาคเหนอื มกี ารปฏบิ ตั กิ ารบรหิ ารการสอนภาษาจนี โดยรวมอยใู่ นระดบั มาก เมอ่ื จา� แนก 
เป็นรายด้านพบว่า  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน  โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ด้านจัดการเรียน 
การสอน  รองลงมาคือ  ด้านการบริหารหลักสูตร  ด้านการนิเทศการศึกษา  ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน  และ 
ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมวิชาการ
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4. ครโู รงเรยี นจนี ในภาคเหนอื ทม่ี สี ถานะ อาย ุ และวฒุ กิ ารศกึ ษาแตกตา่ งกนั มกี ารปฏบิ ตั กิ ารบรหิ ารการสอน

ภาษาจีน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน

ค�าส�าคัญ: การเรียนการสอนภาษาจีน  โรงเรียนจีนในภาคเหนือ

Abstract
  The  purposes  of  this  research  were  to  study  and  compare  Chinese  language  learning 

conditions of students in Chinese schools in Northern Thailand with regard to 6 aspects including 
curriculum, instructors, leaners, learning activities, supporting factors, and evaluation; and to study 
and  compare  conditions  of  Chinese  language  instruction  management  of  teachers  in  Chinese 
schools  in  Northern  Thailand  with  regard  to  five  aspects  including  curriculum  management, 
educational supervision, instructional management, academic activities management, and learning 
measurement and evaluation. The research sample which was obtained by convenience sampling 
technique  consisted  of  two  groups:  (1)  a  group  of  342  students  in  89  schools  offering  Chinese 
language instruction in Northern Thailand and (2) a group of 206 teachers in 89 schools offering 
Chinese  language  instruction  in  Northern  Thailand.  The  sample  size  was  determined  based  on 
Taro  Yamane’s  formula.  The  employed  research  instrument  was  a  5-scale  Likert  questionnaire. 
Statistics employed for data analysis and hypothesis testing were the percentage, mean, standard 
deviation, t-test (independent samples), and F-test (one-way ANOVA).

The research results were as follows:

1. The majority  of  students  in  schools  offering  Chinese  language  instruction  in  Northern

Thailand had opinions that the current overall condition of Chinese language learning was practiced 
at  the  high  level.  When  specific  aspects  of  Chinese  language  learning  were  considered,  it  was 
found that all aspects were practiced at the high level and could be ranked based on their rating 
means  from  top  to  bottom  as  follows:  the  leaners,  the  curriculum,  the  learning  activities,  the 
supporting factors, the evaluation, and the instructors, respectively.

  2. Students in  schools  offering  Chinese  language  instruction  in  Northern  Thailand,  who 
were of different genders and who were in different provinces did not significantly differ in their 
opinions  toward  the  overall  and  by-aspect  practices  of  Chinese  language  learning.  Meanwhile, 
a significant difference at the .05 level was found between opinions of the students in different 
class  years  toward  the  evaluation  aspect.  However,  no  significant  difference  was  found  in  their 
opinions toward both the overall and other aspects.

  3. The overall condition of Chinese language instruction management of teachers in schools 
offering Chinese language instruction in Northern Thailand was practiced at the high level. When 
specific aspects of Chinese language instruction management were considered, it was found that
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all aspects were practiced at the high level and could be ranked based on their rating means 

from top to bottom as follows: the instructional management, the curriculum management, the 

educational supervision, the learning measurement and evaluation, and the academic activities 

management, respectively.

	 4.	Teachers in Chinese schools in Northern Thailand with different statuses, ages, and 

educational qualifications did not differ significantly in their overall and by-aspect practices of 

Chinese language instruction management.

Keywords: Chinese language instruction, Chinese school in Northern Thailand

บทน�ำ
ภาษาจนีกลางก�ำลงัเป็นทีน่ยิมในปัจจุบนั เนือ่งจาก

เป็นภาษาที่ส�ำคัญในการติดต่อธุรกิจระหว่างประเทศ 

ไทย-จีน ฮ่องกง และไต้หวัน และส�ำหรับลูกหลานจีน 

ทีเ่ป็นวัยรุน่กไ็ด้รับสือ่ต่างๆ จากไต้หวันมากทัง้ละครและ

เพลง ท�ำให้ในปัจจุบันมีโรงเรียนสอนภาษาจีนเปิดสอน

มากขึ้นเพื่อสนองความต้องการที่เพิ่มขึ้น (Limnukorn, 

1996: 29) นอกจากน้ีภาษาจนีกลางยงัได้รบัการพจิารณา

ว่าเป็นวิชาที่ส�ำคัญในการเพิ่มขีดความสามารถในการ

ท�ำงานและแข่งขนั เพ่ือเป็นก�ำลงัในการพฒันาเศรษฐกจิ

ของประเทศ และสามารถแข่งขันในประชาคมโลกได้ 

(Department of Academic Affairs, 2016: 7)

ในช่วง 2 ปีทีผ่่านมา (2559-2560) รฐับาลได้ขอก�ำลงั

ครจูากประเทศจนีมาท�ำการสอนภาษาจนีในประเทศไทย 

แต่ทว่าครูจีนที่เข้ามาสอนในประเทศไทยก็ยังมีปัญหา

การสื่อสารกับนักเรียนซึ่งไม่มีพื้นฐานทางภาษาจีน  

เป็นผลให้นักเรียนเกิดปัญหาในด้านประสิทธิภาพ 

การเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนที่ผ่านมา

ในระดับประถมศกึษา มธัยมศกึษา และอดุมศกึษายงัไม่

ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากนักเรียนที่เรียน

ภาษาต่างประเทศมีโอกาสพูดน้อยมาก ขาดการเรียนรู้

ทีต่่อเนือ่ง เมือ่เรยีนแล้วไม่รูจ้ะพดูกบัใคร จงึขาดแรงจงูใจ

ทีจ่ะใช้ภาษานอกห้องเรยีน ขาดทกัษะเชงิภาษาจากการ

ใช้ภาษาในชีวิตประจ�ำวัน (Sanguannam, 2013: 37)

จากเหตุผลในสภาพและแนวทางการเรยีนภาษาจนี

ท่ีกล่าวมาข้างต้น ประกอบกับยังไม่มีผู้ใดศึกษาสภาพ

การเรียนการสอนภาษาจนีของโรงเรยีนจีนในภาคเหนอื 

ซึง่เป็นส่วนหนึง่ของภมูภิาคแห่งการศกึษาการจดักิจกรรม

การเรียนการสอน ศูนย์กลางของการติดต่อสื่อสาร  

และเป็นภูมิภาคท่ีใช้ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารท่ีมองเห็น

ได้ชัดเจน เมื่อเกิดปัญหาในการเรียนการสอนภาษาจีน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในภาคเหนือจะมีวิธีการ

ด�ำเนินการแก้ปัญหาอย่างไร รวมทั้งผู้วิจัยเป็นครูสอน

ภาษาจีนในโรงเรียนมธัยมศกึษา จึงสนใจท่ีจะศกึษาในเรือ่ง 

การศึกษาการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนจีน 

ในภาคเหนือ เพื่อน�ำผลของการวิจัยครั้งนี้ให้ผู้บริหาร

โรงเรียนได้น�ำไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้มีประสิทธิภาพและมี

คุณภาพดียิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวจิัย
1.	เพื่อศึกษาสภาพการบริหารการเรียนการสอน

ภาษาจีนของโรงเรียนจีนในภาคเหนือ

2.	เพื่อเปรียบเทียบการบริหารการเรียนการสอน

ภาษาจนีของโรงเรยีนจนีในภาคเหนอื ตามความคดิเหน็

ของนักเรียนจ�ำแนกตามเพศ โรงเรียนในจังหวัด และ

ระดบัชัน้เรยีน และคร ูจ�ำแนกตามสถานะ อาย ุและวฒุิ

การศึกษา
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ทบทวนวรรณกรรม
การศึกษาวิจัยด้านการเรียนการสอนภาษาจีน 

ในประเทศไทยมีเป็นจ�ำนวนมาก และมีประเด็นศึกษา 

ทีค่่อนข้างครอบคลุมทัง้ด้านวธิกีารสอน ปัญหาการสอน 

สภาพการเรยีนการสอนในปัจจบุนั แต่การศกึษาทีผ่่านมา

ส่วนมากมุ่งเน้นศึกษาในภาพรวมทั้งประเทศหรือศึกษา

เจาะจงเฉพาะในเขตพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง การศึกษาวิจัย

ด้านดังกล่าวในภาคเหนือยังไม่แพร่หลายมากนัก

หากมองด้านแนวโน้มการพฒันาการเรยีนการสอน

ภาษาจีนในภาคเหนือเน่ืองจากภาคเหนือเป็นหนึ่ง 

ในพ้ืนที่ท่ีมีชาวจีนโพ้นทะเลอพยพมาอยู่เป็นพื้นที่แรก 

ประกอบกับพืน้ทีท่างภมูศิาสตร์ใกล้กบัพืน้ทีท่ีใ่ช้ภาษาจนี 

ท�ำให้มโีรงเรยีนจนีเป็นจ�ำนวนมาก และมรีปูแบบการเรียน

การสอนที่เป็นแบบฉบับดั้งเดิม แต่หากสามารถร่วมมือ

กบัหน่วยงานการศกึษาตามมณฑลต่างๆ ในประเทศจนี 

อาทิ ยูนนาน กุ้ยโจว เสฉวน เป็นต้น อาจจะช่วยให้ 

การเรียนการสอนภาษาจนีในไทยพฒันาก้าวไปอกีขัน้ได้ 

(Li, 2016: 131-132)

นอกจากน้ีในยุคที่การเชื่อมต่อข้อมูลเชิงเครือข่าย

ได้พฒันาไปกว้างไกลนัน้ หากสามารถเพิม่รปูแบบการเรยีน

การสอนด้วยสื่อมัลติมีเดีย หรือเพ่ิมการใช้เทคโนโลยี 

ในการเรยีนการสอนตามพืน้ทีบ่รเิวณภาคเหนอื อาจจะ

เพ่ิมความสนใจของผูเ้รยีนได้เป็นอย่างมาก (Xu, 2008: 

115-117)

นอกจากการศึกษาการเรียนการสอนในภาคเหนือ

ในภาพรวมข้างต้นแล้ว ยงัมกีารศึกษาวจัิยเชงิกรณีศึกษา 

โดยศกึษาจากโรงเรยีนมงฟอร์ตวทิยาลยัเป็นกรณตีวัอย่าง 

เพ่ือศกึษาการเรยีนการสอนภาษาจนีในระดบัการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยชี้ให้เห็นถึงปัญหาท่ีพบบ่อย 

ในการเรียนการสอนในโรงเรียนดังกล่าว ได้แก่ ปัญหา

เร่ืองการออกเสยีงและปัญหาเรือ่งล�ำดับขีด การเรยีกชือ่

ล�ำดับขีด เป็นต้น (Li, 2008: 25-26)

การเรียนการสอน เป็นค�ำที่เรียกคู่กันเนื่องจาก 

ค�ำทั้งสองมีความสัมพันธ์กัน ทั้งการสอนและการเรียน

ต่างเป็นกระบวนการทีเ่กีย่วเนือ่งกนั การสอนเป็นการตัง้ใจ

กระท�ำให้เกิดการเรียนรู้และการสอนอย่างมีหลักการ

และทักษะจะช่วยให้ผู ้เรียนเรียนอย่างมีความหมาย  

มีคุณค่า (Jaithiang, 2003: 1)

Supametee (1990: 18) ให้ความหมายของการเรยีน

การสอน หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ท�ำให้การสอน

ของครเูป็นไปอย่างมคีวามหมายและนกัเรียนได้ท้ังความรู้

และความสนกุสนานเพลิดเพลิน ดงันัน้การเรยีนการสอน

จะประกอบด้วย 2 ส่วนหลกัคอื การเรยีน และการสอน

องค์ประกอบที่ท�ำให้กระบวนการเรียนการสอน 

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ได้มีดังนี้

1.	หลักสูตร

Department of Academic Affairs (2016: 6)

ได้ก�ำหนดไว้ว่า ผู้เรียนจะต้องเรียนวิชาบังคับและวิชา

เพิม่เตมิ ตามท่ีก�ำหนดไว้ในโครงสร้างของหลกัสตูรส�ำหรบั

ภาษาต่างประเทศ ผูเ้รยีนจะเลือกเรยีนได้ 2 ภาษาเท่านัน้ 

ต้องเรียนวิชาบังคับและวิชาเพิ่มเติมตามที่ก�ำหนดไว ้

ในโครงสร้างจ�ำนวน 75 หน่วยการเรียน รายวิชาที ่

ลงทะเบียนเรียนต้องได้รับการตัดสินผลการเรียน

สรปุได้ว่า การเรยีนการสอนภาษาจนีกลางได้เข้ามา

อยู่ในหลักสูตรของมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โดยมีวิชาให้เลือกเรียนหลากหลายท้ังเป็น

วชิาเพิม่เตมิหรอืวชิาเลอืก ซึง่เป็นวชิาทีจ่ดัอยูใ่นหลกัสตูร

ที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ตามความพอใจ แต่บาง

รายวิชาท่ีอยู ่ในกลุ ่มวิชาเลือกท่ีมีความซ�้ำซ้อนกับ

รายวิชาพื้นฐานหรือวิชาบังคับที่ผู้เรียนต้องเรียนเพื่อให้

ครบหน่วยกิตการเรียนและให้สอดคล้องกับหลักสูตร 

การศกึษาข้ันพืน้ฐานในแต่ละปีการศกึษาและวิชาพืน้ฐาน

หรือวิชาบังคับซ่ึงเป็นวิชาท่ีผู้เรียนจะต้องเรียนในแต่ละ

ปีการศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้

ของกลุม่สาระการเรยีนรูต้ลอดปีตามหลกัสตูรการศกึษา

ขั้นพื้นฐานการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา

2.	ครู-อาจารย์ผู้สอน

Jaithiang (2003: 57) กล่าวว่า ลักษณะครูที่

ประสบความส�ำเร็จและเป็นที่ยอมรับของผู้เรียนถึงใน 

10 อันดับแรกประกอบด้วย 1) มีความสามารถและ
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รอบรู้ในวชิาทีส่อน 2) เตรียมการสอนมาอย่างดี และเป็น

ขั้นตอน 3) สอนเนื้อหาวิชาที่สัมพันธ์กับชีวิตจริง และ

สามารถน�ำไปปฏบิตัไิด้ 4) กระตุน้และให้ก�ำลงัใจนกัเรยีน

ในการถามและแสดงความคิดเหน็ 5) มคีวามกระตอืรอืร้น

ในวิชาที่สอน 6) เข้าพบสะดวกและมีความเป็นกันเอง 

7) มีส่วนเกี่ยวข้องในความก้าวหน้าของนักเรียน 8) มี

อารมณ์ขัน 9) ใจดีและให้ความอบอุ่นแก่ผู้เรียน และ 

10) สามารถใช้เครื่องช่วยสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า อาจารย์ผู้สอนควรมี

ความช�ำนาญการสอนในสาขาของตน มคีวามกระตอืรอืร้น

หาความรู้เพ่ิมเตมิอยูเ่สมอ มคีวามเช่ือมัน่ มมีนษุยสมัพนัธ์

และปรับตัวเข้ากับสังคมได้ดี ครู-อาจารย์เป็นบุคคล

ส�ำคญัทีส่ดุในการน�ำหลักสตูรไปสูก่ารสอน การเอาใจใส่

ต่อการสอนของครูมีความสอดคล้องกับความมุ่งหมาย

ของหลักสูตร และการเลือกวิธีการสอนที่เหมาะสม  

เป็นปัจจัยที่จะส่งผลให้การใช้หลักสูตรบรรลุเป้าหมาย 

ที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.	ผู้เรียน

Kwangsawas (2006: 19-20) กล่าวถึงบทบาท

หน้าทีข่องผูเ้รยีนว่า ผู้เรียนคือ ผู้เจรจาต่อรอง (Negotiator) 

การเรยีนรูเ้กดิจากการปรึกษาหารือในกลุม่ผูเ้รยีนโดยผูส้อน

จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม

เล็กๆ จุดมุ่งหมายหลักในการท�ำกิจกรรมกลุ่มคือ มุ่งให้ 

ผูเ้รยีนช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั รูจ้กัการให้พอๆ กบัการรบั

ผูเ้รยีนทีม่ลีกัษณะการเรียนวชิาภาษาต่างประเทศต่างกนั 

ให้สัมฤทธิ์ผลในการเรียนภาษาที่แตกต่างกัน

สรุปได้ว่า ผู้เรยีนเป็นปัจจยัหนึง่ทีส่�ำคญัในการเรยีนรู้ 

และองค์ประกอบส�ำคัญของผู ้ เรียนท่ีจะท�ำให้เกิด

ประสทิธิภาพคอื วฒิุภาวะ ความพร้อม ประสบการณ์เดมิ 

อาย ุแรงจงูใจ ระดบัสตปัิญญา และอารมณ์ โดยผูเ้รยีน

ต้องรู้จักช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รู้จักการให้พอๆ กับ 

การรบั ผูเ้รยีนทีม่ลัีกษณะการเรยีนวชิาภาษาต่างประเทศ

ต่างกัน ให้สัมฤทธิ์ผลในการเรียนภาษาที่แตกต่างกัน

4.	กิจกรรมการเรียนการสอน

Amornvivat (2003: 39) กล่าวถงึกจิกรรมการเรยีน

การสอน ถือเป็นหัวใจส�ำคัญของการน�ำหลักสูตรไปใช้

เพื่อให้ผู้เรียนได้บรรลุผลตามที่หลักสูตรก�ำหนด และได้

สรปุลกัษณะของการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนท่ีดไีว้

ดังนี้ 1) ควรเป็นไปเพื่อพัฒนาความเจริญทุกด้านให้แก่

นกัเรยีน 2) ควรเร้าให้ผูเ้รยีนได้แสดงออกและมส่ีวนร่วม

ในการเรียน 3) ควรให้โอกาสและเห็นความส�ำคัญของ

นักเรียนทุกคนในชั้นเรียน 4) ควรฝึกวิธีการแสวงหา

ความรู้และวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองให้แก่นักเรียน

และ 5) ควรมีบรรยากาศที่รื่นรมย์ สนุกสนานและเป็น

กันเอง

Aksaranukroh (2009: 19) กล่าวเพิม่เตมิว่า นอกจาก

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามคาบเวลาแล้ว  

ครูผู้สอนควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักเรียนได้

เพิม่พนูความรูต้ามความสนใจด้วย กิจกรรมเสรมิหลกัสตูร

ควรจดัขึน้ โดยให้นกัเรยีนแต่ละคนมส่ีวนร่วมด้วยความ

สมัครใจ ตามความสนใจของแต่ละบุคคล

อาจสรุปได้ว ่า การจัดการเรียนการสอนเป็น 

กระบวนการท่ีท�ำให้การสอนของครูเป็นไปอย่างม ี

ความหมาย นกัเรยีนได้ความรู ้ประสบการณ์ และความ

เพลิดเพลิน

5.	ปัจจัยที่สนับสนุนต่อการเรียนการสอน

วธิกีารเรยีนวชิาภาษาต่างประเทศของผูเ้รยีนแต่ละคน

จะแตกต่างกันและสามารถแปรเปลี่ยนได้ ทั้งนี้เพราะมี

ปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อวิธีการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน 

คือ วิธีการเรียนภาษาต่างประเทศที่ผู้เรียนแต่ละคนมี 

ไม่เพียงแต่ข้ึนอยู่กับคุณลักษณะของตัวผู้เรียนเท่านั้น  

แต่ยงัขึน้อยูก่บัสิง่แวดล้อมในการเรยีน จงึอาจกล่าวได้ว่า 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเรียนวิชาภาษาต่างประเทศมี  

1) ปัจจัยทางด้านคุณลักษณะของผู้เรียน เป็นตัวแปร

ทางด้านคุณลักษณะของผู้เรียนมีหลายประเภท และ  

2) ปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมในการเรียน การเรียนรู้ 

ในสถานการณ์จริง จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนต้องปรับตัว

ให้เข้ากับสิง่แวดล้อมในการเรยีน หรอืบรบิทในการเรยีนรู้ 

(Jongsathapornsit, 2014: 50-53)
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Leksukhum (2002: 26-27) ให้ความเห็นว่า 

บทเรียนมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ว่ามี 1) ความยากง่าย

ของบทเรียน บทเรียนที่ง่ายจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้

เรว็กว่าบทเรยีนทีย่ากๆ 2) ความยาวของบทเรยีน บทเรียน

ท่ีมีความยาวมาก ย่อมท�ำให้เกิดการเรียนรู้ได้ช้ากว่า 

บทเรยีนทีม่คีวามส้ันกว่า และ 3) การมคีวามหมายของ

บทเรยีน บทเรยีนทีมี่ความหมายจะช่วยให้เกดิการเรียนรู้

ได้ดีกว่าบทเรียนที่ไม่มีความหมาย

6.	การประเมินผล

Office of Basic Education Commission 

(2006: 6-7) ได้ให้หลักการวัดประเมินผลนักเรียนไว้ว่า 

เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู ้สอนได้ข้อมูลสารสนเทศ 

ที่แสดงพัฒนาการความก้าวหน้า และความส�ำเร็จของ

การเรยีนรูข้องนักเรยีน ซึง่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสรมิ

ให้นักเรียนเกิดการพัฒนาและการเรียนรู้เต็มศักยภาพ

Visawatheranon (2006: 57) ได้กล่าวถึงการ

ประเมนิผลการเรยีนการสอน มี 3 ระยะ คือ 1) ประเมนิ

ก่อนการเรียนการสอน เป็นการประเมินเพ่ือตรวจสอบ

ความพร้อมของผูเ้รยีน 2) การประเมนิผลระหว่างการเรยีน

การสอน เป็นการประเมนิเพือ่ตรวจสอบว่าผูเ้รียนเรยีนรู้

อย่างถูกต้องในแต่ละขั้นตอนหรือไม่ และ 3) การ

ประเมินผลหลังจากจบการเรียนการสอน เป็นการ

ประเมินผลเพื่อสรุปว่า การเรียนการสอนในบทเรียน

นั้นๆ บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้หรือไม่

วธิกีารวจิัย
การวิจัยครั้งนี้ได้ด�ำเนินการวิจัยโดยใช้ประชากร

และกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ ประชากร 

(Population) จ�ำแนกเป็น 1) นกัเรยีนทีเ่รยีนโรงเรียน

ที่เปิดสอนภาษาจีนในภาคเหนือ จังหวัดเชียงราย จาก 

64 โรงเรียน แบ่งเป็นระดับประถมศึกษา 40 โรงเรียน 

จ�ำนวน 1,085 คน มัธยมศึกษาตอนต้น 20 โรงเรียน 

จ�ำนวน 485 คน และมัธยมศึกษาตอนปลาย 4 โรงเรยีน 

จ�ำนวน 129 คน รวม 1,699 คน และจังหวัดเชียงใหม่ 

25 โรงเรียน แบ่งเป็นระดับประถมศึกษา 13 โรงเรียน 

จ�ำนวน 339 คน มธัยมศกึษาตอนต้น 7 โรงเรยีน จ�ำนวน 

204 คน และมธัยมศกึษาตอนปลาย 5 โรงเรยีน จ�ำนวน 

133 คน รวม 676 คน รวมทั้งสิ้น 2,375 คน (Bureau 

of Academic Affairs, Office of Basic Education 

Commission, 2017: 24-28) และ 2) ครท่ีูสอนโรงเรยีน

ทีเ่ปิดสอนภาษาจนีในภาคเหนอื จงัหวดัเชยีงราย จ�ำนวน 

64 โรงเรียน แบ่งเป็นระดับประถมศึกษา 40 โรงเรียน 

จ�ำนวน 139 คน มัธยมศึกษาตอนต้น 20 โรงเรียน 

จ�ำนวน 157 คน และมัธยมศกึษาตอนปลาย 4 โรงเรยีน 

จ�ำนวน 31 คน รวม 327 คน และจังหวัดเชียงใหม่  

25 โรงเรียน แบ่งเป็นระดับประถมศึกษา 13 โรงเรียน 

จ�ำนวน 46 คน มธัยมศกึษาตอนต้น 7 โรงเรยีน จ�ำนวน 

31 คน และมัธยมศึกษาตอนปลาย 5 โรงเรียน จ�ำนวน 

22 คน รวม 99 คน รวมทั้งสิ้น 426 คน (Bureau of 

Academic Affairs, Office of Basic Education 

Commission, 2017: 24-28)

และน�ำมาจ�ำแนกหา กลุ่มตัวอย่าง (Sample) 

ได้แก่ 1) นักเรียนท่ีเรียนโรงเรียนท่ีเปิดสอนภาษาจีน 

ในภาคเหนอื จงัหวดัเชยีงราย จาก 64 โรงเรยีน แบ่งเป็น

ระดับประถมศึกษา 40 โรงเรียน จ�ำนวน 156 คน 

มัธยมศึกษาตอนต้น 20 โรงเรียน จ�ำนวน 70 คน และ

มัธยมศึกษาตอนปลาย 4 โรงเรียน จ�ำนวน 19 คน  

รวม 245 คน และจังหวัดเชียงใหม่ 25 โรงเรียน  

แบ่งเป็นระดบัประถมศกึษา 13 โรงเรยีน จ�ำนวน 49 คน 

มัธยมศึกษาตอนต้น 7 โรงเรียน จ�ำนวน 29 คน และ

มัธยมศึกษาตอนปลาย 5 โรงเรียน จ�ำนวน 19 คน  

รวม 97 คน รวมทัง้สิน้ 342 คน ได้มาโดยหาขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างจากสูตร ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973 

cited in Kaiyawan, 2000: 73) และท�ำการสุม่คดัเลอืก

แบบตามสะดวก (Convenience Sampling) และ  

2) ครูที่สอนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีนในภาคเหนือ 

จังหวัดเชียงราย จาก 64 โรงเรียน แบ่งเป็นระดับ

ประถมศกึษา 40 โรงเรยีน จ�ำนวน 67 คน มธัยมศกึษา

ตอนต้น 20 โรงเรียน จ�ำนวน 76 คน และมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 4 โรงเรยีน จ�ำนวน 15 คน รวมทัง้สิน้ 158 คน 
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และจงัหวดัเชยีงใหม่ 25 โรงเรยีน แบ่งเป็นระดับประถม
ศกึษา 13 โรงเรียน จ�ำนวน 22 คน มธัยมศกึษาตอนต้น 
7 โรงเรียน จ�ำนวน 15 คน และมัธยมศึกษาตอนปลาย 
5 โรงเรียน จ�ำนวน 11 คน รวม 48 คน รวมทั้งสิ้น  
206 คน ได้มาโดยหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตร 
ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973 cited in Kaiyawan, 
2000: 73) และท�ำการสุ่มคัดเลือกแบบตามสะดวก 
(Convenience Sampling)

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย เป็นแบบสอบถามทีผู่ว้จัิย
สร้างขึน้สอดคล้องและครอบคลมุถงึวตัถปุระสงค์ในการ
ศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส�ำหรับสอบถามนักเรียน
และคร ูแบ่งเป็น ส่วนที ่1 แบบสอบถามความคดิเหน็ทีม่ี
ต่อสภาพการเรียนภาษาจนีของโรงเรียนจนีของนกัเรียน 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล
ของผูก้ลุม่ตวัอย่าง ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบส�ำรวจ
รายการ (Check-list) ได้แก่ เพศ โรงเรียนในจังหวัด  
และระดับชั้นเรียน และตอนที่ 2 ความคิดเห็นที่มีต่อ
สภาพการเรียนภาษาจีนของโรงเรียนจีนในภาคเหนือ 
แบ่งเป็น 6 ด้าน ด้านละ 6 ข้อ รวมทัง้สิน้ 36 ข้อ ได้แก่ 
1) ด้านหลกัสูตร 2) ด้านคร-ูอาจารย์ผูส้อน 3) ด้านผูเ้รยีน 
4) ด้านกิจกรรมการเรยีนการสอน 5) ด้านปัจจยัท่ีสนบัสนนุ
ต่อการเรีย การสอนและ 6) ด้านการประเมินผล  
และส่วนท่ี 2 แบบสอบถามสภาพการสอนภาษาจีนของ
ครูโรงเรียนจีนในภาคเหนือ แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบส�ำรวจรายการ (Check-list) 
ได้แก่ สถานะ อายุ และวุฒิการศึกษา และตอนที่ 2 
สภาพการบริหารการสอนภาษาจีนของครูโรงเรียนจีน 
ในภาคเหนือ แบ่งเป็น 5 ด้าน รวมทั้งสิ้น 38 ข้อ ได้แก่ 
1) ด้านการบริหารหลักสูตร จ�ำนวน 8 ข้อ 2) ด้านการ
นิเทศการศึกษา จ�ำนวน 8 ข้อ 3) ด้านจัดการเรียน 
การสอน จ�ำนวน 8 ข้อ 4) ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริม
วิชาการจ�ำนวน 6 ข้อ และ 5) ด้านการวัดและประเมิน
ผลการเรียนจ�ำนวน 8 ข้อ

การสร้างและการหาคณุภาพของเครือ่งมอื ผูว้จิยั
ได้ด�ำเนินการโดยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และ 

งานวิจัยที่เก่ียวข้องในการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัย 
ได้น�ำแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการหลักสูตรการสอนของ 
ไทเลอร์ (Tyler, 1950 cited in Tungsang, 2001: 10)  
ลักษณะความส�ำเร็จและเป็นท่ียอมรับของผู้เรียนท่ีเกิด
จากครู-อาจารย์ผู้สอนของ Sheffield (1974 cited in 
Jaithiang, 2003: 57) แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยส่งเสริม 
ทีเ่กดิขึน้กบัผูเ้รยีนของ Jaithiang (2003: 72) ประเภท
ของการแบ่งกจิกรรมการเรยีนการสอนของ Jongsatha- 
pornsit (2014: 13-14) ปัจจัยที่สนับสนุนให้การเรียน
การสอนเกดิบรรยากาศในการเรยีนรูข้อง Leksukhum 
(2002: 26-27) และหลกัการประเมนิผลการเรียนการสอน
ของ Visawatheranon (2006: 62) แล้วน�ำมาประยกุต์ใช้
เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม จากนั้นน�ำผล 
การศกึษามาสร้างแบบสอบถาม น�ำเสนออาจารย์ท่ีปรกึษา
วิทยานิพนธ์และน�ำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ
จากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ น�ำเสนอผู้เช่ียวชาญ 
5 คน ตรวจสอบในด้านเนือ้หา รปูแบบ และการใช้ภาษา
ว่าตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยมากน้อยเพียงใด 
แล้วน�ำมาปรบัปรงุแก้ไขเป็นแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์

การเกบ็รวบรวมข้อมลู ในส่วนของการเก็บรวบรวม
ข้อมลูการศกึษา ผูว้จิยัได้เกบ็ข้อมลูจากการศึกษาการเรยีน
การสอนภาษาจีนของโรงเรียนจีนในภาคเหนือ ซึ่งใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส�ำรวจ โดยขอหนังสือจากสาขา 
การสอนภาษาจนีในฐานะภาษาต่างประเทศ มหาวทิยาลัย
หวัเฉยีวเฉลมิพระเกยีรติเพ่ือขอเกบ็ข้อมลูกับกลุม่ตวัอย่าง 
แล้วน�ำหนังสือขอเก็บข้อมูลส่งให้ผู ้บริหารโรงเรียน 
กลุม่ตวัอย่างทุกโรงเรยีน และช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการ
วจัิย โดยประสานกบัผูบ้รหิารและครผููส้อนทางโทรศพัท์
และขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยส่ง
ที่อยู ่ของแบบสอบถามไปยัง (ลิงค์ URL) ผ่านทาง  
Facebook ให้กบัครแูละนกัเรยีนโรงเรยีนกลุม่เป้าหมาย
แต่ละโรงเรยีน โดยให้ครแูละนกัเรยีนตอบเป็นแบบสอบถาม
ทาง Online จากนั้นน�ำแบบสอบถาม Online ที่ได้รับ
คืนมาตรวจสอบจ�ำนวนและความสมบูรณ์ของข้อมูล 
เพื่อเตรียมพร้อมในขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
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การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้แบ่งผลการวิเคราะห์

ข้อมูลออกเป็น 3 ขั้นตอนคือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูล 

ส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างโดยการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 2) วเิคราะห์

แบบสอบถามความคดิเห็นทีม่ต่ีอสภาพการเรยีนการสอน

ภาษาจีนของครูและนักเรียน ลักษณะแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) โดยวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย 

(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation) ก�ำหนดค่าคะแนนแบบสอบถามตามเกณฑ์ 

5 มากทีส่ดุ 4 มาก 3 ปานกลาง 2 น้อย และ 1 น้อยทีส่ดุ 

(Worakham, 2016: 324) แล้วน�ำค่าคะแนนความคดิเหน็

ไปหาค่าเฉลี่ยแล้วแปลความหมาย โดยถือตามเกณฑ์

ของคะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 = มากที่สุด, 3.51-4.50 

= มาก, 2.51-3.50 = ปานกลาง, 1.51-2.50 = น้อย 

และ 1.00-1.50 = น้อยทีส่ดุ (Worakham, 2016: 324) 

และ 3) ทดสอบเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีต่อสภาพ

การเรยีนการสอนภาษาจนีของครแูละนกัเรยีน ทีม่ตีวัแปร

ค�ำถาม 2 ตัวเลือก ด้วยค่า t-test (Independent 

Sample) ส่วนตวัแปรค�ำถามทีม่มีากกว่า 2 ตวัเลอืกขึน้ไป 

ใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ด้วยค่า F-test 

(One-way ANOVA)

สถติทีิใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ครัง้นีใ้ช้สถติพิืน้ฐาน

ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี่ย (Mean)

และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

และสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ได้แก่  

1) การทดสอบค่าความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่าง  

2 กลุ่ม โดยการทดสอบค่า t (t-test) Independent 

Sample ชนิด Pooled Variance และ 2) การทดสอบ

ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของกลุม่ตวัอย่างมากกว่า 

2 กลุ่มขึ้นไป โดยทดสอบค่า F (F-test One-way 

ANOVA)

ผลการวจิัย
1.	การวเิคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคลของกลุม่ตวัอย่าง 

พบว่า นักเรียนที่เรียนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีน 

ในภาคเหนือ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 56.73) 

เรียนโรงเรียนในจังหวัดเชียงราย (ร้อยละ 71.64) และ

ก�ำลังเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา (ร้อยละ 59.94) 

รองลงมาคือ ช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น (ร้อยละ 28.95) 

และครโูรงเรยีนท่ีเปิดสอนภาษาจนีในภาคเหนอื ส่วนใหญ่

มีสถานะเป็นครูผู้สอนภาษาจีน (ร้อยละ 56.80) มีอายุ

ต�่ำกว่า 30 ปี (ร้อยละ 40.29) รองลงมาคือ 30-45 ปี 

(ร้อยละ 36.41) และมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 

(ร้อยละ 43.20) รองลงมาคือ ปริญญาโท (39.81)

2.	การวเิคราะห์สภาพการบรหิารการเรยีนการสอน

ภาษาจนีของโรงเรยีนจนีในภาคเหนอื โดยรวม รายด้าน 

และรายข้อ พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อ

การปฏบิตัทิีเ่ป็นอยูใ่นปัจจบุนัในการเรยีนภาษาจนี โดยรวม

อยู่ในระดับมาก (X = 3.91) เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้าน 

พบว่า มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบัิตอิยูใ่นระดบัมากทุกด้าน 

โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านผู้เรียน 

(X = 3.96) รองลงมาคือ ด้านหลักสูตร (X = 3.93) 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน (X = 3.92) ด้านปัจจัย

ที่สนับสนุนต่อการเรียนการสอน (X = 3.92) ด้านการ

ประเมินผล (X = 3.90) และด้านครู-อาจารย์ผู้สอน  

(X = 3.85) และครูมีการปฏิบัติการบริหารการสอน

ภาษาจนี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.94) เมือ่จ�ำแนก

เป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยเรยีงค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านจัดการเรยีน

การสอน (X = 4.00) ด้านการบรหิารหลกัสตูร (X = 3.99) 

ด้านการนิเทศการศึกษา (X = 3.96) ด้านการวัดและ

ประเมนิผลการเรยีน (X = 3.89) และด้านการจดักจิกรรม

ส่งเสริมวิชาการ (X = 3.86)

3.	การเปรียบเทียบการบริหารการเรียนการสอน

ภาษาจนีของโรงเรยีนจนีในภาคเหนอื ตามความคดิเหน็

ของนักเรียนจ�ำแนกตามเพศ โรงเรียนในจังหวัด และ

ระดับชั้นเรียน และครู จ�ำแนกตามสถานะ อายุ และ

วฒิุการศึกษา พบว่า นกัเรยีนท่ีเรยีนโรงเรยีนท่ีเปิดสอน

ภาษาจนีในภาคเหนอืทีม่เีพศ และสถานทีเ่รยีนในจงัหวดั

ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติที่เป็นอยู่ 
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ในปัจจุบันในการเรียนภาษาจีน โดยรวมและรายด้าน 

ทุกด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นนักเรียนที่เรียนระดับชั้น

แตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็ด้านการประเมินผลแตกต่างกนั

อย่างมีนัยส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ส่วนโดยรวม และ

ด้านอืน่ๆ อกี 5 ด้าน ไม่แตกต่างกนั และครโูรงเรยีนจีน

ในภาคเหนือ ทีมี่สถานะ อาย ุและวฒิุการศกึษาแตกต่างกนั 

มีการปฏิบัติการบริหารการสอนภาษาจีนโดยรวมและ

รายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน

อภปิรายผล
1.	นักเรียนที่เรียนโรงเรียนท่ีเปิดสอนภาษาจีน 

ในภาคเหนือ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติ 

ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันในการเรียนภาษาจีน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักเรียนเห็นว่า ด้าน

หลกัสูตร ครูชีแ้จงจดุประสงค์ของหลกัสตูรแผนการเรยีนรู้

ภาษาจนีก่อนการเข้าเรยีนและน�ำเน้ือหาทีม่คีวามเหมาะสม

กับผูเ้รยีนตามระดบัชัน้ ด้านคร-ูอาจารย์ผูส้อน ครกูล่าวชม

และให้รางวลัตามความเหมาะสม มทีศันคตทิีด่ต่ีอนกัเรยีน 

มกีารเตรียมการสอนมาเป็นอย่างดี ด้านผูเ้รยีน นกัเรยีน

มีเจตคติที่ดีต่อครูและการเรียนภาษาจีน มีแรงจูงใจ 

ในการเรียนวิชาภาษาจีน กล้าซักถามครูเมื่อมีปัญหา

เกีย่วกบับทเรยีน ด้านกจิกรรมการเรยีนการสอน ครูเปิด

โอกาสให้นักเรียนใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารโดยให้เป็นทั้ง

ผูฟั้งและผูพ้ดูอย่างกว้างขวาง มีการจัดกจิกรรมทีส่่งเสรมิ

ให้นกัเรยีนรูจ้กัคดิแก้ปัญหาค่อนข้างหลากหลาย ด้านปัจจยั

ที่สนับสนุนต่อการเรียนการสอน โรงเรียนมีบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมเหมาะสม เอื้ออ�ำนวยต่อการเรียน

การสอน และด้านการประเมนิผล ใช้หลกัการประเมนิผล

สอดคล้องกบัหลกัสูตรโดยมกีารก�ำหนดไว้ล่วงหน้าชดัเจน 

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Attawet (2015: 86-87) 

ได้วจิยัการสร้างหลักสตูรภาษาองักฤษเฉพาะกจิส�ำหรบั

เจ้าหน้าทีท่างการแพทย์ กลุม่งานรงัส ีสถาบนัโรคทรวงอก 

พบว่า หลักสตูรภาษาองักฤษเฉพาะกจิส�ำหรบัเจ้าหน้าที่

ทางการแพทย์มีประสิทธิภาพและท�ำให้เกิดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนอยู ่ในระดับมาก ส่วนครูโรงเรียนจีน 

ในภาคเหนือ มีการปฏิบัติการบริหารการสอนภาษาจีน 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ท้ังนีอ้าจเป็นเพราะว่า ครสู่วนใหญ่

มีการบริหารการสอนภาษาจีนโดยกระตุ้นให้ก�ำลังใจ 

สร้างความเข้มแข็ง สร้างบรรยากาศท่ีดีในการด�ำเนิน

กิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการอบรมครูให้รู้จัก

และเข้าใจวัฒนธรรมของประเทศไทยและสาธารณรัฐ

ประชาชนจนี มีการส่งเสริมและสนับสนนุให้นกัเรียนเป็น

ผู้น�ำและแสดงออกในการใช้ภาษาจีน ทั้งฟัง พูด อ่าน 

และเขยีน ตามความถนดัและความต้องการของนกัเรยีน

สอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ Phutananusorn (2014: 

94-95) ได้วิจัยการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของ

โรงเรยีนสอนภาษาจนี สงักัดคณะกรรมส่งเสรมิการศกึษา

เอกชน (สช.) กรงุเทพมหานคร พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดับมาก

2.	นักเรียนท่ีเรียนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีน 

ในภาคเหนือ ที่มีเพศ และเรียนในจังหวัดที่แตกต่างกัน 

มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบัิตท่ีิเป็นอยูใ่นปัจจุบันในการเรยีน

ภาษาจีน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

ยกเว้นนกัเรยีนท่ีเรยีนระดบัช้ันแตกต่างกัน มคีวามคดิเหน็

ต่อการปฏิบัติที่เป็นอยู่ในปัจจุบันในการเรียนภาษาจีน 

ด้านการประเมินผลแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า นักเรียนท่ีมีเพศ  

และเรยีนในจังหวดัทีต่่างกันต่างเห็นว่า การสอนของครู

เป็นไปในทิศทางท่ีดเีอือ้ประโยชน์ต่อการเรยีนรู ้ครมูกีาร

ช้ีแจงจุดประสงค์แผนการเรยีนรูภ้าษาจีนก่อนการเข้าเรยีน 

น�ำเนื้อหาที่มีความเหมาะสมกับผู้เรียนตามระดับชั้น  

ครูให้ความเป็นกันเองกับนักเรียน ให้ก�ำลังใจและให้

รางวัลกับนักเรียนท่ีสามารถตอบค�ำถาม ท�ำกิจกรรม 

ตั้งใจเรียนดีตามความเหมาะสม ให้ค�ำแนะน�ำและช่วย

แก้ไขปัญหากับนักเรียนท่ีมีข้อบกพร่อง มีทัศนคติท่ีด ี

ต่อนักเรียนและสร้างแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาจีน 

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Huang (2015: 94-95) 

ได้วิจัยแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนกลาง

ในโรงเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรงุเทพมหานคร

พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตกรุงเทพ- 
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มหานครท่ีเรยีนในโรงเรยีนทีแ่ตกต่างกนัเห็นว่าโรงเรยีน
มแีนวทางการจดัการเรยีนการสอนภาษาจนีกลาง โดยรวม
และรายด้านทกุด้านไม่แตกต่างกัน ส่วนนกัเรยีนทีเ่รยีน
ระดับชั้นแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการปฏิบัติที่ 
เป็นอยูใ่นปัจจบุนัในการเรยีนภาษาจนี ด้านการประเมินผล
แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่า นกัเรยีนทีเ่รยีนระดับชัน้ประถมศกึษา
เห็นว่ามีการประเมินผลสอดคล้องกับหลักสูตร โดยครู
ได้ก�ำหนดไว้ล่วงหน้าชดัเจน ในการจดักจิกรรมเปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้ประเมินตนเอง ได้รับประเมินจากเพื่อน
เพื่อสะท้อนปัญหาและหาแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนา ซึ่งการประเมินผลสอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน 
ครอบคลมุและช่วยพฒันาการเรยีนทัง้ด้านความรู ้ความคดิ 
ทักษะการน�ำภาษาจีนไปใช้ในชีวิตประจ�ำวันหลายด้าน 
ซ่ึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Jongsathapornsit 
(2014: 81-82) ได้วิจัยการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ในโรงเรียนสังกัด 
กรมสามญัศกึษา กรงุเทพมหานคร พบว่า นกัเรยีนทีเ่รยีน
ห้องเรียนต่างกัน มวีธิกีารเรยีนภาษาองักฤษแตกต่างกนั
อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 ส่วนครูโรงเรียนจนี
ในภาคเหนือ ที่มีสถานะ อายุ และวุฒิการศึกษา 
แตกต่างกัน มีการปฏิบัติการบริหารการสอนภาษาจีน 
โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกนั ทัง้น้ีอาจเป็น
เพราะว่า ครูมีการบริหารการสอนภาษาจีนโดยกระตุ้น 
ให้ก�ำลังใจ สร้างบรรยากาศที่ดีในการด�ำเนินกิจกรรม 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ น�ำหลักสูตรมาใช้ให้เหมาะสม
กับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 
กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนเห็นคุณค่าและ
ความส�ำคญัของการเรยีนภาษาจนี กล้าแสดงออกทัง้ฟัง 
พูด อ่าน และเขียน ตามความถนัดและความต้องการ
ของนกัเรยีนสอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ Nammongkol 
(2015: 92-93) ได้วิจัยและเปรียบเทียบประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการตามทรรศะของผู้บริหารและครู
โรงเรยีนเอกชนสามัญ สอนภาษาจีนในกรงุเทพมหานคร
และปรมิณฑลพบว่า ผู้บรหิารและครโูรงเรยีนเอกชนสามญั
สอนภาษาจนีในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ทีม่เีพศ 

สถานะ อายุ และวุฒิการศึกษาต่างกัน มีทรรศนะด้าน
การบรหิารงานวชิาการ โดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้าน
ไม่แตกต่างกัน

สรุปผล
1.	นักเรียนที่เรียนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีน 

ในภาคเหนอื ส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็ต่อการปฏบิตัทิีเ่ป็นอยู่
ในปัจจุบันในการเรียนภาษาจีน โดยรวมและรายด้าน 
ทกุด้านอยูใ่นระดบัมาก และครโูรงเรยีนจนีในภาคเหนือ
มีการปฏิบัติการบริหารการสอนภาษาจีน โดยรวมและ
รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก

2.	นักเรียนที่เรียนโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีน 
ในภาคเหนอื ทีม่เีพศ และโรงเรยีนทีแ่ตกต่างกัน มคีวาม
คิดเห็นต่อการปฏิบัติที่เป็นอยู่ในปัจจุบันในการเรียน
ภาษาจีน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน
ยกเว้นนกัเรยีนท่ีเรยีนระดบัช้ันแตกต่างกัน มคีวามคดิเหน็
ด้านการประเมินผลแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 และครโูรงเรยีนจนีในภาคเหนอื ท่ีมสีถานะ 
อายุ และวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีการปฏิบัติการ
บริหารการสอนภาษาจีน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน
ไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ
1.	ข้อเสนอแนะส�ำหรับน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากข้อค้นพบจากการศกึษาวจัิยการศกึษาสภาพ

การเรียนการสอนภาษาจนีของโรงเรยีนจีนในภาคเหนอื
นักเรียนและครูได้ให้ข้อเสนอในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 
คอื ด้านหลกัสตูร โรงเรยีนควรจดัปฐมนเิทศให้นกัเรยีน
รู้เป้าหมายของการเรียนภาษาจีน และควรจัดแนะแนว
อาชพีทีใ่ช้ภาษาจนี ด้านครผููส้อน โรงเรยีนควรมคีรปูระจ�ำ
ทีส่ามารถให้นกัเรยีนปรกึษาภาษาจนีได้ ผูส้อนควรเป็น
ครูมอือาชีพ ครคูวรพฒันาตนเองเก่ียวกับการท�ำกจิกรรม
ในการสอนควรสื่อสารกับนักเรียนด้วยภาษาไทยได้  
และควรให้ความสนใจกับนกัเรยีนเท่าเทียมกัน ด้านผูเ้รยีน
โรงเรียนควรมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เรียนที่มาเรียน
ภาษาจีนและแบ่งเวลาท�ำการบ้านและคัดตัวอักษรจีน 
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ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ครูควรเพ่ิมกิจกรรม 
ให้มีความหลากหลายและสนุกมากขึ้น ควรพัฒนาสื่อ 
การสอนที่น่าสนใจเพื่อจูงใจให้นักเรียนสนใจเรียน  
และครูควรใช้สื่อเทคโนโลยีในการสอน ด้านปัจจัย 
ที่สนับสนุนต่อการเรียนการสอน โรงเรียนควรจัดแหล่ง
การเรียนรู้ภาษาจีน เช่น ศูนย์ภาษาจีน ห้องปฏิบัติการ
ทางภาษา ฯลฯ และห้องเรียนควรได้รับการจัดแต่งให้
เป็นห้องเรียนภาษาจีน และด้านการประเมินผล ควรมี
การประเมนิผลผูเ้รยีนจากผลงานหลายด้าน และข้อสอบ
ท่ีครูออกควรมคีวามยาก-ง่ายเหมาะกบัความสามารถของ
นกัเรยีน และข้อเสนอแนะของครู พบว่า ด้านการบริหาร
หลักสูตร ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรอย่าง
เป็นระบบ มกีารพัฒนาและปรบัปรงุหลกัสตูรให้เหมาะสม
กับสภาพสังคมปัจจุบัน ฝ่ายบริหารควรสนับสนุนด้าน
การจดัสรรงบประมาณทีเ่พยีงพอ และควรสร้างปฏสิมัพนัธ์
ระหว่างครแูละผูบ้รหิารอยูเ่สมอ ด้านการนเิทศการศกึษา 
ควรมกีารนเิทศการศกึษาให้ครอูย่างเป็นระบบ มกีารนเิทศ
การศึกษาให้ครูอย่างต่อเน่ือง และควรมีการนิเทศครู 
ด้านบคุลกิภาพและด้านภาษาไทย ด้านการจัดการเรยีน
การสอน ควรจัดการเรียนการสอนโดยเน้นการน�ำไปใช้
ในชีวิตประจ�ำวนั และจดัการเรยีนการสอนให้เหมาะสม
กับเด็กไทย ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมวิชาการควร 
สอดแทรกการใช้ภาษาจีนในทุกกิจกรรมของโรงเรียน
และจัดกิจกรรมด้านภาษาและวัฒนธรรมควบคู่กันและ

ด้านการวดัและประเมนิผลการเรยีน ควรวดัประเมนิผล
ให้เหมาะสมกบักลุม่ผูเ้รยีนและวดัประเมนิผลตามสภาพจรงิ

2.	ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป
	 การศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาจีน 

ของโรงเรียนจีนในภาคเหนือ จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้
นักเรียนและครูมีข้อเสนอแนะท่ีจะน�ำไปปรับปรุงหรือ
ศึกษาเพิ่มเติมดังนี้

	 2.1	 ควรมีการศึกษาสภาพและแนวทางการจัด 
การเรยีนการสอนภาษาจนีทกุระดบัช่วงชัน้ทกุแห่งเพือ่จะ
ได้น�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการศึกษา 
ให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

	 2.2	 ควรมกีารศกึษาปัจจัยทีส่่งผลต่อประสทิธิภาพ
การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน เช่น เทคนิควิธีสอน
เป็นต้น

	 2.3	 ควรมีการติดตามผลการด�ำเนินงานของ
โรงเรยีนทีเ่ปิดสอนภาษาจนีว่าด�ำเนนิไปอย่างไร มปัีญหา
อุปสรรคอะไรเพื่อจะได้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาขึ้น 
ต่อไป

	 2.4	 ควรมีการศึกษาความพร้อมของโรงเรียน 
ที่เปิดสอนภาษาจีนเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับน�ำไป
พัฒนาปรับปรุงให้เป็นโรงเรียนสอนภาษาต่างประเทศ
ตามนโยบายส่งเสรมิการรูภ้าษาต่างประเทศเพิม่เตมิของ
เด็กไทยหรือเป็นโรงเรียนสองภาษา
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