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บทคัดย่อ

		  การวิจัยเรื่องรูปแบบการดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุในอำ�เภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้เชิงสำ�รวจของรูปแบบการดำ�เนินชีวิต กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้สูงอายุท่ีสามารถ 

ช่วยเหลือตนเองได้และไม่นอนติดเตียง จำ�นวน 400 คน สุ่มโดยวิธีเจาะจง ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน

การเก็บข้อมูล มีค่าความเชื่อมั่น .936 ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณา และการวิเคราะห์องค์

ประกอบเชิงสำ�รวจ

		  ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้เชิงสำ�รวจ สามารถจัดรูปแบบการดำ�เนินชีวิตได้ 7 องค์ประกอบ 

คือ 1) รักครอบครัวและมีศีลธรรม 2) มั่นใจในตัวเองและสนใจเรื่องรอบตัว 3) อนุรักษ์และพัฒนา 4) นักกิจกรรม

ที่เอาใจใส่ตัวเอง 5) กระตือรือร้นรอบรู้สู่ความสำ�เร็จ 6) ดูแลตัวเองและสิ่งแวดล้อม 7) รักงานอดิเรกและความ

เสมอภาค จากรปูแบบการดำ�รงชวีติของผูส้งูอายทุีไ่ด้นี ้ผู้ประกอบการและหนว่ยงานภาครัฐสามารถนำ�ไปใชเ้ป็น

แนวทางในการนำ�เสนอผลติภณัฑแ์ละสรา้งสรรคก์จิกรรมเพ่ือสนองความต้องการของผู้สูงอายใุหเ้หมาะสมต่อไป

คำ�สำ�คัญ: องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้เชิงสำ�รวจ รูปแบบการดำ�เนินชีวิต ผู้สูงอายุ

Abstract

		  Research on older people lifestyles in Bang Phli District, Samut Prakan Province aimed at 

investigating the elements and survey indicators of their lifestyles. 400 sampling who were able 

to take care of themselves and not bedridden. The research instrument was a questionnaire 

with 0.936 reliability. Data analysis used descriptive analysis and exploratory factor analysis. 

		  Based on the results of the study, composition, and survey indicators, a lifestyle consists 

of 7 elements: 1) love in a family and morality, 2) self-confidence and interest in surrounding 

matters, 3) conservation and development, 4) self-caring activist, 5) enthusiasm and knowledge 

for success, 6) taking care of yourself and the environment, and 7) love of hobbies. From these  

lifestyles, private and government agencies can use them as guidelines in presenting products 

and creating activities to fit older people’s needs.
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บทนำ�

	 สถานการณ์ในประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคม 

ผูส้งูอายต้ัุงแตป่ ีพ.ศ. 2548 และในอนาคตจะมสัีดส่วน

ของประชากรมากกว่าผู้บริโภควัยอื่นๆ แผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 

2560-2564) จึงมุ่งพัฒนาระบบการดูแลและสร้าง 

สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมแก่สังคมสูงวัย ส่งเสริม 

การลงทุนวิจัยและผลักดันสู่การใช้ประโยชน์เชิง

พาณิชย์และเชิงสังคม (Department of Eldery  

Affairs, 2018: 15) การนำ�เสนผลิตภัณฑ์เพื่อตอบ 

สนองความต้องการผู้สูงอายุจึงเป็นงานหนึ่งของ 

ผู้ประกอบการที่มีบทบาทตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาตินี้ การตอบสนองความต้องการ

ผู้บริโภคในสมัยก่อนนักการตลาดมีความเชื่อว่า 

ผูบ้รโิภคทัง้หมดมคีวามตอ้งการเหมอืนกนั จงึนำ�เสนอ 

ผลิตภัณฑ์รูปแบบเดียวแก่ผู้บริโภคทั้งหมด ต่อมา

ประชากรเพิ่มขึ้นและเทคโนโลยีมีความทันสมัย 

การดำ�เนินการแบบเดิมขาดประสิทธิภาพ นักการ

ตลาดจึงทำ�ความเข้าใจผู้บริโภคอย่างลึกซ้ึง ซึ่งพบว่า 

ผูบ้ริโภคมคีวามแตกตา่งกนัและทำ�สิง่ตา่งๆ ดว้ยเหตุผล 

ต่างกัน แม้ทุกคนมีความแตกต่าง แต่อย่างน้อยที่สุด

ก็มีความเหมือนกันบ้าง ทำ�ให้นักการตลาดสามารถ

นำ�เสนอผลิตภัณฑ์ตอบสนองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เกิดประสิทธิผลและคุ้มค่า (Masterson & Pickton, 

2010: 122) ดังนั้นนักการตลาดจึงต้องวิเคราะห์

ผู้บริโภค โดยใช้หนึ่งปัจจัยหรือมากกว่า แบ่งกลุ่ม

เขาเหล่านั้นออกเป็นกลุ่มๆ ที่มีความเหมือนกัน 

อย่างน้อยหน่ึงอย่าง และมีความแตกต่างจากกลุ่มอื่น 

เพ่ือตอบสนองความต้องการท่ีเหมาะสมท่ีสุดให้แก่

แต่ละกลุ่ม (Marshall & Johnston, 2010: 238)

	 การแบ่งกลุ่มผู้บริ โภคสามารถใช้รูปแบบ 

การดำ�เนินชีวิตเป็นเกณฑ์ในการแบ่งกลุ่มเพราะเป็น

พฤติกรรมเก่ียวกับกิจกรรม (Activities) ความสนใจ

(Interests) และความคิดเห็น (Opinions) รวม 

เรียกว่า AIOs ที่แสดงออกมาซํ้าๆ จนเป็นรูปแบบ 

การดำ�เนินชีวิต การศึกษาทำ�ให้นักการตลาดรู้และ

เข้าใจผู้บริโภคสามารถสื่อสารและทำ�การตลาดไปยัง

เขาเหลา่นัน้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ (Plummer, 1974: 

33) เชน่ ดา้นการส่ือสาร ชว่ยใหน้กัการตลาดออกแบบ

ข่าวสารการโฆษณาและการส่งเสริมการตลาดใน

บริบทที่น่าสนใจให้แก่แต่ละรูปแบบการดำ�เนินชีวิต  

ด้านผลิตภัณฑ์ทำ�ให้นักการตลาดสามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ ที่สอดคล้องกับความต้องการของ 

ผู้บริโภคท่ียังไม่ได้รับการตอบสนอง นอกจากนี้ 

นักการตลาดสามารถหาโอกาสทางการตลาดใหม่ๆ เม่ือ

รูปแบบการดำ�เนินชีวิตมีการเปล่ียนแปลงไป เป็นต้น 

(Hoyer, Maclnnis & Pieters, 2013: 401-403)

	 อย่างไรก็ตามรูปแบบการดำ�เนินชีวิตจะ

เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมที่ ผู้บริโภคอาศัยอยู่ การ

ศึกษารูปแบบการดำ�เนินชีวิตจึงศึกษาแยกตามแต่ละ

พืน้ที ่(Techasawat, 2007: 197) มหาวทิยาลยัราชภฏั

ธนบุรี ต้ังอยู่ในอำ�เภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ  

มีพันธกิจในการพัฒนาท้องถิ่นที่ได้รับมอบหมาย 

ผู้วิจัยจึงศึกษารูปแบบการดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุ  

ในอำ�เภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือนำ�ผล 

การศึกษามาเป็นข้อมูลให้หน่วยงานของรัฐและ 

ผู้ประกอบการ ใช้เป็นแนวทางในการนำ�เสนอ

ผลิตภัณฑ์และจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับรูปแบบการ

ดำ�รงชีวิตของผู้สูงอายุแต่ละกลุ่ม เพ่ือพัฒนาผู้สูงอายุ

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 

12 ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้เชิงสำ�รวจ

รูปแบบการดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุในอำ�เภอบางพลี 

จังหวัดสมุทรปราการ
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ทบทวนวรรณกรรม

	 ผู้สูงอายุ

	 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 กำ�หนด

ให้ผู้ที่มีอายุ 60 ปีบริบูรณ์และมีสัญชาติไทย เป็น 

ผูส้งูอายหุรอืท่ีเรยีกกันวา่ ผูส้งูวัย โดยแบง่กลุม่ผูส้งูอาย ุ

ออกเป็น 3 กลุ่มคือ 1) ผู้สูงอายุวัยต้น (อายุ 60-69 

ปี) เป็นช่วงวัยที่ยังช่วยเหลือตัวเองได้ 2) ผู้สูงอายุ 

วัยกลาง (อายุ 70-79 ปี) เป็นช่วงวัยท่ีเริ่มมีอาการ

เจ็บป่วย ร่างกายเริ่มอ่อนแอ มีโรคประจำ�ตัวหรือโรค

เรื้อรัง 3) ผู้สูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ปีข้ึนไป) เป็น

ช่วงวัยที่เจ็บป่วยบ่อยขึ้น อวัยวะเสื่อมสภาพ อาจ

มีภาวะทุพพลภาพ (Report for aging society  

exhibition structure construction, 2018) สำ�หรบั

ผู้สูงอายุในงานวิจัยนี้คือ ผู้ที่เกิดก่อนปี พ.ศ. 2503 ซึ่ง

เปน็ชว่งกอ่นและหลงัสงครามโลกครัง้ที ่2 คนกลุ่มนีจ้ะ

เป็นคนที่เชื่อมั่นในตนเอง รักสันโดษ เป็นคนประหยัด 

ไม่ไว้วางใจใคร ให้ความสำ�คัญกับตัวเอง ชอบแสวงหา

ความสุขและความยุติธรรม (Hawkins & Moth-

ersbaugh, 2014: 121; Marshall & Johnston,  

2019: 189) เม่ือประเทศไทยมีจำ�นวนผู้สูงอายุเพิ่ม

ขึ้น จะส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศและความ

เจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศไทยในระยะยาว 

ทั้งประเด็นด้านงบประมาณ เศรษฐกิจ และคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนโดยรวม กรมกิจการผู้สูงอายุ 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

จึงกำ�หนดมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแห่งชาติ 

เร่ืองสังคมผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริม

ศักยภาพ คุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ สามารถดำ�รงชีวิต

ไดอ้ยา่งม่ันคง และมคีณุภาพชวีติทีด่ ีหนึง่ในมาตรการ 

ขับเคลื่อนนั้น กำ�หนดให้พลิกโฉมนวัตกรรมเพื่อ

ลดความเหล่ือมล้ําในสังคมผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมให้

นำ�นวัตกรรมทางสังคมท่ีเอื้อต่อการดำ�รงชีวิตของ 

ผู้สูงอายุไปขับเคลื่อนขยายผลในพื้นท่ี มีการส่งเสริม 

ใหภ้าคเอกชน เครอืขา่ยภาค ีผูป้ระกอบการ สร้างและ

ผลิตนวัตกรรมด้านผู้สูงอายุในเชิงพาณิชย์ เพื่อสร้าง

โอกาสให้ผู้สูงอายุเข้าถึงนวัตกรรมได้มากขึ้น โดยมี

ตัวชี้วัดและเป้าหมายคือ รูปแบบและจำ�นวนที่เพ่ิม

ข้ึนของผลิตภัณฑ์ นวัตกรรมและเทคโนโลยีสำ�หรับ

การใช้ประโยชน์กับผู้สูงอายุ (Department of  

Eldery Affairs, 2019: 8-41) จากมาตรการดังกล่าว  

ผู้ประกอบการมีบทบาทในการนำ�เสนอส่ิงที่มีคุณค่า

และมปีระโยชน ์ตอบสนองความตอ้งการของผูส้งูอาย ุ

แต่ผู้สูงอายุท้ังหมดมีความแตกต่างและทำ�ส่ิงต่างๆ 

ดว้ยเหตผุลตา่งกนั การนำ�เสนอผลติภณัฑแ์ละกิจกรรม

ทางการตลาดในรูปแบบเดียว ไม่สามารถทำ�ให้ผู้สูง

อายทุัง้หมดเกดิความพงึพอใจ ดงันัน้ผูป้ระกอบการจึง

ต้องทำ�การแบ่งกลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งเรียกว่า การแบ่งส่วน

ตลาด (Market Segmentation) แลว้ประเมนิผูส้งูอายุ

แต่ละกลุ่ม เพื่อเลือกกลุ่มที่ผู้ประกอบการมีศักยภาพ

ในการเข้าไปดำ�เนินการเป็นตลาดเป้าหมาย (Target 

Market) และกำ�หนดตำ�แหน่งผลิตภัณฑ์ (Product 

Positioning) สำ�หรับตลาดนั้นต่อไป

	 การแบ่งส่วนตลาด การเลือกตลาดเป้าหมาย 

และการวางตำ�แหน่งผลิตภัณฑ์

	 การแบ่งส่วนตลาด หมายถึง กระบวนการแบ่ง 

ตลาดออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ที่แต่ละกลุ่มประกอบด้วย

ผู้ซ้ือและผู้ใช้ที่มีคุณลักษณะคล้ายกัน และแตกต่าง

จากส่วนตลาดอื่น กระบวนการแบ่งส่วนตลาดจะต้อง 

เร่ิมจากการสำ�รวจขอ้มลูของตลาดทีต้่องการแบง่กลุม่  

โดยกำ�หนดตัวแปรท่ีจะใชส้ำ�รวจ เมือ่ได้ข้อมลูท่ีสำ�รวจ

มาแล้ว จะจัดกลุ่มให้ผู้ที่มีข้อมูลเหมือนกันอยู่กลุ่ม

เดียวกัน และต่างกลุ่มเมื่อมีข้อมูลต่างกัน ตัวแปรที่ใช้

ในการแบ่งส่วนตลาดที่ได้รับความนิยมคือ ข้อมูลทาง

ประชากรศาสตร์ซ่ึงเป็นวิธีท่ีง่ายแต่ไม่สมบูรณ์ ต้อง

เสริมด้วยวิธีอื่นๆ การใช้ชนชั้นทางสังคมจะมีความลึก

มากกว่าแต่ต้องดำ�เนินการเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่มี

ความหมาย ส่วนลักษณะทางด้านจิตวิทยาเป็นวิธีท่ีดี

มาก แต่อาจมผีลต่อความนา่เชือ่ถอืเมือ่ใชก้บัประชากร

จำ�นวนมากและการวัดระดบัทางดา้นจติวทิยาเปน็เร่ือง

ยาก (Plummer, 1974: 33-37)

	 เมื่อดำ�เนินการแบ่งตลาดออกเป็นกลุ่มๆ แล้ว 

ต้องประเมินตลาดแต่ละกลุ่มโดยพิจารณาเกี่ยวกับ



183

ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และเข้าสู่ฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 12 ฉบับที่ 3 ประจำ�เดือนกันยายน - ธันวาคม 2563

ขนาดตลาดและศักยภาพการเจริญเติบโต แรงกดดัน
ทางการแข่งขัน และศักยภาพของธุรกิจ (Marshall 
& Johnston, 2019: 198) ตลาดกลุ่มใดที่เหมาะสม
กับธุรกิจ จะถูกเลือกเป็นตลาดเป้าหมาย ต่อจากนั้น
ธรุกจิตอ้งตดัสนิใจวางตำ�แหนง่ผลติภณัฑโ์ดยพจิารณา
คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ท่ีธุรกิจมีอยู่ ว่าคุณสมบัติใด
เป็นท่ีต้องการของลูกค้ากลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด และ
มีความเหนือกวา่เมือ่เปรยีบเทยีบกบัคูแ่ขง่ขนั (Kotler 
& Armstrong, 2016: 238) ธุรกิจจะเลือกคุณสมบัติ
นัน้ แลว้นำ�เสนอไปยงัตลาดเป้าหมาย โดยมุง่หวงัจูงใจ
ให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของธุรกิจ
	 ส่วนประสมการตลาด
	 ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ปัจจัยทางการ
ตลาดที่ควบคุมได้ และเป็นเครื่องมือทางการตลาด
ที่ธุรกิจใช้ร่วมกันเพื่อกระตุ้นให้ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย
เกิดความต้องการ เครื่องมือทางการตลาด ได้แก่ 
ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจำ�หน่าย และการ
สื่อสารการตลาด (Kotler & Armstrong, 2016: 78) 
ผลติภัณฑ ์(Product) หมายถงึ สิง่ตา่งๆ ทีถ่กูเสนอตอ่
ตลาดเพื่อสร้างความสนใจ การได้มา การใช้ หรือการ
บริโภค ซึ่งอาจสนองความพอใจ ความต้องการ หรือ
ความจำ�เป็น ประกอบไปด้วย สินค้าท่ีมีโครงสร้าง
ทางกายภาพ บริการ ประสบการณ์ เหตุการณ์ บุคคล 
สถานที่ ทรัพย์สิน องค์กร ข่าวสาร และความคิด 
(Kotler & Armstrong, 2016: 256) ราคา (Price) 
หมายถึง การจ่ายเงินตราสำ�หรับสินค้าและบริการ 
หรือมูลค่าทั้งหมดท่ีลูกค้าแลกเปลี่ยนเพื่อประโยชน์
ในการได้มา หรือใช้สินค้า หรือบริการ (Kotler &  
Armstrong, 2016: 324) ช่องทางการจัดจำ�หน่าย  
หมายถงึ การประสานกันระหว่างองค์กรเพือ่เคล่ือนยา้ย 
ผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตไปถึงผู้บริโภค (Marshall &  
Johnston, 2010: 327) การสื่อสารการตลาด  
(Marketing communication) หมายถึง ความ
พยายามในการให้ข้อมูลข่าวสาร โน้มน้าวจูงใจ และ
เตือนความทรงจำ�ลูกค้าท้ังทางตรงและทางอ้อม 
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และตราผลิตภัณฑ์ท่ีผู้ขายเสนอ 
ขาย (Kotler & Keller, 2012: 498) 

	 รูปแบบการดำ�เนินชีวิต

	 สำ�หรับการวิจัยน้ี ผู้วิจัยใช้รูปแบบการดำ�เนินชีวิต  
เป็นตัวแปรในการแบ่งกลุ่มผู้สูงอายุ เน่ืองจากพฤติกรรม 
ของมนษุยส์ามารถอธบิายได้จากกจิกรรม (Activities) 
ความสนใจ (Interests) และความคดิเหน็ (Opinions)  
(AIOs) (Plummer, 1974: 33-37) ดังแสดงในตาราง 
ที ่1 เมือ่สิง่เหลา่นีเ้กดิขึน้เปน็ประจำ�จากการผสมผสาน 
ของลักษณะเฉพาะตัว และประสบการณ์ในอดีต 
ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีอาศัยอยู่ จะส่งผลสู่วิถีการ
ปฏิบั ติหรือพฤติกรรมผู้บริโภคในแต่ละช่วงของ
วงจรชีวิต เป็นรูปแบบการดำ�เนินชีวิตของคนคนนั้น  
(Techasawat, 2007: 196) และหากนักการตลาด
ทราบว่าผู้บริโภคมีรูปแบบการดำ�เนินชีวิตอย่างไร ก็
จะทราบว่าผู้บริโภคจะต้องการอะไรที่สอดคล้องกับ 
รูปแบบการดำ�เนินชีวิตของเขา (Suttiyotin, 2014)

	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 การศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการดำ�เนิน
ชีวิตของผู้สูงอายุโดยใช้ AIOs พบว่า Deeprasert & 
Lomprakon (2013: 126-133) วจัิยเร่ือง รูปแบบการ
ดำ�เนินชีวิตและพฤติกรรมการซ้ือสินค้าฟุ่มเฟือยของ
ผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยจัดกลุ่ม
ได้ 7 กลุ่ม คือ 1) บันเทิงเริงรมย์ 2) เฮฮานอกบ้าน  
3) ชีวิตลิขิตเอง 4) รักสันโดษ 5) แอ๊บแบ้ว 6) มั่นใจ 
เกนิรอ้ย 7) พฒันาชมุชนและวฒันธรรม Lomprakon 
& Maneenart (2007) วิจัยเร่ือง รูปแบบการดํารง
ชวีติของผูส้งูอายใุนเขตกรงุเทพมหานคร ศกึษาเฉพาะ 
กรณผีูส้งูอายทีุม่งีานทํา ผลการวจิยัจดักลุม่ได ้11 กลุม่
คือ 1) ฝักใฝ่ในธรรม 2) ครอบครัวแสนสุข 3) พ่อแม่
ตัวอย่าง 4) กีฬาคือยาวิเศษ 5) นักบริโภคสินค้าเพื่อ
สุขภาพ 6) ตะลอนทัวร์ 7) หนุ่มสาวสองพันป ี8) นกัชอ้ป 
มืออาชีพ 9) ผู้บริโภคช่างเลือก 10) คอการเมือง 
11) วัฒนธรรมนําไทย Junpoung (2014) วิจัยเร่ือง  
ลักษณะรูปแบบการดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุและการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เสริมอาหารประเภทวิตามินใน
ประเทศไทย ผลการวจัิยจัดกลุ่มได้ 3 กลุ่ม คอื 1) สนใจ
การซื้อสินค้า 2) เน้นความมั่นคงและความปลอดภัย  
3) ชอบการเข้าสังคม ส่วน Wongsurawat (2009) 
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กล่าวถึงรูปแบบการดำ�เนินชีวิตของกลุ่มเบบ้ีบูม  

(Babyboomer Generation) หรือ Gen B ที่เกิด 

ในชว่งป ีพ.ศ. 2489-2507 จะมรูีปแบบการดำ�เนนิชวีติ 

7 กลุ่มคือ 1) อนุรักษ์นิยมกึ่งสมัยใหม่ 2) เชื่อมั่นใน 

ตวัเอง 3) มปีระสบการณส์งู 4) รกัครอบครวั 5) ตอ้งการ 

ให้ตัวเองดูดี 6) ใช้ชีวิตเรียบง่าย 7) ทรงอิทธิพล 

ทางความคิด

	 หากนำ�ผลการจัดกลุ่มรูปแบบการดำ�เนินชีวิต

ที่กล่าวมาแล้วมาเปรียบเทียบกันจะพบว่า มีลักษณะ

คล้ายกัน ได้แก่ ความบันเทิงใจ อนุรักษ์และพัฒนา 

เอาใจใส่ดูแลตนเอง แต่มีบางลักษณะต่างกัน ได้แก่ 

กำ�หนดชีวิตของตนเองและสนใจการเมือง

ตารางที่ 1 องค์ประกอบรูปแบบการดำ�เนินชีวิต

กิจกรรม
(Activities)

ความสนใจ
(Interests)

ความคิดเห็น
(Opinions)

ลักษณะประชากรศาสตร์
(Demographics)

การทำ�งาน
(Work)

ครอบครัว
(family)

เกี่ยวกับตัวเอง
(Themselves)

อายุ
(Age)

งานอดิเรก
(Hobbies)

บ้าน
(Home)

ประเด็นทางสังคม
(Social issues)

การศึกษา
(Education)

งานสังคม
(Social events)

งาน
(Job)

การเมือง
(Politics)

รายได้
(Income)

การพักผ่อน
(Vacations)

ชุมชน
(Community)

ธุรกิจ
(Business)

อาชีพ
(Occupation)

ความบันเทิง
(Entertainment)

สันทนาการ
(Recreation)

เศรษฐกิจ
(Economics)

ขนาดครอบครัว
(Family size)

การเป็นสมาชิกสโมสร
(Club membership)

แฟชั่น
(Fashion)

การศึกษา
(Education)

ที่อยู่อาศัย
(Dwelling)

การเข้าร่วมกิจกรรม
ของชุมชน

(Community)

อาหาร
(Food)

ผลิตภัณฑ์
(Products)

ภูมิลำ�เนา
(Geography)

การจับจ่ายใช้สอย
(Shopping)

สื่อ
(Media)

อนาคต
(Future)

ขนาดเมือง
(City size)

กีฬา
(Sports)

การประสบความสำ�เร็จ
(Achievements)

วัฒนธรรม
(Culture)

ช่วงวงจรชีวิต
(Life cycle stage)

ที่มา: Plummer, 1974: 33-37

วิธีการวิจัย

	 การศกึษารปูแบบการดำ�เนนิชวีตินี ้ผูว้จัิยเลือก

ใช้แนวคิดของพลัมเมอร์ (Plummer, 1974: 33-37)

อธิบายรูปแบบการดำ�เนินชีวิตได้จาก AIOs ประกอบ

ด้วย กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) 

และความคิดเห็น (Opinions) ประชากรที่ศึกษาคือ 

ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป สามารถช่วยเหลือตนเอง

ได้และไม่นอนติดเตียง อาศัยอยู่ในอำ�เภอบางพลี 

จังหวัดสมุทรปราการ เลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างโดยวิธี

เจาะจงตามสถานที่ชุมชน ได้แก่ ห้างสรรพสินค้า 

องคก์ารบรหิารสว่นตำ�บล และแหลง่ทีจ่ดักจิกรรมรวม

กลุม่ผูส้งูอาย ุจำ�นวนไมน่อ้ยกวา่ตำ�บลละ 60 คน จาก

บางพลีใหญ่ บางแก้ว บางปลา บางโฉลง ราชาเทวะ  

และหนองปรือ ตามเง่ือนไขของการวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัย (Factor analysis) 

คือ จำ�นวนข้อมูลควรมากกว่าจำ�นวนตัวแปรอย่าง
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น้อย 10 เท่า (Vanichbuncha, 2017: 98) ซึ่งผู้วิจัย 

ได้กำ�หนดตัวแปรที่ ใช้ในการศึกษาเกี่ยวกับด้าน

กิจกรรมจำ�นวน 34 ตวัแปร ด้านความสนใจจำ�นวน 31 

ตวัแปร และดา้นความคดิเหน็จำ�นวน 31 ตวัแปร ทัง้นี้

ด้านกิจกรรมเป็นด้านท่ีมีจำ�นวนตัวแปรสูงสุดคือ 34 

ตวัแปร จงึตอ้งใช้ข้อมลูจำ�นวนไมน่อ้ยกวา่ 340 ขอ้มลู 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงกำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 400 

คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็ขอ้มลู ม ี4 

ส่วนคือ 1) ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ ตำ�บล

ที่พักอาศัย การศึกษาสูงสุด อาชีพหลักในปัจจุบัน 

อาชีพเสริม แหล่งรายได้หลักในปัจจุบัน รายได้หลัก

ในปัจจุบัน สถานภาพ และการพักอาศัย ลักษณะ

คำ�ถามเปน็แบบเลอืกตอบ (Check list) 2) การปฏบิตัิ

กิจกรรม 3) ความสนใจ 4) ความคิดเห็น ลักษณะ

คำ�ถามเป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating scale) 

โดยใหค้วามหมายแตล่ะระดบัคอื มากทีส่ดุ = 5 มาก = 

4 ปานกลาง = 3 น้อย = 2 น้อยที่สุด หรือไม่เห็นด้วย 

= 1 หาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธี Cronbach’s Alpha  

ได้เท่ากับ .936 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วย ความถี่ 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage) วิเคราะห์

ขอ้มูลเปน็รายขอ้และภาพรวมเกีย่วกบักจิกรรม ความ

สนใจและความคิดเห็น ด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

วัดความเหมาะสมของข้อมูลว่าควรใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์ปัจจัยหรือไม่ วัดด้วย Kaiser-Meyer-Olkin 

(KMO) และทดสอบความสมัพนัธด์ว้ย Bartlett’s test 

of sphericity เพื่อตรวจสอบว่า เมทริกซ์สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของตัวแปร p ตัว สามารถแบ่งเป็นปัจจัย

รว่มหรอืกลุม่ตวัแปรทีม่สีว่นรว่มกนัหรอืสมัพนัธก์นัได้

หรือไม่ (Vanichbuncha, 2009: 262)

	 ผลจากการวิเคราะห์ได้ค่า KMO ของด้าน

กิจกรรมเท่ากับ .920 Bartlett’s Test พบว่า ค่า 

Chi-Square เท่ากับ 7221.503 ค่า p-value เท่ากับ 

.000 หมายถึง องค์ประกอบย่อยที่สกัดได้ใหม่ด้วยวิธี 

PCA มีความสัมพันธ์กันค่า KMO ของด้านความสนใจ

เท่ากับ .920 Bartlett’s Test พบว่า ค่า Chi-Square 

เทา่กบั 7104.039 คา่ p-value เทา่กบั .000 หมายถงึ  

องค์ประกอบย่อยที่สกัดได้ใหม่ด้วยวิธี PCA มีความ

สัมพันธ์กัน และค่า KMO ของด้านความคิดเห็น

เท่ากับ .942 Bartlett’s Test พบว่า ค่า Chi-Square 

เทา่กบั 8848.796 คา่ p-value เทา่กบั .000 หมายถงึ  

องค์ประกอบย่อยที่สกัดได้ใหม่ด้วยวิธี PCA มีความ

สัมพันธ์กัน ดังนั้นสามารถใช้เทคนิคการวิเคราะห์

ปัจจัยได้ จึงทำ�การวิเคราะห์จำ�แนกกลุ่มตัวแปรใหม่ 

ด้านกิจกรรมด้านความสนใจ และด้านความคิดเห็น

ด้วยเทคนิค Exploratory Factor Analysis โดย

เลือกวิธีสกัดปัจจัยแบบ Principle Component 

Analysis (PCA) และหมุนแกนแบบต้ังฉากด้วย

วิธี Orthogonal rotation แบบ Varimax แล้ว

นำ�องค์ประกอบที่ได้จากแต่ละด้านมาวิเคราะห์

จำ�แนกกลุ่มตัวแปรใหม่รูปแบบการดำ�เนินชีวิต

ด้วยเทคนิค Exploratory Factor Analysis โดย

เลือกวิธีสกัดปัจจัยแบบ Principle component 

analysis (PCA) และหมุนแกนแบบตั้งฉากด้วยวิธี  

Orthogonal Rotation แบบ Varimax อีกครั้ง ทั้งนี้ 

Prasith-rathsint (2013: 358, 364) ไดก้ำ�หนดน้ําหนกั 

องค์ประกอบของแต่ละองค์ประกอบต้องมีค่าไอเกน 

(Eigen value) มากกว่า 1 และนํ้าหนักองค์ประกอบ

ของแต่ละตัวบ่งชี้ไม่ตํ่ากว่า .40

ผลการวิจัย

	 ผลการวิจัยองค์ประกอบและตัวบ่งชี้เชิงสำ�รวจ

รูปแบบการดำ�รงชีวิตของผู้สูงอายุในอำ�เภอบางพลี 

จังหวดัสมทุรปราการ ได้คา่สถิติแต่ละ Factor ท้ังก่อน

และหลังการสกัดปัจจัยด้วยวิธี PCA ของรูปแบบการ

ดำ�เนินชีวิต ตามตารางที่ 2
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ตารางท่ี 2 คา่สถติสิำ�หรบัแตล่ะ Factor ทัง้กอ่นและหลังการสกดัปจัจัยด้วยวิธ ีPCA ของรูปแบบการดำ�เนนิชวีติ

องค์ประกอบ

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings

Total %ความผันแปร
ผลบวกสะสมของ 
%ความผันแปร

Total %ความผันแปร
ผลบวกสะสมของ 
% ความผันแปร

1 2.428 14.282 14.282 1.879 11.051 11.051

2 2.272 13.363 27.645 1.776 10.447 21.498

3 1.601 9.417 37.063 1.618 9.519 31.017

4 1.482 8.718 45.780 1.573 9.250 40.267

5 1.200 7.056 52.837 1.508 8.872 49.139

6 1.115 6.561 59.398 1.397 8.215 57.354

7 1.005 5.910 65.308 1.352 7.954 65.308

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ควรมีองค์ประกอบ

จำ�นวน 7 องค์ประกอบ เนื่องจากค่า Eigenvalues 

มีค่ามากกว่า 1 ซึ่งในท่ีนี้องค์ประกอบท่ี 1 จะเป็น 

องค์ประกอบทีส่ำ�คญัทีส่ดุ เพราะสามารถอธบิายความ

ผันแปรได้ถึงร้อยละ 14.282 ส่วนองค์ประกอบท่ี 2, 

3, 4, 5, 6, 7 จะมีความสำ�คัญรองลงมาตามลำ�ดับ 

โดยทีอ่งค์ประกอบที ่2 อธบิายความผนัแปรไดร้อ้ยละ  

13.363 องค์ประกอบท่ี 3 อธิบายความผันแปรได้ 

รอ้ยละ 9.471 องคป์ระกอบที ่4 อธบิายความผนัแปรได้

ร้อยละ 8.718 องค์ประกอบที่ 5 อธิบายความผันแปร

ได้ร้อยละ 7.056 องค์ประกอบที่ 6 อธิบายความ

ผันแปรได้ร้อยละ 6.561 องค์ประกอบที่ 7 อธิบาย

ความผันแปรได้ร้อยละ 5.910 เมื่อทำ�การหมุนแกน

องคป์ระกอบดว้ยวธิ ีVarimax พบวา่ องคป์ระกอบที ่1  

มีค่าความผันแปรร้อยละ 11.051 องค์ประกอบที่ 2  

ค่าความผันแปรร้อยละ 10.447 องค์ประกอบที่ 3  

ค่าความผันแปรร้อยละ 9.519 องค์ประกอบที่ 4  

ค่าความผันแปรร้อยละ 9.250 องค์ประกอบที่ 5 

ค่าความผันแปรร้อยละ 8.872 องค์ประกอบที่ 6  

ค่าความผันแปรร้อยละ 8.215 องค์ประกอบที่ 7  

คา่ความผนัแปรรอ้ยละ 7.954 และเมือ่หมนุแกนแบบ

ต้ังฉากด้วยวิธ ีOrthogonal Rotation แบบ Varimax 

ได้ค่าน้ําหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ตาม

ตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 Rotated Component Matrix ของรูปแบบการดำ�เนินชีวิต

กิจกรรม
ค่านํ้าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading)

1 2 3 4 5 6 7

O ยึดมั่นในความดีความถูกต้อง .796

A นักธรรม .778

I สร้างสรรค์ครอบครัว .683

A นักชอป .824

I นันทนาการ .757

O ฉันเป็นคนเก่ง .497
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 12 ฉบับที่ 3 ประจำ�เดือนกันยายน - ธันวาคม 2563

กิจกรรม
ค่านํ้าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading)

1 2 3 4 5 6 7

A คนทำ�งาน .799

I พัฒนาความเป็นอยู่ .645

O ร่วมสมัย .488

A ร่วมกิจกรรมในสังคม .835

I ตนเองดูดี .718

I มุ่งหวังความสำ�เร็จ .779

A เปิดหูเปิดตา .656

O รักความมีชีวิตชีวา .578

A ดูแลตัวเองและสังคม .857

A งานอดิเรก .760

O ชื่นชอบประชาธิปไตย .500

ตารางที่ 3 Rotated Component Matrix ของรูปแบบการดำ�เนินชีวิต (ต่อ)

	 จากตารางที ่3 ผูว้จิยัไดจ้ดัองคป์ระกอบรูปแบบ

การดำ�เนินชวีติของผูส้งูอายไุด ้7 องคป์ระกอบ และตัง้

ชื่อดังนี้

	 องคป์ระกอบท่ี 1 รกัครอบครวัและมศีลีธรรม มี

ตัวบ่งชี้จำ�นวน 3 ตัว ได้แก่ 1) ยึดมั่นในความดีความ

ถูกต้อง (O) 2) นักธรรม (A) 3) สร้างสรรค์ครอบครัว 

(I) สามารถอธิบายลักษณะได้ว่า เป็นคนท่ีไม่ย่อท้อ

ต่ออุปสรรคใดๆ จะทำ�ในสิ่งที่ถูกต้องเสมอเป็นคนดี 

อยู่ในศีลในธรรม มีความคิดเห็นว่าการตอบแทน 

บุญคุณคนมีความจริงใจ และความซื่อสัตย์เป็น 

สิ่งสำ�คัญ ปัจจุบันสำ�คัญมากกว่าอดีต อนาคตจะดีได้ 

ต้องทำ�ปัจจุบันให้ดีก่อน คนในสังคมต้องเคารพ

กติกา/กฎระเบียบ/กฎหมาย เป็นคนเชื่อมั่นในตนเอง

ครอบครัวมีบทบาทสำ�คัญที่ทำ�ให้คนเป็นคนดี ใช้เวลา

ส่วนใหญ่ฟังวิทยุ/ดูรายการทางโทรทัศน์นอนหลับ 

พักผ่อนปฏิบัติธรรม และคุยกับคนรัก/เพื่อน/ผู้คน 

สนใจที่จะทำ�กิจกรรมร่วมกับคนในครอบครัว สนใจ

บุคคลในครอบครัวและความเป็นอยู่ภายในบ้าน

	 องคป์ระกอบท่ี 2 ม่ันใจในตนเองและสนใจเรือ่ง

รอบตัว มีตัวบ่งชี้จำ�นวน 3 ตัวได้แก่ 1) นักชอป (A) 

2) นนัทนาการ (I) 3) ฉันเปน็คนเกง่ (O) สามารถอธบิาย

ลักษณะได้ว่า เป็นคนใช้เวลากับการเลือกซ้ือเครื่อง 

แต่งรถ เลือกซื้อเครื่องเสียง/โทรทัศน์ เลือกซื้อเครื่อง

แต่งบ้าน เลือกซ้ือเครื่องแต่งกาย/เครื่องประดับเที่ยว

สถานบนัเทงิยามคํา่คนื เข้าชมงานนิทรรศการ ให้ความ

สนใจการแสดงคอนเสริต์/นักร้อง การแสดงละคร/

ดารา การทำ�นายอนาคต/ดูดวงการแข่งขันกีฬา/ 

นักกีฬาพืชพรรณธรรมชาติและสัตว์ป่า การท่องเที่ยว

สัตว์เลี้ยง และมีความคิดเห็นว่าถ้าอยากดูดีต้องใช้

ตราสินค้าที่เป็นที่ยอมรับของสังคม ตนเองเป็นคนเก่ง

และทันสมัย

	 องค์ประกอบที่ 3 อนุรักษ์และพัฒนา มีตัวบ่งชี้

จำ�นวน 3 ตัว ได้แก่ 1) คนทำ�งาน (A) 2) พัฒนาความ

เป็นอยู่ (I) 3) ร่วมสมัย (O) สามารถอธิบายลักษณะ 

ได้ว่า เป็นคนทำ�งานที่เป็นอาชีพหลักในปัจุบันหรือ

ทำ�งานที่เป็นอาชีพเสริมเพื่อหารายได้พิเศษ มีความ

สนใจในงานพิเศษเพื่อเสริมรายได้ พัฒนาปรับปรุง

งานในอาชีพ ตกแต่ง/ปรับปรุง/ซ่อมแซมบ้าน งาน 

เล้ียงสังสรรค์ มีความคิดเห็นว่าเทคโนโลยีมีบทบาท

อย่างมากในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
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สรา้งผลติภัณฑใ์หม่ๆ ได้อกีเยอะ สิง่เกา่แก่/โบราณควร

ค่าแก่การค้นหาและเก็บรักษา สิ่งทันสมัยช่วยทำ�ให้ 

ผูใ้ช้ดดูเีปน็ทีย่อมรับของคนในสงัคม วฒุทิางการศกึษา 

จำ�เป็นต้องใช้ในการประกอบอาชีพ ศิลปะและวัฒนธรรม 

มีความเกี่ยวข้องกับความเป็นอยู่ของมนุษย์ รายได้มี

ความสำ�คัญต่อความเป็นอยู่ของคนในสังคม และการ

ศึกษาไม่จำ�เป็นต้องเรียนในชั้นเรียน

	 องค์ประกอบที่ 4 นักกิจกรรมที่เอาใจใส่ตัวเอง 

มีตัวบ่งชี้จำ�นวน 2 ตัว ได้แก่ 1) ร่วมกิจกรรมในสังคม 

(A) 2) ตนเองดดู ี(I) สามารถอธบิายลกัษณะได้ว่า เปน็

ผูท้ีช่อบเข้ารว่มกจิกรรมทางการกุศล เขา้รว่มกจิกรรม

ในชมรมทางศาสนา เข้าร่วมกิจกรรมในชมรมทางการ

ทอ่งเทีย่วและวฒันธรรม เขา้รว่มกจิกรรมในงานอาชพี

เข้าร่วมกิจกรรมในชมรมกีฬา ร่วมงานสาธารณกุศล 

งานการกุศล/งานบุญ/งานทางศาสนา ให้ความสนใจ

การออกกำ�ลังกาย การพบปะผู้คน ดูแลสุขภาพ ดูแล

บุคลิกภาพการแต่งกายและความเป็นโบราณ/เก่าแก่

	 องค์ประกอบที่ 5 กระตือรือร้นรอบรู้สู่ความ

สำ�เร็จ มีตัวบ่งชี้จำ�นวน 3 ตัว ได้แก่ 1) มุ่งหวังความ

สำ�เรจ็ (I) 2) เปดิหูเปดิตา (A) 3) รกัความมชีวีติชวีา (O) 

สามารถอธิบายลักษณะได้ว่า เป็นผู้ที่ให้ความสนใจใน

การประสบความสำ�เรจ็ทางดา้นการเรยีนในงานอาชพี

การเงิน/ทรัพย์สิน ความงาม/ความดูดีและความรัก 

อุปกรณ์การสื่อสาร ความทันสมัย/เทคโนโลยีความ

แปลกใหม่ข่าวสาร ชอบเดินเล่นในห้างสรรพสินค้า/ 

แหลง่ชอปปงิ รบัประทานอาหารนอกบ้าน รว่มงานเลีย้ง 

สงัสรรค ์เลน่กฬีากลางแจง้ และทอ่งเทีย่วธรรมชาติ มี

ความคิดเห็นว่าการได้ทำ�อะไรท่ีท้าทายช่วยให้ชีวิตมี

ชีวิตชีวา การออกไปเที่ยวนอกบ้านช่วยให้ชีวิตมีชีวิต

ชีวา การได้พบปะพูดคุยกับผู้คนบ่อยๆ เป็นสิ่งที่ดี  

การช่วยเหลือซึ่งกันและกันจะทำ�ให้สังคมมีความสุข  

และเราต้องทำ�ในสิ่งที่คนในสังคมยอมรับเสมอ

	 องค์ประกอบท่ี 6 ดูแลตัวเองและสิ่งแวดล้อม 

มีตัวบ่งชี้จำ�นวน 1 ตัวคือ ดูแลตัวเองและสังคม (A) 

สามารถอธิบายลักษณะได้ว่า เป็นผู้ที่ชอบเข้าร่วม

กิจกรรมตามประเพณีกับชุมชน ทำ�บุญ/ตักบาตร 

เข้าร่วมกิจกรรมในชมรม ส่ิงแวดล้อมและพิทักษ์ 

ธรรมชาติ เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพ เลือกซื้อ

อาหาร

	 องค์ประกอบที่ 7 รักงานอดิเรกและความ 

เสมอภาค มีตัวบ่งชี้จำ�นวน 2 ตัว ได้แก่ 1) งาน

อดิเรก (A) 2) ชื่นชอบประชาธิปไตย (O) สามารถ

อธิบายลักษณะได้ว่า เป็นผู้ที่ชอบอ่านหนังสือ/ 

ค้นข้อมูลข่าวสาร ออกกำ�ลังกาย ปลูก/ดูแลต้นไม้/ 

เลี้ยงสัตว์ประดิษฐ์สิ่งของ/วาดภาพ/ตัดเย็บผ้า/ 

งานฝีมือ เล่นกีฬาในร่ม/เล่นเกมส์ มีความคิดเห็นว่า 

คนต้องเคารพสิทธิและเสรีภาพของคนอื่น สังคม

ไทยในปัจจุบันเป็นสังคมที่ดีและอบอุ่นคุณธรรมเป็น 

สิ่งสำ�คัญของผู้บริหารบ้านเมือง การปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยดีที่สุด และประเทศชาติจะอยู่รอด 

ขึ้นอยู่กับคนทุกคนในสังคม

อภิปรายผล

	 เนือ่งจากผู้สงูอายขุองงานวจิยันี ้เกดิในช่วงก่อน

และหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 บ้านเมืองเสียหายมาก 

ทำ�ให้ประชาชนต้องเร่งฟื้นฟูและพัฒนาประเทศ จึง

ทำ�ให้ผู้สูงอายุมีลักษณะ 7 องค์ประกอบดังกล่าว ซึ่ง

สอดคล้องกบัที ่Marshall & Johnston (2010) เขยีน

ไว้ว่าคนกลุ่มน้ีเป็นคนที่เชื่อมั่นในตนเอง รักสันโดษ 

เป็นคนประหยัด ไม่ไว้วางใจใคร ให้ความสำ�คัญกับ

ตัวเองและปัจจุบัน ชอบแสวงหาความสุขและความ

ยุติธรรม และสอดคล้องกับ Wongsurawat (2009) 

ที่กล่าวถึงรูปแบบการดำ�รงชีวิตของกลุ่มเบบี้บูม  

(Babyboomer Generation) หรือ Gen B ที่เกิดใน

ช่วงปี พ.ศ. 2489-2507 จะมีรูปแบบการดำ�เนินชีวิต  

7 กลุ่มคือ 1) อนุรักษ์นิยมกึ่งสมัยใหม่ 2) เชื่อมั่นใน 

ตวัเอง 3) มปีระสบการณส์งู 4) รกัครอบครวั 5) ตอ้งการ 

ให้ตัวเองดูดี 6) ใช้ชีวิตเรียบง่าย 7) ทรงอิทธิพล 

ทางความคิด และเมื่อนำ�ผลการวิจัยมาเทียบเคียง 

กับงานวิจัยของ Deeprasert & Lomprakon 

(2013: 126-133) วิจัยเรื่อง รูปแบบการดำ�เนินชีวิต

และพฤติกรรมการซ้ือสินค้าฟุ่มเฟือยของผู้สูงอายุใน 
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เขตกรุงเทพมหานคร Lomprakon & Maneenart 

(2007) วิจัยเรื่อง แบบการดํารงชีวิตของผู้สูงอายุใน 

เขตกรุงเทพมหานคร ศึกษาเฉพาะกรณีผู้สูงอายุที่มี 

งานทํา และ Junpoung (2014) วิจัยเรื่อง ลักษณะ 

รูปแบบการดำ�เนินชีวิตของผู้สูงอายุและการตัดสินใจ 

ซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารประเภทวิตามินในประเทศไทย  

พบว่า มีความคล้ายๆ กันในเรื่อง ความรักครอบครัว 

ความมีศีลธรรม เข้าร่วมกิจกรรมกับสังคม การดูแล

ตนเอง โดยเฉพาะการอนุรักษ์และพัฒนา 

	 อย่างไรก็ตาม การจัดกลุ่มจะได้จำ�นวนต่างกัน

อาจเป็นเพราะงานวิจัยแต่ละชิ้นกำ�หนดขอบเขตด้าน

พื้นที่ ด้านเนื้อหา และผู้สูงอายุอยู่ภายใต้สิ่งแวดล้อม

ต่างกัน จึงทำ�ให้มีรูปแบบการดำ�เนินชีวิตบางกลุ่ม

ต่างกัน ดังที่ Techasawat (2007: 197) กล่าวว่า 

รูปแบบการดำ�เนินชีวิตของผู้บริโภค เป็นผลลัพธ์ที่

เกิดจากกลไกการผสมผสานของลักษณะเฉพาะตัว

และประสบการณ์ในอดีตของผู้บริโภคแต่ละราย มา

ปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งจะส่งผลสู่

วถิปีฏบิตัหิรอืพฤตกิรรมผูบ้รโิภคในแตล่ะชว่งของวงจร

ชีวิต

สรุปผล

	 ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการดำ�รงชีวิตของ 

ผู้สูงอายุในอำ�เภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ  

พบองค์ประกอบและตัวบ่งชี้เชิงสำ�รวจรูปแบบการ

ดำ�เนินชีวิต 7 องค์ประกอบ คือ 1) รักครอบครัวและ 

มีศีลธรรม 2) มั่นใจในตัวเองและสนใจเรื่องรอบตัว  

3) อนุรักษ์และพัฒนา 4) นักกิจกรรมที่เอาใจใส่ตัวเอง  

5) กระตอืรอืรน้รอบรูสู้ค่วามสำ�เรจ็ 6) ดแูลตวัเองและ

ส่ิงแวดล้อม 7) รกังานอดเิรกและความเสมอภาค ผลจาก 

การวิจัยนี้ ผู้ประกอบการและหน่วยงานภาครัฐ

สามารถนำ�ไปใชเ้ปน็แนวทางในการนำ�เสนอผลติภัณฑ์

และสร้างสรรค์กิจกรรม เพื่อสนองความต้องการที่

เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุแต่ละกลุ่มต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับนำ�ผลวิจัยไปใช้
ประโยชน์
			   1.1	 ผู้ประกอบการสามารถนำ�ผลการ
วิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการนำ�เสนอผลิตภัณฑ์และ
สร้างสรรค์กิจกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ผู้สูงอายุในอำ�เภอบางพลี ตามแต่ละกลุ่มดังนี้
				    กลุ่มที่ 1 รักครอบครัวและมีศีลธรรม 
ควรนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการทำ�กิจกรรม
ร่วมกับครอบครัว การโน้มน้าวจูงใจให้ตัดสินใจซื้อ 
ควรทำ�แบบตรงไปตรงมาและควรโน้มน้าวบุคคลใน
ครอบครัวด้วย เพราะครอบครัวจะมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ กำ�หนดราคาสมเหตุสมผล
				    กลุม่ที ่2 มัน่ใจในตนเองและสนใจเรือ่ง
รอบตัว ควรนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่มีความทันสมัย สร้าง
ภาพลักษณ์ตราสินค้าให้เป็นที่ยอมรับของคนในสังคม 
ผลิตภัณฑ์ต้องช่วยเสริมบุคลิกภาพและสร้างความดูดี
ได้ ควรใชด้ารา นกัร้อง ท่ีเปน็ทีช่ืน่ชอบของคนในสังคม
มาเป็นผู้โน้มน้าวจูงใจให้ซื้อผลิตภัณฑ์ 
				    กลุ่มที่ 3 อนุรักษ์และพัฒนา ควรนำ�
เสนอผลิตภณัฑ์ท่ีพัฒนามาจากเทคโนโลยใีหม่ๆ ท่ีชว่ย
ใหก้ารทำ�งานสะดวกขึน้ ทำ�ใหเ้ขามคีวามกา้วหนา้ อนั
จะนำ�มาซ่ึงรายได้และความเป็นอยู่ภายในบ้านที่ดีขึ้น
ในอนาคต อยา่งไรกต็าม ผลิตภณัฑค์วรมคีวามเกา่แก/่
โบราณหรือความดั้งเดิมด้วย 
				    กลุ่มที่ 4 นักกิจกรรมที่เอาใจใส่ตัวเอง 
ควรนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการทำ�กิจกรรม
ทางสังคม ช่วยเสริมสุขภาพให้แข็งแรงและเสริม
บุคลิกภาพที่ดี 
				    กลุ่มท่ี 5 กระตือรือร้นรอบรู้สู่ความ
สำ�เร็จ ควรนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวกับการเสริม
หรือพัฒนาชีวิตให้ประสบความสำ�เร็จ ผลิตภัณฑ์และ 
ภาพลักษณ์ของตราสินค้ามีความทันสมัย ให้ความ
สะดวกสบายในการใช้งาน และสร้างความต่ืนเต้น มี

ชีวิตชีวา
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				    กลุ่มที่ 6 ดูแลตัวเองและสิ่งแวดล้อม 

ควรนำ�เสนอผลติภัณฑ์ท่ีเกีย่วกบัการดแูลสขุภาพ และ

เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

				    กลุ่มท่ี 7 รักงานอดิเรกและความ 

เสมอภาค ควรนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวกับการนำ� 

มาใช้ในการทำ�งานอดิเรก การจูงใจควรสื่อสารแบบ 

ตรงไปตรงมาและสมเหตุสมผล

			   1.2	 การจัดสวัสดิการหรือกิจกรรมของ

หน่วยงานราชการและเอกชนที่เกี่ยวข้อง มีแนวทาง

ดังนี้

				    กลุ่มท่ี 1 รักครอบครัวและมีศีลธรรม 

ควรจัดกิจกรรมให้ผู้สูงอายุปฏิบัติธรรมร่วมกันกับ

ครอบครัว จัดรายการวิทยุหรือโทรทัศน์ที่เกี่ยวกับ

สุขภาพ/ธรรมะ เป็นต้น

				    กลุ่มที่ 2 มั่นใจในตนเองและสนใจ

เรื่องรอบตัว ควรจัดกิจกรรมรวมแหล่งขายสินค้า

หลากหลายทั้งท่ีเป็นสินค้าอุปโภคบริโภค/บริการ 

ท่องเท่ียว/และอื่นๆ จัดรายการวิทยุหรือโทรทัศน์ที่

เกี่ยวกับละคร/คอนเสิร์ต จัดการแข่งขันกีฬา เป็นต้น

				    กลุ่มที่ 3 อนุรักษ์และพัฒนา ควรจัด

อบรมความรู้ต่างๆ เพื่อนำ�ความรู้มาหารายได้พิเศษ 

เช่น การทำ�อาหาร การซ่อมแซมของใช้ การออกแบบ

ตกแต่งบ้าน การจัดงานเลี้ยงสังสรรค์ เป็นต้น

				    กลุ่มที่ 4 นักกิจกรรมที่เอาใจใส่ตัวเอง  

ควรจัดกิจกรรมออกกำ�ลังกาย/การดูแลตนเอง งาน 

การกุศล/ทางศาสนา การท่องเที่ยว เป็นต้น

				    กลุ่มท่ี 5 กระตือรือร้นรอบรู้สู่ความ

สำ�เร็จ ควรจัดต้ังสมาคมผู้สูงอายุเพ่ือช่วยเหลือผู้อื่น 

จัดอบรมให้ความรู้ทางเทคโนโลยี จัดแข่งขันกีฬา จัด

ท่องเที่ยวธรรมชาติ เป็นต้น

				    กลุ่มท่ี 6 ดูแลตัวเองและส่ิงแวดล้อม 

ควรจัดตั้งกลุ่มอาสาสมัครทำ�งานเพ่ือสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม จัดกิจกรรมตามประเพณี เป็นต้น

				    กลุ่มที่ 7 รักงานอดิเรกและความ 

เสมอภาค ควรจัดพ้ืนที่หรือศูนย์บริการสำ�หรับ 

ออกกำ�ลังกาย/อ่านหนังสือ/ปลูกต้นไม้/เลี้ยงสัตว์  

จัดอบรมความรู้เกี่ยวกับงานประดิษฐ์ต่างๆ เป็นต้น

	 2.	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับทำ�วิจัยครั้งต่อไป

			   2.1 	ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประเภท

ผลิตภัณฑ์และกิจกรรมทางการตลาดกับรูปแบบ 

การดำ�รงชีวิตของผู้สูงอายุ

			   2.2	 ศึกษากลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

เพือ่การโนม้นา้วจงูใจผูส้งูอายใุนรปูแบบการดำ�รงชีวติ

ที่แตกต่างกัน

			   2.3	 ศึกษารูปแบบการดำ�รงชีวิตของ 

ผู้สูงอายุในภูมิศาสตร์อื่นๆ

			   2.4	 ศึกษาพฤติกรรมการใช้สินค้าของ 

ผู้สูงอายุในแต่ละรูปแบบการดำ�รงชีวิต
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