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บทคัดย่อ 

		 บทความนีม้วีตัถปุระสงคใ์นการนำ�เสนอพฒันาการจติอาสาตามบรบิทของประเทศไทย ในชว่งพฒันาการ

ของจิตอาสาสมัยใหม่ที่เข้ามามีบทบาทต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคมตั้งแต่ช่วง พ.ศ. 2436 - ปัจจุบัน เพื่อทำ� 

ความเข้าใจและสะท้อนให้เห็นถึงฐานคติการกำ�เนิดจิตอาสาตามบริบทของประเทศไทย และนำ�ไปสู่ข้อเสนอ 

เชงินโยบายในการพฒันา จากการศกึษาในครัง้นีพ้บว่า จติอาสาและฐานคตกิารกำ�เนดิตามบริบทของประเทศไทย 

มีความเช่ือมโยงกบั 1) แนวคดิทนุทางสงัคม สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบดา้นทนุมนษุย ์ทนุทางสถาบนั โดยเฉพาะ

สถาบนัพระมหากษตัรยิแ์ละสถาบันศาสนา 2) การแบง่ชว่งยคุ (Generation) สง่ผลใหพ้ฤตกิรรมการแสดงออกถงึ

จติอาสามคีวามแตกตา่งกนัในแตล่ะชว่งยคุ 3) ภาวะการณต่์างๆ ทำ�ใหผู้ม้จีติอาสาปรบัเปลีย่นตัดสนิใจด้วยตนเอง

อย่างอิสระ อาสานำ�พาตนเองมาเป็นผู้กระทำ�การ (Agency) โดยใช้ความสามารถตนเองในการช่วยเหลือ พัฒนา 

หรือเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Movement) เป็นพลังแนวราบนำ�ไปสู่การเกิดเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและ

สังคม เช่น อาสาช่วยเหลือในสถานการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ฯลฯ ส่วนข้อเสนอเชิงนโยบาย ภาครัฐควรมีการ

สง่เสรมิในมิตกิารสรา้งความเข้มแขง็ดา้นทนุมนษุย ์เพือ่เปน็การเตรยีมความพรอ้มการเสรมิทกัษะ (Skill) ในดา้น

การปฏิบัติการ (Operation) และการบริหารจัดการ (Management) ทั้งในรูปแบบ “ก่อน-ขณะ-หลัง” เกิดเหตุ 

คำ�สำ�คัญ: พัฒนาการ จิตอาสา บริบทของประเทศไทย ทุนทางสังคม 

Abstract

		 This article aims to present the volunteer spirit development in the context of Thailand 

during the development of modern volunteerism that has played a role in social change 

from 1893 - present in order to understand and reflect the foundation of volunteering in the 

context of Thailand and lead to policy recommendations for development. From this study, it 

was found that the volunteer spirit and the origin of the context in Thailand were connected 
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with (1) the concept of social capital which was in accordance with the components of human 

capital, institutional capital, especially the monarchy institution and the religious institution; 

(2) the division of generation periods resulting in the expression behaviors of volunteer spirit 

being different in each period; and (3) various situations causing the volunteer spirit persons 

to adjust their decisions independently. Volunteers bring oneself to be an agency by using 

their own ability to help, develop or change to social movement as a horizontal force leading 

to the benefits of others and society such as volunteering to help in disaster situations, such 

as natural disasters, etc. As for policy recommendations, the government should support the 

dimension of strengthening human capital in order to prepare the readiness by enhancement 

of operational skills and management skills in the form of “before - while - after” the incident.

Keywords: Development, Volunteer Spirit, Context of Thailand, Social Capital 

บทนำ� 

	 ปัจจุบันประเทศไทยอยู่ในช่วงของการพัฒนา

ประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ฉบบัที ่12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และกรอบยทุธศาสตร์

ชาต ิ20 ป ี(พ.ศ. 2560 - 2579) ทีม่กีารเปลีย่นทศิทาง

โครงสร้างของประเทศไทยก้าวเป็นประเทศไทย 4.0 

ภายใต้วิสัยทัศน์ “ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 

เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งมีสาระสำ�คัญในการ

พัฒนาประเทศ ทั้งมิติเศรษฐกิจ มิติการเมือง และ

มิติสังคม โดยให้ความสำ�คัญต่อเนื่องจากแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 ซึ่งเป็นปฐมบท 

ในด้านการพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ เพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพของทุนมนุษย์ให้ “เติบโตอย่างมี

คุณภาพ มีค่านิยมตามบรรทัดฐานท่ีดีทางสังคม เป็น

คนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบ

วนิยั และมจีติสำ�นกึทีด่ต่ีอสงัคมสว่นรวม” ตามทกัษะ

ที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) 

ด้านการใช้ชีวิตและทักษะด้านการปฏิบัติงาน และ

ให้ความสำ�คัญกับจิตอาสา คุณธรรม ความซ่ือสัตย์

สุจริต การมีระเบยีบวนิยั สรา้งคนเกง่และคนดสีูส่งัคม 

(Office of the National Economic and Social 

Development Board, 2017) 

จิตอาสาเป็นประเด็นที่สอดคล้องกับเป้าหมายการ

พฒันาทีย่ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: 

SDGs) ขององค์กรสหประชาชาติ ในเรื่องอาสาสมัคร 

โดยนำ�คำ�นี้มาใช้คู่กับคำ�ว่าจิตอาสา แต่จะเป็นใน

ลกัษณะของงานทีเ่กดิจากผูมี้จติอาสา ซึง่อาสาทีจ่ะทำ�

สาธารณประโยชน์ตามความสามารถของตนเอง ด้วย

ความเตม็ใจและความอสิระ โดยไมห่วงัสิง่ใดตอบแทน 

(Yodpetch, 1991; Volunteer Spirit Network, 2016)  

ซ่ึงสะท้อนได้จากคำ�กล่าวของบันคีมูน เลขาธิการ

สหประชาชาติ (UN Secretary - General Ban Ki Moon)  

ได้กล่าวไว้ในงาน International Volunteer Day (5 

December 2015) “การเปน็อาสาสมคัรส่งเสริมความ

คิดสร้างสรรค์ ดึงพลังจากความสนใจของเรา และ

เช่ือมโยงเรากับผู้ที่ต้องการเรามากที่สุด อาสาสมัคร 

เปน็ปรากฏการณร์ะดบัโลกทีอ่ยูเ่หนอืขอบเขตศาสนา

และการแบ่งแยกทางวัฒนธรรม อาสาสมัครรวบรวม

ค่านิยมพื้นฐานของความมุ่งมั่น การผสานกัน การมี

ส่วนร่วมของพลเมือง และความสมานฉันท์ เป้าหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นอีกโอกาสหนึ่ง สำ�หรับบุคคล

ทั่วไปแสดงความเป็นน้ําหนึ่งใจเดียวกันผ่านการ

เป็นอาสาสมัคร เราทุกคนสามารถมีส่วนร่วมในการ

ตระหนักถึงวิสัยทัศน์ของวาระปี ค.ศ. 2030 ในการ

ยุติความยากจน” (UN VOLUNTEERS, 2018) 
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	 คำ�กล่าวน้ีมีความสอดคล้องกับพระราชดำ�รัสของ 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  

“อาสาสมัครจะต้องระลึกอยู่เสมอว่า ศรัทธาในการอาสา

สมัครเพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืนน้ัน เกิดข้ึนด้วยตัวเองมีความ

รู้สึกเห็นชอบในงานอาสาสมัครมีศรัทธาท่ีจะทำ�งานมี

เวลาท่ีจะปฏิบัติงานและพร้อมท่ีจะเป็นอาสาสมัคร”  

(Volunteer for Dad, 2016) จากท้ังสองคำ�กล่าวนี้

สะท้อนถึงการในความสำ�คัญกับจิตอาสาในบทบาท

การเปน็หุ้นส่วนในการพฒันา ทำ�หนา้ทีเ่ปน็ผูเ้ชือ่มโยง  

เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและสร้างความเป็นเจ้าของ 

และสื่อกลางในการให้ความช่วยเหลือ อำ�นวยการใน

การเขา้ถงึการทำ�งานเชงิพืน้ทีก่บัผูท้ีต่อ้งการสนบัสนนุ 

ส่วนบริบทของประเทศไทย ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐ 

ขานรับให้ความสำ�คัญของจิตอาสาทั้งในบริบท

สากล และการพัฒนาในระดับประเทศ ดังเช่น  

พระมหากรณุาธคิณุของพระบาทสมเดจ็พระปรเมนทร

รามาธิบดีศรีสินทร มหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้า

เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 ทรงพระราชทาน “จิตอาสา

พระราชทาน 904 วปร.” เพื่อให้พสกนิกรชาวไทย 

ผู้มีจิตอาสาได้ร่วมกันทำ�ความดี เสียสละตนเอง เพื่อ

สร้างสาธารณประโยชน์ (Royal Office, 2019) ซึ่ง

เปน็ผลใหห้นว่ยงานภาครฐัขยายผลและผลกัดนัใหก้าร

สนับสนุนในการสานต่อ นำ�ไปสู่การจัดทำ�เป็นโยบาย

ของแต่ละกระทรวงต่อไป

	 ดังน้ันเพ่ือให้เห็นถึงพัฒนาการของจิตอาสา 

สมัยใหม่ที่เข้ามามีบทบาทต่อการเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมต้ังแต่ช่วง พ.ศ. 2436 - ปัจจุบัน รวมถึงการ

สะท้อนให้เห็นถึงฐานการก่อกำ�เนิดจิตอาสาตาม

บริบทของประเทศไทยที่พบว่า โดยมากนั้นจะมีฐาน

มาจากความจำ�เป็นเร่งด่วนในการเข้ามีส่วนร่วมใน

การบรรเทาหรือช่วยเหลือผู้ที่ประสบเหตุหรืออุบัติภัย  

เช่น อุบัติภัยครั้งใหญ่หลวง ได้แก่ ภัยพิบัติสึนามิก่อ

ให้การหลั่งไหลและรวมตัวของจิตอาสาเข้าช่วยเหลือ

ผูป้ระสบภยัในพืน้ทีอ่ยา่งเป็นวงกวา้ง จากนัน้จงึนำ�เขา้

สู่การทำ�ความเข้าใจกับความหมายของจิตอาสา และ

การฉายภาพของพัฒนาการของจิตอาสาตามบริบท

ของประเทศไทยท่ีเชื่อมโยงกับแนวคิดทุนทางสังคม 

ดังนี้

	 ความหมายของจิตอาสา

	 จากการค้น ข้อมูลความหมายของคำ � ว่า  

“จติอาสา (Volunteer Spirit)” ตามพจนานกุรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสภา พ.ศ. 2554 พบว่า ไม่มีการระบุหรือ

แสดงความหมายไว้ และเพื่อให้ได้ความหมายของ 

จติอาสา จึงทำ�การคน้ขอ้มูลแบบแยกคำ� พบวา่ “จิต” 

หมายถึง “ใจ ส่ิงท่ีมีหน้าท่ีรู้ คิด และนึก” “อาสา” 

หมายถงึ “เสนอตัวเขา้รบัทำ� ความหวงั ความต้องการ

ความอยาก มีลูกคำ� คือ อาสาสมัคร หมายถึง 1) ว. 

ที่เสนอตัวเข้าทำ�งานด้วยความสมัครใจ เช่น ทหาร

อาสาสมัคร 2) น. บุคคลที่เสนอตัวเข้าทำ�งานด้วย

ความสมัครใจ เช่น เขาเป็นอาสาสมัคร” (The Royal 

Institute Dictionary, 2011) 

	 สอดคลอ้งกบัการใหค้วามหมายของนกัวชิาการ 

จิตอาสา หมายถึง จิตที่เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เมตตา กรุณา 

ไม่นิ่งเฉย เมื่อประสบพบปัญหาหรือผู้ที่ต้องการความ

ชว่ยเหลือ พร้อมอาสา เสยีสละทัง้เวลา กำ�ลงักาย กำ�ลงั

สติปัญญา ช่วยเหลือบรรเทาให้ลดทอนความทุกข์ลง 

เกดิประโยชนส์ขุทัง้ตอ่เพือ่นมนษุยแ์ละสงัคม (Wisalo, 

1970; Wasi, 2002; Champathes-Rodsutti, 2007)

ดงันัน้จงึเรยีบเรยีงความหมายของ “จติอาสา หมายถึง 

การมีจิตรู้คิด เมตตา กรุณา สำ�นึกยึดม่ันในคุณธรรม

และจริยธรรม มีความต้องการเสนอตนเองหรืออาสา

เข้าช่วยในส่วนที่ตนสามารถทำ�หรือช่วยเหลือได้ ด้วย

ความสมัครใจและเต็มใจ เพื่อให้ความช่วยเหลือและ

เกิดประโยชน์ต่อบุคคลอื่นหรือสังคม” 

	 พัฒนาการของจิตอาสาของประเทศไทย

	 จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม

พัฒนาการของจิตอาสาตามบริบทของประเทศไทย 

พบความเชื่อมโยงกับแนวคิดทุนทางสังคม และการ 

เริ่มต้นกระแส “จิตอาสา” ดังนี้

	 จิตอาสากับความเชื่อมโยงแนวคิดทุนทาง

สังคม

	 จิตอาสาเกิดขึ้นมาติดตัวกับวิถีความเป็นไทย 
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ความเชื่อและหลักธรรมคำ�สั่งสอนตามหลักของ

พระพุทธศาสนา ซึ่งมีอิทธิพลต่อความเชื่อ ค่านิยม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีของประชาชนชาวไทย เช่น 

พรหมวิหาร 4 การช่วยเหลือเกื้อกูล ความมีนํ้าใจ การ

แบ่งปัน การทำ�บุญ ปฏิบัติตนอยู่ในศีลธรรมอันดีงาม 

ซึง่การนำ�คุณคา่เหล่านีไ้ปพจิารณากบัความหมายของ

จิตอาสา หรืองานที่เกิดจากผู้มีจิตอาสา มีฐานคติที่มา

จากความเช่ือเรื่องจิตสำ�นึกการช่วยเหลือให้ผู้อื่นพ้น 

หรือทุเลาจากความทุกข์ท่ีเผชิญ ตามกำ�ลังหรือความ

สามารถทีต่นมอียูโ่ดยไมห่วงัผลตอบแทน (Yodpetch, 

1991) 

	 การเชื่อมโยงกับแนวคิดทุนทางสังคมจะ

สอดคล้องกับท้ังในมิติขององค์ประกอบ และมิติ

ปฏิสัมพันธ์ โดยมิติองค์ประกอบทุนทางสังคมตาม

เอกสารเผยแพร่ “ทุนทางสังคม ฉบับประชาชน” 

ประกอบไปด้วยทุน 3 รูปแบบ คือ ทุนมนุษย์ ทุน

สถาบนั และทนุทางภมูปิญัญาและวฒันธรรม (Office 

of Social Development and Quality of Life, 

2005) ดังตัวอย่างของทุนมนุษย์ และทุนภูมิปัญญา

และวัฒนธรรม สะท้อนได้จากสายสัมพันธ์ฉันญาติ 

ของคนในชมุชน ความผกูพนัธ ์ความชว่ยเหลอืเอือ้เฟือ้ 

มน้ํีาใจของชาวบา้นนำ�องคค์วามรูท้ีม่มีาชว่ยกนัลงแขก 

ทำ�นา สืบสานเป็นวัฒนธรรมที่ดีในพื้นถิ่นรวมถึงทุน

ทางสถาบัน เป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของประชาชนหรือ

ชุมชน คือ สถาบันพระมหากษัตริย์ หรือวัดเป็นศูนย์

รวมใจของชาวบ้าน ซึ่งจิตอาสานับว่าเป็นทุนทาง

สังคมเดิมที่มีการฝังรากอยู่ในวิถีความเป็นไทย จะ

แตกต่างกันตรงการขนานนาม จึงเป็น “วาทกรรม” 

การขนานนามตามจุดประสงค์ในเชิงพัฒนา เช่น 

อาสาสมัคร จิตสำ�นึกต่อส่วนรวม จิตสาธารณะ ฯลฯ 

(Rattanamuk, 2011)

	 ส่วนมิติปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ประกอบไป

ด้วย 2 ลักษณะ ได้แก่ ในแนวดิ่ง (vertical) เป็นความ

สัมพันธ์กันระหว่างบุคคลหรือชุมชนต่อระดับสถาบัน 

เช่น หน่วยงานราชการ สถาบนัการศกึษา ฯลฯ ซึง่การ

พัฒนาทุนทางสังคมในระดับนี้นำ�ไปสู่การสร้างความ

สัมพันธ์กันผ่านการมีส่วนร่วมระหว่างกัน และเป็น

ในลักษณะที่เป็นทางการ (Linking) ได้แก่ เครือข่าย 

จติอาสา ส่วนแนวราบ (Horizontal) เปน็ความสมัพนัธ์

กันในระดับปัจเจก ครอบครัว ชุมชน พัฒนานำ�ไปสู่

การสรา้งทนุทางสงัคมผา่นเครอืขา่ยอยา่งเปน็ทางการ

และไมเ่ปน็ทางการ (Bonding & Bridging) ไดแ้ก ่การ

รวมตัวกันของจิตอาสาในชุมชนของตนและแผ่ขยาย

กิจกรรมไปสู่ชุมชนรอบข้าง (Putnam, 2000)

	 กระแสเร่ิมต้นของคำ�ว่า “จิตอาสา (Volunteer  

Spirit)” ในบริบทของประเทศไทย

	 ปรากฏการณท์ีม่ผีลสืบเนือ่งและเปน็จุดเร่ิมตน้ 

กระแสการใช้คำ�ว่า “จิตอาสา” ท่ีแพร่หลายคือ  

ภัยพิบัติสึนามิเกิดขึ้นในวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547 

ที่ เกิดขึ้นจากเหตุการณ์แผ่นดินไหวระดับรุนแรง  

โดยมีศูนย์กลางอยู่ท่ีบริเวณตะวันตกเฉียงเหนือของ

เกาะสุมาตรา ในประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งส่งผลกระทบ

กบัภาคใต้ของประเทศไทย มจีงัหวดัท่ีได้รบัผลกระทบ 

อย่างมาก ได้แก่ จังหวัดภูเก็ต พังงา ระนอง กระบ่ี 

ตรัง และสตูล ส่งผลกระทบทั้งต่อประชาชน แรงงาน 

ในพ้ืนท่ี หรือนักท่องเท่ียวชาวไทยและต่างประเทศ  

ซ่ึงภายหลังเหตุการณ์ทำ�ให้มีบุคคล กลุ่มคน องค์กร  

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมมากมาย 

จากท้ังในประเทศและต่างประเทศหลั่งไหลกันเข้าไป 

ในพื้นที่ประสบภัย เพ่ือช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ แก้ไข  

พ้ืนฟู เยียวยาให้กับผู้ประสบภัย โดยทำ�งานร่วมกัน 

อย่างสามัคคี ไม่มีกำ�แพงของความหลากหลายทาง 

วัฒนธรรม เชื้อชาติ เข้ามาเป็นอุปสรรคหรืออคติ 

ขวางกั้นการดำ�เนินการ ทุกภาคส่วนพร้อมร่วมใจกัน 

ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ หยิบยื่นนํ้าใจให้แก่กันอย่าง 

ไม่เลือกปฏิบัติบนพ้ืนฐานของความเท่าเทียมจนเกิด 

เป็นคุณค่าความงามร่วมกันในสังคม การบริจาค  

การแบ่งปันกัน ทำ�ให้เกิดการรวมตัวกันอย่างหลวมๆ  

ตามธรรมชาติ นำ�ไปสู่การเกิดการสังคมสงเคราะห์ 

งานบรกิารทางสงัคมและสวสัดกิารทางสงัคมทีม่าจาก 

ภาคประชาชนในรปูแบบทีห่ลากหลาย เชน่ อาสาสมคัร 

ซอ่ม สรา้ง ปรบัปรงุ อาคารบา้นเรอืน และพืน้ทีเ่สยีหาย  
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การบริการทางการแพทย์ ล่ามแปลภาษา หน่วยกู้ภัย ฯลฯ  

จากเหตุการณ์น้ีถือเป็นจุดกำ�เนิดการสร้างและพัฒนา 

เปน็เครอืขา่ยจติอาสาท่ีเกดิข้ึนในประเทศไทยในหลาย 

รูปแบบ และภาครัฐได้ให้ความสำ�คัญกับการแก้ไข  

ช่วยเหลือ บรรเทา ฟื้นฟู เยียวยา และแผนป้องกัน  

รวมถึงการรับมือกับภัยพิบัติท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

พิจารณาถึงองค์กรสาธารณประโยชน์หรืองานด้าน

อาสาสมัคร เป็นงานที่สร้างให้เกิดผลประโยชน์และ

การพฒันาใหก้บัสงัคมไทยมาอยา่งยาวนานถึงปจัจบุนั 

(U-sha & Lertsatienchai, 2018; Volunteer 

Spirit Network, 2016; Busapathumrong, 2012; 

Country Report to IAVE – Kingdom of Thailand, 

2018; Rattanamuk, 2011) 

	 ฉะน้ันในการศกึษาพฒันาการของจติอาสาตาม

บรบิทของประเทศไทยในครัง้นี ้จงึนำ�เสนอผา่นวธิกีาร

เล่าเรื่องพัฒนาการจากการนำ�เหตุการณ์หลายหลาย

มิติในประวัติศาสตร์ ปรากฏการณ์ เรื่องราวท่ีเกิดข้ึน 

ในประเทศไทย จากมูลเหตุท่ีหลากหลายมาเชื่อมโยง 

และสอดผสานสู่การก่อเกิดจิตอาสา การรวบรวม

ข้อมูลไม่ยึดติดแบบแผนที่ตายตัว แต่จะศึกษาถึง

องค์ประกอบท่ีมารวมกัน หรือนำ�ไปสู่เส้นทางการ

ก่อเกิดและพัฒนาการของจิตอาสาตามบริบทของ

ประเทศไทย (Vinijakul, 2016) โดยได้ทำ�การแบ่ง

ช่วงเวลาการศึกษาเป็น 5 ช่วง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

	 ช่วงท่ี 1 พ.ศ. 2436 - 2488 “ช่วงเวลาแหง่การ

เปลี่ยนแปลง”

	 ช่วงท่ี 2 พ.ศ. 2489 - 2519 “ช่วงเวลาแหง่การ

พัฒนาประเทศ” 

	 ช่วงท่ี 3 พ.ศ. 2520 - 2539 “ช่วงเวลาแหง่การ

พัฒนาเศรษฐกิจ”

	 ช่วงท่ี 4 พ.ศ. 2540 - 2559 “ช่วงเวลาแหง่การ

เผชิญหน้ากับวิกฤต”

	 ช่วงที่ 5 พ.ศ. 2560 - ปัจจุบัน “ช่วงเวลาแห่ง

การเปลี่ยนแปลงไปสู่อนาคต”

	 ช่วงที่ 1 พ.ศ. 2436-2488 “ช่วงเวลาแห่ง

การเปลี่ยนแปลง”

	 เหตุการณ์สำ�คัญหรือปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นใน

หว้งชว่งเวลานีม้ ี3 ประเดน็ใหญ ่คอื การเปลีย่นแปลง

รัชสมัย การปฏิรูปประเทศ และสงครามโลกครั้งที่ 2 

จงึทำ�ใหอ้าสาสมคัรจากผูม้จีติอาสาทีเ่กิดในชว่งที ่1 นี้ 

เป็นงานด้านอาสาสมัครที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง

ท่ีเป็นผลมาจากวิกฤตการณ์ภายนอกในระดับสากล

และภายในประเทศ ได้แก่ ในรัชสมัยของรัชกาลที่ 5  

พ.ศ. 2436 บทบาทของกลุม่สตรอีาสาสมคัรทีเ่กีย่วขอ้ง

กับด้านการแพทย์ท่ีมีบทบาทหน้าที่ในการเป็นอาสา

สมัครปฏิบัติการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ผู้ท่ีได้รับบาด

เจ็บจากการสู้รบในห้วงเวลาที่ประเทศมีความขัดแย้ง

กับฝรั่งเศส ในนาม “ข้อพิพาทไทย-ฝรั่งเศส” โดย

ในขณะน้ันประเทศไทยยังมิได้มีการจัดการด้านการ

แพทย์ เป็นผลพวงให้มิได้มีการจัดการด้านการรักษา

พยาบาลให้กับกลุ่มของทหารผู้ที่ได้รับบาดเจ็บจาก

การสู้รบ จึงเกิดกลุ่มสตรีอาสาสมัครเพื่อช่วยเหลือ 

ทหารไทย โดยรชักาลที ่5 ทรงมกีระแสครัง้นัน้วา่ “เปน็

ความคิดอันดีตามแบบอย่างประเทศท่ีเจริญแล้ว”  

นอกจากนี้ ท่ านยั งทรงพระกรุณาโปรดเกล้ าฯ 

พระราชทานพระบรมราชานุญาตให้จัดต้ัง “สภา

อนโุลมแดง” ขึน้ และได้ทรงบรจิาคทรพัยส์ว่นพระองค์

สนบัสนนุ ปจัจุบนัสภาอนโุลมแดง คอื สภากาชาดไทย 

(Yodpetch, 1991; U-sha & Lertsatienchai, 2018; 

Country Report to IAVE – Kingdom of Thailand, 

2018)

	 ในห้วงเวลาการเกิดสภาอนุโลมแดงที่มาจาก

บทบาทของสตรี หากพิจารณาถึงความสอดคล้องกับ

การจัดช่วงยุค (Generation) ช่วงท่ี 1 จัดอยู่ในช่วง 

Silent Generation เป็นยุคที่สตรีเริ่มมีบทบาทใน

การออกมาทำ�งานนอกบ้าน (Thai Health Project, 

2016) รวมถึงความเชื่อมโยงในมิติเศรษฐกิจที่เป็น 

แบบทุนนิยมของฟากฝ่ังของโลกตะวันออก เป็นช่วง

เวลายุคหลังปฏิวัติอุตสาหกรรม จึงทำ�ให้เห็นภาพ

ของสตรีที่เร่ิมออกมามีบทบาทและตัวตนในสังคม

มากขึ้น จากการเร่ิมออกมาทำ�งานภายนอกแทนการ

ดูแลเรื่องครัวเรือนอยู่กับบ้านดังเช่นที่ผ่านมาในอดีต 
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(Robkamdee, 2016)

	 จากบทบาทของสตรีที่ เปลี่ยนแปลงไปยัง

มีประวัติศาสตร์เร่ืองอาสาสมัครในช่วงยุคการล่า

อาณานิคมที่อยู่ในรูปของสถาบันทางศาสนา เช่น 

อาสาสมัครมิชชันนารี (missionary) ของสถาบัน 

คริสตจักร เพื่อเผยแพร่คำ�ประกาศของศาสนาคริสต์

และการแพทย์ ซึ่งหนึ่งในอาสาสมัครผู้ท่ีมีคุณูปการ

ต่อการแพทย์ การสาธารณสุข และด้านการพิมพ์ของ

ประเทศไทยอย่างมากคือ ดร.แดน บีช แบรดลีย์ หรือ

คณุหมอบรดัเลย ์โดยทา่นไดอ้ทุศิแรงกายแรงใจ ทุ่มเท

ทำ�งานดา้นการแพทยแ์กป่ระเทศไทยมาแตค่ร้ังรัชสมยั

รัชกาลที่ 3 จนถึงรัชสมัยรัชกาลที่ 5 (Pongudom, 

2010; Country Report to IAVE – Kingdom of 

Thailand, 2018)

	 นอกจากนี้ยังมีความน่าสนใจของงานอาสา

สมัครที่เกิดจากความหลากหลายของชาติพันธุ์ใน

ประเทศไทยช่วงปี พ.ศ. 2439 เริ่มมีชาวจีนอพยพ

ย้ายถ่ินฐานเข้ามาพำ�นักในประเทศไทยเป็นการถาวร 

เพราะไทยมีภูมิประเทศติดกับทะเลจีนใต้ (South 

China Sea) โดยจังหวัดที่อยู่ในพิกัดเป้าหมายท่ี

สามารถเดินทางได้โดยเรือสำ�เภา ได้แก่ จังหวัด

นครสวรรค์ อุดรธานี กรุงเทพมหานคร สุพรรณบุรี 

ภูเก็ต เป็นต้น และเมื่อเข้ามาพำ�นักอยู่ในประเทศ

แลว้ ดว้ยความสามคัค ีการรวมกลุม่ และความเลือ่มใส

ศรทัธาในศาสนาพทุธนกิายมหายานของชาวจนี จงึเกิด

การรวมกลุ่มสกุล (แซ่) เดียวกัน และในปี พ.ศ. 2542 

จัดตั้งเป็นสมาคมและมูลนิธิป่อเต็กตึ๊ง มีเป้าประสงค์

เพื่อช่วยเหลือผู้ที่ประสบทุกข์ ผู้ยากไร้ โดยไม่แบ่ง 

เชื้อชาติ (Country Report to IAVE – Kingdom of 

Thailand, 2018)

	 เหตุการณ์ท ี ่ส ำ �ค ัญอีกประการคือ การ

เปล่ียนแปลงรัชสมัยจากรชักาลที ่5 มาเปน็รชักาลที ่6  

ซึ่งในรัชสมัยของรัชกาลท่ี 6 น้ีเกิดปรากฏการณ์ที่

สำ�คัญเก่ียวกับเร่ืองจติอาสา 2 เรือ่ง คอื 1) การเกดิขึน้ 

ของกิจกรรมลูกเสือ จากพระราชดำ�ริของรัชกาลที่ 6 

ซึ่งบทบาทของกลุ่มกิจกรรมลูกเสือมีส่วนในการช่วย

เหลือปกป้องบ้านเมือง บริการชุมชน และการพัฒนา

ให้กับชุมชน 2) ช่วงปี พ.ศ. 2482 ได้เกิดกลุ่มจิตอาสา 

ปัญญาชนในนาม “เสรีไทย” ทำ�หน้าที่ในการเป็น 

อาสาสมัครรับใช้ประเทศชาติต่อต้านญี่ปุ่น และมี 

จุ ดมุ่ งหมาย เพื่ อการปก ป้องประ เทศในสมั ย

สงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งสมาชิกของกลุ่มที่มีชื่อเสียง 

และจัดตั้งมูลนิธิบูรณะชนบท ในกาลต่อมาคือ 

ศาสตราจารย ์พนัตร ีดร.ป๋วย อึง้ภากรณ ์ในขณะนัน้มี

ฐานะเปน็กลุม่เยาวชนไทยทีไ่ปศกึษาต่อในตา่งประเทศ 

และท่านเป็นผู้ซึ่งอุทิศตนในการเป็นอาสาสมัคร

เยาวชนและพัฒนามาเป็นผู้นำ�เพ่ือการเปล่ียนแปลง

ทางสังคม โดยในเหตุการณ์ที่มีบทบาทสำ�คัญ ได้แก่ 

แผนปฏิบัติการลับในการช่วยเหลือประเทศไทย มี

การกำ�หนดจุดยุทธศาสตร์ เพื่อทำ�การกระโดดร่ม

ลงตามจุดที่กำ�หนด แต่สถานการณ์พลิกผันเกิดการ

พลาดเป้าหมาย จึงทำ�ให้ท่านถูกจับกุมเป็นเชลย และ

ในขณะที่ท่านเป็นเชลย ได้มีกลุ่มชาวบ้านมอบความ

เมตตา กรุณา เกื้อกูลต่อท่าน และหลังเหตุการณ์ท่าน

จึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อตอบแทนคุณชาวบ้าน ด้วยการ

จัดตั้งมูลนิธิบูรณะชนบท เพื่อมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผู้ที่อยู่ในชนบท ถิ่นทุรกันดารของประเทศไทย 

(U-sha & Lertsatienchai, 2018; Country Report 

to IAVE – Kingdom of Thailand, 2018) สรุป 

ช่วงที่ 1 สะท้อนถึงจุดร่วมของคุณลักษณะ ความคิด 

การแสดงออก ปฏบิติัการท่ีแสดงใหเ้หน็ถึงการท่ีผู้มจีติ

อาสาใช้ทุนมนุษย์ที่มีอยู่ ประกอบกับการมีแรงจูงใจ

ในการบริการสาธารณะที่อยู่ในจิตสำ�นึก โดยแปลง

ไปสู่การพัฒนาเป็นผู้นำ�ทางการเปลี่ยนแปลง จุดที่

สังเกตุได้ชัดคือ แม้ว่าผู้กระทำ�การที่มีจิตอาสาอยู่ใน

จิตสำ�นึกจะตกอยู่ภายใต้ภาวะการณ์ใด มีเงื่อนไขของ

สถานการณ์ที่แตกต่างกัน ตกอยู่ภายใต้โครงสร้างทาง

สังคมที่ไม่เอื้ออำ�นวย แต่ผู้กระทำ�การนั้นสามารถลุก

ข้ึนมาทำ�การเปล่ียนแปลงสถานการณ์ด้วยเจตจำ�นงค์

ท่ีอยากช่วยเหลือให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ ตามความสามารถ

ที่ตนมี จนเกิดเป็นผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้ประสบปัญหาหรือ

สาธารณประโยชน์ต่อเพื่อนมนุษย์หรือสังคม
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 	 ช่วงที่ 2 พ.ศ. 2489 - 2519 “ช่วงเวลาแห่ง

การพัฒนาประเทศ”

	 ช ่ วง เวลาแห่ งการพัฒนาประเทศ การ

เปลี่ยนแปลงรัชสมัย และการมีเข้ามามีตัวตนหรือ

บทบาทของปัญญาชน การก่อกำ�เนิดงานอาสาสมัคร

ของผู้มีจิตอาสาช่วงเวลานี้ ได้แก่ งานที่เกิดจาก 

ภัยพิบัติ งานด้านสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์  

ด้านสาธารณสุข อาสาสมัครรูปแบบใหม่ที่กำ�เนิดจาก

ภาคประชาสังคมรวมถึงปัญญาชน เกิดจากองค์กร

ระดับโลกให้ความช่วยเหลือผู้ลี้ภัย

	 เหตุการณ์ที่สำ�คัญอย่างยิ่งของช่วงที่ 2 ได้แก่  

ปี พ.ศ. 2489 เกิดการเปลี่ยนแปลงรัชสมัยจากรัชกาล

ที่ 8 สู่รัชสมัยของรัชกาลที่ 9 และท่านทรงประกาศ

พระปฐมบรมราชโองการว่า “เราจะครองแผ่นดินโดย

ธรรมเพ่ือประโยชน์สุขแห่งมหาชนชาวสยาม” การ 

กระทำ�ที่เกิดประโยชน์สุขต่อผู้อื่นสะท้อนให้เห็นถึง

การมีจิตอาสาของพระองค์ท่าน กระทำ�สิ่งใดอย่างมี

คุณธรรมเพื่อให้สามารถช่วยให้ผู้อ่ืนพ้นจากทุกข์ภัย

ที่ประสบอยู่ (Thammajitto, 2018) และสามารถ

สร้างให้เกิดความเข้มแข็งของประชาชน เพื่อลดการ

พึ่งพาผู้อื่น ซึ่งสะท้อนได้จากโครงการในพระราชดำ�ริ

ที่เกี่ยวข้องกับด้านการแพทย์และการสาธารณสุขของ

ประเทศ เชน่ โครงการในป ีพ.ศ. 2510 โครงการแพทย์

หลวงเคลื่อนท่ีพระราชทาน เพื่อช่วยเหลือให้การ

รักษาแก่ประชาชนในพื้นที่ห่างไกล และ พ.ศ. 2512 

โครงการหน่วยแพทย์พระราชทาน หน่วยทันตกรรม

เคลื่อนที่พระราชทาน (Tnews, 2017)

	 จากนั้นในปี พ.ศ. 2505 ประเทศไทยได้พบกับ

ภัยพิบัติทางธรรมชาติครั้งยิ่งใหญ่จากพายุโซนร้อน 

แฮเรียตเข้าที่แหลมตะลุมพุก จังหวัดนครศรีธรรมราช 

และส่งผลกระทบไปอีก 12 จังหวัดในภาคใต้ ทำ�ให้ 

เกิดความเสียหายทั้งต่อชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึง 

บ้านเรือนและสถานที่สาธารณะถูกพายุพัดเสียหาย 

เช่น โรงเรียนกว่า 12 แห่ง ทำ�ให้นักเรียนไม่มีที่เรียน 

และด้วยพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จ

พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 

บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9) ท่านทรงพระราชทาน

ความช่วยเหลือด้านปัจจัย 4 ไปยังพื้นที่ และท่านยัง

ทรงพระกรุณาทรงดนตรีผ่านสถานีวิทยุ อ.ส. เพื่อ

เป็นการประชาสัมพันธ์ให้ พสกนิกรร่วมบริจาค

	 ในครานัน้ไดร้บัเงินบรจิาประมาณ 11 ลา้นบาท 

รวมถึงสิ่งของ และกำ�ลังแรงกายของอาสาสมัครต่างๆ 

ในการเขา้ชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยั และเงนิบรจิาคในครา

นีเ้ปน็ผลใหเ้กดิงานดา้นสวสัดกิารและสงัคมสงเคราะห ์

ได้แก่ โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ และมูลนิธิราช

ประชานุเคราะห์ (Rajaprajanugron Foundation 

Under The Royal Patronage, 2019) รวมถึงงาน

ด้านสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ด้านสาธารณสุข

ที่สำ�คัญคือ หน่วยงานแพทย์เคลื่อนที่อาสาสมเด็จ 

พระศรีนครินทราบรมราชชนนี (อาสาสมัคร พอ.สว.) 

ซึง่ถือกำ�เนดิในป ีพ.ศ. 2512 จากพระราชกระแสรบัสัง่

ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ให้ความ

ช่วยเหลือต่อราษฎรด้านการแพทย์ในพ้ืนที่ห่างไกล  

ถิ่นทุรกันดาร ที่ไม่สามารถเข้าถึงการรักษาทางการ

แพทย์ได้ (The Princess Mother’s Medical 

Volunteer Foundation, 2019)

	 พิจารณาถึงความสอดคล้องกับบริบทของการ

จัดช่วงยุค (Generation) ช่วงที่ 2 นี้จะครอบคลุมถึง 

2 ยุค ได้แก่ Baby Boomer (ผู้ที่เกิดปี พ.ศ. 2489 - 

2503) และ Gen X (ผู้ที่เกิดปี พ.ศ. 2504 - 2524) 

ซึ่งเป็นยุคที่มีอัตราการเกิดอย่างรวดเร็ว เช่น Gen X 

คือ “ประชากรรุ่นเกิดล้าน” (Million birth cohort) 

สง่ผลตอ่การเปลีย่นแปลงทางประชากรศาสตรเ์ปน็ดัง่ 

“คลื่นสึนามิทางประชากร” (Population Tsunami) 

สง่ผลเปน็ปรากฏการณส์งัคมผูส้งูอาย ุ(Aging Society) 

ที่ประชากรในยุคนั้นเติบโตเป็นผู้สูงอายุในปัจจุบัน

และมีอัตราเร่งสูง (Institute for Population and 

Social Research, Mahidol University, 2015) 

และลักษณะเด่นทางพฤติกรรมศาสตร์ของประชากร 

ช่วงยุค Baby Boomer คือ ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี  

ภักดีต่อองค์กร ต้องการร่วมงานกับบริษัทที่ม่ันคง มี

ความอดทน (Kittisuksathit, 2014) ส่วน Gen X 
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คือ ใช้ชีวิตอย่างสมดุล มีจิตอาสา ให้ความสำ�คัญกับ

การเป็นอาสาสมัครมากกว่าความเป็นพลเมือง ชอบ

ท้าทาย เรียนรู้สิ่งใหม่เสมอ (Thai Health Project, 

2016) ซึ่งสะท้อนและเชื่อมโยงได้จากการเกิดองค์กร 

ประชาสังคมในลักษณะที่ต่างไปจากเดิม โดยใช้

บัณฑิตเป็นฐาน (graduate based) ด้านการพัฒนา 

ได้แก่ โครงการบัณฑิตอาสา และการต่อต้ังหลักสูตร

บัณฑิตอาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดย

ศาสตราจารย์ ดร. ป๋วย อึ๊งภากรณ์ มีเป้าประสงค์

ในการศึกษาเรียนรู้พัฒนาจากพื้นที่จริง เพ่ือร่วม

แก้ปัญหากับประชาชนในถิ่นทุรกันดาร (U-sha & 

Lertsatienchai, 2018) 

	 จุดหักเหในการพัฒนาด้านจิตอาสา จาก 

ผลพวงของการเกิดเหตุการณ์ต่อสู้เชิงอุดมการณ์

ประชาธิปไตยของนักเรียน นิสิต นักศึกษา และ

ประชาชน ในวันมหาวิปโยค 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 

สง่ใหร้ฐับาลในขณะนัน้เกดิความกงัวลใจตอ่การรวมตวั

กันขององค์กรในการพัฒนาสังคม ทำ�ให้ปี พ.ศ. 2519 

องค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ซบเซาลง แต่ในปี พ.ศ. 

2518 ได้เกิดองค์การพัฒนาเอกชนสากลคือ ข้าหลวง

ใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ หรือ United Nations 

High Commissioner for Refugees (UNHCR) ใน

ประเทศไทย จุดประสงค์เพ่ือช่วยเหลือผู้ลี้ภัยจาก 

อินโดจีน จึงทำ�ใหอ้งคก์รพฒันาเอกชนในไทยผนัตวัไป

ด้านนี้แทน (U-sha & Lertsatienchai, 2018)

	 สรุปจากมูลเหตุและปรากฏการณ์ที่กล่าวมาใน

เบือ้งตน้ของชว่งท่ี 2 น้ี สะท้อนใหเ้หน็ถึงความสมัพนัธ ์

ของจิตอาสากับทุนทางสงัคม ในมติขิองทนุทางสถาบนั 

พระมหากษัตริย์กับประชาชนท่ีมีการผสานและ

เชื่อมโยงระหว่างกันจนเกิดงานด้านสวัสดิการและ

สังคมสงเคราะห์ รวมถึงการแสดงออกของปัจเจกชน

ในฐานะผู้กระทำ�การ (Agency) ใช้ทุนมนุษย์ของตน 

สร้างงานจิตอาสาในการพัฒนาประเทศตามศักยภาพ

 	 ช่วงที่ 3 พ.ศ. 2520 - 2539 “ช่วงเวลาแห่ง

การพัฒนาเศรษฐกิจ”

	 ช่วงเวลาแห่งการพัฒนาเศรษฐกิจ รัฐส่งเสริม

ประชาสังคม ในช่วงที่ 3 นี้ อยู่ในช่วงการพัฒนา

เศรษฐกิจตามอุดมการณ์แนวคิดเสรีนิยมใหม่ ตรงกับ

การใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ

ที่ 4 - 7 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2520 - 2539 เน้นการพัฒนา

เศรษฐกิจให้เกิดเสถียรภาพและความสมดุล กระจาย

การพัฒนาสู่อาสาพัฒนาและสร้างงานพื้นที่ชนบท 

รวมถึงการแก้ปัญหาความยากจน (Office of the 

National Economic and Social Development 

Board, 2017) มุ่งหวังเป็น “เสือตัวที่ 5 แห่งเอเชีย” 

แต่ในปี พ.ศ. 2523 ปลายแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหง่ชาติฉบบัท่ี 4 มกีารเปลีย่นแปลงดังนี ้1) การ

เร่งพัฒนาเศรษฐกิจอย่างก้าวกระโดด เร่ิมส่อเค้าของ

การเกิดปัญหา เช่น การขาดดุลทางการค้า ด้านสังคม 

ปัญหาด้านปากท้องของประชาชน ด้านส่ิงแวดล้อม

ที่สูญเสียไปจากการเร่งพัฒนาพ้ืนที่อุตสาหกรรม  

2) ภาครัฐให้การส่งเสริมภาคประชาสังคม เพื่อลด

การต่อสู้กับคอมมิวนิสต์ช่วงท้ายของสงครามเย็น 

ทำ�ใหน้กัศกึษากลับมามบีทบาทในรูปแบบขององค์กร

พัฒนาเอกชน (NGOs) ที่มุ่งเน้นไปในส่วนของการ

พัฒนากลุ่มเด็ก สตรี ผู้ขาดโอกาสในสังคม (U-sha & 

Lertsatienchai, 2018)

	 พิจารณาความสอดคล้องกับบริบทของการจัด

ช่วงยุค คือ Gen Y (ผู้เกิดปี พ.ศ. 2525 - 2548) เป็น 

กลุม่ทีไ่ดร้บัอทิธิพลจากอดุมการณแ์นวคิดเสรนียิมใหม่ 

ส่งผลต่อลักษณะทางพฤติกรรมที่โดดเด่น ด้านการใช้

เทคโนโลยี มีความคิดสร้างสรรค์ ชอบความท้าทาย 

มีความเชื่อมั่นในตนเอง ชอบความรวดเร็ว (Thai 

Health Project, 2016) และพลังขับเคลื่อน สร้าง

ความเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในหลายด้าน ที่สามารถ

พัฒนาไปสู่การเปน็ผู้นำ�ในการเปล่ียนแปลงสังคม เชน่ 

โครงการก้าวคนละก้าว สร้างปรากฏการณ์ให้เกิดการ

ปลกุกระแสตอ่จติอาสาในหลากหลายรปูแบบเพือ่การ

เปลี่ยนแปลงสังคม

	 ช่วงที่ 4 พ.ศ. 2540 - 2559 “ช่วงเวลาแห่ง 

การเผชิญหน้ากับวกิฤต” และ ช่วงที ่5 พ.ศ. 2560 -  

ปัจจุบัน “ช่วงเวลาแห่งการเปล่ียนแปลงไปสู่อนาคต” 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

	 เหตุการณ์และปรากฏการณ์ใน 2 ช่วงนี้มีความ

ต่อเนื่องส่งผลถึงปัจจุบันนำ�เสนอเป็นมิติดังนี้

	 มิติเศรษฐกิจ จากการเร่งพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศจนเดินทางมาถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) ซ่ึง

ได้เกิดเหตุการณ์สำ�คัญวิกฤตเศรษฐกิจท่ีทำ�ให้เกิด 

ผลกระทบทัง้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคมอยา่งมาก ในป ีพ.ศ. 

2540 “วิกฤตต้มยำ�กุ้ง” ส่งผลให้เกิดการปรับแผน

โดยการให้ความสำ�คัญกับมิติในการให้คนเป็นศูนย์

พัฒนา ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อฟื้นฟู

ใหป้ระเทศและประชาชนกลบัมาเขม้แขง็ พ่ึงตนเอง มี

ภมูคิุม้กนั (Phantasen, 2007) และไดย้ดึแนวทางของ

เศรษฐกจิพอเพยีงในการพฒันาจนถึง ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 

2560 - 2564) (Office of the National Economic 

and Social Development Board, 2017) เน้นการ

มสีว่นรว่มจากภาคประชาชน ภาคประชาสงัคม ใชท้นุ

ทางสงัคม ซึง่มอีงคป์ระกอบดงันี ้ทนุมนษุย ์ทนุสถาบนั 

และทุนภูมิปัญญาและวัฒนธรรม เป็นฐานในการ 

ขบัเคลือ่นและพฒันา (Office of Social Development  

and Quality of Life, 2005)

	 มิติธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้มีเหตุการณ์

และปรากฏการณท์ีท่ำ�ใหเ้กดิงานดา้นจติอาสาทีแ่สดง

ถึงพลังอันยิ่งใหญ่ และความเกื้อกูลรวมเป็นนํ้าหนึ่ง 

ใจเดียวกันของประชาชนไทย เช่น ในปี พ.ศ. 2547 

ได้เกิดภัยพิบัติสึนามิ ที่สร้างความสูญเสียและความ 

เสียหายอย่างใหญ่หลวงจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ  

ถอืเป็นจดุกำ�เนดิของกระแสคำ�วา่ “จติอาสา” มีการนำ�

มาใช้อย่างเป็นรูปธรรมและแพร่หลายมาถึงปัจจุบัน 

และภัยที่ยิ่งใหญ่ไม่ต่างจากสึนามิ เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 

2554 อทุกภยัครัง้ใหญท่ี่เกิดขึน้ทัว่ทกุภาคของไทย ซึง่

เปน็การแสดงใหถ้งึความเปน็จติอาสาทีม่อียา่งมากมาย

ของคนไทย มีนํ้าใจไมตรี ช่วยเหลือเกื้อกูล และในปี 

พ.ศ. 2561 ภารกิจช่วยชีวิต “ทีมหมูป่าติดถํ้าหลวง” 

ทำ�ให้เกิดความชว่ยเหลือจากระดบัสากล ชาวตา่งชาติ

ที่ร่วมใจเข้ามาคล่ีคลายสถานการณ์อย่างสามัคคี จน

กลายเป็นปรากฏการณ์ความช่วยเหลือทางสังคมที่ 

ยิ่งใหญ่

	 มิติสังคม ปี พ.ศ. 2559 เกิดการสูญเสียอัน 

ยิ่งใหญ่และเป็นเวลาอันโศกเศร้าของคนไทย จาก

การสวรรคตของรัชกาลที่ 9 และได้เกิดการรวมพลัง 

จติอาสาอนัยิง่ใหญ ่อาสาทำ�ความดี ในสว่นท่ีตนพงึทำ�ได ้

อย่างสมัครใจและเต็มใจ โดยไม่ต้องร้องขอ เกิดเป็น

ปรากฏการณ์การทำ�ความดีและเสียสละ สามัคคี  

มีนํ้าใจต่อกัน เป็นผลให้เกิดเป็นโครงการอย่างเป็น 

รูปธรรม ในป ีพ.ศ. 2560 พระบาทสมเด็จพระปรเมนทร 

รามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้า

เจ้าอยู่หัว ทรงพระราชทานจิตอาสา “เราทำ�ความดี  

ด้วยหัวใจ” อาสาสมัครในการจัดการอำ�นวย 

ความสะดวกจัดการด้านกระบวนการให้กับประชาชน

ที่มาร่วมถวายความอาลัย และในปี พ.ศ. 2562  

พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร 

มหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรง

พระราชทาน “จิตอาสาพระราชทาน 904 วปร.”  

ให้พสกนิกรชาวไทยผู้มีจิตอาสาได้ร่วมกันทำ�ความดี  

เสียสละตนเอง เพื่อสร้างสาธารณประโยชน์ และ

ภาครัฐขานรับดำ�เนินนโยบายจิตอาสา เพื่อการสร้าง

จิตสำ�นึกสืบไป สรุปดังนี้ 
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ตารางที่ 1 สังเคราะห์รากฐานคติการกำ�เนิดงานจิตอาสา

งานจิตอาสาจาก
ฐานคติ

สภา
อนุโลมแดง

มิชชัน
นารี

มูลนิธิ 
ป่อเต็กตึ๊ง

ลูกเสือ/ลูกเสือชาวบ้าน/พอ.สว./
จิตอาสาพระราชทาน 904 วปร.

เสรี
ไทย

ภัย
พิบัติ

บัณฑิต
อาสา

สถาบันศาสนา ü ü
สถาบันกษัตริย์ ü ü ü
ประชาสังคม ü ü ü
ปรัชญา/อุดมการณ์ ü ü ü
วัฒนธรรม ü
ภาวะการณ์ ü ü ü ü ü
ระดับปัจเจก ü ü ü ü ü ü ü

ที่มา: ประมวลจากทบทวนวรรณกรรม

สรุปผล

	 จากตารางสังเคราะห์รากฐานคติการกำ�เนิด

งานจิตอาสาพบข้อสังเกตที่น่าสนใจต่อการเชื่อมโยง 

ระหว่างแนวคิดท่ีสะท้อนให้ เห็นถึงจุดแข็งและ 

จุดอ่อนของจิตอาสาตามบริบทของประเทศไทย ดังนี้ 

	 1. 	มิติองค์ประกอบของแนวคิดทุนทางสังคม 

ในการเช่ือมโยงกับแนวคิดจิตอาสาพบว่า มีจุดร่วม

ของคุณลักษณะ ความคิด การแสดงออกถึงการเป็น 

ผู้มีจิตอาสาโดยใช้ทุนมนุษย์ที่มีอยู่ในระดับปัจเจก  

รวมถึงบริบทของประเทศไทยที่แสดงให้เห็นถึงความ

ผกูพนักบัทนุทางสถาบันชาต ิศาสนา พระมหากษัตริย์  

และการศึกษา ซ ึ ่ งท ุนที ่กล ่าวมานี ้ถ ือว ่า เป ็น 

องค์ประกอบของแนวคิดทุนทางสังคม และยัง

สะท้อนให้เห็นถึงจุดแข็งของจิตอาสาตามบริบทของ

ประเทศไทยที่ทุนทางสถาบันมีสัมพันธ์ต่อกันและ 

ฝังรากลึกอยู่ในวิถีความเป็นไทย

	 2. 	มิติด้านการปฏิสัมพันธ์ ในลักษณะแนวด่ิง

และแนวราบ จากตารางพบว่า ฐานคติกำ�เนิดงาน

จิตอาสา เกิดจากทุนทางสถาบันศาสนาและสถาบัน

กษัตริย์ เป็นในลักษณะของปฏิสัมพันธ์ในแนวดิ่ง โดย

หน่วยงานภาครัฐมีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริม

ผลักดันงานด้านอาสาสมัคร ในลักษณะงานจิตอาสา

อยูร่ปูแบบของขอ้กำ�หนด การทำ�งานเชงิกลยทุธ ์หรือ

นโยบายมิติคุณธรรมจริยธรรม เช่น ด้านการศึกษา

อยู่ในกรอบตัวบ่งช้ีมาตรฐานการศึกษา เป็นต้น ซึ่ง

ในมิตินี้มีทั้งความเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในตัวคือ  

หากเกิดจากปฏิสัมพันธ์ในแนวดิ่งนั้นควรให้ความ

สำ�คัญในเร่ืองของการครอบงำ�ท่ีอาจนำ�ไปสู่ความ 

เหล่ือมล้ําของ“ปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์” ซ่ึงนำ�

สัญลักษณ์ด้านบวก เช่น การแสดงความมีนํ้าใจ การ

เคารพรักศรัทธาของสมาชิกในชุมชมกับหน่วยงาน

ราชการในท้องถิ่นอาจนำ�มาซ่ึงการครอบงำ�ในเชิง

ปฏิบัติการได้ (Bourdieu, 1977) ส่วนปฏิสัมพันธ์ใน

แนวราบ จากทนุมนษุย ์ไดแ้ก ่ภาคประชาชนหรอืภาค

ประชาสังคม มีการดำ�เนินงานด้านจิตอาสาที่มีความ

ต่อเนื่องและชัดเจน เช่น เครือข่ายจิตอาสา มีสมาชิก

ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศกวา่ 30 กลุม่ ปฏบิตังิาน 

ร่วมกับภาคประชาชนโดยตรง เป็นต้น เหล่านี้สะท้อน

ถงึการสรา้งคุณคา่ (Value) ของกลุม่ใหเ้กดิขึน้ระหวา่ง

กันซึ่งถือได้ว่าเป็นจุดแข็ง แต่จุดที่อาจกลายเป็น 

จดุออ่นได้คอื เมือ่การขยายตัวของเครอืขา่ยจากระดบั

จุลภาคไปสู่มหภาคอาจเกิดการโน้มเอียงไปสู่การ

ครอบงำ�ด้านการบริการจัดการเครือข่ายในลักษณะ

ของการสร้างคุณค่าในเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งอาจทำ�ให้

คุณค่า (Value) ของชุมชมเลือนหายไป โดยจุดอ่อน 

ท้ัง 2 ประเด็นนี้สะท้อนให้เห็นถึงความเข้มแข็งในมิติ 

“ทุนมนุษย์” ควรมีการเสริมสร้างความรู้ หรือทักษะ

ที่จะเสริมสร้างให้ จิตอาสารู้เท่าทันไม่ตกอยู่ใต้การ

ครอบงำ�ทางอำ�นาจ
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ผ่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และฐานข้อมูล ASEAN Citation Index (ACI)

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 จากพัฒนาการจิตอาสาตามบริบทของ

ประเทศไทยที่กล่าวมาสะท้อนถึงแนวโน้มหรือ 

ทิศทางการสร้างจิตอาสาจากพลังของประชาชน 

หรือทุนมนุษย์ เพราะจิตอาสา คือ พลังสำ�คัญทั้ง

การเป็น “พลังผลักดัน (impulsion power)” นำ�

ไปสู่การเปล่ียนแปลงทางสังคมเป็น “พลังแนวราบ 

(horizontal power)” ในการอาสาเข้าทำ�งานโดย

ไม่ต้องรอขั้นตอนหรือกระบวนการในการสั่งการ ด้วย

พลังน้ีจะเป็นหัวใจสำ�คัญในการมีส่วนร่วมพัฒนาและ

ขับเคลื่อนประเทศจากภาคประชาชนอย่างแท้จริง

	 ดังนั้นภาครัฐควรส่งเสริมในมิติการสร้าง

ความเข้มแข็งด้านทุนมนุษย์ เพื่อเป็นการเตรียม

ความพร้อมการเสริมทักษะ (Skill) ในด้านการ

ปฏิบัติการ (Operation) และการบริหารจัดการ  

(Management) ในรูปแบบ “กอ่น-ขณะ-หลงั” เกดิเหตุ  

(Before – While – After: BWA) เนื่องจากการ

กำ�เนิดจิตอาสาหลายคร้ังเกิดจากภาวะการณ์หรือ

สถานการณ์ที่มีความเฉพาะหน้าหรือฉุกเฉิน จึง

เป็นเร่ืองของการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ซ่ึงในการ

เข้าช่วยเหลือของจิตอาสาในภาวะการณ์ต่างๆ มี

ความหลากหลายทั้งผู้เชี่ยวชาญ ผู้ที่มีจิตอาสาแต่

อาจจะขาดทักษะหรือประสบการณ์ เป็นต้น ซึ่ง

สะท้อนได้จากเหตุการณ์ช่วยชีวิต “ทีมหมูป่า 

ติดถํ้าหลวง” มีการหลั่งไหลทั้งผู้ท่ีมีความชำ�นาญ

การในด้านต่างๆ และผู้ที่มีจิตอาสาด้านแรงกายเข้า

ในพื้นที่ ดังนั้นจึงต้องเกิดการบริหารจัดการการเข้า 

ช่วยเหลือ การวางกำ�ลังคนและงานให้เหมาะสมกับ

แต่ละคนหรือกลุ่ม โดยทำ�ให้งานต่างๆ กระจายการ

ทำ�งานได้อย่างเหมาะสม ฉะนั้นการอบรมหรือเพ่ิม

ทกัษะใหก้บัจติอาสาจึงเปรยีบเสมอืนการเตรยีมความ

พร้อมรับมือก่อนภัยต่างๆ จะเกิดขึ้น และสร้างความ

เข้มแข็งและรู้เท่าทันการเข้ามาครอบงำ�ในการทำ�งาน

จากผู้มีอำ�นาจที่อาจเกิดขึ้นได้
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